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Taman opinnaytetyon tavoitteena oli selvittaa, antavatko Metropolia Ammattikorkeakou-
lun liiketalouden koulutusohjelman kurssit hyvat valmiudet yrittdjyyteen. Opinnaytety®
lahti kayntiin Metropolia Ammattikorkeakoulun sloganista: "Metropolia tukee yrittajyytta”.
Halusin selvittaa opiskelijoiden nakokulman kyseiseen asiaan, koska opetussuunnitel-
massa yrittdjyys -sana ei esiinny useasti. Opinnaytetydn teoriaosuus kéasittelee yrittajyy-
den alkuvaiheita ja mitd kaikkea aloittavan yrittajan tulee huomioida. Yrittdjyys on laaja
kasite, jonka takia teoriaosuus on rajattu yritystoiminnan aloitusvaiheeseen. Teoriaosuu-
teen liittyy vahvasti Metropolia Ammattikorkeakoulun liikketalouden koulutusohjelman ope-
tussuunnitelman 2013-2014 tutkiminen ja selvittdminen, kuinka monella kurssilla kasitel-
laan yrittajyytta.

Tutkimus suoritettiin toukokuussa 2015. Metropolia Ammattikorkeakoulussa liiketalouden
koulutusohjelmassa opiskeleville lahetettiin kysely. Tutkimuksessa kaytettiin seka kvalita-
tiivista ettéd kvantitatiivista menetelmaa. Tutkimuksen avulla haluttin saada selville mah-
dollisimman hyvin opiskelijoiden mielipide kyseiseen asiaan, joten tutkimuksessa oli myos
kohtia avoimille kommenteille ja perusteluille. Suurin osa kysymyksista oli suljettuja, mut-
ta kolmeen eri vaittamaan opiskelija sai antaa oman perustelunsa, miksi oli vaittdman
kanssa samaa tai eri mieltd. Taman lisaksi tutkimuksen lopussa opiskelija sai kertoa va-
paaehtoisesti kommentteja tutkimusongelmaan liittyen. Vaittdmien ja kommenttien avulla
saatiin selville opiskelijoiden ndkdkanta ja tutkimusongelmaan saatiin selkeéa vastaus.

Tutkimuksen tuloksista selvisi, ettd 60 % vastanneista haluaa ryhtya yrittajaksi tai on
miettinyt yrittajyyttd. Jopa 90 % vastanneista oli sitd mielta, ettd yrittdjyyden perusteiden
opiskeleminen ja ymmartaminen kuuluu osaksi tradenomiopintoja. Suurin osa vastanneis-
ta oli joko taysin eri mieltd tai jokseenkin eri mieltd vaittdman kanssa, ettd Metropolian
liketalouden koulutusohjelman kurssit antavat hyvat valmiudet yrittajyyteen.

Tutkimuksen perusteella yrittajyys -sana pitdisi esiintyd enemman opetussuunnitelmassa
ja vapaaehtoiselle yrityskurssille olisi kysyntdd. Taman lisaksi tutkimus osoitti, etta oppi-
laiden n&kdkulmasta nykyinen yritystoiminta -kurssi voisi olla k&ytannonldheisempi ja
teoria voisi keskittya yrityksen alkuvaiheisiin.

Avainsanat yrittdjyys, yritystoiminnan aloittaminen, yrittdjan muistilista,
opetussuunnitelma, Metropolia Ammattikorkeakoulu
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The purpose of this thesis was to find out if the economics and business administration
courses give good skills to being an entrepreneur. The starting point of this thesis was
the slogan: “Metropolia University of Applied Sciences supports their students to begin
entrepreneurship”. The author wanted to clarify this issue from the student’s point of
view because entrepreneurship is not a common word in the curriculum. The theory of
the thesis deals with the beginning of entrepreneurship and a to-do list for a new entre-
preneur. Entrepreneurship is a wide concept so the author has investigated only the
first stages of entrepreneurship. The author had to find out how many business admin-
istration courses deal with entrepreneurship. The author studied the business admin-
istration curriculum in the academic year of 2013-2014.

This study was executed in May 2015. The author sent an e-form for the students of
the Lieritie campus who study business administration. The author used both qualita-
tive and quantitative research method in the study. The author wanted to find out as
well as possible the student point of view so that’'s why there was also place to the
open comments and arguments. Most of the questions were close but there were three
claims where the student had an opportunity to tell why she/he agreed or disagreed
with the claim. In addition, the student was able to give comments of her own at the
end of the study. With the help of the open comments and claims, the author found out
the student point of view in the research problem.

The study showed that 60 % of the respondents would like to become an entrepreneur
or have thought about it. Even 90 % of the respondents agreed that knowing the ra-
tionale of entrepreneurship is part of business studies. Most of the respondents disa-
greed with the claim that Helsinki Metropolia University of Applied Sciences business
administration courses give a good competence to being an entrepreneur.

As a result two things were indicated: the word entrepreneurship should appear more
often in the curriculum and there is demand for an optional business course. In addition
the study shows that the present business course could be more practical and the the-
ory could focus on the first stages of entrepreneurship.

Keywords entrepreneurship, the beginning of business, to-do list for
entrepreneur, curriculum, Helsinki Metropolia University of
Applied Sciences
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1 Johdanto

1.1 Tyon tausta ja l&htokohdat

Tyon taustana oli oma henkildkohtainen kiinnostukseni yrittajyyteen. Tahan liittyen slo-
gan: "Metropolia tukee yrittajyytta” jai vahvasti mieleeni ja halusin tehda tutkimuksen
Metropolia Ammattikorkeakoulun liiketalouden koulutusohjelman kursseista. Tutkimuk-
sen tarkoituksena oli selvittédd tukeeko Metropolia Ammattikorkeakoulun liiketalouden

koulutusohjelma yrittdjyyteen suuntaavia opiskelijoita.

Tyon lahtokohtana oli selvittdd Metropolia Ammattikorkeakoulun liiketalouden koulu-
tusohjelman kurssien sisaltéa yrittdjyys nakokulmasta. Pelkéastaan yrittdjyyteen liittyvid
kursseja ei ole tarjolla, joten tarkoituksena oli selvittda, olisiko sellaisille kysyntaa ja
pitdisikd Metropolian lisata enemman yrittdjyyteen liittyvid kursseja opetussuunnitel-

maan.

Kyseisesta aiheesta ei ole aikaisemmin tehty opinnaytety6td, mutta muutamassa opin-
naytetydéssa on sama yhdistava nakdkulma eli tutkitaan asiaa opiskelijoiden nakokul-
masta. Naiden yhdistavien opinnaytetdiden tavoitteena on auttaa Metropolia Ammatti-

korkeakoulua kehittdmaan muun muassa innovaatioprojektia tai opetussuunnitelmaa.

Alexander Wilska teki opinnaytetyén vuonna 2004 liittyen Metropolia Ammattikorkea-
koulussa toisena opiskelijavuotena jarjestettavaan innovaatioprojektiin. Opinnaytetydn
nimi on Innovaatioprojektit Metropolia Ammattikorkeakoulun liiketalouden opiskelijoiden
silmin. Opinnaytetydn tarkoitus oli jakaa tietoa Metropolia Ammattikorkeakoulun inno-
vaatioprojekteista ja antaa lukijalle perustietoa suomalaisesta tutkimus- ja kehitystoi-

minnasta korkeakouluymparistdssa.

Teemu Karlstedin vuonna 2012 valmistuneen opinndytetyon aiheena oli tyytyvaisyys-
tutkimus liiketalouden opinnoista aikuisopiskelijoiden nakokulmasta. Tavoitteena oli
keréta tietoa liiketalouden iltaopiskelijoiden kokemuksista nykyisisté opinnoistaan. T&-
man liséksi tutkimuksen saatavien tietojen avulla Metropolia Ammattikorkeakoulun lii-
ketalouden koulutusohjelma voi tulevaisuudessa kehittaa opetussuunnitelmaa entista
paremmaksi opiskelijoiden kannalta.
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Niina Savenius (2013) teki tutkimuksen liittyen Metropolia Ammattikorkeakoulun liiketa-
louden koulutusohjelman laskentatoimen ja rahoituksen suuntautumisvaihtoehtoon.
Tavoitteena oli kehittaé kyseinen suuntautumisvaihtoehtoa nykypaivan tyoelaman tar-
peita vastaavaksi.

Maija Ahokkaan opinnaytetyon aiheena oli Syksylla 2011 opintonsa aloittaneiden nuo-
riso-opiskelijoiden ndkemyksid Metropolian brandista. Tarkoitus oli selvittaa opiskelijoi-
den nakemys Metropolia Ammattikorkeakoulun brandista ja kuinka hyvin nakemys koh-

taa koulun asettamien brandiarvojen kanssa.

1.2 Tydn tavoite, rajaus ja rakenne

Opinnaytetydn paatavoitteena oli selvittdaa tukeeko Metropolia Ammattikorkeakoulun
liketalouden koulutusohjelman Kkurssit yrittdjyyteen suuntaavia opiskelijoita. Taman
lisaksi toiseksi tavoitteeksi tydn edetessd muotoutui selvittaa olisiko yrittajyyskurssille

kysyntéaa.

Opinnaytetydssa on kaksi rajausta: teorian rajaus ja tutkimuksen rajaus. Teoria on ra-
jattu koskemaan lahinnéa yrityksen alkuvaihetta: yrittdjan motiiveja ja persoonallisuutta,
aloittavan yrittajan muistilistaa, riskeja ja yrittajaksi ryhtymisen edellytyksida. Rajaus on
tehty sen takia, koska tutkimuksessa tutkitaan mita valmiuksia Metropolian liiketalou-
den koulutusohjelma antaa aloittavalle yrittajalle.

Tutkimus on rajattu koskemaan Metropolia Ammattikorkeakoulun Liiketalouden koulu-
tusohjelman nuorisosovellusta, koska olen itse nuoriso-opiskelija ja perehtynyt paiva-
opiskelijoiden opetussuunnitelmaan. Rajaus on tehty myds sen takia, ettei tutkimus
olisi liilan laaja, koska jo teoriaosuus on itsessaan laaja rajauksesta huolimatta. llitaopis-
kelijat ovat yleensa aikuisopiskelijoita, joilla on enemman kokemusta ja tietoa yrittajyy-

desta. Tutkimuksessa keskitytaan aloittaviin yrittajiin.
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2 Yrittayys

2.1 Yrittadyys Suomessa ja yritysten merkitys yhteiskunnassa

Vuonna 2013 Suomessa oli 282 635 yritysta, joista on laskuista otettu pois maa-, met-
sa- ja kalatalous. Suomessa yritykset tyollistavat 1,4 miljoonaa ihmisté ja tuottavat ve-
roja. Yritykseen kokoon vaikuttaa muun muassa Yyrityksen tydntekijamaara. Tyonteki-
jamaaran mukaisesti yritykset voidaan luokitella mikroyrityksiksi (alle 10 tydntekijad),
pienyrityksiksi (alle 50 tyontekijad), keskisuuriksi (50—249 henkil6d) ja suuryrityksiksi
(vahintd&n 250 henkildd). Suomen yrityksista suurin osa, jopa 93,4 prosenttia, ovat
mikroyrityksia. Pienyrityksi& on 5,5 prosenttia kun puolestaan keskisuuria yrityksid on
vain 0,9 prosenttia. Kaikista vahiten on suuryrityksid, joiden prosentuaalinen maaréa
Suomessa on minimaalinen 0,2 %. (Yrittajyys Suomessa 2012.)

Yritykset ovat merkittava osa yhteiskuntaa. Tama nakyy esimerkiksi siind, etté yritykset
luovat tyopaikkoja, pitavat ylla yhteiskunnan kehitysta, tuottavat tavaroita ja palveluita
sekd maksavat julkiselle sektorille veroja. (Lojander & Suonpaa 2004, 10.) Erittéin kan-
nustava tekija yrittajaksi ryhtymiseen on yhteiskunnan tuki. Suomessa tuetaan yritta-
jyyttd useiden yrittdjyyden kehittamishankkeiden avulla. Tavoitteena on luoda uusia

pysyvia tyopaikkoja ja parantaa yritysten toimintaedellytyksia. (Raatikainen 2011, 8.)

Uusia yrityksia syntyy jatkuvasti ja niiden kehitys seka vahvistuminen kannustavat mui-
ta yrityksia tehostamaan omaa toimintaansa parjatakseen kilpailussa. Nain ollen lisdan-
tyvalla kilpailulla ei ole ollenkaan negatiivinen vaikutus, vaan painvastoin. Kilpailukyky
on tarkedd Suomen omilla markkinoilla sek& kansainvalisilla markkinoilla. Yrityksen on
pysyttava vastaamaan kilpailuun ja kehittdmaan tuotettaan tai palveluaan parjatakseen

nykymaailman haastavassa taloustilanteessa. (Kallio, Ripatti & Tanni 2008, 23-24.)

2.2 Mita on yrittdjyys

Yrittdjyys-sanalle on kaksi eri merkitysta: siséinen ja ulkoinen. Siséinen yrittajyys tar-
koittaa sita, etta ihminen toimii yrittelidasti, oma-aloitteisesti, tuloksellisesti ja tavoitteel-
lisesti esimerkiksi opinnoissa, tbissa ja harrastuksissa. Ulkoinen yrittdjyys tarkoittaa
sita, ettd henkilolla on oma yritys eli kyseessa on perinteinen omistajayrittajé. (Lojander
& Suonpaa 2004, 26.)
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Mista yrittdjyydessa sitten on kyse? Termit elaméntapa, asenne, mahdollisuuksien
huomaaminen ja toiminta nousevat esille yrittdjyydesta puhuessa. Oman ideansa esille
tuominen on erittain tarkeaa yrittajille. (Lyytinen & Piha 2004, 90.) Yrittdjyys sanana on
kuitenkin hiukan harhaanjohtava ja huonosti valittu, koska kyseessa ei ole "yrittami-
nen”. Yrittdjana toimiva henkild ei "rapelld” vaan toimii ja tekee. (Lyytinen & Piha 2004,
112))

Yrittdjyys on lahtéisin jo kauan sitten esimerkiksi kauppiaiden ja kasity6laisten kautta.
Eri vuosikymmenina on ollut erilaisia yrittajia, 1960- luvulla oli rakennemuutosyrittajia,
1980-luvulla juppiyrittgjia ja puolestaan nyt 2000-luvulla yrittdjyys on muuttunut IT-alan
ja palvelualan yrittdamiseksi. (Kallio ym. 2008, 21.)

Ikd, sukupuoli tai tietty luonteenpiirre eivat vaikuta yrittajaksi ryhtymiseen. Yrittajyys ei
myoskaan ole helposti koulussa opittu tai syntymassa saatu lahja. (Lyytinen & Piha
2004, 135.) Yrittajyyteen liittyy vahvasti tulostavoitteellisuus eli rahan saanti, mutta se
ei voi olla ainoa syy ryhtya yrittajaksi. Halu toteuttaa itsedan, itsenainen paatdksenteko,
oman osaamisen esille tuonti, onnistuminen ja uuden oppiminen ovat tarkeité ratkaise-
via tekijoita yrittdjyydesta puhuttaessa. Yrittgjalla on oltava ammattiylpeyttd, nakemyk-
sellisyytta ja itseluottamusta. (Kansikas 2007, 46.)

2.3 Mika motivoi yrittajyyteen

Annebergin ja Jokelan (1995, 49) mukaan tarkein yrittdjaksi ryhtyvan motiivi on oma
halu ja tahto ryhtya yrittdjéksi. Heidan mukaansa yrittdjaksi haluava tarvitsee halun ja
tahdon lisdksi myds alan edellyttamaa ammattitaitoa ja osaamista. Kallio, Ripatti ja
Tanni (2008, 11) lisaavat yrittajyyteen vaikuttaviksi tekijoiksi viela elaméan- ja tyodllisyys-

tilanteen seka koulutustaustan.

Yrittajyys eroaa huomattavasti palkkatyosta. Yrittdjan ei valttamatta tarvitse tehda vyli-
pitkid tydpaivia jokaisena viikonpaivdnd vaan han voi vapaasti valita tyd- ja vapaa-
aikansa. Tama on yksi yrittajyyden parhaita puolia, koska nain yrittdja voi muokata ty6-

aikansa omaan elamantilanteeseensa sopivaksi. (Lojander & Suonpé&é 2004, 26.)

Puustinen (2006, 16) mainitsee kirjassaan Avain yrittajyyteen, ettd palkansaajan taytyy
tyytya tyonantajan jarjestamiin olosuhteisiin. Tydntekijan on sopeuduttava epapateviin
esimiehiin, talon ylimmassa kerroksessa tehtyihin paatoksiin ja oman osaamisen va-
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jaakayttoon. Tallaiseen kyllastyy hyvin nopeasti, joten henkilé voi paatya oman itsensa

herraksi eli ryhtya yrittajaksi.

Meretniemi ja Ylonen (2008, 13) ovat listanneet kirjassaan Yrityksen perustajan kasikir-
ja yrittdjyyteen liittyvid mahdollisuuksia muun muassa tyén monipuolisuus, riippumat-
tomuus, tyollistyminen, uusien asioiden oppiminen, taloudellinen hyéty, itsenaisyys,
omien ideoiden toteuttaminen sek& omista aikatauluista ja tyOtehtavista paattaminen.
Mahdollisuuksien lisdksi Meretniemi ja Ylonen (2008, 12) ovat listanneet yrittajyyteen
liittyvia ongelmia ja riskeja, kuten vapaa-ajan vdheneminen, vastuu, velkaantuminen,
stressaantuminen, sairastuminen, pitkat tyopaivat, rahojen loppuminen, markkinatilan-

teen muutos, epaonnistuminen ja lama.

Kishel ja Kishel (2005, 2) mainitsevat oman yrityksen etuihin kuuluvan kontrolli, luo-
vuuden vapaus, tuotto, ylpeys, terveys ja tyottdmyysturva. Jylhd, Paasio ja Strommer
(1997, 17) mainitsevat, etta yrittajaksi lahteva valitsee itselleen ammatin ja tydn lisaksi
myoOs elamantavan seka yrittdjyydella on kokonaisvaltainen vaikutus yrittdjan elamas-

sa.

Joka tapauksessa yrittajaksi ryhtymisen motiivit saattavat olla hyvin erilaisia henkildsta
riippuen. Yrittjyys tarjoaa itsendista ja muista riippumatonta toimintaa. Taman liséksi
yrittajéksi haluava paasee toteuttamaan itsedan haluamallaan tavalla ja hyddyntdmaan
osaamistaan ja kokemustaan. Jotain toista puolestaan houkuttaa rahantulo ja parempi
toimeentulo. Tietenkin nykyinen elamantilanne esimerkiksi tyottdmyys tai sukuyrityksen

jatkaminen voivat vaikuttaa yrittajaksi ryhtymiseen. (Anneberg & Jokela 1995, 48.)

2.4 Yrittajyyden riskit

Suurin eroavaisuus palkkatyon ja yrittdjyyden valilla on riski. Toteuttaakseen oman
visionsa, yrittdjan on oltava valmis ottamaan yrittajyyteen liittyva riski. (Lyytinen & Piha
2004, 92-93.) Riskit voivat olla joko sisdisia tai ulkoisia. Sisaiseen riskiin vaikuttaa yri-
tyksen sisainen tekija ja ulkoiseen riskiin puolestaan vaikuttaa ulkoinen tekija. Ulkoinen
tekija voi olla esimerkiksi tavarantoimittajan konkurssi, jonka takia raaka-aineiden saa-
minen ehtyy ja se aiheuttaa tuotannon keskeytymisen. Taman lisaksi joihinkin riskeihin
ei pysty vaikuttamaan ja ne on vain hyvaksyttava. (Ilmonen, Kallio, Koskinen & Raja-
maki 2010, 39.)
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Riskit voidaan jaotella monella eri tavalla. Yksi vakiintuneimmista tavoista on luokitella
riskit neljaan eri riskilajiin: strategisiin riskeihin, taloudellisiin riskeihin, vahinkoriskeihin
ja operatiivisiin riskeihin. Naissa kaikissa riskilajeissa lahde voi olla joko ulkoinen tai
sisdinen. (lIlmonen ym. 2010, 70.) Riskienhallintaprosessissa tulisi ottaa huomioon viisi
vaihetta: tavoitteiden maarittely ja kohdentaminen, riskien tunnistaminen ja arviointi,
riskienhallinnan arviointi ja jatkuva parantaminen, riskienraportointi ja seuranta seka
riskienhallintatoimenpiteet. Riskienhallintaprosessin avulla riskeja arvioidaan, hallitaan
ja raportoidaan. Prosessin avulla lahelta piti —tilanteet, poikkeamat ja vahingot vahene-
vat eika riskeja arvioida irrallisina vaan niité tarkastellaan suhteessa poikkeamiin ja
tapahtuneisiin vahinkoihin. Riskienhallintaprosessin lisdksi kokonaisvaltaisessa riskien-
hallinnassa otetaan huomioon riskiraportointi ja riskienhallintatoimet. (llmonen ym.
2010, 91-93.)

Riskiarviointia tulisi taydentad seuraamalla heikkoja signaaleja. Tama tarkoittaa pikku-
hiljaa ja huomaamattomasti kehittyvia riskeja. Vaikka tulevaisuutta ei pystyta ennusta-
maan, heikkojen signaalien noteeraaminen voi antaa ennakkovaroituksen tulevasta.
Heikkoja signaaleja voi keratd esimerkiksi henkilokunnalta, asiakkailta, kumppaneilta,
alihankkijoilta ja tilintarkastajilta. (Ilmonen ym. 2010, 115-118.)

1. Taustatietojen
maarittaminen 2. Riskien arviointi
Riskien tunnistaminen
9

3. Riskienhallintatoi- R'Sk'hg"a'”to

menpiteiden toteuttami-

nen Riskien analysointi

9
Riskiarvio
9
Riskiarvion evaluointi

4. Seuranta

5. Riskienhallinta
arviointi

Kuvio 1. Riskiarvion laatiminen (Ilmonen ym. 2010, 103.)
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Usein tapahtuneiden vahinkojen taustalla on tydntekijan inhimillinen virhe, néain ollen
virheen alkupera tulee tunnistaa: miksi virhe tehtiin ja mika johti erehdykseen. Yrityksen
tulee ennakoida riskeja ja kiinnittdéd huomioita tyontekijoiden koulutukseen, virheista
oppimiseen ja tydskentelytapoihin. Tyontekijoiden on ymmarrettava yrityksen riskialttius
kyseisissa tilanteissa. Riskeja ei saa kokonaan pois eikd niin tarvitsekaan, koska
yleensa riskin kokonaan poistaminen saattaa aiheuttaa toisen riskin syntymisen. Riskit
on vain tunnistettava ja osattava reagoida niihin oikein. Riskeja voi my6s pienentdé
esimerkiksi lisaamalla henkilokunnan koulutusta, teknisté suojelutoimenpiteité ja henki-

I6resursseja. (Ilmonen ym. 2010, 127-128.)

2.5 Yrittgyyden edellytykset

Suomen lain mukaan yrityksen voi perustaa henkild, jolla on vakituinen asuinpaikka
jossakin ETA-maassa. Tama tarkoittaa, ettda ETA-maassa asuva voi perustaa yrityksen
Suomeen, vaikkei Suomessa asuisikaan. (Lojander & Suonpaa 2004, 26.) Yrittajyyteen
ei lity erityisemmin ikakriteereitd, mutta henkilén kokemus, patevyys, itseluottamus
seka taloudellinen tilanne ovat paremmassa jamassa yli 25-vuotiailla kuin siitd nuo-
remmilla. Henkinen kehitys ja taloudellisen tilanteen tasapaino vaativat oman aikansa.
(Jylha ym. 1997, 17.)

Tiedon ja taidon lisaksi yrittdjalta vaaditaan ennen kaikkea valmiutta, uskallusta ja pa-
nostamista omaan yritykseensa. Edellytykset voidaan jakaa kahteen eri ryhmaan, joista
toinen liittyy yrittdjaan ja toinen yritysideaan seka toimintaymparistoon. Viimeisempéaan
liittyy vahvasti liilketoimintasuunnitelma, jonka avulla yrittdjaksi haluava tdsmentéaa yri-
tysideansa liikeideaksi ja kartoittaa toimintaympariston. (Lojander & Suonpaa 2004,
26-27.)

Anneberg ja Jokela (1995, 52-54) mainitsevat nelja yrittdjan perusvaatimusta, jotka
ovat paattavaisyys ja itseluottamus, ammattitaito, idea ja sen markkinat seka resurssit.
Oman alansa tunteminen ja hyva ammattitaito seka liikkeenjohdolliset perustaidot ovat
tarke& osa menestyksellista yrittajyytta. Menestyksen perusvaatimuksiin kuuluu se, etté
tuote tai palvelu 16ytd& asiakkaansa. TAma tarkoittaa sita, etta yrittdjan on tunnettava
markkinat, kilpailijat ja kehiteltavd ideaansa asiakkaille sopivaksi. TAman lisaksi on

erityisen tarkeaa erottua edukseen Kilpailijoista.
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Lainema (2005, 54-55) mainitsee kirjassaan Only the Paranoid Survive -kirjan Kirjoitta-
jan Andy Groven, jonka mukaan maailma muuttuu nopeasti ja yllatyksellisesti. Hanen
mukaansa menestyvalta johtajalta vaaditaan kahta, l&hes vastakkaista kykya, jotka
ovat virheidensd oppiminen ja oppimansa menestysmallien hylkddminen, kun niiden
taustalla olleet tilannetekijat eivat enaé pida paikkansa. Tama tarkoittaa sité, ettad me-
nestyakseen yrittdjan on sopeuduttava muuttuvaan maailmaan, jossa oppimisen rinnal-
le nousee poisoppimisen vaatimus. Taman lisaksi Lainema (2005, 54-55) muistuttaa,
ettd menestymiseen vaikuttaa ylimielisyyden vastustaminen. Yrittdjan on tarked muis-

taa, mista tilanteesta h&n on lahtenyt liikkeelle ja ketk& ovat hanté alusta asti tukeneet.

Konkurssiasiantuntija, Helsingin kauppakorkeakoulun professori Aatto Prihti on listan-
nut syita, jotka useimmiten aiheuttavat yritystoiminnan epéonnistumisen. Ensimmainen
syy on yrittdjyyteen liittyvien kynnyksien ylittdmisen epaonnistuminen. Tallaisia kynnyk-
sid ovat muun muassa se, ettd oma osaaminen ei vastaa yritystoiminnan edellytyksia
ja riski kasvaa voittoa suuremmaksi. Toinen syy epaonnistumiseen on Prihtin mukaan
alkuvaiheen virhearvioinnit, kolmantena syyna on toiminnan kasista karkaaminen ja
viimeisena eli lopullisena syyna on rahoituksen riittamattémyys. (Sutinen & Viklund
2005, 45-46.)

2.5.1 Persoonallisuus

Yrittdjan kaytos ja persoonallisuus vaikuttavat huomattavasti, joten yrittdjyyteen ei riita
ainoastaan yrittajan viisaus. Muita edellytyksia yrittdjaksi haluavalle ovat motivaatio,
uskottavuus, riskinottokyky, paatoksentekokyky, kommunikaatio taidot, sosiaaliset val-
miudet ja visio. (Kishel & Kishel 2005, 3.) Itsenaiseksi yrittajaksi ryhtyminen ei ole help-
poa, ensimmaiseksi on selvitettava ja saada varmuus omasta persoonallisuudestaan:

sovinko mina yrittajaksi? (Raatikainen 2011, 20.)

Yksiselitteista mallia hyvista yrittdjan ominaisuuksista ei ole, mutta tarvittavia ominais-
piirteita 10ytyy kylla. Yrittdjan on oltava sitoutunut ideaansa ja tekemaansa tyéhon, or-
ganisointikykyinen ja kova tekemaan tditd. Naiden piirteiden lisdksi olisi hyva, etta yrit-
tajalla olisi hyva terveys, itsekuria ja stressinsietokykya. (Lyytinen & Piha 2004, 90.)
Myds nama ominaispiirteet ovat nousseet esille yrittdjan persoonallisuudesta puhutta-
essa: rohkeus, mutta ei uhkarohkeus, yhteistyokykyisyys, asiakashenkisyys, pitkdjan-
teisyys, paineensietokykyisyys, johtamistaito, paatoksensietokyky ja ahkeruus (Lojan-

der & Suonpéa 2004, 26).
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Yrittajan piirteisiin kuuluu myo6s toiminnallisuus. Yleensa yrittajaksi haluavalla on visio,
jota lahted& toteuttamaan. Pienikin visio on toteutuksen arvoinen, yrittdjan on vain uskot-
tava itseensa. (Lyytinen & Piha 2004, 92—-93.) Aloittaessaan uutta yritysta on erityisen
tarked luoda uusia kontakteja ja verkostoitua oikeiden ihmisten kanssa. N&in ollen odo-
tetaan yrittdjan olevan ulospainsuuntautunut, tdsmallinen ja yhteistyokykyinen. Nama
piirteet ovat valttamattomia asiakassuhteita hoidettaessa ja asioidessa yhteistyékump-
paneiden kanssa. (Kallio ym. 2008,11.)

Yrittdjaksi haluavalta vaaditaan paljon, oman persoonallisuuden sopivuuden liséksi
suuria vaatimuksia kohdistuu yrittdjan osaamiseen. Ammattitaito muodostuu kokemuk-
sesta ja koulutuksesta. Tarkeaa on, etta yrittdja tuntee oman alansa ja omaa perustie-
dot markkinoinnista seka talousasioista. Merkittdva tekija, joka erottaa menestyjat ja

menestyksettémat, on halu kehittya jatkuvasti. (Lojander & Suonpaa 2004, 26.)

Persoonan merkitys on osoittautunut erittdin vaikuttavaksi tekijaksi yrittajaksi ryhtymi-
seen, mutta pitdd muistaa ettei se ole ainoa vaikuttava tekija. Huomioon pitaa ottaa
my0Os ulkoisia tekijoitd kuten oma taloudellinen tilanne, markkinat, yhteiskunnallinen
tilanne ja perheen seka laheisten suhtautuminen. Nama kaikki vaikuttavat yrittédjan on-

nistumiseen. (Meretniemi & Ylonen 2008, 10.)

2.5.2 Yrittajan roolit

Yrittajyyteen liittyy paljon erilaisia rooleja riippuen yrityksen tilanteesta. Yrittdjan ollessa
yksityinen elinkeinoharjoittaja rooleja on paljon ihan siivoojasta toimitusjohtajaan, koska
yrittaja toimii yksin. Tarkeita ominaisuuksia yksityiselle elinkeinoharjoittajalle on osaa-
minen, ahkeruus ja rohkeus. Hanen tulee olla valmis kaikenlaisiin rooleihin. (Lavas,
llkka 2013.)

Yrittajan riskialtis rooli on taloudellisen riskin kantajana toimiminen. Tama rooli kuuluu
kaikille yrittdjille riippumatta yrityksen tilanteesta. Taman liséksi yrittdjan rooli on toimia
uusien tuotteiden ja palveluiden tuottajana sekd myoénteisen kehityksen kiihdyttajana ja

yllapitajana. (Jylha ym. 1997, 19.)

Yritystoiminnan kehittyessé isommaksi yrittdjan rooleihin tulee mukaan tydllistajan rooli.

Diktaattorimainen asenne saa luvan jadda varsinkin perhe- ja tiimiyrityksissa, jossa
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asioista paatetadn yhteisymmarryksella. Johtaminen kuitenkin korostuu huomattavasti
yrityksen kasvaessa. Tama kuuluu yrittajan ominaisuuksiin, mutta kuitenkin kaikista ei
ole johtajiksi. Taman voi siis ulkoistaa palkkaamalla esimerkiksi toimitusjohtajan yrityk-
seen. Palkitseminen ja tulostavoitteellisuus nousevat esille varsinkin isommissa yrityk-
sissa, jossa tyontekijoitda on paljon. (Lavas, llkka 2013.) N&in ollen yrittdjan tehtavat
voidaan jakaa neljaan eri tehtavaén, jotka ovat suunnittelu, organisointi, johtaminen ja
valvonta (Jylha ym. 1997, 20).

2.5.3 Johtajuus

Johtajana toimiessaan hanella on alaisia, jotka ovat suostuneet johtajan alaisuuteen ja
hyvaksyneet johtajan tytnjohto-oikeuden. Tyontekijat arvioivat johtajansa uskottavuutta
ja luotettavuutta taméan puheiden ja tekojen, kayttaytymisen ja lupauksien pitamisen
perusteella. Myds johtajan tapa ratkaista ongelmatilanteita vaikuttaa johtajan uskotta-
vuuteen ulkoisen siisteyden ja pukeutumisen lisdksi. (Romppanen & Kallasvuo 2011,
100.)

Johtajan rooli on opittava erottamaan eldaméan muista rooleista ja sen omaksuminen
vaatii sinuiksi tulemista oman johtajuuden kanssa. Tama tarkoittaa sitd, etté johtajan on
hyvaksyttava johtajaan kohdistuvat ristiriidat, paineet, vaatimukset ja toiveet. On myds
varottava tapaa suhtautua johtajarooliin. Liian kevyt ja antaa asioiden kulkea omalla
painollaan asenne voi johtaa kriiseihin. Toisaalta liian vakava ja epéareilu johtaminen voi
johtaa ongelmiin alaisten kanssa. (Romppanen & Kallasvuo 2011, 19.) Johtajan rooli
vaatii paljon henkisesti, koska johtajiin kohdistetaan paljon odotuksia. Johtajan tulee
kayttaytya kaikissa tilanteissa samanlaisesti ja heidan tekemiaéan poikkeuksia tarkkail-
laan. (Romppanen & Kallasvuo 2011, 98.)

Johtajan roolit ovat eritasoisia: virallinen taso, vuorovaikutustaso ja psyykkinen taso.
Virallinen taso tarkoittaa johtajan oikeuksia ja velvollisuuksia seka millaisen kuvan joh-
taja antaa itsestaan organisaation edustajana. Vuorovaikutustasoon puolestaan kuuluu
puuttuminen epdaasialliseen tytpaikkakayttaytymiseen, pelisaantdjen luonti ja noudat-
taminen seka suullisten ja kirjallisten sopimuksien kiinnipitdminen. Psyykkiseen tasoon
vaikuttaa johtajan mielen sisaiset mallit, mielikuvat ja historia sek& persoonallinen tapa
kokea ja hahmottaa tilanne. (Kaski & Kiander 2007, 67-68.)
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Aloittelevat johtavat saattavat sortua ylisuuriin odotuksiin johtamiseen liittyen. He ovat
innoissaan ja asia on heille tarkeda, taman liséksi heilla on suuri halu onnistua. Nama
saattavat johtaa siihen, etta johtaja vaatii liikaa itseltdan seka tyontekijoiltaan. (Romp-
panen & Kallasvuo 2011, 19-20.) Aloittavan johtajan on ymmarrettava, ettd epaonnis-
tuminen on osa harjoittelua eik& kukaan ole alusta asti taydellinen johtajan rooliin. Aloit-
tava johtajan alkuinnostus nakyy esimerkiksi toiminnan ylilydnteiné ja liiallisena itse-
varmuutena. Alun into saattaa kaantya turhautumiseksi ja pettymykseksi itseensé, kun
ei pysty tayttdmaan itsensa luomia vaatimuksia. (Kaski & Kiander 2007, 74.)

Hyvaan itsetuntoon kuuluu omien vahvuuksien ja heikkouksien tunteminen seka itsen-
sa hyvaksyminen juuri sellaisena kuin on. Huonon itsetunnon omaava johtaja ei kesta
epaonnistumisia ja vastoinkaymisia, ainoastaan onnistumiset saavat yllapidettya hyvaa
kasitysta itsestddn. Tama saattaa johtaa esimerkiksi erittdin vaativaan tyokulttuuriin.
Puolestaan hyvan itsetunnon omaava johtaja pystyy jakamaan ikavat kokemukset mui-
den kanssa eikd han jaa yksin pohtimaan vastoinkaymisid. Han pystyy erottamaan
alaisten toiminnan ja sanomiset omasta persoonastaan eika ota asioita liian henkil6-
kohtaisesti. (Kaski & Kiander 2007, 35-36.)

3 Yritystoiminnan aloittamiseen tarvittavat tiedot

3.1 Miten aloittaa yritystoiminta

Yrittajaksi ei ryhdytd yhdessa yodssa vaan kyseessa on pitka prosessi, joka vaatii paljon
pohdintaa ja asioihin tutustumista (Jylha ym. 1997, 18). Ennen aloittamista on otettava
huomioon monia asioita. Ensinnakin se, etta onko idea kannattava ja kilpailukykyinen.
Tarkeinta on ottaa huomioon ostajat: onko tuotteelle tai palvelulle kysyntaa. Liikeidean
keskeiset komponentit ovat siis tuote ja palvelu seka asiakas ja tuotteen ostaja. Ana-
lyysien ja taloudellisten kannattavuuslaskelmien tekeminen auttaa hahmottamaan ti-
lannetta. (Jylha ym. 1997, 29.)

Taman liséksi Meretniemi ja Ylénen (2008, 16) ovat listanneet kysymyksia, joita aloitta-
van yrittajan tulisi miettid ennen yrittdjaksi ryhtymista: mita tietoa, osaamista ja koke-
musta tarvitaan? Kuinka paljon aikaa yrittajaksi haluava on valmis kayttamaan yritys-
toimintaan? Misté on valmis luopumaan? Mitka ovat henkilokohtaiset tavoitteet? Minka-
laisiin haasteisiin tulisi varautua? Miten varmistetaan motivaation sailyminen? Onko
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yrittajaksi ryhtyva valmis kestamaan epavarmuutta? Mika on yrittdjdn motivaatio ja

tyonteko moraali?

Liikeidea muovautuu ajan kanssa, mutta yrittajaksi aikovan olisi hyva pohtia esimerkiksi
tuotteen tai palvelun ainutlaatuisuutta, asiakkaitaan, organisaatiota, markkina-aluetta ja
muoti-ilmidita (Jylh& ym. 1997, 31).

Ylla mainittuja asioita yrittajaksi aikova voi pohtia laatiessaan liikketoimintasuunnitelmaa.
Liiketoimintasuunnitelman laatimisen lisdksi yrittdjan tulee tehda yrityksen perusta-
misilmoitus kaupparekisteriin. Taman jalkeen yritys saa Y-tunnuksen, joka on pakolli-
nen kaikille yritystd perustaville. Y-tunnuksen avulla yritys tunnistetaan toimivaksi yri-
tykseksi. Yrittdjan on myds huomioitava, etta jotkut toimialat tarvitsevat erillislupia toi-
minnan aloittamiseksi kuten vartiointiliike, autokoulu ja taksipalvelut. (Kallio ym. 2008,
69.)

3.2 Liiketoimintasuunnitelma

Yrityksen perustamiseen liittyy huolella ja tarkoin tehdyt suunnitelmat. TAma nakyy
esimerkiksi siing, ettd I6ysiin perusteisiin ja eparealistisiin suunnitelmiin perustuvat yri-
tykset eivat parjaé yhta hyvin kuin tarkasti suunnitellut ja laskelmoidut yritykset. (Lojan-
der & Suonpéaéa 2004, 27.) Taman takia kirjallinen liiketoimintasuunnitelma on erityisen
tarkea tyokalu yrittdjalle sekd hanen sidosryhmilleen varsinkin perustamisvaiheessa.
Liiketoimintasuunnitelma ei ole tarkea vain alkuvaiheessa vaan myds jatkossa. Myo-
hemmin se on keskeinen osa yrityksen toimintojen kehittdmista. (Raatikainen 2011,
42.)

Erityisen tarkeat osa-alueet liiketoimintasuunnitelmassa ovat kilpailijat ja markkina-
alue. Kilpailijoihin tulee suhtautua vakavasti ja markkina-alue on analysoitava huolelli-
sesti. Naiden lisdksi hyva liiketoimintasuunnitelma on looginen, ennakoi tulevaisuutta,
on asiallinen, selked, tiivis ja siitd kay ilmi perustajan oma nakemys. Taman lisaksi lii-
ketoimintasuunnitelmassa ei ole tarkoituksena peitelld riskeja. Riskit on tunnistettava ja
niihin on varauduttava. Riskien peittelyn lisaksi yleisid puutteita liiketoimintasuunnitel-
maa tehtdessa ovat esimerkiksi perustelujen ja faktojen puuttuminen, ylioptimisuus ja

ulkoasun sekavuus. (Lojander & Suonpéaéa 2004, 33.)
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Liiketoimintasuunnitelma alkaa kansilehdestd, johon esimerkiksi laitetaan yrityksen
nimi, logo, suunnitelman laatijat ja lyhyesti mainittuna toiminta-ajatus (Raatikainen
2011, 42). Sisaltoon kuuluu yrittdjan taustan ja osaamisen kertominen muun muassa
koulutustietoja, erityisosaamista ja adjektiiveja kuvaamaan yrittdjadominaisuuksia. Kan-
silehden ja taustatietojen jalkeen kerrotaan liikeideamallista, johon siséltyy tuot-
teet/palvelut, asiakkaat, tarve/hyoty asiakkaalle ja mielikuva yrityksestd. Taman liséksi
yrityksen perustajan taytyy kertoa toimintatavoistaan liittyen markkinointiin, tuotekehi-
tykseen, tuotantoon, logistiikkkaan, henkilostoon, johtamiseen ja taloushallintoon. (Raa-
tikainen 2011, 183-184.)

Seuraavaksi yrittajan tulee kertoa yhtiomuoto ja toiminimi. Mika yhtiomuoto on sopivin
ja miksi? Mika on yrityksen nimi ja siihen myos perustelut. Taman lisaksi tulee kertoa
perustajien lukumaara, padoman tarve, vastuun jako, toiminnan joustavuus, voitonjako,
verotus ja yritystoiminnan jatkuvuus sekd kasvumahdollisuudet. (Raatikainen 2011,
185.)

Liiketoimintasuunnitelmassa pitdd pohtia markkinoita ja Kilpailijoita. Yrittdjan pitaa ker-
toa asiakasanalyysia muun muassa kuvailemalla tyypillista asiakasta, markkinointialu-
etta, paljonko asiakas olisi valmis kayttamaan rahaa ja mihin suuntaan markkinat kehit-
tyvat. Hinnoittelussa tulee huomioida kiintedt ja muuttuvat kustannukset seka verotus.
Tahan kohtaan kuuluu myds markkina- ja tuoteanalyysi seka kilpailu- ja Kilpailija-
analyysi. Laatijan tulee huomioida my6s yrityksen sijainti ja pohjapiirustus seka aloitta-
van yrityksen markkinointi muun muassa ottamalla huomioon tiedottaminen, nakymi-

nen ja suoramainonta. (Raatikainen 2011, 186-191.)

Yrittajan tulee tehda riskianalyysi ja henkilostétarve, jossa on otettava huomioon henki-
[6ston palkkakulut ja siihen liittyvat vakuutukset seka verotukset (Raatikainen 2011,
192). Taman liséksi yrittdjan pitdd miettid rahoituksen jarjestamista, mika on erittain
tarkea osa yrittdjaksi ryhtymistd. On otettava huomioon oma rahoitus, ulkopuolinen
rahoitus ja erityisrahoitus. (Raatikainen 2011, 193-194.)

Perustamislaskelmissa moni aloittava yrittaja tarvitsee apua, varsinkin, jos ei ole aikai-
semmin perehtynyt esimerkiksi investointi- ja kayttdpaddoman tarvelaskelmiin seka kan-
nattavuuteen, kassabudjetointiin ja padoman tuottoasteeseen. Yrittgjan on pohdittava
riittdvatko rahat ja mik& on yrityksen hinta seka tehtava minimimyyntikatetarvelaskelma

ja tulossuunnitelma ensimmaiselle toimintavuodelle. Yrittdja voi turvautua myds asian-
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tuntija-apuun paatoksenteossa ja tama merkitddn myds liiketoimintasuunnitelmaan.
(Raatikainen 2011, 194-201.)

Viimeisena liiketoimintasuunnitelmaan lisatdan perustamisasiakirjat eli mitd vakuutuk-
sia tarvitaan ja miten jarjestetaan tyoterveyshuolto yrityksessa. Lopuksi tehd&an yritta-
jan oma arvio koko yrityshankkeesta ja tulevaisuuden visiosta. Tarkedd on myos tehda
SWOT -analyysi eli analysoitava yrityksen vahvuudet, heikkoudet, mahdollisuudet ja
uhat. (Raatikainen 2011, 202-204.)

3.3 Aloittavan yrittdjan muistilista

Aivan aluksi yrittdjan on hyva tietaa, ettei yrittdmisen riski ole niin suuri kuin kuvitellaan.
Itse yrittdja pystyy vaikuttamaan omaan onnistumiseensa huomattavasti hyvin tehdylla
suunnittelutydlla, markkinoiden ja asiakaskunnan kartoituksella, jarkevasti mietitylla

rahoituksella ja oman liikeidean jalostamisella. (Kallio ym. 2008, 17.)

Yksi tarkeimmista asioista yrittajyyden alkuvaiheissa on yrityksen nimi. Nimen pitéé olla
mieleen jaava ja se voi toimia myds oivallisena markkinointikeinona. Tahan kannattaa
varata aikaa ja kayttaa omaa luovuuttaan. Tarkeitd ominaisuuksia nimessa ovat luotet-
tavuus ja sopivuus yritykseen. Huonoja ominaisuuksia ovat liilan lyhyet tai pitkat nimet
ja hankalasti lausuttavat nimet, joten ne kannattaa unohtaa saman tien. Aloittavan yrit-
tdjan kannattaa myds tutustua kilpailijoidensa nimiin, koska nimi rekisterdidaan kaup-

parekisteriin, eikd sinne hyvéksyta liian samankaltaisia nimia. (Kallio ym. 2008, 82.)

3.3.1 Liikeidea ja kannattavuus

Liikeidea on se, mistéa koko prosessi yrittajaksi lahtee liikkeelle. Mitd myydaan, miten ja
kenelle ovat avainkysymyksia liikkeideassa. Yrittdjaksi ryhtyvan on mietittava tuotettaan,
toimintatapaansa, kohderyhmaansa ja imagoaan eli mielikuvaa yrityksesta. (Lojander &
Suonpéaéa 2004, 28.)

Liikeidean syntyyn voi vaikuttaa esimerkiksi yrittdjakutsumus, toimeentulotarve tai
markkinatekija kuten kilpailu- ja kysyntdaukko. Liikeidean muovautuminen yritykseksi
voi tapahtua esimerkiksi harrastuksesta tai keksinnostéa. Jotkut ideat lahtevét hitaasti

likkeelle ja joillakin yrittdjaksi haluavilla on kaupanteko verissaan. (Anneberg & Jokela
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1995, 73-75.) Liikeidean maaritteleminen on erittdin ratkaiseva tekija yrityksen kannat-
tavuuden saavuttamisessa. Se toimii myods toiminnan suunnittelun apuvalineena ja

ohjaa yrityksen toimintaa. (Meretniemi & YI6inen 2008, 19.)

Yrityksen menestykseen vaikuttaa suuresti sen kannattavuus. Tama tarkoittaa sita, etta
pitkalla aikavalilla tuotot ovat kustannuksia suuremmat. Suunnittelu on tassé avain sa-
nana. Aloittavan yrittdjan on maariteltava kaikki yritystoiminnan menot ja tiedettava
paljonko yrityksen on saatava myyntia kattaakseen namé. (Raatikainen 2011, 130-
131))

Budjetin eli tulojen ja menojen jarjestelmallisen suunnittelun avulla testataan liikeidean
kannattavuutta. Laskelmien osoittaessa, ettei liikeidea tuota voittoa, on se hylattava tai
muokattava tuottavampaan muotoon. (Anneberg & Jokela 1995, 144-145.) Yrittajan
tulee ottaa huomioon kannattavuutta laskiessaan muun muassa kate, kiinteat kulut,

oma ansio ja muuttuvat kulut. (Yrittdjan muistilista.)

3.3.2 Osaaminen

Yrittajaksi haluavan on mietittéva tarkoin omaa liikeideaansa ja millaista osaamista sen
toteuttaminen vaatii. Taman lisdksi on tutkittava itseaan, omaa persoonallisuuttaan,
valmiuttaan, motivaatiotaan ja osaamistaan. Yrittdja voi miettia myds muita vaihtoehto-
ja kuten kaverin mukaan ottamista, tyontekijan palkkaamista tai osaamisen ulkoistamis-
ta. Oma koulutustausta, ammattitaito ja tydkokemus nousevat suuresti esille osaamis-

taan miettiessa. (Yrittajan muistilista.)

Monipuolinen osaaminen on tarkeda yrittajyydessa. Yrittajan on hallittava oma alansa
monipuolisesti ja omattava perustietoja taloudellisesta puolesta, tuotannosta ja markki-
noinnista. (Kallio ym. 2008, 11.)

3.3.3 Yritysmuodot

Yritystoimintaa aloittaessa on tarkeda miettia, mika yritysmuoto sopii perustettavan
yrityksen toimintaan. Yritysmuodon valintaan vaikuttavat monet eri tekijat, joita tulee
ottaa huomioon paatostad tehdessa. Yrittdjaksi haluavan on mietittdva muun muassa

onko han perustamassa yritysta yksin vai yhdessa muiden kanssa, mika on pagoman
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tarve ja miten vastuut jaetaan henkildiden kesken. Taman lisdksi valintaan vaikuttavia
seikkoja ovat voitonjako, verotus, toiminnan joustavuus, yritystoiminnan jatkuvuus ja
kasvumahdollisuudet. (Raatikainen 2011, 74.)

Toiminimi eli yksityiset elinkeinoharjoittajat jaetaan kahteen eri rynmaan: ammatinhar-
joittajiin ja liikkeenharjoittajiin. Ero on siina, ettéa liikkeenharjoittajilla on kiintea toimi-
paikka ja yleensd myos palkattuja tyontekijoitd. Ammatinharjoittajat puolestaan toimivat
itsendisesti ilman kiinteda toimipaikkaa kuten taksikuskit, nuohoojat ja kirvesmiehet.
Liikkeenharjoittajia puolestaan ovat kampaajat ja fysioterapeutit. Elinkeinoharjoittajaksi
haluavan on tiedettava, etta tydoskentely on hyvin itsenéista ja vastuu on omilla harteil-
laan. (Raatikainen 2011, 69.)

Avoin yhtid sopii parhaiten pienille yrityksille. Yhtibmiehia on oltava vahintaan kaksi,
ettd pystytdan perustamaan avoin yhtio. Perustajia voi olla useampi kuin kaksi, mutta
jokainen yhtidmies on vastuussa paatoksista ja riskeista koko omaisuudellaan. (Raati-
kainen 2011, 69.) Avoimen yhtidn tarkein asia on luottamus yhtiomiesten kesken. Téa-
ma johtuu siita, ettd yhtiomies voi tehda yritykseen liittyvia paatdksia ilman muiden

suostumusta (Lojander & Suonpéé 2004, 34).

Kommandiittiyhtidssa yhtiomiehié on oltava vahintdan yksi vastuunalainen ja vahintédan
yksi aaneton yhtidmies. Yhtion paatokset ja vastuun kantaa vastuunalainen yhtiémies,
kun &aneton puolestaan toimii vain sijoittajana. Nain ollen hanella ei ole paattksente-
kovaltaa, mutta toisaalta han vastaa yritystoiminnasta ainoastaan sijoittamalla paao-
mallaan. Vastuunalainen puolestaan on vastuussa yritystoiminnastaan koko omaisuu-
dellaan. (Raatikainen 2011, 70.)

Osakeyhtio soveltuu keskisuurille ja suurille yrityksille, jotka tarvitsevat pddomaa. Osa-
keyhtibn perustamiseen tarvitaan yksi tai useampi henkild. Osakkeenomistaja sijoittaa
yritykseen tietyn summan, joten han ei ole vastuussa enempdada yrityksen toiminnasta
kuin sijoittamansa summan. Nain ollen osakkeenomistaja ei ole vastuussa yhtion si-
toumuksista. (Raatikainen 2011, 70.)

Osuuskunnan perustaminen on hiukan monimutkaisempaa kuin muiden yhtiémuotojen
perustaminen. Perustajina on oltava vahintaan kolme luonnollista henkil6d, yhteisoa tai
saatiotd. Perustamiskirja on pakko laatia, koska siitd kay ilmi osuuskunnan saannét ja

toimintaperiaatteet. (Lojander & Suonpaa 2004, 37.) Perustamiskirjan saannoissa tulee
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kayda ilmi osuuskunnan nimi, kotipaikka, toimiala, osuusmaksun suuruus ja suoritusta-
pa seka -aika. Osuuskunnan jasenet maksavat osuusmaksun ja jokaisella on yksi &éani.
(Raatikainen 2011, 72-73.)

3.3.4 Viranomaisluvat

Elinkeinovapaus tarkoittaa, ettéd suomalaiset seka Euroopan talousalueelta tulevat kan-
salaiset saavat vapaasti harjoittaa liiketoimintaa Suomessa lain ja hyvien tapojen mu-
kaisesti. Joihinkin toimialoihin puolestaan tarvitaan viranomaisten lupia, joten elinkei-
novapautta rajoitetaan. Tallaisia aloja ovat muun muassa terveys- ja sosiaaliala seka

ravintola- ja majoitustoiminta. (Puustinen 2006, 104-105.)

Taman takia yrittdjaksi haluavan on tarkea perehtyd omaan toimialaansa ja tarkistetta-
va tarvitaanko viranomaislupaa, ja onko aloittamiseen joitakin muita erikoisvaatimuksia
(Raatikainen 2011, 150). Aloittaessaan yritystoiminnan yrittaja tayttaa perustamisilmoi-
tuslomakkeen, joka kay seka Verohallinnon rekisteriin ettd Patentti- ja rekisterihallituk-

sen kaupparekisteriin (Holopainen 2011, 67.)

3.3.5 Rahoitus ja sopimukset

Alkuvaiheessa yrityksen perustamistoimiin ja toiminnan kaynnistimiseen tarvitaan ra-
haa ennen kuin yritys on saanut edes tuloja yritystoiminnastaan. Alkuun tarvitaan paa-
omarahoitusta, joka jaetaan omaan ja vieraaseen padomaan. Tulorahoitusta saa sitten,
kun tulot ovat suurempia kuin menot. Rahoitusta tarvitaan alkuvaiheenkin jalkeen muun
muassa YVllapitamiseen, uusiin investointeihin ja kehittamishankkeisiin. (Lojander &
Suonpééa 2004, 48.)

Alkuvaiheessa yrittdjaksi ryhtyva kayttdd mieluummin omia varojaan, nain yritystoimin-
ta voi alkaa nopeasti ja joustavasti eikd lainarahaan liittyvia korkoja tarvitse murehtia
(Kallio ym. 2008, 35). Kuitenkin yrityksen kasvaessa nopeasti eivat omat rahat valtta-
matta riitd yrityksen perustamiseen. Silloin on haettava ulkopuolisilta rahoittajilta apua
eika heilla aina ole uskoa kyseiseen yritykseen. Ulkopuolisten rahoittajien haluttomuus
sijoittaa ei johdu rahan puutteesta vaan rahoittamiseen liittyvasta riskista. (Hirvikorpi &
Swanljung 2008, 17.)
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Meretniemi ja Ylonen (2004, 76-77) mainitsevat kirjassaan, ettd saadakseen ulkopuo-
lista rahoitusta on laadittava rahoitussuunnitelma, jonka avulla ulkopuoliset rahoittajat
voivat arvioida yrityksen kannattavuutta ja riskeja seka maarata koron tdaman mukai-
sesti. He mainitsevat kirjassaan erilaisia rahoitusvaihtoehtoja kuten oma paéoma, start-
tiraha, pankkilaina, TE-keskuksen tuet, Finnveran lainat, TEKES:in rahoitus ja yksityi-
set sijoittajat.

Vieras pddoma, jota hankitaan oman pdadoman liséksi, voi olla lyhyt- tai pitkaaikaista.
Lyhytaikaista vierasta paaomaa ovat esimerkiksi ostovelat, jotka pitdd maksaa takaisin
vuoden sisélla. Pitkaaikaisella vieraalla padaomalla puolestaan on pidempi takaisinmak-
suaika. (Kallio ym. 2008, 36.) Oman ja vieraan paaoman lisaksi yrittdja voi kayttaa ko-
ne- ja laitehankintojen rahoittamiseen rahoitusyhti6ita eli silloin kyseesséa olisi leasing-
rahoitus. Tama tarkoittaa sita, ettd yrittdja vuokraa koneen tai laitteen pitkdaikaisesti.
(Holopainen 2011, 156.)

Yrittajan on tehtava paljon erilaisia sopimuksia yrittdjauransa aikana, joten sopimusoi-
keuden perusteiden tunteminen on tarkeaa. Huolimattomuus saattaa johtaa vakaviin
vaikeuksiin. Varsinkin suurista kaupoista kannattaa tehda kirjallinen sopimus. Suomes-
sa vallitsee sopimusvapauden periaate, jonka mukaan yritykset voivat tehda keske-
naan sopimuksia. Molempien osapuolten on hyvaksyttava sopimuksen ehdot, jotta so-
pimus osapuolten valilla syntyy. (Anneberg & Jokela 1995, 273.)

3.3.6 Markkinatilanne ja markkinointi

Markkinatilannetta ja markkinointia tarkasteltaessa on hyva miettia siihen liittyvia
avainkysymyksia kuten millainen kysynta tuotteellasi tai palvelullasi on nyt markkinoil-
la? Mikd on yleinen hintataso alalla? Ketkd ovat kilpailijoitasi? Miten heista voisi erot-
tua? Miten hyva mahdollisuus sinulla on menestya? Miten voit toimia kannattavasti?
Miten tavoitat asiakkaat? Mika on markkinatilanne? Missa voit mainostaa? (Yrittajan

muistilista.)

Yhtion menestykseen ei aina tarvitse ainutlaatuista tuotetta tai palvelua vaan tehokas
jakelutapa saattaa olla avainasemassa. TAma tarkoittaa esimerkiksi halvempaa tai pa-
rempaa tapaa saada tuote asiakkaille kuin kilpailijoilla. (Severance 1998, 101.) Yrittdja

voi myyda tuotettaan suoraan asiakkailleen erilaisten tapojen kautta. Naitd ovat muun
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muassa ovelta ovelle myynti, suorat sahkopostiviestit, telemarkkinointi ja Internetin
kautta tapahtuva myynti. Suoramyynnin lisksi yrittdja voi kayttaa apunaan jakelu-
kanavia ja laajentaa toimintaansa ulkomaankauppaan. (Severance 1998, 102-103.)
Halutessaan laajentaa entistd enemman toimivaa yritysta, hyvia tapoja ovat lisensoimi-
nen ja franchising-sopimus (Severance 1998, 107).

Yrityksen liikevaihdon luonnollisesta kasvusta puhuessa tarkastellaan markkinaosuu-
den lisaysta tai markkina-alueen laajentumista ilman yritysjarjestelyja. Tama tarkoittaa
sita, etta yritys kasvaa tuotteiden tai palveluiden myyntia lisddmalla omalla toimialal-
laan. (Hirvikorpi & Swanljung 2008, 23.)

3.3.7 Vakuutukset ja tyottomyysturva

Yrittajan on itse huolehdittava yritykseen liittyvistd vakuutuksista niin kuin han huolehtii
omista henkilékohtaisista vakuutuksistaankin. Tarkea yritykseen liittyva vakuutus on
yrittajan elakevakuutus eli YEL. Taman lisdksi on mietittédva tapaturmavakuutusta, yri-
tyksen vastuu- ja oikeusturvavakuutusta ja omaisuusvakuutusta. Yrittajan on kuitenkin

huomattava, etta toimiala vaikuttaa tarvittaviin vakuutuksiin. (Yrittdjan muistilista.)

Yrittgjien tyottomyyskassan jasenyys on vapaaehtoista, jonka avulla yrittdja saa halu-
tessaan itselleen ansiosidonnaisen tyottdmyysturvan. Suomessa vakituisesti asuva alle
68-vuotias voi liittya yrityskassan jaseneksi. Hanen on kuitenkin saatava paaasiallinen
toimeentulo yrittdjyydestd. Ammatinharjoittajien ja Yrittdjien Tyottomyyskassa (AYT) ja
Suomen Yrittdjain Tyottomyyskassa (SYT) ovat Suomen yrittdjakassoja. (Holopainen
2011, 127.)

Ansiosidonnaisen paivarahan saamisen oikeuteen on edellytyksend, etta yrittdja on
ollut tyéttdmyyskassan jasenena 18 kuukautta. Taman liséksi ty6ttémyyspaivarahan
saa vasta, kun yrittdja on jaanyt tyottdmaksi eli kun yritys on asetettu konkurssiin tai
myyty. Tyo- ja elinkeinotoimisto eli TE-toimisto ratkaisee onko yrittdja tyoton vai ei.
Tyo6ttdmyyskassan tulee noudattaa TE-toimiston lausuntaa. (Holopainen 2011, 128-
129))

y _
R —

f
Metropolia



20
3.3.8 Rekisterdinti ja starttiraha

Aloittavan yrittdjan on tehtava rekisterdinti-ilmoitus kaupparekisteriin. Rekisterdinnin
avulla yritys voi suojata toiminimeansa. Viranomaisen vahvistamalla perustamisilmoi-
tuslomakkeella tehdaan rekisteri-ilmoitus. Kyseinen lomake kay myds verohallinnon
yllapitamaan arvonlisaverovelvollisten rekisteriin, ennakkoperintarekisteriin ja tyénanta-
jarekisteriin. Perustamisilmoitus Kirjataan yritys- ja yhteisotietojarjestelmaéan ja sen jal-
keen yritys saa y-tunnuksen. Taman tunnuksen antaa verovirasto, ELY-keskus, PRH

tai maistraatti. (Kaupparekisterin perustamisilmoitus 2014.)

Starttiraha myonnetéaéan yrittdjaksi ryhtyvalle turvatakseen h&nen toimeentulonsa. Start-
tiraha auttaa yrittdjid heidan paatoimisen yritystoiminnan kaynnistamis- ja vakiinnutta-
misvaiheessa. Tuen myodntamiselle on monta edellytystd: tuki ei saa vaikuttaa kilpai-
luun, yritystoiminta alkaa vasta kun tuen myontamisestd on paatetty, ja hakijalla on
yrittdjakokemusta ennestaan, tai hanelld on siihen tarvittava koulutus meneillaan. Start-
tirahaa myonnetaan enintaan 18 kuukauden ajaksi ja kuukaudessa se on keskimaarin
noin 553—-885 euroa. Starttirahaa maksetaan enintdan viidelta paivalta viikossa ja vain
niilté paivilta, jolloin yrittaja tydskentelee yrityksessaan. (Holopainen 2011, 185-187.)

Koko prosessi alkaa silla, etta yrittdja kay juttelemassa starttirahaneuvojan kanssa,
jonka kanssa han voi puhua liiketoimintasuunnitelman laatimisesta ja idean sovelta-
vuudesta. Taméan jalkeen prosessi lahtee kayntiin, kun yrittaja laatii hakemuksen. (Yrit-

tajan muistilista.)

3.3.9 Kirjanpito, rahaliikenne ja verotus

Kirjanpito on pakollista kaikille liketoimintaa tai ammattitoimintaa harjoittaville eli heilla
on kirjanpitovelvollisuus. Kirjanpidossa otetaan huomioon yrityksen tuotot, kulut, velat,
omat varat ja omaisuus. Kannattavuuden saa selville miinustamalla kulut tuotoista kun
puolestaan taloudellisen aseman, maksuvalmiuden ja vakavaraisuuden saa selville
omaisuuden, omien varojen ja velkojen perusteella. Kahdentoista kuukauden pituiselta
tilikaudelta laaditaan tilinpaatos. Tilinpaatoksessa on tase, tuloslaskelma, rahoituslas-
kelma ja liitetiedot. Siihen sisaltyy myds toimintakertomuksen. (Holopainen 2011, 142-
143.)
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Kirjanpito on pidettava ajan tasalla ja yrityksen johto on vastuussa sen jarjestamisesta.
Varsinkin alkuvaiheessa on hyva ulkoistaa kirjanpito ammattitaitoisen tilitoimiston hoi-
dettavaksi. Kirjanpidossa on tarkeaa, etta siita vastaa asiantunteva ja luotettava taho.
(Holopainen 2011, 142, 144.)

On tarkeaa, etta yritykselle perustetaan oma tili. Toiminimella toimiva yrittédja voi kéayt-
taéd yksityista tilia, mutta olisi silti selke&dmpi perustaa oma tili. Yrittajan alasta riippuen
tulee mietti& sisaan tulevaa rahaliikennetta kuten maksupaatteita ja laskutusta. (Yritta-

jan muistilista.)

Yritysmuoto vaikuttaa yrityksen verotukseen ja verotus on yksi ratkaisevimmista teki-
joista yritysmuotoa valitessa (Anneberg & Joleka 1995, 166.) Arvonlisaveron maksaa
kuluttaja, ja se on vero, jonka myyja lisaa tavaran tai palvelun myyntihintaan. Myyja
tilittd&a veron valtiolle. (Arvonliséverotus - yritykset ja yhteis6t 2011.) Ennakkoveroa
maksetaan muun muassa elinkeinotoiminnasta, vuokraustoiminnasta ja maataloudesta

(Ennakkovero - yritykset ja yhteistt 2015.)

3.3.10 Toimitilat ja henkildsto

Tarke&a on huomioida toimitilaa valitessa oman yrityksen tilan tarve. Oikea tila vaikut-
taa yritykseen toiminnallisesti ja kustannuksellisesti. Sijainti on yrityksesta riippuen
keskeinen valintakriteeri, joillekin puolestaan toimi- tai tuotantotilan toiminnalliset omi-
naisuudet ja kustannustaso ovat tarkedmpia kriteereja. Sijainnin valinnassa kannattaa
miettia tarkkaan muun muassa toiminnan laajentamismahdollisuuksia, henkildstén saa-
tavuutta, kuljetuksia, tydmatkaliikennetta, parkkipaikkoja, kilpailijoita ja alueen mainetta.

(Mista sopivat toimitilat yritykselle.)

Henkildstolla on suuri rooli yrityksen arvon muodostumisessa. Yrityksen arvoon vaikut-
taa kiintedn omaisuuden, vaihto-omaisuuden ja rahavarojen lisdksi tieto eli henkildstén
osaaminen. Henkiloston kyky oppia ja mukautua muuttuviin tilanteisiin on entista
enemman noussut tarkeaksi elementiksi. Tydntekijan oma kiinnostus yrityksen toimin-
taymparistdon ja strategiaan vaikuttaa yrityksen strategisiin ja taloudellisiin tavoitteisiin.
(Pikkusaari 2011.)

Kaikki toimialat eivat kuitenkaan tarvitse henkildstoa, joten yrittdjan on mietittava tark-

kaan tarvitseeko han heti alkuun henkilostda vai parjaaké han aluksi itsenaisesti. Laa-
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jentamisesta puhuttaessa myds henkiloston tarve lisdantyy. TE-toimisto ja tyévoima-
toimisto auttavat rekrytoinnissa. Henkildston palkkaamisessa tulee ottaa palkkakulujen
lisdksi huomioon muitakin sivukuluja. Taman liséksi yrittajélle tulee esille velvoitteita
liittyen esimerkiksi tyGaikalakiin, tydsopimuslakiin, tydterveyshuolto- ja tyoturvallisuus-
lakiin. (Yrittajan muistilista)

3.4 Yrittdjien koulutus

Suomalaisten yrittdjien koulutustausta on varsin vaatimaton. Tahan vaikuttaa esimer-
kiksi se, ettéa akateemisen koulutuksen saaneille riittda palkkatyd, joka tarjoaa riittdvan
taloudellisen toimeentulon. On suuri kynnys jattda oma uraputki ja sukeltaa yrittajyyden
maailmaan, jossa taloudellinen riski on paljon suurempi. (Sutinen & Viklund 2005, 42.)
Taman lisaksi korkea koulutus luo hyvat tyollistymismahdollisuudet ja antaa valinnan
varaa tyomarkkinoilla. Palkkaty6 luo turvallisuutta toisin kuin yrittajyys, jonka mukana

kulkee aina epavarmuus. (Lyytinen & Piha 2004, 112.)

Yrittajyyteen liittyva riski on yksi suurimmista tekijoista jaada palkkatyohon. Kaupallisen
alan koulutuksen saaneet ovat erityisesti tietoisia yrittdjyyteen liittyvasta riskistd, joten
he saattavat pelatd yrittajyyttd tastd johtuen. Nain ollen yrittajaksi haluavan on turha
opiskella korkeakoulussa, koska lilka teoria vain opettaa pelkdamaan riskinottoa. (Lyy-
tinen & Piha 2004, 114.)

Ensisijainen voimavara yrittdjyydessa on yrittdjan ammattitaito, jonka héan saa koulu-
tuksen kautta. Ammattitaito vahvistuu jatkuvasti kokemuksen karttuessa.(Kallio ym.
2008, 11.) Koulutus perustuu suurimmaksi osaksi kaupallisen osa-alueiden kehittdmi-
seen esimerkiksi markkinointi, taloushallinto, kustannuslaskenta ja johtaminen (Kansi-
kas 2007, 44). Aikaisemmin mainittujen osa-alueiden osaamisen lisaksi opiskelijoille on
tarkea opettaa viestinnallisia taitoja kuten kokous- ja neuvottelutaidot ja toisten huomi-

oon ottaminen tiimissa saavuttaakseen yhteiset tavoitteet. (Kansikas 2007, 36.)

Taman lisaksi koulujen olisi tarkea vahvistaa opiskelijoiden realistista mindkuvaa. Hyva
itsetunto auttaa uskomaan omiin kykyihin ja taitoihin, tAma puolestaan lisdd menesty-
mista yritysmaailmassa. ltseluottamus nakyy ulospéin, joten yrittajan on helpompi saa-
da muita puolelleen. Epaonnistumista ei kuitenkaan tarvitse pelatd, koska virheista

oppii ja ne ovat osa elamaa. (Kansikas 2007, 46.)
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Yrittajyyteen tukeva ymparistdé on hyvin tarkeaa opiskelijoille. Koulussa jarjestetyt ta-
pahtumat, esikuvien tapaamiset seka verkostoituminen on erityisen tarkeaé yrittajaksi
haluavan opiskelijan nakdkulmasta. Kannustavan ilmapiirin lisdksi positiivisten esi-
merkkien voima on erittain merkittavaa. Opiskelijoiden on hyva nahda toisten onnistu-
mista, koska se luo hyvaa pohjaa oman menestyksen tavoittelemiseen. (Kansikas
2007, 44-45.)

Yrittajalle tarkeaa on kehittya ja saada uutta tietoa, mutta heilla ei ole aikaa istua "kou-
lun penkilld” poissa tydymparistdsta. Kanssakdyminen muiden yrittdjien kanssa auttaa
yrittdjaa oppimaan ja nakemaéan asian uudesta nakokulmasta. Uusi nakdkulma auttaa
havaitsemaan mistéd on kysymys, mikd on ongelma, miten se ratkaistaan ja mita tietoa

tarvitaan enemman. (Grénfors 2010, 22-23.)

3.4.1 Verkostoituminen yrittdjan ja opiskelijan nakdkulmasta

Opiskelijoiden kannalta on tarke&a, etta koulutuksen aikana he saavat luotua yrityskon-
takteja, jotka jakavat tietojaan liiketoiminnasta ja yrittdjyydesta. Opiskelun aikana esi-
merkiksi vierailijatapaamisten tai tyoharjoittelun kautta luodut verkostot ja asiakkaat
tukevat yrityksen perustamista. (Kansikas 2007, 45.)

Brandikas kirjan kirjoittajan Lisa Sounion mielesté verkostoituminen on tybelamassa
elinehto. Henkilostdjohdon ryhm&n Henry ry:n toiminnanjohtaja Leena Malin on samoil-
la linjoilla Sounion kanssa, ettd henkilokohtainen kontakti on téarked asia. Malin jopa
veikkaa, ettd peréati kaksi kolmesta henkiléstdammattilaisista rekrytoidaan verkostojen
kautta. (Kokko, Outi 2012.)

Outi Kokon artikkelissa Nama ihmiset sinun pitda tuntea, hdn mainitsee, ettd moni ver-
kostoituu jo opiskeluaikana. Han on listannut verkostoitumismahdollisuuksia opiskeli-
joille kuten aktiivisuus osakunnassa, ainejarjestdssa, opiskelijapolitikassa tai erilaisissa
kerhoissa. Opiskeluaikana sosiaalisuus ja hyvd menestys opinnoissa luovat hyvéan tyy-
pin maineen, josta saattaa olla hydtyd vuosia mydhemminkin. Kokko mainitsee kuiten-
kin, etta peli ei ole pelattu, vaikka kuuluisikin hiljaisiin ja ndkymattdomiin puurtajiin. (Kok-
ko, Outi 2012.)

Yrittajaksi ryhtyminen ei tarkoita sitd, ettd yrittdjan pitaisi parjatd yksin ja erakoitua
muista. Tilanne on itse asiassa painvastainen, koska menestyakseen yrittdjan on olta-
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va aktiivinen ja verkostoituva. Verkostoituminen on varsin kannattavaa varsinkin pienil-
le yrityksille, koska ne voivat yhteistyon avulla saavuttaa suurtuotannon edut. (Kallio
ym. 2008, 19.) Yritysten véliset yhteistyot ovat ratkaisu haasteisiin ja ongelmiin, joihin
omat voimavarat eivat riita (Niemela 2002, 13).

Verkostoituminen auttaa yrityksia muun muassa akillisissa taloudellisissa muutoksissa.
Yrityksen on sopeuduttava kansainvalistyneisiin markkinoihin, kasvavaan kilpailuun,

osaamisen parantumiseen ja jakeluteiden tuomiin haasteisiin. (Niemela 2002, 25.)

Yrityksien yhteistyot ovat lisaantyneet muuttuvan ympariston ja toimintaolosuhteiden
muuttuessa. Nykyaan kilpailu on globaalia, tekniikka monimutkaista ja tietoliikennetek-
niikka kehittynytta. Verkostoitumisen avulla yritykset vahvistavat osaamistaan, tiedon
hankintaa ja oppimista. Naiden avulla yrityksen kilpailuasema ja kannattavuus parane-

vat myos huomattavasti. (Hakanen, Heinonen & Sipila 2007, 23-25.)

Hakanen, Heinonen ja Sipila (2007, 30) mainitsevat, etta tarkeaa verkostosuhteissa on
riittdvan yhteensopivuuden varmistus. Huomioon on otettava yrityksen historia, toimin-
tatavat, osaaminen, resurssit ja henkildstd, kun mietitdan minka yrityksen kanssa ruve-
taan tekeméaan yhteisty6ta. Nain ollen heiddan mukaansa verkkojen muodostamisen
yksi kriittisimmisté vaiheista on rekrytointi: ketd ja millaista yhteiseen kokonaisuuteen
tarvitaan ja huolitaan. Verkostoitumista voikin siis verrata palapeliin, koska yritysten on
oltava yhteensopivia keskendan.

Verkosto ei rakennu nopeasti vaan vaiheittain ajan kuluessa. Taméa on pitkaaikaisen
yhteistydn onnistumisen salaisuus. On olemassa paljon asioita, jotka vaikuttavat epa-
onnistumiseen muun muassa luottamuksen pettdminen, epéselvat pelisaannét, vuoro-
vaikutuksen jatkumattomuus, sitoutumisen epatasaisuus ja yhteistydsta saadun hyddyn

nakemyseroavaisuus. (Hakanen ym. 2007, 28.)

4 Yrittayys osana Metropolia Ammattikorkeakoulun Liiketalouden kou-
lutusohjelman opetussuunnitelmaa 2013-2014

Metropolia Ammattikorkeakoulu tarjoaa 3,5 vuotta kestdvan 210 opintopisteen laajui-
seen tradenomikoulutuksen. Tradenomiksi opiskelleet tydllistyvat monipuolisissa liike-
elaman tehtavissd, johon koulutus heita valmentaa. Ensimmaisena vuotena muodoste-

taan kokonaisuus liiketoiminnasta, jonka jalkeen opiskelija saa itse valita oman erikois-
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tumisensa kolmesta vaihtoehdosta: markkinointi, esimiestyt ja tydyhteison kehittami-
nen seka laskentatoimi ja rahoitus. (Liiketalous, paivatoteutus - Mita saavutat opiske-
lemalla tradenomiksi Metropolialla 2015.)

Koulutus tarjoaa viestinta-, vuorovaikutus- ja tiedonhankintataitojen lisaksi myos tieto-
teknilliset valmiudet, tiimitydskentelytaitoja, oma-aloitteisuutta, verkostoitumista ja kan-
sainvalista kanssakaymistad. Koulutuksen kayneelle muodostuu selke& kokonaisuus
liketoiminnasta sen kaikilta osa-alueilta: yritystoiminta, laskentatoimi ja rahoitus, liike-
elaman viestinta, logistiikka, yritysjuridiikka, esimiestyd ja tybyhteison kehittdminen
seka markkinointi ja myynti. (Liiketalouden tutkinto-ohjelma, Tradenomi (AMK).)

Liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitelma vuodelta 2013-2014 jaetaan kol-
meen opiskeluvuoteen. Ensimmaisena vuotena ovat tiedossa perusopinnot, jonka jal-
keen toisena vuotena suoritetaan suuntautumisvaihtoehdon opinnot. Suuntautumis-
vaihtoehdot ovat markkinointi, laskentatoimi ja rahoitus seké esimiestyd ja tydyhteisén
kehittaminen. Oppilas saa itse vapaasti valita oman mielenkiintonsa mukaisen vaihto-
ehdon. Kolmantena vuotena puolestaan keskitytddn syventamaan opintoja. Opiskelijan
on valittava kaksi pakettiopintoa, joista toisen on oltava omasta suuntautumisvaihtoeh-
dostaan. Toisen paketin saa valita vapaasti, ellei syventavan paketin ottaminen edelly-
ta aikaisempia kursseja aiheeseen liittyen. (Metropolia liiketalouden koulutusohjelman
opetussuunnitelma 2013-2014.)

4.1 Miten yrittdjyys nakyy ensimmaisena opiskeluvuotena

Ensimmaisena vuotena opiskelija pédésee tutustumaan laajemmin eri suuntautumis-
vaihtoehtoihin. Markkinointiin, esimiestydhdn seka laskentaan ja rahoitukseen tutustu-
misen liséksi opiskelijan ensimmaisen vuoden opintoihin kuuluu logistiikka, viestinta ja
englannin- seka ruotsinkielen opinnot. (Metropolian liiketalouden koulutusohjelman

opetussuunnitelma 2013-2014.)

Opetussuunnitelman mukaisesti ensimmaisena vuotena opiskelijat osallistuvat pakolli-
selle yritystoiminta -kurssille, jossa kdydaan lapi yritystoiminnan peruskasitteitd. Kurs-
silla puhutaan kysynnasta ja tarjonnasta, toimialoista, liiketoiminnan suunnittelusta ja
kehittamisesta seka kilpailusta. Ensimmaisené vuotena tehddan myds koko ensimmai-
sen opiskeluvuoden kestava yritysportfolio rynméssa. Tavoitteena on, ettéd opiskelija

oppii analysoimaan ja kuvaamaan valitun yrityksen toimintaa kokonaisuutena. Opiskeli-
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joiden tehtava on itsendisesti hankkia toimeksiantaja ja toimia heidéan kanssaan yhdes-

sé. (Metropolian liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitelma 2013-2014.)

Ensimmaisen vuoden kurssit, jotka ovat yrittdjyyden kannalta olennaisia, ovat tulevai-
suuden tyOyhteisd, markkinointi ja myynti, siséinen ja ulkoinen laskentatoimi ja rahoi-
tuksen perusteet. Yrittédjan nakokulmasta tulevaisuuden tydyhteis6 kurssilla olennaisia
asioita, joista keskustellaan, ovat menestyvéan yrityksen esimiestyd, itsensé johtaminen
ja henkiloston, esimiestydn seka johtamisjarjestelmén vaikutuksen ymmartamisesta
yrityksen menestykseen. (Metropolia liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitel-
ma 2013-2014.)

Markkinointi ja myynti ovat tarkeita asioita yrittajyydessa. Kurssin aiheena ovat markki-
noinnin kilpailukeinot, toimintaympaéristd, suunnittelu, toteuttaminen ja seuranta. Las-
kentatoimen kurssilla keskitytdéan ulkoiseen ja sisdiseen kirjanpitoon. (Metropolia liike-
talouden koulutusohjelman opetussuunnitelma 2013—-2014.) Kirjanpidon voi ulkoistaa
ammattilaiselle, jonka taidot peruskirjanpidon hoitamisesta ovat yleensd huomattavasti
paremmat kuin yrittdjan. Yrittajan taidot voivat kuitenkin olla samalla tasolla, mutta ta-
loushallinnon jarjestelmiin investoiminen ei ole jarin kannattavaa. Kalliiden ohjelmien
lisaksi siihen kuluu yrittdjan omaa aikaa ja yrittdjan on tutustuttava lakeihin ja asetuksiin

tarkemmin. (Miksi ulkoistaisit taloushallintosi tehtavia.)

Rahoituksen perusteet kurssilla opiskelijalle tulee selvaksi rahoituksen léhteet, rahoi-
tusmarkkinoiden lainalaisuudet, rahoitusinstrumentit ja keskeiset termit. Myds ensim-
maisena vuotena pakollisia kursseja ovat talousmatematiikka ja tietotekniikka. (Metro-
polia liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitelma 2013-2014.)

4.2 Miten yrittdjyys nakyy toisen ja kolmannen vuoden opinnoissa

Toisena vuotena opinnot jatkuvat oman suuntautumisvaihtoehdon mukaisesti, jotka
ovat markkinointi, rahoitus ja laskenta seka esimiestyd ja tydyhteison kehittaminen.
Suuntautumisesta riippumatta opiskelija suorittaa 45 opintopistetta. Markkinoinnissa
kaytavien kurssien aiheita ovat: markkinoinnin strateginen ohjaus ja seuranta, asiakas-
l[&htdinen viestinta, asiakkuuksien kehittdminen, markkinointitutkimus, markkinointi- ja
tyboikeus, tilaus- ja toimitusketjun hallinta, julkaisut, kuvankasittely ja kaaviot sek&
markkinoinnin tilastolliset menetelmat. Taman lisdksi markkinoinnin opiskelijoilla on

kaksi kurssia englanniksi: communication strategy ja business communication in mar-
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keting. (Metropolia liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitelma 2013-2014.)
Yrittdjan on tarkea tietdd kohderyhménsa eli keille kyseinen tuote tai palvelu on suun-
nattu. Taman liséksi yrittdjan on tarkeé osata kehittdd seka hallita asiakkuuksiaan, tun-
tea jakelukanavien toiminta ja tiedettava, miten luoda hyva ja tunnettu brandi seké osa-
ta mainostaa oikein ja luoda mielenkiintoiset mainokset. Tietenkin esimerkiksi mainok-
sien ja nettisivujen tekemisen voi ulkoistaa, mutta olisi hyva, ettd aloittava yrittéja osaisi

hallita markkinointia.

Laskennan ja rahoituksen opiskelija opiskelee toisena vuotena molempia aiheita. Kol-
mantena vuotena opiskelija paattaa suorittaako syventévia kursseja laskennan vai ra-
hoituksen puolelta. Toisena opiskeluvuotena laskennan ja rahoituksen suuntautumisen
valinneelle kaytavia aiheita ovat: kirjanpito ja tilinpaatds, yrityksen analysointi, control-
ler-toiminta, yrityksen rahoitus, tydoikeus, yhtidoikeus, taloushallinnon jarjestelmat,
laskennan ja rahoituksen tilastolliset menetelméat seka tutkimus- ja kehittdamismenetel-
mat. Opiskelija myds suorittaa englanninkielisen kurssin nimeltddn business com-
munication in accounting and finance seké ruotsinkielisen kurssin nimeltddn finanss-
venska. (Metropolia liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitelma 2013-2014.)
Yrittajan on tarked ymmartaa rahan arvo, rahan lahde, kirjanpidon alkeet ja tyd- seka
yhtidoikeutta. Yrittdjan on myds osattava analysoida omaa yritystaan ja osattava laskea
erilaisia laskelmia kuten kassabudjetointia ja kannattavuuslaskelmaa. Nain ollen las-
kentatoimen ja rahoituksen kurssien sisaltd on aloittavalle yrittdjalle merkityksellista,
koska ilman yllamainittujen asioiden ymmartamista, yrittdjyydesta tulee hankalaa.

Esimiestyon ja tyOyhteison kehittdmisen suuntautumisvaihtoehdon valinnut opiskelija
opiskelee: strategian suunnittelu ja toimeenpano, vastuullinen esimiestyd, suorituksen
johtaminen ja palkitseminen, asiakasnakokulma johtamisessa ja esimiestytssa, johta-
juuden teemoja ja haasteita, organisaation verkostoituminen, tydlainsdadanto, esimies-
ja henkilostotyon jarjestelmat, tilastolliset menetelmat ja maarallinen tutkimus ja lasken-
tatoimi esimiestytn apuna. Opiskelijan on kaytava myos kaksi englanninkielista kurssia
nimeltaan: culture in business ja business communivation in HRM. Ruotsiksi opiskelijan
on suoritettava vain yksi kurssi nimeltaan affarsvenska. (Metropolia liiketalouden koulu-
tusohjelman opetussuunnitelma 2013-2014.) Yrittdjan n&kokulmasta tarvittavat esi-
miestydn ja tydyhteison kehittdmisen kurssit liittyvat vahvasti johtajuuteen ja vastuulli-
seen esimiesty0hon. Esimiehend olemiseen liittyy paljon asioita kuten tasapuolinen
kayttaytyminen, palkitseminen, verkostoituminen ja tydlainsdadanto. Yrittdjan on hyva

perehtya johtamiseen ja siihen liittyviin velvollisuuksiin, koska ilman mitédén tietoa asi-
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asta, saattaa huomaamattaan tehda virheita, jotka vaikuttavat tyéntekijéiden tyéhyvin-

vointiin ja viihtyvyyteen.

Kolmantena vuotena opiskelija suorittaa 30 opintopistetta syventavia kursseja. Yhden
syventavan kurssin on oltava omasta suuntautumisvaihtoehdostaan, mutta toisen han
voi valita itse. Poikkeuksiakin tietysti 10ytyy, esimerkiksi laskennan opintoihin tarvitaan
tietopohjaa, joten niitd syventavia kursseja ei pdase suorittamaan ilman laskennan ja
rahoituksen suuntautumisvaihtoehtoa. Joka tapauksessa opiskelijalla on paljon eri
vaihtoehtoja. Han voi valita myynnin, logistiikan ja viestinnan ammattiopinnot, esimies-
ja henkilostotyon, sijoittamisen ja rahoitusmarkkinat. Laskennan opiskelijat voivat valita
yllamainittujen liséksi viela kahdesta eri vaihtoehdosta: kehittyva laskentatoimi ja talou-
den johtaminen. Kaikki nama ammattiopinnot sisaltavat erilaisia kursseja aiheeseen
littyen. Kolmanteen vuoteen kuuluu myds opinnaytetyén tekeminen seka ammattihar-
joittelu ja perusharjoittelu, jos ei ole niita viela aikaisemmin suorittanut. (Metropolia lii-
ketalouden koulutusohjelman opetussuunnitelma 2013-2014.) Kolmannen vuoden
kurssit ovat haastavimpia ja tarkoituksena on, etta opiskelija syventaa jo aikaisemmin
oppimaansa eli luo hyvan perustietopohjan paalle syventadvdmman osaamisen. Tieten-
Kin yrittdjan on hyva osata tyohonsa liittyvia tietoja perinpohjaisesti, mutta aloittavalle
yrittajalle riittdad perustietoa kaikista tarvittavista osa-alueista. Syvempi osaaminen ja
tieto tulevat kokemuksen ja ajan kanssa. N&in ollen kolmannen vuoden opinnot eivat

ole yrittdjan ndkokulmasta niin tarvittavia kuin ensimmaisen ja toisen vuoden opinnot.

5 Tutkimuksen toteutus

5.1 Tutkimusaineistot

Tutkimuksessa kaytettiin kahdenlaista aineistoa: kyselylomaketta ja Metropolia Ammat-
tikorkeakoulun liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitelmaa vuodelta 2013-
2014. Opetussuunnitelmaa tutkimalla selvisi, kuinka monella kurssilla kasitellaan yritta-
jyyttd. Kuten aikaisemmasta kappaleesta voi todeta, yrittdjyyden perusasioita kasitel-
l&an pintapuolisesti ensimmaisend vuotena eikd syvennyta yrittajyyden kannalta asi-
aan. Oppilaan on valittava kolmesta suuntautumisvaihtoehdosta. Jokaisesta vaihtoeh-
dosta l6ytyy hyodyllisia kursseja yrittgjalle, mutta toisena vuotena oppilas ei voi kayda
kaikkia haluamiansa kursseja vaan hanen on oltava niilla kursseilla, jotka kuuluvat h&-

nen suuntautumisvaihtoehtoonsa. Yrittdjyys -sana ei house montaa kertaa esiin ope-
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tussuunnitelmasta eikd pelkkaa yrittdjyyskurssia 16ydy opetussuunnitelmasta ollen-

kaan.

Kyselylomakkeen avulla haluttiin selvittéd antaako Metropolian liiketalouden koulutus-
ohjelma hyvat valmiudet yrittajaksi ryhtymiseen. Kyselylomake lahetettiin Leiritien liike-
talouden opiskelijoille séhkdisesti e-lomakkeena. Kysely suoritettiin toukokuussa 2015
ja vastauksia saatiin 40 kappaletta. Kyselylomakkeessa oli kaksi kohtaa: taustatiedot ja
Metropolia ja yrittajyys. Taustatietojen avulla haluttiin selvittd& esimerkiksi mink&a vuo-
den opiskelija on kyseessa. Tassa tutkimuksessa tarkeda oli saada mahdollisimman
paljon vastauksia kolmannen ja 4-n. vuoden opiskelijoilta, koska he ovat kayneet suu-
rimman osan kursseista ja nain ollen pystyvat arvioimaan kursseja paremmin yrittajyy-
den nakokulmasta. Tutkimus suoritettiin toukokuussa, nain ollen myos toisen vuoden

opiskelijat olivat jo kdyneet suurimman osan kursseista.

5.2 Tutkimusmenetelmat

Kyselylomakkeessa kaytettiin sek& kvalitatiivista etta kvantitatiivista tutkimusmenetel-
maa. Kvantitativiseen menetelmdan kuuluu katsoa tutkimuskohdetta puolueettoman
ulkopuolisen silmin, joten tutkija pysyy etaalla eika ryhdy kysymyksen ulkopuoliseen
vuorovaikutukseen (Virsta—tilastollinen tiedonkeruu). Tutkimusta ei suoritettu haastatte-
luna vaan e-lomakkeella, joten tutkija ei ollut vuorovaikutuksessa vastaajiin. Tutkimuk-
sessa esiintyi monta suljettua, pakollista kysymystd, jotka eivat tarvinneet perusteluja.
Kyselylomake oli kaikille vastaajille samanlainen ja kysymykset olivat esitetty kaikille

samassa muodossa ja samassa jarjestyksessa.

Tutkimuksessa kaytettin my6s kvalitatiivista menetelméé, jonka avulla vastaaja sai
kertoa vapaasti oman mielipiteensad kolmeen vaittdmaén sekd antaa vapaaehtoista
palautetta tutkimukseen liittyen. Tama menetelma valittiin sen takia, ettd tutkimuson-
gelman ratkaisemiseksi saataisiin enemman tietoa, koska kyseessa oli opiskelijoiden
nakokulma kyseiseen tutkimusongelmaan. Laadullisessa tutkimuksessa on térkeaa,
ettei tutkija sekoita omaa uskomustaan ja asennettaan tutkittavaan (Virsta—tilastollinen
tiedonkeruu). Kyseista tutkimusta ei suoritettu haastateltuna, joten tutkija ei ole pysty-
nyt vaikuttamaan vastaajien vapaisiin kommentteihin. Tutkimuksesta saatu tulos oli

luotu kyselylomakkeeseen saatujen vastauksien perusteella.
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5.3 Kyselylomakkeen luominen ja testaus

Paakysymykset tassa tutkimuksessa olivat: kuinka monilla kursseilla, joihin vastaaja on
osallistunut, on kasitelty yrittajyytta? Olisiko vastaaja valmis yrittdjaksi opinnoista saa-
duilla tiedoilla? Pitaisikd liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitelmassa olla

yrittajyyskurssi?

Naiden yllamainittujen kysymysten lisdksi tutkimuksessa taustatiedoissa kysyttiin vas-
taajan sukupuolta, syntymavuotta, opintojen suuntautumista ja sitd, minka vuoden
opiskelija on kyseessa. Taman lisaksi kohdassa Metropolia ja yrittajyys kysyttiin mieli-
pidekysymyksia liittyen liiketalouden koulutusohjelman kursseihin: Metropolian liiketa-
louden koulutusohjelman kurssit antavat hyvat valmiudet yrittajyyteen, Metropolian lii-
ketalouden koulutusohjelman opinnoissa on tarpeeksi yrittajyyteen liittyvia kursseja ja
tradenomiopiskelijan on tarke&d osata yrittajyyden perusteet. Taustatietojen, péaéakysy-
mysten ja mielipidekysymysten lisaksi tutkimuksen avulla haluttiin selvittda, mita opis-
kelijat olisivat halunneet tietdda enemman liittyen yrittdjyyteen ja vastaajille annettiin

mahdollisuus vapaaehtoiseen kommentointiin.

Alusta asti oli selvad, etta tutkimusongelman ratkaisemiseksi tarvittaisiin opiskelijoiden
nakokulma. Nain ollen luotiin kyselylomake, joka lahetettiin opiskelijoille sahkdisesti
toukokuussa 2015. Lomake muodostui kahdestatoista kysymyksesta ja lopuksi vastaa-
ja sai kertoa vapaaehtoista kommenttia asiaan liittyen. Sahkdinen lomake sopi hyvin
tahan tilanteeseen, koska halusin tavoittaa erityisesti kolmannen ja 4-n. vuoden opiske-
lijoita. Kyseisilla opiskelijoilla ei toukokuussa endaa juuri ollut jarjestettyja kursseja, joten

tassa tilanteessa heidéat tavoitti helpointen netin valityksella.

Halusin lomakkeen olevan selked, ymmarrettava, tiivis ja tutkimusongelman ratkaiseva.
Testasin kysymyksien ymmarrettavyytta parilla koulukaverilla, mutta suurimmaksi
osaksi tyoskentelin lomakkeen kanssa yksin. Lomakkeen tekemiseen ei ollut paljon
aikaa, koska halusin saada lomakkeen oppilaille ennen kesaloman alkua. Kvalitatiivi-
sen sekda kvantitatiivisen tutkimusmenetelman yhdistaminen auttoi ongelman ratkaise-
misessa ja nain sain enemman tietoa opiskelijoiden mielipiteistd tutkimusongelmaan

liittyen.
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6 Tutkimuksen tulos

6.1 Aineiston kerays ja kasittely

Kyselyn alussa kysyttiin vastaajilta hieman taustatietoja: sukupuoli, ika, suuntautumi-
nen ja monenko vuoden opiskelija kyseessa. Vastaajista 67,5 % oli naisia ja 32,5 % oli
miehid. Suurin osa vastaajista oli syntynyt vuosina 1991-1993, heitd oli yhteensa
75 %.

Vastaajilta kysyttin my0s heidén opinnollista suuntautumistaan. Laskentatoimen ja
rahoituksen opiskelijoita oli 45 % vastanneista, markkinoinnin opiskelijoita 32,5 % ja
esimiestyon opiskelijoita 22,5 %. Kansainvalisen puolen opiskelijoita ei tutkimukseen
tavoitettu, joten heidan osuus on 0 %. Taman lisdksi kansainvalisen puolen opiskelijat
eivat noudata samaa opetussuunnitelmaa, joten tutkimusta oli helpompi tarkastella,

koska vastanneilla on sama opetussuunnitelma.

Tutkimusongelman selvittdmiseen tarvittiin aikaisempaa kokemusta Metropolian liiketa-
louden koulutusohjelman kursseista, jonka takia haluttiin suurimman osan olevan kol-
mannen tai neljannen vuoden opiskelijoita. Tutkimuksessa 55 % vastanneista oli kol-
mannen ja 4-n. vuoden opiskelijoita. Tutkimukseen vastanneista 25 % oli toisen vuo-

den opiskelijoita ja 20 % oli ensimmaisen vuoden opiskelijoita.

Oleellinen kysymys tutkimusongelman ratkaisemiseen oli selvittdd, kuinka monella
kurssilla on puhuttu yrittdjyydesta. Viides kysymys vastaajille oli: "Kuinka monilla kurs-
seilla, joihin olet osallistunut, on kasitelty yrittajyytta?” Vastauksista huomasi selkeasti,
ettei kursseilla kayda tarpeeksi yrittdjyytta lapi. Vastanneista jopa 47,5 % mukaan yrit-
tajyytta on kasitelty vain 0-1 kurssilla ja 32,5 % mukaan asiaa on kasitelty vain 2-3
kurssilla. Puolestaan 12,5 % vastanneista oli sita mieltd, ettéa 3-4 kurssilla on kasitelty
yrittajyytta ja 7,5 % mukaan yrittajyytta on kasitelty neljalla tai siitd useammalla kurssil-
la.

Vastanneista 42,5 % oli miettinyt yrittajaksi ryhtymista ja 17,5 % haluasi yrittdjaksi. Jo-
ten 60 % vastanneista hyotyisi yrittajyyskurssista, koska yrittajyys on kaynyt heidan
mielesséan tai ovat jo varmoja haluavansa ryhtya yrittgjiksi. Vastanneista 40 % eivat

ole halukkaita ryhtya yrittéjan arkeen.
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Tutkimuksessa esitettiin kolme vaittamaa, joiden kanssa vastaaja voi olla joko samaa
mielt&, jokseenkin samaa mielta, ei osaa sanoa, jokseenkin eri mielté tai taysin eri miel-
td. Vastaaja pystyi myos halutessaan vapaaehtoisesti kommentoimaan vaittamia ja
kertoa mielipiteensa. Vaittdmien tarkoitus oli selvittd& opiskelijoiden oma mielipide sii-
hen antaako Metropolian liiketalouden koulutusohjelma hyvét valmiudet yrittajyyteen,
onko koulutusohjelmassa tarpeeksi yrittdjyyteen liittyvia kursseja ja onko tra-
denomiopiskelijan tarked osata yrittajyyden perusteet.

Avoimet kommentit ja perustelut olivat luokiteltu opintosuuntautumisen perusteella:
laskentatoimen ja rahoituksen opiskelija (LR), markkinoinnin opiskelija (M) ja esimies-
tydn ja tydyhteisonkehittamisen opiskelija (E). Taman lisdksi vastaaja oli luokiteltu opin-
tovuoden mukaisesti esimerkiksi laskentatoimen ja rahoituksen kolmannen vuoden
opiskelija merkitéadn LR3 ja puolestaan markkinoinnin toisen vuoden opiskelija merki-
taan M2.

6.1.1 Kurssien antamat valmiudet yrittajyyteen

Ensimmainen vaittdma oli, ettda Metropolian liiketalouden koulutusohjelman kurssit an-
tavat hyvat valmiudet yrittajyyteen. Tavoitteena oli saada selville opiskelijoiden mielipi-
de vaittamaan, jotta pystyttiin ratkaisemaan tutkimusongelma. Vastaukset hajaantuivat
jokseenkin eri mieltd (42,5 %), en osaa sanoa (20 %) ja jokseenkin samaa mielta
(27,5 %) valilla.
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Kuvio 2. Metropolian liiketalouden koulutusohjelman kurssit antavat hyvat valmiudet yrittajyy-

teen

Jokseenkin eri mieltd vaittaman kanssa oli suurin osa vastanneista (42,5 %), joten hei-

dan mielestaan Metropolian liikketalouden koulutusohjelman kurssit eivat anna hyvia

valmiuksia yrittdjyyteen. Vapaiden kommenttien perusteella kavi ilmi, etta yrittajyytta on

kasitelty vain pinnallisesti. Taman pintapuolisen kasittelyn takia kursseilla ei kayda lapi

muun muassa liikeidean hiomista, yrittdjyyden hyvié ja huonoja puolia, riskeja ja velvol-

lisuuksia.

Kurssit eivat anna evaitd oman yrityksen perustamiseen ja liikeidean
hiomiseen.” (E3)

"Ei kasitella riskeja, velvollisuuksia ja miten avata yritys. Ei kdyda lapi yrit-
tdjyyden hyvia ja huonoja puolia.” (M3)

Yrittdjyytta kadydaan lapi lahinné Yritystoiminta -kurssilla ja innovaatiopro-
jektin tiimoilta, mutta muuten esim. yrityksen perustamisesta, ei ole mi-
taan tietoa.” (E2)

"Perustamisprosesseja on kayty lapi teoreettisesti. Varsinaisia kaytan-
nossa ilmenevid haasteita, erityistoimenpiteitd tai kontaktoitavia tahoja ei
ole esitelty tai tarjottu valmennusta.” (LA3)

“Eri suvissa saa erilaista hyodyllista tietoa yrittajyyteen liittyen. Estysséa
johtamista ja larassa talouden pyérittdmiseen liittyvid asioita, mutta mo-
lempia tietoja ei yksi opiskelija saa tietoon.” (LA3)
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Kommenteista kavi hyvin ilmi, ettd opiskelijat olivat hyvin tietoisia siitd, mita yrittdjan
pitaisi tietdd. Kuitenkaan he eivét ole saaneet koulun tarjoamilta kursseilta naihin tarvit-
taviin tietoihin vastausta. Laskennan ja rahoituksen kolmannen vuoden opiskelija huo-
mautti kommentissaan eri suuntautumisvaihtoehtojen erilaisuudesta. Olisi tarke&a, etta
yrittdjaksi haluava saisi kaiken tarvittavan tiedon, riippumatta opintojensa suuntautumi-
sesta. Laskentatoimen ja rahoituksen opiskelija saa hyvat valmiudet esimerkiksi kirjan-
pitoon ja siihen, mita on vieras pddoma, oma paaoma ja rahoitus ylipaataan. Markki-
noinnin opiskelija puolestaan saa hyvat valmiudet siihen miten kannattaa markkinoida
omaa yritystaan, mita pitaé ottaa huomioon ja kuinka menestyé markkinointiin liittyen.
Esimiesty6hon perehtyva opiskelija saa hyvéat taidot johtamiseen liittyen, mutta markki-
nointi, kirjanpito ja rahoituspuoli jaavat vahemmalle. Tama oli hyva huomio yrittajaksi
haluavan opiskelijan kannalta, koska valitsi han minka tahansa vaihtoehdon, han ei saa

kaikkea tarvittavaa tietoa eri osa-alueista.

Vastanneista 20 % ei osannut sanoa olevansa samaa tai eri mieltéa vaittaméan kanssa.
Markkinoinnin toisen vuoden opiskelijan kommentista kavi ilmi, ettd eri suuntautumis-
vaihtoehdot antavat eri valmiuksia yrittajyyteen liittyen, kuten jo aikaisemmassa lasken-
tatoimen ja rahoituksen kolmannen vuoden opiskelijan kommentissa huomattiin. Mark-
kinoinnin opiskelija oli myds samaa mieltd, ettd ehka kurssien sekoittamisen jalkeen

Metropolian kurssit antaisivat hyvat valmiudet yrittajyyteen.

"Jos kaikkien suuntautumisien kursseja sekoittaisi yhteen, niin ehka sil-
loin” (M2)

*Kurssit tarjoavat informaatiota, josta on hydtyd yrittajyydessa, mutta
kurssit eivat valmista itse yrittdjyyteen, vaan tieto on itse sovellettava ja
puuttuvat tietoaukot oma-aloitteisesti paikattava.” (M3)

Markkinoinnin kolmannen vuoden opiskelijan mielestd informaatiota annetaan kylla
yrittdjyyteen liittyen, mutta tieto on itse sovellettava ja puuttuvat aukot paikattava itse-
naisesti. Samantapaisia kommentteja oli myds ryhmassa jokseenkin eri mielta, jossa
sanottiin myos kurssien tarjoavan teoreettista tietoa. Kuitenkin syvempad tietoa eika
kaytanndn esimerkkeja kayda lapi, joten opiskelijan omaksi tehtavaksi jaa tarkempi

tutkiminen yrittajyyteen liittyen, jos han haluaa perustaa oman yrityksen.

*Kurssit tdhan asti ollut peruskursseja, joista on hyotya yrittdjana. Mutta ei
siitd ole erityisemmin puhuttu.” (LA2)

*Kurssi nimeltd yritystoiminta. Mutta myo6s liikejuridiikan ja laskentatoi-
menkurssitkin kerryttivat tarpeellisia tietoja.” (LA1)
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YIlI& olevat kommentit olivat laskennan ja rahoituksen opiskelijoilta, jotka ovat vaittAman
kanssa jokseenkin samaa mielté. Vastanneista 27,5 % olivat sitd mielta, etta liiketalou-
den koulutusohjelma antaa jokseenkin hyvat valmiudet yrittdjyyteen. Yllamainituista
kommenteista huomaa, ettd kursseista on hyoétya yrittdjana ja ensimmaisend vuotena
jarjestetaan yritystoiminta -kurssi. Kuten kommentista LA2 huomaa, ei yrittdjyydesta
juuri erityisemmin kuitenkaan puhuta. Tdmén lisdksi ainoastaan yksi vastanneista oli
samaa mieltd vaittdman kanssa. Vastauksien perusteella huomattiin, etta vain 30 %

vastanneista oli vaittaméan kanssa samaa tai jokseenkin samaa mielta.

6.1.2 Yrittajyyteen liittyvat kurssit opinnoissa

Toinen vaittdma oli, ettd Metropolian liiketalouden koulutusohjelman opinnoissa on
tarpeeksi yrittajyyteen liittyvia kursseja. Vaittdmassa kaytettiin samaa asteikkoa kuin

aikaisemminkin eli samaa mielta — taysin eri mielta.

Metropolian liiketalouden koulutusohjelman
opinnoissa on tarpeeksi yrittajyyteen liittyvia
kursseja
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Kuvio 3. Metropolian liiketalouden koulutusohjelman opinnoissa on tarpeeksi yrittajyyteen liitty-
vid kursseja

Taulukosta voi huomata, ettéd yli puolet vastanneista (57,50 %) oli vaittdma&n kanssa

taysin eri mielta tai jokseenkin eri mielta. Vapaaehtoisista kommenteista kavi ilmi, ettei
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yrittajyyteen liittyvid kursseja juuri ole tai niité ei ole tarpeeksi. Muutama opiskelija eh-

dotti vapaaehtoista kurssia yrityksen avaamisen perusteista.

“Joitain englanninkielisia kursseja oli tarjolla, mutta myds suomenkielisia
tarvitaan niille, jotka ovat aidosti kiinnostuneita yrittdjyydesta, mutta eivét
oikein tieda, mitéa tehda.” (M3)

"Useilla kursseilla yrittdjyys mainitaan vain sivulauseessa. Yrittajyyteen
keskittyneitd kursseja ei ole tarjolla.” (LA3)

"Valmentava yrittajakurssi puuttuu opinto-ohjelmasta.” (LA3)

Kommenteista paatellen kursseilla mainitaan silloin talléin yrittajyys sivulauseissa, mut-
ta siihen ei keskityta. Valmentava kurssi yrittajyyteen liittyen puuttuu kokonaan eika ole
edes vaihtoehtona opiskelijoille. Liiketalouden koulutusohjelma tarjoaa paljon vapaaeh-
toisia kursseja, joita opiskelijat voivat suorittaa, mutta niissa ei ole yrittajyyteen liittyvaa

kurssia vaihtoehtona.

Jokseenkin samaa mielta vaittaman kanssa oli 10 % vastanneista opiskelijoista ja tay-
sin samaa mielta 0 %. Jokseenkin samaa mieltd olevat opiskelijat eivat ole kommentoi-
neet vapaaehtoisesti vaittamaa. Kuitenkin pieni osa vastanneista opiskelijoista (10 %)
oli sita mielta, ettd koulutusohjelma tarjoaa jokseenkin tarpeeksi yrittajyyteen liittyvia

kursseja.

6.1.3 Tradenomiopiskelijan on tarkeéa osata yrittdjyyden perusteet

Kolmas vaittama oli, ettd tradenomiopiskelijan on tarkea osata yrittdjyyden perusteet.
Talla vaittamalla haluttiin selvittdd, onko yrittajyys ylipdataan tarked osa tradenomiopin-
toja. Suurin osa vastaajista, jopa 90 %, oli samaa mieltd tai jokseenkin samaa mielta
vaittaman kanssa. Vastanneista opiskelijoista on tarkeaa, etta tradenomiopiskelija osaa
yrittajyyden perusteet. Nain ollen voidaan paatella, etta perustieto yrittdjyydesta ja yri-
tystoiminnasta olisi tarkeaa loytya tradenomiopiskelijoiden opetussuunnitelmasta. Ai-
kaisemmin tadssa tutkimuksessa on todettu, ettd kursseilla kasitelladn sivulauseilla ja
pintapuolisesti yrittajyytta. Joka tapauksessa tutkimuksesta voidaan todeta, etta opiske-

lijat pitéavat yrittdjyyden perusteiden osaamista tarkeana ja siihen kannattaisi panostaa.
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Tradenomiopiskelijan on tarkea osata yrittajyyden
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Kuvio 4. Tradenomiopiskelijan on tarkea osata yrittdjyyden perusteet

Jokseenkin eri mielta oleva kolmannen vuoden markkinointiopiskelija kommentoi yritta-
jyyden koskevan niin pientd osaa tradenomeista, ettei ole tarpeen osata yrittdjyyden
perusteita. Opiskelijan kommentti yrittajyyden opintojen lisééamisen vaikutuksesta yritta-
jaksi ryhtymiseen oli huomiota herattava kommentti. Koulussa ollaan sen takia, etta
opitaan. Jos yrittajyydesta puhuttaisiin enemman ja siihen kannustettaisiin seka annet-
taisiin tarvittavaa tietoa, voisi useampikin opiskelija ryhtya yrittajaksi, vaikka ei olisi alun

perin edes miettinyt asiaa.

"Ainoastaan pieni osa tradenomeista ryhtyy yrittdjaksi, joten ei ole tar-
peen. Toisaalta jos perusteita opetettaisiin enemman, niin ehk& useampi
ryhtyisi yrittajaksi.” (M3)

Jokseenkin samaa mielta vastanneista opiskelijoista osa oli samaa mielta aikaisemman
markkinoinninopiskelijan kommentin kanssa siita, etté vain pieni osa tradenomiopiskeli-
joista lahtee yrittdjaksi. Kommenteista kdy kuitenkin ilmi, ettd pohjatieto yrittajyydesta
olisi hyddyllista ja saattaisi edistaa yrittajaksi ryhtymista. Kommenteissa huomautetaan
jalleen kerran vapaaehtoisuudesta eli siita, etta yrittdjyyskurssi voisi olla vapaaehtoinen

niille opiskelijoille, joilla olisi kiinnostusta asiaan liittyen.

’Kyllahan sité saattaisi alkaa harkitsemaan mahdollista yrittajyytta jos olisi
pohjatietoa.” (E3)
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Jopa 42,5 % vastanneista opiskelijoista oli tdysin samaa mielta vaittaman kanssa. Ta-
ma osoittaa sen, ettd suurimman osan mielesta yrittdjyys on tradenomiopiskelijalle niita
perusjuttuja, mita pitéisi osata. Kukaan vastanneista ei ollut taysin vaittdmaa vastaan,
ja kommenteista huomaa, etta yrittdjyys kuuluu tradenomiopiskelijoille vahvasti. My6s
se, ettei kukaan ollut vaittamaa vastaan osoittaa, ettei yrittdjyyskurssista ole mitaan
haittaa.

"Liiketalouden ammattilaisen tulisi mielesténi tietda yrittdjyydesta katta-
vasti.” (LA3)

"Luulisi etté se olisi liiketalouden opiskelijoille niita "perusjuttuja”.” (M3)

Kolmannen vuoden laskentatoimen ja rahoituksen opiskelija huomautti hyvin tarkean ja
mielenkiintoisen asian, etta yrittajyys voi tulla yllattaen ajankohtaiseksi, vaikkei alun
perin ollutkaan aikeena ryhtya yrittajaksi. Yrittajyys on yleensa kutsumus, mutta hyvan
tietopohjan, kannustuksen, neuvojen ja kaytdnndn nahneena yrittdjyys saattaa kiinnos-
taa kuitenkin ja yrittdjaksi ryhtymisen idea syntyd aivan yllattaen. Yrittajyys tarvitsee
alleen hyvan liikeidean. Sen toteutettua hyvasta tradenomikoulutuksesta, jossa yritta-
jyys on kursseilla kayty hyvin lapi, on varmasti apua jatkoa ajatellen.

6.2 Tutkimusongelman ratkaisevat kysymykset

Tarkea kysymys tutkimusongelman ratkaisemiseksi vaittamien lisaksi oli kysymys 10.
Olisitko valmis yrittajaksi koululta saamillasi tiedoilla? Vastanneista ainoastaan 17,5 %
sanoi olevansa valmis yrittdjaksi koululta saamilla tiedoilla. Suurin osa jopa 82,5 %
vastanneista ei olisi valmis yrittdjaksi koululta saamilla tiedoilla. Toinen oleellinen tieto
oli kysymys 12. Pitdisikd mielestasi liiketalouden koulutusohjelman opetussuunnitel-
massa olla oma yrittdjyyskurssi? Vastanneista ainoastaan 10 % oli sitd mieltd, etta ei
tarvitse olla omaa yrittdjyyskurssia. Nain ollen jopa 90 % vastanneista haluaisi opetus-

suunnitelmaan yrittajyyskurssin.

Tutkimuksessa kysytddn kohdassa 11. Mita olisit halunnut tietdd enemman? Vaihtoeh-
toja oli kahdeksan mista opiskelija voi valita, mita tietoa olisi halunnut tietdd enemman
opintojen aikana yrittajyyteen liittyen. Opiskelijoista 65 % halusi tietdd, miten aloittaa
yritystoiminta. Yritystoiminnan aloittamiseen liittyy paljon asioita, mutta siin& voitaisiin
esimerkiksi kayda lapi padasiat ja kayttda apuna teoriassa mainittua yrittajan muistilis-
taa.
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Ainoastaan 35 % opiskelijoista halusi tietda millaisia edellytyksia yrittajalta vaaditaan.
Tutkimuksen perusteella tamé& ei ole niin oleellinen asia yrittajyydesta vaan opiskelijat
halusivat mieluummin tietd& mista saa rahoitusta (52,5 %), millaisia riskeja yrittajyyteen
liittyy (45 %) ja mita pitéisi ottaa huomioon aloitusvaiheessa (70 %).

Yllattdvaa vastauksissa oli, ettd vain 42,5 % halusi tietdd, miten tehdaan liikketoiminta-
suunnitelma. Tama on yllattavaa sen takia, koska liiketoimintasuunnitelma on yrityksen
kasikirja. Liiketoimintasuunnitelman avulla jasennellaan toimintaa ja kannattavuutta
seka sita tarvitaan menestyvan yritystoiminnan kaynnistamiseen. Liiketoimintasuunni-
telmassa otetaan monta eri asiaa huomioon, kuten liikeidea, yrittajan vahvuudet, tuot-
teet ja palvelut, markkinat ja asiakkaat, rahoituslaskelma, kannattavuuslaskelma ja
kaytannon jarjestelyt. (Liiketoimintasuunnitelma.) Toisaalta liiketoimintasuunnitelman
tekemiseen saa paljon apuja myds Internetistd eika sitd varten valttdmatta tarvitse
kurssia, koska suurimmalla osalla tradenomiopiskelijoita ei ole valmista liikeideaa tai

edes halua yrittajaksi, mutta kuitenkin he haluavat tietaa aloittavan yrittajan perusteet.

Ainoastaan 37,5 % halusi tietda, mita pitaisi huomioida tulevaisuudessa. Tama osoittaa
sen, ettei suurin osa vastanneista ole valmis yrittjaksi eikd halua miettia yrittajyytta
pidemmalla aikavalilla vaan keskittya alkuvaiheeseen. Kysymykseen: "miten saada
liikeideasta toimiva yritys?” saatu prosentuaalinen maara (70 %) tukee myds sita, etta
opiskelijoilla on enemman kiinnostusta alkuvaiheessa tapahtuvaan kuin pidemmalla

tahtaimella tapahtuvaan.
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Mita olisit halunnut tietdd enemman?
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Kuvio 5. Mita olisit halunnut tietdd enemman?

6.3 Vapaaehtoinen kommentointi

"Opetussuunnitelmassa olisi hyvélla olla valinnaisena kurssina yrittajyyskurssi,
mutta en nae sita tarkeéksi opettaa pakollisena.” (LA2)

Yrittajyyteen valmistavia opintokokonaisuuksia voisi mielestéani olla valittavana
vapaavalintaisissa opinnoissa.” (LA3)

Vapaaehtoisista kommenteista kavi selkeasti ilmi, etta yrittajyyskurssi olisi tarpeellinen,
mutta sen voisi toteuttaa vapaaehtoisena niin sanottuna valinnaisena opintona. N&in
yrittajyydestéa oikeasti kiinnostunut opiskelija voisi opiskella samasta asiasta kiinnostu-
neiden opiskelijoiden kanssa.
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--- ei tarvitsisi hakea oma-aloitteisesti tietoa mista lahtea liikkeelle ja miten ra-
hoittaa ja muuta. Tarvittaisiin ehdottomasti yksi tai kaksi yrittajyyteen, aloitta-
vaan ja kehittavaan, liittyvaa kurssia.” (E2)

“Itse I&hdin liiketalouden linjalle, koska halusin yrittdjéksi, mutta en tiennyt, mita
pitdisi tehd&, etten mokaisi. Minua olisi auttanut paljon, jos jo ensimmaisen
vuoden aikana olisi minulle tarjottu jotain kurssia, missé kerrotaan perusasiat,
mité jokaisen yrittdjaksi haluavan tulee tietda.” (M3)

Kommenteista kavi ilmi, ettd Metropolian Ammattikorkeakoulun liiketalouden koulutus-
ohjelman opetussuunnitelmassa ei ole tarpeeksi tietoa yrittajyydesta vaan yrittajaksi
haluava opiskelija joutuu hakemaan paljon tietoa itse. Markkinoinnin kolmannen vuo-
den yrittajaksi haluava opiskelija kertoi joutuvansa esittamaan monella eri kurssilla epa-
relevantteja kysymyksia saadakseen vastauksen yrittdjyyteen liittyviin kysymyksiinsa.
Itsendisen tiedon hankinta vaatii paljon motivaatiota opiskelijalta ja saattaa kuormittaa
opiskelua entistda enemman. Yrittdjaksi haluava voi hakeutua juuri tradenomilinjalle
saadakseen tietoa yrittdjyydestd, mutta joutuu pettymddn saamaansa tarjontaan ja
opetukseen niin kuin markkinoinnin kolmannen vuoden opiskelijalle kavi. Hanella oli

idea, mutta ei uskaltanut lahtea ideaa toteuttamaan ilman apuneuvoja.

6.4 Opiskelijoiden ehdotukset yrittajyyskurssiin liittyen

“Kurssin voisi toteuttaa myds jonkinlaisena ideahautomona ja siihen voisi sisél-
lyttaa erilaisia luentoja tai tehtavia eri aihepiireista, niin yrityksen perustamisesta
saisi irti juuri tarvitsemansa tiedon.” (E3)

"Metropolian tulisi kehittda kuitenkin kurssejaan sellaisiksi, etta ne tarjoaisivat
naitd perustamisoppaita tehokkaammin ja rakentavammin tietoa. Kaytantéén
liittyvia harjoituksia tulisi tehostaa esim. laatimalla laskelmia ja liiketoiminta-
suunnitelma.” (LA3)

"Meilla on ollut ensimmaisen vuoden aikana kurssi nimelta yritystoiminta. Olisin
toivonut kurssilta kdytannon asioita mitd kannattaisi huomioida ja tehda.” (LA1)

Esimiestyon kolmannen vuoden opiskelijan kommentti ideahautomosta oli hyva ja uu-
denlainen lahestymistapa. Yrittdjyyskurssilla tarkeinté ei ole pelkka opettajan opettami-
nen vaan kaytannonlaheisyys. Laskentatoimen ja rahoituksen kolmannen vuoden opis-
kelija totesi, ettd yrittajyydesta liittyvaa tietoa 16ytyy perustamisoppaita, mutta tarvittai-
siin kaytannonlaheisempaa lahestymistapaa. Opiskelijoiden olisi tArke&& paasta toteut-
tamaan itsedan ja ideoimaan, luomaan kuvitteellista liiketoimintasuunnitelmaa ja huo-
mioimaan yrittajyyteen liittyvid riskeja ja rahoituksen saamista. Myds laskentatoimen ja

rahoituksen ensimmaisen vuoden opiskelija totesi, ettd nykyinen yritystoimintakurssi
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voisi olla kaytannodnlaheisempi ja opiskelijoille pitdisi kertoa mita yrittdjan pitaisi huomi-

oida ja toimia erilaisissa tilanteissa.

7 Johtopaatokset

Tutkimus osoitti, ettéa suurin osa opiskelijoista (82,5 %) ei olisi valmis yrittdjaksi koululta
saamilla tiedoilla ja jopa 90 % vastanneista opiskelijoista haluaisi opetussuunnitelmaan
yrittajyyskurssin. Vuoden 2013—-2014 opetussuunnitelmaa tutkimalla huomattiin puutos
yrittajyys -sanan esiintymisessa opetussuunnitelmasta. Kuitenkin 90 % vastanneista oli
kolmannen vaittaman, eli tradenomiopiskelijan on tarkead osata yrittdjyyden perusteet,
kanssa samaa mieltd. Nain ollen yrittajyys pitdisi tulla selkedmmin ilmi liiketalouden
koulutusohjelman opinnoissa, koska yrittdjyyttd pidetddn tarkednad osana tra-

denomiopintoja.

Tutkimuksessa kavi ilmi, ettd pakollista yritystoiminta -kurssia voisi muokata kaytan-
nonlaheisemmaéksi, jotta opiskelijat saisivat paremmin kasitystéa yrittajyydesta ja siihen
liittyvistd asioista. Tutkimuksen mukaan opiskelijat haluaisivat tietdd enemman siita,
miten yritystoiminnan voi aloittaa, miten saada liikeideasta toimiva yritys ja mité pitéisi
ottaa huomioon aloitusvaiheessa. Kaikki ndméa opiskelijoita eniten kiinnostavat asiat
liittyvat yritystoiminnan aloitusvaiheeseen, joten kurssin sisallon ei tarvitsisi olla kovin
syventava. Vastanneista yrittdjaksi haluavia tai yrittdjyyttd miettivia oli 60 %, joten yrit-

tajyyden enemman esille tuominen hyddyttaisi yli puolta vastanneista.

Vastanneista 90 % oli sitd mielta, ettd opetussuunnitelmassa pitaisi olla oma yrittajyys-
kurssi halukkaille. Kommenteista kavi ilmi, etta yrittajyyskurssi voisi olla vapaaehtoinen.
Nain yrittdjyyskurssille ilmoittautuisi enemman niitd, joita kurssi hyddyttaisi eikd veisi
niin paljon koulun resursseja. Kommenteista kavi ilmi, ettd muutama opiskelija oli ha-
keutunut liiketalouden koulutusohjelman linjalle juuri sen takia, etta halusivat yrittajiksi
ja joutuivat pettymaan kurssien sisaltoon. Tutkimuksessa kavi ilmi, etta kurssin siséltd
voisi olla enemman kaytanndnlaheisempaa ja opiskelijalaheisempaa eli opiskelijat sai-
sivat itse osallistua kurssilla enemman esimerkiksi ideoimalla toimivaa liikeideaa tai
suunnittelemalla liiketoimintasuunnitelmaa. Liiketoimintasuunnitelma kuitenkin on aloit-
tavan yrittdjan opas, joka sisaltdd kaiken tarvittavan tiedon aloitusta ajatellen seka jat-
koa ajatellen. Liiketoimintasuunnitelman avulla opiskelija tutustuisi paremmin omaan

ideaansa ja sen toteutusmahdollisuuksiin seka kannattavuuteen. Yrittdjyyskurssin ei
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opiskelijoiden mukaan tarvitsisi olla niin teoriapainotteista, koska teoriaa l6ytyy netista

itse tutkimalla, mutta ohjaus oikeaan suuntaan sek&a neuvot auttaisivat enemman.

7.1 Parannusehdotukset

Opiskelijoilta saadut parannusehdotukset vapaaehtoisen yrittajyyskurssin liséksi liitty-
vat kurssien sisaltdjen muuttamiseen. Kurssien sisaltod olisi opiskelijoiden mielesta hyo-
dyllistd muuttaa kaytannonlaheisemmaksi eli enemman yrityksen perustamiseen liitty-
vid harjoituksia, liiketoimintasuunnitelman tekemistd, miettimalla yrityksen perustami-
seen vaikuttavia kustannuksia ja tekemalla erilaisia laskelmia. Taman lisaksi opiskelijat
voisivat miettia mita yrittajan pitéisi ottaa huomioon ja miten pitaisi alkuvaiheessa ede-
ta. Jo ennestaan oleva yritystoiminta -kurssi, joka kestda vuoden verran, voisi jakaa
kahteen osuuteen: teoria ja kaytantd. Teoriaan voisi liittya yllamainittuja tietoja yrityk-
sen perustamisesta ja kaytantéon voisi liittya ryhmissa perustettava harjoitusyritys.
Opiskelijat voisivat keksia liikeidean, miettia miten yrityksesta saisi kannattavan, tehda
joitakin osioita liiketoimintasuunnitelmasta, miettida rahoituksen saantia, miettia omia
vahvuuksiaan yrittdjana ja suunnitella markkinointia sek& miettia, miten johtaisivat
omaa yritystaan. Nain opiskelijat oppisivat paremmin, koska he saavat itse tehda ja
kehittda itsedan. Lopuksi oman yrityksen voisi esittda luokalle, jotta saadaan erilaisia
ideoita ja ndkokulmia esille.

Yrittdjyyskurssilla olisi tarkeda saada kuunnella yrittdjien omia kokemuksia. N&in ollen
koulu voisi jarjestdd enemman seminaareja, joissa yrittajat padset puhumaan. Yrittajien
neuvot ja ohjeistus varmasti motivoivat yrittdjiksi haluavia opiskelijoita. Varsinkin, jos
yrittdjat ja opiskelijat voivat kéyda vuorovaikutuksellista keskustelua, jossa opiskelijat
voivat esittaa mielta painavia kysymyksia. Nain opiskelijat hyotyisivat kurssista mahdol-
lisimman paljon. Menestyneiden yrittdjien kannustus luo hyvan pohjan eteenpdin ja
antaa itsevarmuutta opiskelijoille. Yrittdjien tapaaminen voi myds avata aktiivisille opis-

kelijoille ovia ja uusia kontakteja tulevaisuutta ajatellen.

Avoimien kommenttien avulla selvisi, etta opiskelijat pelkdavat ottaa ensimmaista as-
kelta yrittdjyyteen ilman hyvaa tietopohjaa. Eras opiskelija pelk&si rikkovansa lakia tai
tekemalla jotain peruuttamattomia virheitd ilman neuvoja. N&in ollen yrittajyyskurssin ei
valttdAmatta tarvitsisi olla paikanpaalla jarjestettava kurssi, vaan opiskelijat voisivat ede-
ta itsendisesti eteenpdin saavuttaakseen oman yritys unelmansa, mutta saisivat apua

tarvittaessa. Esimerkiksi opiskelija voisi l&hettaa sahkdpostia opettajalle pahan paikan
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tullen tai sopia tapaamisajan. N&ain opiskelija saisi turvallisia ja kannustavia neuvoja
eika joutuisi yksin pohtimaan saako néin tehda vai ei. Yrittdjyys on monimutkainen asia
ja jokaisessa eri alassa on omat haasteensa eivéatka asiat valttamatta mene niin kuin
kirjassa on kerrottu. Tallainen kurssi sopisi opiskelijoille, joilla on jo liikeidea mielessa ja
halu yrittdjyyteen. Heidan pitaisi tehda itse taustatyota ja saada liikeideansa kannatta-
vaksi, mutta kuitenkin apu olisi lahella.

Na&in ollen yritystoiminta -kurssin sisaltda voisi muuttaa sellaiseksi, jossa huomioidaan
yritystoiminnan aloitusvaiheessa huomioitavia asioita. Kuten tutkimus osoitti, vastan-
neet opiskelijat halusivat tietdd enemman yrityksen aloitusvaiheeseen liittyvista asioista
kuin tulevaisuuteen liittyvista asioista. Joten kyseisen kurssin sisdltéa voisi muuttaa
teorian kannalta yrityksen alkuvaiheen tapahtumien kertomiseen ja kaytannonléahei-
seen toimintatapaan. Yrityskurssi puolestaan voisi olla niin sanotusti kehittyneempi
kurssi niille, joilla on jo liikeidea, omaa teoriatietoa pohjanaan ja kiinnostusta yrittajyy-

desta.

7.2 Pohdinta ja yhteenveto

Tutkimus osoitti yrittdjyyden perusasioiden osaamisen kuuluvan tradenomeille ja sen,
ettd yrittdjyys kiinnostaa tradenomiopiskelijoita, joten yrittdjyys -sana pitdisi esiintya
useammin opetussuunnitelmassa. Yrittdjyys ei kuitenkaan ole tarke&a laheskaan kaikil-
le tradenomeille, joten siitd ei pida tehda liilan isoa numeroa. Jokaisella kurssilla ei tar-
vitse kayda lapi yrittajyytta, mutta yrittdjaksi haluaville olisi tarke& olla vapaaehtoinen
yrittajyyskurssi, joka antaa heille mahdollisuuden toteuttaa omaa unelmaansa. Yritta-
jyyden alkuvaiheisiin liittyy paljon asioita eik& kaikkia ihmisi&a ole luotu yrittajiksi. Yritta-
jyys vaatii tietynlaista persoonallisuutta, kovaa tyontekoa, motivoitunutta elaméanasen-
netta ja tietotaitoa. Yrittdjan taytyy myos olla maaratietoinen ja stressinsietokykyinen
eikd yrittdja voi luovuttaa heti ensimmaisesta epaonnistumisesta. Yrittdjyydessa on
omat riskinsa ja haasteensa, jotka pitaisi tehda opiskelijoille selvaksi. Opiskelija, joka ei
ole tietoinen siitd, mita yrittajyyteen kuuluu, voi ahdistua helposti ja luovuttaa. Oikean-
lainen opastus ja kannustus alkuvaiheessa seka laheisten ja opettajien tuki auttavat

eteenpéain haasteista huolimatta.
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Tutkimuksen otos oli hyvin pieni verrattuna koulutusohjelman opiskelijamaaraan, mutta
tutkimus kuitenkin osoittaa yrittédjyyden puuttumisen opetussuunnitelmasta. Opinnayte-
tyota tehdessani opin paljon yrittdjyyden alkuvaiheista: mita pitdd ottaa huomioon, mi-
ten valmistautua, miten paasta alkuun, millaisia riskeja yrittajyyteen liittyy, millaisia mo-
tilveja yrittajilla on, mitk& ovat yrittajaksi haluavan edellytykset ja kuinka paljon persoo-
nallisuus vaikuttaa. Teoriapohjan avulla paasee alkuun, mutta ohjaava tuki ja ko-
keneemman ihmisen neuvot olisivat todellakin hyoddyksi, koska kaikkea tietoa ei saa

luettua vaan eteen saattaa tulla sellaisia haasteita, mita ei alun perin ollut ajatellutkaan.

Yrittajalta edellytetddn rohkeutta lahted toteuttamaan liikkeideaansa, jonka tulevaisuu-
den nakymasta ei kukaan voi olla taysin varma. Liiketoimintasuunnitelman avulla yritta-
jéksi haluava pystyy ndkemaan, onko yritys ollenkaan kannattava. Mutta kaikkeen ei
kuitenkaan pysty vaikuttamaan kuten lamaan tai muuttuvaan trendiin ja teknologiaan.
Yrittajaksi ryhtyvan on ymmarrettava taloudellinen riski ja luotettava omaan ideaansa.
Yrittajan rahatilanne ei ole turvattu kuten peruspalkansaajan toimeentulo vaan alkuvai-
heessa kulut ovat suuremmat kuin tuotto. Téma on normaalia ennen kuin ideasta saa-
daan tuottava rahanlahde, joten yrittdjan on oltava karsivallinen ja motivoitunut. Yritta-
jyyteen kannustava lahiymparistd ja tieto luotettavasta ohjauksesta auttavat yrittdjaa
eteenpain. Nain ollen koulu, joka kannustaa opiskelijaa valitsemallaan tiella, on tarke-

assa roolissa.

Kuten aikaisemmin mainitsin opetussuunnitelman ja oppilaiden kommenttien perusteel-
la yrittajaksi haluava opiskelija ei saa kaikkea tarvittavaa tietoa valitsemaltaan suuntau-
tumisvaihtoehdolta, koska suuntautumisvaihtoehdon teoria kohdistuu tiettyihin teorioi-
hin. Markkinoinnin opiskelija saa kattavaa tietoa markkinoinnista, mutta ei tarpeeksi
tietoa laskentatoimen ja rahoituksen kursseilta. Myds johtaminen on tarkeaa yrittajyy-
dessa. Nain ollen opiskelija saa hyvat valmiudet yhdeltd osa-alueelta, mutta se ei riita,
koska yrittajan on hallittava kaikilta osa-alueilta perustiedot. Téméan takia yrittdjyyskurs-
si olisi hyodyllinen lisd opetussuunnitelmassa, koska siella voitaisiin kasitella yrittajalle

tarkeita osa-alueita.

Kommenteista kavi myds ilmi, ettd kurssit ovat hyddyllisia yrittajalle, mutta itse yrittaja -
sanaa kaytetddn vahemman eivatka kurssit ole yrittdjan ndkokulmasta. Kommenttien
perusteella yrittajaksi haluava opiskelija joutuu ndkemaan paljon vaivaa hakeakseen
tarvittavaa tietoa ja hanen taytyy itse esittaa yrittajyyteen liittyvid kysymyksida. TAma

puolestaan hidastaa opetusta ja vie aikaa niilta, joita kyseinen asia ei kiinnosta. Senkin
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takia olisi hyodyllista, etta halukkaille opiskelijoille olisi oma yrityskurssi, jossa he voivat

keskustella mieltdan askarruttavista kysymyksista keskenaan ja opettajan kanssa.

Voihan se olla, etta myds koulu hydtyy menestyneista yrittgjista, joita on auttanut siihen
menestyvaan pisteeseen. Yrittdja, joka on saanut tukea koululta, tulee varmasti takai-
sin puhumaan uusille yrittajaksi haluaville ja kertoo tarinansa julkisesti, joka tuo hyvaa
julkisuutta koululle. Lehtiotsikko: "Metropolian liiketalouden koulutusohjelman avulla

olen menestyva yrittaja” luo erittdin hyvan kuvan Metropolia Ammattikorkeakoulusta.

Yhteenvetona Metropolia Ammattikorkeakoulun opetussuunnitelman yritystoiminta-
kurssia voisi muuttaa kaytannonlaheisemmaksi ja antaa opiskelijoille mahdollisuuden
kehittaa liikeidea ja tehda liiketoimintasuunnitelmaa, jonka avulla opiskelijat nakisivéat
mitd kaikkea yrittdjan pitdd aloitusvaiheessa ottaa huomioon. Taman liséksi opetus-
suunnitelmaan voisi lisata vapaaehtoisen yrityskurssin, jonka avulla yrittajaksi haluava

ja idean omaava opiskelija voisi lahted toteuttamaan omaa ideaansa yritykseksi.

7.3 Oman tyon arviointi

Aloitin opinnaytetyén tekemisen vuoden 2015 alussa. Aluksi ajattelin valmistuvani
syyskuussa, joten ensimmaisina kuukausina tydnteko oli nopeaa ja tehokasta. Lainasin
paljon kirjoja ja tutkin nettildhteit, jotta saisin mahdollisimman hyvan ja kattavan teo-
riapohjan. Teoriaosuuden kirjoittaminen kavi yllattavan nopeasti ja helposti, koska aihe
oli mielenkiintoinen. Teoriaosuus oli viimeistelya vaille valmis toukokuuhun mennessa
ja samaan aikaa tein kyselylomaketta. Toukokuussa lahetin kyselylomakkeen ja touko-
kuun lopussa olin saanut vastaukset tutkimusongelmaan. Katsoin vastaajien vastauk-
set lapi nopeasti, mutta aika ei riittdnyt tuloksien ylds kirjaamiseen. Koko kesakuun
opinnaytetyd oli niin sanotusti "hyllylla”, koska uusi ty6 vei niin paljon aikaa ja energiaa.
Suoritin kesalla myo6s harjoittelun tassa uudessa tydpaikassa, joten samalla piti tehda
my0s harjoitteluraporttia. Uusi tydni oli vakuutusyhtion palveluneuvojana, joten uutta
tietoa vakuutuksista ja kyseisesta organisaatiosta tuli joka paiva. Uuden oppiminen niin
lyhyessa ajassa oli uuvuttavaa ja tyd oli aluksi haastavaa, joten sen takia opinnayte-
tyon tekeminen jai vAhemmalle. Nain ollen ajatus valmistumisesta syyskuussa sai
unohtua.

Kesan jalkeen motivaatiota tyon tekoon oli vaikea saada takaisin, koska alku oli 1&hte-

nyt niin hyvin kayntiin. Ty0sta puuttui en&dd opetussuunnitelman ja tuloksien auki kirjoit-
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taminen sekd johtopaatotkset, joten tyd oli jo puolessa vilissa. Syyskuussa muutin
my06s pois Helsingista ja aloitin kasvatustieteiden opinnot avoimessa yliopistossa, joten
tyon teko oli hidasta. Seuraava tavoite oli valmistua joulukuussa ja vasta, kun sain
kuulla, ettd opinnéytetydn pitéisi olla kokonaan valmis marraskuun alussa, herésin to-
dellisuuteen ja aloin tekemaéan opinnaytetydtani kunnolla valmiiksi. Tyén lopun tekemi-
nen kavi yllattavan nopeasti ja vaivattomasti, joten sain tehtya tyon valmiiksi ja pidettya

esityksen aikaisemmin kuin ajattelin.

Olen erittain tyytyvainen ty6honi. Alun perin tyosta piti tulla lyhyempi ja suppeampi,
mutta olen tyytyvéinen, ettd teoriaosuus on kattava aloittavalle yrittajalle. Tutkimuksen
otoskoko oli pienempi, mita olin ajatellut. Tutkimus kuitenkin vastasi tutkimusongel-
maan ja sain mielestani tarpeeksi kattavan vastauksen tutkimusongelman selvittami-
seksi. Mielestéani kysely oli onnistunut, koska avoimien kommenttien avulla sain entista
paremmin oppilaiden nékdkulmaa esille ja vastaajat nostivat esille hyvia parannuseh-
dotuksia. Kyselyn tekeminen ei ollut vaikeaa, mutta aikaa vievaa, koska halusin siita
mahdollisimman selkedn vastaajille ja mahdollisimman kattavan itselleni tutkimuson-
gelman ratkaisua varten. Kyselyssa saattoi olla hiukan turhia kysymyksia, kuten vas-
taajan sukupuoli ja k&, koska ne eivat vaikuttaneet tutkimukseen mitenkdan. Halusin
kuitenkin itseni kannalta hiukan taustatietoa vastanneista, etteivat vastaajat tuntuisi niin

etaisilta.

Tuloksien, parannusehdotuksien ja johtopaatoksien kirjoittaminen vei aikaa, mutta kun
paasi kunnolla vauhtiin, tydénteko oli helppoa ja nopeaa. Osittain siksi, ettd kyselyloma-
ketta oli helppo tulkita ja vastauksista sai luotua hahmottavia kaavioita. Kaavioiden teko
ja Excelin kayttd oli hyvaa harjoitusta, koska olin jo unohtanut, miten sitd kaytetaan.
Olen erittdin tyytyvainen tekeméaéni tyéhon, saatuihin tuloksiin ja tutkimusongelman
ratkaisuun. Opinndytetydn tekeminen opetti minulle paljon, koska en ollut aikaisemmin
tehnyt ndin laajaa tyotd. Tastd opitusta tydskentelystd on varmasti hyotya yliopiston

opinnoissani.
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E-lomake
Yrittajyys
Tutkimuksella halutaan selvittdid Metropolian lilketalouden koulutusohjelman kurssien antamat valmiudet yrittdjyyteen
Taustatiedot
1. Sukupuoli | -Valitse tasta- v |
—3. Suuntautuminen
[ Laskentatoimi ja rahoitus
[ Markkinainti
[ Esimiestyd ja tydyhteisén kehittaminen
[ Kansainvalinen
—4. Mink3 vuoden opiskelija olet?
Clen 1. vuoden opiskelija
) 2. vuoden opiskelija
() 3. vuoden apiskelija
) 4-n. vuoden opiskelija
5. Kuinka monilla kursseilla, joihin |—‘u’alitse tisti—- ¥
aolet osallistunut, on kasitalty
yrittE]yytta?
Metropolia ja yrittajyys
6. Haluaisitko ryhtyd yrittajéksi? |—Valitse tasta-—- v
—7. Metropaolian liiketalouden koulutusohjelman kurssit antavat hyvat valmiudet yrittdjyyteaen #
Samaa mielta Jokseenkin samaa mieltd En 0saa sanoa Jokseenkin eri mieltd Taysin eri mieltd Perustelut lyhyesti
1
—8. Metropalian lilketalouden koulutusohjelman aopinnoissa an tarpeeksi yrittajyyteen liittyvia kursseja
Samaa mieltd  Jokseenkin samaa mieltd Enosaasanoa  Jokseenkin erimieltd  Taysin eri mieltd Perustelut lyhyesti
2
—4. Tradenomiopiskelijan on tarked osata yrittijyyden perusteet
Samaa mieltd  Jokseenkin samaa mieltd Enosaasanoa  Jokseenkin erimieltd  Taysin eri mieltd Perustelut lyhyesti
3
10. Clisitko valmis yrittajaksi | Malitse tasta- T

koululta saamillasi tiedoilla?
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—11. Mitd alisit halunnut tietdd enemman?

[ Miten aloittaa yritystoiminta

[ Millaisia edellytyksid yrittajaltd vaaditaan

[ Millaisia riskeja yrittajyyteen lithyy

[ Mista saa rahoitusta

[ Mita pitaisi ottaa huomioon aloitus vaiheassa
[ Miten tehda liiketoimintasuunnitalma

[ Mitd huomioida tulevaisuudessa

[ Miten saada liikeideasta toimiva yritys

[ Muuta tistoa yrittdjyyteen littyan

13. Pitdisikd mielestdsi | Malitee tista—- ¥
liilketalouden koulutusohjelman
opetussuunnitelmassa olla oma
yrittajyyskurssi?

14.Vapaaehtoista kommentointia
asiaan liittyen
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