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Opinnaytetyon aiheena oli selvittdd tapahtuma-aktiviteettien merkitysta
tapahtumakavijoiden ja tapahtumanjarjestdjien nakdkulmasta eri tapahtumissa.
Opinnaytetyon tavoitteena oli kartoittaa, millaisia aktiviteetteja ihnmiset kaipaavat
tapahtumiin ja onko niilla merkitysta tapahtumiin osallistumisessa seka kuinka
suuressa osassa tapahtuma-aktiviteetit ovat tapahtumia jarjestettaessa.
Toimeksiantajana toimi Tapahtumaelamykset Funny Adventures.

Opinnaytetyon tietoperustassa kasitelladn tapahtumien luokittelua, tapahtuma-
aktiviteetteja ja elamyksellisyytta. Tietoperustan tukena on kaytetty
toimeksiantajan haastattelua. Tapahtuma-aktiviteettien merkitysta selvitettiin
kyselyilla ja havainnoinnilla. Tapahtumakavijdiden nakokulma selvitettiin
maaréallisella kyselylla, joka toteutettin kahdessa eri tapahtumassa.
Tapahtumanjarjestdjien nakdkulmaa sen sijaan selvitettiin laadullisella kyselylla,
joka toteutettiin s&hkopostitse.

Tuloksista saatiin selville millaisia tapahtuma-aktiviteetteja tapahtumakéavijat
kaipaavat musiikkifestivaaleille sekda messuille ja markkinoille. Tapahtuma-
aktiviteeteilla el ollut merkitystd  tapahtumaan osallistumisessa.
Tapahtumanjarjestgjilla ja tapahtumakavijoilla oli erilainen nakoékulma
tapahtuma-aktiviteettien tarkeydesta tapahtumissa. Tapahtumanjarjestéjat olivat
sitd mieltd, etta tapahtuma-aktiviteeteilla on tarked merkitys tapahtumissa, kun
taas tapahtumakavijat eivat kokeneet niita niin merkittaviksi.

Opinnaytetydta voidaan hyodyntdéd kun suunnitellaan tapahtuma-aktiviteetteja
tapahtuman kohderyhméé vastaaviksi. Selvityksesta saa viitteita siita, millaisia
aktiviteetteja eri-ikdryhmat tapahtumiin haluavat.
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messut, markkinat, elamyksellisyys
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1 JOHDANTO

Opinnaytetyon tavoitteena on selvittdd tapahtuma-aktiviteettien merkitysta
kartoittamalla millaisia aktiviteetteja ihmiset kaipaavat tapahtumiin ja onko niilla
merkitysta tapahtumiin osallistumisessa. Liséksi tavoitteena on selvittaa kuinka

suuressa osassa tapahtuma-aktiviteetit ovat tapahtumia jarjestettaessa.

Suomessa jarjestetdan vuosittain  monia erilaisia tapahtumia. Tassa
opinnaytetydssa keskitytaan musiikkifestivaaleihin ja messuihin ja markkinoihin.
Monet tapahtumista jarjestetaan vuosittain. Pitkd&n jarjestettyjen tapahtumien
tulisi muistaa uudistua ajan vaatimalla tavalla (Vallo & Hayrinen 2014, 76).
Tapahtuma—aktiviteetit voivat olla yksi vaihtoehto tapahtuman uudistamisessa.
Tapahtuma-aktiviteetilla  tarkoitetaan  toimintaa ja  tekemista, johon
tapahtumakéavija voi oman valintansa mukaan osallistua (Vallo & Hayrinen 2014,
216-217).

Valitsimme aiheen oman kiinnostuksemme mukaan. Olemme kiinnostuneita
tapahtumanjarjestamisesta ja halusimme aiheen liittyvan tapahtumiin. Aiheesta
emme loytaneet aiempia tutkimuksia, joten meita kiinnosti selvittaa tapahtuma-
aktiviteettien merkitysta tapahtumissa. Aihe on myo6s ajankohtainen, silla

nykyaan tapahtumiin jarjestetaan usein aktiviteetteja.

Toteutimme opinnaytetydn lomakekyselyilla ja havainnoinnilla. Teimme kaksi
kyselyd  kahdessa erilaisessa tapahtumassa, Satama Open Air
musiikkifestivaaleilla ja Maaseudulta Kasin -messuilla. Naissa kartoitimme
tapahtumakavijoiden mielipiteitd. Havainnointia kaytimme tapahtumissa
kyselyiden tukena. Tapahtumanjarjestajien nakokulman saimme tekemalla
sahkoisen kyselyn. Lisdksi toimeksiantajan haastattelu antoi tukea

tietoperustaan.

Opinnaytetyd6 koostuu tietoperustasta, selvitysprosessista, tuloksista ja
pohdinnasta. Tietoperustaa on koottu tapahtumista, tapahtuma-aktiviteeteista ja
elamyksellisyydesta. Selvitysprosessissa kaymme lapi opinnaytetydmenetelmia
ja sita kuinka ty0 on toteutettu. Opinnéaytetydn loppuosa koostuu tuloksista ja
pohdinnasta, joista selvidga tapahtuma-aktiviteettien merkitys

tapahtumakavijoiden ja tapahtumanjarjestgjien nakékulmasta.



2 TAPAHTUMAELAMYKSET FUNNY ADVENTURES

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Tapahtumaelamykset Funny Adventures.
Yrityksen kohderyhmana ovat niin suomalaiset kuin ulkomaalaiset asiakkaat
(Tapahtumaelamykset 2015). Tapahtumaelamykset on rovaniemeldisen Sakari
Hyytisen omistama tapahtumaelamysyritys, joka jarjestdd luontoretkid ja
seikkailuja Rovaniemellda. Kuusamon Kitkajoelle, Posiolle, Korouomaan sek&
Pyh&-Luostolle on my6s mahdollista tilata yrityksen jarjestamia seikkailuja. (Uusi
Rovaniemi 2015.) Seikkailut voivat painottua veteen, kiipeilyyn, talveen tai
aktiviteetteihin. Esimerkkeja naistd ovat koskenlasku, koysilaskeutuminen,
kelkkasafari ja sumopaini. Tapahtumaelamykset suunnittelee ja vuokraa
valineita myos erilaisiin tapahtumiin, kuten esimerkiksi yritysten virkistyspaiviin,
polttareihin tai koulun teemapaiviin. Vuokrattavia valineitd ovat mm. sumopuvut,
SUP-varusteet ja paintball merkkaimet. Liséksi Tapahtumaelamyksiltd on
mahdollista vuokrata myds esimerkiksi palju perakarrylla tai 4dnentoistovalineet
tilaisuuksiin. (Tapahtumaelamykset 2015.)

Tapahtumaelamykset on perustettu vuonna 2001. Yritys teki matkailutdita
puolipdivaisesti ja aloitti vuoden 2004 tienoilla jarjestamaan aktiviteetteja
tapahtumissa niin rock festivaaleilla kuin markkinoillakin, kuten esimerkiksi
jarjesti  benjihyppya festivaaleihin. Yritys on ollut esimerkiksi mukana
aikaisempina vuosina Simerockissa ja Kittilan markkinoilla tehden benjihyppyja
ja muita oheisaktiviteetteja. Nykydan yritys on enemmén keskittynyt
luontoelamyksiin, mutta on mukana myods tapahtumissa, kuitenkin vdhemman
kuin ennen. Nykyaan yrityksen toiminta painottuu enemman virkistyspaiviin.
Yritys jarjestda esimerkiksi monille seurakunnan leireille aktiviteeteiksi

sumopainia ja SUP-lautailua. (Hyytinen 2015.)

Tapahtumaeldmykset on yhden hengen yritys ja kasittda padasiassa tyontekijana
vain Sakari Hyytisen. Tarpeen mukaan on kuitenkin lisdtydvoimaa, esimerkiksi

isolla koskenlaskureissulla voi olla kymmenenkin tydntekijaa. (Hyytinen 2015.)



3 TAPAHTUMAT

3.1 Tapahtumien luokittelutapoja

Perustermi tapahtumaa maariteltdessa on, ettd ne ovat hetkellisia ja ylittavat
arkipaivan kokemukset. Jokaisessa tapahtumassa on ainutlaatuinen tunnelma,
joka koostuu muun muassa tapahtuman ohjelmasta, hallinnasta ja ihmisista.
(Getz 2005, 15-16; Berridge 2007, 4-5.) Tapahtuma on tuotos jostakin
ainutlaatuisesta kokemuksesta tai hetkestd. Jokainen tapahtuma on kuitenkin
erilainen. (Berridge 2007, 5-6.) Tapahtuman tavoite maarittda tapahtuman
sisallon, ja nain ollen osataan valita kohderyhmalle oikeanlainen ohjelma kun
tiedetddn tapahtuman tavoite (Vallo & Hayrinen 2014, 107). Tapahtumia voidaan
luokitella niiden tavoitteen ja sisallon mukaan erilaisiin ryhmiin. Getz (2005, 19—
20) jaottelee tapahtumat eri kategorioihin jakamalla ne kulttuuritapahtumiin,
poliittisiin tapahtumiin, taide- ja  viihdetapahtumiin, yritys-  ja
kaupankayntitapahtumiin, opetus- ja tiedetapahtumiin, urheilutapahtumiin,

virkistystapahtumiin seka yksityistapahtumiin (kuviol).

Kulttuuri
tapahtumat

Yksityis- Poliittiset
tapahtumat tapahtumat

Taide ja
viihde
tapahtumat

Virkistys
tapahtumat

Yritys ja
kaupankaynti
tapahtumat

Urheilu
tapahtumat

Opetus ja
tiede
tapahtumat

Kuvio 1. Tapahtumien luokittelua Getzin (2005, 19-20) mukaan

Kulttuurisia tapahtumia on monenlaisia, kuten esimerkiksi muistotilaisuuksia,

karnevaaleja, festivaaleja, uskonnollisia tapahtumia ja juhlakulkueita.
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Muistotilaisuuksissa keskitytddn jonkin historiallisen tapahtuman muistamiseen.
Karnevaaleilla esiintyy hilpeaa juhlintaa ja usein pukeudutaan naamiaisasuihin
seka naamareihin. Festivaalit ovat yleisin kulttuurisen tapahtuman muoto ja ne
ovat johonkin teemaan liittyvia juhlatapahtumia, esimerkiksi musiikkifestivaalit.
Uskonnollisista tapahtumista yleisin on pyhiinvaellus. Taide- ja viihdetapahtumat
ovat yleensa juhlia, joissa on esilla nayttelyita seka taiteellisia esityksia. My6s
nama tapahtumat voidaan luokitella kulttuurisiin tapahtumiin. (Getz 2005, 20-23.)

Yritys- ja kaupankayntitapahtumiin  kuuluvat muun muassa kokoukset,
konferenssit, markkinat, messut, rahankeraykset ja tiedotustilaisuudet.
Markkinoilla esitellaan ja kaupataan tuotteita. Nykydan markkinat sisaltavat myos
viihteellista ohjelmaa ja ajanvietetta, mutta keskittyvat kuitenkin kaupankayntiin.
Messuilla ostajat saapuvat myyjien luo tutustumaan heidan tuotteisiinsa ja myyjat
saavat mahdollisuuden kaupata tuotteitaan tai luoda ainakin uusia
asiakassuhteita. Messut ovat yleenséa vuosittain jarjestettavia ja niihin kuuluu
aina jokin teema, kuten esimerkiksi elektroniikka, lemmikit tai taide. Kokouksia
jarjestetddn yhteisdille ja jarjestéille, joissa on yleensad ohjelmana teeman
mukaista keskustelua. (Getz 2005, 23-28.)

Urheilutapahtumia on seka sisa- etta ulkoilmatapahtumia. Urheilutapahtumissa
on yleensa kyse jostain kilpailusta. Opetus- ja tiedetapahtumien tarkoituksena on
opettaa tapahtuman kavijoille jotain tapahtuman teemaan littyvaa ja ne
jarjestetddn yleensa seminaareina tai tyobpajoina. Virkistystapahtumia
jarjestetddn hauskanpitoa varten, esimerkkind erilaiset leikkimieliset kisat.
Poliittiset tapahtumat sen sijaan vetavat paljon huomiota, silla niita jarjestetaan
tarkeille henkildille. Yksityisia tapahtumia ovat esimerkiksi hdat ja sukukokoukset.
(Getz 2005, 28-30.)

Shone ja Parry (2004, 4) luokittelevat tapahtumat eri kategorioihin jakamalla ne
vapaa-aika, kulttuuri, jarjestollisiin ja henkilokohtaisiin tapahtumiin (kuvio 2).
Vapaa-ajan  tapahtumiin  kuuluvat urheilu- ja  virkistystapahtumat.
Kulttuuritapahtumat ovat seremonioita, uskonnollisia, taide ja kansanperinne
tapahtumia. Jarjestélliset tapahtumat ovat kaupallisia, poliittisia, markkinoita,
messuja ja muita myyntitapahtumia. Henkilokohtaisiin tapahtumiin sen sijaan

lasketaan haat, syntymdapaivat ja vuosipaivat. (Shone & Parry 2004, 4.)
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Molemmista luokittelutavoista I6ytyy samoja piirteita, mutta ne on vain jaoteltu eri

tavoin.

Vapaa-ajan
tapahtumat

Henkilbkohtaiset Kulttuuri

tapahtumat tapahtumat

Jarjestolliset
tapahtumat

Kuvio 2. Tapahtumien luokittelua Shonen ja Parryn (2004, 4) mukaan

Kauhanen, Juurakko ja Kauhanen (2002, 18-22) luokittelevat lisaksi
paikallisjuhlat yhdeks&&dn eri ryhmé&an (kuvio 3). Paikallisjuhlia ovat
kotiseutujuhlat, musiikkijuhlat, vuodenaikaan liittyvat tapahtumat, markkinat,
uskonnolliset ja kirkolliset juhlat, teatteritapahtumat, yhteiskunnallisesti
savyttyneet tilaisuudet, kuvataiteen tapahtumat ja muut tapahtumat.
Kotiseutujuhlia ovat esimerkiksi kaupunkien ja kuntien vuosipaivat, perustamisen
vuosijuhlat ja perinteeseen perustuvat tapahtumat sekd kansanmusiikki ja
tanssitapahtumat. Musiikkijuhlia ovat yleismusiikkijuhlat, oopperajuhlat,
kamarimusiikkijuhlat, jazz- ja rock tapahtumat sekd muut Finland Festivals -
ketjun musiikkijuhlat. Vuodenaikaan liittyvat tapahtumat ovat nimensa mukaisesti
juhlia, joita juhlitaan tietyn vuodenajan vuoksi. Tasta esimerkkind ovat
elonkorjuujuhlat ja joulu. Markkinat on esitelty samoin kuin aiempienkin
luokittelujen mukaan. Uskonnollisia ja kirkollisia juhlia ovat muun muassa
suviseurat. Teatteritapahtumat ovat kulttuuritapahtumia, joista keséteatterilla on
huomattava osuutensa. Yhteiskunnallisesti savyttyneita tilaisuuksia ovat
poliittisten puolueiden ja jarjestjen juhlat. Kuvataiteen tapahtumia jarjestavat
muun  muassa taidemuseot. Muita tapahtumia ovat esimerkiksi
akankantomestaruuskilpailut ja pilkkikilpailut. Getz (2005, 28-30) luokittelisi

nama sen sijaan virkistystapahtumiksi.



Kotiseutujuhlat

Muut
tapahtumat

Musiikkijuhlat

Vuodenaikaan
littyvat
tapahtumat

Kuvataiteen
tapahtumat

Yhteis-
kunnallisesti .
sdvyttyneet Markkinat
tilaisuudet
/ \.
4 N
Teatteri Uskonnolliset
ja kirkolliset
tapahtumat juhlat

. 7

Kuvio 3. Paikallisjuhlien luokittelua (Kauhanen & Juurakko & Kauhanen 2002, 18)

Erilaisilla tapahtumilla on erilainen tarkoitus, tunnelma ja ohjelma. Tapahtumien
tavoitteelle ja ohjelmalle on kuitenkin annettu jokin suuntaus nimittamalla ne joko
esimerkiksi messuiksi tai festivaaleiksi. Kaikkiin tapahtumiin voi kuulua muun
muassa juhlintaa, jannitysta ja itsensa toteuttamista, mutta ne voivat kokemisen

tasolla ilmentya eri tavoin. (Getz 2007, 21-23.)

Suomessa tapahtumia jarjestettiin parhaimmillaan kuukaudessa vuonna 2014
heindkuun aikana 14 913 tapahtumaa. Kesalla jarjestetaan eniten tapahtumia,
mutta loka-joulukuun aikana tapahtumia jarjestetddn myds paljon. Vuonna 2014
joulukuussa jarjestettiin 13 631 tapahtumaa. (Tapahtumainfo 2014.) lhmiset
tarvitsevat tapahtumia, silla ne tarjoavat mahdollisuutta tavata muita ihmisia,
rentoutua, tai saada irtiottoa arjesta. Yritykset esimerkiksi tarvitsevat messuja ja
seminaareja, jotta he voivat markkinoida ja verkostoitua. Tapahtumat takaavat
ihmisille olennaisia henkilékohtaisia, sosiaalisia, kulttuurisia ja ekonomisia
tarpeita. (Getz 2007, 240.)

Shonen ja Parryn (2004, 27) mukaan ihmisella on sosiaalisia, jarjestollisia,
psykologisia ja henkilokohtaisia motiiveja osallistua tapahtumiin. Sosiaalisia
motiiveja osallistua tapahtumaan ovat esimerkiksi ihmisten tapaaminen ja

yhteisollisyyden tunne. Jarjestdllisia motiiveja tapahtumaan osallistumisessa
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voivat olla tarve tehda myyntid, tarve tuoda yritystdan esille seké sponsoreiden
ja yhteison tuki. Psykologisina motiiveina voi olla muun muassa rentoutuminen
muiden ihmisten kanssa, fyysinen haaste, tarve syoda, juoda tai saada
viihdytysta. Henkilokohtaisia motiiveja voi olla uusien kokemusten etsiminen,

oppiminen, luovuus tai paamaaran tayttymys. (Shone & Parry 2004, 27.)

3.2 Musiikkifestivaalit

Festivaalit ovat juhlia, joihin kuuluu jokin teema. Festivaaleihin kuuluu nykyaan
myos viihde ja aktiviteetit. (Getz 2007, 31-32.) Festivaalit kuuluvat luokittelujen
mukaan kulttuuritapahtumiin ja ovat véliaikaisia, mutta yleensa toistuvia
tapahtumia. Festivaalit ovat kohtaamispaikkoja, joissa taiteilijat ja esiintyjat voivat
tavata kollegoitaan ja saada uusia vaikutteita. Yleiso paasee nauttimaan uusista
kokemuksista ja mahdollisesti paasee verkostoitumaan taiteilijoiden kanssa.
Festivaaleilla taidetta eli tassa tapauksessa musiikkia kehitetddn, esitetdén ja
siihen osallistutaan. Esiintyjat tuovat ohjelman, mutta yleisd luo festivaalien
tunnelman. Sailyttadkseen suosionsa festivaalien tulee myds ajoittain uudistua.
(Silvanto 2007, 14.)

Suomessa festivaaleja jarjestetddn niin suuremmille kuin pienemmillekin
paikkakunnille. Finland Festivals on jarjestd, johon kuuluu asemansa
vakiinnuttaneita taide- ja kulttuuri festivaaleja. Heidan tilastojensa mukaan
vuonna 2014 Finland Festivaalien tapahtumissa tapahtumakavijoita oli yli kaksi
miljoonaa. Suosituimpia tapahtumia myytyjen lippujen ja tapahtumakavijéiden
perusteella olivat muun muassa Pori Jazz ja Helsingin Juhlaviikot. (Finland
Festivals 2014.) Yh& useampi tapahtuma on alkanut nimittaa itseaan
festivaaliksi, mutta tadssa  opinnaytetyossa  keskitymme  erityisesti

musiikkifestivaaleihin.

Musiikkifestivaalit ovat yhtendiseksi kokonaisuudeksi koottu tapahtuma, jossa on
kaksi tai useampi live musiikkiesitystd, jotka kestadvat yhden tai useamman
paivan. Ensimmaiset suositut musiikkifestivaalit jarjestettiin 1960-luvun lopulla.
(Ali-Knight & Robertson & Fyall & Ladkin. 2008, 205.) Suomalainen
musiikkifestivaalikulttuuri alkoi kehittyd 1970- luvun alussa. Menestyksekkaimmat

musiikkifestivaalit olivat tuolloin Helsingin juhlaviikot, Turun musiikkijuhlat, Pori
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Jazz, Savonlinnan oopperajuhlat, Kaustisen kansanmusiikkijuhlat ja Kuhmon
kamarimusiikki. Nama kaikki tapahtumat ovat edelleen merkittdvid. Uusi
kansanmusiikki, maailmanmusiikki ja omaleimainen jazz alkoivat esiintya
musiikkitapahtumissa 1990-luvulla. Vuosituhannen alussa suomalainen rock

alkoi kiinnostaa myods ulkomaan markkinoita. (Silvanto 2007, 50.)

Musiikkifestivaaleja voidaan jakaa erilaisiin kategorioihin. Naita kategorioita ovat
muun muassa seuraavat. Ensimmainen kategoria ovat tapahtumat, joissa bandit
ja artistit kilpailevat tai tapahtuma, jossa kilpailua ei ole. Ne voidaan jakaa myds
voittoa tavoitteleviin tapahtumiin ja tapahtumiin, jotka eivét tavoittele liikevoittoa.
Tapahtumat voidaan lisaksi jakaa niiden yleisdvalikoiman mukaan. On
tapahtumia, joissa tavoitellaan suurta yleisGjoukkoa valtavirtaa edustavan
musiikki genren avulla. Vastakohtana ovat tapahtumat, joissa on suppeampi
yleiso ja vain yksi erityinen musiikkigenre. Voidaan mya@s jaotella tapahtumat sen
mukaan kuinka paljon erilaisia esityksia tapahtumassa on. Jossain
musiikkifestivaaleilla on vain yhdenlaisia esityksia kun sen sijaan toisissa saattaa
olla eri genren esiintyjia eri lavoilla. On my6s musiikkifestivaaleja, joissa esiintyy
vain paikallisia esiintyjia kun taas toisissa tapahtumissa esiintyy myds
kansainvalisia esiintyjia. (Ali-Knight ym. 2008, 206—207.)

Paakaupunkiseudulla tehdyssa kyselyssa vuonna 2006  selvitettiin
paakaupunkiseudun asukkaiden osallistumista festivaaleille ja heidan
nakemyksidan niistd. Kyselystd selvisi, ettd naiset ja miehet osallistuvat
festivaaleihin suurin piirtein yhtd paljon, mutta sen sijaan ikaryhmittaiset erot
olivat suuria. Eniten festivaaleille osallistui nuoria 15-25 -vuotiaita ja vahiten 56—
65-vuotiaita. Suosituimpia festivaalimuotoja olivat musiikkitapahtumat lukuun
ottamatta muutamaa poikkeusta. Asukkaille oli tarkeintd hyva ohjelmisto ja
esiintyjat, ja vahiten merkitsi festivaalipaikan kiinnostavuus. (Silvanto 2007, 152—
157.)

Musiikki on vain osasyy musiikkifestivaalien viehattavyyteen. Tapahtuman teema
ja sosiaalistuminen ovat myos tarkedsséd osassa tapahtumien viihtyisyytta.
Tarkeana motivaationa musiikkifestivaaleille osallistumiseen on my6s kokemus
juhlavasta tunnelmasta. Jarjestéjien tulisi keskittyd luomaan hauska ja juhlava
tunnelma, jossa on myods mahdollisuus sosiaalistua ja saada uusia kokemuksia.
(Ali-Knight ym. 2008, 215.)
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3.3 Messut ja markkinat

Messut ja Markkinat ovat molemmat Getzin (2005, 20-23) mukaan yritys ja
kaupankaynti tapahtumia ja Shonen ja Parryn (2004, 4) mukaan jarjestdllisia
tapahtumia. Messut ja markkinat ovat samankaltaisia tapahtumia, silla
molemmissa tapahtumissa yrittajat esittelevat ja mahdollisesti myyvat tuotteitaan.
Taman vuoksi kasittelemme seka messuja etta markkinoita

opinnaytetydssamme.

Markkinat ovat tapahtuma, jossa myydaan ja ostetaan tuotteita. Markkinat
eroavat messuista siind, ettd markkinoilla ennemmin myydaan ja messuilla sen
sijaan esitelladn ja testataan tuotteita. Markkinoilla voi olla myds viihteellista
ohjelmaa tai aktiviteetteja. (Getz 2005, 24.) Oheistapahtumilla on pyritty
houkuttelemaan eri ikaryhmia markkinoille (Kauhanen ym. 2002, 21).

Messut ovat tuotteiden, palveluiden ja yhteisdjen esittelytilaisuuksia ja ne voidaan
jakaa ammatti- ja yleisobmessuihin.  Ammattimessut on  suunnattu
ammattikunnille, kuten esimerkiksi henkil6sto ja koulutusalan Uudista ja uudistu
messut. Yleisbmessut sen sijaan on suunnattu kaikille, esimerkkind maatalous-
tai asuntomessut. Messuille osallistutaan muun muassa luomaan uusia
kontakteja, myynnin lisdamiseksi, uuden tuotteen lanseeraamiseksi ja

organisaation tunnettuuden parantamiseksi. (Vallo & Hayrinen 2014, 83—-85.)

Messuja jarjestetddn ympari Suomea erilaisilla teemoilla. MediaAuditFinlandin
messu tilastojen mukaan parhaimmillaan messuilla taman vuoden aikana on
kaynyt 138 756 kavijad Vantaan asuntomessuilla.  Suurin osa tilastoihin
laskeutuvista messuista jarjestetaan jopa kerran vuodessa. (MediaAuditFinland
2015.) Helsingin messukeskuksessa kavijoita on vuosittain yli miljoona ja

naytteille asettajia noin 8000 yritysta. (Vallo & Hayrinen 2014, 83.)

Valmistajat testaavat messuilla uusia tuotteitaan, vahittdismyyjat pyrkivat
myymaan tuotteitaan ja kuluttajat eli asiakkaat etsivéat seké ideoita etta viihdetta.
Messuilla paasee vertailemaan tuotteita ja pitdméaan hauskaa testaillessa uusia
tuotteita tai mahdollisesti osallistumalla johonkin aktiviteettiin. (Getz 2005, 25—
26.)
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4 TAPAHTUMA-AKTIVITEETIT

Aktiviteeteilla  tarkoitetaan  tapahtumassa olevaa tapahtumakavijalle
vuorovaikutteista ja toiminnallista osuutta, jonka toimintaan tai tekemiseen
osallistuminen on vapaaehtoista. Aktiviteettien tarkoituksena on viihdyttaa
kavijoitd, saaden heidat esimerkiksi kiinnostumaan tapahtuma-alueesta
laajemmin ja kiertelemaan siella. (Vallo & Hayrinen 2014, 216-217, 266.)
Aktiviteettia tai Aktiivisuutta kuvaillaan yleensa aktiivisuuden tilana, energisena
toimintana, eloisuudella tai erityiselld toiminnalla mihin ihminen osallistuu.
Tapahtuma aktiviteetit muodostuvat tapahtumapaikan, ohjelman ja tapahtuman
kohderyhman mukaan. (Getz 2007, 30.)

Aktiviteetit ovat osa tapahtumien elamyksellisyytta. Aktiviteetteja voivat olla kaikki
kukkien sidonnasta benjinyppyyn ja silta valiltd. Kuitenkin tapahtuma-
aktiviteetteja mietittdessa tulee varmistaa, ettd ne sopivat itse tapahtumaan.
(Vallo & Hayrinen 2014, 216-217, 266; Getz 2007, 30.) Ei esimerkiksi ole jarkeva
jarjestaéa lasten ulkoilmatapahtumaan benjinyppya.

Aktiviteetti sana syntyi tapahtumamarkkinoinnin kehittyessa erilliseksi
elamysmatkailusta. Aluksi aktiviteetit olivat yksinkertaisia kuten esimerkiksi
tikanheitto, mutta ajan kuluessa ne ovat monipuolistuneet. (Vallo & Hayrinen
2014, 217.) Vuonna 2014 kuusi erikoisinta aktiviteettia olivat jalkapallojen MM-
kisojen katsomot, aamujooga, saippuakuplataide, pingis, vesisota ja hiljainen
disko. (Paldanius 2014.)

Tapahtuma-aktiviteeteissa kavijalla on mahdollisuus kokea jotain ennen
kokematonta tai ndkematontd. Aktiviteettien kayttdmiseen tapahtumissa on
monia positiivisia syita. Isoissa tapahtumissa niiden avulla tapahtumakavijat
voivat muun muassa saada aikaan kontakteja uusiin ihmisiin. Aktiviteetit
soveltuvat hyvin tapahtumiin joihin osallistuu vain miehia tai naisia, jolloin
aktiviteetin ~ voi suunnata sukupuolen kiinnostuksen mukaan, seka
yhdistelmatapahtumiin, joissa on sekd asia- ettd huvi koottu yhdeksi
tapahtumaksi. (Vallo & Hayrinen 2014, 216-217, 266.)

Jarjestamalla tapahtumaan jotain uutta voidaan saada tapahtumaan asiakkaita,
jotka eivat valttdméattd muuten tapahtumaan osallistuisi. Liséksi voidaan saada

ihmisia vierailemaan tapahtumassa myos uudelleen, jos heille jarjestetdén joka



12
vuosi jotain uutta koettavaa. Asiakkaat voivat myds viipya kauemmin ja kuluttaa
enemman rahaa tapahtumaan. Ryhmia voidaan myds tavoittaa paremmin. (Getz
2007, 141-142.)

Aktiviteetit on tarkea wvalita niin, ettA ne miellyttdvat useampia
tapahtumavierailijoita. Tapahtumissa on yleensa jokin teema jonka ymparille se
rakentuu. Kaupallisissa ja yritystapahtumissa tarkeintd on kaupankaynti ja
urheilutapahtumissa ne ovat urheilukilpailut. Tapahtumiin kuitenkin jarjestetaén
yleensd myo6s teeman ulkopuolelle sijoittuvaa ohjelmaa, jotta tapahtumiin

saataisiin lisdd mahdollisuuksia uusille kokemuksille. (Getz 2007, 224-225.)

YleX:n artikkelin mukaan musiikkifestivaalien ohjelma sisaltda nykyaan muutakin
kuin vain musiikkiesityksid. Ruokaan ja oheisohjelmaan panostetaan entista
enemman, silla  tapahtumanjarjestajat  haluavat tarjota  asiakkaille

kokonaisvaltaisia elamyksia. (Paldanius 2014.)

Aktiviteetteja on olemassa monenlaisia ja eri tapahtuma-aktiviteettien jarjestajat
jarjestavat erilaisia aktiviteetteja. Esimerkiksi Tapahtumaelamykset Funny
Adventures jarjestaa tapahtumiin muun muassa benjihyppya seka sumopainia ja
Actionmakersin jarjestamia aktiviteetteja edella mainittujen aktiviteettien lisaksi
ovat esimerkiksi voimaleka, rodeoharka, vesijuoksupallo ja pomppulinna.
(Tapahtumaelamykset Funny Adventures 2015; Actionmakers 2015.) Monilla
musiikkifestivaaleilla on nyky&&n benjihyppyéa. Esimerkiksi Xon-puiston vuoden
2015 benjikiertue kasitti 25 musiikkifestivaalia ympari Suomen (Xon-puisto 2015).
Musiikkifestivaaleista vuonna 2015 esimerkiksi Qstockissa jarjestettiin muun

muassa benjihyppy, SUP, linko-katapultti seké puistopeleja (Qstock 2015).
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5 ELAMYKSELLISYYS

Kielitoimisto méaarittelee elamys-sanan voimakkaasti vaikuttavaksi kokemukseksi
ja kokemus sanan kokemalla saaduksi tiedoksi tai taidoksi, perehtyneisyydeksi,
harjaannukseksi, tottumukseksi tai koetuksi tapaukseksi, elamykseksi.
(Kotimaisten kielten keskus ja Kielikone Oy 2015.) Vallo & Hayrinen maarittelevat
sen moniaistiseksi, merkittavaksi ja unohtumattomaksi kokemukseksi. (Vallo &
Hayrinen 2014, 266.) Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskus maarittelee
elamyksen moniaistiseksi, muistijaljen jattavaksi, mydnteiseksi,
kokonaisvaltaiseksi ja yksilolliseksi kokemukseksi (Lapin elamysteollisuuden
osaamiskeskus 2002, 3; Komppula & Boxberg 2002, 27).

Elamysten tarjoamismahdollisuus on kilpailuetu yritykselle. Liiketoiminnassa on
ollut vuosien varrella erilaisia vaiheita kuten esimerkiksi massatuotantoa, josta
seuraavana vaiheena on ollut elamysyhteiskunta. Ihmiset haluavat ostaa
tunnekokemuksen sen sijaan ettd ostaisivat vain palveluita ja tavaroita. (Lapin

elamysteollisuuden osaamiskeskus CD-ROM.)

Kokemuksen ja elamyksen ero on erittdin pieni. Elamys on yksildllisempi
verrattuna kokemukseen, eika sita sen vuoksi voida vertailla toisten kanssa,
toisin kuin kokemusta. Elamys on tunneperdisesti rakentunut ja kokemus on
tiedollinen. Elamyksia ei voida varsinaisesti tehda, koska ne ovat subjektiivisia el
henkilokohtaisia kokemuksia ja jokainen ihminen kokee ne yksil6llisesti.
Elamysten aikaansaamiseksi voidaan kuitenkin jarjestdd edellytykset
palvelukonseptin, palveluprosessin ja palvelujarjestelman avulla.
Palvelukonsepti tarkoittaa tuotteen ideaa, joka perustuu asiakkaan tarpeisiin.
Palveluprosessia ovat ne toiminnot, joilla palvelu saadaan toteutettua ja
palvelujarjestelmad muodostuu toiminnan edellytyksista, joilla palveluprosessi
onnistuu. (Komppula & Boxberg 2002, 21, 27-29.)

Tapahtuma-aktiviteetteihin voidaan osallistua tai vain katsella niitd, ja ne voivat
molemmissa tapauksissa tuottaa elamyksen. Aktiviteetteja voidaan myyda, kuten
esimerkiksi benjihyppya, mutta elamyksia ei voida, silla ne ovat niin
henkilokohtaisia asioita. Osallistuja voi saada hypystddn elamyksen tai aivan

painvastaisen kokemuksen. Myo6s toiset ihmiset voivat ruokkia ja kasvattaa



14
elamysta tai puolestaan estda elamyksen esimerkiksi ramppikuumeen takia.
Joillekin elamys voi olla esimerkiksi oman rajansa Ioytaminen, joka voi toiselle
tarkoittaa hyppaamista joukkopaineen alla tai toiselle kieltaytymista

joukkopaineesta huolimatta. (Hyytinen 2015.)

Elamyksessa odotetaan syntyvan mielihyvan tunnetta. Taman vuoksi elamysten
lahteet voidaan jakaa fyysisiin, sosiaalisiin ja mentaalisiin eli henkisiin l&hteisiin,
sen perusteella millaisesta mielihyvasta on kysymys. Eri elamyslahteitd voi
sisédltya samaan kokonaiselamykseen. Fyysisia elamyksia voi aikaansaada
esimerkiksi liikunnallisilla aktiviteeteilla ja terveyteen tai kauneudenhoitoon
tarkoitetuilla palveluilla. Sosiaalisia elamyksié puolestaan voi aikaansaada uusiin
ihmisiin ja kulttuuriin tutustumalla tai erilaisissa joukkokokemuksissa esimerkiksi
musiikkikonserteissa. Sosiaaliset elamykset voivat olla myds osa matkan motiivia
esimerkiksi halu yhteiseen ajanviettdmiseen laheisten kanssa. Mentaalisia
elamyksia voi kokea esimerkiksi esteettisind tai henkisind kokemuksina

kulttuurista, historiasta tai taiteista. (Komppula & Boxberg 2002, 30-31.)

Pine ja Gilmore (2011, 45-47) ovat erottaneet elamykset neljaan paaryhmaan
asiakkaan osallistumisaktiivisuuden sekd tapahtumaan ja ympéaristoon

osallisuuden mukaan. Taméa on hyvin havaittavissa kuviossa 4.

The Four Realms of an Experience
Absorption
I
Entertalnment Educational
Passive [ I f T Active
participation participation
Esthetic T Escaplst

Kuvio 4.The Four Realms of an Experience (Harvard Business Publishing 2015)

Pine ja Gilmore (2011, 45-47) havainnollistavat tata kuviolla, jossa vaakatason

toisessa padssa on passiivinen osallistuja ja toisessa paassa aktiivinen
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osallistuja. Passiivinen osallistuja on esimerkiksi kuuntelijan roolissa, eika
suoraan vaikuta itse tapahtumaan. Aktiivinen osallistuja taas osallistuu
henkilokohtaisesti vaikuttamaan tapahtumaan ja nain tuottaa itselleen

elamyksen, esimerkkina urheilija.

Pystysuorassa kuvataan osallistujien yhteytta tai suhdetta ymparistoon, mika
yhdistaa kavijat tapahtumaan. Toisessa p&dssd on imeytyminen ja toisessa
paassa uppoutuminen. Imeytymisella elamykseen tarkoitetaan sitd, etta se vie
ihmisen huomion tuomalla elamyksen mieleen, eiké vélimatkalla ole valid, vaan
se voi tulla esimerkiksi television valityksella. Elamyksessa uppoutuminen tulee
silloin, kun ihminen fyysisesti tai virtuaalisesti paneutuu elamykseen, kuten

esimerkiksi virtuaalisia peleja pelatessa. (Pine & Gilmore 2011, 45-47.)

Yhdistamalla ndmé& ulottuvuudet saadaan maariteltyd nelja elamyksen aluetta,
joita ovat viihteellinen, koulutuksellinen, todellisuuspakoinen ja esteettinen.
Viihteellisia elamyksia voivat olla esimerkiksi konsertissa kdyminen tai television
katseleminen. Koulutuksellisia elamyksid voi saada esimerkiksi jollain
likunnallisella kurssilla tai opiskelussa. Todellisuuspakoisia elamyksia voi kokea
esimerkiksi vesiaktiviteeteissa tai pelaamalla uhkapeleja kasinolla. Esteettisen
elamyksen voi saada esimerkiksi maisemia tai taiteita ihailemalla. (Komppula &
Boxberg 2002, 28-29; Pine & Gilmore, 2011, 47-56.)

Elamyksellisyytta tapahtumissa voidaan varmistaa myos yllatyksellisyydella. Silla
tarkoitetaan arkista huomioimista, luovuutta, vaivannakda ja viitsimistd, jolla
tehdaan tapahtumasta ikimuistettava ja elamyksellinen. Yllatyksellisyytta voivat
olla esimerkiksi esiintyja tai ohjelma, josta ei kerrota etukateen, teema, perinteista
poikkeava toteutus, yhdessa tekeminen tai giveaway-lahja. (Vallo & Hayrinen
2014, 172-174, 274.)

Lapin elamysteollisuuden osaamiskeskuksen elamyskolmiomalli auttaa
elamyksien kanssa tydskentelemisessa. Se on konkreettinen malli avuksi
elamysten tuottamiseen. Kolmion mallissa mallinnetaan onnistunutta
elamystuotetta ja lisdksi kolmio on tuotekehityksen tydkalu. Sen ovat
suunnitelleet Sanna Tarssanen ja Mika Kylanen (Lapin elamysteollisuuden
osaamiskeskus CD-ROM; Tarinakone 2015; Tarssanen 2007, 8-9). Kuvion 5
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elamyskolmiossa elamysta tarkastellaan kahdesta eri nakokulmasta, kolmion
alapuolella ovat elamyksen elementit ja pystysuorassa ovat asiakkaan
kokemuksen tasot. Ihanteellisessa elamystuotteessa jokaisella asiakkaan
kokemustasolla ovat myos kaikki elamyksen elementit kaytbssa. (Tarssanen
2007, 8-9,12))

henkinen taso

MUUTOS

notionaaltine 15«

ELAMYS

V' /|| \\N

alyllinen taso
OPPIMINEN

fyysinen taso
AISTIMINEN

motivaation taso
KIINNOSTUMINEN

ykSIOISYYS atous tanna moniastisuus kontrasti  vuorovarkutus

Kuvio 5. Elamyskolmio (OSKE Matkailun ja elamystuotannon klusteriohjelma 2011—
2013)

Elementeilla pyritddn varmistamaan tuotteen elamyksen vaatimukset. Ne eivat
itsessaan synnyta tai varmista asiakkaissa elamyksen kokemusta, mutta niiden
avulla elamyksen kokemiselle annetaan mahdollisimman hyvéat olosuhteet
toteutua. Elementteja ovat yksilollisyys, aitous, tarina, moniaistisuus, kontrasti ja

vuorovaikutus. (Tarssanen 2007, 8-12.)

Yksilollisyydella tarkoitetaan tuotteen ainutlaatuisuutta, samaa tuotetta ei 16ydy
mistddn muualta. Se on ndhtavissa asiakaslahtoisyydessa, joustavuudessa seké
mahdollisuudessa muokata tuote asiakkaan mieltymyksien mukaan. Esimerkiksi
ryhmé&ohjelman aktiviteetissa huomioitaisiin osallistujien eritasoinen osaaminen
ja kasvatettaisiin haasteellisuutta tarpeen mukaan. Taytyy kuitenkin muistaa se,
ettd yksilollisyys kasvattaa helposti hintaa. Aitoudella tarkoitetaan tuotteen
uskottavuutta erityisesti asiakkaan nakokulmasta. Edward Brunerin mukaan
asiakas paattaa itse onko tuote aito vai ei. Tarinalla yhdistetaan eri elementteja,

jotta asiakkaan kokemuksesta tulee yhtenainen ja vetovoimainen. Tarina antaa
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asiakkaalle perustelun kokea tuote seka merkitysta ja siséltdd kokemukselle.
Moniaistisuudella  pyritdan  siihen, ettd tuote pystytdéan kokemaan
mahdollisimman monella eri aistilla ja ettd niiden yhteisvaikutelma olisi
positiivinen. Kontrastilla tarkoitetaan sellaista erilaisuutta, joka eroaa asiakkaan
arjesta. Asiakkaan tulisi kokea tuotteesta jotakin uutta ja eksoottista.
Vuorovaikutuksella tarkoitetaan vuorovaikutusta oppaan ja muiden ryhmalaisten
valilla. On tarkead, etta se olisi onnistunutta. Myods yhteisdllisyyden tunne liittyy
vuorovaikutukseen, ja se nostaa yleensa elamyksen arvoa kokijassa, vaikka

elamyksen voi kokea myds yksin. (Tarssanen 2007, 9-12.)

Kokemuksen tasoihin kuuluvat alhaalta ylospain lueteltuna motivaation taso,
fyysinen taso, alyllinen taso, emotionaalinen taso sekd henkinen taso.
(Tarssanen 2007, 8). Motivaation tasolla heratellaan asiakkaan kiinnostusta ja
esitelladn tuotetta. Fyysisella tasolla asiakas tutustuu tuotteeseen fyysisten
aistiensa perusteella. Alyllisella tasolla syntyy mielipide tuotteesta ja
mahdollisesti eri kokemuksia, kuten esimerkiksi oppimiskokemuksia.
Emotionaalisella tasolla koetaan varsinainen elamys ja siihen liittyvia
hyvanolontuntemuksia, kuten esimerkiksi iloa. Viimeisella eli henkisella tasolla
elamyksen Kkaltainen tunnereaktio voi saada asiakkaan henkilékohtaiseen
muutosprosessiin, jonka tulokset voivat olla pysyvia henkilébn elaméssa.
Esimerkiksi materialisti voi saada eramaavaellukselta uusia arvoja. (Tarssanen
2007, 12-14)
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6 TAPAHTUMA-AKTIVITEETTIEN MERKITYKSEN SELVITTAMINEN

6.1 Maarallinen kysely tapahtumakavijoille

Toteutimme kyselyn kahdessa erityyppisessa tapahtumassa, jotta voimme
verrata kuinka merkittavia tapahtuma-aktiviteetit ovat erilaisissa tapahtumissa ja
vaikuttaako tapahtuman Iluonne siihen millaisia aktiviteetteja asiakkaat
tapahtumaan kaipaavat. Tapahtumiksi valitsimme Satama Open Airin seka
Tervolan Maaseudulta Kasin -messut, koska niiden ajankohta sopi opinnaytety®
prosessimme aikatauluun ja halusimme tapahtumien sijaitsevan kohtuullisen
ajomatkan pa&sséd Rovaniemestd. Kaytimme maarallistd tutkimusta, koska se
soveltuu parhaiten kun halutaan saada mahdollisimman paljon vastauksia, joiden
avulla voidaan yleistaa tulos koskemaan koko tutkittavaa tapahtumaa. Lisaksi
maarallisen tutkimuksen kyselylomake on selkea ja kysymykset ovat yleensa
yksinkertaisia monivalinta kysymyksia, joiden avulla voidaan saada laaja
aineisto. Tapahtumat joista kerasimme tutkimusaineistoa, olivat tuhannen kavijan

tapahtumia, joten oli tarpeen kerata niista kattava maara aineistoa.

Maaréllinen eli kvantitatiivinen tutkimus antaa yleiskuvan mitattavien
ominaisuuksien eroista seka niiden valisistda suhteista. Yleensd se vastaa
kysymykseen kuinka paljon, kuinka moni tai miten usein. Tutkimus on
objektiivinen eli tutkija ei vaikuta tutkimustulokseen. Maarallisessa tutkimuksessa
mitattavia ominaisuuksia kasitellddn vyleisesti kuvaillen numeroiden avulla.
Tutkimustulokset saadaan siis numeroina tai ryhmitellaan laadullinen aineisto
numeeriseen muotoon. Kvantitatiivisen tutkimuksen aineistolle on tyypillista, etta
vastausmaara on suuri. Suositeltavaa olisi saada vahintaan 100 vastausta, jos
kaytetaan tilastollisia menetelmia. (Vilkka 2007, 13 — 15.) Riittdva maara tuloksia
takaa, etta tulokset ovat luotettavia ja ne voidaan yleistéa koskemaan koko
perusjoukkoa. Kvantitatiivisen tutkimuksen toteuttamista varten ilmi6 tulee
ymmartaa niin hyvin, etta sitd pystytddn mittaamaan maarallisen tutkimuksen

menetelmin. (Kananen 2008, 10.)

Maarallisen  tutkimuksen  aineistoa  voi  keratd  kyselylomakkeella,
haastattelulomakkeella, systemaattisella havainnoinnilla, valmiiden rekisterien ja
tilastojen tai muiden aineistojen avulla. Kvantitatiiviselle tutkimukselle olennaista
on, ettd aineisto keratddn mitattavassa muodossa tai muutetaan mitattavaan

muotoon. (Vilkka 2007, 35.) Selvitystdmme varten kaytimme aineiston
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kerddmistapana standardoitua kyselylomaketta, selvittddksemme asiakkaiden
nakdkulman tapahtuma-aktiviteettien merkityksesté. Kysely on nopea ja helppo
tapa saada aineisto suurelta ihmisjoukolta ja se voidaan toteuttaa monin eri
tavoin esimerkiksi sahkoisena kyselyna tai tapahtumassa paikanpaalla (Ojasalo,
Moilanen & Ritalahti 2014, 121). Maaréallisen tutkimuksen kyselyssa kysymysten
muoto on vakioitu eli kaikilta vastaajilta kysytddn samat kysymykset samassa
jarjestyksessa ja samalla tavalla. Kyselylomaketta kaytetdan yleensa silloin kun
havainnoidaan esimerkiksi henkilon mielipiteita, asenteita, ominaisuuksia tai
kayttaytymista. (Vilkka 2007, 28.)

Maaréallisessd tutkimuksessa on tarkoituksena yleistaa tutkimustulokset el
kysytdan pieneltd joukolta asianomaisia ja tehd&an naistd tuloksista
johtopaatoksia. Otos on edustava joukko tutkittavaa ilmiéta, ja silla pyritaan
saamaan riittdvan tarkka tutkimustulos. (Kananen 2008, 13.) Otoksen tulisi
edustaa kaikkia perusjoukon ominaisuuksia ja taman vuoksi kaikilla
perusjoukkoon kuuluvilla pitaisi olla yhta suuri mahdollisuus valikoitua otokseen.
Nain ollen suurempi otoskoko takaa luotettavamman tuloksen. (Vilkka 2007, 56—
57.) Selvitysta varten on valittava myos otantamenetelma. Otantamenetelmia on
useita, mutta meidan opinnaytetyossa kaytettiin yksinkertaista satunnaisotantaa,
johon valitaan otos sattumanvaraisesti. Kaikilla perusjoukkoon kuuluvilla on
talléin yhta suuri mahdollisuus tulla valituksi otokseen. (Vilkka 2007, 53.)
Otokseen emme ottaneet pelkastdan tapahtuma-aktiviteetteihin osallistuvia,

vaan kaikki tapahtumaan osallistujat, jottei tutkimustulos vaaristyisi.

Teimme ensimmaisen kyselyn Satama Open Airissa 31.7-1.8.2015, jolloin
kerasimme aineistoa selvittddksemme miten tapahtuma aktiviteetit vaikuttavat
kavijoiden tapahtumaan osallistumisessa ja millaisia aktiviteetteja tapahtumaan
kaivattaisiin. Satama Open Air on vuosittain Kemissa jarjestettava
musiikkifestivaali. Halusimme selvittaa aktiviteettien suosiota
musiikkifestivaaleilla, silla nykyaan festivaaleilla yleensa on jotain aktiviteetteja
oheistoimintana. Jarjestajille olisi hyodyllista tietda onko aktiviteeteilla vaikutusta
tapahtuman kavijamaariin ja millaisia aktiviteetteja tulisi jarjestaa, jotta
tapahtumakavijat olisivat tyytyvaisia tapahtuman aktiviteettitarjontaan. Satama
Open Air festivaaleilla jarjestettiin tand vuonna benjihyppy&, joten kyselimme

myo6s kuinka moni siihen aikoo osallistua.
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Teimme kyselyn kyselylomakkeilla, mutta haastattelimme itse tapahtumakavijat
ja kirjasimme vastaukset lomakkeisiin, jotta saisimme mahdollisimman
luotettavan tuloksen. Kyselylomake on opinnaytetyon liitteend 1. Satama Open
Airin kyselylomakkeessa kysyimme aluksi taustatiedot, joita olivat sukupuoli,
asuinpaikka, ika ja kuinka usein osallistuu festivaaleille vuosittain. Webropolin
avulla voimme yhdistaa taustatietoja muihin kysymyksiin, jolloin saamme tietoa
muun muassa aktiviteettien suosiosta ian tai sukupuolen perusteella. Kaytimme
taustatietoja muun muassa siten, etta saimme selvitettyd millaisia tapahtuma-

aktiviteetteja tapahtumakavijat kaipaisivat festivaaleille ikaryhmittain.

Taustatietojen lisaksi kyselylomakkeessa kysyimme tapahtuma-aktiviteettien
merkittavyyden selvittdmiseksi oleellisia kysymyksid. Kysyimme muun muassa
oliko tapahtuma-aktiviteeteilla merkitystd tapahtumaan osallistumisessa,
osallistuiko kyseltava johonkin aktiviteettiin tapahtuman aikana, miten tyytyvainen
oli tapahtuman aktiviteettitarjontaan ja millaisia aktiviteetteja tapahtumiin
kaivattaisiin. Saimme kerattya aineistoa 101 tapahtumakavijalta.

Toisen kyselyn teimme Tervolan Maaseudulta Kasin -messuilla 29.8-30.8.2015.
Messut ovat Tervolassa vuosittain jarjestettavd tapahtuma, jossa on
maatalouteen panostavia yrityksia myymaéassa ja esitteleméssa tuotteitaan.
Messuilla on myds esiintyjia ja muuta oheistoimintaa. Teimme messuille erilaisen
kyselylomakkeen kuin Satama Open Airiin, silla kyseessa on kaksi hyvin erilaista
tapahtumaa, joten aktiviteetit ja kohderyhma olivat erilaisia. Kyselylomakkeet
noudattivat samaa kaavaa, mutta muokkasimme kysymyksid kyseisiin
tapahtumiin sopiviksi. Kyselylomake on liitteena 2. Toteutimme kyselyn muuten

samalla tavalla kuten aikaisemman kyselyn.

Kyselylomakkeessa kysyttiin ensin taustatiedot kuten Satama Open Airissékin ja
seuraavaksi kysyttiin tapahtuma aktiviteettien merkittavyyden kannalta oleellisia
kysymyksia. Kysyimme muun muassa kaipaavatko tapahtumakavijat lisda
aktiviteetteja Tervolan Maaseudulta Kasin messuille ja kokevatko he niiden
tuovan tapahtumalle lisaa suosiota. Viimeisena kysyimme millaisia aktiviteetteja
he haluaisivat messuille ja markkinoille. Vastausvaihtoehdot poikkesivat hieman
Satama Open Airin vastausvaihtoehdoista, mutta molemmissa kyselyissa
mukana oli myods avoin vastausvaihtoehto. Messuilla aktiviteetteja olivat lasten

karuselli ja pomppulinna, pallonheittoa, kantritanssin opetusta ja ammuntaa.
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Messuilta kerasimme aineistoa 71 kyselylomaketta, joista jouduimme
hylkddmaan kaksi niiden epaselvyyksien vuoksi, joten lopullinen
aineistomaaramme oli 69 kyselylomaketta.

Maarallisessa tutkimuksessa valitaan analyysimenetelma, joka kertoo mité ollaan
tutkimassa. Sopiva aineiston analysointimenetelma I6ytyy vain kokeilemalla
kyseiselle muuttujalle eli tulosten aineistolle soveltuvia menetelmia.
Analyysitapaan vaikuttaa ollaanko tutkimassa yhtd muuttujaa vai useamman
muuttujan valista vaikutusta toisiinsa. Yhden muuttujan jakaumaa selvitettdessa
kaytetaan sijaintilukuja eli useimmiten keskiarvoa tai moodia. Keskiarvolla
tarkoitetaan havainnoitavien arvojen keskimaaraista suuruutta ja moodi saadaan
ryhmittelemalla tuloksia, jolloin moodi on se ryhmé&, jossa havainto esiintyy
useimmin.  Selvittdessd useamman muuttujan valista suhdetta kaytetaan
ristiintaulukointia tai korrelaatiokerrointa. Naiden avulla voidaan 16ytda muuttujien

valisia riippuvuuksia yhdistelemalla tulosten aineistoa. (Vilkka 2007, 119-129.)

Kéasittelimme aineistoa Webropolin avulla. Sy6timme kaikki vastaukset
Webropoliin, josta saimme raportin tuloksista. Kaytimme tulosten analysointiin
prosenttilukuja ja kuvioita, jotka selventavét tulosten analysointia. Lisaksi
kdytimme useamman muuttujan  valisten  suhteiden  selvittamiseksi
ristiintaulukointia. Ristiintaulukointia kaytimme kyselylomakkeen viimeisen
kysymyksen analysoimisessa, jolloin saimme selville ikaryhmittain, mita
tapahtuma-aktiviteetteja kyseisiin tapahtumiin kaivattaisiin. Suodatimme aina
yhden ikdryhman kerrallaan ja vertailimme ikaryhmien tuloksia ja teimme niista
taulukon. Teimme molempien kyselyjen tulosten analysoinnin samalla kaavalla,
jotta niita olisi helpompi vertailla keskenddn opinnaytetyén tulosten

johtopaatokset osiossa.

6.2 Laadullinen kysely tapahtumanjarjestdjille

Halusimme saada selville my6s tapahtumanjarjestajien mielipiteitd tapahtuma-
aktiviteettien merkityksesta. Tahan soveltui parhaiten laadullinen tutkimus ja
menetelmaksi valikoitui Webropolin kautta tehty séhkoinen lomakekysely. Taméa
sen vuoksi, ettd halusimme saada kattavan aineiston kyselemalla

tapahtumanjarjestajilta ympéari Suomen.
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Laadullisen tutkimuksen tarkoituksena on kuvata todellista eldmé&&, jolloin
todellisuus kasitetaan laajaksi kokonaisuudeksi, jota ei voi erotella osiin miten
sattuu.  Tutkimuksen  kohderyhm& on valittu tarkoituksellisesti ja
tutkimusaineistosta  puhutaan  naytteena, toisin  kuin  maarallisessa
tutkimuksessa, jossa kaytetaan sanaa otos. Tutkimuksen kohteita on myés
vahemman kuin maarallisessa tutkimuksessa, mutta aineistoa voi kuitenkin
syntyd paljon esimerkiksi haastattelujen auki Kkirjoittamisesta. Laadullista
menetelmaa kaytetdan silloin, kun tutkimuksen aihetta ei tunneta hyvin ja sita

halutaan ymmartad enemman. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014,105.)

Laadullisessa tutkimuksessa halutaan ymmartaa kokonaisvaltaisesti kohteen
laatua, ominaisuuksia ja merkityksia. Siind voidaan kayttdd monenlaisia eri
menetelmid. (Jyvaskylan yliopisto 2015.) Tavallisimpia niistéd ovat haastattelu,
kysely, havainnointi seka dokumentteihin perustuva tieto (Tuomi & Sarajarvi
2009, 71).

Kyselylomakkeessa kysyimme ensin taustatietoja tapahtumajarjestajasta,
jarjestikd han musiikkitapahtumaa vai messuja tai markkinoita ja montako kertaa
tapahtuma oli jarjestetty. Loput kysymykset painottuivat tapahtuma-
aktiviteetteihin. Halusimme kartoittaa millaista aktiviteettitarjonta tapahtumissa on
ollut talla hetkella ja millaisia mielipiteita ja perusteluja tapahtumanjarjestajilla on
siitd, sekd yleisesti mielipiteita aktiviteettien tarpeellisuudesta tapahtumissa.
Kysely l6ytyy kokonaisuudessaan liitteena 3. Lahetimme kyselyn linkin
sahkopostitse 15 musiikkifestivaalin jarjestajalle ja kymmenelle markkinoita tai
messuja jarjestavélle. Lahetimme sahkdpostit 13.-15.9.2015 ja paatimme
vastausajan olevan syyskuun loppuun asti, jolloin suljimme linkin. Saimme
kymmenen vastausta, joista kuusi oli musiikkifestivaalien jarjestajiltd ja nelja

messujen tai markkinoiden jarjestajilta.

Sisallénanalyysi on perusanalyysimenetelma laadullisissa tutkimuksissa (Tuomi
& Sarajarvi 2011, 91). Sisédllénanalyysi voidaan suorittaa aineistolahtoisesti,
teoriaohjaavasti tai teorialahtoisesti (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014,139;
Tuomi & Sarajarvi 2011, 95). Kaytamme opinnaytetydssamme aineistolahtoista
analyysia, silla analysointimme  perustuu saamaamme  aineistoon

tapahtumajarjestajien nakokulmista, eikd aikaisempien havaintojen aiheesta
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anneta vaikuttaa analyysin lopputulokseen. Aineistoléhtbdisessa analyysissa on
tavoitteena muodostaa tutkimusaineistosta teoreettinen kokonaisuus, jossa
analyysiyksikot valitaan aineistosta kyseiseen tutkimukseen sopivaksi. Tah&n
vaikuttaa tutkimuksen tarkoitus ja tehtdvanasettelu. (Tuomi & Sarajarvi 2011,
95.).

Aineistolahtdiseen sisallonanalyysiin kuuluu kolme vaihetta, joita ovat aineiston
pelkistaminen, ryhmittely ja abstrahointi. Pelkistdmisessa selkeytetdan ja
tiivistetaan aineisto rajaamalla sitd pienemmaksi. Aineiston ryhmittelylla
tarkoitetaan  koodatun  aineiston  ryhmittelyd.  Abstrahointi  tarkoittaa
kasitteellistamista. Siina valikoidaan oleelliset tiedot, jonka pohjalta tehd&an
teoreettinen kasitteistd. Kasitteitd yhdistellaan mahdollisimman paljon, jonka
jalkeen niistd muodostetaan kuvaus tutkimuskohteesta. Talléin uutta teoriaa
tehtaessa on koko ajan verrattava teoriaa ja johtopaatoksia alkuperaisaineistoon.
(Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014,139-140; Tuomi & Sarajarvi 2011, 108-113.)
Sisallonanalyysia pystytddn myds jatkamaan kvantifioimalla aineisto luokittelun
tai kategorisoinnin jalkeen. Siind lasketaan asioiden esiintymiskerrat aineistossa.
Kvantifioinnista voi saada lisétietoa tai uusia ndkdkulmia pohdintoihin. (Ojasalo,
Moilanen & Ritalahti 2014,142—-143; Tuomi & Sarajarvi 2011, 120-122.)

Paatimme kasitella erillaan musiikkifestivaalien seka messujen ja markkinoiden
jarjestajien vastaukset. Nain saimme tietaa miten tapahtuma—aktiviteettitarjonta
erosi tapahtumien valilla ja pystyimme myds erottelemaan paremmin mahdollisia
yhtalaisyyksia ja eroavaisuuksia tapahtumien valilla. Suodatimme Webropolissa
vuorotellen musiikkifestivaalien vastaajat ja messujen ja markkinoiden vastaajat
ja saimme nain rajattua vastauksia. Ryhmittelimme vastauksia yhtalaisyyksien
mukaan varikoodein pienemmiksi ryhmiksi, ja annoimme ryhmille niita yhdistavan
tekijdn. Nain saimme tiivistettya ja selkeytettyd vastauksia. Pienemmista ryhmista
saimme poimittua oleelliset tiedot ja muodostettua vastauksista yleiset kannat.
Kvantifioimme myos aineiston eli laskimme samojen asioiden ilmenemiskerrat
vastauksissa. Tama oli tarkeaa erityisesti jarjestettyjen tapahtuma—aktiviteettien
kartoituksessa, jossa halusimme tietaa mita aktiviteetteja oli jarjestetty ja kuinka

paljon.
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6.3 Havainnointi tapahtumissa

Havainnointia kaytimme muiden menetelmien tukena. Havainnoinnilla on
mahdollista saada selville, kuinka ihmiset kayttaytyvat ja toimivat luonnollisessa
ymparistossa. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 114.) Havainnointi sopii niin
maaralliseen tutkimukseen kuin laadulliseenkin. Maarallisessa
tutkimusmenetelmassa havainnointi on yleensa jasenneltya ja laadullisessa sen
sijaan tutkija osallistuu jollakin tavalla tutkimuskohteensa toimintaan.
Havainnointi on kuitenkin ensisijaisesti laadullisena tutkimusmenetelmana
kaytetty aineiston kerdystapa, silla maarallisessa se koetaan epéluotettavaksi.
Havainnointi voi olla joko ennalta suunniteltua tai vapaata tutkittavan kohteen
toimintaan mukautunutta havainnointia. (Vilkka 2006, 38.)

Havainnointitapoja on useita ja ne voidaan luokitella sen mukaan miten tutkija
osallistuu havainnoinnin aikana kohteensa toimintaan. Havainnointitavat ovat
tarkkaileva havainnointi, osallistuva havainnointi, aktivoiva havainnointi,
kokemalla oppiminen ja piilohavainnointi. (Vilkkka 2006, 42.) Kaytimme
selvityksessamme tarkkailevaa havainnointia eli kohteen ulkopuolista
havainnointia. Tama havainnointitapa sopii erityisesti havainnoimaan miten
ihmiset suhtautuvat ymparistoonsa, toisiin ihmisiin sekd ymparilla oleviin
esineisiin. (Vilkka 2006, 43.)

Teimme havainnointia  kyselyjen keraamisten ohella vieraillessamme
tapahtumissa. Havainnoimme miten suosittuja tapahtuma-aktiviteetit ovat
tapahtumissa ja kuinka hyvin ne toimivat kyseisissa tapahtumissa. Kaytannossa
havainnointi  toteutui siten, ettd kiertelimme tapahtuma-aktiviteettien
laheisyydessa tarkkailemassa niiden suosiota ja kirjoitimme havainnoinneista
muistiinpanoja. Satama Open Airissa tarkkailimme benjihyppy pistetta. Lisaksi
saimme lisatietoja benjihypyn jarjestajiltd kysymalla heidan tietoja ja ndkemyksia
benjihypyn suosiosta tapahtumassa. Tarkkailimme benjihyppy pisteen suosiota,
hyppadjien ik&& ja sukupuolta seka ajankohtia hyppaamisille. Maaseudulta Kasin
-messuilla aktiviteetteja oli enemman ja ne olivat kohdistettu eri ikaryhmille.
Havainnoimiamme  aktiviteetteja olivat lastenkaruselli ja pomppulinna,
talutusratsastus, pallonheitto ja kantritanssin opetus. My6s tassa tapahtumassa
kiertelimme tapahtuma-aktiviteettien laheisyydessa havainnoimassa niiden

suosiota.
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7 TULOKSET TAPAHTUMAKAVIJOIDEN JA JARJESTAJIEN
NAKEMYKSISTA

7.1 Case Satama Open Air

Kyselyyn vastasi 101 tapahtumakavijdd. Vastaajista 21 % oli miehid ja 79 %
naisia. Paikkakuntalaisia eli kemilaisia oli 29 % ja muilta paikkakunnilta oli 71 %.
Muilta paikkakunnilta eniten vastauksia saimme Torniosta, Oulusta,
Rovaniemeltd ja Keminmaasta. Suurin osa vastaajista oli 31-40-vuotiaita (39 %),
toiseksi eniten oli 21-30-vuotiaita (30 %) ja vahiten vastaajia oli yli 60-vuotiaita
(2 %) ja toiseksi vahiten 18-20 -vuotiaita (5 %).

Selvitimme kuinka usein tapahtumakavija osallistuu festivaaleihin vuosittain,
koska halusimme selvittdd kuinka aktiivisia musiikkifestivaaleilla kavijoita
vastaajat ovat. Taman tiedon avulla pystyimme péaattelemé&én kuinka merkittavia
tamankaltaiset tapahtumat ovat heille ja siten selvittamaan myods kuinka
merkittavia tapahtuma-aktiviteetit ovat. Vastaajat jotka kayvat useammin
musiikkifestivaaleilla ~ mahdollisesti  my6s  osallistuvat  aktiviteetteihin
todennakoisemmin. Kuviosta 6 huomataan, ettéd suurin osa vastaajista (60 %)

osallistui kerran vuodessa musiikkifestivaaleihin.

Enemman kuin 3 kertaa vuodessa i 1%

2-3 kertaa vuodessa _ 29%

En kay yleenséa festivaaleilla 10%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Kuvio 6. Tapahtumakavijoiden osallistuminen musiikkifestivaaleihin vuosittain (n=101)

Suurin osa myos tiesi tapahtuma-aktiviteetista ennen tapahtumaan saapumista.
Suurin osa vastaajista oli saanut tiedon aktiviteeteista aiempien vuosien

kokemuksen perusteella. Tietoa oli saatu myos nettisivuilta, Facebookista,
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lehdesta ja mainoksesta sekd kaverilta. Lisdksi muutama oli olettanut, etta
tapahtumassa voisi olla kyseinen aktiviteetti. Hyddynsimme tietoa siita, kuinka
moni tiesi aktiviteetista ennen tapahtumaan saapumista, kun selvitimme kuinka
suuri  merkitys tapahtuma-aktiviteeteilla oli tapahtumaan osallistumisessa.
Paattelimme, ettd tapahtuma-aktiviteetilla ei voi olla merkitystd tapahtumaan
osallistumisessa, jos niistd ei ole tietoa etukateen. Taman vuoksi kuviosta 7 on
suodatettu vastaajista pois ne, jotka eivat tienneet tapahtuma-aktiviteetista
etukateen. Tapahtuma-aktiviteettien merkitys tapahtumaan osallistumisessa ei

ollut suurimmalle osalle (86 %) vastaajista lainkaan tarkea.

Vahan tarkea - 9%

Melko tarkea I 39

Erittain tarkea F 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 7. Tapahtuma-aktiviteettien merkitys tapahtumaan osallistumisessa niille, jotka
tiesivat tapahtuma-aktiviteetista etukéteen (n=58)

Tapahtumassa oli vain yksi aktiviteetti, joka oli benjihyppy. Vastaajista suurin osa
ei osallistunut aktiviteettiin (Kuvio 8). Suurimman vastaajaryhman prosenttiluku
(86 %) on sama kuin edellisen tuloksen suurin vastaajaryhma, jolle tapahtuma-
aktiviteetit eivat ole tarkeitd osallistumisessa tapahtumaan. Tastd huomataan,
ettd todenndkoisesti ne joille tapahtuma-—aktiviteeteilla ei ollut merkitysta

tapahtumaan osallistumisessa, eivat myoskaan osallistuneet aktiviteettiin.
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En osaa sanoa - 12%

Aion osallistua, mihin? 1%

Osallistuin, mihin? 1%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Kuvio 8. Tapahtumakavijoiden osallistuminen tapahtuma-aktiviteettiin (n=101)

Tuloksia voidaan pitaa loogisina, silla kyselyyn vastanneita oli 101 ja heista kaksi
aikoi osallistua aktiviteettiin tai oli jo osallistunut. Luvut ovat verrattavissa
hyppéadjien kokonaismaaraan suhteessa tapahtumakavijoihin. Todellisuudessa
tapahtuman aikana benjihypyn hyppasi 190 tapahtumakéavijaa. Kaiken kaikkiaan
tapahtumassa oli yhteensa 9000 kavijaa (Ukkola 2015).

Havainnoinnin yhteydessa kysyimme benjihypyn jarjestajien omia tarkentavia
havaintoja. Niiden avulla saimme selville, etta suurin osa hyppéaéjista oli 25-30-
vuotiaita. Enemmistd hyppadjista oli naisia. Niin sanottuja tandemhyppyja eli

kahden ihmisen yhteishyppyja tehtiin enemman kuin yksilohyppyja.

Kuviossa 9 kasittelimme tapahtumakavijéiden tyytyvaisyytta
aktiviteettitarjontaan. Suurin osa vastaajista oli melko tyytyvaisia tapahtuman
aktiviteettitarjontaan. Vain kuusi prosenttia vastaajista eivéat olleet tyytyvaisia.
Tuloksista voidaan paatella, ettd vastaajat ovat tyytyvaisid pelkk&an
benjihyppyyn, mutta toisaalta erittéain tyytyvaisia tapahtuman aktiviteettitarjontaan

oli vain 19 % vastaajista.
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Erittéin tyytyvainen m Melko tyytyvéinen

mJonkin verran tyytyvainen ' En ole tyytyvainen

Kuvio 9. Tyytyvaisyys aktiviteettitarjontaan (n=101)

Viimeisestd kysymyksesta (Liite 1) muodostimme taulukon, jossa vertasimme
ikaryhmittédin ~ millaisia ~ tapahtuma-aktiviteetteja  vastaajat  haluaisivat
musiikkifestivaaleille. Kyselylomakkeessa oli seka valmiita vastausvaihtoehtoja
ettd avoin vastausvaihtoehto. Vastaajalla oli mahdollisuus valita useampi

vastausvaihtoehto, mik& on havaittavissa taulukossa 1.

Nuoret ovat selvasti kiinnostuneempia tapahtuma-—aktiviteeteista kuin yli 30-
vuotiaat.  18-20-vuotiaat halusivat eniten sumopainia ja wakeboardingia.
Sumopaini kiinnosti my6s 21-30-vuotiaita benjihypyn lisdksi. Ikaryhmat 31-
vuotiaista eteenpéin eivat kaivanneet enimmakseen mitaan tapahtuma-
aktiviteetteja. Tapahtuma-aktiviteeteista heille suosituin oli kuitenkin benjihyppy.
41-50-vuotiaita kiinnosti myds osallistua johonkin ryhmaurheilulajiin ja 51-60-
vuotiaita puolestaan sumopaini. Yli 60-vuotiaita vastaajia oli vain kaksi ja heista
toinen toivoi ryhmaurheilulajia tapahtuma—aktiviteetiksi. Tarkemmat tiedot

|6ytyvat seuraavasta taulukosta (taulukko 1).



29

Taulukko 1. Tapahtuma-—aktiviteettien suosio musiikkifestivaaleilla ikéryhmittain (n=98)

18-20v. | 21-30v. | 31-40v. | 41-50v. | 51-60v. | yli60v.
Benjihyppy 2 11 11 3 2 0
Sumapaini 4 11 5 0 2 0
sup 2 3 2 0 1 0
Wakeboarding 4 4 1 0 0 0
Banaaniveneajelu 2 10 ] 2 1 0
Osallistua johonkin ryhmaurheilulajiin esim. pingis tai tanssi | 2 4 4 3 1 1
Pelata konsolipeleja 0 5 2 0 1 0
Ei mit3an 0 4 15 b : 1
Muita 1 1 7 2 0 0
Vastaajien maard (n=5) | (n=30) | (n=37) | (n=13) | (n=11) | (n=2)

Eniten kaikkien vastanneiden kesken vastattiin, ettei haluttu mitdan aktiviteetteja
tapahtumaan (32 %) tai haluttiin tapahtumaan aktiviteeteiksi benjihyppy (30 %),
sumopaini (22 %) tai banaaniveneajelu (21 %). Kuitenkaan vastausprosenttien
erot eivat olleet suuria. Avoimissa vastauksissa ehdotettiin tapahtuma-
aktiviteeteiksi rantalentopalloa, tanssitelttaa, korttipeleja, linko-katapulttia,
yksinkertaisia hupijuttuja kuten esimerkiksi pallonheittoa, sulkapalloa, minigolfia,

BodyCombattia ja jalkapalloa.

Kaytimme havaintoja kyselyn tukena. Perjantaina tapahtuma-aktiviteetti el
benjihyppypiste oli aluksi hiljainen, mutta illemmalla noin seitseméan jalkeen
tapahtumakavijoitd alkoi enemman kiinnostamaan benjihypyn hyppaaminen.
Lauantaina sen sijaan benjihyppaajat jakautuivat pitkin iltaa. Benjihyppaajien
maaraan ja siihen milloin eniten hypattiin benjihyppyja voivat vaikuttaa saa ja
esiintyjat. Tapahtuman molempina péaivind saa oli epavakainen ja sadekuuroja
esiintyi molempina paivind. Benjihyppy olisi voinut olla enemman suosiossa jos
sad olisi ollut parempi. Esiintyjien suosio mahdollisesti vaikutti myo6s
benjihyppyihin ja esimerkiksi Jari Sillanpaan aikana kukaan ei hypannyt
benjihyppya. Toisaalta Sillanpaan esityksen aikana satoi myds vetta.
Benjihypyista yli puolet maksettiin kortilla, mika viittaa siihen ettd tapahtuma-

aktiviteetit voivat olla suositumpia jos on huomioitu myés maksupaate.
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7.2 Case Maaseudulta Kasin -messut

Kyselyyn vastasi 71 tapahtumakavijaa. Jouduimme kuitenkin hylkddmaan
vastauksista kaksi niiden epéluotettavuuden vuoksi eli lopulliseksi
vastausmaaraksi muodostui 69 vastausta. Vastaajista suurin osa oli naisia (87
%). Enemmistd vastaajista eli 78 % tuli toiselta paikkakunnalta ja
paikkakuntalaisia eli tervolalaisia oli vain 22 %. Muilta paikkakunnilta eniten
vastauksia saimme Rovaniemeltd, Kemista ja Torniosta. Vastaajista suurin osa
muodostui 21-50-vuotiaista, 21-30-vuotiaita oli 22 %, 31-40-vuotiaita oli 23 % ja
41-50-vuotiaita oli 20 %. Lisdksi yli 60-vuotiaita oli 16 %. Vastaajat jakautuivat

tasaisesti molemmille paiville, mutta lauantaina heita oli hieman enemman.

Suurin osa oli kaynyt aikaisemmin Maaseudulta K&asin -messuilla (80 %).
Kuviosta 10 nakyy vastaajien kaynnit yleisesti messuilla tai markkinoilla
vuosittain. Melkein kaikki vastaajat kayvat vahintadan kerran vuodessa messuilla
tai markkinoilla. Enemmisto vastaajista k&y yleisesti messuilla ja markkinoilla 2—
3 kertaa vuodessa. Tasta voidaan paatella, etta tallaiset tapahtumat ovat heille
tarkeita ja  mahdollisesti he myds  osallistuisivat  aktiviteetteihin

todennakoisemmin.

Enemman kuin 5 kertaa vuodessa

4-5 kertaa vuodessa

2-3 kertaa vuodessa

Kerran vuodessa

En kay yleensa messuilla tai
markkinoilla

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 10. Kuinka usein messuilla tai markkinoilla kAyd&an vuosittain (n=69)

Suurin osa ei kaivannut lisda tapahtuma—aktiviteetteja Maaseudulta Kasin -

messuille (54 %). Vastaajista vain kolmasosa kaipasi lisaa aktiviteetteja.
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Ei merkitysta 13 %
En 54%
Kylla 33%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Kuvio 11. Kaipaavatko tapahtumakavijat tapahtuma-aktiviteetteja Maaseudulta Kasin—
messuille (n=69)

Edella esitetyn kuvion perusteella voidaan olettaa heidéan olevan tyytyvaisia
tapahtuman nykyiseen aktiviteettitarjontaan, koska suurin osa ei kaivannut lisaa
tapahtuma-aktiviteetteja. Tahan voi vaikuttaa se, ettd messuilla oli paljon
nahtavaa ja tekemista, jolloin ei end& kaivattu lisda aktiviteetteja. Toisaalta
kysyttaessa kokivatko he tapahtuma-aktiviteettien lisdavan tapahtuman suosiota,

suurin osa vastasi kylla (71 %). En osaa sanoa vastasi 17 %.

Taulukossa 2 on verrattu ikaryhmittain millaisia tapahtuma-aktiviteetteja vastaajat
haluaisivat messuille tai markkinoille. 18-20-vuotiaat kaipasivat eniten
sumopainia kyseisiin tapahtumiin. Seuraavat ikdryhmat 21-vuotiaasta 50-
vuotiaisiin kaipasivat pomppulinnaa ja trampoliinia lapsia varten. Itseaan varten
21-30-vuotiaat kaipasivat benjihyppya ja vesiaktiviteetteja, 31-40-vuotiaat eivat
kaivanneet mitddn ja 41-50-vuotiaat halusivat osallistua johonkin
ryhmé&urheilulajiin. Suurin osa yli 60-vuotiaista ei kaivannut mitdan tapahtuma-

aktiviteetteja.



32

Taulukko 2. Tapahtuma-aktiviteettien suosio markkinoilla ja messuilla ikaryhmittain
(n=69)

alle 18v. | 18-20v. | 21-30v. | 31-40v. | 41-5Qv. | 51-60v. | yli60v.
Benjihyppy 0 1 5 0 1 0 2
Sumopaini 0 2 1 1 3 1 1
Vesiaktiviteetit esim. SUP 0 1 5 2 1 0 0
Osallistua johonkin ryhméurheilulajiin esim. pingis tai tanssi| 0 1 2 3 6 2 1
Voimaleka 0 0 3 0 0 0 0
Pomppulinna, trampoliini 0 1 7 5 4 0 2
Muita ' 0 2 2 0 1
En mitaén 1 2 b - -
Vastaajat (n=2) | (n=4) | (n=15) | (n=16) | (n=14) | (n=7) | (=11

Kaikkien vastanneiden kesken eniten vastattiin, en mitdan (35 %), pomppulinna
seka trampoliini (28 %) ja osallistua johonkin ryhmaurheilulajiin (22 %). Avoimeen
kohtaan ehdotettiin tapahtuma-aktiviteeteiksi helikopteriajelua, tikanheittoa,
vahvin isantd ja emanta kilpailua, vesijuoksupalloa, kaikenlaista uutta seka
halonhakkuu kilpailua.

Kaytimme myos taman kyselyn tukena havainnointia. Lapsille suunnatut
aktiviteetit olivat suosittuja. Karusellissa, pomppulinnassa ja
talutusratsastuksessa riitti kavijoita. Myos pallonheitto oli monen eri ikdryhman
suosiossa. Kantritanssin opetukseen osallistuminen ei herattanyt suurta
suosiota, mutta osallistujia oli kuitenkin jonkin verran. Tosin suurin 0sa

tapahtumakavijoista halusi vain katsella sita.

7.3 Tapahtumanijarjestgjien nakemykset

Kyselyyn vastasi kymmenen tapahtumanjarjestajaa, joista kuusi jarjesti
musiikkifestivaalia ja nelja markkinoita tai messuja. Kasittelimme ensin vain
musiikkifestivaalien vastauksia ja tdman jalkeen messujen ja markkinoiden

jarjestajien vastauksia.
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Musiikkifestivaalien vastaajista viiden tapahtuma oli jarjestetty yli 20 kertaa ja
yhden tapahtuma 16-20 kertaa. Tapahtumat ovat siis vakiinnuttaneet
perusideansa. Pitk&an jarjestettyjen tapahtumien tulisi uudistua ajan vaatimalla
tavalla (Vallo & Hayrinen 2014, 76). Lisaksi tulisi muistaa ensikertalaiset mutta
my06s vanhat kavijat, jotka voivat kaivata yllatyksellisyytta tapahtuman ohjelmaan
(Vallo & Hayrinen 2014, 76—77). Tapahtuma-aktiviteetit voivat olla yksi vaihtoehto

tapahtuman uudistamisessa.

Painotimme Kkyselyssa tapahtuma-aktiviteettien tarkoittavan toimintaa ja
tekemistd, johon tapahtumakavijat voivat oman valintansa mukaan osallistua.
Tapahtumanjarjestgjien vastauksista saatiin selville ettd he jarjestivat tana
vuonna monenlaisia eri aktiviteetteja tapahtumiin. Tapahtumissa oli erilaisia
kilpailuja ja kavijoitd osallistavia ohjelmia, erilaisia liikuntalajeja, véline- ja laite
aktiviteetteja, kadentaito-aktiviteetteja ja musiikillisia aktiviteetteja seka lapsille
suunnattuja aktiviteetteja. Kilpailuita olivat esimerkiksi skeittikisat ja
katukoristurnaus ja osallistavia ohjelmia keskustelutilaisuus. Liikuntalajeina oli
muun muassa jooga ja tanssi. Valine — ja laite aktiviteetteja mainittiin eniten. Niita
olivat muun muassa ihmislinko ja maailmanpyo6ra. Kadentaito aktiviteetteja olivat
esimerkiksi kadentaitopajat ja musiikillisia olivat musiikkitydpajat. Lapsille oli

tarjolla myds omaa ohjelmaa. Tarkemmat vastaukset |0ytyvéat taulukosta 3.

Taulukko 3. Tana vuonna jarjestettyja tapahtuma-aktiviteetteja musiikkifestivaaleilla
(n=6)

Kilpailut ja Liikunta Laite- ja Kidentaito- Musiilkki- Lasten Muut

osallistava viline aktiviteetit aktiviteetit aktiviteetit

ohjelma aktiviteetit

Skeittikilpailu | Jooga Ihmislinko Hiekkalinnan Musiikki- Pomppu- Sauna
rakentaminen tydipajat linna

Pienkilpailuja | Jumppa SUP-lautailu Paitojen Yhteissoitto, Poni- Disco

esim. tuunaus jamit ratsastus

heittolajeja

Tietokilpailu Tanssi Nyrkkipallo Kasvomaalaus Puuhateltta

Katukoris- Sumopaini Kadentaito- Musiikki-

turnaus pajat paja

Osallistavia Wekkuli- Muskarit

oheisohjelma- tikkaat rytmiringit

numeroita

Osallistuminen Vaijeri-

laulun liukurata

tekemiseen

Keskustelu- Maailman-

tilaisuus pydra
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Suurimmalla osalla vastaajista tapahtuma-aktiviteettien tarjonta on lisdantynyt
vuosien varrella. Paasyiksi mainittiin ettd tapahtumakavijat ovat niitd toivoneet
seka on haluttu antaa heille kokonaisvaltaisempi tapahtumaelamys.
Tapahtumajarjestdjien mielesta tapahtuma-aktiviteetit ovat merkittavia, koska
tapahtumakavijat haluavat elamyksia ja he haluavat osallistua tapahtumaan.
MyOs tapahtumanjarjestajat itse haluavat osallistaa heita tapahtuma-
aktiviteettien avulla. He kokevat merkittaviksi tapahtuma-aktiviteeteiksi
tapahtumaansa jarjestetyt aktiviteetit. Vastauksista nousee esiin lasten ja nuorten

aktiviteetit seké musiikkipainotteiset tapahtuma-—aktiviteetit.

Kaikki vastaajat pitivat tarkednd, etta tapahtumassa on aktiviteetteja ja he myos
halusivat etta tapahtumassa on tulevaisuudessakin tapahtuma-aktiviteetteja.
Perustelut tapahtuma-aktiviteettien tarkeydestd he mainitsivat seuraavissa

lauseissa.

"Asiakkaat ovat kokeneempia ja osaavat vaatia palveluita. Joskus parhaimman

muiston tekee joku muu kuin keikka.”

“Ihmiset sitoutuvat paremmin, kun saavat osallistua ja jakaa kokemuksiaan.”

"Ne elavoittavat omalla paikallaan, mutta konserttipuistoon emme niité kaipaa.”

”Yleiso haluaa elamyksia, lisasisaltod kokemuksiinsa, jotain mité jakaa.”

"Tapahtuman tunnelma paranee merkittavasti, kun kavijat voivat kokea

olevansa myds tekijoita.”

"Pidan tarkedna osana monimuotoista elamysviikonloppua - osin myds alueen

visuaalisuuden kannalta.”

Messujen ja markkinoiden jarjestajista nelja vastasi kyselyyn. Vastaajien
tapahtumissa painottui kasilla tekeminen, erilaiset kilpailut seké lapsille suunnatut
aktiviteetit. Kasilla tekemista oli ohrarieskanleivonta, rdsymatonkudonta ja korun
tekeminen. Erilaisia kilpailuja olivat kahviruletti, asukilpailu ja paras koju kilpailu.

Lapsille suunnattuja aktiviteetteja olivat polkuautolla ajaminen ja lasten karuselli,
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jota vanhemmat pyorittivat polkupydramekanismin avulla. Muita tapahtuma-
aktiviteetteja olivat tivoli, lentosimulaattori, hevos- ja jokilautta-ajelu,
heindseip&an ja suopungin heitto seka lautta- ja telttasaunat.

Neljasta vastaajasta puolet vastasivat tapahtuma-aktiviteettien lisdéntyneen
vuosien varrella. Perusteluiksi yksi vastaajista kertoi havainneensa niiden
kiinnostavan kavijoitéa ja ovat sen vuoksi tarkoituksella lisdnneet aktiviteetteja.
Toinen vastaajista halusi kehittdd joka vuosi jotain uutta tapahtumaan. Lopuilla

vastaajista tapahtuma-aktiviteetit olivat joko pysyneet samana tai vahentyneet.

Tapahtumajarjestgjat kokevat merkittdvimmiksi aktiviteeteiksi lasten tapahtuma-
aktiviteetit. He haluavat panostaa lasten viihtyvyyteen tapahtumissa. Kaikki
vastaajat kokivat tarkeana ettda tapahtumissa on tapahtuma-aktiviteetteja.
Neljasta vastaajasta kolme perusteli vastauksensa. Kaikissa vastauksissa tuli
esille osallistuminen. Kaksi vastaajista pitdd tarkednad etta tapahtumakavijat
voivat myds itse osallistua tapahtumaan. Yksi vastaaja mainitsi asian toisin;
tapahtumakavijat voivat olla kiinnostuneita seuraamaan tapahtuma-aktiviteetteja,
vaikka eivat itse haluaisikaan osallistua. Kaikki vastaajat halusivat, etta
tapahtumassa on myos tulevaisuudessa aktiviteetteja.

Seka musiikkifestivaalien jarjestdjien etta messujen- ja markkinoiden jarjestajien
vastauksista nousi esille seuraavanlaisia asioita. Erilaiset kilpailut, kasilla
tekeminen ja lasten aktiviteetit olivat molemmilla suosittuja tapahtuma-
aktiviteetteja tana vuonna. Liséksi sauna I6ytyi molempien tahojen vastauksista.
Molemmilla tapahtuma—aktiviteettien tarjonta oli suurimmalla osalla vastaajista
lisaantynyt, mutta he painottivat eri syita siithen. Merkittdvimmiksi tapahtuma-
aktiviteeteiksi he mainitsivat lasten aktiviteetit, mutta musiikkifestivaaleilla
painotettiin myds nuorten aktiviteetteja. Kaikissa vastauksissa pidettiin tdrkedna

ettd tapahtumassa on aktiviteetteja ja haluttiin etta niitd on myos tulevaisuudessa.

7.4 Tulosten johtopaatokset

Tuloksista nousi esiin kaksi erilaista ndkokulmaa. Tapahtumanjarjestgjilla ja

tapahtumakavijoilla oli  erilainen  nakdkulma  tapahtuma-aktiviteettien
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merkityksestd tapahtumissa. Tapahtumanjarjestajat olivat sita mieltd, etta
tapahtuma-aktiviteeteilla on tarked merkitys tapahtumissa kun taas
tapahtumakavijat eivat kokeneet kuitenkaan niité niin merkittaviksi. Satama Open
Airin vastauksista kavi ilmi, ettd tapahtuma-aktiviteeteilla ei ollut vaikutusta
tapahtumaan osallistumisessa. Vaikka suurin osa tapahtumakavijoista tiesi
tapahtuman aktiviteeteista etukéteen, silla ei ollut merkitysta tapahtumaan
osallistumisessa. Tamé tarkoittaa, etteivat tapahtuma-aktiviteetit valttAméatta
veda kavijoita tapahtumiin. Tata ei tule kuitenkaan sekoittaa siihen, etteivatko

tapahtumakavijat voisi innostua tapahtuman sisalla tapahtuma-aktiviteeteista.

Tapahtumanjarjestajat kokivat tapahtuma-aktiviteetit tarkeiksi ja halusivat tuottaa
tapahtumakavijoille kokonaisvaltaisia elamyksid. Komppula ja Boxberg (2002,
21, 27-28) mainitsevat, ettd elamyksien aikaansaamiseksi voidaan jarjestaa
edellytyksid, mutta niitd ei voida varsinaisesti tehda, silla jokainen ihminen kokee
ne yksilollisesti. Elamysten yksilollinen kokeminen voi nékyd myo6s
tuloksissamme. Satama Open Airin vastaajat eivat valttamatta kokeneet
benjihyppya elamysta tuottavaksi tapahtuma-aktiviteetiksi. Jokin muu aktiviteetti
olisi voinut tuoda paremmin elamyksellisyytta ja olla nain merkittavampi
tapahtumakavijoiden nakokulmasta. Tapahtumanjarjestjat olivat kokeneet
tapahtumakavijoiden haluavan lisda elamyksellisyytta tapahtumiinsa, toisin kuin
tapahtumakavijoiden kyselyista kavi ilmi. Voi olla, etta tapahtumanjarjestdjien
jarjestamissa tapahtumissa tapahtumakavijat kokivat tapahtuma-aktiviteetit
elamyksellisind ja ndin he myo6s osallistuivat ja pitivat niita tarkednd osana

tapahtumaa.

Elamyksen voi saada osallistumalla tai vain katselemalla toisten osallistumista
tapahtuma-aktiviteetteinin (Hyytinen 2015). Maaseudulta Ka&sin -messuilla
havainnoidessamme Kantritanssinopetus tapahtuma-aktiviteettia, huomasimme
vahemmiston tapahtumakavijoista osallistuvan itse tanssimiseen ja enemmiston
vain katselevan sita sivusta. Yksi tapahtumanjarjestajista oli myads sita mielta, etta
tapahtumakavijat voivat olla kiinnostuneita seuraamaan tapahtuma-aktiviteetteja
sivusta, vaikka eivét itse osallistuisikaan siihen. Tapahtuma-aktiviteetit voivat siis
olla merkittavida ja tuoda elamyksia myos niille, jotka eivat osallistu niihin

henkilokohtaisesti.
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Musiikkifestivaaleilla nuoret olivat eniten kiinnostuneita aktiviteeteista. Myos
tapahtumanjarjestajien jarjestamissa tapahtumissa nékyi nuorten aktiviteetteihin
panostaminen. Messuilla ja markkinoilla sen sijaan panostettiin lapsille
suunnattuihin aktiviteetteihin. Messuilla vastanneista ne, joilla oli lapsia,
useimmiten kaipasivat eniten lasten aktiviteetteja. Lapsiperheiden voidaan
olettaa  olevan  suurin  kavijamaard  havainnointimme  perusteella.
Musiikkifestivaaleille haluttiin eniten aktiviteeteiksi benjihyppyéa, sumopainia ja
banaaniveneajelua tai ei mitdan aktiviteetteja. Messuille ja markkinoille haluttiin
eniten pomppulinna, trampoliini ja osallistua johonkin ryhmaurheilulajiin, mutta
samoin kuin musiikkifestivaaleilla, vastanneista suurin osa ei halunnut mitaan
aktiviteetteja. Tasta voidaan ndhda mitka aktiviteetit mahdollisesti kiinnostaisivat

musiikkifestivaaleilla ja messuilla ja markkinoilla.

Satama Open Airin ja Maaseudulta Kéasin messujen molempien kyselyiden
vastaajat olivat tyytyvaisid nykyiseen aktiviteettitarjontaan. Tapahtumiin ei
valttamatta kaivattu lisdd tapahtuma-aktiviteetteja vaikka esimerkiksi Satama
Open Airissa oli vain yksi aktiviteetti. Toisaalta voi olla, ettd tapahtumaan ei

valttamatta osata kaivata uusia aktiviteetteja ennen kuin niitd sinne jarjestetaan.

Tapahtumanjarjestdjien mukaan tapahtuma-aktiviteetit ovat suuressa osassa
tapahtumia jarjestettdessd. Kaikki tapahtumajarjestajat pitivat aktiviteetteja
tarkeind tapahtumissa ja halusivat etta niitd on myos tulevaisuudessa. Myo6s
Maaseudulta Kasin -messuille osallistujista suurin osa koki, ettd tapahtuma-

aktiviteetit lisaavat tapahtuman suosiota.
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8 POHDINTA

Opinnaytetydmme tavoitteena oli selvittda tapahtuma-aktiviteettien merkitysta
tapahtumakavijoiden seka tapahtumanjarjestdjien nakokulmasta. Halusimme
tietdd millaisia aktiviteetteja ihmiset kaipaavat tapahtumiin, onko niilla merkitysta
tapahtumiin osallistumisessa ja kuinka suuressa osassa tapahtuma-aktiviteetit
ovat tapahtumia jarjestettdessd. Tapahtumanjarjestajat kokivat tapahtuma-
aktiviteetit merkittaviksi, mutta tapahtumakavijat eivat pitdneet niitd niin
merkittavina. Eri ikaryhmat kaipasivat erilaisia tapahtuma-aktiviteetteja
tapahtumiin. Tapahtuma-aktiviteeteilla ei ollut merkitysta tapahtumiin
osallistumisessa, mutta niillda on kuitenkin suuri merkitys tapahtumia

jarjestettaessa.

Pidamme selvityksen tuloksia luotettavina, mutta niitd ei kuitenkaan voida
yleistaa kaikkiin tapahtumiin. Tapahtumakavijoiden vastauksiin voi vaikuttaa se,
millaisessa tapahtumassa kyselyd on tehty. Tapahtumanjarjestgjilta kysyimme
ympari Suomen, mutta tapahtumakavijoiden kyselyt painottuivat Lappiin.
Olisimme voineet saada erilaisia vastauksia kysymalla esimerkiksi Etela-

Suomessa tai eri tapahtumissa.

Saimme selvitettyd tapahtuma-aktiviteettien merkitystd tapahtumakavijéiden
nakokulmasta kahdessa erilaisessa tapahtumassa. Lisdksi saimme
tapahtumajarjestajien mielipiteita aktiviteettien merkityksesta. Kyselyt toteutimme
itse haastattelemalla tapahtumakavijoita ja merkitsemalla vastaukset lomakkeille.
Tama lisdsi kyselyjen luotettavuutta, silla kysymykset todennékdisesti
ymmarrettiin ja merkittiin oikein. Tama nakyi kyselyidemme vahaisessa hylattyjen
lomakkeiden maarassa. Satama Open Airista ei tullut yhtdén hylattya lomaketta
ja Maaseudulta Kasin -messuilta vain kaksi. Kyselyidemme viimeisesséa
kysymyksessa (Liite 1 ja Liite 2) oli vaihtoehtoja erilaisista aktiviteeteista, joita
vastaaja haluaisi tapahtumaan. Olimme itse maarittdneet vaihtoehtoja, jotka
voisivat sopia sen tapaisiin tapahtumiin. Nama vastausvaihtoehdot ovat voineet
vaikuttaa ohjaavasti vastaajien vastauksiin, mutta toisaalta ilman niitd vastaajilta
ei valttamatta olisi saatu aktiviteetti ehdotuksia. Kysymyksessa oli kuitenkin myds

avoin vastausvaihtoehto, johon sai sanoa muita omia ehdotuksia.

Opinnaytetydomme avulla toimeksiantaja voi kehittda toimintaansa esimerkiksi

miettimalla tapahtuman kohderyhmdaa. Selvityksestamme saa viitteita, millaisia
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aktiviteetteja eri-ikaryhmat tapahtumiin haluavat. Lisaksi selvityksesta kay ilmi,
ettd musiikkifestivaaleilla kannattaa panostaa nuoriin ja messuilla seka
markkinoilla lapsiperheisiin. Tapahtuma-aktiviteetteja jarjestettdessa tulisi
muistaa panostaa elamysten edellytysten tuottamiseen. Esimerkiksi Lapin
elamysteollisuuden osaamiskeskuksen elamyskolmionmallin elementtien avulla,
joita ovat yksilollisyys, aitous, tarina, moniaistisuus, kontrasti ja vuorovaikutus
(Tarssanen 2007, 8-12).

Jatkotutkimuksina aihettamme voidaan jatkaa esimerkiksi valitsemalla
tutkimuksen kohteeksi erilaisia tapahtumia, joissa mahdollisesti olisi laajempi
aktiviteettitarjonta kuin tydmme tapahtumissa. Voidaan tutkia myds tapahtumia,
joissa ei ole ollenkaan aktiviteetteja. On myds mahdollista keskittya vain yhteen
tiettyyn tapahtumaan, jolloin voidaan keskittya yhden tapahtuman
aktiviteettitarjonnan kehittamiseen. Lisaksi olisi hyva selvittdd tapahtuma-
aktiviteettien jarjestajien nakokulmia aiheesta tai tapahtuma-aktiviteettien
taloudellisia merkityksi&, esimerkiksi minka verran tapahtumakavijat ovat valmiita

maksamaan aktiviteeteista.

Opinnaytetyon tekeminen oli opettavainen kokemus. Haasteenamme oli kattavan
tietoperustan keraaminen, silla emme |0ytaneet vastaavanlaisia tutkimuksia
tapahtuma-aktiviteeteista. Myos kirjallisuuden l6ytaminen aiheesta oli vaikeaa.
Muuten tyon tekeminen oli kiinnostavaa, silla olemme kiinnostuneita tapahtumien
jarjestamisesta ja saimme uudenlaista ndkdkulmaa siihen opinnaytetydbmme

mydta, minkd uskomme kasvattaneen ammatillista osaamistamme.
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Satama Open Air, kyselylomake Lite 11 (2)

LAPIN AMK

Lapland University of Applied Sciences

Arvoisa vastaaja,

Olemme restonomiopiskelijoita Lapin ammattikorkeakoulusta ja selvitimme opinndytetyonamme
tapahtuma-aktiviteettien merkittévyytta Lapin alueen tapahtumissa. Kysely on nimetén ja vastauksia
kaytetdan vain opinndytetydossamme.

TAUSTATIEDOT

1. Sukupuoli

O mies O nainen

2. Asuinpaikka
O Paikkakuntalainen O Muu, mika?

3. 1ka
Q18-20v. O21-30v. O31-40v. O41-50v. O51-60v. Oyl 60 v.

4. Kuinka usein osallistut festivaaleihin?

O En kay yleensa O Kerran O 2-3 kertaa O Enemmén kuin 3 kertaa
festivaaleilla vuodessa vuodessa vuodessa

TAPAHTUMA-AKTIVITEETTIEN MERKITTAVYYS

Tapahtuma-aktiviteeteilla tarkoitetaan toimintaa ja tekemista, mihin tapahtumakavijat voivat oman
valintansa mukaan osallistua, kuten esimerkiksi benji-hyppy.



Satama Open Air, kyselylomake

5. Olitko tietoinen tapahtuman aktiviteeteista ennen tapahtumaan saapumista?

O Kylla, misté sait tiedon?
QEn

6. Kuinka suuri merkitys tapahtuma-aktiviteeteilla oli tapahtumaan osallistumisessa?
O FErittéin tarked O Melko tarkea O Vahan tarkeda O Ei lainkaan tarkea

7. Osallistutko johonkin aktiviteettiin tapahtuman aikana?
O Osallistuin, mihin?

O Aion osallistua, mihin?

O En osaa sanoa
O En osallistu

8. Mina paivina osallistut tapahtumaan?

O Perjantaina O Lauantaina O Molempina paivina

9. Miten tyytyvainen olet tdman tapahtuman aktiviteettitarjontaan?

Liite 1 2 (2)

O FErittéin tyytyvéinen O Melko tyytyvainen O Jonkin verran tyytyvdinen O En ole tyytyvéinen

10. Millaisia aktiviteetteja haluaisit festivaaleille?
(] Benji-hyppy
[] Sumopaini
[Jsup
[] Wakeboarding
[] banaaniveneajelu
D Osallistua johonkin ryhmaurheilulajiin, esim. pingis tai tanssi
D Pelata konsolipeleja
[] Ei mitaan
[] Muita, mita?
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Maaseudulta Késin — messut, kyselylomake Lite 21 (2)

LAPIN AMK '

Lapland University of Applied Sciences

Arvoisa vastaaja,
Olemme restonomiopiskelijoita Lapin ammattikorkeakoulusta ja selvitimme

opinnédytetydnidmme tapahtuma-aktiviteettien merkittdvyyttd Lapin alueen tapahtumissa.
Kysely on nimetdn ja vastauksia kdytetdédn vain opinnédytetydssdamme.

TAUSTATIEDOT

1. Sukupuoli

O mies O nainen

2. Asuinpaikka
O Tervola O Muu, mika?

3. lka
Oalle 18v. O 18-20v. O 21-30v. O 31-40v. O 41-50v. O 51-60v. O yli 60v.

4. Min& paivana osallistut tapahtumaan?

O Lauantaina O Sunnuntaina O Molempina p&ivinad

5. Oletko kdynyt aiemmin Maaseudulta Kasin -messuilla?

O Kyllg, kuinka monta kertaa OEn
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Maaseudulta Késin — messut, kyselylomake Liite 2 2 (2)

6. Kuinka usein kayt messuilla tai markkinoilla?

o i’;::&’iﬁ’;ﬁ?:sa O Kerran O2-3kertaa (O4-5kertaa O enemman kuin 5
mardinaiifa vuodessa vuodessa vuodessa kertaa vuodessa

TAPAHTUMA-AKTIVITEETTIEN MERKITTAVYYS

Tapahtuma-aktiviteeteilla tarkoitetaan toimintaa ja tekemistd, mihin tapahtumakavijét voivat oman
valintansa mukaan osallistua, kuten esimerkiksi benji-hyppy.

7. Kaipaatko lisaa tapahtuma-aktiviteetteja Maaseudulta Kasin -messuille?
OKylld O En O Ei merkitysta

8. Koetko etta tapahtuma-aktiviteetit liséisivat tapahtuman suosiota?

OKyllda OEn O En osaa sanoa

9. Millaisia aktiviteetteja kaipaisit messuille tai markkinoille?
[ Benji-hyppy
[C] Sumopaini
[[] Vesiaktiviteetit esimerkiksi SUP
[[] Osallistua johonkin ryhmaurheilulajiin esim. pingis tai tanssi.
[] Voimaleka
[[] Pomppulinna, trampoliini
[] Muita, mita?
[] En mitaan




Tapahtumajarjestgjat kyselylomake Liite 3

Tapahtuma-aktiviteettien merkittavyyden selvittaminen

Arvoisa vastaaja,

Sivu 1/1

ttien

Olemme restonomiopiskelijoita Lapin ammattik ja
merkittdvyyttd. Kysely on nimetdn ja vastauksia kdytetddn vain oplnn&ytetybss&mme

1. Millaista tapahtumaa jarjestatte? *

) Musiikkifestivaalit () Messut tai markkinat

2. kertaa on jar ?

) Kerran

) 2-5 kertaa
() 6-10 kertaa
) 11-15 kertaa
16-20 kertaa
() yli 20 kertaa

3. Mitd oli ténd

Tapahtuma-aktiviteeteilla tark i imi ja
esimerkiksi benji-hyppy, i i ryhmaur

4. Onko
[ Lisdantynyt

Vahentynyt

Pysynyt samana
) Tapahtumassa ei ole aktiviteetteja

Ja miksi ne ovat mielestési merkittavia? *

5. Mitka koet mer
6. Pidatko tirkedna ettd on *
_) Kylld, miksi?
) En, miksi?
e ettd on *

O Kyla
O En
_) En osaa sanoa
Kiitos vastaamisesta ja mukavaa syksyn jatkoa!

Lahetd

jonta lisddntynyt vai vihentynyt vuosien varrella? Ja osaatko selittdd miksi? *

ijat voivat oman valintansa mukaan osallistua, kuten
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