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Opinnaytetyon tavoitteena oli suunnitella ja kehittdd case-yritykselle ra-
hoitusennusteen laatimiseen soveltuva Excel-tiedosto. Toinen tavoite oli
etsid uusi tapa, jolla ennustetta saataisiin tarkemmaksi. Tyon tarkoituksena
oli helpottaa ja nopeuttaa rahoitusennusteen rakentamista. Tyon toimeksi-
antajana toimi kansainvélinen yritys. Tyossa kéytetty teoria perustuu alan
kirjallisuuteen seka Internet-l&hteisiin.

Ty0 on toiminnallinen kehittdmistyd. Se oli tavoitteellinen, ja sen tavoit-
teena oli parantaa olemassa olevan toiminnan tasoa. Kaikki hankkeen to-
teuttamiseen osallistuvat olivat mukana suunnittelussa ja paatoksenteossa
alkuvaiheista alkaen. Tyo oli suunniteltu ja myéskin kertaluonteinen, silla
se tulee olemaan muokattavissa tulevaisuuden muutoksia varten.

Rahoitusennusteessa kaytettavat luvut kopioitiin ennen suoraan edellisen
vuoden toteutuneista luvuista. T&hén haluttiin ottaa huomioon tarkemmin
kuluvan vuoden tilanne. Kassavirtojen ennustamisen tarkentamiseksi
suunniteltiin laskelma, jossa edellisen vuoden toteutuneita lukuja korjataan
kuluvan vuoden muutosprosentin keskiarvolla. TAma prosentti muodostuu,
kun verrataan edellisen ja kuluvan vuoden kuukautta. Ndin saaduista muu-
tosprosenteista lasketaan keskiarvo, jolla kerrotaan ennustettavan kuukau-
den vastaavaa kuukautta edelliseltd vuodelta.

Testattaessa tiedoston toimivuutta kokeiltiin my6s, kuinka lahelle ennus-
tukset osuvat. Joinakin kuukausina esiintyi suuria heittoja. N&ihin on kui-
tenkin monia eri syitd, jotka saattoivat vaikuttaa eroihin. Esimerkiksi edel-
lisend vuotena kyseisend kuukautena tai vastaavasti nykyisen vuoden kuu-
kautena on ollut poikkeuksellisia erid. My0s raaka-aineiden ostojen heitte-
Iyt hintamuutosten takia ovat voineet olla poikkeavia. Muutosprosentin
keskiarvoa kayttaméalld kuitenkin saa suuntaa antavan luvun ennustetta
varten. Tiedosto on hyvin muokattavissa. Tulevaisuudessa voidaan kehit-
t44 tapa, jolla saadaan ajettua tiedot suoraan Excel-tiedostoon.

Rahoitusennuste, taloudelliset ennusteet, kassavirta, maksukayttdytyminen

27 s. + liitteet 2 s.



HAIVIK ABSTRACT

HAMEEN AMMATTIKORKEAKOULU
HAME UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

VISAMAKI

Business Administration

Author

Sanna Viherva Year 2015

Subject of Bachelor’s thesis Creating finance forecast for the case company

ABSTRACT

Keywords

Pages

The aim of the thesis was to design and develop an Excel-file for the case
company suitable for making a financial forecast and also to find a new
way to get more precise data for the forecast. The purpose was to facilitate
and speed up the financial forecast process. The client of the thesis was an
international company. The theory used in this study is based on business
field literature and Internet resources.

The thesis was a functional development study. It was ambitious and the
goal was to improve the existing level of activity. All participants in this
project were involved in the planning and decision-making from the early
stages. The study was therefore carefully designed and also a one-off
study, as it will be re-edited for changes in the future.

The figures used in the financial forecast were previously copied from the
actual figures of the previous years. In this study the current situation was
taken into account in more detail. For specifying the forecasting of cash
flows, it was designed a calculation, which corrects the previous year’s
figures with the average percentage of the current year change. This per-
centage is formed when comparing the previous year with the current year.
The average change percentage is calculated by multiplying the corre-
sponding months from the previous year.

When testing the functionality of the file, it was also tested how close the
forecast hit. Some months showed great differences due to several differ-
ent reasons. For example, in the month of the previous year or in the cur-
rent year there were exceptional payments. Also purchases of raw materi-
als may have been abnormal due to price changes. However, it can be
concluded that the use of the average of the percentage change gives an
approximate figure for the financial forecast. The file is customizable and
in the future it is possible to develop a way to run off the data directly to
the Excel file.

Financial forecast, economic forecasts, cash flow, payment behavior.
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Rahoitusennusteen laatiminen case-yrityksessa

1 JOHDANTO

Opinnéaytetyossa suunnitellaan case-yritykselle rahoitusennusteen laatimi-
seen soveltuva Excel-pohja. Tyo on toiminnallinen kehittamistehtava.
Laadittuun Excel-pohjaan keratadn kaikki rahoitusennusteeseen tarvittava
tieto. Tavoitteena on kehittdd nopeampi ja tehokkaampi tapa laatia rahoi-
tusennuste, jonka tulisi tuottaa tarkempaa tietoa ennustetta varten kuin ai-
kaisemmin.

Rahoitusennuste arvioi raportointiyksikon kassavirtaa, eli kassaan sisédén
tulevien maksujen ja kassasta l&htevien maksujen rahavirran maaréa rapor-
tointijakson aikana. Sen tarkoituksena on ennustaa mahdollisimman tar-
kasti tulevia tuloja ja menoja, ja antaa informaatiota yrityksen maksuta-
pahtumista. Samalla se heijastaa yrityksen taloudellista asemaa ja suoritus-
ta. Kassavirtaan siséltyvat tassé tyossa yrityksen ostot ja myynnit. Hel-
pommin ennustettavia kuluja, kuten veroja, palkkoja ja organisaation si-
séisid rahavirtoja, ei tdhan tyohon siséllytetd. (Seppénen 2011, 53-55.)

Opinndytetyon aihe kiinnostaa minua, koska osto- ja myyntireskontra ovat
minulle mieluisia alueita taloushallinnossa. Koen, ettd olen hyvin sisaista-
nyt, miten laskut liikkuvat yrityksessd, sekd myoskin kaytannossa péaassyt
nédkemaan erilaisten asiakkaiden maksukayttaytymista. Se on helpottanut
tyon etenemistd ja antanut hyvét lahtokohdat kehittdmistyon tekemiseen.

1.1 Opinnaytetyon tausta ja tavoitteet

Toimeksiantajana toimii kansainvalinen yritys. Emoyrityksen ohjeiden
mukaisesti toimipisteiden tulee joka kuukausi laatia rahoitusennuste kol-
melle seuraavalle kuukaudelle. Esimerkiksi tammikuussa laaditaan rahoi-
tusennuste helmi-, maalis- ja huhtikuulle. Téata ennen yrityksen kassanhoi-
taja on laatinut rahoitusennusteen ilman valmista pohjaa tai ohjetta. Tyon
tavoitteena on helpottaa ja nopeuttaa tulevaisuudessa rahoitusennusteen
laatimista, sekd myos etsid uusi menetelma ennustaa tarkemmin tuottoja ja
kuluja. Tyon tuloksena kehitetyn rahoitusennuste Excel-tiedoston tulisi
tuottaa aiempaa tarkempaa kassavirtaennustetta.

1.2 OpinnaytetyOn rakenne ja menetelmat

Kyseessa on toiminnallinen kehittamistyd. Se siséltdd toiminnallisen
osuuden ja opinnaytetydprosessin dokumentoinnin. Kehittdmistyd on ta-
voitteellinen, ja sen tarkoituksena on parantaa olemassa olevan toiminnan
tasoa. Kaikki hankkeen toteuttamiseen osallistuvat ovat mukana suunnitte-
lussa ja péaatoksenteossa alusta alkaen. Ty0 on siis suunniteltu ja myoéskin
kertaluonteinen, silla se tulee olemaan muokattavissa tulevaisuuden muu-
toksia varten. Empiiristi ainestoa on keratty tekemalla havaintomuistiin-
panoja, sekd teema haastatteluja. Aineistoa olen analysoinut testaamalla
ké&ytannossa haastatteluissa tulleita ideoita ja toiveita.
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Aihe on rajattu siten, ettd ensin esitelldan yleisesti rahoitusennustetta ja
sen laatimista. Tydssé kerrotaan myos asiakkaiden maksukayttaytymisen
analysoinnista. Toiminnallisessa osuudessa ennustetta on rajattu siten, etta
huomioon otettiin vain jatkuva kassavirta. Jatkuvalla kassavirralla tarkoi-
tetaan sitd, kuinka paljon rahaa liikkuu péivittain kassaan ja kassasta pois.
Pois jatettiin harvemmin esiintyvét kassavirrat, esimerkiksi investoinnit.
Myaoskin helposti ennustettavat kulut, kuten verot, palkat ja organisaation
sisdiset rahavirrat, on jatetty kehittdmistyon ulkopuolelle. Ty6n teoria pe-
rustuu alan Kirjallisuuteen, seka Internet-lahteisiin.

1.3 Toimeksiantaja ja ennusteen nykytila

Toimeksiantajayritys on perustettu vuonna 1858. Henkildst6a koko orga-
nisaatiossa on noin 17 000, ja liikevaihto vuonna 2014 oli 3,95 miljardia
euroa. Yksikossa, johon rahoitusennuste tuotetaan, on henkilostéa noin
300, josta kaksi kolmasosaa on tyontekijoité ja yksi kolmasosa toimihenki-
16ité. (Talous- ja hallintopééallikko 2015.)

Joka kuukausi yksikon tulee ennustaa seuraavan kolmen kuukauden kas-
savirtoja viikkotasolla. Rahoitusennusteen perustana on pidetty vuosittain
toistuvaa kaavaa, miten vuosi etenee kassavirtojen osalta. Kuukausia en-
nustetaan ottamalla suoraan edellisen vuoden toteutuneista tiedoista ostot
ja myynnit. Naihin sisallytetddn vain jatkuva kassavirta. Tatd muokataan,
jos tiedet&an tulevan suuria poikkeuksellisia menoja ja tuloja. Luvut pyo6-
ristetdén tuhansien tarkkuuteen ja jaetaan viikkotasolle. Sen jalkeen luvut
siirretddn Revaliin tulo- ja kulupuoli erikseen. Kuten kuvassa 1 nékyy,
kohtaan Customer Collective lisatddn viikkotasolla asiakkailta saadut
maksut. Kohtaan Supplier Payments lisétaén viikkotasolla toimittajille 1ah-
tevat maksut kassaennusteeseen. (Myyntireskontran- ja kassanhoitaja
2015.)

Home. Pring Exposure Management  Cash & Payments  MarketData  Risk Management Raporting Hedge Accounting Ledger Reference Maintenance

General > View » llyReports  Cash Mansgement ~ Liquidty Pianning * Treasury v PaymentSystem v Rates v StaticDats ~ Selings *  Administration v

s %[ Plan Input X

————
[["start | Pan Conparon || Smadton || o

2 E6t Template: | Standard For v Data Cube: - Standard - v Time Period: Days v [¥] Automatic Calculston

{Back E b Newt 6152015 [3|Rounding: Exsct v Coumns 0 31| Begots [{Dagram O Rebad

|| rag a coumn header here to group by that column

‘ 8/152015 - 71672015 152018 8162015 nTR01s 8182015 8192015 6202015

Opening Cash Balance

perat

462.439.00

Supplers Payments - ndrect

Kuval. Revalin tayttdminen.

Reval on maailmanlaajuisesti toimiva yritys, joka tarjoaa asiakkailleen
Cash Management jarjestelman. Case-yrityksessa on kaytossd Revalin
Cash & Payments -osa. Sen avulla tehostetaan kassavirtaa ja sen seuran-
taa. N&in voidaan luotettavasti nahda koko yrityksen tasolla eri yksikdiden
kassavirtoja. Reval ja toiminnanohjausjarjestelmé SAP linkittyvat keske-
néan, ja SAP:sta siirretddn avoimia laskuja Revaliin. (Talous- ja hallinto-
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-
paallikkd 2015.) Reval vertaa ennusteita ja toteutuneita lukuja keskendan
ja erot analysoidaan. Analysointi auttaa tarkentamaan tulevia kassaennus-
teita. (Myyntireskontran- ja kassanhoitaja 2015.)
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2 RAHOITUSENNUSTE

Rahoitusennuste arvioi yrityksen kassaan sisaan tulevien maksujen ja kas-
sasta lahtevien maksujen nettorahavirran maaratyn ajanjakson aikana. Sen
tarkoituksena on siis ennustaa kassavirtaa mahdollisimman tarkasti ja an-
taa informaatiota yrityksen maksutapahtumista ja rahavirroista. Samalla se
heijastaa yrityksen taloudellista suoritusta ja asemaa. Rahoitusennuste voi
olla esimerkiksi Excel-tiedosto, toiminnanohjausjarjestelmén osa, tai pil-
vipalvelussa oleva toiminto. (Seppénen 2011, 53-55.)

Toteutunut kassavirta on helposti méériteltavissa ja laskettavissa. Laske-
minen tapahtuu jo tehdyilld kirjanpitotiedoilla. Laskentaprosessi on yksin-
kertainen ja tuloksia vain yksi. Ennusteisiin perustuva, tulevaisuudessa to-
teutuva kassavirta ei ole yksiselitteisesti madriteltavissé ja laskettavissa. Ei
ole olemassa suoraviivaisia laskentakaavoja eiké konkreettisia l&ahtotietoja,
joilla voidaan ennustaa. Vaihtoehtoja on runsaasti ja tuntemattomia muut-
tujia useita. (Puhakka 2012.)

Yritys tarvitsee menetelmén, joka kuvaa sen taloutta tulevaisuudessa, jotta
yrityksella olisi aikaa reagoida taloudellisiin vaikeuksiin tai vastaavasti
kasvumahdollisuuksiin. Yleensé tdhan kaytetdan budjetointia, ennustamis-
ta tai arviointia, tai kaikkia sekaisin. Arviointi tarkoittaa yrityksen johdon
tai asiantuntijoiden tulevaisuutta koskevia mielipiteité ja niiden koostamis-
ta yhteen. Budjetointi voi olla mé&&rdrahojen jakamista toteutettaville
hankkeille. (Méakinen 2012, 42.)

2.1 Rahoitusennusteen laatiminen

Rahoitusennusteen laatiminen aloitetaan madarittelemall&, mihin tarkoituk-
seen informaatiota tarvitaan. Tarkeda on myos rajata, kuinka tarkkaa tietoa
halutaan ennustaa. On mahdollista lahte4 hakemaan tietoa jopa asiakasta-
solta, tai sitten vahan laajemmalta alueelta, esimerkiksi kansainvalisessa
kaupassa valtiotasolta. Mydskin tulee paattad, halutaanko ennustamisessa
huomioida kaikki kassavirrat vai pelkastddn juokseva kassavirta. Juokse-
valla kassavirralla tarkoitetaan paivittain kassasta sisadn ja ulos menevia
eria.

Seuraavaksi etsitddn, misté ndita tietoja voitaisiin lahted ennustamaan. Ra-
havirtalaskelmassa kuvataan nimensd mukaisesta rahan virtausta, eli yri-
tyksen tuloista vdhennetddn menot. Laskelma on julkinen dokumentti, ja
se laaditaan tilinpaatoksen yhteydessa edellisen vuoden rahavirroista. Ra-
havirtalaskelman peruskaavion avulla (kuvio 1) voidaan todeta, mista
kannattaa etsia taloustietoja rahoitusennusteeseen.
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Tiliote Lasku Tilaus Tarjous Suunnitelma
Menneisyys Tulevaisuus
Rahavirtalaskelma

Kuvio 1.  Rahavirtalaskelman peruskaavio (Méakinen 2012, 70).

Kuten kuviosta 1 voidaan néhda, tulevaisuutta koskevia maksutietoja saa-
daan osto- ja myyntilaskuista, osto- ja myyntisopimuksista, osto- ja myyn-
titilauksista, osto- ja myyntitarjouksista seka suunnitelmista. Vaikka tiedot
ovat epdvarmoja ja epatarkkoja, ne ovat tarkimmat tiedot jotka ovat kay-
tettdvissd, kun paatoksia ja ennusteita tehddan. Ennusteessa voidaan kéyt-
tda hyvéksi myods menneisyydesta saatua tietoa. Jos yrityksen toimialalla
on selke& vuositrendi, voidaan edellisen vuoden tiedoista saada ennustees-
sa apua. Vuositrendiksi kutsutaan sitd, jos esimerkiksi kevaalla ja syksylla
on joka vuosi tuplasti enemman myyntia kuin kesalla ja talvella. (Mékinen
2012, 70-71.)

Rahoitusennusteessa hyddynnetddn paljon osto- ja myyntilaskuja. Osto-
laskuista saadaan maarét ja hinnat yrityksen ostamista tuotteista ja palve-
luista, jotka on maksettava. Myyntilaskuista saadaan yrityksen myymien
tuotteiden ja palveluiden maarét ja hinnat. Tulevaisuuden ennustaminen
on kuitenkin aina epatarkkaa, silla asiakkaiden maksukayttaytymista ei voi
taysin ennakoida. Asiakkaiden maksukayttaytymista esitelldadn tarkemmin
tyon edetessa. (Mékinen 2012, 43.)

Rahoitusennusteen tekemiseen tarvitaan mukaan yrityksen koko henkilds-
t0. Ennusteissa tarvitaan hyvin yksinkertaisia tietoja ja se on vastaamista
kahteen ydinkysymykseen (Mékinen 2012, 98.):

e Miten paljon rahaa tulee tai menee?
e Milloin tdma raha tulee tai menee?

Palkanlaskijat vastaavat kysymyksiin, kuinka paljon palkkoja, tyonanta-
jamaksuja seka elake- ja sosiaalivakuutusmaksuja maksetaan ja milloin ne
maksetaan. Myyjat kertovat, kuinka paljon asiakkailta on tulossa rahaa ja
milloin. Jos varastoon saapuu tavaroita toimittajalta, varastotyontekijan on
valitettdva tieto tavaran saapumispéivastd. Sen perusteella voidaan tas-
mentada tavarantoimitukseen liittyvan laskun erdpaivad. Myos yrityksen
johdon on osallistuttava tiedonhankintaan. (Méakinen 2012, 98-99.)
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OpusCapitan loppuvuodesta 2011 teettdmd tutkimus paljastaa, ettd joka
kymmenennessa yrityksessa kassavirtaa ei ennusteta. Suomalaisyritysten
johto kuitenkin odottaa kassavirran ennustamista, ja siihen olisi myos
valmiita ohjelmia ja jarjestelmid. Kassavirran ennustaminen on huonosti
automatisoitu. Kolmasosassa tutkituista yrityksista ei kassavirran ennus-
tamista ole lainkaan automatisoitu, ja yhdessékaan sita ei ollut taysin au-
tomatisoitu. Suurin ilmoitettu syy kassavirran ennustamatta jattdmiseen oli
se, ettei sille ole tarvetta. Muista syité olivat aika- ja resurssipula seké jar-
jestelmétuen tai tiedon puute. (Kauppalehti 2012.)

2.2 Rahoitusennusteohjelmat ja -jarjestelmét

Rahoitusennusteen tekemiseen on tarjolla paljon erilaisia ohjelmia ja jar-
jestelmid. Yrityksen ladattua ostamansa ohjelman tai tiedoston, pitad vain
lisata tarvittavat tiedot ja tuote alkaa tuottamaan kassaennustetta. Yleensa
tarvittavia tietoja ovat alkusaldot, kassatulot, kassamenot, mahdolliset in-
vestoinnit seka mahdolliset rahoituserat. (Rasanen n.d.)

Esimerkkina esitellddn Suomen Tuottola Oy:n tarjoama ladattava Excel-
muotoinen kassaennuste. Heidan kassaennuste on selked Excel-taulukko,
jonka avulla voi tehda luotettavan kassavirtaennusteen haluamalleen ajan-
jaksolle. Excelin laatinut Aleksi Rasénen luettelee, mitd hyotyja ohjelman
kaytosta saa (Résénen n.d.):

e Yritys ei ajaudu kassakriisiin.

e Valtytdan tilinylitysmaksuilta, myoéhastymiskoroilta ja muistutus-
maksuilta.

e Pankkitililla on aina rahaa vélttdmattémiin menoihin.

e Pankkitilin saldosta ndkee ennusteen eri ajanhetkina tulevaisuudes-

sa.

e Investointien rahoittamiseksi on helppo tehda vaihtoehtoisia suun-
nitelmia.

e Voi ndhda milloin on sopiva hetki osingon ja/tai bonusten mak-
suun.

o Selked ja helppokayttdinen taulukko, johon tulevat ja lahtevét rahat
on helppo syottaa.
e Luotettava ennuste rahavaroista jopa vuoden péaahan.

Réasdsen mukaan Excel-kassaennuste sopii erinomaisesti pienille ja keski-
suurille yrityksille, seka yrittajille. Suurinta hyotya kassaennusteesta on
yrityksille, jotka maksavat sdannollisesti palkkoja. Suuret yritykset tarvit-
sevat todennakoisesti laajemmat laskelmat voidakseen analysoida kassa-
virtoja tarkemmin. Excel-kassaennusteen tekemiseen Réséselld meni yh-
teensd 8 tuntia, ja tuotteen nettohinta on 27 euroa. ”Kassavirtojen suunnit-
telu ja ennustaminen eivét ole rakettitiedettd, vaikka 250 euroa tunnilta
laskuttavat liikkeenjohdon konsultit vaittéisivat mitd. Asiasta ei kannata
tehdd yhtadn monimutkaisempaa kuin se on. Kyseessd on erittdin yksin-
kertainen yhteen- ja vdhennyslasku.” (Résanen n.d.) T&m& on siis vain yk-
si esimerkki monista tarjolla olevista kassaennusteohjelmista.
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3 ASIAKKAAN MAKSUKAYTTAYTYMINEN

Intrum Justitia tekee vuosittain eurooppalaisen maksutapatutkimuksen.
Tutkimuksen avulla yritykset voivat varautua markkinariskeihin seka ver-
rata tilannettaan muihin suomalaisiin ja eurooppalaisiin organisaatioihin.
Vuonna 2014 neljakymmentd prosenttia eurooppalaisista yritysjohtajista
sanoo maksuviiveiden vaikuttavan siten, ettei uusia tyontekijoita voida
palkata. Yksi neljasta eurooppalaisesta yrityksesta toteaa maksuviiveiden
johtavan tydntekijoiden irtisanomiseen. Suomessa maksuviiveiden vaiku-
tusten vuoksi 25 prosenttia ei palkkaa uusia tyontekijoité ja 13 prosenttia
joutuu turvautumaan irtisanomisiin. Vaikka kuluttajat ja julkinen sektori
maksavat laskunsa hieman nopeammin kuin vuonna 2013, viivastyneet
maksut heikentavat maksuvalmiutta, lisddvat luottotappioiden maaréa ja
hillitsevat kasvusuunnitelmia. 46 prosenttia yritysten ja yhteisojen johtajis-
ta ennustaa, ettd maksuviiveet Euroopassa kasvavat edelleen. (Intrum Jus-
titia 2014c.)

Yrityksen tarkein sidosryhma on asiakkaat. Kuitenkin myynti on tuottanut
tulosta vasta sitten, kun rahat ovat saapuneet ja asiakas on tyytyvainen
saamaansa tuotteeseen tai palveluun. Siksi tehokas luotonvalvonta on tar-
kedd. (Talponen 2002, 13-14.)

3.1 Maksukykyinen vai maksukyvyton

Asiakas voi olla maksukykyinen tai maksukyvyton. Maksukyvylla tarkoi-
tetaan yrityksen kykyé selviytyd sen hetkisistd maksuvelvoitteistaan kay-
tettdvissa ja saatavissa olevan rahoituksen avulla. Maksukykyinen yritys
pystyy hoitamaan maksuvelvoitteensa ajallaan, mikéli se haluaa. Yritys on
maksuhaluton, mikali se pystyisi hoitamaan maksuvelvoitteensa ajallaan,
mutta jostain syysta ei tee niin. Maksukyvyttdmyys merkitsee sitg, ettei
yritys pysty selviytyméddn maksuvelvoitteistaan. Se ilmenee tilana, jossa
rahoitustarve ylittaa silla hetkelld kaytettdvissé olevan rahoituksen, eiké
tarvittavaa lisarahoitusta saada ajoissa tavanomaisilla toimenpiteilla. (Lai-
tinen & Laitinen 2014, 10.)

Kéytannossd maksukyvyttomyys ilmenee maksuviiveind ja -hairifiné.
Maksuviive tarkoittaa sitd, ettd maksu ei tule ajallaan. Monilla yrityksilla
esiintyy maksuviiveitd niiden maksukéyttdytymisen tai -tavan vuoksi,
vaikka ne eivét olisikaan maksukyvyttémia. Kun oireet muuttuvat ajan ku-
luessa vakavammiksi ja yritys ei saa tarvitsemaansa lisarahoitusta riittdvéan
nopeasti, yritykselle tulee maksuhairioita. Niilla tarkoitetaan viranomaisen
vahvistamia julkisia hdiriditd maksusitoumusten hoitamisessa. (Laitinen &
Laitinen 2014, 10.)

Maksukyvyttomyyden vakavuus riippuu sen aikajanteestda. Maksuviiveet
saattavat olla merkki lyhytaikaisesta ja ohimenevéstd maksukyvyttomyy-
destd. Maksuhdairiot sen sijaan ovat vakavia oireita, jotka vaarantavat seké
yrityksen maineen maksajana ettd sen toiminnan jatkuvuuden. Jos yritys
on pidemman ajanjakson maksukyvyton ja saa useita maksuhéiridita pe-
rakkain, tilanne vakavoituu. Maksukyvyttdmyys voi pitkittyessaan johtaa
yrityssaneeraukseen tai konkurssiin. (Laitinen & Laitinen 2014, 10.)
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3.2 Maksuehdot

Maksuehdot tarkoittavat ehtoja, joiden mukaisesti asiakkaan velvoitetaan
suorittamaan maksusuoritus. Jokaisella toimialalla on tyypilliset maksueh-
dot. Maksuehtoja on kahta paatyyppid: toimitukseen sidottuja ja aikaan si-
dottuja. Toimitukseen sidottu maksuehto tarkoittaa sitd, ettd maksuehdon
paivia aletaan laskemaan vasta siitd, kun tavara on saapunut asiakkaalle.
Néin erépdivaa ei voi Kirjoittaa valmiiksi laskuun, vaan maksuehtoon lisa-
tadn merkinta toimitukseen sidotusta maksuehdosta. Aikaan sidottu mak-
suehto taas alkaa laskemaan maksuehdon paivid laskunpaivayksestéa
eteenpéin. Né&in ollen erdpéiva voidaan ilmoittaa valmiiksi laskulle. Lisak-
si ehtoihin liitetddn yleensd kannustimeksi kateisalennus tai yliajankorko.
(Talponen 2002, 27.) Myyntilaskusta saadaan maksupdivd kuvion kaksi
(2) osoittamalla yleisella laskelmalla (Méakinen 2012, 82).

Laskun piivays

+ maksuehdon piivien lukumiira

+ pankkien vilisen tilisiirron viive

+ asiakkaan keskiméiriinen maksuviive
= maksupiiivi

Kuvio 2. Myyntilaskusta maksupdiva (Mékinen 2012, 82).

Seuraavaksi kaydaan lapi lyhyt esimerkki kuviossa 2 nékyvan laskelman
avulla. Lasku kirjataan paivaykselld 30.4.2015. Maksuehto on laskussa 14
paivaa netto. Maksupaiva on silla hetkella 14.5.2015. Asiakkaan maksa-
man suorituksen siirtyessé pankkitililtd toiselle kuluu kaksi arkipéivaa.
Kun maksupdiva 14.5. osuu torstaille, voi maksu nakya yrityksen tililla
vasta maanantaina. Lisaksi tulee huomioida asiakkaan omasta tilanteesta
johtuva maksuviive. Jos asiakas on maksanut usein laskunsa yli 20 paivaa
my06héssa, voi laskun maksupdivé olla jopa vasta kesakuussa.

Suomessa yleisin maksuehto on 14 péivaa netto. Intrum Justitian vuosit-
tain tekemén eurooppalaisen maksutapatutkimuksen mukaan vuonna 2014
maksu viivastyi Suomessa yrityssektorilla keskimaarin 26 paivaa sovitusta
erapdivastd. Koko Euroopassa keskimadrdinen erapéivan jalkeinen viive
oli yrityssektorilla 47 péivaa. (Intrum Justitia 2014c.)
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Majoitus- ja ravitsemistaiminta
Teollisuus
Rakentaminen )
Tukku- ja vahittaiskauppa )

Hallinto- ja tukipalvelutoiminta
Taiteet, viihde ja virkistys

Kuljetus ja varastointi
Muu palvelutoiminta )

Informaatio ja viestintd

Terveys- ja sosiaalipalvelut
Koulutus

Ammatillinen, tieteellinen ja tekninen toiminta
Rahoitus- ja vakuutustoiminta |
Maatalous, metsatalous ja lous |
Kiinteisttalan toiminta )

Kaikki yritykset

0% 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 9% 10% 11% 12%
Osuus toimialaryhmén yrityksista

Toimialaryhmé

Kuvio 3.  Maksuviiveelliset yritykset toimialaluokittain (Intrum Justitia 2014b).

Noin 18 000 suomalaisella yritykselld on ollut 2014 syksyn aikana maksu-
viiveitd. Toimialaryhmia vertaillessa (kuvio 3) majoitus- ja ravitsemistoi-
minnassa on selvésti eniten maksuviiveellisia yrityksid. Vahiten maksuvii-
veellisia yrityksia on maa-, metsé- ja kalataloudessa, rahoitus- ja vakuu-
tusalalla seka kiinteistéalalla — 4 prosentilla kullakin. (Intrum Justitia
2014b.) Kéaytannossa esimerkiksi liikevaihdoltaan miljoonan euron yrityk-
selle kahden viikon keskimé&&rdinen maksuviive johtaa siihen, ettd yritys
tarvitsee kassaansa lahes 50 000 euroa lis&& rahoittaakseen asiakkaidensa
maksuviiveet.
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Kuvio 4.  Yrityksid painostetaan pidentdmaén myéntdmiaan maksuaikoja (Intrum Justi-
tia 2014e).

Lahes 62 prosenttia suomalaisista yrityksistd on pyydetty pidentdméén
maksuehtoaan. Yrityspaattajat arvioivat syiksi asiakkaiden pyyntoon ylei-
simmin taloudelliset vaikeudet. 68 prosenttia vastaajista uskoo maksuvii-
veiden olevan tahallisia ja 54 prosenttia mainitsee syyksi asiakkaan hallin-
nollisen tehottomuuden. (Aamulehti 2015.) Maksuaikojen pitkittyminen
on vakava ongelma etenkin pienille ja keskisuurille yrityksille. Se aiheut-
taa muun muassa likviditeettiongelmia, seka esteitd kasvulle ja jopa liike-
toiminnan jatkumiselle. (Intrum Justitia 2014g.)

Saadakseen myyntisaamiset nopeammin kassaan myyja voi motivoida
asiakasta kateisalennuksella. Tavaran tai palvelun toimittajalle ne ovat kal-
lis vaihtoehto. Sen sijaan asiakas on viisas kayttdessddn ne hyvakseen.
Usein on viisaampaa sopia maksuehto nettomadréisena ja pitaa siité kiinni
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tai perid viivastyskorkoa. (Talponen 2002, 17.) Hitaat maksajat saattavat
tulla myyjalle kalliimmaksi kuin kohtuulliset luottotappiot. Saatavien no-
peuttamista voidaan edistaa hyvin hoidetulla perinnalld, jossa on nelja vai-
hetta: Kirjeperintd, puhelinperintd, oikeudellinen perintd ja jalkiperinta.
(Talponen 2002, 54.)

3.3  Luottoriski ja luottokelpoisuus

Yritysten vélisessa kaupassa tuotteiden toimitusaika eroaa maksuhetkesté.
Myyjén ja ostajan vélille syntyy velkasuhde, joka kestdd toimituksen ja
maksun valisen ajan. Tuotteiden kaupassa valtaosa luottomyynnista tapah-
tuu seka kotimaassa etta kansainvalisesti vakuudettomasti, luotolla. N&in
myyijéalle syntyy ostajan maksamattomuudesta kauppasumman suuruinen
luottoriski. (Talponen 2002, 14.)

Luottoriski voidaan jakaa kahteen toisistaan riippumattomaan osaan: kau-
palliseen ja poliittiseen riskiin. Kaupallisella riskilla tarkoitetaan ostajan
kykya selviytyd maksuvelvoitteistaan. Kotimaan myyntiin sisaltyy vain
kaupallista riskia. Vientikauppaan, muiden kuin kehittyneiden markkinata-
lousmaiden osalta, sisdltyy sekd kaupallinen ettd poliittinen riski. Poliitti-
set riskit aiheutuvat luottokaupassa karkeasti jakaen joko ostajamaan va-
luuttapulasta tai poliittisten tekijoiden aikaansaamien olosuhteiden synnyt-
tamista riskeista. (Talponen 2002, 14-15.)

Luottokelpoisuus perustuu kolmeen perustekijéén:
e kannattavuuteen

e maksuvalmiuteen

e vakavaraisuuteen.

Tarkein tietoldhde etenkin isojen luottorajojen méaarittamisessa ovat tilin-
paatostiedot. Niiden pitéé olla viralliset ja tilintarkastetut. Luottovakuutus-
ten kéayttdé on suosittua maissa, joissa tilinpaatostiedot eivat ole julkisia,
koska se on ainoa tapa suojautua luottoriskeiltd. (Talponen 2002, 29-30.)

Luottovakuutuksia tarjoavat yritykset valvovat myyjayrityksen asiakkai-
den eli ostajien taloudellista tilaa. Luottovakuutusyritykset antavat jokai-
selle ostajalle oman luottoluokituksen, joka kuvaa ostajayrityksen toimin-
nan vakautta taloudellisesti seké ennustaa tulevaisuuden ndkymid. Luotto-
luokituksen mukaan tarjotaan luottoraja, jonka puitteissa kayda kauppaa.
Luottorajaa voidaan tarkistaa yldspain tai alaspain aina, kun uutta tietoa on
saatavilla. Myyjayritys voi halutessaan myyda riskilla eli yli luottorajan,
mutta luottovakuutusyritykset eivat tata suosittele. Jos ostajayritys menet-
tdd maksukykynsd, luottovakuutusyritys korvaa sovitun prosenttiosuuden
luottotappion maarésta. (Euler Hermes, n.d.) Myyja voi véhentéa luotto-
tappioiden mé&ardd myods muun muassa takauksilla, lyhennetyilld mak-
suehdoilla, kateisalennuksilla ja ennakkomaksulla (Talponen 2002, 54).
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3.4 Kassavirran tehostus

Intrum Justitia (2014c) listasi toimenpiteitd, joilla yritykset voivat tehostaa
kassavirtaansa ja ehkaistd luottotappioiden syntymistd. Yrityksen tulee
jatkuvasti luoda ja kehittdé vakaata luottopolitiikkaa, jolla hallitaan riske-
ja. Luottotappiota voi ehkdista ottamalla kéyttoon luottovakuudet. Silloin
yritys ei menetd kokonaan myyntisaamisiaan, vaikka asiakkaasta tulisikin
maksukyvyton.

Luotonhallintaprosessin tulisi olla johdonmukainen ja jatkuva. Yritys voi
sopia esimerkiksi yhden paivan viikosta, jolloin ajetaan raportti erdanty-
neistd laskuista. Naiden tietojen perusteella voidaan laatia esimerkiksi
maksumuistutuksia tai perintékirjeitd. Muistutukset tulee lahett&d ripeasti
ja veloittaa mahdollisuuksien mukaan viivastyskorkoa. Maksun kotiutta-
misessa ei tule viivytelld. (Intrum Justitia 2014c.)

Yrityksen tulee myos tuntea asiakas. Asiakkaiden maksukéyttaytymisessé
on aina omat riskinsa. Tassakin on hyva kayttdd apuna luottovakuuksia,
sill& niité tarjoavat yritykset saavat k&siinsa tarvittavaa tietoa asiakkaan ta-
loudellisesta tilanteesta. Jos kuitenkin yritys ei luottovakuuksia kaytd, on
tarked uusien asiakkaiden kohdalla tehda selked sopimus. Esimerkiksi
alussa myyjayrityksen on hyva sopia lyhyet maksuehdot. Kun myyjayritys
on saanut jo kokemusta uuden asiakkaan maksukayttaytymisestd, voidaan
tarvittaessa alkaa keskustella pidemmista maksuehdoista. (Intrum Justitia
2014c.)

Laskutusprosessissa tulisi osastojen vetdd yhté koytté luottotappioiden tor-
jumiseksi. On tarke&é ettd osastoilla on sama tavoite, ettei esimerkiksi
myyntiosasto myotdile asiakasta ja talousosasto l&hettdd jatkuvasti mak-
sumuistutuksia. Osastojen tulee kommunikoida keskendan ja ajaa samaa
asiaa. (Intrum Justitia 2014c.)

Yrityksen tulee myos huomioida talouden ja toimialan tilanne. Asiakasus-
kollisuuden vahvistamiseksi luottoprosessia voidaan mukauttaa asiakkaan
maksukayttaytymiseen ja -kykyyn. Jos myyjdyritys vain pystyy jousta-
maan maksussa esimerkiksi laatimalla maksusuunnitelman asiakkaan
kanssa, tulee asiakkaasta varmasti uskollinen tulevaisuutta ajatellen. (In-
trum Justitia 2014c.)
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4 RAHOITUSENNUSTEEN SUUNNITTELU JA MALLIN
RAKENTAMINEN

Rahoitusennusteen suunnittelu aloitettiin palaverissa, jossa kéytiin lapi
mahdollisia sisaltokokonaisuuksia. Valmista ideaa Excel-pohjasta ei ollut,
joten liikkeelle l&hdettiin perusasioista: mité tietoja tiedostossa tulisi olla,
ja milla tarkkuudella, sek& miten kassavirtoja voidaan ennustaa tarkem-
min. Palaveriin osallistuivat talous- ja hallintopédéllikkd, myyntireskont-
ran- ja kassanhoitaja, sek& ostoreskontranhoitaja.

Monia eri vaihtoehtoja kassavirtojen ennustamiseksi esiintyi, mutta kaikki
eivét palvelleet toiveita helppoudesta ja tarkkuudesta. Ennustetta voitaisiin
lahted tekemé&én todella yksityiskohtaisesti, mutta sille ei ollut tarvetta.
Turhan kohtuuttomasti aikaa ei saa kulua tiedoston pdivittamiseen, joten
litan yksityiskohtainen tarkastelu on huono vaihtoehto.

Rahoitusennusteen lukuihin kaivataan tarkennusta. Ennustettujen lukujen
tulisi olla mahdollisuuksien mukaan lahempana totuutta kuin ennen. Tar-
kemman tuloksen saavuttamiseksi aletaan keksia keinoja, joilla lukuja saa-
taisiin muuttumaan tilanteen mukaan.

4.1 Siséltovaatimukset

Excel-tiedoston tulisi sisaltaa tieto siitd, kuinka paljon kassaan tulee rahaa
ja kuinka paljon kassasta lahtee rahaa. Tata lahdetd&n ensin ennustamaan
kuukausitasolla, ja sen jalkeen tulos jaetaan viikkotasolle. Luvut pydriste-
tdédn kymmenientuhansien tarkkuuteen. Kuten aiemmin todettiin, ennen
kassanhoitaja haki edellisen vuoden tiedoista tarvitsemansa kuukauden
myyntien- ja ostojen summat, ja muokkasi lukua tiedossa olleiden muutos-
ten mukaisesti. Jos muutoksia ei ollut, kaytettiin samaa lukua. Téhén kai-
vataan jonkinlaista tarkennusta, mutta keinoa ei ole vield keksitty. (Myyn-
tireskontran- ja kassanhoitaja 2015.)

4.2 Ulkomuotovaatimukset

Excel-tiedostoa tulee kdyttamaan vain kassanhoitaja. Hénen toiveenaan
on, ettd tiedosto pysyy mahdollisimman yksinkertaisesti paivitettavana ja
selkedna. Tiedoston pdivittdmiseen ei saa kulua kohtuuttomasti aikaa.
Kaikki tarvittava tieto olisi hyva olla samalla valilehdell& ja helposti tulkit-
tavissa. Liian monimutkaiset Excel-funktiot ja muokkaukset olisi hyva jat-
taa pois, jotta tiedoston kayttdminen pysyisi tehokkaana. (Myyntireskont-
ran- ja kassanhoitaja 2015.)

4.3 Excel-tiedoston suunnittelu
Excel-tiedostossa kaytetd&n hyvéksi edellisen vuoden myynti- ja ostotieto-
ja sekd kuluvan vuoden toteutuneita kuukausia. N&iden tietojen pohjalta

testattiin, kuinka tarkkaa ennustetta saadaan. Kun ennustetaan vuoden
2015 syksyn kuukausia, tarvitaan koko vuoden 2014 toteutuneet luvut
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myynti- sekd ostopuolelta, seka vuoden 2015 jo toteutuneet kuukaudet.
Taulukossa 1 nékyy tarvittavat luvut. Kaikkia seuraavia lukuja on muutet-
tu toimeksiantajan pyynnosta.

Taulukko 1.  Ennusteeseen tarvittavat tiedot.

2014 2015 Change | Average
Tammikuu | 2 000 000,00 2 100 000,00 |105,0 %] 105,0 %
Helmikuu | 1 500 000,00 1 600 000,00 |[106,7 %| 105,8 %
Maaliskuu | 1 500 000,00 2 300 000,00 ([153,3%|121,7 %
Huhtikuu 2 000 000,00 2 400 000,00 [120,0%)|121,3 %
Toukokuu | 2 000 000,00 1 700 000,00 85,0 %) 114,0 %
Kesdkuu 2 000 000,00 2 300 000,00 [115,0%|114,2 %
Heindkuu | 2 500 000,00 2 000 000,00 80,0 %) 109,3 %
Elokuu 2 000 000,00 0,0%| 95,6%
Syyskuu 2 500 000,00 0,0%| 85,0%
Lokakuu 2 500 000,00 0,0%| 76,5%
Marraskuuw | 2 000 000,00 0,0 %| 69,5°%
Joulukuu 2 000 000,00 0,0%| 63,8%

Taulukko 1 on otettu suunnitteluvaiheessa Excel-tiedostosta. Siihen on ha-
ettu kuukausittain myyntipuolen summa. Viimeisin toteutunut kuukausi on
heindkuu. Liséksi kuvassa nékyy sarakkeet change ja average. Change-
sarakkeessa on funktio, joka laskee kuukausien muutosprosenttia. Esimer-
kiksi vuonna 2014 tammikuussa on ollut 5 % huonompi myynti kuin
tammikuussa 2015. Average sarake taas laskee change sarakkeen muutos-
prosenttien keskiarvoa. Tammikuun kohdalla ei ole vield muita muutos-
prosentteja, joten keskiarvo on 105 %. Helmikuun kohdalla on saatu hel-
mikuun toteutunut myynti, ja ndin ollen average laskee tammi- ja helmi-
kuun keskiarvon. Néin keskiarvon lasku jatkuu eteenpédin. Viimeisinta
keskiarvoa kaytetadn tulevien kuukausien ennustamiseen.

Ennustettaessa syys-, loka- ja marraskuun myyntilukuja, kéaytetdan siis
heindkuun kohdalta muutosprosentin keskiarvoa. Ennustettaessa naita
kuukausia elokuu ei ole viel& paattynyt, ja sen vuoksi kéytetdén viimeisin-
td toteutunutta muutosprosentin keskiarvoa. Tassa tapauksessa heinakuun
kohdalta saadulla 109,3 %:lla kerrotaan vuoden 2014 syys-, loka- ja mar-
raskuun myyntilukuja. Taulukossa 2 nakyy télla tavalla ennustetut luvut.

Taulukko 2. Ennustetut luvut.
Kuukawsi |Ed. Vuosi +9%
Syyskuu 2 732 000,00
Lokakuu 2 732 000,00
Marraskuu | 2 186 000,00

Taulukon 2 sarakkeessa "Ed. Vuosi + %’ ndkyy muutosprosentin keskiar-
volla ennustettu luku. Tastd huomataan, ettd vuoden 2014 kuukausiin on
lisatty 9,3 %. Nailla samoilla tavoilla ennustetaan myos yrityksen ostopuo-
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li. Talla tavoin voidaan hyodyntéé edellisen vuoden toteutuneita lukuja,
mutta samalla huomioida ennustamisessa kuluvan vuoden muutokset ver-
rattuna edelliseen vuoteen.

4.4  Rahoitusennustepohjan rakentaminen

Kun ennustustapa on kehitetty, tulee seuraavaksi miettia, mill& keinoilla
naiden tietojen hakeminen ja Excel-tiedoston péivittdminen tapahtuu te-
hokkaasti ja helposti. Toteutuneita summia haetaan toiminnanohjausjarjes-
telmé& SAP:sta, ja Excel-tiedoston funktiot tulee tehda kasin. SAP:sta on
mahdollista ajaa myds raportteja, joissa tarvittava loppusumma nakyy,
mutta turhan datan ajaminen Excel-tiedostoon koettiin ylimaaraiseksi. Ka-
sin haettuna tieto on siis nopeampi saada toiminnanohjausjarjestelmésté
Exceliin.

Ty0ta varten ei jouduttu etukateen selvittdmaan, kuinka tietoja haetaan
SAP:sta, koska ohjeet siihen on jo tehty. SAP:n etusivulta (Kuva 2) etsi-
taan valikosta oikea transaktiokoodi, jonka avulla haluttua tietoa voidaan
hakea. Tassa tapauksessa transaktiokoodi on jo tiedossa, joten se voidaan
kirjoittaa suoraan hakukenttdan. Transaktiokoodi on alfanumeerinen tun-
niste, joka yksiléi SAP:in eri toimintoja. Tassé tapauksessa kaytamme
myyntipuolta selvittdessa transaktiokoodia FBL5N.
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Kuva 2.  Toiminnanohjausjarjestelma SAP:n aloitussivu

Kuvassa 2 nékyy vasta pieni osa SAP:n valikkoa. Rahoitusennustetta teh-
taessa tarvitaan kuitenkin vain laskennan osuutta, joten kaikki tarvittavat
transaktiokoodit 16ytyvét kohdan ”Accounting” alta.

14



Rahoitusennusteen laatiminen case-yrityksessa

On tarkeda, ettd osataan méaarittad oikeat hakukriteerit, jotta saadaan halut-
tua oikeaa tietoa. SAP:ssa on suuri maaré dataa, ja on hyva sulkea pois
kaikki sellainen, mika ei ole oleellista. Kuvassa 3 nakyy vain osa mahdol-
lisista hakukriteereisté.
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Company code o

Selection using search help
Search help ID
Search string

= Searchhep |

Line &em selaction
Status
= Opan itams
open at key date

Cleared items
Clearing data to L

Open at key date

Al tams
Pasting date to EI
Type
+|Hormal ikems
Specal G/L trangactions
Hoked items

Parked itams
Vendor tams

List Dutout
Layaut
Ma:amum number of items

Kuva 3. Transaktiokoodi FBL5N.

Kuten kuvasta 3 voisi huomata, on mahdollista hakea asiakaskohtaista tie-
toa, péivakohtaista tietoa tai tehda vield tarkempia hakuja. Tarkoituksena
on hakea tietoja vain ulkoisista asiakkaista. Organisaatiossa on useita yk-
sikoitd, joiden vélilla tehdd&n myds siséistd kauppaa. Néité tietoja ei haluta
ottaa mukaan ennusteeseen, silld ndma tiedot ovat ennustettavissa muuta
kautta. Kuvassa 4 poistetaan yhden yksikon asiakasnumero kayttamalla
hakukriteerid Exclude Single Values’.
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Customer Line Itemm Display
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O0pen fems
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Open at key date
@Al iter
Posting date 0L.07.2015 o 3L.07.2005 [=]
Tyoe |
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[J5nechl G/L transactions
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[JParke:

Kuva 4.  Siséisen yhtion poistaminen hausta.

Tarkempien hakukriteerien avulla voidaan siis poistaa tai valita halutut
asiakkaat, kuten kuvassa 4 voi huomata. Kuvassa 5 poistetaan samalla ta-
valla organisaation sisdisid yhti6itd. Nyt hakukriteerikohta on ’Exclude
ranges’, johon annetaan asiakasnumerovili, joka poistetaan hausta. Tadssé
tilanteessa sisdisten yhtididen asiakasnumerot ovat siis valilla SO000 —
S9999.
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ETTITTTE

Ling item salaction
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Open at key date
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Clarng date [ w EI
Open at key data |

@l tems

Posting date [01.07. 2018] o [31.07.2018) EI

Kuva5.  Siséisten yhtididen poistaminen hausta.

Ennen kun haun voi suorittaa, pitdd tehdd viela muutama hakukriteeri.
Tarked lisdys on haluttu ajankohta, joka lisdtd&n kohtaan ’All items’. Ku-
vassa 6 kuukaudeksi on valittu heindkuu 2015. Tietoa voi siis hakea myos
paivétasolla, mutta tassé kayttotarkoituksessa kuukausitason tieto tuo halu-
tun tarkkuuden. Taman jalkeen lisatdan viela tositetyyppi, tassa tapaukses-
sa DZ, seka yrityksen oma yrityskoodi 3570. Sitten vasta voidaan suorittaa
haku, jolloin saadaan juuri se tieto mita tarvitaan.




E progam  Ede  Gemo System Hel

Rahoitusennusteen laatiminen case-yrityksessa
-

@ P dB e DMK DLy FEE W

Customer Line Item Display

@ B )21 acve B Date Sources

II'E Docureils .

~ & Customer master TR L o
+ [ indusry Assigriment s
* [T rrastad an Docurment Humber =
' % Craatad by Posting Date E
3 szi:f:wjp Document Date I
+ E dc i 2
* [& certral debvery Bock . Documeant Typs :-EE_EZI E
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ClsToimer Sekclion
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Corpany code 3570 to \E//

Selection Lsing search help
Saarch help I
Saarch stong
[®  seachhel |

Ling kem salaction

[ Status
~l Open tems
Open at kay daba

ikearad tems
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Open At key dta

* Al teme
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| Tyee
o Nermal Rams
[ Specil G/L ransactions
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Kuva 6. Transaktiokoodi FBL5N hakukriteerien maarittaminen.

Kuvassa 6 voidaan huomata, ettd SAP:lla on todella monipuolisesti haku-
kriteerimahdollisuuksia. Esimerkiksi kriteeriksi voi madaritelld valuutan tai
tositteen numeron. Haun avulla saatavan listauksen nakymaa voi vield
muokata haluamaansa muotoon, jotta tarvittava tieto saadaan varmasti
esiin. Térkein tieto mitd t4ssd tapauksessa haetaan, on kuukauden myyn-
tien kokonaissumma paikallisessa valuutassa, eli euroina. Kuvassa 7 na-
kyy vain osa listauksesta. Kun siirtyy aivan listauksen loppuun, saa kuu-
kauden loppusumman nakyviin. Tama luku siirretddn manuaalisesti kir-
joittamalla sille tarkoitettuun kohtaan rahoitusennuste Excel-tiedostossa.
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Customer Line Item Display
W » M 80 SEE FA&Y B B8 HE

Cuatomer ®
Company Code 3570
Hame *
City w
A = D Doc. Date |Het due dt Ant in loc.car. | LCurr
¢ 0001391 1400004462 01.07.2015|01.07.2015 B 162,06-|EOR
__ 30001421  |l400004464 01.07.2015|01.07.2015 7 796, 00-| EOR
| 30002423 | 14000044963 01.07.2015|91.07.2015 5 788, 32-|EUR
30002853 |1400004462 01.07.2015|01.07.2015 7 387, 20-|EOR
_| 30002895 |1400004463 01.07.2015|01.07.2015 3 753, 33-|EOR
: 30004372 | 1400004462 01.07.2015|01.07.2015 5 400, 60-| EUR
30001461 1400004465 02.07.2015|02.07.2015 4 £38,32-|EOR
__ 30001736 | 1400004467 02.077.2015|02.07. 2018 11 158, 80-|EOR
': J000ZLE3 | 1400004466 0g.07.2015|02.07.2015 4 §00,31-|EUR
30002162 [1400004466 02.07.2015|02.07.2015 25 B92,58-| EOR
__ 30002120 |1400004468 02.07.20156|02.07. 2018 & 018, 28-| EOR
| 20002784 [1400004465 02.07.2015|02.07.2015 13 123,56=|EUR
30002854 (1400004465 02.07.2015|02.07.2015 5 188,23-|EOR
__ 30001755  |1400004470 03.07.2015|03.0T._ 2018 B0%,09-| EOR.
I 20002126 [1400004481 03.07.2015|03.07.2015 2 0&5,31-|ETR
30002244 (1400004481 03.07.2015|03.07.2015 5 469, 31-|EOR
30002314 (1400004489 03.07.2015|03.0T_201% 10 3de,17-| EOR
I ANNNFES4 Tannnnasan AR.NT.2MEINR.AT_-2015 7 R41.92-| FIR

Kuva7.  Valmis listaus transaktiokoodilla FBL5N.

Edella mainitut kuvat kasittelivat siis myyntipuolta. Kuvassa 8 nékyy
transaktiokoodi FBL1N takaa I6ytyvéa toiminto. Tdma on ostopuolen tieto-
jen hankkimista varten. Hakukriteerien asettaminen tapahtuu samalla ta-
valla. Ostopuolella poistettavien sisdisten yksikdiden toimittajanumerot
ovat vélilla C0000 — C9999. Myds tositetyyppi muuttuu muotoon ZP.
Muuten hakukriteerit pysyvét samana.

Vendor Line Item Display
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Vendor salaction
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Search help 1D
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% Search help
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| |Parked kems

[ Custarmer kams

Kuva 8. Transaktiokoodi FBL1IN.
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Tamankin listauksen (kuva 9) ndkymaa voi muokata vield haluamaansa
muotoon. Tarvittava tieto 10ytyy taas listauksen lopusta, missé on kuukau-
den ostojen loppusumma. Se siirretddn manuaalisesti Kirjoittamalla oike-
aan kohtaan Excel-tiedostoon.

Vendor Line Item Display
H4 P M &l AEE FTAS Has 8 %

Wendor -
Company Cods 3570
Hame T
Clcy T
RoCOUnT Dooumentlc| Doc. Dates |Het dus oc|Amcunt in local our. |LCure
[ mode 2000013488 01,07 2015|0107, 2018 B5, 81 |EOR
| Bo4R 2000013429 01.07.2015|01.07.2015 1 178,12 |EOR
| BOSS 2000013490 0L.07.2015|01.07.2015 1 353,51 |EOR
| BogE 2000013491|01.07.2015|01.07.201L5 814,77 |EOR
| as12 2000013492|0L,07.2015|01.07.20L5 957,10 |EUR
| 16738 Z000013493| 0L, 07.2015|01.07.2015 51,34 |EOR
] 7948 Z000013454|02,.07.2015|02.07,201L5 20%,56 |EOR
I am3 Z000013495| 02,07.2015|02.07,20L5 1 171,06 |EUR
|—' 2037 Z0000134%96|02.07.2015|02.07,20LE 184,14 |EOR
E 207e Z000013497|02.07.-2015| 02 .07 201E 33,31 |EOR
| =mipa 2000013458 | 02.07 2015 ) 0207201 243,94 |EUR
| m221 2000013495 02.07.2015|02.07.2015 1 103,60 |EOR
| B274 2000013500 02.07.2015|02.07.2015 400, 64 |EOR
| @312 2000013501 02.07.2015|02.07.2015 175,00 |EOR
| asel 2000013502| 02,07.2015|02.07.20L5 1,00 |ZOR
| s441 2000013503|02.07.2015|02.07.2015 5 234,39 |EOR
| 12824 2000013504 02,07.2015|02.07,.20L5 1 751,13 |EOR
I 13734 2000013507 02.07. 2015 02.07.20L5 &6 592,00 |EUR
|—' 14366 Z00001350E|02.07.2015|02.07,20LE 4 364,85 |EOR
|—l 18177 Z000013505| 02.07.2015|02.07.,.201% T 4BE, 23 |EOR

Kuva 9. Transaktiokoodi FBL1N listaus.

Néiden kuvien avulla havaittiin, miten tarvittava tieto saadaan ulos
SAP:sta. Vield télld hetkelld tietoja ei saa suoraan ajettua SAP:sta Ex-
celiin, mutta joskus tulevaisuudessa I6ytyy varmasti keino siihenkin. Sil-
loin manuaalinen Kirjoittaminen jéisi pois, ja tiedoston paivittdminen olisi
vielakin helpompaa ja tehokkaampaa.
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5 VALMIS RAHOITUSENNUSTE

Excel-tiedoston ulkomuoto on yksinkertainen ja tehty mahdollisimman
helppolukuiseksi. Kuvassa 12 ndkyy Excel-tiedoston etusivu. Etusivulla
nékyy erikseen vuosien 2014 ja 2015 toteutuneet myynnit (AR = accounts
receivable) ja ostot (AP = accounts payable). Alareunassa nakyy eri vali-
lehtid. Ensimmaiset kaksi ovat etusivuja. Valilehdelld 2015-2016 on sa-
maan tyyliin tehty taulukko kuin kuvassa 10, mutta vain edella mainituista
vuosista. Loput vélilehdet on jaoteltu kolmen kuukauden vélein. Esimer-
kiksi elokuussa ennustetaan syys-, loka- ja marraskuuta, syyskuussa en-
nustetaan loka-, marras- ja joulukuuta ja niin edespain.

H - = Rahoitusennuste_excel - Excel
ALOITUS LISAR SIVUN ASETTELU KAAVAT TIEDOT TARKISTA NAVTA APUOHJELMAT
L 4 — [==]
. g r == % | =i - . -: N 3 <= Ex
D - Calibri n A A = ¥ E* Rivita teksti Yleinen - G ’;‘ B o
it o B I u- - DA === &= Evhdstijakesits - - 0w ff § Endollinen Muotoile Solutylt Lisis Poista
- muotoilu ~ taulukoksi - -
Leikepaytd Fontti ] Tasaus ] Humera ] Tyylit Solut
R23 - Je
A B C D E F G H | J K L
AR AP
2 2014 2015 Change | Average 2014 2015 Change | Average
3 | Tammikuu 2 000 000,00 2100 000,00 |105,0 %| 105,0 % Tammikuu | 4 000 000,00 5000 000,00 |125,0 %| 125,0 %
4 |Helmikuu 1500 000,00 1600000,00 |106,7 %| 105,8 % Helmikuu | 4 000 000,00 4 000 000,00 |100,0 %] 112,5 %)
5 |Maaliskuu 1500 000,00 2300000,00 ]153,3 %|121,7 % Maaliskuu | 5000 000,00 5000000,00 |100,0%| 108,3 %|
& |Huhtikuu 2 000 000,00 2400000,00 ]120,0%|121,3 % Huhtikuu 5000 000,00 5000000,00 |100,0%| 106,3 %
7 | Toukokuu 2 000 000,00 1700 000,00 85,0 %| 114,0 % Toukokuu | 4 000 000,00 5000000,00 |125,0%)| 110,0 %
4 | Kesdkuu 2 000 000,00 2300000,00 |115,0%|114,2 % Kesakuu 6 000 000,00 5 000 000,00 83,3 %)| 105,6 %|
9 |Heingkuu 2 500 000,00 2 000 000,00 80,0 %| 109,3 % Heingkuu | 5000 000,00 5000000,00 |100,0 %| 104,8 %
10 |Elokuu 2 000 000,00 0,0 %| 95,6 % Elokuu 4 000 000,00 0,0%| 91,7 %]
11 |Syyskuu 2 500 000,00 0,0%| 85,0% Syyskuu 5 500 000,00 0,0%| 81,5%
12 | Lokakuu 2 500 000,00 0,0%| 76,5% Lokakuu | & 000 000,00 0,0%| 73,3%
13 Marraskuu| 2 000 000,00 0,0%| 69,59% Marraskuu| 5000 000,00 0,0%| 66,7 %
14 Joulukuu 2 000 000,00 0,0%| 63,89% Joulukuu | 7 000 000,00 0,0%| 61,1%|
15
16
18
19
20
21
22
2l
3 2014-2015 2015-2016 2015 09-11 2015 10-12 2015-2016 11-01 2015-2016 12-02 201601 .. @® 4

Kuva 10. Excel-tiedoston etusivu.

Ennustevélilehdelld n&dkyy muutosprosentin keskiarvolla lasketut ennus-
teet. Tyhjéné ndkyva sarake *SAP’ (kuva 11) on yksittdistapauksia varten.
Jos SAP:iin olisi kirjattu jo pitkédlle syyskuuhun myynti- tai ostolaskuja,
voitaisiin tdhdn lisatd niiden summat. *Average’ sarakkeeseen lasketaan
kuitenkin SAP:sta saadun luvun ja ennustetun luvun keskiarvo, joten jos
tietoja ei ole saatavilla riittavasti, SAP:n luku pienentaa keskiarvoa huo-
mattavasti. Sen vuoksi on hyvé tarkastella kriittisesti, laittaako *SAP’ sa-
rakkeeseen tietoja, vai kayttaadko pelkkaa ennustetta.
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Rahoitusennuste_excel - Bxcel

ALOTUS LSRR SNUNASETTELU  KAAVAT  TIEDOT  TARKISTA  NAVTA  APUOHIELMAT
AD [‘E IS s == B+ ErRivita teksti Vieinen - L_D_‘d Q %ﬂ EX E
e o, B ru- E- DA~ 5= B vhdstijakeskits - (- 9 o 43 9 Ehdolinen Muotoile Solutyit Lissa Poista Muotolle
- muotoilu - taulukoksi - - - -
Leikepoyta M Fontti r] Tasaus ) Numero ] Tyylit Solut
R23 - Jr
A B ¢ b E P G H | ) K L
1 AR AP
2 Kuukausi_[SAP Ed.Vuosi+% _|Average Kuukausi_[SAP Fd. Vuosi+% |Average
3 Syyskuu 2732000,00 | 2732 000,00 [syyskuu 5762000,00 | 5762000,00
4 Lokakuu 2732000,00 2732 000,00 Lokakuu 6 286 000,00 6 286 000,00
5 Marraskuu 2186000,00 | 2186 000,00 Marraskuu 5233000,00 | 5228000,00
5
7
8 o[vko 36, 583 000,00 o[vko3s | 1440500,00
9 VKO 37 683 000,00 vko37 | 144050000
10 VKO 38 683 000,00 vko3s | 144050000
n VKO 39 683 000,00 VKO 39 1440 500,00
12 10[vk0 40 546 400,00 10[vkod0 | 1257200,00
13 VKO 41 546 400,00 (VKO 41 1257 200,00
1 VK022 546 400,00 vko42 | 125720000
13 rs 546 400,00 vkoaz | 125720000
16 VK024 546 400,00 vkoas | 125720000
17 11[VKO 45 546500,00 11]vko45__ | 1309500,00
18 VKO 26 596 500,00 vko4s | 130950000
19 VK047 546 500,00 vko47 | 130950000
20 VKO 48 546 500,00 VKO 48 1309 500,00
21
22
2
» 2014-2015 2015-2016 2015 09-11 2015 10-12 2015-2016 11-01 2015-2016 12-02 2016 01 ... ‘:-El 4

Kuva 11. Excel-tiedoston kuukausiennusteet.

Vililehdelle on lisatty viikkotasolle jakamista helpottavat taulukot (kuva
11). Kun tietoja syotetdan Revaliin viikkotasolla, ei tarvitse erikseen ma-
nuaalisesti jakaa ennustettua lukua. Esimerkiksi kuvassa 11 syyskuun en-
nustettu ostojen luku on jaettu neljalle viikolle. Viikkotasolla ostojen
summa on 1 440 500 euroa.

Lisdksi viimeiselle vélilendelle ’OHJEET’ on tehty Excelin tayttdmisté
helpottavat ohjeet. Sen avulla voi tarkistaa, mista luvut saadaan. Kuvassa
12 voi huomata, ettd soluihin on lisatty kommentteja, joiden avulla voi
hahmottaa miten Excel-tiedosto toimii.

BE 9 s

Rahoitusennuste_excel - Excel

ALOITUS LISAA SIVUN ASETTELU KAAVAT TIEDOT TARKISTA NAYTA APUOHIELMAT
‘.D gé . Calibri 1 A == = '5}"' %letﬂteksﬂ Yleinen L_p"‘ Q
Liitd B I U~ i~ &y . A - === &= Evhd\staja keskitsa ~ = - o 000 &3 08 Ehdo\ll.nen Muoto\\g Solutyylit
- muotailu ~ taulukoksi = -
Leikepoytd Fontti LF] Tasaus ] Mumero [Fl Tyylit
M23 - Jr
A B C D E F G H J K L
1 AR AP
2 2014 2015 Change Average 2014 2015 Change Average
3 |Tammikuu 2 840 000,00 2081 000,00 733%| 733% Tammikuu 3837 000,00 4661000,00 121,5% 121,5%
4 |Helmikuu 1748 000,00 1528 000,00 874%| 80,3% Helmikuu 3783 000,00 666 000,00 96,9 % 109,2%
5 |Masaliskuu 1684 000,00 2223000,00 132,3%| 97,7% Maaliskuu 4506 000,00 100,0% 106,1%
6 |Huhtikuu 2033 000,00 2364000,00 116,3% | 102,3% Huhtikuu 5232 000,00 98,2% 104,1%
7 |Toukokuu 1945000,00 1774 000,00 91,2% | 100,1% Toukokuu 3 966 000,00 113,1% 1059%
8 |Kesakuu 1987 000,00 2331000,00 117,3% |103,0% Kesakuu 5631 000,00 88,7% 103,1%
9 |Heinakuu 2408 000,00 13953 000,00 81,1% | 99,8% Heinakuu 4878 000,00 95,8% 102,0%
10 |Elokuu 1993 000,00, 0,0% | 87,4% Elokuu 3921 000,00 0,0% 89,3%
11 |Syyskuu 2152 000,00 0,0% | 77.7% Syyskuu 5571 000,00 0,0% 794%
12 |Lokakuu 2408 000,00 ,0% | 63,9% Lokakuu 6337 000,00 0,0% 7L4%
13 |Marraskuu 2074 000,00 0% | 63,5% Marraskuu 4 970 000,00 0,0% 64,9%
14 |Joulukuu 2576 000,00 0,0% | 582% Joulukuu 7012 000,00 0,0% 595%
1 Laskee keskiarvoa
16 Paivitetddn kirjaamalla muutos¥:ta Kasin SAP:ista
17 aina edellisen kuun FBL1N, ZP
18 Loteutuneet Muutos%, kun vrt. |
19 Ed vuotta ja nyk.
20
21
22
23
4 .. | 201510-12 2015-2016 11-01 2015-2016 12-02 2016 01-03 2016 02-04 ® Ll

OHJEET

Kuva 12.

Excel-tiedoston kéyttdohje.
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Ohjeet Excel-tiedoston kayttdmiseen on hyvé olla nopeasti kéytettavisséa.
Kuitenkaan tiedostossa kéytettavat funktiot eivat ole liian vaikeita, joten
paivityksen pitéisi tapahtua sujuvasti.
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6 JOHTOPAATOKSET JA LUOTETTAVUUS

Useiden eri vaihtoehtojen jalkeen paadyttiin kayttdmaén mahdollisimman
yksinkertaista tapaa ennustaa tulevien kuukausien lukuja. Tavoitteena on
kuitenkin tehokas ja helppokéayttdinen Excel, jonka paivittdmiseen ei tulisi
kulua kohtuuttomasti aikaa. Luvut muokkaantuvat hieman vuoden vaihte-
luiden mukaan eivatké ole taysin suoraan edelliseltd vuodelta kopioituja.

Excel-tiedoston toimivuutta testattaessa kokeiltiin myos, kuinka lahelle
ennustukset osuvat. Joinakin kuukausina esiintyi suuria heittoja. Eroihin
saattoivat vaikuttaa monet eri syyt. Esimerkiksi edellisend vuotena kysei-
send kuukautena tai vastaavasti nykyisen vuoden kuukautena on ollut
poikkeuksellisia erid. Myos raaka-aineiden ostojen heittelyt hintamuutos-
ten takia ovat voineet olla poikkeavia. Uskon kuitenkin, ettd muutospro-
sentin keskiarvoa kéyttamalla saa suuntaa antavan luvun ennustetta varten.

Tiedosto on hyvin muokattavissa ja sitd voidaan kehittaa tarvittaessa. Lu-
kuja voi tarvittaessa ennustaa yksityiskohtaisemmin sek& lisaksi kehittaa
tavan jolla saadaan SAP:sta ajettua tiedot suoraan Excel-tiedostoon. Tie-
doston ulkomuoto muokkaantuu varmasti kaytossa, kun siitd tulee rutii-
nitehtava.
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-

Liite 1

Teemahaastattelu Sanna Viherva

7.8.2015
Myyntireskontran- ja kassanhoitaja.

Rahoitusennusteen nykytila
- Miten laaditaan nykyaan?
- Mité rahoitusennusteeseen siséltyy?
- Mihin sitd kdytetdan?

Kehittamistoiveet
- Mité halutaan kehittaa?
- Milla tavalla halutaan kehittda?

Tavoitetila
- Mihin kehittamisell& pyritaan?
- Millainen lopputulos pitdisi syntya?




Rahoitusennusteen laatiminen case-yrityksessa
-

Liite 2

Teemahaastattelu Sanna Viherva

18.8.2015
Talous- ja hallintopaallikko.

Yleisté case-yrityksesta
- Mit4 tietoja saa kertoa?
- Salataanko lukuja?

Kehittamistoiveet
- Mité halutaan kehittaa rahoitusennusteessa?
- Mill& tavalla halutaan kehittad?

Tavoitetila
- Mihin kehittdmisella pyritaan?




