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Tiivistelma: Internetin kehittyminen erityisesti viimeksi kuluneen 20 vuoden aikana on johtanut yhteiskunnan voimakkaaseen digitalisoitumiseen.
Tassa kehityksessa pilvipalveluilla on merkittava rooli. Koulutuksessa niitd hyddynnetdénkin jo monin eri tavoin.

Artikkelia varten haastateltiin Sami lljini&, joka valmistui tradenomiksi Oulun ammattikorkeakoulun tietojenk&sittelyn koulutusohjelmasta joulukuussa
2014. Han opiskeli web-sovelluskehityksen suuntautumisvaihtoehdossa ja osasi hyddyntaa pilvipalveluja monipuolisella tavalla.

Pilvipalvelut tehostavat ohjelmistokehitysta sdastaen ohjelmistokehittdjan aikaa muihin tehtaviin. Parhaimmillaan pilvipalvelut ovat helppokayttoisia ja
joustavia. Opiskelijan kannattaa harjoitella pilvipalvelujen hyddyntamisté jo koulutuksensa aikana. Osa opiskelijan portfolioa voi koostua tydnaytteista,
jotka I6ytyvat julkisesta pilvipalvelusta.

Pilvipalveluiden hyddyntaminen koulutuksessa ei ole ongelmatonta. Maksulliset pilvipalvelut ja koekayttdaikojen pituudet ovat merkittavia rajoittavia
tekijoitd. Koulutusorganisaatio ei mydskaan voi tarjota kaikkia mahdollisia koulutuksessa tarvittavia pilvipalveluja.

On todennakoista, ettd tulevaisuudessa pilvipalvelujen henkilokohtaiset kayttoonotot yleistyvat. Tasta hyotyvat kaikki, tarkeimpana opiskelija, joka
pilvipalveluita kayttdessaan oppii moderneja tydelamataitoja jo koulutuksensa aikana.
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Pilvipalveluilla on merkittava rooli ohjelmistokehityksessa. Kun opiskelijoita koulutetaan ohjelmistokehittédjiksi, on tarkeaa, etta he
saavat tietoa pilvipalveluista ja niiden tarjoamista mahdollisuuksista. Ohjelmistokehityksessa hyddynnettévien pilvipalveluiden kaytén
hallitseva opiskelija parantaa osaamisellaan mahdollisuuksia péarjata tydmarkkinoilla ja saa teknologisia valmiuksia toimia
ohjelmistoalan yrittdjana.

Pilvipalveluiden esiinmarssi

Internetin kehittymisen myota yhteiskuntamme on voimakkaasti digitalisoitunut. Kehitys on tapahtunut kiihtyvalla tahdilla viimeksi kuluneen reilun 20
vuoden aikana. Pilvipalveluilla on tédssé kehityksessa merkitystdén kasvattava rooli ja pilvipalvelun kasitteesta on tullut monille meista arkipaivainen
kasite.

Pilvipalveluiden historia (http://www.thoughtsoncloud.com/2015/04/a-brief-history-of-cloud-1950-to-present-day/) juontaa 1950-luvulle saakka keskustietokoneiden
aikakaudelle [LLtzcite-ext-0-0) nternet tuli yleiseen tietoisuuteen 1990-luvulla, mutta tuolloin kukaan ei puhunut pilvipalveluista, vaikka teknologia niité
varten oli jo olemassa. Suurelle yleisélle pilven késitteen (http://www.google.com/press/podium/ses2006.html) esitteli Googlen Eric Schmidt vuonna 2006 [2

(icie-text-0-1) Nykyisisté pilvipalvelujateista Salesforce.com, Google ja Netflix perustettiin yrityksina 1990-luvun lopulla ja Facebook vuonna 2004.
Amazon julkaisi timéan hetken johtavan pilvipalvelun, Amazon Web Services, vuonna 2006. Ohjelmistojatit Microsoft ja Apple ovat tulleet nakyvammin

mukaan pilvipalvelumarkkinoille 2010-luvulla. [LL¢#cite-text-0-0)

Pilvipalveluiden mukaantulo koulutukseen

Koulutuksessa hyddynnettavat pilvipalvelut yleistyvat paasaantoisesti kolmella tavalla. Osan pilvipalveluista jarjestaa koulutusorganisaatio.
Esimerkkeina pilvipalvelut, jotka on tarkoitettu kaikille organisaatiossa toimiville henkildille opiskelijat mukaan lukien. Myds opettaja voi tehda
paatoksen pilvipalvelun kaytdsté, jolloin han pystyy jakamaan tietoa tehokkaasti isolle joukolle. Voi myds olla, etta pilvipalvelut yleistyvat itsestaan eli
riittdd kun yksi henkild, esimerkiksi opiskelija, jakaa siité informaatiota muille, jotka puolestaan levittéavét tietoa eteenpain.

Sosiaalisen median palvelujen, kuten Facebookin, tietoinen hyddyntaminen tietojenkasittelyn koulutuksessa on ollut vahdisempaa. Kayttd on kuitenkin
lisdantymaan pain. Opiskelijoiden ryhméatbissa sosiaalisen median palveluita voidaan hyddyntaa kommunikoinnissa ja esimerkiksi Facebook voi olla
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ryhmétydn ensisijainen kommunikointikanava. Mahdollisuus Facebook-sovellusten kehittdmiseen tarjoaa Facebookiin erilaisen, ohjelmistokehittajia
kiinnostavan lahestymistavan.

Oulun ammattikorkeakoulun tietojenkasittelyn koulutuksessa yksi ensimmaisista laajemmin hyodynnetyista pilvipalveluista oli Google Docs. Sen
awvulla opiskelijoiden ryhmétdissa ja opettajien tiimeissa pystyttiin kayttdmaan yhteisia, Googlen pilvessa olevia dokumentteja. Google Docsin kayttd
yleistyi koulutuksessa 2000-luvun lopulla. Vuonna 2012 Google Docs -palvelun nimi vaihtui ja tilalle tuli nykyinen Google Drive. Facebook-
sovelluskehityksen opetus tuli mukaan tietojenkasittelyn koulutukseen 2010-luvulla.

Pilvipalvelut ja ohjelmistokehityksen koulutus

Tata artikkelia varten haastateltiin Sami lljinia, joka valmistui tradenomiksi tietojenkasittelyn koulutusohjelmasta joulukuussa 2014. Han opiskeli web-
sovelluskehityksen suuntautumisvaihtoehdossa ja osasi hyddyntdd monipuolisella tavalla erilaisia pilvipalveluja (kuvio 1). Opiskelija oli saanut tietoa

palveluista tyokavereilta seka etsimalld sita internetista. [SL¢icite-text-0-3)

TIEDOSTOJEN
TALLENNUS
Dropbox

) DOKUMENTOINTI
VERSIONHALLINTA, Google Drive
PROJEKINHALLINTA
GitLab
GitHub
BitBucket

VIRTUAALIPALVELIMET
OMAAN HALLINTAAN
DigitalOcean

USEITA TEKNOLOGIOITA TUKEVA
OHJELMISTOKEHITYSALUSTA
Heroku

PIKAVIESTINTA
Telegram

AJATUSKARTAT
MindMeister

KUVIO 1. Tietojenkasittelyn opiskelijan hyddyntamia pilvipalveluja [BL¢cite-text-0-3)

Osa kuviossa 1 nakyvista palveluista on sellaisia, joita on alettu kayttAméaéan tietojenkasittelyn koulutuksessa. Esimerkiksi BitBucket-versionhallintaa
(https://bitbucket.org/) k&ytetddn useilla ohjelmistokehityksen opintojaksoilla. Palvelussa on ilmainen taso, joka mahdollistaa yksityisten repositorioiden
eli sovelluksen lahdekoodit sisaltavan tietovaraston kayton.

GitHub (https://github.com/) on toinen tunnettu versionhallintapalvelu, jossa on BitBucketin tavoin ilmainen taso. Merkittava ero BitBucketiin nahden on
se, ettd GitHubin ilmaisella tasolla repositoriot ovat julkisia. Opiskelijan on kuitenkin mahdollista saada kayttdonsa myos yksityisia repositorioita

rekisterditymalla Student Developer -paketin kayttajaksi 4L ¢cite-text0-5)

Opiskelijalle BitBucketin ja GitHubin tapaisten palvelujen kayttd on katevad, koska han voi hyddyntéaa palveluita myds opintojaksoilla, joissa niiden
kayttoa ei vaadita. Versionhallinta on naiden palveluiden ydintoiminto, mutta sen lisdksi palveluissa on muun muassa tehtévien hallintaa helpottava
tikettijarjestelméa seka tuki monen kayttajan yhteistyolle. Koska GitHubin repositoriot ovat julkisia, opiskelija voi helposti kayttaa niitd myos portfolion
osana. Talla tavalla julkiset repositoriot toimivat opiskelijan osaamisen nayteikkunana. Ohjelmistokehittdjan tydpaikkaa hakevalle opiskelijalle tai
valmistuneelle oma julkinen GitHub-sivusto on mita parhain nayte osaamisesta.

Pilvipalveluiden vahvuudet

Sami lljiniltd kysyttiin pilvipalveluiden hyvistd ominaisuuksista ja tassé yhteydesséa hén toi esille erityisesti helppokayttisyyden ja joustavuuden:

"Herokun (https://www.heroku.com/) ehdottomasti paras ominaisuus on sovelluksen julkaisemisen helppous. Jos ei ole aikaa eiké osaajia
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serverin yllépitoon, Heroku on ehdoton valinta. Kaikki konfiguroituu l&hes itsestdén. Herokun hyvé puoli on myds se, etté sitd saa kayttda
myds ilmaiseksi (tosin pienillé rajoituksilla)." Bl cte-text-0-3)

Heroku on joustava palvelu myds siind mielessa, etté se tarjoaa tuen useille ohjelmointikielille [5] (icite-text-0-7) | Egjmerkiksi web-hotellit sisaltavat
yleensé tuen PHP (Hypertext Preprocessor) -kielelle, joka on erés suosituimmista web-sovellusten ohjelmointikielista. Tuki muille kielille voi puuttua
kokonaan tai se on jollain tavalla rajoitteinen.

"DigitalOcean on taas hyva siihen, jos edelld mainittu servereitten yll&pito ja asennus kiinnostaa. DigitalOceanista saa erittdin halvalla oman

serverin SSD-levylld. Serverille voi sitten asentaa lukuisia kéyttojarjestelmid ja sitéd voi konfiguroida mihin tarkoitukseen tahansa." [SLtcie-text-
0-3)

GitHub julkaisi syksylla 2014 Student Developer -paketin (https://education.github.com/pack), jonka kautta opiskelija voi saada edullisesti kayttdonsa
erilaisia tuotteita ja pilvipalveluja [4L¢cte-1ext0-5) T5h3n kokonaisuuteen sisaltyy edella mainittu DigitalOcean-palvelu (https://wwv.digitalocean.com/), johon
opiskelija saa 100 dollarin krediitin.

VIDEO 1. Github Student Developer Pack [BL¢:cite-text-0-10)

"Kaikkia kdyttdmiéni pilvipalveluita yhdistdéa yksi iso asia: kdyttéénoton helppous. Yleensé pilvipalvelun kayttéénotto velvoittaa ainoastaan
tunnusten tekemisen. Tdémaén jélkeen palvelu on taysin kdytettdvissa." [3] (cite-text-0-3)

Pilvipalveluiden hyédyntamisen haasteet koulutuksessa

Pilvipalveluiden kaytto ei ole ongelmatonta. Sami lljinilta kysyttiin pilvipalveluiden huonoista ominaisuuksista, mutta han toi niita esille hyvin vahan.

"Suuria moitteita yhdestékdéan palvelusta ei ole. Pienet jutut, kuten esimerkiksi Dropboxin hitaus Vé&lilla héiritsee. Tai Telegramissa se, ettéd
ryhmé&chateille ei saa laitekohtaisia asetuksia, vaan ne ovat tunnuskohtaisia."” [3] #cite-text-0-3)

Opettajan ndkdkulmasta tilanne on erilainen ja haastavampi. Jos opettaja paattaa kayttaa jotain pilvipalvelua opetuksessa, kaikki opiskelijat pitaa
saada rekisterditymaan palveluun. Tassa yhteydessa opettajan on jarkevaa selvittaa opiskelijoille, milla tavalla opiskelijat padsevat palvelusta eroon.

Monet pilvipalveluista ovat ilmaisia. Kuitenkin esimerkiksi edella mainittu DigitalOcean on maksullinen palvelu, eik& opettaja voi velvoittaa
opiskelilioita hankkimaan palvelua, jonka kayttoonotto ei onnistu ilman maksukorttia tai PayPal-maksua [Lcie-text-0-13)

Pilvipalveluihin voi sisltya myds muita rajoituksia. Esimerkiksi Microsoft, jonka pilvipalveluja Oulun ammattikorkeakoulussa kaytetaan, tarjoaa
opiskelijoille tutustumiskayttdn Azure-palvelun. Tutustumiskayton pituus on kuitenkin rajattu kuuteen kuukauteen [EL#cite-text-0-14)

My0s vastuukysymykset ovat tarkeitd. Pilvipalvelun hankinta tarkoittaa sita, ettéa palvelun omistajalle tulee vastuuta. Sen vuoksi palvelun kayttéehtoihin
ja tietoturva-asetuksiin kannattaa tutustua hyvin etukéteen.

Tulevaisuus

Oulun ammattikorkeakoulu on hankkinut henkildkunnan ja opiskelijoiden kayttéon pilvipalveluja, kuten Microsoft Office 365 ja Google Apps for
Education -palvelut. Naihin palveluihin ei kuitenkaan sisally esimerkiksi edella mainittuja ohjelmistokehityksessa tarvittavia palveluja. Microsoft Office
365 ja Google Apps for Education ovat suunnattu kaikille ammattikorkeakoulussa toimiville kayttajille ja niiden sisaltama tuote- ja tydkaluvalikoima
kohdistuu paasaantdisesti opiskelua ja tydta tukevaan peruskayttéon.

On todennakaista, etta pilvipalveluiden henkilokohtaiset kayttdonotot yleistyvat tulevaisuudessa ja talléin liikutaan kohti BYOC-maailmaa (Bring Your
Own Cloud), jossa opettaja ja opiskelijat tuovat opintojaksolle itse hankkimansa palvelun. Talle ajatukselle on vahvoja perusteluja. Opettajien tydaikaa
saastyy ydintehtavaan, eika oppilaitoksen tarvitse jarjestaa opiskelijoille suurta joukkoa erilaisia palveluja.
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