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Kuntoutuskeskuksen asiakastyt mustepesulla.




Kulttuurin ja hyvinvoinnin palvelumanagerointi -hanke oli
luonnollinen jatkumo Satakunnan ammattikorkeakoulun
Kankaanpaan Taidekoulun koordinoimille kehittdmishank-
keille. Niiden yhteisena tavoitteena on ollut tutkia erityisesti
kuvataiteilijan ammattikuvan muutosta kaytannonlaheisten
kehittamisprojektien avulla. Palvelumanagerointi-hanketta
toteutettiin Pohjois-Satakunnan liséksi Rauman seudulla.
Yhten& uutena elementtind hankkeeseen tuotiin Satakun-
nan ammattikorkeakoulun lagja-alaista osaamista hyvin-
vointiteknologian tutkimusryhman avulla.

Hankkeen tavoitteena oli parantaa ja laajentaa taiteilijan
tydllistymismahdollisuuksia kehittamalla taidesisaltdisen
palvelutoiminnan mallia erityisesti terveys- ja hyvinvointi-
sektorille.

Hankkeeseen palkattin kuvataiteilija-tuottaja sek& muotoi-
lija-tuottaja. Sen aikana toteutettiin yhteensa nelja pilottia
eri asiakkaille. Pilotit tuotettiin yhteistydssd Rauman kau-
pungin, Kankaanpdan Kuntoutuskeskuksen, Ikaalisissa
Jyllin Kotien sek& Pohjois-Satakunnan peruspalveluliike-
laitos-kuntayhtyman kanssa. Hankkeen kohderyhmana oli
paaosin vanhuksia, moni- ja vaikeavammaisia kuntoutuijia



seka lapsi- ja perhetydn asiakkaita. Projektissa tydskenteli
kuvataiteilija-tuottajana kuvataiteilija (AMK) Saija Mustanie-
mi, muotoilija-tuottajana TaM Liisa Oksanen ja Satakunnan
ammattikorkeakoulun edustajana toimi Tomi Kuusimaki.

Hankkeessa hahmoteltin toimivaa ja muuntautuvaa mallia
erityisesti hoiva- ja hoitosektorille tuotettuihin taidesisaltoi-
siin palveluihin. Taidepalvelut tdssé hankkeessa olivat paa-
soin yhteisdtaiteeseen seké taiteen itseisarvoon pohjautu-
via, joko henkildkunnalle tai asiakkaille, taiteiljaohjauksessa
tuotettuja vapaa-ajan toimintoja.

Hankkeessa toteutetuilla taidepalveluilla oli néhtavissa
myds selkea taiteen ulkopuolinen vaikuttavuus, kokonais-
valtaisen hyvinvoinnin parantamisessa ja sen yllapitami-
sessd. Hankkeessa tuotettu taidetoiminta ei kuitenkaan
tavoitellut asemaa hoitavana taiteena eika taideterapiana.
Palvelumanagerointi-hankkeen toiminta oli yhteison 1ah-
tdkohdista toteutettua tasa-arvoistavaa taidetydtd, joka



parhaimmillaan loi ymmarrysta, lisési kommunikaatiota ja
virittaytymisté seké toi uudenlaisia avauksia erilaisiin ym-
paristdinin ja organisaatioihin. Taidetyd nayttaytyi myos
vapaana iimaisun kenttdnd ja oivana matalan kynnyksen
ymparisténa testata uusia esteettdmia sovelluksia muun
muassa toimintarajoitteisille henkilille.

Hankkeen keskitssa ja lahtdkohtana oli osallistuvien toimi-
joiden ja heidan asiakkaiden palvelutarpeen tunnistaminen
seké laajemmin palvelundkdkulman vahvistaminen eri yh-
teisdille suunnatussa taidetydssa.

Hankkeen tuloksena saatiin hahmoteltua seka testattua
mallia taidepalvelujen tuottamiseen, erityisesti hyvinvointi-
sektorille. Tatd mallia hyddynnetaén jatkossa muun muas-
sa Satakunnan ammattikorkeakoulun kuvataiteen projek-
tiopinnoissa. Myos ajatus taidetydn uudesta muodosta eri
alojen vapaana testauskenttana kehittyi. Erityisesti Kuntou-
tuskeskus Kankaanpaan yhteistyd sekad kayttajatestaus-

yhteistyd SAMKin hyvinvointiteknologian tutkimusryhméan
kanssa vahvisti sitd hahmotelmaa, etta taidetyd voi myds
tarjota ennakkoluulottoman ja matalan kynnyksen kentan
erilaisten hyvinvointia ja arjen selviytymista tukevien sovel-
luksien ja tekniikoiden testaamiseen.

Kaiken kaikkiaan hanke tutki kaytdnnonlaheisesti erilaisia
lahestymistapoja erilaisilla ryhmilla seké taidepalveluiden
paketoimista kayttajalahtdisempaan ja kustannustehok-
kaampaan suuntaan.

Kulttuurin ja hyvinvoinnin palvelumanagerointi -hankkeen
tavoitteena oli myds tyollistaa taiteen ja kulttuurin ammat-
tilaisia erilaisiin toimintaympaéristéihin ja -kulttuureihin. Tydl-
listymismahdollisuuksia vei eteenpdin myos taiteen roolin
vahvistuminen pilottikohteissa itsenaisend, omaehtoisena
toimintana. Taide ja taiteilija voi olla itseoikeutettu toimija ja
mukana esimerkiksi hoitolaitosten arjessa, luoden avauksia
kohti uudenlaista monialaista toimintakulttuuria.

7/7tt,to.'//WWW. tasa-arvokasvatuksessa.fi; http.//www.normit.fi






Palvelumalli

Taidesisaltdisten palvelujen mahdollisuudet ovat rajatto-
mat, mutta toteutus ja puitteet ovat usein hyvin rajatut ja
haastavat. Palvelumanageriointi-hanke tutki ja kehitti tai-
depalveluja erityisesti hyvinvointisektorilla. Taidepalvelun
tavoitteena olivat asiakkaiden kokonaisvaltainen hyvinvointi
ja uudet, taidelahtdiset toimintamallit.

Hankkeen pilottien suunnittelussa hyddynnettiin palvelu-
muotoilun metodeja, jotta hyvinvointisektorille suunnatut
taidepalvelut saataisin mahtumaan hyvinvointisektorille
tyypillisiin tiukkoihin raameihin. Taidepalvelun osat eritel-
tiin ja niita raataloitin kulloisellekin kohderyhmélle ja toi-

mintaymparistélle sopiviksi. Tavoitteena oli kehittdd yksi-
[6llisempi ja asiakkaan tarpeeseen paremmin vastaava,
mahdollisimman itseohjautuva ja ennakoitava palvelutuo-
te. Palvelun suunnittelussa hyoddynnettiin yhteiskehittelya:
asiakkaat ja esimerkiksi hoito- ja hoiva-alan ammattilaiset
pohtivat suunnitelmia ja ehdotelmia kukin omasta nakokul-
mastaan, tuoden kokemuspohjaisen ammattiosaamisen
mukaan.

Taidepalvelua hahmoteltin polkuna. Miten palvelu asiak-
kaan nakokulmasta kaynnistyy, miten se motivoi, mité se
kehittda ja mitka ovat jatkuvuuteen tai luovuttamiseen liit-




tyvia kontaktipisteitd? Lopullinen taidepalvelusuunnitelma
konkretisaitiin tilaaja-asiakkaalle aina kuvilla ja esimerkeilla
kulloisenkin palvelun kulusta.

Taidepalveluun kuului olennaisena osana palvelun tuotta-
misen ohella moniammatillinen suunnittelu. TAma tuotiin
esille ennakkoon ja huomioitin my6s osana palvelun kus-
tannuksia ja tydaikaa. Palvelumanageri-hankkeessa kay-
tetty malli oli yhteiskehittelyyn ja konseptointiin pohjautuva
viikoittainen tydpaja-malli. Palvelupolun kuvaus avasi hyvin
taidepalvelun kokonaiskustannuksia ja vaikutuksia tilagja-
asiakkaan suuntaan. Kaikkien pilottien palvelupolut olivat
hyvin samankaltaisia johtuen yhtenaisestéa konseptista, jota
hyddynnettiin suunnittelun pohjana. Yhtenaisyytta lisési
myds osallistuneiden organisaatioiden samankaltaisuus.

Nelivaiheinen taidepalvelumalli siséltaé seuraavat vaiheet:
® Asiakasymmarrys
¢ |deointi ja konseptointi, palvelupolun kuvaus

¢ Taidety6pajavaihe ja arviointi
e Koostaminen ja palaute

Asiakasymmarrysvaiheessa tydpajakohteesta ja asiak-
kaista luodaan asiakkaan kanssa yhteistydssa tutustumi-
seen pohjautuva profiili.
o Mit& erityisvaatimuksia asiakkailla on?
e Toiminnan mahdollisuudet ja rajoitteet?
¢ Mik& on palvelutarve, miten se nayttaytyy?
e Kuka on lopullinen asiakas, mitd muita toimijoita tai asi-
akkaita palvelulla on nahtavissa?
¢ Mik& on palvelun budjetti, miten toteutuspaikan ja asi-
akkaiden erityispiirteet vaikuttavat siihen?
¢ Miten otetaan huomioon salassapito-, hygienia-, tur-
vallisuus- ja luottamuskysymykset?
* Henkildresursointi — vaatiiko toiminta hoitohenkilokun-
nasta tydparin taiteilijalle vai voiko toimia itsenéisesti?



Esteettomyyskysymyksien kysyminen. Asiakas voi olla hy-
vin monitahoinen késite tiettyjen erityisryhmien keskuudes-
sa (esim. lapsiryhméat tai laitosasujat). Periaatteessa ensi-
sijaisena asiakkaana on aina asukas tai lapsi itse, mutta
automaattisen asiakkuuden saavat myds hoitolaitos, hen-
kilbkunta, omaiset ja vanhemmat. Asiakkuuksien hallinnas-
ta tekee monimutkaisempaa néiden eri asiakkuuksien sa-
manaikaisuus. Tama hallinta nayttaytyy tydpajatilanteessa
moniotteluna, jossa taiteilija tekee yksil6- ja siséltbohjausta
ja dokumentaatiota seka selittavaa prosessia, kaikkia sa-
manaikaisesti.

Ideointi- ja konseptointivaiheessa keskitytaan sisaltoon.
Pohditaan asiakasymmarryksen pohjalta, mitka ideat ja
mitka tekniikat soveltuvat parhaiten millekin ryhmalle ja
miksi. ldeat testataan kuvitteellisen asiakkaan sek& ohjaa-
jan palvelupolulla. Asiakkaan palvelupolussa huomioidaan
vain asiakkaalle ndkyva osuus: saapuminen tydpajaan, toi-
minnan aloitus, tydvaiheet ja tydpajasta poistuminen. Oh-
jaajan palvelupolussa huomioidaan asiakasosuuden lisaksi

laajennettu tydpajatoiminta: tydpajan ennakkovalmistelut,
materiaalihankinta, tiedottaminen, henkilbkunnan sitoutta-
minen, materiaalin kuljetus, tydpajaan ja sielta pois. Tydpa-
jan péatteeksi on mietittava syntyneen materiaalin séilytys-
mahdollisuudet, tydpajan ja tuotosten dokumentointi sek&
néista viestiminen. Mahdollisten isompien taideteosten tai
kokonaisuuksien rakentaminen seka esittdminen ja asia-
kaspalautteen saaminen ja palvelutilanteen arviointi ovat
my®s huomioitavia palvelupisteitd tydpajaohjaajan nékd-
kulmasta.

Taidetybpajavaiheessa toteutetaan sovitussa kohtees-
sa sovituilla sisalldilld sopimuksen mukainen maara tai-
detyOpajoja. TyOpajoissa otetaan huomioon ja kehitetdan
jatkuvasti palvelupolkukuvauksissa huomioituja seikkoja.
Perustydpaja ryhmasta riippuen kaynnistyy alkulammit-
telylla. Alkulammittely siséltda keskustelua ja kuulumisten
vaihtamista seka esimerkiksi muistisairailla aistivirkistelya
tuoksuilla, kosketeltavilla esineilld, danilla tai kuvakorteilla
sekd "kasimuistelun” sormijumpalla. Alkuorientaation (n.



10 min) jalkeen on kuvallisen ilmaisun vuoro. Kuvallista il-
maisua tuotetaan ryhméa- ja yksildohjauksessa.. Kuvallisen
taidetydskentelyn jalkeen (n. 30 min— 1t 30 min) on loppu-
keskustelua ja pohdintaa. Loppukeskustelu (n. 15-30 min)
siséltdd juttelua tehdyistd teoksista sekéd vapaaehtoista,
kokeellisempaa tekemistd esimerkiksi tablettianimaatiopét-
kia, Ateneum-korttitarinoita ja videota. Lapsiryhmilla ja kun-
toutusryhmilld lopetukseen kuuluu myods loppusiivousta.

Koostamis- ja palautevaiheessa tydpajajakson paatteek-
si esitetéan tydpajakertomus ja lopputuotokset teoksen,
muun esityksen tai nyttelyn muodossa. Tahan vaiheeseen
kuuluu palauteosio, jossa (tilaaja-)asiakkaiden kanssa va-
paamuotoisesti lapikdaydaan heille tydpajojen ja asiakas/
asukas- tai henkildkuntapalautteiden kautta nayttaytynytta
toimintaa. Palautevaiheessa tuodaan esiin uusia myds ke-
hittdmisideoita ja hahmotellaan jatkotoimintaa.

Taidepalvelun térkeiksi arviointikriteereiksi Palvelumanage-
ri-hankkeessa asiakkaan puolelta nousivat kayttajalahtdi-
syys, luotettavuus, itseohjautuvuus seké erilaisuus. Saa-

vutettavuus tassa yhteydessa tarkoittaa erityisesti fyysista
ja taloudellista saavutettavuutta. Taidepalvelun sujuvassa
kulussa tarkeaksi koettiin positiivinen asenne, vaikka tai-
teellisessa sisaltdotydskentelysséd  véaistamattomia olivat
myds asiakkaan vahvat negatiivisetkin, herkistymiseen ja
muisteluun liittyvat kokemukset, joita kohdattiin erityisesti
muistisairaiden tydpajoissa.

Taidepalvelun tuotannossa tarkeaksi koettiin, etté tuottajal-
la on riittavat kokemuspohjaiset resurssit taiteen asiantun-
temukseen, projektinhallintaan, markkinointiin ja toimivaan
logistiikkaan. Eri alojen ja toimintakulttuurien yhteisty® seka
niiden rajapinnalla likkuminen vaatii kommunikaatiotaitoja
ja joustavuutta, unohtamatta vahvaa oman alan asiantunti-
juutta, joka pyrkii séilyttamaan taiteen metodeja toiminnan
keskidssa.

Tybpajojen dokumentaatio oli erityisen téarke&ssa ja mo-
nimuotoisessa asemassa arviointivaiheessa, toimien myos
visuaalisena keskusteluna, tilaajan tuottajan ja asiakkaan
valilla.






Onko taide vélinegllistetty "taiteesta hyvinvointia” -tydssa
vai onko taiteella tasa-arvoinen asema ja itseisarvo, esi-
merkiksi elamyksia tuottavana prosessina, muun elaman-
laatua parantavan hoivatydn rinnalla?

Taiteelle on asetettu yhteiskunnallisesti monia tavoitteita:
hyvinvoinnin edistdminen, toimiminen yhteisdjen vahvis-
tajana seka aluekehitys. Naméa kaikki ovat myds palvelu-
managerointi-hankkeessa lasna olevia ja vélillisia tavoittei-
ta. Taide on perusteltuna kulttuurisena toimijana ja tilana
esimerkiksi hoivayhteisdjen arjessa, ilman suoranaisesti
alleviivattuja maarallisia tavoitteita. Taide voi olla myds ak-

tivisena, tasa-arvoistavana voimana muuttamassa, kan-
nustamassa ja luomassa mahdollisuuksia uusille tavoille
sek& tiedolle. Asukkaat ja henkildkunta kokevat yhdessa
kokemisen intoa, vuorovaikutteinen ymmaérrys monipuolis-
tuu, taide antaa lisdarvoa tydontekoon ja on lasnd monessa
hoitotydn prosessissa, ilman selkeda lopputuotosta.

Taidety0 tassé hankkeessa on tai on tavoitellut olemista 1&-
himpana osallistavaa Arts and healt -ty6ta. Arts and health
nahdaan yleisemmin hoitoyksikdissa (ryhmisséa) tapahtuva-
na taidetoimintana. Toiminnassa on huomioitu hyvinvointi-
sektorin mielenkiinnon kohteet, resurssit ja asiantuntemus.



Toiminta on huomioi myds taiteellisen vision. Taidetyd si-
joittuu soveltavalle alueelle, jossa taide- ja terveyssektori
ristedvat.

Esimerkiksi Manchester Metropolitan University korostaa
Arts and health’ 1ahestymistavassa taiteen vaikutusta ko-
konaisvaltaiseen hyvinvointiin seké taiteen vaikuttavuuden
ja arvon ymmarrysta.

Jyllin Kodit lkaalinen, Kuntoutuskeskus Kankaanp&a, Poh-
jois-Satakunnan peruspalveluliikelaitos-kuntayhtyma, Kan-
kaanpaa ja Pomarkku, Rauman kaupunki.

e Tavoitteena kehittdd metodeja ja malleja asiakaslahtoi-
selle ja erityisryhmille kohdennetulle taidetydlle.

7http://www.artsforhealth. org/manifesto/ManifestoPartOne.pdf

e Keskittyminen asiakaslahtdiseen, oikein kohdennet-
tuun ja mitoitettuun toimintaan
>> Asiakkaille suunnattua visuaalista ja sosiaalista
toimintaa hyvinvoinnin ja viihtymisen tukena.
>> uudet tekniikan testaamista luovan toiminnan
tukena.

Kaikissa tydpajoissa lahtdkohtana yhteisttaiteeseen poh-
jautuva lahestymistapa sekd sosiokulttuurinen innostami-
nen. Tydpajoissa laadulliset arviointikriteerit ovat maarallisia
tarkeampia. Tyoskentelyn henkilbkohtaiset kontaktit seka
keskustelu ovat jokaisessa pilottikohteessa keskidssa.



Mustepesutekniikkaa.
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Jyllin kodit - oman elaman materiaalipankki

¢ Toiminnan sisalténa oli valjasti omakuva.

¢ Konseptina viikoittainen tydpaja.

e Siséltdja painotetaan osallistujien tarpeen ja toiminta-
kyvyn mukaan.

e Jyllin Kodin tydpajoissa on tarkedssd asemassa valit-
téminen.

Asukkaille haluttiin tarjota mahdollisuutta tutustua taitee-
seen ilmaisu- ja kommunikaatiovélineend. Menetelmina
kaytettin avustaen muun muassa maalausta, kangaskol-
laasitekniikkaa ja mustetta. Jokaisen tydpajan alussa tai
lopussa virkistettiin aisteja erilaisin tuoksuin, kosketeltavin
esinein seka kuva- ja danimateriaalilla.

Ikaalisissa sijaitseva senioreiden asumis- ja palvelukeskus
Jyllin Kodit valikoitui yhteistydkumppaniksi KOLMIO- hank-
keen (2012-2014 ) yhteistydn pohjalta. Jyllin Kodeilla on
kiinnostusta ja monipuolinen verkosto kehittd&d senioripal-
veluiden tutkimusta monesta eri ndkdkulmasta. Jyllin Ko-
dit panostavat myds tydhyvinvoinnin kokonaisvaltaiseen
kehittamiseen. Jyllin Kodeilla valmistui kesalla 2014 laa-
jennustyd, joka toi 45 asukaspaikkaa ja taidepalvelun asi-
akasta lis&a.

Jyllin Kodin asukkaille toteutettiin syksyn 2014 aikana yh-

teensd 10 matalan kynnyksen taidetydpajaa. TyOpajojen
valjana teemana oli Omakuva. Omakuvaa ja omaa iimaisua
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tuotettiin helposti opittavilla taidetekniikoilla seka yksiléoh-
jauksella.

TyOpajat jarjestettiin kerran viikkossa aamupaivisin, tunnin
mittaisina ryhmina Jyllin Kotien harrastetilassa. Tyopajoihin
osallistui sdanndllisesti 15 eri asukasta 10 viikon ajan. Jyllin
kodeilla tuotettiin ja suunniteltin omakuvateemalla ja erilai-
silla tekniikoilla kuvapankkia asiakkaiden teoksista.

Tybpajaan osallistuneiden resurssit huomioiden avustetut
taiteen perinteiset menetelmat toimivat parhaiten. Taide-
tydssé kaytettyja tekniikoita ja siséltoja olivat muun muas-
sa: jatkettu omakuva, mustepesu, tekstiilikollaasimaalaus,
puupalasommittelu seké& paperipallomaalaus. Jokaisen
tekniikan tavoite oli tukea asukkaan omaa ilmaisua, kom-
munikaatiota ja vahvistaa ryhmaan kuulumisen tunnetta,
yhteiseen tekemiseen osallistumalla.

Jyllin Kodin asukkaista ja tydpajaan osallistuneista suurin
0sa on muistisairaita ja heilla on fyysisia ja henkisia esteita
toimintaan osallistumisessa. Toimivimmiksi metodeiksi Jyl-
lin Kodeilla koettiin henkilbkohtaistamisen tavat: omien ta-
rinoiden ja historian kautta kuvallisen ilmaisun tuottaminen
seka keskustelu ja yhteisten teosten tekeminen.

Jyllin Kodin asukkaiden kanssa testailtin myos liikkuvan
taidekuvan (Jyllin kotien asukkaiden videoteos: Jos mun
tuttuni tulisi (2014, https://vimeo.com/98023246) havain-
nointia muutamalla videoteoksella sek& kosketusnaytolla
tuotettavaa piirustusjalkea animoituna (FlipaClip — Cartoon
animation -sovellus android-kayttéjarjestelmélle). Koke-
mukset naistd tekniikoista jaivat havainnointien pohjalta
hieman etaisiksi. Monella osallistujalla oli nakd-, kuulo-
sekd muita hahmottamisongelmia, joten naytdlla pyoriva
tai naytolle tuotettu jalki ei herattanyt suuriakaan reaktioita.
P&aosin rektiot olivat keskittymisen herpaantumista seka
vaivaantumista, halua poistua tilanteesta.



Parhaiten Jyllin Kodin ryhmillé toimivat yksildohjatut, hyvin
konkreettiset ja moniaistiset menetelmat. Erilaisten materi-
aalien kosketteleminen ja ndkeminen vaikutti eniten ja antoi
elamyksia.

Jyllin Kodeilla ahkerassa kaytdssd oli myds Ateneumin
Taidepakka?®, joka pienestéd koostaan huolimatta tuntui toi-
mivalta keskustelun ja muistojen herattjalta. Erotuksena
esimerkiksi tabletilta naytettyihin taidekuviin, taidepakan
laminoidut kortit kdteen otettuina tuottivat paljon enem-
man innostusta ja “heradmisi&” asukkaiden keskuudessa.
Monet tutut taiteen klassikot, kuten Hugo Simbergin Haa-
voittunut enkeli ja Akseli Gallen-Kallelan Lemminkaisen aiti
tulivat lahes puhumattomilta ja passiivisimmilta osallistujilta
kuin apteekin hyllylta.

Kaiken kaikkiaan Jyllin Kotien tyOpajassa oli eniten ra-
joitteita ja vahiten heittdytyvan kokeilun mahdollisuuksia.
Kuitenkin suurimmat taiteen vaikuttavuuden kokemukset
olivat ndhtavissé Jyllin Kodeilla juuri passiivisen, kommuni-

%h tto.//www.ateneum.fi/sites/ateneum.fi/files/pictures/kokoelmat/taide-
pakka_ideavihko.pdf

kaatiorajoittuneen henkilén muuttuessa kuvallisen virikkeen
kautta kontaktia ottavaksi.

Jyllin Kodin tydpajat hahmottelivat myds mahdollista il-
maisu/kommunikaatio/tallenne-kanavaa, johon hyvinkin
perinteisilla menetelmillé voisi asiakas avustetusti tuottaa
sisaltda. Tallennekanava voisi jossain vaiheessa toimia sah-
koisend muistiona seka luovien tuotosten keskustelevana
paikkana. Tallenteista voisi ammentaa aihioita eri tarkoituk-
siin. Esimerkiksi Jyllin Kotien tervehdyskorteissa kaytettiin
asiakkaiden tydpajoissa tuottamien teosten kuvia visuaa-
lisena elementting ja tydpajojen tydt toimivat nayttelyna
omaispaivassa. Taidetoiminnan jatkuessa jokaiselle osallis-
tujalle voisi luoda oman luovien tuotosten profiilin. Profiili
voisi toimia kommunikaationa ja arvioivana tydkaluna myos
omaisten seka hoitohenkildkunnan suuntaan.



Kuntoutuskeskus Kankaanpaa - hyvinvointiteknologia

monikanavaistamassa ilmaisua

e Toiminnan sisalténa on valjasti omakuva.

e Konsepti viikoittainen tydpaja avoimena tydpajana

e  Siséltdja painotetaan osallistujien tarpeen tai toiveen
mukaan.

Keskeisena sisaltond Kuntoutuskeskuksen tydpajoissa on
tarjota mahdollisuutta tutustua taiteeseen ilmaisuvalineena.
Monipuoliset ja matalankynnyksen tydpajasisallét. Tydpa-
joissa rakennetaan yhteista teosta paperimassatekniikalla
seka tutustutaan helposti opittaviin ja kotona jatkettaviin
yksilétekniikoihin
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Kuntoutuskeskus Kankaanpad valikoitui yhteistyOkump-
paniksi, koska Kankaanpaan Taidekoulun tutkimus-, kehi-
tys- ja innovaatiotoiminnalla on pitk& historia erilaisista kun-
toutusasiakkaille toteutetuista taidelahtdisista projekteista.
Kankaanpaan Kuntoutuskeskuksen asiakaspohja on haas-
tava ja mielenkiintoinen. Asiakkaina samassa tydpajassa
voi olla niin vaikea- ja monivammaisia kuin tybeldmassa
olevia Aslak-kuntoutujia®. Namé sekaryhmét toimivat tasa-
arvoistavana taiteen harrastus- ja kokemiskenttana, silla
vaikeavammaiset ovat samassa ohjauksessa normaalit toi-
mintavalmiudet omaavien henkildiden kanssa.

3http//www. kuntke.fi/kuntoutus/getfile.php ?file=1052



Kuntoutuskeskuksella jarjestettiin yhteensa 10 tydpajaa,
johon osallistui jokaiseen keskimaarin 6 henkilda. Tydpajat
jarjestettin  Kuntoutuskeskuksen verstaalla, yhteisty6ssa
ka&dentaidonohjaajan kanssa. Tydpajat olivat aina keskiviik-
koisin kello 18-20. Osallistuminen oli joustavaa, €li jokainen
asiakas voi viipya tydpajassa haluamansa ajan, maksimis-
saan kaksi tuntia.

Taidetydpajat koettiin niin asiakkaiden kuin henkildkunnan
puolelta mielekkaaksi vapaaksi ja keskustelevaksi ympa-
ristéksi. Taidetoiminta nayttaytyi monelle osallistujalla en-
simmaisend kosketuksena sekd uskalluksen eleena kohti
taiteen harrastamista ja tekemista.

Moni koki esteettdméan paasyn kuntoutuspaikassa jarjes-
tettavaan taidepajaan hienona ja kannustavana mahdolli-
suutena. Moni- ja vaikeavammaisen on helpompi testata
kykyjaan ja saada henkisté vahvistusta turvalliseksi koetus-
sa ja helposti saavutettavassa ymparistdssd, ennen kuin
uskaltautuu harrastustoimintaan normaalissa arjessa. Pe-
rinteisind taidesisaltdind Kuntoutuskeskuksella toteutettiin

omakuvaa, mustepesumaalausta, kollaasia kierratysmate-
riaaleista, yhteistd paperimassaveistosta seka valomaala-
usta Kaamosmarkkinoilla 27.11.2014.

Kuntoutuskeskus Kankaanp&an tyOpajat sisélsivat myos
kokeellisempaan hyvinvointiteknologian testaamista.

Tybpajatoimintaa jarjestettiin myds yhteistydssa Satakun-
nan ammattikorkeakoulun hyvinvointia edistavan teknolo-
gian tutkimusryhman kanssa. Tutkimusryhmallé on monitie-
teellinen lahestymistapa sosiaali- ja terveysalan haasteisiin.
Tutkimusryhméssé yhdistyy terveys- ja hyvinvointi- seka
teknologia- ja palveluosaaminen. Ydintiimi koostuu teknii-
kan ja hyvinvoinnin osaajista, naitd taydentavat tapaus-
kohtaisesti kohdennetummat hoitotydn, etiikan ja muun
muassa taiteen- ja liketalouden ammattilaiset.



Tutkimusryhman paatoimintoja ovat teknologiaratkaisujen
kehittdminen ja muokkaus, palvelumuotoilu, seuranta- ja
arviointimenetelmakehitys seka perinteiset toimialarajat
ylittavé tiedon jakaminen. Toiminnan avainteknologiat ovat
mobiiliteknologiat, peliteknologiat (hydtypelit), automaati-
oteknologiat, tunnisteteknologiat (RFID, NFC), konenako-
teknologiat, anturiteknologiat ja jarjestelméat (mm. ohjaus-,
seuranta-, halytys-, tieto- ja ennakointijarjestelmat).

Langattomat teknologiat itsenéisen eldmisen apuna -hank-
keessa kehitettyd teknologiaa sovellettin kuvataiteen
hankkeissa vastaamaan enemméan vapaan ilmaisun ja luo-
vuuden tukemisen tarpeisiin. Pohjana Kuntoutuskeskuk-
sen yhteistydssa oli SAMKissa Wireless Technology Assis-
ting Learning (WTAL) -hankkeessa kehitetty kdnnykkapeli,
jonka pelaamista seurataan projisoinnilta.. Jarjestelmana
oli androidpuhelin, tabletti ja internetyhteydessé oleva tie-
tokone ja projektori. Tasapainolautaan kiinnitetty puhelin
toimi kasi- tai jalkamotoriikkaa tukevana liikkeen ohjurina
tuotetulle maalaus- tai piirustusjéljelle. Erona myds aikai-

semmasta pelillisyydesta, l&hestymistapa Kuntoutuskes-
kuksella oli vahemman kilpailuasetelmaa sisaltava, matalan
kynnyksen testausvaline uuden, erilaisen, ilmaisua helpot-
tavan tekniikan kayttoon.

Testitilanteessa Kuntoutusasiakas istui tuolilla tai omassa
sahkopyoratuolissa ja ohjasi maalausjalked, joko jaloilla,
kaantelemalla tasapainolautaa tai vaihtoehtoisesti tasapai-
nolauta oli sylissé. Sylissa lauta reagoi pieniin kehon k&an-
téamisliikkeisiin tuottaen jalkeé seinélle projisoituna.

Testitilanteissa kavi ilmi, ettd olemassa olevaa ohjaussys-
teemid tulisi kehittdd kayttajan ndkdkulmasta vield herkem-
méksi ja ergonomisemmaksi tunnistamaan hentoja ohjaus-
likkeita. Testivaineessa ohjaus vaati jonkinasteista kasien
tai jalkojen kayttdd; oma haasteensa on kehittaad malli, joka
tunnistaa liikkeen esimerkiksi padnasennoista.

Pienemman likkeen havaitsemiseen taide-tiederyhma
mietti esimerkiksi stressipallon kaltaista ohjainta, jossa liik-



keen (puserrusvoiman) voisi havaita RFID?-venymaanturilla.
RFID-venymaanturi voidaan yhdistaa tekstiiliin ja tunnistaa
tatd kautta, vdhemman voimaa ja isoja liikeratoja vaativia
likkeita. Myds tasapainolautamaalauksen siséltééd voisi
kehittdd monimuotoisemmaksi erilaisilla sivellin- ja sab-
luunavaihtoehdoilla. Myds mahdollisuus kayttaa valmista
kuvamateriaalia kollaasinomaiseen tuottamiseen olisi asi-
akkaiden nakdkulmasta tervetullut.

Asiakaspalaute testauksesta oli positiivista. Myds Kuntou-
tuskeskuksen henkilokunta oli kiinnostuneena ideoimassa
kehitteilld olevalle tekniikalle ei-luovia kayttdmalleja, esimer-
kiksi sdhkdisen sanomalehden lukemisessa ja helpottajana
potilaan ja hoitajan kommunikaatiotilanteessa.

“RFID on automaattisen tunnistamisen jarjestelmd, jota perinteisesti kdy-
tetdédn kulunvalvonnassa ja tuotetunnistukseen esimerkiksi logistiikkaket-
juissa. Mahdollisuus puettaviin passiivisiin langattomiin antureihin Léhde:
SAMKin Hyvinvointia tukevan teknologian tutkimusryhmd.
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Pohjois-Satakunnan peruspalvelu-liikelaitoskuntayhtyma
(PoSa), lastensuojelu-perhety6 — osallistavaa harrastamista

e  Oman kuvan tekeminen on mielenkiintoinen matka
taiteen eri tekniikoihin.

Omakuvan kautta voi pohtia my&s erilaisia rooleja: onko
joku erilainen toisella menetelméalla tehtyné, eri paikassa tai
uudessa ryhmassa?

Ty6pajoissa tutustuttiin helppoon ja tasa-arvoistavaan tai-
deilmaisuun. Kannustettiin ja tuettiin onnistumisen tunnet-
ta. Viestitettin vanhemmille lapsen luovan harrastuksen
tarkeyttd sekd painotettin vanhemman roolia toiminnan
mahdollistajana.

PoSa valikoitui yhteistybkumppaniksi, silla sieltd oltiin jo
jonkin aikaa oltu kiinnostuneita taidepalvelun yhteistuot-

tamisesta sekd kehittdmisestd Kankaanp&an kuvataiteen
koulutuksen kanssa. Kankaanp&an taidekoulu on aikai-
semmin tehnyt yhteisty6td PoSan vanhustydn ja sosiaa-
lipuolen kanssa muun muassa Sata Lammintd Sydanta
-hankkeessa 2010-2011 sek& Kolmio-hankkeessa 2014.
PoSa halusi kohdentaa palvelumanagerointi-hankkeen tai-
detoiminnan kokonaisuudessaan sosiaalipuolelle, tarkem-
min lastensuojelu- ja perhetydhdn. PoSan ja Kuvataiteen
moniammatillisella yhteistydlla haluttiin tuoda uusia, tasa-
arvoistavia sekd toiminnallisia siséltéja lastensuojelun asi-
akkaille. Yhtenad tavoitteena oli sitouttaa taidetydpajoihin
osallistuvien lasten vanhempia saanndlliseen ja lapsen luo-
vuutta tukevaan, avoimeen harrastustoimintaan.

Taidetydn tuomisen osaksi perhetyéta toivottiin ennalta eh-
kéisevan lasten syrjaytymista, tarjoamalla mahdollisuuden
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kodin ulkopuoliseen toimintaan uudessa ryhméassé. PoSan
taidetydpajat jarjestettiin tiiviissa yhteistydssa paikallisten
oppilaitosten kanssa.

Yhteiskehittely aloitettiin PoSan valitseman sosiaalityénte-
kijdiden kanssa. Sosiaalitydntekija tai -tekijat olivat tiiviisti
mukana ja tyOparina taiteilija-tuottajan kanssa, taidetyd-
pajoja suunniteltaessa ja toteutettaessa. Palvelumanageri-
hankkeessa jarjestettiin yhteensa 14 tydpajaa PoSan las-
tensuojelun- ja perhetydn asiakkaille. TyOpajat jarjestettiin
Pomarkussa ja Kankaanpaassa. Pomarkussa paikkana oli
lukion ja ylakoulun kuvataideluokka, ja Kankaanp&an tyo-
pajat jarjestettin Kankaanpaan taidekoululla. Molemmat
tyépajat olivat kerran viikossa kello 16-18. Lapsille tarjoiltiin
tydpajoissa kevytta valipalaa, silld moni saapui paikalle mil-
tei suoraan koulusta. PoSan ryhmiin osallistui keskimaéarin
6 lasta jokaiselle kerralle.

PoSan kanssa tiedotustyd tydpajoista aloitettiin hyvissé
ajoin, noin kaksi kuukautta ennen varsinaisia tydpajoja.
Tama aika vaadittiin, jotta saatiin ryhmét kokoon. Ongel-

mana oli sosiaalipalveluiden asiakkaiden sitouttaminen
tydpajaan osallistumiseen seké sdannolliseen harrastustoi-
mintaan.

Ryhmat saatiin toimimaan muun muassa tehostetulla
muistuttelulla ja osallistuvien lapsien vanhempien kannus-
tamisella. Muun muassa taidetydpajoihin oli mahdollisuus
saada kulietus perhetydntekijan kautta. Osallistumisen
haasteet eivat koskeneet kuitenkaan kaikkia perheitd, vaan
osa tuli omaehtoisesti ja oli hyvinkin sitoutuneita toimintaan.

Taidetoiminta toimi tdssékin tapauksessa hyvanid mata-
lankynnyksen harjoittelukenttdnd harrastuksen ja perheen
ulkopuolisen toiminnan aloittamiseen. TyGpajojen sisallot
oli rakennettu niin, ettd satunnainen poissaoclo ei vaikuttai-
Si seuraavaan osallistumiskertaan. Padosin joka kerralla oli
uusi, helppo, tasa-arvoista onnistumista tukeva taidesisal-
t6. Tamé haastoi tydpajaohjaajaa hieman enemman, silla
jokaisen kerran ty6t ja niiden valmistelu (esim. kuivaus) piti
saada mahdutettua kahteen tuntiin.



PoSan tydpajoissa tuotettiin taidetta maalaamalla, pape-
rimassatekniikalla, valokuvaamalla ja tablettianimaatiolla.
Testailu, harrastukseen ja toisiin tutustuminen olivat paa-
osassa. Erityisesti Kankaanpéaasséa tydpajoihin yhdistettiin
taidekoulun gallerian nayttelyihin tutustuminen ja niista luo-
vasti keskusteleminen. Taidekoulun ympéristd tuntui hyvin
motivoivalta lasten nakdkulmasta ja loi vanhemmille tun-
netta otettavuudesta ja asiantuntijuudesta.

PoSan tydpajoissa hyddynnettin myds Ateneum-kortteja,
joiden avulla harjoiteltiin tarinallisuuden tuomista mukaan
taiteen tekemiseen, sekd lahtbkohtana ettd selittavana
elementtind. Taidetyd on toiminut hyvanad tasa-arvoisten
onnistumiskokemusten kenttana, erityisesti niille lapsille ja
nuorille, joilla mahdollisuudet positiivisen ja kannustavan
palautteen saamiseen ovat olleet vahaisia. PoSan per-
hesosiaalityd pyrkii jatkossa kehittdamaan yhteistyéta mo-
nialaisten palvelun tuottajien kanssa.

PoSan kanssa tehty yhteistyd Palvelumanageri- ja Kolmio-
hankkeessa huomioitin myds Satakunnan vuoden 2014
lastensuojeluteko -palkinnolla. Palkinnon saajasta paatti
Mannerheimin Lastensuojeluliton paasinteeri Mirjam Kall-
and. Perusteina Kalland mainitsi muun muassa taidetoi-
minnalla sosiaalisten taitojen kartuttamista ja itsetunnon
kasvattamista uudessa ryhmassa toimimisella. Hankkeen
tyd sai palkinnon johdosta myos julkisuutta paikallisessa
mediassa: Kankaanpédan seudussa ja Satakunnan Kan-
sassa 4.12.2014.






Rauma - tasa-arvoista kohtaamista

Parpansalin Taidepuutarha

Parpansalin taidepuutarha oli TaM Liisa Oksasen suun-
nittelema ja ohjaama yhteisollinen kaupunkitaideprojekti,
jonka tavoitteena oli tuottaa kesan 2014 aikana Rauman
kaupunkiin kaikkien asukkaiden yhteinen vilielys- ja tai-
depuutarha. Rauman osahanketta rahoitettiin opetus- ja
kulttuuriministerién rahoituksen liséksi myods Suomen Kult-
tuurirahaston apurahalla. Toiminnan mahdollistivat liséksi
Rauman kaupungin kulttuuritoimen ja vihertoimen tarjo-
amat tilat ja tyévalineet.

Hankkeen paamaarana oli jarjestdd Rauman keskustaan
yhteisollista luovaa toimintaa, jossa olisi mahdollisimman
matala osallistumiskynnys. Toiveena oli saada monista eri
iké&luokista ja taustoista tulevia osallistujia tydskentelemaéan
yhteisessé projektissa. Yhteisollisen toiminnan kautta ha-
luttiin ottaa jokin vahaisessa kaytdssa oleva kaupunkitila
uuteen ja aktiiviseen kayttddn. Ohjaavan taiteilijan nakokul-
masta tavoitteena oli myos tyollistya itse, saada projektin
kautta uusia kontakteja, ja 16ytd& mahdollisia tulevia yhteis-
ty6tahoja.
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Puutarha toteutettin pystyttamalla viljelylaareja Rauman
keskustan Parpansalin puistoon. Néita laareja hoitamaan
ryhtyivat eri-ikdiset, kaupunkivilielystd kiinnostuneet ryh-
mat. Kesan aikana jarjestettiin taide- ja muotoilutydpajoja,
joissa osallistujat paasivat kokeilemaan keramiikkaesinei-
den suunnittelua ja toteuttamista. Naissé tydpajoissa tuo-
tetuista esineista rakennettiin osallistujien kanssa ulkoilma-
nayttely taidepuutarhaan.

Projekti  k&ynnistettiin - suunnittelupalavereilla kaupungin
kulttuuritoimen ja vihertoimen kanssa. Vihertoimen toivees-
ta projektin toteutuspaikaksi valikoitui Rauman ydinkeskus-
tan Parpansalin puistoalue, jonka kayttdastetta kaupunki
halusi nostaa. Kaupunki lupasi tarjota tilat projektin toteut-
tamiseen.

Projekti sai kayttdédnsa puistoalueen, jolle puutarha voitiin
perustaa, tilat tydpajojen jarjestamiseen, rakennustarvikkei-
ta ja tydkaluja viljelysten pystyttamiseen ja hoitoon. Puutar-
han tulevan sijainnin varmistuttua otettiin yhteytté 1ahistéllia
toimiviin tahoihin, jotka voisivat olla kiinnostuneita osallis-
tumaan kaupunkivilielysten hoitamiseen. Naiden ryhmien
kanssa sovittiin ryhméakohtaiset tapaamiset, joissa projekti
esiteltiin. Samalla mietittiin millé tavoin ryhmat osallistuisivat
ja mité& projekti voisi eri ryhmille antaa. Kaikki tahot, joihin
oltiin yhteydessa, innostuivat mukaan hankkeeseen. Mu-
kaan valikoituivat keskustassa sijaitseva Sagan palvelutalo,
Wannin paivakoti, Rauman Seudun Ty&ttdméat ry, Rauman
kaupungin nuorten tydpaja ja ryhma Samppustenkodon
ohjatun asuntolan asukkaita. Kunkin ryhméan osalta tarkas-
teltiin projektia hieman eri 1ahtokohdista. Esimerkiksi var-
haiskasvatuksen lapsille oli tarkeaa esikasvattaa taimia péi-
vakodissa, ja seniorirynmalle vilieleminen oli hyva syy lahtea
yhdessé ulkoilemaan ja hoitamaan istutuksia.



Rahoitus

Rahoitus suunniteltin niin, ettd kustannukset jakautuivat
eri tahojen kesken. Rauman kaupunki lupautui tarjoamaan
projektille fyysiset puitteet. Nama rakennuskustannukset
jaettin kaupungin vihertoimen ja kulttuuritoimen kesken.
Siséllén tuottamista eli projektin ohjaamista varten haettiin
apurahaa Suomen Kulttuurirahastolta. Apurahalla haluttiin
myos kattaa kaikki hankkeen tydpajajakson taidemateriaa-
lit, sillé tydpajat haluttiin pitdd maksuttomina osallistuijille.

Apurahaa haettaessa tiedossa oli hankkeen tarkka paikka,
kaupungin osuus projektissa ja kustannusarvio. Apurahaa
haettiin maakunnallisesta rahastosta, silla kyseessa oli sel-
keasti paikallinen ja monipuolisesti paikallisia inmisia osal-
listuttava kulttuurihanke.




Puutarha suunniteltin rakennettavaksi yksinkertaisilla ra-
kenteilla, kuormalavakauluksilla, jotka on helppo pinota
paallekkain erikorkuisiksi laatikoiksi. Projektin jalkeen ne
voitaisiin purkaa ja kayttdd uudelleen tai kierrattds. Lava-
kaulukset sijoitettiin alueelle vaihtelevan korkuisiksi laareik-
si, joihin kaupungin vihertoimi toimitti mullan. Vihertoimi
jarjesti myos alueelle varastokopin, jossa voitin sailyttéa
tarvittavia puutarhatydkaluja. Kasteluvesi viljelyksia varten
saatiin puistossa sijaitsevasta suihkulahteesta. Kaupungin
vihertoimi lupautui liséksi tarkistuskastelemaan viljelyslaa-
reja kesan aikana, jotta varmistettaisiin puutarhan kasvu
myds helteiden aikana.

Vilielylaarit kylvettiin ja istutettiin yhteistoimin kesakuun
alussa. Kukin vilielijaryhma sai valikoida siemenisté ja tai-
mista itselleen sopivan valikoiman kasveja. Jotkut ryhmisté
keskittyivat syotéavien kasvien ja jotkut koristekasvien kas-
vatukseen. Kylvon jalkeen viljelijat kavivat itsenaisesti hoi-

tamassa viljelyslaareja. Lukuisat ohikulkijat k&vivat seuraa-
massa rakennus- ja istutusvaihetta. Kaupunkilaiset olivat
kiinnostuneita, vaikkakin useimmat olivat huolissaan mah-
dollisesta ilkivallasta.

"Kui mahta kdyd... Mahtak saad kasva rauhas taél?” ohi-
kulkija

Puutarhan rakentamisen jalkeen alkoi tydpajatydskentely.
Projektin ensimmaisessad luonnoksessa oli ajatuksena ol-
lut toteuttaa kesan aikana useita taidepajoja, joissa tyods-
kenneltéisiin eri materiaaleilla ja tekniikoilla. Suunnittelun
edistyessé rajattin tybpajatarjontaa ja paatettin keskittya
pelkastaan keramiikkaan. Poltettu savi on sdankestavaa, ja
sopii ndin ollen ulkoilmanayttelyyn. Yhden materiaalin kay-
tolla haluttiin pitda tuleva ndyttelykokonaisuus hallinnassa
ja tydpajojen ohjaaminen selkeéna.



Keramiikkapajat jarjestettin  Rauman kansalaisopiston
tiloissa opiston ollessa kesatauolla. Osallistujia etsittiin il-
moittamalla projektista paikallislendessé ja kaupungin tie-
dotuskanavien kautta. Pajalle sai tulla rakentamaan esinei-
t& omien ideoiden pohjalta. Ohjausta tarjottiin taitotason
ja tarpeen mukaan. Yli puolet osallistujista oli keramiikan
tydstamisessa ensikertalaisia. Aloittelijoiden kanssa kaytin
lapi saven kasittelyn perustekniikoita ja edistyneemmaét sai-
vat tydskennelld itsendisemmin. Esinesuunnittelussa tyo-
pajalaisten piti ainoastaan huomioida se, etta tavoitteena
on keramiikkanayttelyn pitaminen ulkoilmassa.

Osallistujina oli kaikenikaisia raumalaisia. Monet aikui-
set tulivat pajalle kesélomailevien lasten tai lastenlasten
kanssa. Pajalla kdvi tydskentelemassd myds erityiskoulun
kesatoimintaryhma ja esimerkiksi ryhmékotien ja palvelu-
talon asukkaita. Laaja ikaskaala ja monenlaisista taustois-
ta tulevat ihmiset tekivat tydpajatydskentelystd vérikasta.
TyOpajoissa kavi kuuden viikon aikana 120 tekijaa. Monet
osallistujista kavivat useampana paivana, ja kayntikertoja

kertyi yhteensa 250. Tulijoita olisi ollut enemmankin, mutta
kaikkia ei voitu ottaa mukaan ty®pajojen suuren suosion
VUOKSI.

Heindkuun lopulla rakennettiin tydpajoissa toteutetuista
teoksista keramiikkandyttely Parpansalin puistoon. Ajan-
kohta valittiin siten, etta nayttely saatiin liitettya osaksi Rau-
man Pitsivikon ohjelmaa. Osallistujat jarjestelivat teokset
sopiviksi katsomiinsa paikkoihin puutarhassa. Osa teok-
sista tuli esille puiston suihkulédhteeseen. Vilielyslaarien ja
varastokopin seindan kiinnitettiin reliefeja ja seinaruukkuja.
Osa esineista kiinnitettiin roikkumaan puista, ja osa sijoi-
tettiin kasvien sekaan vilielyslaareihin. Esineet olivat esilla
puistossa aikavélilla 19.7.-3.8.2014. Nayttelyn kavijamaa-
raé on vaikea arvioida, koska ulkoilmanayttely oli vapaasti
tutustuttavissa ympari vuorokauden. Puistoon sijoitetut esi-
neet eivat kokeneet ilkivaltaa, eika yhtaan teosta raportoitu



kadonneeksi. Nayttely oli hauska, yllattava ja monipuolinen
osallistujien laajasta ik&haitarista johtuen.

"Hieno néyttely, olen kdynyt monet kerrat kaverien kanssa!”
tyépajalaisen tekstiviesti

"Kivasti jarjestetty taidendyttely, toivottavasti ensi vuonna-
kin jatkuu!” tyGpajalaisen tekstiviesti

Nayttelyn jalkeen vilielykset jatkoivat kasvamista, ja lop-
pukesaad kohden puutarha oli kukoistava ja reheva koko-
naisuus. Kylman alkukesan takia puutarha kukki myohaan
syksyyn. Satoa saatiin ainakin kesa- ja koristekurpitsoista,
salaateista, maissista ja yrteistd. Ennen puutarhan purkua
laareihin pystytettiin kyltteja, jotka kehottivat kaupunkilaisia
poimimaan kukkia. Nain vield mydhaan syksylla voitiin ilah-
duttaa kaupunkilaisia kukkivilla kasveilla. Puutarha purettiin
lokakuun toisella viikolla.

Projektipalaute oli kaikin puolin positiivista. Tyopajoihin
osallistuneet toivoivat, ettéd vastaavanlaista toimintaa jar-
jestettaisiin jatkossakin. Osa tydpajalaisista ilmoitti harkit-
sevansa keramiikkaharrastuksen aloittamista. Jotkut olivat
tulleet tydpajaan siksi, etta eivat olleet rohjenneet hakeutua
esimerkiksi kansalaisopiston kursseille tai halunneet sitou-
tua niihin. Monet osallistujat mainitsivat saven parissa tyds-
kentelyn olevan terapeuttista ja tuovan hyvan olon. Puutar-
halla k&vi paljon vierailijoita ja useat l&hialueen asukkaista
kertoivat seuranneensa puutarhan kasvua ja kehittymista
ohi kulkiessaan. Inmiset pitivat hienona sita, etta kaupunki-
puistoon oli tullut mielenkiintoista seurattavaa.

"Ollaan aina ohi kulkiessa kayty ihastelemassa miten téélla
kasvu edistyy.” ohikulkija

"Hienoo! Té&té vois kylld laajentaa niin, ettéd ihan koko kana-
linvarsi olis viljeltyna!” ohikulkija



Tavoitteena oli ollut saattaa eri-ikéisida kaupunkilaisia toi-
mimaan yhteisen luovan projektin parissa. Tama tavoite
toteutui erinomaisen hyvin: osallistujia oli kaksivuotiaista
ikdihmisiin. Liséksi pyrkimyksena oli saada uusia ihmisia
kokeilemaan saven parissa tydskentelya. Osallistujista ar-
violta puolet olikin ensikertalaisia, ja ensimmaista kertaa
savea tydstavien onnistumisen kokemuksia oli ilahduttavaa
seurata.

Projekti hyddytti kaupunkilaisia seké puiston aktiivisen kay-
tdén ettd luovaan tydskentelyyn osallistumisen muodossa.
Hanke oli ohjaavalle taiteilijalle ensimmainen yhteisollinen
taideprojekti. Projekti antoi monipuolisen ohjauskokemuk-
sen ja suoraa palautetta siitd, ettd asukkaat toivovat yhtei-
sollista toimintaa kaupungissaan. Taiteilijalle tallainen tyos-
kentely tuo monia mahdollisesti tulevaisuudessa tarkeita
kontakteja ja yhteistyttahoja. Lisdksi hyvin sujunut projekti
helpottaa seuraavien mahdollisten hankkeiden suunnitte-
lua, toteutusta ja rahoituksen hankkimista.

Kaupunki halusi nostaa keskustapuiston kayttdastetta, ja
tédssa tavoitteessa onnistuttiin hyvin. Puisto vaikutti ela-
vammalta ja projekti toi sinne paljon kavijoitd. Kaupungin
vihertoimi kertoi olevansa valmis 18htemé&an toistekin vas-
taavanlaiseen taideyhteistydohon. Parpansalin Taidepuutar-
ha oli paikkasidonnainen yhteis6taideprojekti, mutta sama
konsepti olisi mahdollista monistaa ja toteuttaa muuallakin
pienin muutoksin.



Parpansalin taidepuutarhafisss
IStutuspersigs




Lopuksi: Mita hoitolaitokseen tai erityisryhmille suunnatulta

taidepalvelulta odotetaan?

Yleisesti hankkeessa olleet yhteistydkumppanit hakivat sel-
laista lis&palvelua, jota eivét itse pystyneet omilla resursseil-
laan tuottamaan. Erityisesti senioripalveluissa hoidollisten
palvelujen lisénd tuotetut muut palvelut ovat yha tarkedm-
massd asemassa. Kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin huo-
miointi sosiaali- ja terveyspalveluissa alkaa olla enemman
saantd kuin poikkeus. Vahitellen taide saa itseisarvoista —
perusteltua jalansijaa.

Sosiaali- ja terveysministeridn ik&ihmisié koskeva laatusuo-
situs 2013° korostaa hyvéan ikdantymisen ja palvelujen tur-
vaamista, myos esteettdomyyden ja psykososiaalisen toi-
minnan ndkdkulmasta.

5Sosiaali- Jja terveysministerion julkaisuja (2013:11). Laatusuositus hyvén
ikdéntymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi

8Sosiaali- ja terveysministerién julkaisuja (2013:11). Laatusuositus hyvén
ikdantymisen turvaamiseksi ja palvelujen parantamiseksi

"lakk&an henkildn osallisuuden varmistamiseksi ovat pal-
velujen esteetdn saatavuus ja saavutettavuus hyvin merkit-
tavia. Esteettbmyys ja saavutettavuus tarkoittavat, etté ih-
miset pystyvat kayttdmaan tuotetta, tilaa tai palvelua iasté,
sairaudesta, vammasta tai toiminnanrajoitteesta huolimat-
ta... Psykososiaalinen kuntoutus téhtaa vuorovaikutuksen,
mielialan, osallistumisen ja sosiaalisen yhteyden tukemi-
seen esimerkiksi keskustelun, kuuntelemisen, harrastuksiin
ja ryhmiin ohjaamisen seké naissa toimimisen avulla.’”

Taidepalvelun odotetaan olevan ennen kaikkea sujuva,

luova, asiakaslahtdinen ja taloudellisesti saavutettavissa.
Nama kaikki tilaaja-asiakkaan vaatimukset on helpompi
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tayttdd kun asiaan on perehdytty riittavasti, toiminta on
hyvin suunniteltu ja mallinnettu, ja nain ollen helpommin
markkinoitavissa mahdolliselle asiakkaalle. Myds oppilai-
tosyhteistydna tai muun luotettavan organisaation tai yh-
teison alla tuotettu palvelu on perustellumpi markkinoida,
myyda ja toteuttaa, kuin yksityisena toimijana tuotettu irral-
linen palvelu. Myds pidempiaikaiset kumppanuudet helpot-
tavat ja selkiyttavat palvelutoimintaa.

Yksildlle, loppuasiakkaalle palvelun tarve perustuu mie-
lekkddmman arjen ja toimijuuden rakentamiseen seka tu-
kemiseen. Henkilbkohtaisen huomioinnit ja kannustukset
luovan tekemisen ohella tuottavat positiivisia kokemusmal-
leja. Taide on lasna, eika silla ole kilpailulle tai oppimiselle
tavanomaisia tavoitteita. Osallisena oleminen riittdd ja on
palkitsevaa.

Erityisesti Rauman pilotissa taide tuotiin hyvin 1&helle kau-
punkilaisten arkea ja erittdin helposti saavutettavaksi. Tama
koettiin hyvéksi keinoksi nayttda esimerkin avulla, miten
esimerkiksi taide voi ottaa roolin tietyn alueen kehittdmi-
sessé — alleviivaamatta kuitenkaan 1dsn&oloaan liikkaa.

Yksi palvelumanagerointi-hankkeen tarkeimmista tavoit-
teista oli taiteiljan tydllistymisen edistdminen. Tydaika ja
projektiin kaytettavat rahalliset resurssit maériteltin  jo
suunnittelun aikana hyvin realistisesti, jotta edellytykset
jatkotyodllistymiseen olisivat mahdolliset. Hankkeen molem-
mat taiteilijat tydskentelivat osa-aikaisesti ja materiaalihan-
kintoja pystyttiin tekemaan esimerkiksi Rauman kaupungin
kanssa yhteistydssa ja Satakunnan ammattikorkeakoulu
tarjosi tiloja kayttdonsa Kankaanpaassa.

Hankkeen loputtua toinen taiteilijoista tyollistyi lyhyen tyot-
tomyysjakson jalkeen Satakunnan ammattikorkeakoulun
kahteen koordinoimaan projektiin. Toinen projekteista on



opetus- ja kulttuuriministerion yhdessa alueen kuntien ja
muiden yhteistydkumppanien rahoittama Pohjois-Sata-
kunnan yhteisétaiteilijaprojekti ja toinen on oppilaitosten
ja kehittamisyhtididen verkostoitumishanke Sosiaalinen
kampus, missa pystytdan hyddyntdmaan juuri luotua pal-
velumanagerimallia. Toinen hankkeen taiteilijoista tydllistyi
lyhytaikaisiin opetus- ja tydpajaprojekteinin ennen muutto-
aan seutukunnalta.

Hankkeen aikana tuli hyvin selkeéasti esiin taiteilijan tydn
pirstaleisuus. Molempien taiteilijoiden sen hetkinen tyénku-
va koostui vahintdan kolmesta eri nakdkulmasta; omasta
taiteellisesta tyostd, palvelumanageriprojektitydsta, opet-
tajuudesta ja toisissa kehittdmisprojekteissa toimimisesta.

Tybn pirstaleisuus asettaa odotuksia taiteiljan ammattitai-
dolle ja oman itsensa johtamiselle. Hankkeen taiteilijat olivat
kokeneita ammattilaisia, ja se oli yksi edellytys toiminnan
onnistumiselle. Heilld oli valmiudet taiteellisen osaamisen
lisdksi kokonaisuuksien hallinnasta, itsensé johtamisesta,
ryhmaéatilanteiden ohjaamisesta ja viestinnasta.

Taiteen soveltavien projektien suunnittelussa ja rekrytoin-
neissa tulisi huomioida erityisesti se, ettd toiminta vaatii
kokonaisuuksien hallinnan ymmartamista jopa osittain tai-
teellisen lahjakkuuden kustannuksella, jotta yhteistyopro-
jekti pystytédan toteuttamaan kaikkia osapuolia tyydyttavalla
tavalla.

Projektitydn jatkuvuuden arviointi on usein haasteellista.
Projekti nimensa mukaisesti on véliaikainen ja ainutkertai-
nen. Projektien jatkumo kuitenkin muodostaa mahdolli-
suuden pitempijanteiseen alan kehittdmiseen ja sita kautta
yksittaisen taiteilijan tyollistymiseen myods pitemmalla aika-
valilla. Tama vaatii taiteilijalta ja hanen valittajaorganisaatiol-
taan panostuksia ja realistista otetta. Haasteena on pirs-
taleinen tydnkuva, joka tulee jatkossakin muodostumaan
pienista rahoituslahteista. Tydllistyminen vaatii omaa aktiivi-
suutta uusien kumppanuuksien l6ytamiseksi ja rahoituksen
hankkimiseksi.

Vélittajaorganisaationa ammattikorkeakoululla on riittavat
resurssit uusien rahoitusmahdollisuuksien 10ytamisessé
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ja taiteilijan projektisuunnitelman tai apurahasuunnitelman
jatkokehittamisessa. llIman hanketoimintaa tai muuta ulko-
puolista rahoitusta ei kuitenkaan pystyta luomaan kokopai-
véista, pelkastaan kuvataiteilijan omista lahtékohdista kum-
puavaa tydnkuvaa, vaan se koostuu edelleen pirstaleisista
osioista, joissa sovelletaan kuvataiteilijan osaamista. Valit-
téjdorganisaationa ammattikorkeakoulu on joissain kaytéan-
ndn asioissa myds kovin iso organisaatio. Yksittdisen tai-
teilijan tydpajaprojekti tuntuu valilla irralliselta ja haastavalta
sovitettavalta koko ammattikorkeakoulun toimintaan, liitty-
en esimerkiksi tydsopimus- ja palkanmaksukaytanteisiin ja
organisaatiorakenteeseen.

Tarkeinté on kuitenkin se, etta erilaisilla kehittamishankkeilla
pystytdan tutkimaan kuvataiteiljan muuttuvaa ammattiku-
vaa ja my0Os viemaan sité tietoa suoraan alan opetukseen.
Palvelumanageriprojekti nosti esiin ainakin sen, ett4 kuva-
taiteiljan ammattiosaamista tarvitaan ja sille on kysyntaa,
kunhan palvelun kustannukset pidetéan riittdvan alhaisina
ja kuvataiteilijalla on taiteellisen osaamisensa liséksi vahva

laajempien kokonaisuuksien hallintaosaaminen, epéavar-
muuden sietokyky ja kyky tulkita vastaanottavan yleison
tarpeita ja mahdollisesti muuttaa osittain omaa ilmaisuaan
ja toimintaansa myds sen mukaan.
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LITE 1

Taidepalvelumalli 1.

Nelivaiheinen malli sisaltaa:
e Asiakasymmarrys
Ideointi ja konseptointi, palvelupolun kuvaus
Taidetybpajavaihe/arviointi
Koostaminen ja palaute

Esimerkkind 10 kerran tydpajapalvelun vaatima tydaika: (ei siséllda markkinointia)

e tausta, tutustuminen, suunnittelu 30t
¢ yhteiskehittely/testaus 5t
e tydpajat esim. 10 kertaa:
e tydpaja + valmistelut (2 t/krt) 20t
e matkat, dokumentointi, materiaalihankinta yms. 5 t/krt 50t
* |oppuraportointi ja esitys 30t
Yhteensé: 1351, noin 1 kk tydaika.

Huomioitavaa:

e Varmista toimiva yhteisty0 ja tiedottaminen: tydpajan vetajat, hoitolaitoksen asiakkaat, tyontekijat, omaiset jne.

e Huomioi kaikkien paamaarat (eri asiakkuudet).
e Tutustu toisiin ja toimintaan.

>>



e Kartoita paallimmaiseksi nousevat seka yhteiset tarpeet.

e Sovi etukéateen sisélldt, aikataulut ja tuotteet.

e Huomioi eettiset kysymykset ja esteettémyys; vaitiolovelvollisuus ja mahdolliset kuvaus-, julkaisu- ja muut luvat.
e Sovi tiedottamisen yhteiset pelisdannét.

Tavoittele:
¢ vhteisdllisyyden vahvistamista, erilaisten toimintatapojen ja k&ytanteiden I6ytamisté, kohtaamisten mahdollistamista
e erilaisen arjen luomista
¢ jtseilmaisun kehittdmist&
¢ uudenlaista vuorovaikutusmahdollisuutta
e yutta ymparistéa osallistavalle, ulkopuoliselle innovoivalle toiminnalle
¢ kuuntelemista ja lasn&oloa.

Tybpajaohjaajan jatkuvat kysymykset:
e Mita tavoitellaan, asiakkaiden nakdkulma, tydpajaohjaajan nakodkulma?
e Miten ryhmat toimivat, mitk& niiden pelisdannét ovat?
e Toiminnan rajat?
e Miten toiminta julkituodaan muille sidosryhmille tai asiakkaille?
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LITE 2

Palvelupolun kontaktipisteet:

TAIDEFALVELUN

Saapuminen/motivaatio
KONTAKTIFISTEET - DEL’I-:-:: edellinen yo nukuttu, jaksaako

Laktea, osaako ilmaista tahtoaan
- Kitnnostaako / uskaltaako/ jannit-
Faaks uusi fm.ikka ks,

i
_ Spajon jalkkeen
/ ~ Tydpajan jalk

- ! r - N i - _
Tyspajassa e y , Oliko tyopaja uuvuttova/an
"30!.[-(0 osallistua Jn. kommunikoida > 7\ _ﬂ."Psn' e el oy
- saoako QF&sEusEa, kuuleeko, na- v / ﬁ ) \e ﬂ;_s" UZWME: miell, ¥ _rv;a.a.h-\:_
leeld V— uw um:faﬂ unne, virkistymi
- Seurusteleeko ja kabselee mielum- ﬁ Ee“[‘: uudel lcontaltit ja viribe-
min kuin keskibtyy telkkemiseen \ ' _er: Bl .. .
= Omakb alimitoitetut odotukset tai f - M?'. :m it :EH‘ V::jwfme’“
mokivaakion puube \ . uLstanineln /uhohlbamiein
= Kipinan syttyminen, yllattyminen T~ 4

omista kywyista

- Vaihteleveva tila ja ryhma

- Janmnibys “vieraastka” Faik&s&a
- Ahdistus, vasymys



TAIDEPALVELUN
KONTAKTIPISTEET

Sa.apuminen /motivaatio

- Onko paiva ollubk rankika

- Kilnnostaako aihe / uskaltaoko
- Onko tiedottaminen onniskunut/
sellkeedka

Tyopajan jallkeen

-"0Oliko Ejﬁpaj& uuvubtbova /an-
toisa

- Positiivinen mieli, ryhmaan

kuulumisen bunne, virkisbymi-
nen, uudel kontaktit ja opit,

- Uskallus jatkaa harrastusta

kotowha

= Blogin seuraaminen

Tyopajassa

-Soako selkeika Dhjeita/opas-*

busta

- Fjsﬁwka itse osallistumaon

voil seuraoko wvaili

- Onakb kavoitteet (Onnistumin-
en, pett minen)

- Kipiuﬁn syttyminen, jLLﬁH:j—

minen omista kyvyista




TAIDEPALVELUN
KONTAKTIPISTEET

Tyopa jassa
=Saako huomiota Ja selkeaa
opastusta, kuunteleeko

= Seuruslkeleeko mielurmmin kuin

keskitkj telcemiseen
- Owmwak ?av
pett minen)

- Kipinéin Sjl:l:jmtnen, 'jl.i.ﬁ.l:l:'jmih-

e omiska kjv iska
= Uudet I-mverl'z
kitmnostuneel ailcuisek

oibteet (Onnistuminen,

Joa huomioivat/

Saapuminen/motivaatio

- Onko koulupaiva ollub pitka

- Jaksavalko vanhemmal tuoda/halkea,
millainen leapiiri kotowna

- Kilnnostaako / uskaltaako/ jannit-
taoko uusi pailkleo bms,

- 0dottooko nnolla uusia kavereita Ja
telkeemista

Tyopajon jalkeen

- 0Oliko tjafmja uwvuktova fan-
toisa

- Positiivinen mieli, ryhmaon
kuulumisen tunne, virkistymi-
nen, uudet kontaktit ja opit.
- Uskallus jatkaa harrastusta

Ja Jakaa/kertoa kotona

= Bleogin seuraominen

- Keverisuhteiden
vahvisbtuminen

- Omwan ilmaisun muhipuolis—
tuminen ja positiivinen po-
Laute




Palvelumanageroinnin tavoitteena on parantaa
ja laajentaa taiteilijan tyéllistymismahdollisuuk-
sia. Taidesiséltdisen palvelutoiminnan mallia
kehitetaan erityisesti terveys- ja hyvinvointisek-
torille.
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