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1 JOHDANTO

Kiinnostukseni nuoriin ja yhteiskunnallisiin muutoksiin saivat minut valitsemaan opin-
naytetyoni aiheeksi nuorisotakuun. Nuorisotakuu on kohtuullisen uusi asia, mutta sita
on kasitelty monessa eri tilanteissa ja julkaisuissa. Tutkimuksia siitd on kuitenkin vahén
ja toivon, ettd tasta opinnaytetyosta olisi hyotyé aiheen ja teeman ympérilla toimiville.
Nuorisotakuun tuleminen tukemaan suomalaisen nuoren arkea oli odotettu muutos, jolla
yhteiskunta pyrkii nuorten syrjaytymisen ehkéisyyn, kuntoutukseen, heidan koulutusta-
son korottamiseen seka tyollistymiseen. Nuorisotakuusta ja sen vaikutuksista kiistellaan

jo nyt, vaikka nuorisotakuu on ollut voimassa vain kaksi vuotta.

Nuorisotakuu tuli voimaan vuoden 2013 alusta. Sen tavoitteena on, ettd jokaiselle alle
25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle vastavalmistuneelle tarjotaan tyo-, harjoit-
telu-, opiskelu, tyopaja- tai kuntoutuspaikka viimeistddn kolmen kuukauden kuluessa
tyottdmaksi joutumisesta. (TEM 8/2012, 6.) Nuoret ovat tydmarkkinoiden haavoittuvin
ryhma. Y hteiskunnan, tyémarkkinoiden ja elinkeinoelaman muutokset, talouden nopeat
suhdannevaihtelut, tydmarkkinoiden korkeat osaamisvaatimukset ja Kiristyva kilpailu
ovat olleet kasvattamassa omalta osaltaan nuorisoty6ttdmyyttd ja ndin vaikeuttaneet
nuorten yhteiskuntaan ja tydelamaan pitempiaikaista kiinnittymista. (TEM 15/2014, 9.)

Nuorten syrjaytyminen, jonka ehkadisemiseen nuorisotakuulla pyritdén, on puutetta sel-
laisista kayttaytymisista ja itsekontrollia vakauttavista asioista, kuten koulutus, perhe,
tyo ja asunto. Syrjaytymiskeskusteluissa kuvataan lahinnd yksiloiden ja yhteiséjen mur-
tumisen haitallisia seurauksia sen sijaan, kun pyrittdisiin ymmartamaan niita poliittisia
ja taloudellisia prosesseja, jotka tuottavat téllaisia ilmi6ité ja ovat riippuvaisia niista.
(Autio & Eréranta 2008, 11.) Syrjaytyminen on epdméaaréinen kasite, joka voidaan maéa-
ritelld myos eri tavoilla ja jotka sisaltavat piilotettuja tavoitteita, joiden avulla nuoria
voidaan pyrki& ohjaamaan kayttdytymaan normien mukaisella tavalla. Syrjaytyminen
koskee yksiléiden joukkoa, joiden yhdistava piirre on koulutuksesta ja tydelamésta pois
oleminen. (Kiilakoski 2014, 25.)

Opinnéaytetydssani tutkin nuorten tietoisuutta nuorisotakuusta ja heidan elamankulkua

ennen nuorisotakuun toimenpiteisiin osallistumista. Halusin kartoittaa nuorten subjek-



tilvisia kokemuksia nuorisotakuusta ja viranomaisten kanssa tyoskentelysta. Lisaksi yh-
tend tavoitteena opinndytetydsséni oli saada nuorten kehittdmisnakemykset nuorisota-
kuuseen liittyen. Né&ihin tutkimuskysymyksiin pureuduin teemahaastattelemalla kym-
mentd nuorisotakuun kohderyhmaéan kuuluvaa nuorta Kemi-Tornio alueelta syksyn

2014 aikana. Haastattelemani nuoret tavoitin paéasiallisesti etsivan nuorisotyon kautta.

Paikallistasolla nuorisotakuun toteuttaminen on parhaimmillaan aitoon kumppanuuteen
perustuvaa monialaista yhteistyotd, jonka toteutus ei saa jaada yksin kuntien vastuulle.
Nuorisotakuu ei kuitenkaan tavoita kaikkia. Mitk& asiat vaikuttavat siihen, ettei nuori
ole nuorisotakuussa ilmoitettujen toimintojen piirissa? Tatd problematiikkaa tutkin ja
selvitdn haastattelemalla nuoria, jotka iké&nsd, koulutustasonsa tai ty6ttomyytensa
vuoksi kuuluvat nuorisotakuun kohderyhméaan. Uudistukseen ja tavoitteen saavuttami-
seen on sijoitettu paljon rahaa ja nuorisotakuun tiedottamiseen ja markkinointiin tulee

panostaa edelleen merkittavasti.

Opinnéaytteessani kuvaan nuorisotakuuta, sen syntyvaiheita, yhteistyoverkostoja sen
ymparilld seka sen toteutumista valtakunnallisesti ja erityisesti Kemi-Tornion seutukun-
nassa. Tutkimukseni keskitssa ovat erityisesti nuorten kokemukset nuorisotakuun to-
teutumisesta. Tutkin, miten nuoret ovat kokeneet nuorisotakuun toimenpiteet omalla
kohdallaan ja onko ndiden nuorten tilanteeseen I6ydettavissa joitain yhteisia nimittéjia.
Tutkimukseni kohderyhma sisalsi naisia ja miehid, jotka olivat jossain vaiheessa elé-
madnsa olleet omien sanojensa mukaan hukassa tai valiinputoajia. Tdman hetkinen ti-

lanne heill& oli kuitenkin parempi, kuin pitkaan aikaan.

Nuorisotakuu on tarjonnut nuorille erilaisia mahdollisuuksia, joihin he olivat tarttuneet,
mutta joiden he eivat tiedostaneet olevan nuorisotakuun toimenpiteitd. Nuoret olivat
kulkeneet monivaiheisen elaménsa aikana paikasta ja tilanteesta toiseen ja heidan arjen
hallintataidot olivat monilta osin puutteelliset. N&ihin puutteisiin he kokivat saaneensa
tukea ja ohjausta etsivan nuorisotyon ja kuntouttavan tyétoiminnan kautta. Ammattilai-
set kuvaisivat tata asiaa nuorten sosiaalisella vahvistamisella. Kuntouttavan tyétoimin-
nan aikana nuoret pystyivat tekeméaén sellaisia toimintoja ja asioita, joihin heidan omat
voimavarat riittivat. Taméa koettiin hyvin tarkedné ja heitd eteenpdin vievana asiana,

mutta samalla se sai kritiikkid ja osa nuorista nimittikin sit& orjatyévoimaksi.



Kiinnostukseni tutkimusaiheeseen lisaantyi nuorisotakuun ymparilla olevan ajankohtai-
sen ja kriittisen keskustelun myo6ta. Tata keskustelua seurasin tiiviisti koko opinnayte-
tyoni ajan. Nyt kun kokemuksia nuorisotakuusta on kahden vuoden ajalta, niin toivon,
ettd sen jatkuva kehittyminen mahdollistetaan jatkossakin yhteiskunnan rahoituksen
turvin. Nayttaa silta, etta tyo on vield kesken, mutta halukkuutta nuorisotakuun todelli-
seen onnistumiseen tuntuu edelleen olevan, sill& uusia lakimuutoksia on tulossa ja ne
koskettavat myos nuorten palvelujen kehittdmista ja palvelujen saatavuutta. Kaiken uu-
distuksen keskella olen toiveikas, ettd nuorisoty6llinen ote nuorten palveluissa séilyy ja

se lisdantyy myos muiden viranomaisten keskuudessa.

2 TEOREETTINEN VIITEKEHYS

2.1 Syrjaytyminen kasitteena

Syrjaytymisen késite on omaksuttu suomalaiseen keskusteluun 1970-luvulla ruotsalai-
sesta tydmarkkinatutkimuksesta. Talloin kasite liitettiin l1ahinna tyottomyyteen, tyoky-
vyttdmyyteen ja elédkkeelle siirtymiseen. My6hemmin syrjaytymisen kasite on saanut
uusia merkityksia ja yleensa siihen liitetddn huono-osaisuus ja sen kasautuminen (pola-
risoituminen). Syrjaytymisessa voi olla kysymys taloudellisesta, sosiaalisesta, sukupuo-
lisesta, seksuaalisesta, rodullisesta tai uskonnollisesta syrjaytymisesta. Erityisesti pu-
hutaan taloudellisesta ja sosiaalisesta syrjaytymisestd. Syrjaytymisen kasitteesta voi-
daan todeta kaksi asiaa: se on epdselva ja lapsista puhuttaessa erittéin epéselva. (Kuula
2000, 1; Taskinen 2001, 4-5.)

Syrjaytyminen on késite, joka pitdd méaaritella, jotta syrjaytyneiden tunnistettavuus hel-
pottuu. Kun késite on méaritelty, niin ongelmien ratkaiseminen ja tulkitseminen uudella
tavalla on helpompaa. Kaésitteet koostuvat useammista komponenteista ja ké&sitteen
osasten avulla itse kasite voi avautua eri tavalla. Syrjaytymisen késitekin voidaan pur-
kaa osiinsa ja tutkia sen eri elementit, jotka syrjaytymiseen vaikuttavat. Maaritelmé& ku-
vaa nykytilannetta ja ohjaa poliittisia toimenpiteitd. Syrjaytyminen on epamaaréinen
késite, joka voidaan méaéritella myos eri tavoilla ja jotka siséltavat piilotettuja tavoit-

teita, joiden avulla nuoria voidaan pyrkid ohjaamaan kayttaytyméaan normien mukai-



sella tavalla. Syrjaytyminen koskee yksildiden joukkoa, joiden yhdistéva piirre on kou-
lutuksesta ja tydeldmasta pois oleminen. Syrjaytyminen rakentuu aika suppeiden kom-
ponenttien eli osasten varaan. Ndiden komponenttien avulla yhteiskunta voi erottaa syr-
jaytyneet, ei syrjaytyneisté. (Kiilakoski 2014, 25.)

Syrjaytyminen on puutetta sellaisista kayttaytymisisté ja itsekontrollia vakauttavista
asioista, kuten koulutus, perhe, tyo ja asunto. Osallisuus on taas niihin kuulumista. Syr-
jaytymiskeskusteluissa kuvataan lahinna yksiloiden ja yhteisdjen murtumisen haitallisia
seurauksia sen sijaan, kun pyrittdisiin ymmartdmaan niita poliittisia ja taloudellisia pro-
sesseja, jotka tuottavat tallaisia ilmioitd ja ovat riippuvaisia niistad. (Autio & Eréranta
2008, 11.)

Syrjaytymisen uhka koskettaa tdna péivana koko vaestod. Syrjaytymista tapahtuu eri-
ikaisten keskuudessa, myos ikaantyneiden. Erityisesti nuorten syrjdytyminen huolestut-
taa poliittisia paattdjia, kuntalaisia ja nuoria itsed&n. Nuorten syrjaytymisesta puhutta-
essa mielletddn hanet yhteiskunnan palvelujen ulkopuolella eléavéksi, ammattikoulutta-
mattomaksi ja tyottdmaksi nuoreksi. Usein syrjaytynyt nuori mielletddn nuoreksi, jolla
eldmantilanne ei ole paras mahdollinen tai hanelld on puutteita arjen- tai elamanhallin-
nan kanssa. Toisaalta enk&d ammatti-ihmistenkin on helppo menna késitteen taakse, poh-
timatta sen syvéllisemmin, mité syrjaytynyt nuori kulloisessakin tilanteessa tarkoittaa.
Pitda muistaa, ettd lapsen ja nuoren kohdalla on kysymys yksilosta, ainutlaatuisesta sel-
laisesta. He eivét ole homogeeninen ryhmé, joilla kaikilla ryhman jasenilla on saman-
lainen elamantilanne ja samanlaiset tarpeet. (Ulvinen 2008.)

Ritva Kuula (2001) tuo esille viitoskirjassaan ’Syrjdytymisvaarassa oleva nuori koulun
paineessa. Koulu ja nuoren syrjaytyminen”, ettd syrjdytymisen rinnakkaiskasitteitd on
leimaantuminen, jonka avulla selvitetd&dn mité, koulussa tapahtuu ja miten nuoret koke-
vat tdiman eldménvaiheen. Sirpa Taskinen (2001, 5 - 6) taas toteaa, etta jos syrjaytymis-
ké&sitteen rinnakkaiskasite on leimaantuminen, niin kuka tahansa lapsi tai nuori voidaan
nimeta syrjaytyneeksi hanen poiketessa jotenkin joukosta. Talloin syrjaytyneeksi nimi-
tetddn helposti lasta tai nuorta, joka on erilainen kuin muut. Han ei esimerkiksi noudata

kulttuurisia kayttamistapoja tai ei vastaa toivottua sosialisaatioihannetta.



Syrjaytyminen kasitteend kohosi jopa muotisanaksi 1990-luvulla. Nuorisotyontekijat
kohtasivat ilmion varhaisessa vaiheessa ja huoli nuorten selvidmisesté arjen haasteissa
ja siind tukemisessa muodostui yhdeksi heidéan tehtavaalueeksi tuolloin yhd selvemmin.
Nuorisotydntekijat saivat mahdollisuuden tutustua Euroopan nuorisopolitiikkaan Suo-
men liityttyd Euroopan Unioniin 1995. Tamé&n myota mahdollistui myos erilaisten pro-
jektirahoituksen hakeminen Euroopan sosiaalirahastosta (ESR). EU:n valkoinen kirja
”EU:n nuorisopolitiikan uudet tuulet” nosti esille nuorten sosiaalisen syrjaytymisen ja
syrjaytymisen torjunnan. EU:n valkoisen Kirjan myotd myds syrjaytymisen ehkaisyn
paamaéarat levisivat laajasti nuorten parissa toimivien keskuudessa ja ndmé tavoitteet

otettiin huomioon hallitusohjelmassa ja sitd kautta myos kuntien talousarvioissa.

Nuorten syrjaytyminen on vakava ja todellinen ongelma. Syrjaytyneiksi luokiteltavien
nuorten maara vaihtelee keskustelijoista riippuen. Jotta ongelmaan pystyttaisiin puut-
tumaan tehokkaasti, on pystyttdva maarittelemaén mahdollisimman tarkasti ketk& ovat
syrjaytyneitd. Syrjaytymisen suurin riskiryhm& on myads tunnistettava. Syrjaytyminen
on lavea ilmid, jolla tarkoitetaan usein laajaa psyykkisaineellista ongelmakokonai-
suutta, henkistd putoamista yhteiskunnan normaalien kaytantdjen ulkopuolelle tai eri-
laista epasosiaalista kdyttaytymistapaa tai elamantyylin valintaa. Syrjaytyneiksi luoki-
tellaan sellaiset tydvoiman ja opiskelun ulkopuoliset nuoret, joilla ei ole peruskoulun
jalkeista tutkintoa. ( Myrskylan 2012, 2.)

”Tyopaikat ovat avaintekijoitd, jotka auttavat nuoria I0ytamaén paikkansa yhteiskun-
nassa, saavuttamaan taloudellisen riippumattomuuden ja toteuttamaan henkildkohtaiset
tavoitteensa. Yhteiskuntaa, joka ei kykene tarjoamaan nuorille kdytdnnén mahdolli-
suuksia tydmarkkinoilla, uhkaa tyottomyyden, syrjaytymisen ja sosiaalisen syrjaytymi-
sen noidankehd. Antamalla nuorille mahdollisuus paasta tydmarkkinoille liséé yhteis-
kunnallista vakautta, jota pidetdédn talouskasvun ja hyvinvoinnin perustana. Erdissa ta-
pauksissa tyottomyytta pidetddn jopa nuorten ihmisoikeuksien loukkauksena. Paasy
yleissivistdvaan ja ammatilliseen koulutukseen sekd tiedon ja neuvonnan saanti ovat
keskeisia edellytyksid paitsi tyOpaikan I0ytymiselle ja tyottomyydeltd vélttymiselle
myo6s hyvén ja tyydyttavan tyon I6ytymiselle. Tdma ei sellaisenaan kuitenkaan riité:
muidenkin alojen, esimerkiksi terveyden, perheen, sosiaalisten oikeuksien ja syrjinnan
alan kysymysten ratkaisut on otettava huomioon. Myds niiden merkitys on suuri nuor-

ten sosiaalisessa sopeutumisessa.” (EU:n valkoinen kirja 2001, 37.)



Aiemmassa syrjaytymiskeskustelussa syrjaytyminen néhtiin osana laajempana proses-
sina. Korostettiin, ettd syrjaytymista voi tapahtua useilla eri ulottuvuuksilla. Syrjayty-
minen voitiin madritella esimerkiksi prosessiksi, jossa yksilo alkaa kadottaa tuntuman
koulutuksesta, tyoelamaéstd, hyvinvointipalveluista, demokraattisesta paatoksenteosta
tai sosiaalisista suhteista. Tassa maaritelmassa syrjaytyminen oli monisyinen tapahtu-
maketju. Se ei liittynyt pelkéastaan yksilon suhteisiin tychon ja koulutukseen, vaan se
sisalsi my0s yksityiselamaa koskevia asioita. Samalla korostui syrjaytymisen prosessu-
aalinen luonne, sen ajallinen ulottuvuus. Maaritelméa mahdollisti sen, ettd ihmiselama
néhtiin monisyisemmin kuin nykyaan. IThminen, joka oli l&sna ty6elaméssa, saattoi olla
syrjaytynyt toisilla elaménalueilla. Vastaavasti ty6ton saattoi olla vahvasti lasnd muilla
elaméanalueilla, tai koulutuksessa oleva ystavaton ja rahaton nuori saattoi olla vahvasti
syrjaytymisuhan alla. (Kiilakoski 2014, 25.) Muun muassa ulkopuolella jaavien ryh-
mélla Myrskylé (2011, 13) tarkoittaa koulutuksen ja tyomarkkinoiden ulkopuolella ela-
vid, mutta toteaa, etteivat kaikki ulkopuolella olevat ole syrjaytymisuhan alaisia. Ulko-
puolella olevat voivat hoitaa omia lapsiaan tai vanhempiaan, valmentautua paésykokei-

siin tai toimia ns. kolmannella sektorilla.

2.2 Nuorten syrjaytyminen

Myrskylén (2012) analyysin mukaan vuonna 2010 syrjaytyneitd 15-29 -vuotiaita nuoria
oli yhteensé noin 51 300. Tama on noin 5 % kaikista tahan ikdryhméaan kuuluvista nuo-
rista. Syrjaytyneista nuorista tyottomia tyonhakijoita oli 18 800 ja muita tydvoiman ul-
kopuolisia 32 500. Syrjaytymisen kovassa ytimessd on 32 500 ulkopuolista nuorta, jotka
eivéat ole rekisterdityneet edes tydttomiksi tyonhakijoiksi. He ovat nuoria, jotka eivat
ndy missaan tilastoissa. Kukaan ei tarkkaan tiedd, keita he ovat ja mité he tekevat. Yh-
teiskunnalla on ulkopuolisten nuorten paikantamisella kiire ja tdhan tarpeeseen yhteis-
kunta on lahtenyt kehittdmaan entistd tehokkaampia toimenpiteitd. Koulutus on ensisi-
jainen keino ehkaista nuorten syrjaytymisté ja nostaa heité takaisin tyémarkkinoille.

Suomessa on vuosittain n. 10 % koulutuksellisesti syrjdytymisvaarassa olevia nuoria.
Tama on iso luku, vuositasolla se tarkoittaa n. 6000 nuorta. Misté sitten syrjaytyminen
alkaa ja toisaalta tuottaako koulu itse syrjaytymista? Syrjaytyminen voi alkaa myos kou-
lun ulkopuolelta tai se voi johtua lapsesta tai nuoresta itsestaan esimerkiksi hanen va-

linpitamattomastd elamanasenteestaan. Adrimmaisen merkittavassa roolissa lapsen ja
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nuoren hyvinvoinnin kannalta on eldménhallinta tai sen heikentyminen. (Ulvinen
2008.) Tama on asia, johon me aikuiset voidaan halutessamme vaikuttaa. Eldménhal-
linta tai sen mureneminen ei tapahdu hetkess&, vaan se on prosessin tuotosta. Jokainen
lapsi ja nuori tarvitsee eldmansé aikana kannustusta, tukemista ja kehumista, mutta

mya0s rajoja, jotta han kykenee rakentamaan hyvaa itsetuntoa.

Ulkopuolisiksi tai tyottomiksi paatyneistd nuorista 80 % ei mydhemmink&an suorita
perusastetta korkeampaa tutkintoa. Mitd kauemmin nuori on syrjaytynyt, sité epatoden-
nékoisempaa on koulutukseen sijoittuminen ja tutkinnon suorittaminen. Vieraskielisista
kouluttamattomista nuorista joka kolmas on syrjaytynyt — kantavaestoon kuuluvista syr-
jassa on joka kahdeksas. Akuutein syrjaytymisongelma on miehilld, jotka ovat vieras-
Kielisia ja pelkén perusasteen koulutuksen varassa. Syrjaytyneista nuorista lahes neljés
on maahanmuuttajataustan omaavia. Hakeutuakseen tyoelaméaan, koulutukseen tai tyot-
tomiksi tyonhakijoiksi maahanmuuttotaustaiset tarvitsevat kieli- ja pohjakoulutusta.
Suomessa syntyneilld vaikeudet ovat pienempid. Yleisesta mielikuvasta poiketen nuor-
ten syrjaytyminen on lisdantynyt viime vuosina vain vahén ja syrjaytyneiden nuorten
maéara on pysynyt suhteellisen tasaisena. Syrjaytyneet nuoret eivét aina ole samoja nuo-
ria, vaan osa heisté siirtyy tyoeldmaén ja koulutukseen, mutta aina tulee my6s uusia
nuoriatilalle, jotka elavat syrjaytymisen vaaravyohykkeell&. Pysyvia syrjaytyneité nuo-
ria on noin 40 %. Yhteiskunnallisten jarjestelmien ja palvelujen ulkopuolella elaminen
on ongelmallista, koska se viivyttad nuorten siirtymista tydelamaan. Ulkopuolella olo
herattdd ympariston huolta, pitkittyesséan se voi leimata koko nuoren elinikaa. (Myrs-
kyld 2012,2 -9.)

Ritva Kuula (2000, 1) tuo esille véitoskirjassaan, ettd suurimassa vaarassa ovat syrjay-
tymiseen ne oppilaat, joiden kulttuurinen tausta ei ole koulun sosiaalistamistavoitteiden
mukaista. Kuulan mukaan koulu ei ole kyennyt katkaisemaan syrjaytymisvaarassa ole-
vien nuorten eldmansuuntaan johtanutta trendid. Kuula jatkaa, ettd peruskoulun ylaas-
teella nuoren sosiaalistamisen ja elaménhallintataitojen opettamisen pitéisi olla osa kou-
lun pedagogiikkaa. Hanen tutkimus nostaa esille kysymyksen, miten koulu kohtaa syr-
jaytymisvaarassa olevat oppilaat ja mika on erityisopettajan rooli kouluyhteisossé seka
oppilaan auttajana. Koulut tarvitsevat erityisopettajia ja pienempia ryhmékokoja, mutta

erityisopettajia ei ole tarpeeksi pystyakseen vastamaan erilaisten koululaisten tarpeisiin.
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Koulutuksen yksi tarkeé tehtdavéa on nuoren sosiaalistaminen. Sosialisaatiota taas pide-
taan kasvatusta laajempana késitteend, joka tarkoittaa sekd sosiaalistumista etta sosiaa-
listamista. Sosialisaatiossa on kysymys yhteiskunnan vaikutuksesta yksilon persoonal-
lisuuteen, jolla tarkoitetaan yksilon kehitysta yhteiskunnan jaseneksi. Kysymyksessé on
yksilon ja ympariston véalisestd vuorovaikutussuhteesta. Kouluvuodet ovat nuoren ela-
méssa sosialisaation kannalta tarkeité identiteetin muodostumisen ja opiskelumotivaa-
tion kannalta. (Kuula 2000, 11-12.) Suomalainen koulujarjestelmd on monella tapaa
tehokas, mutta se ei ole turvassa arvostelulta. Traagiset koulusurmat vuosina 2007 ja
2008 ovat horjuttaneet uskoamme yhteiskunnan rakenteisiin ja palvelujarjestelmiin.
Kouluja ei tule syyllistad Jokelan ja Kauhajoen tapahtumiin niiden tapahtumapaikasta
huolimatta. Ndiden nuorten miesten, jotka vékivallan keinoin aiheuttivat paljon surua
monille, tilanteisiin olisi pitanyt puuttua jo paljon aikaisemmin. Surullisten tapausten

taustoihin saattoi vaikuttaa se, ettd néita miehia yhdisti koulukiusattuna oleminen.

Nuorten parissa tydskentelevét aikuiset haluavat auttaa nuoria. Koulu nuorten toiminta-
ja oppimisympdristond on merkittdvassd asemassa nuorten hyvinvoinnin edistajana.
Laajempaan keskusteluun voidaan lisata kysymys, mikéa on koko koulun henkilékunnan
rooli oppilaan auttajana. Uusi oppilas- ja opiskelijahuoltolaki edellyttad toiminnan pai-
notusta ehkéisevaan ja yhteisolliseen tyohon sekd ongelmien syntymisen ehkéisyyn ja
varhaisen tuen turvaamiseen sité tarvitseville. Opiskeluhuolto tuo lain my6ta myos psy-
kologi- ja kuraattoripalvelut laajemmin toiselle asteelle. (Oppilas- ja opiskelijahuolto-
laki 1287/2013.) Namé sek& muut opiskeluhuoltoa vahvistavat uudistukset tulevat tar-
peeseen ja ovat mukana mahdollisuuksien joukossa, joilla syrjaytymistad koulumaail-
massa ehkéistdan. Toisaalta huomioon tulee ottaa myds koulun resurssit vastata oppi-
laiden hatdan ja tarpeisiin. Haluan korostaa myds meidan jokaisen henkil6kohtaisen

vastuun ottamista lasten ja nuorten asioiden suhteen. He ovat meidan tulevaisuutemme.

Nuorten elinoloja ja eliméntapoja koskeva mahdollinen “kaksinapaistuminen” eli po-
larisoituminen on teema, joka on viimeaikoina heréttanyt paljon keskustelua politii-
kassa, mediassa kuin eri tutkimuksissakin. K&sitys nuorten polarisaatiosta ilmenee
enimmaékseen ndin: Enemmistd nuorista voi hyvin, kdyttaytyy ja tulee toimeen kohtuul-
lisen hyvin tai jopa entistd paremmin. Sen sijaan osalla nuoria on yhd enemmaén erilaisia
ongelmia, pahoinvointia seka vahingollista kayttaytymistd. Ongelmat ilmenevat nuor-

ten erityispalveluiden ruuhkautumisena, vanhempien pdihteiden kayton ja koyhyyden
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kasvuna, nuorten omina eldmantapa- ja terveysongelmina seka koulutuksen ja tyoela-
méan ulkopuolelle ja&dmisend (Autio & Erdranta 2008, 8). Annan Jylh& (2007) kuvaa
nuorten polarisaatiota artikkelissaan Koulutuspolulta poikkeavat — nuorten syrjaytymi-
nen tyopajakouluttajan nakokulmasta seuraavaa: Polarisoituminen liittyy yha kiintedm-
min suomalaisen yhteiskunnan tulevaisuuden nakymiin. Polarisoituminen tuntuu vah-
vistuvan erityisesti tydomarkkinoilla ja koulutuksessa. Suuri haaste onkin ehkaista jyrk-
k&a kahtiajakautumista ja sen seurauksena syntyvéaa syrjaytymistd. Nykyiset tyomark-
kinat tuntuvat olevan ammattikouluttamattomien nuorten ulottumattomissa. Nuori on
voinut syysta tai toisesta jaadad ammatillisen koulutuksen ulkopuolelle eiké& hanella ole
ammatillista tutkintoa. Nain ollen tydmarkkinoilla ei ole hanelle mitédan kéyttoa ja han
joutuu ty6ttdméksi. Taloudelliset ja sosiaaliset tekijat ajavat yhd syvemmalle sohvan

pohjalle.

Nuorten pitkittyneeseen tyottomyyteen liittyy vahva syrjaytymisen riski. Syrjaytynei-
syys ja ulkopuolisuus ovat késitteitd, joilla ei ole tarkkaa yksiloitya siséltod. Syrjayty-
miselld voidaan tarkoittaa tyémarkkinoiden tai koulutuksen ulkopuolella olemista tai
syrjaytymista yhteiskunnasta. Ulkopuolisia, niin sanottuja NEET-nuoria (Not in Em-
ployment, Education or Training), pidetddn usein syrjaytyneind, vaikka maaritelma ker-
too vain sen, ettd kyseiset nuoret ole tutkimushetkelld ty6ssa. opiskelemassa tai harjoit-
telussa. Arviot syrjaytyneiden tai ulkopuolella olevien nuorten maardstd Suomessa
vaihtelevat tutkimuksen ja maaritelman mukaan valilla 10 000 — 57 700. (Valtiontalou-
den tarkastusvirasto 8/2014, 11.)

Pekka Myrskylan tutkimuksessa (12/2011) Nuoret tydmarkkinoiden ja opiskelun ulko-
puolella kerrotaan, ettd pelkdn perusasteen koulutuksen varassa olevan nuoren riski
kuulua "ulkopuolella olevien” ryhméén on ldhes kolminkertainen verrattuna ammatilli-
sen keskiasteen koulutuksen saaneisiin. Myrskyla on tutkinut 18 — 29-vuotiaiden nuor-
ten tilannetta. My6s nuorten tyottdmyyden riski on suurinta perusasteen suorittaneilla.
Peruskoulun varassa olevien ulkopuolisuusriski kasvaa 20. ikdvuoteen saakka ja alkaa
sen sitten hitaasti laskea. Keskiasteen suorittaneiden tyottémyysriski on noin puolet pe-
rusasteen tyottomyysriskisté ja keskiasteen ulkopuolisuusriski on vajaa neljésosa perus-
koulun suorittaneiden riskistd. Naista ulkopuolisista ja ty6ttomista, joilla ei ole 25-vuo-
tiaana perusasteen jalkeistd tutkintoa tai kesken olevia opintoja nayttdd tutkimuksen

mukaan 90 % j&&van ilman jatkokoulutusta. Jos opiskelua ei aloita nuorena, tulee sen
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aloittaminen my6hemmin yha epatodennédkdiseksi. Koulutustason kohoaminen vahen-
taa ulkopuoliseksi tai tyottomaksi joutumisen riskid huomattavasti. (Myrskyla 2011, 9,
12.)

Aho ja Vehvildinen (1997) seka Kallunki ja Kangaskesti (1997) ovat tutkimuksissaan
osoittaneet, ettd koulutuksen pidentymisen ja laajentumisen myodta Suomeenkin on syn-
tyméssd koulutuksen alaluokka (underclass), jota on katsottu yhdistdvin "halu el il-
man koulua”. Uusi alaluokka on muodostunut sukupolvesta, jonka jdsenilld on periaat-
teessa yhdenvertaiset ja tasa-arvoiset kouluttautumismahdollisuudet. Osa nuorista ei
kuitenkaan pysty saamaan koulutuksesta riittavasti irti, vaan he ajautuvat koulutuksen
ulkopuolelle jo varhaisessa vaiheessa ja joutuvat epdedulliseen asemaan nykyisessa
koulutuksen ja erityisesti tutkintotodistuksen térkeyttd korostavassa yhteiskunnassa.
(Komonen 2001, 19.)

Tyodryhman raportissa (TEM 8/2012) kerrotaan vuonna 2012 Suomessa olevan 110 000
20 - 29-vuotiasta ilman peruskoulun jalkeista tutkintoa. Heistd suurin osa on miehié.
Raportissa todetaan toisen asteen tutkinnon puuttumisen olevan merkittévin yksittainen
tekija tydeldaman ja yhteiskunnan syrjaytymisessa. liman toisen asteen tutkintoa olevia
nuoria on noin 40 000, joista tdysin tilastojen ulkopuolisia eli ”kadonneita ja tippuneita”
on noin 25 000. Ndm& nuoret muodostavat “syrjdytyneiden nuorten kovan ytimen”,
koska he eivét ole koulutuksessa, tyoelamassé tai edes tydnhakijoina. Yhdessa tekemi-
nen tuottaa tuloksia —loppuraportissa kerrotaan, ettd vuonna 2013 joulukuussa alle 25-
vuotiaita ty6ttomié tyénhakijoita oli noin 44 000 ja vastavalmistuneista 25 — 29-vuoti-
aista oli lahes 3 300 tyottdmina tydnhakijoina. Nuorten tyohon ja kouluun Kiinnittamat-
tomyys aiheuttaa nuorille myo6s sosiaalisia ja psyykkisia ongelmia. Asunnottomuus,
mielenterveys- ja paihdeongelmat jattavat nuoriin pitkakestoisen vaikutuksen. (TEM
15/2014, 9.)

Tammikuussa 2011 voimaan tulleessa nuorisolain muutoksessa kunnat velvoitetaan te-
kemdan monialaista viranomaistyota nuorten syrjaytymisen ehkaisemiseksi. Koulutuk-
sen jarjestdjille on tullut lakisadteisia velvoitteita luovuttaa tiedot salassapitosaadoksista
huolimatta, mikali alle 25-vuotias tuen tarpeessa oleva nuori keskeyttdd opinnot amma-
tillisessa koulutuksessa tai lukiokoulutuksessa ja nuori on ilman jatkosuunnitelmia.
(Nuorisolaki 20.8.2010/693.)
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Nuoret ovat tydmarkkinoiden haavoittuvin ryhma. Yhteiskunnan, tyémarkkinoiden ja
elinkeinoeldman muutokset, talouden nopeat suhdannevaihtelut, tyémarkkinoiden kor-
keat osaamisvaatimukset ja kiristyva kilpailu ovat olleet kasvattamassa omalta osaltaan
nuorisoty6ttomyytté ja ndin vaikeuttaneet nuorten yhteiskuntaan ja tyéelamaan pitem-
piaikaista kiinnittymistd. Lama heijastelee aina nopeimmin nuorten elamaan ja sill& on
néin myos pitk&aikaiset vaikutukset. Tyottoméaksi joutuminen tai tyottomyyden pitkit-
tyminen on merkittava riski ja voi johtaa pahimmassa tapauksessa nuoren tyoeldmasta
ja yhteiskunnasta syrjaytymiseen. Huono-osaisuuden kasautuessa myos ylisukupolvien
syrjaytymisen riski voi kasvaa. Ndihin olosuhteisiin ja ndiden asioiden tiedostamiseen
syntyi nuorisotakuu poikkihallinnollisessa yhteistydssé ja nuorten hyvinvointi keski-

0ssd. (Tyo- ja elinkeinoministerid, jatkossa TEM 15/2014, 9.)

2.3 Nuorisotakuu

Keskeisind toimina nuoriin kohdistuneen aktiivisen tyovoimapolitiikan toteutuksessa
2000-luvulla ovat olleet nuorten yhteiskuntatakuu 2005 ja nuorisotakuu 2013. Paami-
nisteri Jyrki Kataisen hallituksen ohjelmassa on sitouduttu toteuttamaan nuorten yhteis-
kuntatakuu vuoteen 2013 mennessa. Jokaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-
vuotiaalle vastavalmistuneelle tarjotaan tyo-, harjoittelu-, opiskelu-, tyopaja- tai kun-
toutuspaikka viimeistdan kolmen kuukauden kuluessa tydttoméksi joutumisesta. Vasta-
valmistuneella tarkoitetaan sellaista henkil6d, jonka valmistumisesta on alle 12 kuu-
kautta. Nuorten yhteiskuntatakuusta ei ole tarkoitus séataa erillista lakia. Nuorten yh-
teiskuntatakuu tuli voimaan 1.1.2013. Hallituksen hallitusohjelmassa linjaamasta nuor-
ten yhteiskuntatakuusta, koulutustakuusta ja my6hemmin esitetystd nuorten aikuisten
osaamisohjelmasta on vuoden 2013 alusta lukien kaytetty yhta késitett4: nuorisotakuu.
Nuorten yhteiskuntatakuu — tyoryhma asetettiin 1.9.2011 ja toimikausi kestaa hallitus-
ohjelmakauden ajan. Nuorten yhteiskuntatakuun tyéryhmaéan nimettiin kattavasti eri
alojen asiantuntijoita, jotka antoivat raporttinsa maaliskuussa 2012. Tyéryhman tehta-
vané oli tehdd esitykset takuun toteuttamisesta, budjetoinnista ja mahdollisista saadds-
muutoksista 29.2.2012 mennessd. (Tyo- ja elinkeinoministerid, jatkossa TEM
8/2012,6.)
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Hallituksen halu toteuttaa ja onnistua nuorisotakuussa nakyi ja kuului kaikkialla. Istuva
hallitus lahetti kirjeen (Kirje nuorisotakuun alueellisille ja paikallisille toimijoille
2013), jossa se painottaa nuorisotakuun merkitysta ja sen toteutumisen onnistumista:

”Me allekirjoittaneet haluamme talla kirjeella kannustaa alueellisia ja paikallisia toi-
mijoita toteuttamaan nuorisotakuuta. Nuorisotakuun tavoitteena on saada entista use-
ampi nuori perusopetuksen jalkeiseen koulutukseen ja tydmarkkinoille. Estamallé nuor-
ten syrjaytymista varhaisella tuella lissdmme nuorten hyvinvointia ja osallisuutta yh-
teiskunnassa ja varmistamme, ettd meilla on osaavaa tydvoimaa myoés tulevaisuu-

dessa.”

Nuorisotakuun keskiosta 10ytyy periaatteet, jotka muistuttavat, ettd nuoria tulee kuulla
januorilla on oikeus vaikuttaa oman eldménsa kulkuun. Nuorisotakuu tukee, kuten nuo-
risolakikin maaraa, nuorten kasvua, itsendistymista ja eldmanhallintaa. Nuorisotakuu
edistdd nuoren koulutukseen ja tyémarkkinoille sijoittumista, ehkdisee nuorten tyotto-
myyden pitkittymistd, tunnistaa nuorten syrjaytymisvaaraan liittyvat tekijat sekd tarjoaa
nuorille tukea jo varhaisvaiheessa estaméan nuorten syrjaytymiskehitysta ja ulkopuoli-

suutta.

Nuorisotakuun toteuttamisen keinoja ovat koulutustakuun toimet, nuorten aikuisten
osaamisohjelma (NAQ), tydvoima- ja elinkeinopalvelut seké kuntoutuspalvelut mukaan
lukien kuntien sosiaali- ja terveyspalvelut sek& muut nuorten yksilolliset palvelut, kuten
etsiva nuorisoty0 ja nuorten tyépajatoiminta. Uusi nuorisotakuu on laaja-alaisempi kuin
aikaisempi nuorten yhteiskuntatakuu, joka koski vain TE-hallintoa ja jonka mukaisesti
tarjottiin lahinnd tyollistymista edistavia toimenpiteitd. Uuden takuun myota toimenpi-
teisiin ei tehty suuria muutoksia. Nuoria koskevat muutokset liittyvat pikemminkin la-
kiuudistuksen myota tehtyihin muutoksiin TE-toimistojen palveluvalikoimassa ja pal-
velujen jarjestdmisen organisoinnissa. Keskeisin muutos TE-hallinnon nédkdkulmasta
oli, ettd nyt kohdejoukko laajeni alle 30-vuotiaisiin vastavalmistuneisiin. (Valtiontalou-
den tarkastuskertomus 8/2014, 32.)

Nuorten aikuisten osaamisohjelma (NAO, vuosina 2013-2016 toteuttava), on tarkoi-
tettu 20 — 29-vuotiaille, joilla ei ole toisen asteen tutkintoa. Tutkinto voi olla ammatil-

linen perustutkinto, ammattitutkinto tai erikoisammattitutkinto. Ammatti- ja erikoisam-
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mattitutkinto suoritetaan nayttétutkintona ja sen voi suorittaa myés oppisopimuskoulu-
tuksella. NAO-ohjelman tavoitteena on nostaa ilman tutkintoa olevien nuorten aikuisten
koulutustasoa ja lisata heidan opiskeluaan. Ohjelmaan ei mydskaan voi hakeutua yliop-
pilastutkinnon suorittaneet. Sen sijaan aiemmin opintonsa keskeyttédneet voivat opis-
kella osaamisohjelmassa. Heitd on noin 110 000 ja heidéan asemansa tyémarkkinoilla ja
yhteiskunnassa on muita heikompi. Vuosien 2013 — 2016 aikana tavoitellaan 36 000

aloittajaa. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2014.)

Nuoren on haastavaa sijoittua tyéeldmaan, kun tydnantajan asettamat vaatimukset ovat
korkeat ja tyon tuottavuudelle lasketaan paljon painoarvoa. Nuorten ty6llistymisen hel-
pottamiseen tyonantajan on mahdollista saada valtion tukea tyollistdessaan vasta val-
mistuneen nuoren henkilén. Sanssi-kortti on tarkoitettu helpottamaan nimenomaan
nuorten tyollistymista. Kortti on tarkoitettu alle 30-vuotiaalle ja nuori on rekisterditynyt
tyottdmaksi tyonhakijaksi TE-toimistossa tai nuori on peruskoulun tai lukion suoritta-
nut, edellyttéden, ettd kortin myontdminen katsotaan TE-toimistossa tarkoituksenmu-
kaiseksi. (TE-palvelut 2014.)

Tutkimusjohtaja Heikki R&isénen tyo- ja elinkeinoministeriosta kertoo kuitenkin Hel-
singin Sanomien artikkelissa 4.8.2014, etta vain murto-osa kortin saajista tyollistyy.
Sanssi-kortti on osa nuorisotakuuta ja nuori saa sen TE-toimistossa kaydessaan. Sanssi-
kortti on ollut kaytossd vuodesta 2010 lahtien. Eniten kortilla tyollistytdén pieniin ja
keskisuuriin yrityksiin. Sanssi-kortin omaava nuori tuo tyonantajalle palkkakustannuk-
siin noin 700 €:n tuen kuukaudessa 10 kuukauden ajan tai koko oppisopimuskoulutuk-
sen ajan. Sanssi-kortin mahdollistamaa palkkatukea voi saada toistaiseksi tai maaraai-

kaiseen tyosuhteen lisdksi myos osa-aikaiseen tai kokoaikaiseen tychon. (Laara 2014.)

Nuorisotakuun lanseeraaminen toteutettiin vahvasti ja k&ytdssa ovat olleet kaikki mah-
dolliset viestintavalineet. Nuorisotakuun esittelyvideossa, jossa my®s silloiset ministerit
esiintyvat kerrotaan, ettd nuorisotakuun aikana jokaiselle peruskoulun paattaneelle taa-
taan koulutuspaikka, ammattikoulutukseen ja oppisopimuskoulutukseen paasyéa helpo-
tetaan, maahan muuttaneiden opiskeluvalmiuksia tuetaan, ammatinvalinnanohjausta
vahvistetaan, tuetaan tydnantajia nuorten palkkaamisessa ja parannetaan mahdollisuuk-
sia yrittajyyteen. (TEM 8/2012; Nuorisotakuun esittelyvideo 2013.) Nuorisotakuuta on
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esitelty esimerkiksi videoilla ja tv-mainoksilla, joissa on esiintynyt julkisuuden henki-

16itd ja videot ovat suunniteltu huomioiden eri kohderyhmat.

Nuorisotakuun vahvana puolena kiistatta on se, etta nuorten tilanne on nostettu yhteis-
kunnalliseen keskusteluun valtakunnallisesti merkittavien poliittisten tahojen puolelta.
Nuorisotakuuta tuetaan koko hallitusrintamalla ja poliittinen tahto sen suhteen nayttaa
olevan yhdenmukainen. Nuorten eldméntilanteen ja olosuhteiden tukemisen merkitys
on tunnustettu poliittisessa tahdonmuodostuksessa. Toimenpiteiden kohteena ovat
kaikki nuoret, mutta kaytdnnon toimenpiteet koskettavat todellisesti suppeampaa nuor-
ten joukkoa. (Kiilakoski 2014, 24.) Nuorisotakuun toimenpiteisiin kuuluvat yhté lailla
sek& kuusi laudaturia kirjoittanut ty6ton nuori ettd etsivan nuorisotyon ty6ton nuori.
Nuorisotakuun kohderyhménuorten yhteinen taustanimittdja on heidan nykyista ela-
maéntilannettaan jasentéva tyottomyys ja 1990-luvun laman jalkeisen Suomen kasvat-
tina varttuminen. Onko Suomeen (ja muualle Eurooppaan) syntynyt tai syntymassa nuo-
risososiologisesti madriteltavissa oleva uusi nuorisosukupolvi, nuorisotakuun nuoriso-
sukupolvi? (Puuronen 2014, 28.)

Nuorisoty6ttomyys on lisdéntynyt kaikista valtionhallinnon yrityksista huolimatta. Hel-
singin Sanomat on syksyn 2014 aikana késitellyt artikkeleissaan aihetta useampaan ot-
teeseen. Nuorten tyottdmien maéra on kasvanut vuodessa lahes 15 %, kertoo Helsingin
Sanomien artikkeli (Laara 2014). Artikkelissa tyo- ja elinkeinoministerion neuvotteleva
virkamies Liisa Wingvist toteaa, ettd kun taloudessa menee huonommin, niin se nakyy
ensimmaisend nuorten tyollistymisen kohdalla. Ministerion seurannan mukaan mygs
tyottdmyyden kesto on kasvanut. Yha useamman nuoren tyéttomyysjakso venyy yli

kolmen kuukauden pituiseksi.
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Kuvio 1 Alle 25-vuotiaiden tyéttomien lukumaara (Tyottomyyskatsaus joulukuu
2011 ja joulukuu 2013)

Kuviossa 1 on kuvattu alle 25-vuotiaiden ty6ttémien mééra vuosina 2008 — 2013. Ku-
viosta on nahtévilla, kuinka nuorten tyottdmien maara on kehittynyt kuuden vuoden
aikana. Nuorten tyottomyys on kasvanut kaikesta yhteiskunnallisista toimenpiteisté
huolimatta. Koskaan aikaisemmin ei ole néin suurta koneistoa py®oritetty nuorten tyol-
listymisen tueksi, mutta kaikesta huolimatta tulokset ovat jaaneet laihoiksi. Vuoden
2013 talousarvioesitykseksi nuorten yhteiskuntatakuun toteuttamiseen oli varattu 60

miljoonaa euroa. (Valtiontalouden tarkastuskertomus 8/2014.)

Valtiontalouden tarkastusviraston tarkastuskertomuksessa (8/2014) arvioitiin edella
mainittujen ohjelmien mukaisia toimenpiteitd, niiden toteutusta, seurantaa ja ohjelmien
vaikutusten arviointia. Tarkastuskertomuksessa arviointiin myos TE-palvelujen uudis-
tuksen mahdollisia vaikutuksia nuorisotakuun toteutukseen vuonna 2013. Tama kertoo,
kuinka tarkeéksi nuorisotakuun onnistuminen on koettu ja, etté sita tarkastellaan ja ar-

vioidaan usean eri ministerion nakokulmasta.

Lokakuun 2014 Lapin TE-keskuksen tyollisyyskatsauksessa todetaan, ettéd tyottomyys
on lisdantynyt kaikkien TE-keskusten alueella, vahiten kuitenkin Pohjois-Karjalassa ja
Lapissa. Lapin alueella ty6ttomyys lisdantyi eniten kuitenkin Kemi-Tornio alueella. Sa-
malla alueella, johon tutkimukseni kohdistui. Kemi-Tornion alueella ty6ttomia oli 16.6
%, joka on 8.6 % enemman, kuin vuosi sitten. Lokakuussa 2014 nuorten ty6ttdmyyden
keskimaaréinen kesto Lapissa oli 14 viikkoa. Nuorten alle 25- vuotiaiden ja alle 20-

vuotiaiden tyottdmyys oli Lapissa edellistd vuotta pienempi. Erityisesti tyottomyys
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pieni alle 20-vuotiaiden keskuudessa. Myods TE-keskuksen aktivointitoimenpiteisiin
osallistui enemmaén, kuin edellisena vuonna. Kuntouttavaan ty6toimintaan osallistui 8.9
% enemmaén lokakuussa 2014 kuin edellisend vuonna. (Lapin ty6llisyyskatsaus lokakuu
2014.)

Nuorisotakuu on yhteinen valtionhallinnon, ty6antajajérjestojen, ammattiliittojen ja
kuntien eri toimijoiden toimenpideohjelma, joka onnistuneesti toteutuessaan luo vahvat
alueelliset ja paikalliset verkostot, jotka tyoskentelevét yhteisen paamaaréan eteen. Nuo-
risolain mukaisesti kunnissa on oltava monialainen eri viranomaisista koostuva nuorten
ohjaus- ja palveluverkosto, johon kuuluvat opetus-, sosiaali- ja terveys- ja nuorisotoi-
men sekd tyo- ja poliisihallinnon edustajat. Liséksi verkostoon voi kuulua puolustushal-
linnon ja muiden viranomaisten edustajia. Verkosto toimii vuorovaikutuksessa nuorten
palveluja tuottavien yhteisdjen kanssa. Kunnat voivat myos koota yhteisen verkoston.
Verkosto ei kasittele yksittdista nuorta koskevia asioita. (Opetus- ja kulttuuriministerié
2014.)

Kuten jo edelld on lueteltu nuorisotakuu sisaltda lukuisia hyvia toimenpiteitd. Nama
toimenpiteet olisivat jadneet toteutumatta ilman nuorisotakuu-uudistusta. Tyota on kui-
tenkin viel& jéljell4, jotta takuu saadaan toimimaan viel& entistd paremmin. Osa toimen-
piteistd on toimivampia kuin toiset, osassa kayttéonotto on onnistunut paremmin ja
osassa resurssit riittdvat paremmin kuin toisissa. Néistéd asioista saadaan parasta aikaa
lisdd kokemusta ja kokemuksen kautta takuun kehittdminen onnistuu, jos yhteistd halua
riittdd. Takuun toteuttamisen kohteet ja niiden priorisointi ovat arvovalintoja. Kaikkia
takuun parissa toimivia tahoja ja kaikkia takuutoimenpiteita yhdistaa kuitenkin yksi na-
kdkulma: nuoren yksildllinen kohtaaminen ja yksilén erilaisuuden seké tarpeiden huo-
miointi. Nuoret ovat yksilGitd, eika heitd voi kohdella kaikkia samalla tavalla. Kaikkiin
nuoriin ei pade samat toimenpiteet. Nuorisotakuu antaa myds nuorelle itselleen mah-

dollisuuden olla aktiivinen toimija. (Hyvonen & Valtonen 2014, 9.)

Nuorisotakuu ja sen toteuttaminen on saanut myds laajempaa huomioita muualla Eu-
roopassa. Vuonna 2014 muut EU:n maat ovat ottaneet Suomesta mallia ja seuraavat
Suomen jalanjalkia. He ovat ryhtyneet toteuttamaan oman maan mukaista nuorisota-

kuuta. Talouskriisin ja korkean tyottdmyyden kurittamassa Euroopassa nuorisotakuun
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lanseeraaminen ja kehittdminen ovat erittéin tarkedssa asemassa. Suomella on tassé pro-
sessissa rooli toimia Euroopan esikuvana ja nuorisotakuun mallina, josta haetaan koke-
muksia onnistuneeseen nuorisotakuuseen. On siis hyva pohtia ja analysoida nuorisota-
kuun toteutusta, jotta se myds toimisi hyvana mallina muille EU:n maille. (Ervamaa
2014, 34.)

2.3.1 Etsiva nuorisotyo

Nuorisotakuun yksi tarkeimmista toteuttajatahoista on mielesténi kuntien ja kaupunkien
etsiva nuorisoty0. Etsiva nuorisotyontekija on erityisnuorisotyontekijé, jonka tehtdvana
on auttaa ja ohjata nuoria eteenpéin heidén tarvitsemiinsa palveluihin. Etsivan nuoriso-
tyontekijan tehtavéna on auttaa alle 29-vuotiaita nuoria, jotka tarvitsevat tukea paastak-
seen tarvitsemiinsa palveluihin. Etsiva nuorisoty®d auttaa nuorta, joka voi olla ilman
koulutus-, tyo- tai harjoittelupaikkaa tai muuten tarvitsee apua palveluihin paase-
miseksi. Etsiva nuorisoty0 tarjoaa nuorelle varhaista tukea, jos nuori sité itse haluaa.
Opetus- ja kulttuuriministerio myonsi etsivalle nuorisotydlle vuonna 2013 11 962
750,00 €. Rahalla palkattiin eri toimijoiden etsivdin nuorisotyéhon 364,15 henkil6tyo-
vuotta. Etsivad nuorisoty6ta tarjottiin vuonna 2013 285 kunnan alueella, miké on 94 %
Manner-Suomen kunnista. (Opetus- ja kulttuuriministerié 2014.) Etsiva nuorisotyo oli
vuonna 2013 yhteydessa 27 117 nuoreen. Etsiva tyo tyoskenteli 16 627 nuoren kanssa
tilvilmmin vuoden aikana. Lisdysta edelliseen vuoteen oli 2013 nuorta. Nuorista 74 %
sijoittui toimenpiteisiin toimintavuoden 2013 aikana, 22 %:lle ei ollut vield 16ytynyt
toimenpidettd vuoden lopussa. Neljd prosenttia nuorista kieltaytyi endotetuista toimen-
piteistad. (Haggman 2014, 6.)

Etsiva nuorisotyon tehtdvana on auttaa niitd alle 29-vuotiaita nuoria, jotka ovat koulu-
tuksen tai tyémarkkinoiden ulkopuolella ja jotka tarvitsevat tukea tavoittaakseen julki-
sen sektorin palvelut tai jotka tarvitsevat tukea kiinnittyékseen tarjolla olevaan palve-
luun tai jotka ovat vaarassa syrjaytya. (Varsinais-Suomen ELY -keskuksen raportti tyo-
pajatoiminnasta ja etsivasta nuorisotyosta, 5) Opetus- ja kulttuuriministerio (2014) méa-
rittelee etsiva nuorisotydn seuraavasti: Etsiva nuorisoty6 on erityisnuorisoty6td, jonka
tavoitteena on olla lasnd nuorten keskuudessa ja tarjota mahdollisuus turvalliseen ja
luottamukselliseen aikuiskontaktiin. Etsiva nuorisotyd etsii nuoren kanssa ratkaisuja

nuoren pulmiin ja kysymyksiin ja auttaa nuorta saavuttamaan tarvitsemansa palvelut.
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Ammatillista etsivaa tyotd on Suomessa tehty jo vuodesta 1960-luvulta alkaen. Ty6 ja
toimintamallit ovat kymmenien vuosien kuluessa kehittyneet ja mukautuneet toimin-
taympéristjen ja yhteiskunnassa tapahtuvien muutoksen kourissa. Perusperiaatteet
ovat kuitenkin sdilyneet samoina. Tekemisen lahtokohtana oli perushumaanius ja dia-
koninen ndkdkulma. Etsivaa nuorisotyoté tarvittiin, koska palvelujarjestelman ulkopuo-
lelle jai yha kasvava nuorten joukko. Laittomien péihteiden tulo nuorten arkeen toi ka-
dulle my0s jengityOntekijat. Suomeen rantautui etsivantyén malli Norjasta, jossa Os-
lossa oli etsivén tyon kehittaminen aloitettu jo vuonna 1969. Vuonna 1991 Tampereella
aloitettu ENT (etsivan nuorisoty®) pilotointi oli moniammatillinen etsivan tyén kokei-
luhanke. (Kaartinen-Koutaniemi 2011, 15 — 18.)

Tassa pioneeriprojektissa oli vahvasti mukana myds Nuorten Palvelu ry, joka Raha-
automaattiyhdistyksen tuella rahoitti osan hankkeesta. Tampereen ENT oli onnistunut
kokeilu ja hyvien tulosten perusteella toimintamuoto vakiintui osaksi Tampereen kau-
pungin nuorisotyota ja kaupungin palveluverkostoa. Hankkeesta saadun kokemuksen,
tiedon ja osaamisen myotd osa Nuorten Palvelu ry on ollut Opetusministerion tuen

avulla viemassa etsivan tyon mallia Vendjan Karjalaan. (Nuorten Palvelu Ry 2014.)

Tammikuussa 2011 tuli voimaan nuorisolain muutos, jolla sédé&dettiin kunnissa tehté-
vésté etsivastd nuorisotydstd. Nuorisolain 7b§ madrittelee etsivan nuorisotyon tehtd-
vaksi tuen tarpeessa olevien nuorten etsimisen ja sopivan avun léytamisen heille. Ensi-
sijaisesti nuoria tulisi auttaa kiinnittymaéan koulutukseen, tyémarkkinoille tai muuhun
merkitykselliseen toimintaan. Nuorisolain muutos merkitsi uuden aikakauden alkua et-
sivalle tydlle. Tydlle saatiin lakiin kirjoitettu status ja nuorisotydn merkitys ja arvostus
vahvistui sidosryhmien keskuudessa. Etsiva ty0 laajeni ja tekijoiden maara lisédantyi
huomattavasti. Nuorisolain mukainen etsiva tyo siirsi samalla painopistetta haittoja va-
hentavésta tyosta kohti ennaltaehkaisevéd sek& ongelmia korjaavaa tyotéd. (Kaartinen-
Koutaniemi 2011. 15.)

Samalla muutoksella velvoitettiin oppilaitoksia seuraamaan entista tarkemmin opiske-
lijoiden poissaoloja ja ratkaisemaan keinoja niiden puuttumiseen. Mikéli opiskelija j&&
pois koulusta on tilanteeseen puututtava mahdollisimman varhain. limoitukset hoide-

taan etsivdan nuorisotydhon opiskelijakuraattorin tai opinto-ohjaajan toimesta. (Nuori-
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solaki 72/2006.) Omassa tydsséani Perdpohjolan Opiston koulutusjohtajana ja opiskeli-
jahuollosta vastaavana kyseinen muutos ei juurikaan muuttanut toimintatapaamme, silla
humanistisena ja nuorisotyontekijoiden kouluttajana nuorten asiat on aina otettu erittéin
vastuullisesti. Kuitenkin muutos mahdollisti myds nuoren aikuisen opiskelijan keskeyt-
tdmiseen puuttumisen ponnekkaammin ja yhteydenoton hénen kotipaikkakuntansa et-

sivdan nuorisotyontekijaan.

Etsivaa tyotd tehdaan niiden ihmisten parissa, jotka ovat syrjaytyneita tai vaarassa jou-
tua syrjaytyneiksi. Syrjaytyminen merkitsee muun muassa palveluiden ulkopuolelle
jadmista ja etsivan tyon tarkoitus on tuottaa palveluja ja informaatioita ihmisille, jotka
eivéat ole tuen piirissé. Ulkopuolisuuden seurauksena on, ettd tieto itselle kuuluvista oi-
keuksista jaa hataraksi. Myds palveluiden saatavuus voi tuntua ulkopuolella olevista
lilan tyotelidéltd ja mutkikkaalta vaatimukselta, etenkin kun omat voimavarat ovat
syysta tai toisesta heikentyneet. Etsiva tyo voidaan ndhdd myos jalkautuvana palveluoh-
jauksena, jolloin etsiva ty6 toimii nuorten keskuudessa palveluverkoston asiantuntijana.
Menetelmallisesti etsivéd nuorisoty® perustuu kohtaamiseen, lasndoloon, dialogisuuteen
ja kokonaisvaltaiseen vuorovaikutukseen. Asiakas madrittelee missa ja miten tavataan
seké ketka ovat tapaamisessa lasnd. Nuoret kohdataan heidén ehdoillaan ja he osallistu-
vat tapaamiseen aina vapaaehtoisesti. Etsivan tyon perimméinen merkitys onkin, miten
nuori tulee kohdatuksi, kuulluksi ja ymmarretyksi. (Kaartinen-Koutaniemi 2011, 22 —
25.)

Lapissa etsivad nuorisoty6td tehd&an 24 etsivan voimin 22 kunnassa (www.lanuti.fi).
Vuonna 2008 aloitettu pilotointi etsivan nuorisotyon parissa on vuosien saattueessa laa-
jentunut merkittavasti. Lapissa aloitti 4 etsivan nuorisotydntekijaa ja nyt tyémuoto on
levinnyt valtion avustuksen myo6té lahes koko Lappiin. Lapissa etsivatyon asiakkaista
on lahes 60 % miehid. Eniten Lapin etsivét kohtaavat 16 — 20-vuotiaita. Kaikista asiak-
kaista heid&n ikaisia on 50 %. Toiseksi suurin ikdryhma on alle 15-vuotiaat. T&mé poik-
keaa merkittavasti valtakunnan muiden maakuntien luvuista. Muualla toiseksi eniten
kohtaamisia tapahtuu 21 — 25-vuotiaiden kanssa. Myos asiakkaiden kokonaismé&ara on
vuosien aikana kasvanut sitd mukaa, kun etsivaty0 on levittaytynyt Lappiin. Vuonna
2013 Lapin etsiva nuorisotyd kohtasi 867 nuorta. Valtakunnallisesti etsivé nuorisoty6
tavoitti 37,39 % nuorista lukioiden kautta kun taas ammatillisen toisen asteen koulutuk-

sen kautta ohjautui etsivien luo vain 17,23 %. Toinen merkittdva taho, jonka kautta
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nuori kohtasi etsivat oli terveystoimi 31,17 % ja kolmanneksi eniten nuoret tulivat
omien kavereiden vélitykselld 31,96 %. (Hdggman 2014, 47 — 48, 50.)

Vuoden 2006 nuorisolain muutoksessa maariteltdvassa etsivassa nuorisotydssé ja mo-
nialaisessa yhteistydssa korostuu nakemys nuorisotyon kahdesta osaamisesta eli toi-
saalta nuorisotyon kyvysta kohdata nuori ja toisaalta kyvysta toimia yhteistydssa koko
palvelujarjestelman kanssa nuoren auttamiseksi ja ohjaamiseksi. Taman nakemyksen
mukaan voidaan puhua etsivasta nuorisotyosté seké kenttatyon menetelmané etta koko

nuorten palvelujarjestelmaa koskevana etsivana nuorisotyon otteena. (Kuurre 2010, 3.)

2.3.2 Kuntouttava ty6toiminta

Nuorisotakuun ndkékulmasta laki kuntouttavasta tyétoiminnasta (189/2001) on erittain
tarked. Laki astui voimaan syyskuussa 2001. Lain tarkoituksena saataa sellaisista toi-
menpiteistd, joilla parannetaan pitk&an jatkuneen tyéttomyyden perusteella tydmarkki-
natukea tai toimeentulotukea saavan henkilon edellytyksia tyollistyd avoimilla tyo-
markkinoilla seka edistetddn hanen mahdollisuuksiaan osallistua koulutukseen ja muu-
hun tyohallinnon tarjoamaan ty6llistymista edistdvaan toimenpiteeseen. Laissa saade-
tadn myos toimenpiteisiin osallistuvan henkilon oikeuksista ja velvollisuuksista. (Laki
kuntouttavasta tyotoiminnasta 189/2001.)

Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta mahdollistaa ja edellyttdd aktivointisuunnitelman
laatimisen ja kuntouttavan tyotoiminnan jarjestdmisen tyottomaélle alle 25-vuotiaalle
tyomarkkinatukeen oikeutetulle tai toimeentulotukea saavalle ja lisdksi aktivointisuun-
nitelman laatimisen ja kuntouttavan tyotoiminnan jarjestdmisen tyottomalle 25 vuotta
tayttaneelle tydomarkkinatukeen oikeutetulle tai toimeentulotukea saavalle, jolle on
aiemmin laadittu tyévoimapalvelulaissa tarkoitettu tyonhakusuunnitelma. (Laki kun-
touttavasta tydtoiminnasta 189/2001.) Lainsaadanto tarjoaa myods kuntien ja tydvoima-
toimistojen henkil6stolle nykyistd paremmat mahdollisuudet yhteistoimintaan. Kun-
touttavan tyon kasikirjan tarkoitus on tukea tyévoimatoimiston ja kuntien sosiaalitoi-
men tyontekijoita lain edellyttdmien aktivointisuunnitelmien teossa ja kuntien tyonte-
kijoitd kuntien kuntouttavan tydtoiminnan jérjestamisessa. Laki merkitsee uusia mah-
dollisuuksia pitk&én tyottomind oleville asiakkaille. Se velvoittaa kunnat ja tyovoima-

toimistot yhteisty6hon kullekin asiakkaalle sopivan palvelukokonaisuuden laatimiseksi.
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Lisaksi laki velvoittaa jarjestaméan kuntouttavaa tyotoimintaa pitkaan tyottéminé ol-
leille tydmarkkinatukea tai toimeentulotukea saaville asiakkaille, jotka tayttavat lain
tarkemmin maérittelemét ehdot. (Kuntouttavan tyétoiminnan kasikirja 2001.)

Kuntouttavan tytoiminnan laissa 28:ssé on kuvattu 11 madritelméaa (liite 1), jotka méa-
rittelevat erilaisten toimenpiteiden ja sanojen tarkoituksen (Laki kuntouttavasta tyotoi-
minnasta 189/2001.) Naistd toimenpiteistd opinndytetydhoni haastateltavista nuorista
mainitsevat aktivointisuunnitelman, kuntouttavan tyétoiminnan, toimeentulotuen, tyo-
markkinatuen ja yllapitokorvauksen. Namé kaikki kuuluvat nuorisotakuun piirissa ole-
vien nuorten tyollistymiseen, kuntouttamiseen sek& muulla tavoin tydmarkkinoilta syr-
jaytymisen ehkaisyyn. Aktivointisuunnitelma velvoitetaan laatimaan lailla. Sen laativat
kunta ja tydvoimatoimisto tyéttomaélla asiakkaalle, joka saa toimeentulotukea ja tyo-
markkinatukea. Aktivointisuunnitelma laaditaan yhdessé asiakkaan kanssa. Aktivointi-
suunnitelman laatiminen k&ynnistyy aina viranomaisen aloitteesta. Jos kyseessa on ty0-
markkinatukea saava asiakas, niin aloitteen tekee tyovoimatoimisto. Jos kyseessd on
tyottdmyyden perusteella padasiallisena toimeentulonaan toimeentulotukea saava asia-
kas, on kunta velvollinen kéynnistamaan suunnitelman laatimisen. (Kuntouttavan tyo-

toiminnan kasikirja 2001.)

Vuoden 2015 huhtikuussa voimaan tuleva uusi sosiaalihuoltolaki sisaltdad myds nuori-
sopalvelutakuun. Nuorisopalvelutakuun avulla nuorelle tulee tarjota tukea niin sanotun
yhden luukun periaatteella, niin kauan kuin hanelld katsotaan olevan tarvetta sosiaali-
palveluihin. Takuu siséltdd omatyontekijan, palvelutarpeen arvioinnin ja kohdennetun

sosiaalisen kuntoutuksen. (Sosiaali- ja terveysministerio 2014.)

Kunta on ottanut vastuulleen kuntouttavan tydtoiminnan jarjestdmisen lain maaraamalla
tavalla. T&mé korostui tutkimukseen osallistuneiden nuorten tdman hetkisessa haasteel-
lisissa elamantilanteessa. Jatkossa uudessa sosiaalihuoltolaissa mainittu nuorisopalve-
lutakuu mahdollistaa nuorten kiinnittymisen eri toimenpiteisiin varhaisemmassa vai-
heessa. Naitd toimenpiteitd ja nuorten sijoittumista niihin seurataan asianomaisten vi-

ranomaisten toimesta.

Hyvia esimerkkeja kuntouttavan tyétoiminnan jarjestamiseksi tarjottavista avustavista

tyotehtdvistd ovat esimerkiksi sairaaloiden, vanhustenhuoltolaitosten ja paivékotien
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tehtdvat. Ndama avustavat tehtavat liittyvat ruokailussa, ulkoilussa ja viriketoiminnassa
avustamiseen. Lisaksi kotipalvelussa tehtévat liittyvat kotipalveluasiakkaiden kotien
suursiivouksessa avustamiseen. Kiinteistdhuollon tehtdvat liittyvat kunnan virastojen ja
laitosten rakennusten, niiden piha-alueiden, puistojen ja metsien kunnostukseen ja viih-
tyisyyden parantamiseen. Erityisesti nuorten osalta tyopajat tarjoavat mahdollisuuden

jarjestéda kuntouttavaa tyotoimintaa. (Kuntouttavan tyotoiminnan késikirja 2001.)

Nuorten tydpajoilla kuntouttavassa tyotoiminnassa olevat asiakkaat ovat arkipéivaa.
Voimassa olevassa nuorisolaissa nuorten tydpajapalvelut mainitaan nuorisotyén ja —po-
lititkan kehittdjia ja toteuttajia koskevassa pykéldssa. Vuoden 2011 alussa voimaan tul-
leilla lakimuutoksilla s&adettiin etsivan nuorisotyon tehtévista ja toimeenpanosta seka
paikallisten viranomaisten monialaisesta yhteistydsta. Molemmat muutokset vahvista-
vat nuorten tyopajatoiminnan asemaa sikali, ettd useissa kunnissa etsiva nuorisoty6 on
sijoitettu ty0pajatoiminnan yhteyteen tai se on laheisessa yhteistydsuhteessa tyopajojen
kanssa. Etsivé nuorisoty6 auttaa ty6pajoja tunnistamaan paremmin alueensa palvelutar-
peen ja kehittdd pajojen verkostoitumista nuorten hyvinvoinnin palvelujarjestelmassa.
Monissa kunnissa nuorten tyépajat ovat jo kaytannossa toimineet monialaisissa verkos-
toissa, joten uusi saddos vahvistaa vuosien varrella k&ytannon tyossa kehittynytta mo-
nialaista tyoskentelytapaa. (Kuurre 2010, 4.)

2.3.3 Nuorten tydpajat syrjaytymisen ehkaisijoina

Nuorisolain 72/2006, pykala 7 maarittelee nuorten tyopajapalvelut kunnan nuorisotyo-
hon ja — politiikkaan kuuluvaksi tarvittaessa. Opetus- ja kulttuuriministerio tukee valta-
kunnallisesti eri tahojen tekemaa nuorten tydpajatoimintaa ja myontaa niille avustuksia
toimintaan. Nuorten tyOpajatoiminnan keskeinen tehtdva Opetus- ja kulttuuriministe-
rion mukaan on tukea nuoren eldméntaitoja, sosiaalista vahvistumista ja omatahtista
yhteisollistd kasvua seka tekemalld oppimista. Tydpaja tarjoaa nuorille mahdollisuuden
ohjattuun ja tuettuun tydntekoon sekd raataloityyn polkuun koulutukseen, sen loppuun
suorittamiseen yhteistydssa koulutuksenjérjestdjan kanssa tai avoimille tyémarkkinoille
tyollistymiseen. Tybpajatoiminta sijoittuu julkisen sektorin palvelukokonaisuudessa so-
siaalialan palvelujen ja avoimien koulutus- ja tydmarkkinoiden vélimaastoon ja on mo-

nialaista toimintaa. (Haggman 2011, 5.)
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1990-luvulla laman ja massatyottomyyden seurauksena tydpajojen tarve lisdantyi ja
niitd perustettiin lahes jokaiseen kuntaan. Pajoille tuli kaikeniké&isid valmentautujia,
jopa kokonaisia perheitd. Pajalaisten haasteina olivat ty6ttomyys, kouluttamattomuus,
sosiaaliset- mielenterveys- ja paihdeongelmat. Alueellinen ja valtakunnallinen verkot-
tuminen alkoi, ja sen my6té toiminnan kehittdminen sai paremmat edellytykset. Tyopa-
jatoiminnasta muodostui keskeinen nuoriin suunnattu tyévoimapoliittinen toimi. (Tyo-
pajayhdistys 2014.)

Nuorten tyOpajoja perustettiin Suomeen EU:n avustuksella jo ensimmaisella Suomen
mukana olevalla EU:n ohjelmakaudella 1995 — 1999. Tdman ohjelmakauden myota
nuorten tyOpajatoiminta vahvisti myos valtakunnallisesti nuorisotyén asemaa, merki-
tysta ja sisaltoa. Valtakunnallisesti nuorten tydpajojen syntyvaihe keskittyi 1990-lu-
vulle, jolloin mukaan koulupudokkuutta, nuorisotyottémyytta ja syrjaytymista vastaan
kehitettiin erilaisia menetelmia ja toimintaympéristoja. Naitd olivat muun muassa paja-
koulut, starttipajat seka mestari-kisélli toimintatapa. Asiakaskunnasta tuli entisté haas-
teellisempi nuoriso- ja pitkéaikaistyottomyyden lisdannyttya. Pajojen yhteistyokump-
paneina yleistyvat tyohallinnon rinnalla paikalliset sosiaalitoimistot. Tarve kehittad uu-
sia ohjausmenetelmid kasvoi uusien kohderyhmien ja yhteistyokumppaneiden myota.
(Tyopajayhdistys 2014.)

Suomessa on n. 250 kuntien, saatididen, erilaisten yhdistysten ja yhteistjen yllapitaméaa
tyOpajaa, joissa on vuosittain n. 20 000 valmentautujaa. Ensimmadiset tyopajat Suomeen
perustettiin 1980-luvun alussa Helsinkiin, Tampereelle, Jyvéskylddn ja Mikkeliin.
(Tyopajayhdistys 2014) Lapin ensimmainen tyopaja perustettiin Kemiin vuonna 1986,
joka toimii edelleenkin Kemin kaupungin nuorisotydn alaisena ja kantaa nykyisin ni-
medan TyoOpaja Senkki. Se sijaitsee Tyopaja LumiStudion kanssa Toimintakeskus Ta-
kitsulla. (Lanuti 2014.)

Vuosina 2013, 2014 ja 2015 tyopajatoimintaan on varattu 13 000 000 €. Nuorten sosi-
aalinen vahvistaminen, nuorten tyopajatoiminnan koordinointi ja sisalléllinen kehitta-
minen kuuluvat opetus- ja kulttuuriministeriéssa nuoriso- ja liikuntapolitiikan osaston
nuorisotyon ja — politiikan vastuualueen toimialaan. Opetus- ja kulttuuriministerio on

nuorisolain 14 § 2 mom. nojalla osoittanut nuorten tyOopajatoimintaan kohdennetut
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avustusmaararahat aluehallintovirastojen myonnettavaksi. (Opetus- ja kulttuuriministe-
ri/avustukset 2014.)

Ty0pajoilla nuori paasee harjoittelemaan eri alojen tydtehtavié seka opettelemaan tyo-
elamaéssa tarvittavia taitoja ja valmiuksia yhdesséd muiden nuorten kanssa. Pajalla nuorta
ohjaa ty0- ja yksilévalmentajat. Nuorten tytpajat on tarkoitettu alle 29-vuotiaille nuo-
rille, jotka tarvitsevat tukea arjen taidoissaan, tietoa ja kokemusta tyosté tai vahvistusta
opiskelu- tai tydeldmavalmiuksiinsa. Nuorten tydpajatoiminta auttaa myos I6ytamaén
uuden vuorokausirytmin seké suunnittelemaan omaa tulevaisuutta. Tydpajat tukevat ja
ohjaavat nuorta koulutukseen, tycelamaan ja elamanhallintaan liittyvissa kysymyksissé.
Vuonna 2013 nuorten tytpajatoimintaa oli 263 kunnassa (86,51 % kunnista); Nuorten
tyopajatoiminnassa mukana 14 188 alle 29-vuotiasta nuorta. Nuorten typajoja jarjes-
tavat muun muassa kunnat, yhdistykset ja saatiot. Nuorten tydpajatoimintaan osallistu-
neista nuorista 72 % sijoittui pajajakson jalkeen joko koulutukseen, tyéhon tai muuhun
aktiivitoimintaan. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2014.)

Tuomas Leinosen (2011) laatiman “Nuorten koulutuksen keskeyttdminen ja sen hinta”
raportin mukaan nuorten tyopajatoimintaan ohjautuvista suuri osa on tekeméll& oppivia,
eli nuoria joiden oppimistapa on sellainen jota peruskoulu ei nykymuodossa tue. Tama
ei kuitenkaan ole peruskouluopettajien vika, vaan olemassa olevat rakenteet eivat anna
mahdollisuutta erilailla oppiville nuorille opiskella heille soveltuvalla tavalla. Tamé on
yhteiskunnan nédkdkulmasta ongelmallinen tilanne. Yhtaalt4 ei tarjota nuorelle mahdol-
lisuutta opiskella omien vahvuuksien avulla ja toisaalta tdmé toimintatapa tuottaa kus-
tannuksia syrjaytymisen muodossa. Samaan aikaan tiedetadn, ettd yhteiskunnan raken-

tamiseen tarvitaan kaikkien tydpanosta, kunkin omien edellytysten mukaisesti.

2.3.4 Syrjaytymisen hinta

Nuorten syrjaytyminen on yhteiskunnallisesti erittain kallista, joten toimenpiteet nuoren
kasvun ja kehittymisen lisaksi syrjaytymisen ehkéisy on tarkedd kansantalouden kan-
nalta. Monien tutkimusten mukaan Nuorten syrjaytyminen maksaa yhteiskunnalle sa-
toja miljoonia euroja euroa vuodessa. Yhden nuoren syrjaytymiskustannuksia on las-
kettu monen viranomaisen ja ministerion toimeksiannosta. Yhden syrjaytyneen nuoren

hinnaksi on arvioitu 1 — 1,8 miljoonaa euroa. (Leinonen 2014; TEM 8/2012.)
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Mikko Puttonen on Tiede-lehden artikkelissaan (Tiede-lehti 11/2012) pohtinut lehdissa
janetissd kdytyd “nuorten syrjaytymisen hinta” -keskustelua. Han viittaa keskusteluissa
ja julkisuudessa esitettyihin lahdetietoihin, joissa on k&ytetty vaihtelevasti milloin mi-
tékin tai ei sitten mitd&n. Puttonen on havainnut, ettd lukujen lahteind mainitaan mm.
Elinkeinoeldman tutkimuslaitos, opetus- tai sosiaali- ja terveysministeri6 ja Valtionta-
louden tarkastusvirasto. Luotettavaa laskentaa on vaikea 16yt44, mutta miljoonan euron
laskennan Puttonen kertoo olevan jaljitettavissa Valtiontalouden tarkastusviraston ra-
porttiin vuodelta 2007. Viraston selonteossa todetaan, ettd yhden syrjaytyneen takia me-
netetddan noin miljoona euroa, josta kansantuloon kohdistuu 700 000 ja julkiseen talou-
teen 430 000 euroa, jos syrjaytyminen kestéé koko tyoién eli nelisen kymmenta vuotta.
Samaa hinnoittelua ja laskentaa k&ytetdadn myos tyo- ja elinkeinoministerion raportissa.
(TEM 8/2012, 19), jossa kerrotaan myds 40 000 syrjaytyneen nuoren maksavan noin

300 miljoonaa euroa vuodessa.

Leinosen (2011) raportin mukaan nuorten syrjdytyminen ei ole vain sosiaalinen on-
gelma, se on sen liséksi mita suurimmassa maarin myos taloudellinen ongelma. Syrjay-
tymisen kustannuksien muodostuminen voidaan ajatella aikajanan avulla. Alkupiste on
siind hetkessd, kun nuori keskeyttdd koulutuksen, ilman etté jatkaa opiskelua muualla,
tai siirtyy tyohon. Tama on perusteltua siitd syysta, ettd opiskeluun liittyvien kustannus-
ten voidaan ajatella olevan yhteiskunnan tekema investointi tulevaisuuteen. Y hteiskun-
nalla on lupa ajatella, ettd koulutuskustannukset eri osa-alueineen ovat investointi jotka
maksavat ajan myota itsensé takaisin ja tuottavat tulevaisuudessa tuloja koko yhteis-
kunnalle. Koulutuksen keskeytyminen ja nuoren siirtyminen koulutuksen ja tydeldmén
ulkopuolelle aiheuttaa sen, ettd keskeytynyt koulutus osoittautuu hukkainvestoinniksi
ja alkaneesta syrjaytymisesta aiheutuvat toimeentulo- ja muut kulut ovat investoinnin

sijaan tuottamattomia yhteiskunnallisia kustannuksia.

Yhteistyo ja luottamus eri toimijoiden kesken luovat pohjan ja mahdollisuuden ajan-
kohtaisen tiedon valittdmisen opiskelijan mahdollisuuksista saada apua ja tukea opinto-
jen pulmakohtiin. Yhteistyota on tarkedé tehdé niin oppilaitoksen sisélla kuin ulkopuo-
listen toimijoiden kanssa. Erityisesti erilaisten nivelvaiheiden tiedostaminen edistaa rat-
kaisujen l6ytymistd. Haasteellisia nivelvaiheita on myds opintojen aikana esimerkiksi

keskeyttamisajatusten, sairastumisen tai muun poissaolon vuoksi. Talldin tarvitaan lisaa
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tukea ja verkostojen yhteistyota. Erilaiset joustavat siirtymat oppilaitosten ja esimer-
kiksi tyopajojen vélilla on havaittu hyviksi kaytannoiksi negatiivisen keskeyttdmisen
vahentamiseksi. Opintojen keskeyttdmiseen voi liittyd useampia ongelmia, jolloin nii-
den ratkomiseen tarvitaan monialaista yhteistyotd. Keskeyttdmisen taustalla voi olla
vadra tai sopimaton opintoala, jolloin koulutusalan vaihtaminen on luonteva ratkaisu.
Osa koulutuksen keskeytténeisté jaa kuitenkin pudokkaiksi, joilla voi olla monenlaisia
ongelmia terveyden, elamanhallinnan ja toimeentulon kanssa. Nuorten tyépajalla nuori
saa miettia mahdollista uutta koulutusalaa ja selvittdd rauhassa ja tuetusti ajatuksiaan.
(Korkeamaki & Nukari 2014, 25 — 25.)

Tilastokeskuksen www-sivuilla on I6ydettavissa erilaisia tilastoja nuorisotakuunkin
ymparille. Tutkintoon johtavassa koulutuksessa seurataan hyvin tarkkaan opintojen
keskeyttamistd. Se on osa tuloksellisuusrahoitusta ja koulutuksen jarjestajat pyrkivét
ehkéisemé&an opintojen keskeyttdmisia. Tilastokeskus on koonnut tutkintoon johtavan
koulutuksen keskeyttdmisen sukupuolen ja koulutussektorin mukaan lukuvuonna
2011/2012. Viimeisimman tilaston mukaan koulutuksen keskeyttdminen on vahenty-
nyt, joka on hyva uutinen. Tutkintoon johtavan koulutuksen opiskelijoista 5,5 prosenttia
keskeytti opinnot eikd jatkanut misséén tutkintoon johtavassa koulutuksessa lukuvuo-
den 2011/2012 aikana. Lukiokoulutuksessa keskeyttdmisprosentti oli 3,5, nuorille suun-
natussa ammatillisessa koulutuksessa 8,7, ammattikorkeakoulukoulutuksessa 8,5 ja yli-
opistokoulutuksessa 6,4 prosenttia. Keskeyttaminen vaheni edellisvuoteen verrattuna
kaikilla koulutussektoreilla, eniten lukio- ja ammatillisessa koulutuksessa Jos koulutus-
sektoria vaihtaneita, esimerkiksi lukiokoulutuksesta ammatilliseen koulutukseen siirty-
neitd, ei lasketa keskeyttaneiksi, keskeyttamisprosentit pienenevat. Useimmin koulutus-

sektoria vaihtoivat ammattikorkeakoulu- ja lukiokoulutuksen opiskelijat.

Peruskoulun tavalla tai toisella kesken jattaneitd oli lukuvuonna 2012/2013 yhteensa
287. Oppivelvollisuutensa kevatlukukaudella kokonaan laiminlyoneitd oli 85 ja oppi-
velvollisuusién ohittaneita, ilman peruskoulun pééattétodistusta eronneita oli yhteensa
202. Koulupudokkaista yli puolet oli poikia. Oppivelvollisuutensa laiminlyoneisté poi-
kia oli 49 ja ilman peruskoulun paattotodistusta eronneista 113. Tiedot ilmenevét Tilas-
tokeskuksen koulutustilastoista. (Tilastokeskus 2014, koulutustilastot). Véhiten kes-

keyttamisid tapahtui lukiokoulutuksessa. Suurin osa lukiolaisista suorittaa opinnot asu-
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essaan vield kotona. Jolloin hanelle on henkil6kohtainen turvaverkko lahella. Oppilai-
tokset ovat viimeisen vuoden aikana kiinnittineet entistd’ enemmén huomiota keskeyt-
tdmisvaarassa oleviin opiskelijoihin. Oppilaitoksissa on tiedostettu nuorisotakuun ta-
voite ja velvoite, joka on asetettu myds koulutuksen jarjestdjien vastuulle. Tastakin on
néhtévissd, kuin tarke&é nuorelle on, ettd han saa tukea opintoihinsa kotoa, koulusta tai

kaveripiirista.

Nuorten syrjaytymiskehitykseen on varmasti monia eri syité, joita Leinosen selvityksen
yhteydessé ei ole tutkittu. Tydskennellessa, nuorten kanssa tyépajaymparistoissa, esille
kuitenkin saannollisesti nousevat seuraavat ongelmakokonaisuudet: erilaiset, usein lie-
vat, oppimisvaikeudet, joita ei ole peruskoulussa tunnistettu, lievéat kognitiiviset rajoit-
teet, mielenterveysongelmat (masentuneisuus), puutteet sosiaalisissa- ja vuorovaikutus-
taidoissa. Useinkaan syrjaytyminen ei nayté johtuvan yhdesta ongelmasta, vaan syrjay-
tyneet nuoret ovat kasvaneet epasuotuisissa olosuhteissa, he ovat moniongelmaisia ja
moniongelmaisuus tekee kuntoutuksesta haasteellista. Olemassa olevat ongelmat eivat
kuitenkaan ole sellaisia jotka taysin ja lopullisesti estévat yhteiskunnassa toimimisen.
Edelld kuvatut syrjaytymisen kustannukset antavat kuitenkin perusteita sille, ettd yh-
teiskunnan kannattaa panostaa nuorten kuntoutukseen. Jokainen nuori tulisi saada osal-
listumaan yhteiskunnan toimintaan omilla kyvyillaan ja edellytyksillaan. Pitkassa juok-

sussa kalleinta on olla tekemétta mitdéan. (Leinonen 2011.)

Nuorisotakuu on saanut tall4 hallituskaudella ldht6laukauksensa ja suunta on oikea.
Mittakaavaltaan se on ollut iso, eika se saa jaada yhden hallituksen hankkeeksi. Millai-
nen hallitus tahansa muodostuukaan, nuorisotakuun tulee pysya hallituksen prioriteetti-
listan karjessa. Nuorisotakuussa ei saa olla kyse vain poliittisten irtopisteiden kalaste-
lusta. Valtiontalouden kannalta olisi mielekastd kohdentaa jatkossa resursseja vieléd
aiempaa voimakkaammin nuorisotakuun tdysimaaraiseen toteuttamiseen. Syrjaytyneet
nuoret maksavat yhteiskunnalle vuosittain noin 300 miljoonaa euroa. Toteutuakseen
taysimadréisesti nuorisotakuu vaatii merkittavia lisapanostuksia budjettiin, mutta ndma
panostukset maksavat itsensa varmasti tulevaisuudessa takaisin. (Hyvonen & Valtonen
2014,9.)

Nivelvaiheiden térkeys nousee esille yhd useammassa ammattilaisten valisessa keskus-

telussa. Ammattilaisilla on halu saattaa nuoret vaiheesta toiseen. Erityisesti nuorten
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haasteellisina kohtina pidetdén siirtymid vaiheesta toiseen, joita ovat muun muassa pe-
ruskoulusta toiselle asteelle siirtyminen ja tutkinnosta ty6eldmaan siirtyminen (Mylly-
niemi 2008). My0s alakoulusta ylakouluun siirtymisté pidetddn haasteellisena ja siihen
onkin jo useiden vuosien ajan varauduttu erilaisilla ryhméayttamisen menetelmill.
Myos haastatteluun osallistuneet nuoret olivat kokeneet kyseiset nivelvaiheen haasteel-
lisiksi omassa elaméssaan. Paikkakunnan muutto on ollut merkittdva harppaus aikui-
suuteen ja uusiin sosiaalisiin yhteiséihin. Voidaanko nivelvaiheesta puhua, kun ydin-
perhe hajoaa tavalla tai toisella ja lapset joutuvat opettelemaan uuden tavan selvitd, vai
onko kyseessa enemmankin traumaattinen kokemus, joka vaatii ehké jo hoitoa? Kym-
menestd haastateltavasta vain yhdelld oli lapsuudestaan asti ollut sama ydinperhe, jossa

asui biologiset vanhemmat.

2.4 Aiemmat tutkimukset

Tammikuussa 2015 on kulunut kaksi vuotta siitd, kun nuorisotakuu on astunut voimaan.
Aihetta on kasitelty ja arvioitu useissa artikkeleissa ja mielipidekirjoituksissa, mutta
vain muutamissa tutkimuksissa, raporteissa ja selvityksissd. Nuorisotakuun toteutusta
on seurattu laajasti eri viranomaisten keskuudessa ja ministeriissa. Se on ollut polttava
puheenaihe kuntapaattdjien kokouksissa, oppilaitoksissa ja nuorten parissa toimivien
keskuudessa koko sen voimassa olon aikansa. Nuorisotakuun toteuttamisesta ja onnis-
tumisesta on l6ydettavissa vain muutamia tutkimuksia, johtuen sen lyhyesta olemassa-

olo ajasta.

Onnistunut nuorisotakuu — hankkeen loppuraportissa (2014) kerrotaan, ettd hankkeen
tavoitteena on ollut selvittaa ja arvioida nykyisen hallitusohjelman mukaisen nuorisota-
kuun toteutumista erityisesti nuorten ja heille suunnatun monialaisen yhteistyon néko-
kulmista. Selvityksen tavoitteena on tuottaa tietoa, jonka avulla nuorisotakuun toteutta-
miseen osallistuvat toimijat voivat kehittdd keskindisia yhteistyémuotojaan ja nuorille
suunnattuja palveluita nykyistd paremmin toimiviksi. Hankkeessa lahestyttiin selkeasti
kolmea kohdejoukkoa, jotka olivat nuorisotakuun piirissa olevat nuoret, nuorisotakuun
toimenpiteiden ulkopuolella olevat nuoret sek& nuorisotakuuta toteuttavat toimijat (am-
mattilaiset). (Ervamaa 2014, 9.)
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Ammattilaisten keskuudessa yhdeksi tarkeimmaksi asiakokonaisuudeksi nousi monia-
lainen yhteisty0 ja sen merkitys nuorisotakuun kehittdmisessa. Sen avulla voidaan eh-
kéistd paallekkaista tyotd seké nuoren pompottamista viranomaiselta toiselle ja samalla
tarjota tehokkaasti asiakkaan kokonaistilanteen huomioivaa tukea. Asioiden eteenpdin
vieminen nopeutuu ja asiakas saa tiedon jatkotoiminnoista jo paikan paalla ollessaan.
Monialainen yhteisty6 onnistuessaan sdéstaa monia resursseja. Niin ammattilaiset, kuin
nuoretkin antoivat runsaasti kiitosta ty0pajatoiminnasta ja etsivan nuorisotyon toimin-
nasta. Pajojen nahtiin tukeneen nuorten eldménhallintaa, auttaneen kadonneen vuoro-
kausirytmin I6ytdmisesséd seka tulevaisuuden suunnittelussa. Pajalla olo aika vahvisti
my06s nuorten sosiaalisia taitoja, yhteisollisyytta seka tekemalla oppimista. Myos useat
muut nuorisotakuun toimenpiteistd koettiin hyviksi ja osa niistd toteutettiin kuntien
hankkeina. (Ervamaa 2014, 11.)

Onnistunut nuorisotakuu —hankkeen loppuraportin (2014) mukaan haastateltavat nuoret
suhtautuivat nuorisotakuun ideaan ja sisaltoon positiivisesti. He kokivat nuorisotakuun
tarjoavan mahdollisuuksia ja parantavan nuorten asemaa. Enemmist6 ndista nuorista oli
kuullut tai lukenut nuorisotakuusta, mutta heille sen sisalt6 oli jadnyt kokonaan tai osit-
tain hamaraksi. Raportin yhtena tuloksena nostetaan esille miten nuorten tietoisuutta
voitaisiin lisatd nuorisotakuun tarjoamista mahdollisuuksista. (Ervamaa 2014, 7.)

Kuntoutussaation tutkimuksessa Yhdessa tekeminen tuottaa tuloksia (TEM 15/2014) on
todettu myds, ettd nuorisotakuu ei ole riittdvasti nuorten tiedossa. Nuoret tietavat sen
olemassaolosta, mutta eivat sen sisallostd. Nuorisotakuun tuntee heikoiten pelkan pe-
ruskoulun varassa olevat nuoret. Valitettavaa on, etteivat mydskaan nuoria tyollistavét
tyonantajat ole riittavasti perilla nuorisotakuusta. He toivovat, ettd saisivat enemman
tietoa suoraan TE-toimistoilta. Lisaksi tyOnantajat toivovat saavansa esimerkin avulla
tietoa onnistuneesta nuorisotakuusta. Sama asia tuli esille myds Onnistunut nuorisota-
kuu —loppuraportissa, jossa tyonantajat kokevat tukien hakemisen sekavaksi ja vaike-

aksi ja niité toivottiin helpotettavan. (Ervamaa 2014, 17.)

Tutkimuksen mukaan nuorisotakuun tunnettavuus on heikkoa. Sen tietda vastaajista 70
%, mutta sen siséllosta vain 21%. Téman selittdd osittain se, ettd haastateltavat nuoret
eivat lukeneet sanomalehtid tai seuranneet televisiota. Internet- ja tiedotusvélineviestin-

t44 kayttavat eniten lukion ja korkeakoulutuksen suorittaneet nuoret. Myos tyonantajilla
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on puutteita nuorisotakuun sisallostd. Tyonantajat toivovat tiedottamisen lisdamista
heille ja nuorille. Lisaksi he toivovat, ettd nuoria valmennetaan tyontekemiseen, jotta
yhteisty0 tyopaikoilla onnistuisi. Ty6nantajat olivat valmiita osallistumaan nuorisota-
kuun suunnitteluun, toteutukseen ja yhteistydhon TE-toimistojen kanssa. (TEM
15/2014, 20 - 21, 25 - 28.)

Tutkimuksessa tuli esille, ettd nuorten sijoittuminen koulutukseen tai tyohon on kiinni
perusasioista. Tyohon sijoittumisen esteeksi nuoret (69 %) ilmoittivat tydpaikkojen
puutteen ja huonon yleisen tyétilanteen. Koulutukseen hakeutumisen esteeksi nuoret
ilmoittivat (51 %), ettei heidén toiveitten mukaista koulutuspaikkaa ole tarjolla. Liséksi
51 % nuorista ilmoitti, ettd heilld ei ole tietoa siitd, misté tarvittaessa saa apua ja 48 %
kertoi, ettd avuna hakeminen on vaivalloista. Nuorille monien asioiden tekeminen tun-
tuu vaivaloiselta ja koska halu ponnistella omien asioiden eteen on osalle ty6lasta, niin
tuloksista voidaan tulkita, ettd henkilokohtainen apu on riittamatonté apua tarvitsevien
nuorten keskuudessa. My0ds pelko jaada ilman apua hakemisesta huolimatta seka oppi-
misvaikeudet tai koulupelko oli yleisia syitd vaikeuttamassa nuorten tilannetta. (TEM
15/2014, 23.)

Kuntoutusséation tekemadssa tutkimuksessa nuorisotakuusta kévi selville, ettd nuoret
tarvitsevat enemman tukea ja ohjausta, kuin sitd on tarjolla. Avun saaminen koetaan
my06s vaikeaksi. Suunnitellessaan tulevaisuuttaan nuoret hyddyntavat tiedonhankin-
nassa enemman kavereitaan ja sukulaisiaan, kuin viranomaisia. Oppilaitoksilla on tassa
asiassa myos tarkeitd tiedonvalittdjid. Sitd vastoin nuorten tyollistymisen tukemisessa
kaytettavien palvelujen saatavuus ja sen my6té toimivuus on parantunut ensimmaisen
vuoden aikana. TE-palveluissa tapahtunut organisaation palvelu- ja toimintamuutos
vaikeutti palvelujen saatavuutta. Haasteita tutkimuksen mukaan on erityisesti tyokokei-
lussa, joka ei vastaa ammattikoulutettujen eik& heikommassa tyémarkkina-asemassa
olevien kouluttamattomien nuorten tarpeeseen. Nuorten parissa toimivat ammattilaiset
olivat tyytyvaisid ammatillisen koulutuksen saatavuuteen, opinto-ohjaukseen seké opis-
kelijahuoltopalveluihin. Myds opinnaytetydsséni hyvéssa valossa esiin nousseet nuori-
sopalvelut kuten tydpajatoiminta ja etsiva nuorisoty0 saivat kiitosta. Naiden palveluiden
ja tuetun koulutuksen muotojen avulla nuorisotakuun toteuttaminen onnistuu. Sita vas-

toin kuntouksen heikko saatavuus on heikentdnyt nuorisotakuun toteuttamista. Tamé
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koskettaa kokonaisuudessaan kaikkia kuntoutuspalveluja kuten péihde- ja mielenter-
veyspalvelut, Kelan ammatillisen kuntoutus seké kuntouttavan tyGtoiminnan saatavuus.
(TEM 15/2014, 46, 66, 73: Ervamaa 2014, 19.) Ervamaan (2014, 17) selvityksessa am-
mattilaiset ja nuoret toivoivat lisdpanostusta oppilaanohjaukseen, oppisopimusjérjestel-
maén kehittamiseen, erityisopetukseen ja tekemélla oppimisen lisaksi koulunk&ynninoh-

jaajiin.

Kuntoutusséation tutkimuksen mukaan kaikkialla eivat nuorisotakuun mahdollistamat
palvelut ole toteutuneet. Useat vastaajat olivat kertoneet, etteivat ole saaneet tai heille
ei ole edes tarjottu nuorisotakuun edellyttdmia palveluja. Osa vastaajista tuntee itsensa
petetyksi, kun palveluja ei ole ollut ké&ytettavissa. Heille ei oltu siitd kerrottu, eivétka he
itse olleet osanneet sitd kysya. Suurin osa haastateltavista ei tiennyt edes Sanssi-kortin
tai tyokokeilun merkitysta, myodskaan nuorten aikuisten osaamisohjelma oli nuorille
vieras. (TEM 15/2014, 49.) Myo6s Ervamaan (2014, 14) selvityksessé Sanssi-kortti sai
kritiikkid. Sanssi-kortti ei ole riittdvan suuruinen tuki tyonantajalle, eiké se houkuttele
tyonantajia palkkaamaan nuoria vastavalmistuneita, silla pitkdaikaistyottomien palk-

kaamiseen tarkoitettu tuki on huomattavasti suurempi.

TE-palveluiden muuttunut organisaatio ja toimistoverkkouudistus eivét olleet yhteis-
tyokumppaneille mieleinen. Palvelujen saattavuus heikkeni ja osa palveluista meni
maksullisiksi, vaikka sitd ei ehka uudistuksessa tavoiteltu. Puhelinpalvelu meni mak-
sulliseksi ja nuorten tulee asioida omien pankkitunnusten kautta. Kaikilla nuorilla ei ole
kéaytossédan verkkopankkitunnuksia, joten palvelun saatavuus heikentyi merkittévasti.
Pitkat jonotusajat ja lahes olematon mahdollisuus henkilékohtaiseen tapaamiseen nakyi
huonona palautteena tutkimuksessa. (TEM 15/2014, 52; Ervamaa 2014, 15.)

On erittdin tarkea, ettd nuorisotakuun toteutusta seurataan ja sen toteuttamisesta keréa-
tddn monipolista tietoa. Toivottavasti myos jatkossa nuorisotakuu on seurannan, tilas-
toinnin ja tutkimusten kohteena, jotta mahdolliset epédkohdat kehittamistarpeet tulevat

esille.
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3 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Oman opinnaytetyon kohteena oli nuorisotakuun toteutuminen Kemi-Tornion alueella.
Kohdejoukoksi valikoitui nuorisotakuun piirissé olevia nuoria, joilla oli omakohtaisia
kokemuksia nuorisotakuun palveluista. Kohderyhma on eri-ikaisté, joten heilld on myos
eripituisia asiakkuuksia liittyen nuorisotakuuseen. Heilld on erilaisia kokemuksia eri

palveluista ja viranomaisten kanssa asioinnista.

3.1 Tutkimuskysymykset

Olen asettanut tutkimukselle kolme tutkimuskysymystg, jotka ovat

1. Miten nuorten elamankulku on jasentynyt ennen nuorisotakuun piiriin hakeutu-
mista?
2. Miten nuoret ovat kokeneet nuorisotakuun toteutumisen omalla kohdallaan?

3. Miten nuorisotakuuta tulisi kehittdd nuorten mielesta?

Oman tyohistoriani aikana olen havainnut, ettd osalla nuorista on vaikea hakea apua.
Heidan kokemukset ja vuorovaikutussuhteet lapsuudessaan ja nuoruudessaan muokkaa-
vat ja kasvattavat heitd. Nuoret puhuvat keskenaan, mutta usein he sulkevat vanhemmat
jamuut aikuiset elamansé ulkopuolelle. Jos nuoret eivét ole kasvuvaiheessa saaneet riit-
tavésti kannustusta ja rohkaisua, niin heidén arkitaitonsa ovat saattaneet jadda puutteel-
lisiksi eivatk& ne ole vahvistuneet yhteiskunnan edellytysten tasolle. Useilta tutkimuk-
seeni osallistuneilta nuorilta on puuttunut turvallinen kasvuymparistd, jossa he olisivat
voineet tuetusti oppia kasittelemaan arjenhaasteita ja ratkaisemaan niitd laheisten
avulla. Ensimmadisen tutkimuskysymyksen kohdalla halusin kartoittaa elamankulun
merkitystd nuorten tdman hetkiseen eldmantilanteeseen. Olin myds kiinnostunut tieta-
madn, miten palvelut ovat kohdanneet nuoret ja missa vaiheessa heidan elaméntilannet-
taan. Kuka on ohjannut heitd palveluissa, mita heille on nuorisotakuun nakoékulmasta
tarjottu ja onko heidan ndkemyksi&én otettu heidan mielesta riittdvasti huomioon. Myds
nuorten tietoisuus ja ymmarrys nuorisotakuusta on mielenkiintoista selvittaa, silla se on
kuitenkin valtavan suuri mahdollisuus toteutuessaan. Kolmas kysymyksen tavoitteena

on haastaa nuoret pohtimaan omaa kokemustaan ja tilannettaan suhteessa tulevaan. Pyy-
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sin heitd miettiméan omakohtaisen kokemuksen my®6td, miten nuoriin kohdistuvia toi-
menpiteité ja palveluita hoidettaisiin entista paremmin. Koin tutkimuskysymysten aset-
tamisen haastavaksi. Ne vield muotoituivat useaan otteeseen opinnaytetyénprosessin ai-

kana.

3.2 Tutkimusmenetelma

Valitsin tutkimusmenetelmakseni laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimusotteen. Laadul-
lisella tutkimuksella pyritdan kuvaamaan jotain ilmi6té tai tapahtumaa, ymmartaa tiet-
tyd toimintaa ja antamaan teoreettisesti mielekas tulkinta tutkittavalle ilmidlle. Haastat-
telu on yksi laadullisen tutkimuksen yleisempia aineistonkeruumenetelmia. Laadulli-
sessa tutkimuksessa ei tavoitella tilastollisia yleistyksia. (Eskola & Saloranta 1998, 15;
Tuomi & Saloranta 2002, 87. Laadullisen haastattelututkimuksen tavoitteena on ym-
martédd maailmaa, ihmisten subjektiivisia ndkemyksia ja mielipiteitd heiddn omin sanoin
kertomana (Kvale 1996,1).

Lahtokohtana kvalitatiivisessa eli laadullisessa tutkimuksessa on todellisen eldméan ku-
vaaminen, joka suosii ihmista tiedon keruun instrumenttina. Kohderyhma valitaan tar-
koituksenmukaisesti. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa pyritaan tutkimaan kohdetta mah-
dollisimman kokonaisvaltaisesti. Tutkijan ei mydskaan tarvitse irrottautua arvolahto-
kohdista, silla arvot muovaavat sitd, mitad pyrimme ymmartdmaan tutkimiamme ilmi-
Oité. (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2013, 161 — 164.)

Paadyin kayttdmaan aineiston keruuseen teemahaastattelu menetelméa, joka mahdol-
listi haastateltavien nuorten kohtaamisen vuorovaikutustilanteessa. Teemahaastattelu
eli puolistrukturoitu menetelmé soveltuu hyvin kdytettavéksi tilanteissa, joissa kohteena
ovat intiimit tai arat aiheet tai jossa halutaan selvittaa heikosti tiedostettuja asioita (Met-
sdmuuronen 2001, 42). Puolistrukturoidusta haastattelumuodosta tunnetuimpia ovat
teemahaastattelut (eng. focused interview), jossa kdydaan lapi samat teemat, aihepiirit,
mutta kysymysten muotoilu ja jarjestys voivat vaihdella haastattelusta riippuen. Struk-
turoimassa haastattelussa rakenne taas muotoutuu ennen kaikkea haastateltavan eh-
doilla. (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 11.)
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Hirsjarven ja Hurmeen (1993, 35 - 36) mukaan teemahaastattelussa keskustelua koh-
dennetaan tiettyihin aihealueisiin, jotka ovat ennalta tiedossa. Teemahaastattelussa tie-
detédén ennakkoon, ettd haastateltavat henkil6t ovat kokeneet tietyn asian tai tilanteen.
Myos tutkija on perehtynyt tutkittavaan ilmiéon ja muodostanut oletuksia tutkittavasta
asiasta. Tutkija luo haastattelurungon, joka suuntaa haastateltavien henkildiden subjek-
titvisiin kokemuksiin. Stainer Kvalen (1996) mukaan laadullinen haastattelututkimus
on teemaorientoitunut, jossa kaksi ihmista keskustelee heitd molempia kiinnostavasta

aiheesta.

Haastattelu on minulle luontainen tapa kerétd tietoa, silla viihdyn ihmisten parissa ja
tulen hyvin toimeen nuorten kanssa nuorisotydnkokemukseni, koulutukseni ja avoimen
persoonani johdosta. Tavoitteenani on luoda luottamuksellinen haastatteluhetki nuorten
kanssa, jonka aikana keskustelemme tutkimuskysymysten lisaksi myos heidan lapsuu-
destaan ja nuoruusvuosistaan sek& toivon heiddn avaavan myo6s omia tulevaisuuden
suunnitelmiaan. Tutustumalla nuoriin kokonaisvaltaisesti tahdon tarkastella 10ytyyko
heidén taustoista joitain yhdistavia ja samansuuntaisia tekijoita, joilla olisi ollut vaiku-
tusta heidén kasvuun ja tamanhetkiseen tilanteeseen. Tarinat, joita nuorilla oli kerrotta-
vanaan, olivat surullisia, mutta realistisia kuvauksia heidan elamésta. Kertomukset oli-
vat heidan elamaéntarina ja vaikka haastateltavat olivat nuoria idltaan, niin heidan koke-

mukset pysayttivat minut haastattelijana.

Haastattelu on siiné suhteessa ainutlaatuinen tiedonkeruumenetelm4, ettd siind ollaan
suorassa kielellisessé vuorovaikutuksessa tutkittavan kanssa, joka puolestaan synnyttéa
etua ja haittoja. Haastattelun suurena etuna muihin tiedonkeruumenetelmiin verrattuna
on se, ettd siind voidaan saddella aineiston keruuta joustavasti tilanteen edellyttamalla

tavalla ja vastaajaa myotdillen. (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara, 2013, 204 — 205.)

Tutkimushaastattelut on useimmiten tapana nauhoittaa. Monissa haastatteluissa nau-
hoittamisesta on hyotyad, silla sen avulla voi palata tilanteeseen uudelleen, jolloin nau-
hoitus toimii muistiapuna sek& tulkintojen tarkistamisen valineend. Nauhoituksen
avulla voi myos tarkastella haastatteluvuorovaikutuksen kulkua ja palata haastattelun
eri sévyihin, joita ei valttdméattd ensikuuntelulla ole havainnut. Uudelleen kuuntelun
avulla tutkija voi 10yt&& uusia ulottuvuuksia haastateltavan epardinnista tai vastauksen

viivastymisestd. (Ruusuvuori & Tiittola 2005, 14 — 15.)
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Lansimaisissa kulttuureissa nuoruuteen kuuluu etddntyminen aikuisten maailmasta,
siksi nuoret eivat valttamatta halua, ettd heidén asioitaan ja elaméé udellaan. Haastatte-
lun onnistumiseksi heidét on saatava tutkimuksen puolelle” ja motivoituneiksi vastaa-
maan. Nuorille suunnatuissa haastatteluissa kannattaa miettia, miké olisi toimivin ym-
paristd. Nuorille erilaiset instituutiot, kuten koulu voivat vaikuttaa haastattelumotivaa-
tioon tai haastattelun siséltoon. Nuoria haastateltaessa on tarkeda vélittad tunne siitd,
ettd haastateltavasta nuoresta ja hdnen mielipiteestd&n ollaan todella kiinnostuneita ja
niilla on tutkimuksen kannalta merkittava vaikutus. Haastateltava ja haastattelijan tulee
olla samalla puolella ja, ettd hédn on tutkijan apuri. (Hirsjarvi & Hurme, 2001, 132).
Koen, ettd onnistuin entisend nuorisotyontekijana ja nykyisend nuorten kouluttajana
tassé ja sain haastateltavien luottamuksen seka heidén kautta hyvan ja riittdvén aineiston

tutkimustani varten. Haastattelun teemat olivat (liite 2):

nuorten tdman hetkinen tilanne
tausta ja nuoren elaménkulku
nuoren kokemus kuulluksi tulemisesta ja vaikuttamisesta omiin asioihin

nuorisotakuun onnistuminen yhteiskunnallisesti ja omalla kohdalla

o ~ w0 e

nuoren ndkemys nuorisotakuun kehittdmisesta

Haastattelutyypisté riippumatta haastattelut ovat aina vuorovaikutustilanteita ja aine-
osto on osallistujien valisessa vuorovaikutuksessa tuotettua. Haastattelijan osuus vas-
taajan puheen muotoilussa voi olla suuri, esimerkiksi haastattelija tuottaa kysymyk-
sensa itse vastauksen, jonka vastaaja vahvistaa. Haastateltavat voivat olla tiukkoja
omasta asiantuntijuudestaan ja he voivat kyseenalaistaa haastattelijan tiedon asiasta.
(Ruusuvuori & Tiittula 2005, 9-10, 29 - 31, 43.) Tutkimushaastattelu ei ole tasavertaista
keskustelua osallistujien valilla. Tutkija maarittdd ja kontrolloi haastattelutilannetta.
(Kvale 1996, 6.)

Alun perin olin ajatellut, ettd teen haastattelut alle 25-vuotiaille, mutta kymmen nuoren
I6ytdminen tdhan ikahaitariin oli ty0l&std, joten haastatteluun osallistui myods kolme yli
25-vuotiasta, mutta alle 30-vuotiasta. Alueen etsivat nuorisotyontekijat toimivat péaasi-
assa naiden haastateltavien yhdyshenkilona. He ilmoittivat minulle ajan ja paikan, johon
haastattelunauhurini kanssa menin. Yleensa tapaaminen oli etsivan nuorisotyontekijoi-

den tyétilojen l&heisyydessé ja sellaiseen aikaan, joka oli nuorelle mieluinen.
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Tutkimuksen kohdejoukoksi muodostui kymmenen nuoren ryhmé, jotka olivat ialtaan
21- 28-vuotiaita. Heista nelja oli poikaa ja kuusi tyttoa. He kaikki asuvat Kemi-Tornio
alueella. Heidan tdmanhetkinen tilanne oli monilla samanlainen ja jokainen heista oli
joissakin nuorisotakuun toimenpiteissa tai ammatillisessa koulutuksessa, vain yksi

heisté oli tyosuhteessa.

3.3 Aineistonkeruuprosessi

Olin alkanut keradmaan aineistoa syksylla 2013, jolloin aloin poimia talteen erilaisia
artikkeleita, jotka koskettivat jollain tapaa nuorisotakuuta. Koska nuorisotakuu on ollut
paljon tapetilla, niin artikkeleita ja kannanottoja on ollut varsin runsaasti saatavilla me-
diassa. Tutkimuksia ei juurikaan ole tehty, mutta ministerion mietintdja ja raportteja on
ilmion ympérilta 16ytynyt. Itselleni oli koko ajan selvilla, ettd tutkimukseni liittyy
omaan nuorisotyon kenttdan ja yhteiskunnallisena toimijana olin kiinnostunut nuoriso-
takuun toimivuudesta, joten tassé tutkimuksessa molemmat kiinnostukset kohteet tule-

vat huomioiduksi.

myonteisen vastaanoton ja sovimme, ettd tapaan heidat kesdkuussa 2014. Kévin tapaa-
massa Kemin, Keminmaan, Simon ja Tornion etsivid kesakuussa ja sain heidat mukaan
tukemaan opinnaytetyotani. Kavimme samalla mielenkiintoisia keskusteluja heidén na-
kemyksistadn nuorisotakuuseen ja viranomaisverkostoihin. Etsivéat lupasivat olla autta-
massa haastateltavien saamisessa ja ndin he tekivétkin. Laadin syyskuussa 2014 etsiville
kirjeen (liite 3), jonka pyysin heitéd toimittamaan potentiaalisille nuorille, joita he olivat
ajatelleet haastateltavikseni. Kirjeessa kerroin itsesténi, opinnoistani sekd haastattelun
teemoista ja sen siséllosta. Kirjeen toivoin madaltavan kynnysta lupautua haastatelta-

vakseni.

Etsivét lahestyivéat asiakkaitaan, joiden kanssa heilld oli ollut jo pitempikestoinen asia-
kassuhde, jolloin myos luottamus heidén vélille oli syntynyt. Haastateltavia 16ytyi etsi-
vien avulla kahdeksan (8), silla kahden kanssa sovittu haastatteluaika peruuntui heidan
tahollaan ja yrityksista huolimatta en saanut heitd en&a lupautumaan tulemaan uudel-

leen. Tama kertoo, kuinka haavoittuvissa olosuhteissa useat etsivan nuorisotyon asiak-
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kaista todellakin ovat. Olin painottanut etsiville, ettd nuorten osallistuminen tutkimuk-
seen ei heikennd heidan tilannettaan ja, etté he itse paattavat osallistumisestaan. Missaan
tilanteessa ei ole tarkoitus painosaa heité tutkimukseen. Tdémén toistin myods nuorille
heidat kohdatessani. Ihmisten itsemé&ardamisoikeutta tulee kunnioittaa niin, ett4 he itse
voivat paattdd haluavatko he osallistua tutkimukseen. Jotta he voivat tehda vapaaehtoi-
sen paatoksen osallistua tutkimukseen, niin heidén tulee tietd tutkimuksesta riittavasti.
Tutkimukseen osallistuville tulee kertoa tutkimuksen perustiedot sen toteuttajasta seka
tutkittavilta keréattavien tietojen kéyttétarkoitus. Mitad konkreettisemmin asian kertoo,
sen parempi. Samassa yhteydessa tulee kertoa onko kyseessa kertaluonteinen aineiston-
keruu, edellyttddko tutkimukseen osallistuminen heidan aktiivista osallistumista seké
milla tavoin he osallistuvat ja paljonko osallistuminen vie heidan aikaansa. (Kuula
2006, 61 — 62.)

Haastattelututkimukseen voi liittyd monia eettisid kysymyksid, kuten haastattelijan ja
haastateltavan valiseen suhteeseen liittyvé luottamuksellisuus, tuttuus ja laheisyys.
Haastattelijan on kerrottava haastateltavalle totuudenmukaisesti haastattelun tarkoitus
seka kasiteltdva ja sailytettdva saamiaan tietojaan luottamuksellisina, myds haastatelta-
vien anonymiteetti on varjeltava. Haastattelupa tarvitaan haastateltavilta, joka kirjalli-
sesti tai suullisesti. Yleensa tutkimuksesta tehdaan kirjallinen seloste haastateltavaa var-
ten. (Ruusuvuori & Tiittula 2005, 17 - 18.) Yksityisyyden kunnioittaminen tarkoittaa
sitd, ettd ihmisella on itsellddn oikeus méaarittaa mita tietoja he tutkimuksen kayttoon
antavat. Heidan kertomuksiaan eli tutkimustekstejaan ei saa kirjoittaa niin, etta yksittdi-
set osallistujat olisivat tunnistettavissa niistd. Ihmiset antavat tietoja ja kokemuksena
kayttoon, jos heilld on asiasta riittavasti tietoa ja mikali he hyvaksyvét tutkimuksen ja
sen tavoitteet. (Kuula 2006, 64.)

Haastattelut sovittiin sellaiseen paikkaan, mik& nuorista tuntui mielekkaalta. Usein 10y-
sin itseni nauhurin kanssa etsivien tydhuoneiden laheisyydestd, kaksi saapui kotiin ja
yksi haastattelu suoritettiin nuorisotilalla. Pd&saantoisesti toteutin haastattelut loka-mar-
raskuussa 2014, jona aikana myos litterointi eli puhtaaksi Kirjoittaminen tapahtui. Haas-
tattelut kestivat tunnista puoleen toista tuntiin. Haastattelun alussa juttelin nuoren ja
etsivan kanssa ja saatoimme juoda kupilliset kahvia yhdessa, ennen haastattelun aloit-

tamista. Jatkoimme haastattelua kahden kesken ja paasééantoisesti teimme haastattelun
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kerralla, mutta tarvittaessa pidimme kahvi- tai wc-tauon. Annoin heti alussa haastatel-
taville teemahaastattelurungon, jotta he voivat siitd seurata haastattelun etenemistd,
vaikka ihan jarjestelmallisesti ja orjallisesti emme sita noudattaneetkaan. Haastattelun
aikana erilaiset tunteet olivat lasné. Joidenkin nuorten eldmantilanne oli ollut tai oli par-
haillaan niin vaikea, etta se heratti surumielisia ja haikeita tunteita. Osa nuorista kertoi
hymyillen omista kokemuksistaan ja joillakin myds artymyksen ja vihan tunteet nousi-
vat pintaan. Oli myos hetkid, jolloin minun piti kannustaa nuorta jatkamaan tai kevent&a
tunnelmaa. Usein myds ndma kaikki tunteet olivat 1asna jokaisessa haastattelussa. Sain
jokaisen haastateltavan kanssa lampiman ja luottamuksellisen yhteyden, joka mahdol-
listi my0s aitojen tunteiden jakamisen. Haastattelun lopuksi, samalla kuin kiitin haas-
tattelusta, kysyin saanko halata. Jokainen antoi siihen luvan ja toivotin heille hyvéé tu-

levaisuutta halauksen kera.

Kuunnellessa nuorten elaménkulkua, valintoja ja kokemuksia minut valtasi valill& suuri
empatia ja samalla myds my6ta haped aikuisten puolesta. Jouduin keskustelemaan itseni
kanssa, silld se vanha kunnon ex-nuorisotyontekijan” rooli meinasi aina vélill4 nousta
esiin. Talla tarkoitan sitd, etta toisessa tilanteessa ja asetelmassa olisin neuvonut ja oh-
jannut nuoria enemman heidan mahdollisissa jatkotoiminnoissa. Olisin keskustellut tar-
kemmin heidan tekemisté valinnoista ja pohtinut heidan kanssa syisté ja seuraamuk-
sista. Haastatteluissa olikin ehké vaikeinta olla puolueeton, silla usein nuori kuvasi tun-
nepohjaisesti perhesuhteitaan ja eri viranomaiskontakteja. Itsednikin hammastytti am-
mattilaisen toimintatapa, vaikka samalla kertaa tiedan, ettd nuorten kokemukset olivat
subjektiivisia kertomuksia ja kolikolla on aina kaksi puolta.

3.4 Aineisto ja analyysi

Kvalitatiivisen tutkimuksen suurimpia haasteita on kautta aikojen ollut aineiston ana-
lyysi. Laadullinen tutkimus on ké&sity6té ja se on luova prosessi ja vaatii tutkijalta suurta
lukeneisuutta ja &a&rimmaista herkkyyttd omaan aineistoon. Koska laadullisen tutkimuk-
sen tarkein tavoite on inhimillisen ymmarryksen lisdédminen, tulee tutkijan kyeta tulkit-

semaan saamiaan tuloksia. (Syrjéalainen ym. 2007, 8.)

Aloittaessaan tutkimustyon kannattaa ottaa opiksi Kvalen (1996) kaytannollisestd oh-

jeesta, jonka mukaan on lilan myohéista miettid analyysia, jos haastattelut on jo tehty.
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Tama neuvo kannattaa ottaa todesta, sillé on jarkevéad miettid analysointitapaa ja ennen
aineiston kerddmisen aloittamista. Kun analysointitapa on ennalta mietitty, niin sita voi
hyodyntéé ja kdyttad ohjenuorana haastattelua ja sen purkamista suunniteltaessa. Ei ole
tuulesta temmattuja tarinat tutkijoista, joilla on satoja sivuja Kirjoitettua tekstia ja kym-
menid tunteja haastattelumateriaalia, mutta jotka ei tiedd mita kaikella keraamaéll&an ai-
neistolla tekisi. (Tuomi & Sarajarvi 2002, 71 —72.)

Aineiston runsaus ja elaménlahtoisyys tekee analyysivaiheen mielenkiintoiseksi ja
haastavaksi, mutta samalla se tuottaa tyota ja ongelmia. Jos aineistoa ei ole jo keruuvai-
heessa samanaikaisesti purettu ja tarkasteltu, on sen késittelyyn ja analysointiin ryhdyt-
tavé mahdollisimman pian keruuvaiheen jalkeen. Aineisto on tuolloin tuore ja inspiroi
tutkijaa. Jos ilmenee, etta tietoja pitda joltain osin taydentdd, niin se onnistuu helpom-
min heti haastattelun jalkeen. Tutkijalla on useita lahestymistapoja valittavanaan aineis-
ton analyysiin Tutkija voi tehdad merkitysten tulkintaa eli han pyrkii [6ytdmaan piirteité,
jotka eivét ole suoranaisesti tekstissa lausuttaja. (Hirsjarvi & Hurme 2001, 135 — 137.)
Esille tulevan asian merkitys on sitd, mitd se esille tuleva asia tarkoittaa. Kasitteena
merkitysta voidaan kayttaa laajasti esimerkiksi todellisuus, maailma esittaytyy meille

sen suhteen kautta, mikd meill& on tdhan maailmaan. (Alasuutari 1993, 41, 43.)

Analyysia varten nauhoitetut aineistot on muutettava kirjoitettuun muotoon eli litteroi-
tava. Litterointi on aikaa vievaa, mutta se toimii hyvand muistiapuna ja helpottaa tar-
keiden yksityiskohtien havaitsemista aineistosta. Mikali tutkimuskohteena on vaikkapa
emootiot tai ylipadtansa seikat, jotka tulevat esiin ennemminkin muussa kommunikaa-
tiossa kuin siind, mita varsinaisesti sanotaan, voi olla hyodyllista merkita sanojen liséksi
aanenvoimakkuutta, painotuksia, taukoja ja intonaatiota. (Ruusuvuori & Tiittula 2005,
16.)

Oman aineiston késittelin juuri Hirsjarven ja Hurmeen ohjeistuksen mukaisesti. Kun
olin suorittanut haastattelut, niin siirsin ne valittomasti tietokoneelle talteen ja aloin pur-
kamaan niitd jo saman illan aikana. Samalla luokittelin asioita eri otsikoiden alle, jotta
ne olisi helpompi 10yt&4 ja luokitella toisten haastattelujen kanssa. Litteroitua aineistoa
minulle kertyi l&hes sata sivua, jotka tulostin véritulostimella. Olin kirjoittanut jokaisen
haastattelun erivérisilla fontilla, joten niit& oli helpompi kasitelld my6hdisemassé ana-

lysointi vaiheessa. Kaytin myds eri fontteja erittelyn apuna. Haastattelemani nuorten
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ryhma oli vérikés ja rohkea omissa kommenteissaan, joten litteroinnissani pystyin teke-
mé&an erilaisia merkintoja, jotta heidén tunnetilat ja kokemukset tulevat mahdollisim-
man hyvin esille. Kéytin merkinndissa eri varejd, tekstin tummennusta, alleviivausta ja

hymidita.

Litteroinnin jalkeen tutustuin aineistooni hyvin lukemalla sitda monta kertaa, rakensin
erilaisia otsikoita teksteihin, jotta I0yd&n ne paremmin tulostamisen jélkeen. Sijoittelin
tekstia teemojen ja otsikoiden mukaisen jarjestyksen pohjalta. Néaita kayttdmiani tee-
moja olivat: nuorten tdman hetkinen tilanne, tausta ja nuoren elamankulku, nuoren ko-
kemus kuulluksi tulemisesta ja vaikuttamisesta omiin asioihin, nuorisotakuun onnistu-
minen yhteiskunnallisesti ja omalla kohdalla seka nuoren ndkemys nuorisotakuun ke-
hittdmisesta. Aloin jasentaa aineistoani lukemalla niita yha uudelleen ja uudelleen. Luin
jokaisen haastateltavan litteroidun tekstin teema-alueittain. Seuraavassa vaiheessa mer-
kitsin keltaisella taustavarilla sellaiset sitaatit, joita mahdollisesti kdyttdisin tulosten
analysoinnissa. K&ytin vihreaa taustavéria kohdissa, jotka arvioin olevan erityisen mer-
Kittdvia aineistoa analysoidessani. Huomasin jo toisen haastattelun analysoinnin koh-
dalla, ettd haastatteluissa alkoi toistua samoja teemoja kuten perhetaustat, mielenter-

veys, elamahallinta ja vaikeus viranomaiskontakteihin.

Kéytin haastatteluiden tulostamiseen varitulostinta. Nain minun oli helppo havaita jo-
kaisen nuoren oma teksti. Tdman merkitys korostui, kun leikkelin tulosteet teemojen ja
otsikoiden mukaisesti, jonka jalkeen sijoittelen ne poydalle luokittelemani asioiden pe-
rusteella. Jaoin leikellyt palaset omiin kasoihin saman teeman mukaisesti esimerkiksi
lapsuus, lastensuojelu ja ammatillinen koulutus. Nama kasat yhdistin joko nitoen tai

klemmaria kédyttaen. Halusin, etta ne pysyvét yhdessa, kun késittelen niita.

Kéytan tekstissani otteita haastatteluista, jotta lukijalla on mahdollisuus seurata paatte-
lyani. Haluan tuoda mygs haastateltavien nuorten &inen kuuluville. Olen séilyttanyt
teksteissa padasiassa alkuperaisen puhekielen. Joitain teksteja olen muokannut niita hel-
pommin luettavaksi jattamalla toistuvia puhekielen sanoja (aivan, tota noin, silleen jne.)
kuitenkin tavalla, ettei puheen asiasisalté ole muuttunut. Litteroinnin yhteydessa olin

hieman yllattynyt, kuinka katkonaista ja jasentymétonté tdman péivan nuorten puhe on.
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Asemani haastattelijana oli hiukan kaksijakoinen. Toisaalta pyrin olemaan taysin ob-
jektiivinen haastatteluja suorittaessani ja valtin tuomasta haastattelujen aikana esille
omaa kokemustani nuorisotyontekijana tai tietdmystani nuorisotakuun toteutuksesta.
Tama olikin itselleni vaikea tilanne, sillé olen aina ollut se, joka neuvoo ja auttaa nuoria
yhteiskunnallisissa kysymyksissa. Useat haastateltavat kysyivétkin minulta ennen haas-
tattelun aloittamista, ettd mitd se nuorisotakuu oikein on? Lupasin palata asiaan haas-
tattelun jalkeen. Olin ymmartavinani, etta etsivan nuorisotyontekijat olivat kertoneet
hieman minun ty6historiaa nuorille, sill& he tuntuivat ottavan minut vastaan erittain hy-
vin ja luottavaisin mielin. En kuitenkaan kokonaan voinut valttyd kommentoimasta osan
nuorten kokemuksia, silla niin syvalla he elamdassaan olivat k&dyneet. Muistutin kuiten-
kin itsendni aina ennen haastattelun alkua, ettd en saa tuoda omaa nakemysténi esille,
jotta se ei vaikuttaisi mitenkaan haastateltavaan. En halunnut olla tilanteessa nuoriso-

tyontekija tai koulutusjohtaja.

Toisaalta koen, ettd oma kokemukseni helpotti minua ymmértdmaan haastateltavien ti-
lannetta, kertomuksia ja heidan tunteiden esille tuomisia. Joskus huomasin itseni olevan
arsyyntynyt nuoren puolesta ja erityisesti siitd miten osa viranomaisista oli kohdellut.
My0Onnén, etté ajoittain minulla oli vaikeuksia olla kommentoimatta tilannetta ja alussa
ehké sorruinkin tdhan, mutta mielestani kehityin toiminnassani loppua kohden. Ennen
kaikkea koin kuitenkin olevani kuuntelija, joka kuunteli toisen henkilén kokemuksia ja
tuntemuksia. Tein Vélilld tarkentavia kysymyksid ja palasin johonkin asiaan, jonka
nuori oli kertonut aikaisemmin sivulauseessaan. Joskus jopa jouduin hieman penkaise-
maan epdsuoraa viestid, sanoin Nyt en ymmartényt, sanotko tarkemmin?”” Koin mygs
olevani tarkedssé tilanteessa jatkossa nuorten kokemuksen valittajand. Toivon, ettd saan
opinnaytetyoni kautta ja naiden nuorten kokemusten avulla tuotua esille kokemuksia
nuorisotakuusta sen kehittéjille ja viranomaisille, jotka suunnittelevat henkildstékoulu-

tusta nuorten kohtaamiseen.

Jotta analysointi ja aineiston kasitteleminen olisi jarjestelmallistd ja kunkin haastatelta-
van &ani tulisi kuuluville tekstisséni, niin numeroin haastateltavat esimerkiksi N1
(nuoril) tarkoittaa haastateltava 1 ja N2 on haastateltava 2 jne. Haastatteluun osallistui
kymmenen nuorta, josta nelja oli miesta ja kuusi naista. Taulukosta 1 nakyy kohderyh-
maéan sukupuoli, ikd, ammatillinen koulutus, tdman hetkinen tilanne sek& mahdollinen

nuorisotakuun toimenpide.
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TAULUKKO 1 Haastateltavien taustatiedot
NAO lyhenteell4 tarkoitetaan nuorten aikuisten osaamisohjelmaa

Haastateltava Sukupuoli  1kd  Koulutus Status Nuorisotakuu toimenpide
Nuori 1 nainen 21  ei koulutusta opiskelija  NAO

Nuori 2 mies 24 ammatillinen ty6ton ei

Nuori 3 nainen 21 ammatillinen opiskelija ei

Nuori 4 nainen 26  ei koulutusta tyoton kuntouttava ty6toiminta
Nuori 5 nainen 27  ei koulutusta ty6ton ei

Nuori 6 mies 28  ammatillinen tyoton kuntouttava ty6toiminta
Nuori 7 nainen 22  ammatillinen ty6ton kuntouttava ty6toiminta
Nuori 8 nainen 24 ei koulutusta tyoton kuntouttava ty6toiminta
Nuori 9 mies 22  ammatillinen tyoton ei

Nuori 10 mies 21  ammatillinen toissa sanssi-kortti, palkkatuki

Taulukosta on nopeasti nahtavilla, etta suurin osa haastateltavista oli haastattelu hetkella
tyoton tyonhakija. Tyottomista nuorista nelja oli mukana kuntouttavassa tyotoimin-
nassa, kaksi opiskelemassa, joista toinen nuorten aikuisten osaamisohjelman kautta. Ai-
nut tyodssa oleva oli hyddyntanyt Sanssi-kortin palkkatukea tyollistymiseensa ja oli
kayttanyt koko 10 kuukauden tukijaksonsa samalle tyonantajalle. Han oli ammattiaan
ja koulutustaan vastaavassa tyotehtavassa. Kolme tyottomasta tyonhakijasta eivat olleet
minkdin nuorisotakuun toimenpiteen alaisena, mutta heistakin yksi oli aloittamassa

joko ty6harjoittelun tai opiskelun viimeistaan tammikuussa 2015.

4 NUORTEN TAUSTA JA ELAMANKULKU

4.1 Perhe ja lapsuus

Aineistoni perusteella voin todeta perheen ja lapsuuden merkityksen haastateltavieni
nuorten tdmén hetkisen elamantilanteeseen. Haastateltavien muuttuneet elin- ja kasvu-
ymparistot ovat vaikuttaneet heidan kiinnittymiseen sosiaalisiin suhteisiin ja yhteiskun-
taan. Haastateltavien rikkindinen lapsuus hammastytti, vaikka olinkin ennakoinut, etta
etsivan tyon asiakkuuksista koottu ryhma tulee vaikeista elaméntilanteista. Vain yksi
kymmenesta asui biologisten vanhempien luona. Kaksi kymmenesta kertoi elaneensa
onnellisen lapsuuden. Muilla lapsuutta oli varittanyt riitaisuus ja turvattomuus. Kahden
haastateltavan biologinen vanhempi oli kuollut. Toisella hanen ollessa ihan pieni ja toi-

sen haastateltavan vanhempi ei ollut koskaan ollut hdnen elamassa.
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N3: "Sellainen perhe, ettéd isd on nakannut minut pihalle 16-vuotiaana...ja aiti 14-vuo-
tiaana... opiskelupaikan asuntolasta tuli ainut kotini... Olen vaihtanut peruskoulua

’

seitsemdn kertaa.’

N2: "diti suunnitteli avioeroa ja toteuttikin sen... Kaksi vanhempaa veljedini oli sijoi-

’

tettuna nuorisokotiin. Lapsuus oli sellaista, ettei meilld ollut koskaan rajoja, ei ikind.’

Ero kyseenalaistaa yhteenkuulumisen ja ldheisyyden itsestaanselvyyden ja mahdollistaa
perhesuhteiden muutosten tarkastelun myos lasten nakdkulmasta. Huolimatta siitd, etta
perhettd pidetdan pitkakestoisena ja vahvojen sidosten yhteisond, kaikissa perheissa vai-
kuttavat irrallisuus ja pyrkimys etdisyydenottoon. Valtaosa erotutkimuksista on keskit-
tynyt ongelmiin, joita vanhempien ero lapsille aiheuttaa. Ero on mielletty ongelmien
syyksi ja lapsen ja vanhemman ero on ymmarretty riskiksi lapsen kehitykselle, kasvulle
ja hyvinvoinnille. Yhten& eron aiheuttamana ongelmana on nahty lasten yksinaisyys ja
lasten ulkopuolisuuden kokemukset muuttuvissa perhesuhteissa. Lapsen muuttaessa
toisen vanhempansa mukana muuttamisesta voi seurata koulunvaihto ja ystavyyssuh-
teisen menetyksid. Vaikka ihmisten ei ajateltaisi luonnostaan kuuluvan perheeseensa,
perheen oletetaan olevan kuulumisen keskeinen l&hde, ja ihmiset pyrkivét etsimaan
vaihtoehtoisia perhettd muistuttavia ryhmia silloin, kun oma perhe ei tarjoa kuulumisen
lahdetta. (Kauko 2014, 4 —7.)

Aineistoa analysoidessa ei voinut olla huomaamatta, etta heilla usealla on my6s saman-
lainen tilanne eldmé&ssaén seka heidan lapsuudestaan ja nuoruudestaan oli 16ydettavissa
yhtaldisyyksia. Tosin, tama ei yllattanyt, silla lahes heilla kaikilla oli myds asiakkuus
etsivaan nuorisotyontekijaan. Lisaksi usealla heista oli erilaisia ongelmia itsensd, ter-
veytensd seka laheistensd kanssa. Osalla nuorista ongelmat oli alkanut kasautua jo lap-
suudesta lahtien. Heill& oli elaménsa aikansa useita erilaisia hoitosuhteita ja osa niista
jatkui edelleen. Ongelmien kasautuminen samoille nuorille on harmittavan totta. Joskus
tulee mieleen, ettd eikd sattumalla ja elamélld oli mitd&n rajaa. Haastattelujen aikana
tuli tilanteita, ettd juuri néit4 nuoria pitd4 kannustaa ja luoda heihin uskoa paremmasta

huomisesta, silld heilld oli ”kovaa” elaméda takanaan jo aivan riittdvésti.
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Vaitoskirjassaan “Riittimattomyyden tunteesta osaamisen oivallukseen” Paula Korka-
lainen (2009) on todennut, ettd varhaiskasvatuksen tyontekijat kuvaavat ammattitai-
tonsa joutuvan koetukselle paivittain. He tuntevat hammentévissa tilanteissa neuvotto-
muutta. Haasteellisen lapsen kanssa toimittaessa tyontekija alkaa epdilemaan omaa kas-
vattajakykyaan. Tyontekijan osaaminen voi kyseenalaistua myos haasteellisen perheen
kanssa toimiessa. Useimmat varhaiskasvatuksen tyontekijét totesivat tyon olevan vaa-
tivampaa kuin aikaisemmin ja tarvitsevansa ammattitaidon ja osaamisensa lisddmiseen
taydennyskoulutusta. Ammatillisessa peruskoulutuksessa saatu osaaminen ei enaa riita
tyossa selviytymiseen. Erityista tukea tarvitsevien lasten kanssa koetaan aika ajoin osaa-
mattomuutta, neuvottomuutta ja keinottomuutta. Myo6s puheeksi ottaminen koetaan vai-
keaksi perheiden kanssa. Osaamisen vahvistamista koetaan erityisesti perheiden kanssa
tehtdvaan yhteistyohon seké varhaisen ja erityisen tuen toteuttamiseen. Lisési tutkimuk-
sessa nousi esille osaamisen lisaamistarve tydskenneltdessa niin sanottujen uusavutto-
mien vanhempien, syrjaytymiskierteessa olevien, alkoholisoituneiden ja / tai huumeita
kayttavien vanhempien kanssa. Osaamistarpeen nostamisen toivat esille niin vahiten
koulutetut, kuin eniten koulutetutkin. Tutkimuksessa nousi esille, ettd tyontekijat odot-
tivat koulutusta ja ohjausta varhaisen puuttumisen ja erityisen tuen jarjestdmisen toi-
mintamalleista sekd moniammatillisen yhteistyon toteuttamisessa. (Korkalainen 2009,
129 - 131))

Tyodssaan kaikkensa antaneet tyontekijat kérsivat usein huonosta omastatunnosta, koska
heidan mielestaan aika ei ole riittdnyt todelliseen kohtaamiseen, riittdvaan auttamiseen
tai ohjaamiseen. Mika t&h&n on syynd? Onko niin, etté lasten, nuorten ja perheiden pal-
veluihin ja ohjaukseen ei ole tarpeeksi resursoitu esimerkiksi tyotekijoiden riittavyy-
delld. Vaistamatta esille nousee arvokysymys. Mihin meidan yhteiskunta haluaa ja on
valmis satsaamaan? Mika on paattdjien mielipide asioiden tarkeydestd? Nuorisotakuu
on hyvé osoitus siitd, ettd paattajat valittavat, etta paattajat ndkevat tarpeen ja ymmar-
tavat syrjaytymisilmion vaikeuden ja sen aiheuttamat haasteet koko yhteiskunnassa. In-
vestoinnit lapsiin, nuoriin seka perheisiin ovat tdssa hetkessa darimmaéisen térkeita va-
lintoja, kun yhteiskunnassa valitsee tehokkuuden ja taloudellisuuden indikaattorit. Aina
on olemassa vaara, etta lapsiin ja nuoriin satsaaminen jaa myos yhteiskunnan talouden
vaihteluiden, laman jalkoihin ja ettd, yksilo, se pieni ihminen, unohtuu. Varhaisessa
vaiheessa tehdyt satsaukset lapsiin ja lapsiperheisiin maksavat itsensa takaisin, vaikka

sitd on vaikea todentaa lyhyessa ajassa ja nopeassa muuttuvassa yhteiskunnassa. Nuoret
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tarvitsevat rinnalla kulkijoita ja ohjaajia, jotta elamankulku heilla olisi turvallisempaa

ja esimerkiksi koulutusvalinnat voitaisiin tehda riittavien keskustelujen pohjalta.

Haastateltavien perheet puolet olivat muuttaneet lapsuuden aikana useita eri kertoja ja
kiinnittyminen uuteen paikkakuntaa oli tuottanut vaikeuksia. Levottomuus perheissd on
ilmennyt muun muassa siten, ettd haastateltavien perhetaustoista 16ytyy kuudella las-
tensuojelun asiakkuuksia. Haastateltavista kaksi ovat itse olleet sijoitettuna lasten- tai
nuorisokotiin joitain aikoja lapsuudestaan. Sijoituksen syiné olivat olleet rauhattomuus
koulussa, luvattomat poissaolot sek& muu holtiton kayttaytyminen. Liséksi haastatelta-
vista kaksi on ollut my6s tekemisissa lastensuojeluviranomaisten kanssa ja heilld on
ollut uhka tulla sijoitetuksi. Kuusi haastateltavista kertoo, etté he ovat rikkoneet perheen
saantoja tai sitten heille ei ollut rajoja ollenkaan. Kaksi haastateltavaa kertoi myos tul-
leensa seksuaalisesti hyvaksikaytetyksi. Nama kertovat surullista tarinaa siita, ettd mi-
ten rikkindisissa olosuhteissa suurin osa haastateltavista elanyt. Perheitd yhdistdd myos
taloudellisesti heikko tilanne ja runsas paihteidenkéytté sekd vanhempien avuttomuus
vaikeassa tilanteessa. Myllyniemen (2008, 23) mukaan taloudellisen niukkuuden on tut-
Kittu vaikuttavan negatiivisesti vanhemmuuteen ja kotiympéristdon. Varhaislapsuu-
dessa koettu kdyhyys vaikuttaa negatiivisesti lasten sosiaaliseen ja kognitiiviseen kehi-
tykseen.

Nimetessaan itselleen tarkeitd henkildita lapsuudestaan tai vield tanékin paivéna, joihin
he tukeutuvat, haastateltavat nimedvét hyvinkin kattavasti eri henkil6ita. Olisin kuiten-
kin kaikesta huolimatta odottanut suurimman osan nimeévan aidin tai isén, mutta heidén

sijaan he nimesivat isovanhemmat, isosiskot tai osa ei osannut edes sanoa.

N8: "Mummo oli sitte aikunen ihminen siind ja diti oli sitten semmoinen jaa...ettd me-
netit neitsyytesi — kerroppa kaikki”.. Se oli joka hai mulle jilkiehkdisypillerit, ettd sem-

moset...”
NI10: ” Kylld se oli ne isosiskot...”
Kaarina Méaatan toimittamassa kirjassa ”Helposti sarkyvad” kéasitelldan lasten ja heidén

vanhempien valistd suhdetta. Vanhemmuudesta, joka on haavoittuvainen ja epadvarma.

Ma&étta Kirjoittaa rajojen asettamisesta, niiden valvomisesta, niihin sitoutumisesta seka
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niiden sisalloista. Rajat eivét voi olla pelkkia kieltoja. M&atan mukaan rajojen asettami-
nen ja ikdkauteen sopivien vapauksien antaminen ovat yhteisesti sovittavia asioita. On-
nistuessaan ne opettavat lasta yhteisiin saantéihin, neuvotteluihin ja myos siihen, etta
kaikki asiat eivat toteudu lasten toivomalla tavalla. Rajojen asettamisessa on tarkeaa
huomata, mité niiden sisélle rakentuu. Ne eivat ole vain kieltoja ja séantdja, vaan ne
vaativat vanhempien suurempaa sitoutumista vanhemmuuteen. Jos rajojen sisalla on
vain sanoja, tyhjyyttd. toimettomuutta tai tunteettomuutta, voivat rajat muodostua jopa
kohtalokkaiksi. Rajojen on sisallettdva ennen kaikkea rakkautta. Lastenpsykiatrisessa
ja perheneuvonnassa kadytetty sanonta “aikuisten suhde on lasten koti” pitdd melko hy-
vin paikkaansa. Vanhempien arkinen kanssakédyminen on luultuakin merkittadvampi las-

ten hyvinvoinnin saatelija. (Matinlompolo 2007, 109 — 110.)

Haastateltavista kuusi kuvasi lapsuuttaan rajattomaksi. Kertomuksensa mukaan he va-
lehtelivat vanhemmilleen tai eivét kertoneet totuutta. Yksi nuori kertoi tulleensa kotiin

vahan ennen kuin isé oli 1ahtenyt aamulla téihin ja n&in huiputtaneensa hanté.

N3.: "Vilit ditiin oli todella huonot, eikd meiddn kdrsinyt olla edes samassa huoneessa,
ilman, ettd rajahdettiin. Karkailin kotoa ja olin pois useampiakin paivia, ettd kukaan
tietdd missa olin. Olin tutuilla. Meno oli holtitonta, irtosuhteita. Mut pistettiin perheko-
tiin rauhoittumaan Olin seksuaalisesti hyvaksikaytetty, silla sitd kautta sain mukavaa
huomiota. Lumipalloilmi6 lahti liikkeelle ja halusin saada liséa huomiota. Se oli aivan

sairasta menoa. Kyseessd oli itsetunnon kohotttaminen”.

My6hemmin huumeisiin sotkeutunut nuori kertoi, ettd hanet olisi haluttu sijoittaa las-
tenkotiin peruskoulun viimeisella luokalla ollessaan, mutta diti ei paastanyt. Samaan
aikaan hénella oli suuria riitoja isdpuolensa kanssa. Kaikki ndmé& nuoret olivat tytt6ja ja
néiden nuorten lapsuus ei todellakaan ollut seesteistd. Lapsuudesta puuttui kodin turva

ja lampo.

N8: "En tullut ollenkaan toimeen isdpuolen kanssa, en yhtddn. Mie...mulle sanotaan,
ettéd mie valehtelin asioista, mutta en valehdellut. Mie jatin kertomatta, ei se ole valeh-

’

telua.’
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Viime vuosina julkisuudessa on puhuttu isolla danelld koulukiusaamisesta. Kiusaami-
sen ehkaisemiseksi on toteutettu valtakunnallisia ja alueellisia hankkeita ja kampan-
joita. Suomalaiset julkisuuden henkil6t ovat kertoneet omia tarinoita kiusatuksi tulemi-
sesta seka kiusaajana olemisesta. Suomessa ehkapa tunnetuimmat kiusaamisen vastus-
tajat 16ytyvét Duutsoneista, jotka ovat tuottaneet tv-ohjelmasarjankin aiheesta. Kukaan
el voi véittaa, etteikd kiusaamisen ehkaisemiksi ole tehty paljon toit4, mutta kaikesta
huolimatta kiusaamisen lopettamiseen ei tunnu I0ytyvan tehokasta laaketté.

Haastattelemistani nuorista puolet ovat olleet koulukiusattuja. He kertoivat olleensa
kiusattuja vuosien ajan. Varhaisin kiusaaminen alkoi jo tarhaiésta ja muilla peruskou-
lusta alkaen. Osalla heitd kiusaaminen jatkui toiselle asteelle asti. Yksi haastateltava
koki, ettd myos opettaja ammattiopistossa oli osallistunut kiusaamiseen tai ainakin ha-
nen osaamisen vahattelyyn. Kiusatuksi tulleet nuoret kertoivat asian vaikuttaneen hei-
dan itsetuntoonsa ja mielikuvaan itsestdan. Kiusaaminen on jattanyt heihin lahtematto-
mat arvet. Tanékin péivana he kertovat karsivansé huonosta itsetunnosta johtuen Kiu-

saamisesta.

Haastateltavat kertoivat, ettd kiusaaminen johtui heidén erilaisuudesta; ulkopaikkaunta-
laisuudesta, syrjdalueella asumisesta, heikosta koulumenestyksestd sek& ulkonakdon
liittyvista asioista. Ulkonakoon liittyvia asioita olivat olleet ylipaino, korvien leikkauk-
set, hammasraudat ja pukeutuminen. Kaksi heista oli hakenut apua nuorisopsykiatrialta
ja heidan asiakkuus on edelleen voimassa. Yhdelld kiusatuksi tulleista on syntynyt inho
itseddn kohtaa, jota vield aikuisenakin parantelee. Han kuvaa luottamuksen karsineen
toisiin ihmisiin ja kertoo, etté seurustelun alkuvaiheessa han ei uskonut poikaystavéansa
valittdvan hanesta aidosti, mutta nykyisin he ovat olleet naimisissa jo useamman vuo-
den. Han on kaynyt lahiaikana vatsalaukun pienennysleikkauksessa, jotta hanen pai-

nonsa normalisoituisi.

N5: ”Kiusaaminen alkoi jo ala-asteella. Jain ykkosella luokalle. N&ma, jotka menivat
toiselle luokalle, niin aloittivat kiusaamisen. Ulkonakokysymys sekin tietenkin jo oli ja
alkoivat siitakin... Pojat oli sellaisia kiusaajia, mutta kun opettaja oli niitd puhutellut,

niin ne lopetti. Tytot sen sijaan alkoivat syrjimaan.
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N7: ”Ne on syvid arpia (kiusaaminen), eika niité tuu koskaan paasemaan. Niilla on

’

ollut vaikutusta itsetuntoon. Niitd hoidetaan nyt mielenterveystoimiston kanssa.’

Yksi haastateltavista kertoi, etteivat opettajat puuttuneet kiusaamiseen ollenkaan, vaan
hén itse isénsa avustuksella sai sen vihentyméén. Opettaja oli vain sanonut, ettd “rak-
kaudesta se hevonenkin potkii”. Vain kaksi kiusatuiksi tulleista kertoi koulun henkils-
kunnan puuttuneen asiaan ja omien kokemusten mukaan kiusaaminen oli vahentynyt,

mutta ei loppunut kokonaan. Kaikki kiusatuksi tulleet olivat tyttoja.

Myos tutkimuksia kiusaamisesta on tehty useita ja valitettavasti ne nayttavéat edelleen,
ettd useat lapset tulevat kiusatuksi paivittain. Kuitenkin verrattuna aikaisempiin vuosiin
nayttaa silta koulukiusaaminen olisi k&antynyt laskuun. Tdéman osoittaa Terveyden- ja
hyvinvoinninlaitoksen (THL) tekema kouluterveyskysely 2013. (Kouluterveyskysely
2013) Kymmenen viime vuoden ajan noin 10 % oppilaista on joutunut koulukiusatuiksi.
Vuoden 2013 kysely osoitti, ettd peruskoulun 8. ja 9. luokkalaisten keskuudessa 7 %
ilmoitti tulevansa kiusatuksi vahintaan kerran viikossa. Vastaavassa kysymyksessa am-
matillisen oppilaitosten 1. ja 2. vuosikurssin opiskelijoista viikoittaisesta kiusaamista
karsi 4 %. Surullista ndissa tilastoissa on, ettd nuorten antamat vastaukset viestittavat
koulun aikuisten valinpitaméattomyydestd kiusaamista kohtaan. Molemmissa oppilai-
toksissa nuoret kokivat (68-70 %), etteivat koulun aikuiset ole puuttuneet kiusaamiseen.

(Kouluterveyskysely 2013).

Sanna Herkama (2013) nostaa kiusaamisen vuorovaikutusongelmaksi. Kiusaaminen on
vuorovaikutusprosessi, jossa oppilas joutuu yhden tai useamman muun oppilaan toistu-
van loukkaamisen, vahingoittamisen tai syrjimisen kohteeksi pystymatta puolustautu-
maan tai vaikuttamaan saamaansa kohteluun. Kiusaaminen on aina riski niin kiusatuksi
tulleen kuin kiusaajankin hyvinvoinnille. Tutkimuskirjallisuudessa on nostettu useita
nékemyksia siitd, miten kiusaaminen nékyy vuorovaikutuksessa ja vuorovaikutustaito-
jen puutteessa. Tyypillisia kiusaamisen muotoja ovat nimittely, toéniminen, kaveriporu-
kasta ulkopuolelle jattdminen seka valheellisten juorujen levittdminen muun muassa so-
siaalisen median kautta. Lisaksi kansainvéliset tutkimukset ja Suomessa tehdyt kartoi-
tukset antavat viitteitd siité, ettd merkittdva osa koululaisista kokee, ettei koulun henki-
I6kunta ole puuttunut koulussa tapahtuvaan kiusaamiseen. Koulukiusaamista on pyritty

ehkaisemaan muuttamalla perusopetuslakia sekd uudella opiskeluhuoltolailla.
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Herkaman (2013) tekemé&én tutkimukseen, jossa perehdyttiin ylakoululaisten omiin ku-
vauksiin kiusaamisesta vuorovaikutuksen nékokulmasta, osallistui 365 koululaista. Tut-
kimuksen tulokset osoittivat, ettd kiusaaminen voi ilmeté oppilaiden vélisessa vuoro-
vaikutuksessa sanallisesti tai sanattomasti, toisilleen ldhes tuntemattomien tai ja hyvin
laheisten oppilaiden kesken. Kiusaamistilanteet voivat tapahtua kahden kesken tai koko
luokan lasna ollessa. Kiusaamisessa on kyse vuorovaikutussuhteista ja siihen liittyy
luottamuksen pettdmistd, valehtelua, kavereiden varastamista ja salaisuuksien paljasta-

mista. Tutkimuksen mukaan kiusaamista tapahtuu myos laheisten ystévien kesken.

4.2 Ammatillinen koulutus ja keskeytykset

Koulupudokas, keskeyttaja, mita ndilla sanoilla tarkoitetaan? Minun opinndytetydssani
tarkoitan néilla sanoilla nuorta, joka on keskeyttanyt peruskoulun jalkeen aloittamansa
koulutuksen. Peruskoulun jalkeisia koulun aloituksia oli kymmenen haastateltavan nuo-
ren keskuudessa peréti 19. Ndma opintojen aloitukset olivat paattyneet seuraavalla ta-
valla: 11 toisen asteen koulutuksen keskeytystd, 6 valmista tutkintoa ja parhaillaan kaksi
koulutusta oli meneillddn. Vain yksi haastateltavista oli aikoinaan aloittanut lukion,
mutta paatynyt keskeyttdméaan sen. Kaksi haastateltavaa suunnitteli hakevansa kevéén
2015 yhteisvalinnassa ja kaksi odotti parhaillaan paatosta uuden koulutuksen aloittami-
sesta. Kymmenen nuorta ja niin monta aukaistua ovea ja edelleen osa heistd on koput-
telemassa eri oviin. Nuorten syyt koulutuksen keskeyttamiselle olivat erilaisia ja henki-

I6kohtaisia.

N7: “Keskeyttiminen tuli minusta ittestdni, koska mdd en jaksanut ruveta kuuntele-

’

maan sitd, ettd mua ruvettiin aliarvioimaan.’

N4.: "Aikataulut oli liian tiukat minulle. En meinannut saada mitddn kursseja ldpi, vd-

’

lilld oli opettajien kanssa hankaluuksia ja tuollaista...’

Suomalaisessa koulutusyhteiskunnassa nuorten tekemat koulutusvalinnat ovat merkit-
tavassa asemassa heidan nuoruuden eldménvaiheessa. Niihin kiinnitetdan paljon huo-
miota ja niitd pohditaan, niin koulussa, kuin kotonakin. Nuorten ohjaukseen liittyvissa

jarjestelmissé pohdintaan liittyy ajatus hyvéstad eldmastd ja hyvésta tulevaisuudesta.
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Vaikka nuorten valinnat ovat ndennéisesti nuorten omia, niiden takaa l16ytyy paljon yh-
teisOllisia ja yhteiskunnallisia ohjausvaikutuksia. Yksi tdmén ajan erityispiirre on run-
sauden ja tarjonnan laaja kirjo. Jokaisen nuoren edessé nayttda olevan monia tulevai-
suuden mahdollisuuksia. Samaan lopputulokseen voidaan paatya erilaisten reittien
kautta. Kuitenkin nuoren tulee olla tietoinen valinnan mahdollisuuksistaan, jotta taitava
elaménsuunnittelu voidaan toteuttaa. Oikein valinneet jatetdan yleensé rauhaan, mutta
ne, jotka eivét sopeudu haluttuihin normeihin ja pyrkimyksiin asetetaan monenlaisen
yhteiskunnallisen kontrollin alle. Sopeutumattomuutta ja elamanhallinnan puutetta voi-
daan sanktioida erilaisin taloudellisin pakottein. N&in myos yhteiskunnallisten vaati-

musten lasnédolo tulee konkreettisemmaksi. (Herranen & Harinen 2007, 89 — 90.)

Komosen (2001, 23 - 24) vaitdskirjassa kurkistetaan opinnot keskeyttaneiden nuorten
koulutukseen sijoittumiseen, painopisteen tasmentyessé keskeyttamisen ja koulutuksen
uudelleen aloittamisen dynamiikkaan seka keskeyttdmisen merkitykseen osana koulu-
tukseen sijoittumisen polkua. Komosen tutkimuksen kiinnostus kohdistuu siihen, mité
keskeyttamisen takana — elamankerrallisena epdjatkuvuutena — piilee. Tutkimukseen si-
séltyvien keskeyttdjien kohtaloiden voidaan ajatella kertovan paitsi siita, mita heille to-
della tapahtui myos jotain olennaista ja yleispatevad elamankulun rakentumisesta.
Opinnot keskeyttaneiden nuorten elamankulkuja jasennetd&n myos yhteiskuntaan kiin-
nittymisen polkuina, joilla pyritddn lukemaan nuoruudesta aikuisuuteen siirtyman kes-
keisia jannitteitd. Yhteiskuntaan kiinnittymisen nakdkulmasta tutkimuksessa pohditaan,
millaisia aikuistumisen polkuja pitkin, millaisten ehtojen alaisuudessa nuoret pyrkivat
yhteiskuntaan kiinnittymadn ja miten nuoret kohtaavat aikuistumista ja yhteiskuntaan

Kiinnittymista koskevat kulttuuriset odotukset.

Koulutusyhteiskunnassa koulutukseen osallistumisen mahdollisuus katsotaan yksilolle
kuuluvaksi oikeudeksi. Viimeaikaisten kehityksen perusteella voidaan kuitenkin todeta,
ettd koulutus on myos velvollisuus. Kasvaneiden koulutusmahdollisuuksien ohella ko-
rostuvat erilaiset koulutusta koskevat sdédnnot ja pakot. Kamunen toteaa, etté on ironista,
ettd vaikka koulutus ei endd avaa samanlaista sosiaalista nousua ja statuksen saamista
kuin aikaisemmin, eikd korkeakaan koulutus ei enda takaa tyopaikkaa, niin koulutuk-
seen osallistumisesta on tullut yha keskeisempi kunnon kansalaiseksi kasvamisen merk-
kipaalu. (Komonen 2001, 36.)
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Vehvildinen (2008) on todennut omien tutkimusten perusteella, ettd keskeyttédjien hete-
rogeenisesta joukosta 16ytyy runsaasti erilaisia keskeyttajaprofiileja. Osalle nuorista
keskeyttdminen liittyy ammatinvalinnan ep&onnistumiseen, toisinaan kyse on laajem-
masta yhteiskunnallisesta muukalaisuudesta tai voimakkaasta tyéhon sijoittumisesta.
Toisinaan keskeyttdmisessd on kysymys jarkevasta jopa rohkeasta paatoksestd. Kes-
keyttdjien joukossa on kuitenkin paljon myo6s niité, joille keskeyttdminen on selvésti
ongelmallista ja keskeyttdminen aiheuttaa lisd4 ongelmia.

N6: "Suoritin sdhkéautomaatioasentajan perustutkinnon, josta valmistuin kortistoon.

’

Ei ollut minun mieleinen ala, minut painostettiin siihen kotoa.’

N3: 7 Hain peruskoulusta suoraan hotelli- ja ravintola-alalle ja kdvin sité vuoden. Kun
se muuttu, etta se ala siirretddn Tornioon, enkd halunnut lahte& opiskelemaan Torni-

’

oon, enkd Kemiinkdcdn,.. Isoja kouluja ja kaikkia.’

Useat haastateltavan ovat joutuneet muuttamaan omalta kotipaikkakunnalta lahtedkseen
suorittamaan toisen asteen tutkintoa. Aikuistuva nuori tarvitsee terveen itsetunnon sel-
vitdkseen uusissa olosuhteissa, konteksteissa sekd sosiaalisissa verkostoissa. IThmisen
ollessa uuden edessé on han hyvin haavoittuva ja epdvarma omista voimavaroistaan.
Etenkin nuoret, joiden elaménhallinnassa on puutteita ja terve itsetunto ei ole kehittynyt
lapsuudessa, joutuvat liian suurien haasteiden ja muutosten eteen. Haastateltavien ko-
kemusten perusteella tulkitsen, ettd heidan lahtotilanteet ja muutokset eivat olleet suo-
tuisat opintojen loppuun suorittamiselle. Heidéan laheisverkostosta ei tullut riittdvaa tu-

kea ja ohjausta opintojen aikana.

N8: “Keskiarvo oli ehkd seiskan luokkaa ja tietyt aineet oli kymppejd ja ysejd. Olisin
varmaan paassyt monneenkin paikkaan ja olisin varmasti paassyt sinne mihin olisin
halunnutkin siihen aikaan, mutta opinto-ohjaaja oli sitd mieltd, ko koska mie kavin te-
rapiassa ja oli ongelmia perheen kanssa ja lapsuudesta oli tullut ikdvia muistoja esille,
niin niin tuota se paatti ettei minusta ole mihink&an ja se sano sen minulle suoraan,
ettei sinun kannata hakea. Talla hetkella tekisi mieli potkia sitd opinto-ohjaajaa paa-

)

hdn. Onneksi se lopetti siind, ei se ollut hyvd ammatti sille.’



55

Oppiminen ei ole samanlaista kaikilla. Toisinaan joku tarvitsee enemmaén tukea, oh-
jausta ja neuvontaa pysyékseen ryhmén mukana. Yhteistyo terveydenhuollon kanssa on
tarke&a etenkin silloin, kun oppimisvaikeuksiin yhdistyy mielenterveyden tai tarkkaa-
vuuden ongelmia tai vaikeudet ovat hyvin suuria. Opiskelijan opiskelukykya on mah-
dollista tukea kuntoutuksen keinoin. Kela myontaa neuropsykologista kuntoutusta yli
16-vuotiaille. Opintoihin voi my6s saada ammatillisena kuntoutuksena kuntoutusrahaa.
Yhteisty6té tarvitaan tyollistymisen ja jatko-opintojen suhteen. TE-toimistojen asian-
tuntijapalvelut ovat myos opiskelijoiden kaytettavissa. Oppimisvaikeuksia voidaan tél-
16in selvittdd esimerkiksi ammatinvalinnanohjaukseen yhteydessd. Osa opiskelijoista
tarvitsee tukea tyollistymiseen. Talloin esimerkiksi tyéhénvalmennus voi olla toimiva
tukimuoto. (Korkeamaki & Nukari 2014, 25 — 25.)

5 NUORTEN KOKEMUKSET NUORISOTAKUUSTA JA PALVELUISTA

5.1 Nuorisotakuu nuoren nakodkulmasta

Nuorisotakuun valmistelun aikana ja etenkin sen lanseeraamisen jalkeen monet nuorten
parissa toimijat jaivat odottamaan resursseja, joilla nuorisotakuu toteutetaan. Nuoriso-
takuu on hyva mahdollisuus syrjaytymisen ehkdisyyn, kunhan se tavoittaa kohderyh-
man riittavan ajoissa. Kaikki tutkimukseeni osallistuneet nuoret tayttivat nuorisotakuun
kohderyhmélle asetetun ik&vaateen. Nuorisotakuu kasitteend oli kuitenkin heille vieras.
Vain kaksi kymmenesté haastateltavasta osasi kuvata nuorisotakuuta kasitteend. Hekin
kuvasivat asiaa epavarmoin sanoin, mutta siséallollisesti he olivat lahella oikeaa. Vaikka
nuoret olivat lahes kaikki nuorisotakuun toimenpiteissa, niin miten voi olla mahdollista,

ettd heille ei ollut asiaa palvelujen yhteydessé avattu.

Néin suuressa julkisuudessa olevaa asiaa ja erityisesti nuoriin kohdennettua kasitetta ei
ole osattu tai haluttu selittdd nuorille ymmérrettavésti. Itse en ole voinut vélttya kohtaa-
masta laajaa nuorisotakuun kampanjaa, jota on levitetty monipuolisesti eri medioissa.
Tulosten valossa jain pohtimaan kenelle kampanjat olivat suunnattu? Olivatko viestit ja
suuri poliittinen kohu kohdennettu viranomaisille ja poliittisille tahoille ja itse kohde-
ryhma jai saavuttamatta. Oliko Kataisen hallituksen l&hettdmaé kirje tavoittanut niita vi-

ranomaisia konkreettisesti, joiden tata asiaa olisi toivottu vievan eteenpdin. VVoihan olla,
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ettd itse késitettd ei ole haluttu ottaa tyon arkeen, mutta sen mahdollistamat palvelut ja

toimenpiteet nuorille kyll&. N&in nuoret itse kuvasivat nuoriostakuu kasitetta.

N6: "Tulee mieleen, ettd asuinpaikkakunta on velvoitettu, jos nyt oikein tiidn, sakon
uhalla tyollistamaan tai osoittamaan koulupaikka jokkaiselle alle 28-vuotiaalle, vai

2

mikd se oli raja.

N1: Nuorisotakkuun tarkoitus on taata jokaiselle nuorelle, oliko se nyt alle 25v joko
tydpaikka tai koulutuspaikka tai vastaava. Silla ehkaistaan syrjaytymista. Uutisista olen
kuullut. Aivan tyhjin kanssa koko projekti...tilastojen kaunistamista, jos ollaan akti-
vointitoimenpiteissd, niin silld saadaan tilastoja kauniimmaksi...tilastot on puuta-
heindd...”

)

NS: “En mie tiid. En ole kuullut tuota sannaa ennen, ennen kuin nytten vasta.’

N4: "Mdd en ole koskaan kuullu koko sanaa. En tiid, ei oikein tule mitddn mieleen.

Koska haastattelemani nuoret eivét tienneet, ettd he ovat nuorisotakuun toimenpiteissa,
niin heille ei ollut syntynyt ndkemyst& nuorisotakuun onnistumisesta. Niissé toimenpi-
teissd, missa he parhaillaan olivat, nuoret kuitenkin kokivat saavansa elamalleen sisal-
t6d. Onnistunut nuorisotakuu —hankkeen loppuraportin (2014) mukaan nuoret kokivat
nuorisotakuun tarjoavan mahdollisuuksia ja parantavan nuorten asemaa. N&in myos ko-
kivat tutkimukseeni osallistuneet nuoret. Myds loppuraportin kohderyhmésta suurin osa
oli kuullut tai lukenut nuorisotakuusta, mutta sisélto oli jaanyt kokonaan tai osittain ha-
maéraksi. Tama tieto vahvistaa myos tutkimukseni tulosta, jossa nuoret eivat ole riittavéan
hyvin tietoisia nuorisotakuun merkityksestd ja mahdollisuuksista. Loppuraportin yhtena
tuloksena nostetaan esille miten nuorten tietoisuutta voitaisiin lisatd nuorisotakuun tar-
joamista mahdollisuuksista (Ervamaa 2014, 7). Tutkimukseni valossa juuri td4hén asiaan
tulisi Kiinnittad jatkossa erityistd huomiota. Kohderyhman tietoisuutta nuorisotakuusta
tulee tehostaa ja vastuuta t&std voitaisiin mielestani jakaa itse nuorten parissa oleville
toimijoille. Tietoa tulisi antaa myos manuaalisesti nuorille laadituilla pienilla tasku-
esitteilld”, joita muun muassa olisi Saatavilla TE-toimistoista, Kelalta (Kansaneldkelai-

tos), etsivan nuorisotyon tekijoilté ja tyopajoilta.
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N&ma nuoret, joita haastattelin, olivat 10ytyneet. He eivét olleet enda hukassa, joka on
erinomainen asia. Kuitenkin haastattelemistani nuorista nelja kertoi olleensa jossain
vaiheessa elamaansé kaikkien jarjestelmien ulkopuolella. Heilla ei ollut tuolloin koulu-
paikkaa, he eivat olleet tyottomia tydnhakijoina, eivétka he olleet saaneet yhteiskunnal-
lisia tukia toimeentuloonsa. Heita yhdisti myos se, ettei heilld ollut minkaanlaista toisen
asteen tutkintoa. He eivit olleet omien sanojensa mukaan “missdédn kirjoilla”. Nama
hetket heidan eldmasséaan olivat syntyneet koulutuksen keskeyttamisen jalkeen. Eras
nuori ihmettelikin, ettd mista etsiva nuorisoty6 oli hénet I6ytanyt, kun han ei heita en-

tuudestaan tuntenut.

N4: "Se oli kylld jannd, kun minusta niin pitkddn tutui, etten ole edes olemassa tddlld,

kun en ole missaan kirjoilla. Sitten vaan yhtdikkid joku tietddkin minusta...”

N5: "Mulle tuli ajatus, ettd olenko mind niin vihdarvoisempi, kun minulle ei ole nditd
kerrottu, olenko huonompi, kuin nykynuoriso... Tuntui, ettd kaikki muut olivat tietoisia,
ettd on pajatoimintaa ja etté ovat kayneet siella ja saaneet olla, mina en ole saanut olla.

2

Olin vilistd putoaja, mulla meni kaikki ohi... Olin yhteiskunnan upoksissa puoli vuotta

Namai ulkopuolella olleet nuoret olivat jossain vaiheessa heittdneet “hanskat tiskiin™.
He olivat antaneet elaménsa vain menna, eivétka olleet huolehtineet yhteiskunnallisista
tai sosiaalisistakaan velvoitteista. He eivat olleet pitdneet yhteyttd ystaviinsa tai suku-
laisiinsa, eivétka olleet vastanneet edes puhelimeen. Kolme heisté tunnisti jalkeenpéin
olleensa masentunut tai muuten vain uupunut. Uupumus oli my6s usealla haastatelta-

vistani nuorista syy koulutuksen keskeytykseen.

Toinen kasite, jota nuorilta tutkimuksessani kysyin, oli Sanssi-korttti. Se on yksi nuori-
sotakuun toimenpiteisté ja se voidaan myontéé nuorelle, jos han tayttaa sille asetetut
kriteerit. L&hes puolet haastateltavista olivat tietoisia Sanssi-kortin mahdollisuudesta.
Paremmin asiasta olivat tietoisia miehet, jotka olivat suorittaneet ammatillisen tutkin-
non. Kolmella miehistd olikin Sanssi-kortti kdytettdvanaan. Sanssi-kortin he olivat saa-
neet asioidessaan tyo- ja elinkeinotoimistossa. Esille kuitenkin tuli esille yksi kokemus,
jossa TE-toimiston virkailija ei ollut tietoinen Kkortista, kun nuori sitd oli tiedustellut.

Virkailija oli asian selvittanyt ja oli ollut yhteydessa nuoreen sdéhkopostitse parin paivan
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kuluttua kyselysta. Nuori oli sen jalkeen saanut Sanssi-korttinsa postitse. Ervamaan sel-
vityksen (2014, 6) mukaan esimerkiksi Sanssi-kortti yhtend nuorten tyollistdjana ja
muun osallisuuden vahvistajana on alinyddynnetty resurssi. Tietdmys ja nuorten kasi-

tykset Sanssi-kortista vaihtelivat huomattavasti.

N9: "Se on itseasiassa tutunkuuloinen. Olen saanut sen tyokkarista. Yritin kerran antaa

2

sen tyonantajalle, mutta se sano “etten mind tarvitse tuommosta” ...

2

N1: “Sanssi-kortti on sellainen valttikortti.

N7: "Ei ole kerrottu, en tiedd siitd mitddn.”

N10: "Olen oppinu paljon, kun olen saanut olla tdissd. Vahan ennen Sanssi-korttia
mietin, ettd vaihdan alaa, mutta kun paasin Sanssilla t6ihin, niin olen Ioytanyt taas mo-

tivaation tdlle alalle.”

Lapin TE-toimiston palvelujohtaja Tero Hyttinen kertoo Ylelle antamassaan haastatte-
lussa 9.4.2014 seuraavaa "Nuorisotakuu on ollut voimassa kohta puolitoista vuotta. Se
takaa tai pitéisi taata jokaiselle alle 25-vuotiaalle nuorelle ja alle 30-vuotiaalle vastaval-
mistuneelle ty6-, tyokokeilu-, opiskelu-, tydpaja- tai kuntoutuspaikan viimeistaan kol-
men kuukauden kuluttua tyottémaksi ilmoittautumisesta. Tama takuu ei toteudu. Kai-
kille ei ole t6itd, opiskelupaikkaa tai tydpajaa. Lapin nuorisotakuusta vastaava Hyttinen
kertoi, ettd tydpajojen suhteen alkaa olla se, ettd osassa Lapin kuntia paikat ovat kaikki
kaytossé ja lisad ei mahdu. Lapissa on talla hetkelld (huhtikuu 2014) vajaat 2 000 nuorta
(1810 alle 25-vuotiasta ja 160 25 -29-vuotiasta vasta valmistunutta), joita nuorisotakuu
koskee. Niistg, joilla helmikuussa tuli kolmen kuukauden takuuaika tayteen, oli alle 25-
vuotiasta joka kolmas ty6ttomand ja vanhemmista, 25 - 29-vuotiaista vastavalmistu-
neista jopa puolet ty6ttdmana. N&in ei pitéisi nuorisotakuun aikana kayda. Yksi syy
tyollistymisen vaikeuteen on se, ettd tydvoimaviranomaisten kaytettavissa olevat keinot
ovat vahentyneet. Aiemmin ammattiin valmistuneita voitiin ohjata tyonantajalle mak-
suttomaan tydelamavalmennukseen, joka saattoi johtaa vakituiseen tyohon. Se oli var-
sin toimiva keino, kun tyonantajilla oli maksuton ja riskiton tapa kokeilla, mihin nuo-
resta olisi, Hyttinen sanoo. Sanssi-kortteja on jaettu lappilaisille nuorille 2 500, mutta

vain joka viides kortti on johtanut tydpaikkaan.” (Talvitie 2014, Yle Uutiset.)
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Tutkimukseen osallistuneet nuoret eivéat osanneet mieltdd olevansa nuorisotakuun pii-
rissa, kun heilld ei ollut kasitysta nuorisotakuun merkityksesta ja siihen kuuluvista toi-
menpiteistd. Kuitenkin haastattelu hetkelld l&hes kaikki olivat jollain tapaa nuorisota-
kuun toimenpiteissa. Kaksi heista oli parhaillaan koulutuksessa ja toinen heista oli paas-
syt ammatilliseen koulutukseen omien sanojen mukaan takaovesta nuorten aikuisten
osaamisohjelman avulla. Tdmé& nuori oli siis parhaillaan uuden toimenpiteen kautta
paassyt ammatilliseen koulutukseen, mutta hénelld ei ollut tietoa, ettd se kuuluu nuori-

sotakuun mahdollisuuksiin.

NI1: ” En ole nyt enka ole koskaan ollut nuorisotakuun piirissa. Kaveri vinkkasi, etta
Lappialla on aloitettu nuorten osaamisohjelma (NAO). Otin itse yhteytta koulutusjoh-

>

tajaan ja paasin sita kautta opiskelemaan, niinku takakautta.’

Kyseessa olevalla nuorella (N1) oli jaanyt lukio aikaisemmin kesken ja sen jalkeen
my0s ammatillinen perustutkinto. Lukion hén oli jattanyt kesken, koska “Sellainen
panttdaminen ei ollut minua varten.” Toisen koulutuksen hén keskeytti selkdvaivansa
takia, jonka vuoksi kertyi liikaa poissaoloja. Haneltd puuttui toisen asteen koulutus, jo-
ten hén oli nuorisotakuun piirissd oleva potentiaalinen "NAO opiskelija”. Lisdksi nuori
kertoo, ettd hinen tilanteessa koulutukseen hakeutuminen oli ”vdhin” myds sosiaalitoi-
men syyta, silla he alensivat hanen toimeentulotukea 20 %. Haastattelun loppuvaiheessa
nuori kertoo olevansa tyytyvainen tilanteeseensa, vaikkakin ikéavat muistot sosiaalitoi-

mesta on jaanytkin.

NI: ”Osittain soskun painostuksesta hain koulutukseen, kun ei ole koulutusta, niin pai-

’

varaha laskettiin 80 %:iin.’

Tassa tapauksessa on vahva nuorisotakuun tulos, vaikka nuori ei sité itse tiedakaan.
Sosiaalitoimisto on suorittanut heidén lainmukaisen toimenpiteen, jonka johdosta nuori
on hakeutunut koulutukseen valttydkseen toimeentulotuen leikkaukselta. Vaikka kysei-
nen nuori antoi negatiivisen palautteen sosiaalitoimiston palveluista ja toiminnoista,
niin kuitenkin han haastattelun aikana toteaa koulutukseen hakeutumisen olleen hénelle
hyvaksi. Hyvéa4 nuoren tilanteessa on myos se, ettd hén kertoo olevansa motivoitunut
suorittamaan tutkinnon loppuun ja seuraavansa aktiivisesti ty0- ja elinkeinoministerion

yllapitdmié sivustoa avoimista tydpaikoista.
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Kaksi tutkimukseen osallistunutta nuorta ovat olleet tyollistettyna viimeisen vuoden ai-
kana nuorisotakuun toimenpitein. Toinen heistd on kayttanyt hyvéakseen sanssi-korttia
jatoinen oli oikeutettu pitkaaikaisty6ttomana kahden vuoden palkkatukeen. Sanssi-kor-
tilla tyollistynyt oli ollut tdydet 10 kk tydllistettynd ammattia vastaavaan tyohon, ja nyt
hénelld on edessa uuden tydpaikan hakeminen avoimilta tyomarkkinoilta. Ennen
Sanssi-korttia hian on ollut “hararahalla” (tyokokeilu) ammattia vastaavassa harjoitte-
lussa 6 kk. Nuori oli ollut nuorisotakuun toimenpiteiden piirissé ajattelematta asiaa sen
enempaa ja kerannyt itselleen puuttuvaa tyokokemusta, joka oli myos edistanyt hanen
tyollistymista koulutusta vastaavaan tyohon. Ennen tyokokeiluun l&htemisté hanelle oli
tehty TE-toimistossa tyollistymissuunnitelma, josta han itse kaytti sanaa tulevaisuus-
haastattelu. Toinen tyollistynyt oli pitkdaikaistyoton, joka olisi voinut saada kahden
vuoden palkkatukipaatoksen, josta tyonantaja kaytti vain vuoden. Tama haastateltava
oli ollut nuorisotakuun toimenpiteissé useaan eri otteeseen. Han oli ollut myds nuorten

tyOpajatoiminnassa.

Ennen palkkatukipéatosta kyseinen nuori oli ollut useaan otteeseen kuntouttavan tyo-
toiminnan piirissa nuorten tydpajalla ja kunnalla. Hanella itselldén oli vahva halu tyol-
listyé ja saada kunnon palkkatyotd. Han on myos suorittanut kaksi ammatillista tutkin-
toa, joiden kautta hén ei kuitenkaan ollut tydllistynyt avoimille tydmarkkinoille. Nuori

kuvaa omaa tilannettaan, ennen tyollistymistéd néin:

N6: ”Olin kuntouttavalla kiinteistopuolella 3 kk. Ehdottivat itse, etta jatka vain samalla
tavalla. Itse sanon sitd orjatyoksi. Silloin tein 9€ pdivdipalkalla omasta mielestdni enem-
man toita, kun itse nama palkolliset. 3 kk jalkeen tarjosivat lisda orjaty6ta. sanoin, etta
ei. Kysyivéat kunnasta, ettéd miksi ei? Selitin, ettd tdma on ihan peesta, orjaty6td, halpaa
ty6voimaa. Se on vaarin. Pittiin paani, enka allekirjoittanut mittdan lappuja, jatkoso-
pimusta. Mina ennemmin makkaan kotona ja etta palkkatuki, koi mulla on oikeus siihen.

Lahestykkaa sillai. ”

Nuori (N6) jatti kuntouttavan tydtoiminnan, mutta kertoi etsiva nuorisotyon tekijalle,
ettd han haluaa oikeaa tyo6té ja, ettd jos han sité saa, niin on halukas palaamaan kiinteis-
topuolelle. Nuori kertoi olleensa kotona kolme kuukautta, jonka jalkeen hénelle tarjot-
tiin palkkatuella toita kunnalta. Han oli téissa vuoden ja nyt han on jalleen kuntouttavan

tyGtoiminnan piirissa.
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Kuntouttava tydtoiminta on tutkimukseen osallistuneiden nuorten kaytetyin nuorisota-
kuun toimenpide. He ovat ajautuneet kuntouttavaan tydtoimintaan yleensa etsivan nuo-
risotyon avustuksella. Haastateltavien pisin kuntouttavan ty6toiminnan kesto on ollut
reilun yhden vuoden. Se on pitkd aika, mutta tuona aikana nuori kertoo saaneensa vah-

vistettua omia voimavarojaan seka jatkaa kuntoutustaan avoimille tydmarkkinoille.

N8: ”No ainakin semmonen, ettd hyppddmpd tdtd tyoeldmddn ja olen sielld joka pdivi
8 tai 9 tuntia. Ja loppujen lopuksi mie masennun ja tuotan tydnantajalle pettymyksen.

’

Ja mie en halua sitd.’

N6: "Onko timd nyt joku arkiryhmd... En mdd oikein itsekkddn tiedd...heh. Pdivdi-
kerho. Tama on paivakerho. Hyva se on soppeutua. Tulemma klo 9 kolmena paivana
viikossa, nelja tuntia kerralla... Yx paiva leikattiin lehista kiiltokuvia ja liimattiin pa-
haviin niita. Sitten juotiin kahavia, piettiin ruokatauko ja viimeisteltiin kiiltokuvalii-

maus ja lahettiin kotia. ..siin& lomassa lahinn& me praatataan.

N4: "Tdd on kuntouttavan tyon ryhmd erityisesti pitkdaikaistyottomille. Tehdddn yh-
dessd kaikkea, tutustutaan yhdessd koulutuspaikkoihin... on ammateista keskustelua,
tdma on kuntouttavaa tyotoimintaa, 3 kertaa viikossa 4 tuntia kerrallaan. On tuo pa-
rempi, kuin linnoittautua kotia vaan paivat pitkat siella. Olen tyytyvainen, etta olen saa-

nut itseni kotoa liikkeelle... ja tuolla on ollut mukavaa, on saanut itteéni aktivoitua. ”

Haastateltavista usea on ollut erilaisissa aktivointi toimenpiteessé. Nuori (N2) joka on
saanut ammatillisen tutkinnon suoritettua loppuun oppilaitoksen koulukuraattorin avus-
tuksella, on tyytymaton tydllisyystilanteeseensa. Han on ollut tyokokeilussa ja uraval-
mennuksessa seka tydpajalla. Monta erilaista nuorisotakuun toimenpidettd, mutta ei sel-
laista, joka oli auttanut pysyvasti tyollistymaén tai edes ajoittaiseen ns. oikeaan palk-
kaan.

N2: ”Minulla on tdlld hetkelld menossa...mikd se on..tyékkdrissd se kuitenkin on...ura-
valintaohjaus. Se ei ole kurssi, vaan se on yksityiskaynteja tyokkarintekijalla. Se aina
valilla antaa minulle sellaisia lappuja, etta tayttaa ne seuraavalle kerralle. Viimeksi oli
sellainen kysymyksend, etta tulevaisuudenhaaveet. Mitéa minun pitaa tehda, jotta saisin

’

ne toteutettua ja kaikkia tdmmdstd. En mind ossaa siihen vastata.’
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Nuori (N2) kertoo olevan vaikea tyollistyd hdnen ammatissaan, jos ei ole ajokorttia.
Hé&n on suorittanut autonasentajan perustutkinnon, mutta han ei saa toité, kun tyénanta-
jat edellyttavat ajokorttia. H&an on aloittanut autokoulun, mutta hanelld ei ole ty6ttomana
varaa maksaa sité loppuun. Han pyytényt sosiaalitoimistoa auttamaan ajokortin loppuun
maksamisessa, jotta hdn voisi tyollistyd ammatissaan. Sosiaalitoimisto ei ole myodntanyt
hénelle harkinnanvaraista toimeentulotukea, jotta hén voisi maksaa puuttuvan 500€ ajo-
kortista. Nuori on kuitenkin juuri nyt I0ytanyt keinon rahoittaa loppuun ajokortin, kun
seurakunta on luvannut auttaa hanta siind. Nuori on talla hetkella toiveikas oman tyol-
listymisensé suhteen. Samainen nuori kertoo, ettd hanelle on ollut hyotya uravalmen-
nuksesta, jossa han oppi tekemaan tyéhakemuksen. Lisaksi han kertoo, ettd kuntouttava
tyotoiminta auto- ja metallipajalla oli hyddyllinen, silla se tuki hdanen ammattitaidon
yllapitdmista. Muista toimenpiteistd han ei kiitosta anna. Turhana hén piti muun muassa

joitakin tydpajatoimintoja.

Osa tutkimukseen osallistuneista nuorista oli erittdin viranomaisvastainen. Nuorisota-
kuun toimenpiteet eivat ole kaikkien arvostamia. Osaksi se voi joutua siitd, ettei asiasta
ole riittavasti tietoa ja ymmarrysté tai yhteiskunnallisia lainalaisuuksia on muutenkin
vaikea hyvéksyd. Samalla voitaneen kuitenkin todeta, etta osalla haastateltavista nuor-
ten ikd huomioiden, on vield meneillddn aikuistumisprosessi ja nuoruus ja “angsti” il-

menee oman kokemuksen kuvaamisessa.

NI1: "En ole ikind kuullut, ettd ikikuuna pdivind yksikddn ihminen olisi saanut tyokkd-
rin kautta toita! Kaiken maailman kuntouttavaa ja aktivointia, sitd sun tata haistapas-
kahommia, orjahommaa kylla 16ytyy, mutta kun pitéisi oikeasti alkaa tehda jottain,
niin...”

Useammalla nuorella, jotka olivat kuntouttavassa toiminnassa, oli kesken hoitosuhde
terveydentilaansa liittyen. He kokivat tulevaisuutensa hieman epavarmana, mutta olivat
kuitenkin optimistisia omaan tilanteeseensa. He kokivat olevansa jotenkin kesken ja
heilld oli mielestddn matkaa taivallettavana perusarkeen. Tutkimukseen osallistuneet
nuoret olivat kokeneet kovia ja heidén taustansa olivat varsin rajuja. Osalla heisté oli
takana perheen laiminlyontid, seksuaalista hyvaksikayttod, lastensuojelun toimenpi-

teitd, paihderiippuvaisuutta ja paihteiden vaarinkayttoa.
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Ne nuoret, jotka olivat kuntouttavassa ty6toiminnassa, olivat padasiassa tyytyvaisia ti-
lanteeseensa ja osa heistd oli my0s asettanut itselleen pienimuotoisia tavoitteita. Yhden
nuoren tavoite oli saada tyokokeilupaikka kunnan ulkopuolelta, jotta han voisi kokeilla
pystyykd han toimimaan avoimilla tyémarkkinoilla. Kyseinen nuori koki kuntouttavan
tyotoiminnan hyvang, silla se tukee epavarmassa tilanteessa olevaa, elaméanhallintaa
opettelevaa ja itsenéistyvad nuorta. Nyt hén toivoi pystyvansa kokeilla siipiagan muulla
tavoin. Toinen kuntouttavassa tyotoiminnassa mukana oleva nuori odotti koulupaikan
vahvistumista ja opintojen aloittamista mahdollisesti jo vuoden vaihteen jalkeen. Myos
nuori, joka ei ollut talla hetkella missaén toimenpiteissa toivoi opiskelupaikan varmen-
tuvan alku vuodesta. Tdma kyseinen nuori oli ollut kaikkein véhiten nuorisotakuuseen
liittyvissé palveluissa. Han oli myos asiasta harmistunut, silla han oli kuullut esimer-
Kiksi nuorten tyopajatoiminnasta ollessaan urasuunnittelu kurssilla. Osin tdméa nuori
myontad, ettd han itsekin on tilanteesta vastuussa, koska on valehdellut TE-toimistossa

omasta tilanteestaan.

Kolmella nuorella oli hivenen epavarmempi tilanne. Yhdella oli juuri ty6t loppumassa
ja hédn hivenen pelkési tulevaa ty6ttomyysjaksoaan. YKksi nuorista odotti terveyteensa
liittyvad merkittavad diagnoosia, joka tulisi vaikuttamaan h&nen opintojensa jatkumi-
seen. Yhden nuoren tilanne oli haasteellinen johtuen hanen parisuhteesta.

Kaikki tutkimukseen osallistuneet nuoret olivat paasialisesti tyytyvaisia taméan hetki-
seen tilanteeseensa, vaikka jokaisella oli my6s samaan aikaa haasteita ja jopa pelkoakin
aiheuttavia asioita edessé. He vertasivat asioita menneeseen ja sen vuoksi totesivat asi-
oiden olevan juuri nyt paremmin, kuin pitk&an aikaan. Taméa kertoo tutkimustuloksena
Sitd, ettd nuori pitdd huomioida ja hanelle tulee antaa sitd apua ja ohjausta, mitd han

kussakin eldmantilanteessa tarvitsee. Nuori pitaé 16ytaa, ettd hanté voidaan auttaa.

5.1.1 Asiointi viranomaisten kanssa

Opinnadytetyoni yhten& tuloksena nousi esille vaikeus asioida viranomaisten kanssa.
Nuoret kokivat isona kynnyksend menna asioimaan eri viranomaisten luo, sill& heill3 ei
ollut yhteista kieltd, jota nuoret ymmartavat. Osa nuorista joutui kayttdmaan etsivéan
nuorisotyon apua asioidessaan viranomaisten luona. Erityisesti nuoret kokivat lomak-

keiden tayttamisen vaikeaksi ja oikein liitteiden liittdmisen oikeisiin papereihin.



64

NI10: ” Sielld on sitten niin vaan paljon kysymyksid, etten mie yksinkertaisesti niitd ta-
jua. Sitten on pakko menna sinne luukulle. Aina pitaa ottaa joku liite mukaan ja sielta

)

tulee viestejd, ettd nyt puuttuu se ja nyt puuttuu sitd...’

N7: ”Md sanoinkin heti nuorisotyontekijdlle, ettd sind kylld lihet matkaan., ettd mie en
Kelalle yksin mene, ettd minulla menee niitten ihmisten kanssa hermot. Se on se am-

mattikieli semmosta, ettei sitd tammoinen normaali tallaaja etes ymmdrrd.”

Sitran laatimassa selvityksessé (Gretschel & Junttila-Vitikka 2014, 36) kavi ilmi, ettd
TE-toimiston byrokratia ja kapulakieli vaikeuttavat nuorten kohtaamista. Téhén vaikut-
taa paljon virkailijan persoonalisuus. Osa virkailijoista ovat l16ytédneet nuoren paperi-
sotkun” takaa. Viranomaisten pitdd puhua nuorten kanssa samaa kieltd. Heidén pitda
tietdd nuorten maailmasta ja huomata nuoren eldmantilanteen kokonaisuus. Sitran sel-

vityksessé haastatellut nuoret eivét kokeet saaneensa hyvéa palvelua TE-toimistosta.

Mukaillen Laura Ylirukkaa (2005, 135) tydntekijan toimintaa ohjaavat organisaatioiden
toimintakulttuuri, vakiintuneet toimintakéytannét, lainsaadanto, taloudelliset resurssit
ja muut yhteiskunnalliset toimijat. Tyontekijan ja asiakkaan véliseen kohtaamisen muu-
tokseen johtaa vain vuorovaikutus, joka on dialogista ja moniéanistd. Asiakas nahdaéan
omaavan samanlaiset oikeudet osallistua keskusteluun tyodntekijan kanssa. Dialogia
edellyttda tyontekijan luopuvan kaikkitietdvan roolistaan. Asiakas ei ole tyon kohde,

vaan kanssakulkija tdssa prosessissa.

Y htenevaa tutkimuksessa oli, ettd nuoret kokivat asioinnin viranomaisten kanssa ongel-
malliseksi. He pelkasivét jo etukdateen eri virastoissa asiointia. Heille viraston oven au-
kaiseminen on suuri ponnistelu ja sitd véltetddn viimeisimpéan asti. Ajatus, etta joutuu
asioimaan virastoissa voi lamauttaa nuoren toimintakyvyn ja asiat jadvat hoitamatta.
Tama tulee esiin myods ainoan tydssa olevan nuoren kertomuksesta. Han kertoo, ettei
ole saanut liityttyd ammattiliittoon, kun sen on niin ty6l&sta ja ajatus siitd on niin viran-
omaismainen. Han kertoo ja tiedostaa, ettd nyt jaddessaan tyottomaksi, olisi siitd kui-
tenkin ollut suuri apu ja jalkeenpdin hén sitd harmittelee. Nuori kertoo, ettd hén jo kau-

hulla ajattelee sitd ”viranomaisrumbaa”, joka alkaa tyottoméksi jaddessa.
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N10: ”Pittéda taas ruveta tappelemaan kaikkien virastojen kans, etta sais jotaki tukia.

Nyt sitten alkaa se hirvid SHOW taas..”

Haastattelujen aineistosta on huomioitavaa myos eri paikkakuntien viranomaisten eri-
laiset toimintatavat, vaikka heitd ohjaa samana lainsaadantd. Haastateltavat kuvasivat
oman kokemusten kautta, miten asioiden hoitaminen muuttui, kun he vaihtoivat paik-
kakuntaa. Monilla haastateltavista oli takanaan useita eri muuttoja paikkakuntien kes-
ken. Mieleeni nousee huoli siitd, ettei nuoria kohdella tasavertaisesti eri paikkakunnilla
ja kaikki nuoret eivat saa laadukasta palvelua. Onko kyseessa osaamattomuus kohdata
nuoria, valtion ja kuntien heikot taloudelliset tilanteet ja muut resurssit vai yleinen am-
mattitaidottomuus? Haastateltavat nuoret kertoivat ikaviéd esimerkkejd omasta kohtaa-
misestaan viranomaisten kanssa. Osalla heisté oli kokemus, jossa viranomaistahot oli-
vat toimineet itsevaltiaan tavoin, seké heidan selén takana tehneet heille kielteisia paa-

toksia kuulematta heita.

NI1: ”Minun tukea alennettiin heti kdittelyssd. Asiasta ei varotettu etukateen. Reilu ja ...
sosiaalitoimisto ei mahdu samaan lauseeseen...Sielld ei pdde timd 7 vrk, vaan on jou-
duttu kynsidkin syoméaan, kun raha ei oo tullu, aikaa menee parikin viikkoa. Heitéa ei

koske minkdcdn valtakunnan lait....aivan haista paska hommaa...”

Osa haastateltavista kuvasi tapaamisiaan sosiaalitoimistossa varsin voimakkain sanoin.
He eivét olleet tulleet kuulluksi ja omasta mielestdén he olivat joutuneet varsin mieli-
valtaisen toiminnan uhreiksi. Haluan nostaa kuitenkin my®os esille, ettd haastateltavilla
on myos hyvid kokemuksia eri viranomaisten kanssa tehdysté tyosta. Paikkakunnittain
naytti olevan suuriakin eroja tyontekijoiden kohtaamisen taidoissa. Kaiken kaikkiaan

nama nuoret ovat kohdanneet kymmenittéin eri viranomaisia.

N5: ”Menin sitten sosiaalitoimiston ja siella kysyttiin, miksi en ole aikaisemmin sita
hakenut (toimeentulotuki)? Sen jalkeen alois saada sita ja soskussa ihmeteltiin, ettéa mi-

)

ten te olette oikeasti pdrjdnneet ja tottakai teilld on siihen oikeus...’

N4: "Mulla oli ihan dlyttomdn Kiva sosiaalityontekija! Se nainen, joka hoiti minun asi-

oita. Kavin joka kuukausi. Kun itse olin asiakkaana, niin se ei ollut yhtaan sellaista,
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kun olin saanut kasityksen. Joskus kun oli sijainen, niin hankin oli nuori ja hirmun kiva.

)

Ei ollut kammottava eikd pelottava.’

N3: "Tyokkdrissd oli mukava nainen ja se hoiti minun asioita. Soitin sille, kun olin
saanut uuden tyopaikan ja se antoi kehuja ja iloitsi minun tyépaikasta...kehui oma-

)

aloitteiseksi, kun soitan ja ilmoitan.’

N8: ”Narkomaani osaa hyvin selittdd asioita viranomaiselle, jalkeenpain huvittaakin,

kun ne usko niita.”

Kaikilla on ollut asiakassuhteita kunnan ja valtion viranomaisiin. He ovat saaneet viras-
toissa erilaista palvelua. Laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000) edellyttaa asiakaslahtoisyytta kohtaamisessa ja asiakkaan oikeutta saada hy-

vaé palvelua ja kohtelua.

Haastateltavien mielipiteet vaihtelivat kysyttaessa heilta, millaista palvelua he ovat asi-
akkaina saaneet. Ammattikouluttamaton nuori kertoi saaneensa paatoksen, jossa hénen
katsottiin jo maksaneen niin paljon yhteiskunnalle, ettei hanelle my6nnetty kuntoutus-
rahaa. Erds nuori kuvasi omaa tilaansa valinputoajaksi ja riippakiveksi yhteiskunnalle.
Palkkatuetussa tyossa ollut haastateltava ei saanut jatkoa tydsuhteeseensa, vaikka palk-
katukea oli vield kayttamatta vuoden verran. Taman jalkeen han joutui takaisin sosiaa-
litoimen ja Kelan tuen piiriin ja hén sai lahes saman rahan kotiin, kuin ty6ssé ollessaan,
mutta nyt kunta ei saanut hanen typanostaan. Syyksi hénelle oli sanottu nuoren vapaa-

ajalla tekema video sosiaaliseen mediaan.

Osalla tutkimukseen osallistuneista nuorista oli kokemuksia tyovoiman palvelukeskuk-
sen (TYP) toiminnasta jossa TE-toimistojen, Kansanelakelaitoksen ja kunnan edustajat
ovat tavattavissa. Yleisesti ottaen haastateltavat ajattelivat positiivisesti verkostojen ja
viranomaisten yhteistyostd, mutta samalla heidan osallisuus tapaamisissa oli heikom-
paa. Yksi nuorista kertoi, etta viranomaisten yhteistoiminta ei aina ollut sujuvaa. Hanen
kohdallaan oli jouduttu TYP tapaamisessa soittamaan sosiaalitoimistoon ja perumaan

sielld tehty p&atds hanen toimeentulon alentamisesta. Lisaksi han joutui toimittamaan
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sosiaalitoimistoon lahes 20 paperitulostetta, jolla hén todensi aktiivisuuttaan tyon-
haussa. Téssé tapauksessa viranomaiset eivét olleet toimineet yhdessa, eivétké olleet
tietoisia toistensa toimenpiteista.

Vuoden 2015 alusta voimaan tullut lain tyollistymisté edistdvasta monialaisesta yhteis-
palvelusta tarkoituksena on palvella myds nuoria tyottomié tyénhakijoita entista tehok-
kaammin. ”Tyollistymista edistdvalla monialaisella yhteispalvelulla tarkoitetaan yhteis-
toimintamallia, jossa tyo- ja elinkeinotoimisto, kunta ja Kansanelékelaitos yhdessa ar-
vioivat ty6ttémien palvelutarpeet, suunnittelevat tydttomien tyollistymisen kannalta tar-
koituksenmukaiset palvelukokonaisuudet seké vastaavat tyottomien tyollistymisproses-
sin etenemisestd ja seurannasta siten kuin tassa laissa saddetd&n. Monialaisen yhteispal-
velun tavoitteena on edistaa tyottémien tyollistymista tarjoamalla heille heidén palve-
lutarpeensa mukaisia julkisia tyévoimapalveluja seké sosiaali-, terveys- ja kuntoutus-
palveluja”. Palvelun kohderyhméén kuuluvat muun muassa nuori, j oka on tayttanyt 25
vuotta ja jonka ty6ttémyys on jatkunut yhtajaksoisesti 12 kuukautta tai nuori, joka on
alle 25-vuotias ja jonka tyottomyys on jatkunut yhtdjaksoisesti kuusi kuukautta. (HE
183/2014.)

Suurin osa tutkimukseen osallistuneista nuorista oli kayttanyt jossain eldmanvaiheessa
mielenterveyspalveluita tai nuorisopsykiatrian palveluita mielenterveysongelmien tai
uupumuksen vuoksi. Myds péihdepalveluita oli kéyttanyt kolme nuorta. Keskeinen ky-
symys on, miten oppilashuolto ja nuorten terveyspalvelut voivat kaventaa jo nuoruu-
dessa alkavia sosioekonomisia terveyseroja, jotka myohemmalla ialla heijastuvat muun
muassa varhaisina elakkeelle siirtymisind. Myds kuntoutuksella voidaan merkittavésti
ehkaista mielenterveysongelmista karsivien nuorten siirtymista tyokyvyttamyyselak-
keelle. (TEM 8/2012, 17.) Kukaan tutkimukseen osallistuvista nuorista ei mieltanyt it-
sedan kokonaan tyokyvyttomaksi, vaikka kertoivat tarvitsevansa edelleen kuntoutusta

ennen opintoihin tai tydelamaan siirtymista.

5.1.2 Etsivan nuorisoty6n merkitys

Tutkimukseen osallistuvien nuorten ndkemys etsivasta nuorisotyosté heidan kohdallaan

on ollut erityisen ratkaiseva. Etsivadn nuorisotyon rooli heidan asioiden kuntoon laitta-

misessa ja eldmadnhallinnan vahvistamisessa on ollut merkityksellinen. Haastateltavat,
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jotka olivat olleet etsivén tydn asiakkaina, arvostivat etsivien apua muun muassa heille
vaikeassa viranomaisten verkostoissa. Nuoret ovat pyyténeet usein etsivid mukaan vi-
rastoihin ja heidén apuaan erilaisten lomakkeiden tayttdmisessa. Etsivan nuorisotyon
yhtend lahtokohtana on, ihmisten kohtaaminen heitd arvostaen, on voimavaraistava,
jonka viestina on, ettd kohdattu ihminen kelpaa sellaisenaan. Han on arvokas ja hanen
mielipiteell4 ja toiveilla on merkitysta. Etsivan ty0 ote ei ole holhoava tai kontrolloiva.
Asiakasta pyritddn tukemaan oman tahtonsa loytdmisessd. (Kaartinen-Koutaniemi
2012, 96.)

Haastattelemistani nuorista tavoitin kahdeksan etsivan tyontekijoiden kautta. N&iden
nuorten asiakassuhteet etsiviin olivat hyvin erimittaiset. Kaikki etsivien kanssa tyos-
kennelleet nuoret mainitsivat ja korostivat etsivan nuorisotyon tekijoiden merkitysta
heidan elaméansa raiteilleen panemisessa. Etsivét olivat tulleet nuorten tietoisuuteen,
joko tdysin yllattden oven taakse koputtelemaan tai heidét oli ”16ydetty” heiddn omien
kaverisuhteiden tai eri viranomaisyhteistyon avulla. Osa nuorista on tavannut etsivat
tyopajatoiminnan kautta. Kaksi nuorta oli ottanut itse suoraan yhteytta etsiviin ja pyy-
tanyt apua. Toinen jo 4-5 vuotta sitten isdn neuvon mukaisesti ja toinen kevaalla 2014.
Paikkakunnan muutoksesta johtuen toinen nuori oli hukattu”, mutta 16ydetty uuden
paikkakunnan etsivien toimesta. Nuorten “hukkaamisesta” ollaan huolissaan myds laa-
jemminkin viranomaisten verkostoissa. Yle Perdmeri uutisoi asiasta marraskuussa
2014, jolloin sen nettiartikkelissa haastateltiin TE-toimiston ja etsivan nuorisotydn

edustajia.

”Etsivd nuorisoty0 toimittaa erityistd tukea tarvitsevia nuoria TE-toimistoon, mutta vi-
ranomaiset "hukkaavat" nuoria uudelleen. Jos nuori jaa esimerkiksi tulematta varatulle
tapaamisajalle, ei asiasta mene tietoa etsivalle nuorisotyolle, vaikka laki jo sen sallisi-
kin. Nuorten auttaminen kangertelee tyévoimatoimiston eli TE-toimiston vanhojen me-
nettelytapojen vuoksi. Pahimillaan tdma on johtanut siihen, etté etsivien jo kertaalleen

I6ytdmé& nuori on pudonnut jarjestelman rattailta kuukausiksi.” (Rautiainen 2014.)

N7: “Jani otti minuun yhteyttd, Otti minuun itse yhteyttd. Ja sitten ne tuli kdymddn mi-

nun tykona ja sitten ruvettiin jarjestamaan sita kautta nditd asioita.”
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N5: "Kun en saanut sieltd tyokkdristd kuitenkaan riittdvdsti tukea ja neuvoa, niin pddtin

1

itse ottaa yhteyttd etsiviin.’

N3: "Etsivdt tuli niin oikeaan aikaan ja ne vaan juttelivat minun kanssa. Ne sano, ettd
pittaa alkaa jarjestimaan minun asiat ja varasivat ajan tyokkariin. Siita se lahti rullaa-
maan... Aktivointisuunnitelma tehtiin silloin, kun menin sinne etsivien kanssa eka ker-
taa. Silloin kun etsivat nosti minut takaisin maan pinnalle, etta taalla pitaa tehdakkin

jotaki...”

Etsivan tyon tekijalla on vaativa tehtava palvelujen kutomisessa nuorten ympérille. Et-
siva vaatii, kun nuori ei osaa tai uskalla tavoittaa itselleen kuuluvia ja tarvittavia palve-
luja. etsivan tyon lahtokohtana ei ole asiakkaiden muuttaminen tai heihin vaikuttami-
nen. Olennaista on kontaktin syntyminen etsivan ja nuoren vélille ja siitd seuraava vuo-
rovaikutus tuottaa aina jonkun vaikutuksen. Jokainen asiakkuus etsivalle on erityinen.
Etsivdn tyon arvo rakentuu nuoren saaman avun kautta h&nen omassa tilanteessa.
Tyossa pidetddn aina nuoren mahdollisuutta valita. (Kaartinen-Koutaniemi 2012, 61,
94.)

Tutkimuksessa kavi ilmi, kuinka tarkeind nuoret pitivat etsivien kohtaamista henkilo-
kohtaisella tasolla. Tasolla, jossa ei ollut tuomitsijaa, eika tarvinnut olla yhtdan sen
enempaa kuin todellisuudessa on. Tutkimustulosten pohjalta voidaan todeta, ettd ndiden
nuorten eldmassa ei ole ollut riittavasti aikuisia, jotka olisivat olleet riittdvan kKiinnostu-
neita heistd, pyséhtyneet heidén asioiden ympérille ja antaneet heille aikaa kasitella
omaa tilannettaan tuetusti. Etsivat ovat murtaneet viranomaisen perinteisen jaykahkon
tavan tyoskennella ja tavanneet nuoria heidan yhteisesti sopimissaan paikoissa yksin tai

tyoparin kanssa.

Néiden nuorten tilanteessa ei yksistaan yhden toimijatahon toiminta ole riittdvaa ja tu-
loksellista, vaan yhdessa tekeminen muiden viranomaistahojen kanssa mahdollistaa toi-
votun tuloksen syntymisen. Aino Arponen ym. (2004, 23) toteavat, ettd verkostojen va-
linen yhteisty6 edellyttdd keskindisen riippuvuuden oivaltamista ja hyvaksymista. Par-
haimmillaan verkosto on tasa-arvoisten toimijoiden muodostama kokonaisuus, jossa

kukin tdydentaa toistensa osaamista ja tietoja vuorovaikutteisesti ja prosessimaisesti.
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Rautiaisen (2014) kirjoittamassaan artikkelissa toimivan yhteistydon merkityksen tun-
nustaa myds TE-toimiston edustaja, joka myonté4, etta tydvoimaviranomaiset toimivat
vaarin, jos he eivét ilmoita erityisen tuen tarpeessa olevasta nuoresta etsiville. Syyna
hén arvelee olevan hallintokulttuurin, joka suurelta osin edelleen tukeutuu salassapito-
maéaarayksen noudattamiseen, vaikka nuorisolain muutoksella asetettiin viranomaisille
velvollisuus kertoa eteenpadin, jos joku nuori on syrjaytymisuhan alla tai han on vaarassa
joutua hukkaan. Sen sijaan samassa artikkelissa etsivat antavat kiitosta yhteistyosté alu-

een oppilaitosten kanssa.

Tutkimuksessa ilmeni myds, etté nuoret eivat mielld olevansa nuorisotakuun toimenpi-
teissg, vaikka heilld olisikin asiakassuhde etsiviin. Haastateltavat nuoret korostivat et-
sivan nuorisotydn merkitysta heille ja kuitenkin ilmoittivat, etteivat tieda mitaan nuori-
sotakuusta. Nain voitaneen todeta, ettd myos etsivat olevat tarkedssa asemassa levitta-

massa nuorisotakuun sisaltdd nuorten tietoisuuteen.

5.2 Nuorisotakuun ja palveluiden kehittdminen nuorten nakdkulmasta

Nuorisotakuu sindlld&n termind oli tutkimukseen osallistuneille nuorille vieras. Haas-
tattelemistani nuorista vain muutama osasi kuvailla nuorisotakuun merkityksen tai si-
sallon. Haastattelun edetessa tulin huomaamaan, ettd kaikki nuoret olivat jossain vai-
heessa olleet nuorisotakuun toimenpiteiden piirissa ja monet vield useaan otteeseen ja
parhaillaankin. Kukaan haastateltavista ei huomannut olevansa parhaillaan nuorisota-
kuun toimenpiteen piirissd. T&ma on varsin yllattavaa, silla monella oli kohtaamisia eri
viranomaisten kanssa, jotka ovat sitoutuneet toimimaan nuoristoakuun puolesta. Nama
nuoret (8) olivat etsivan nuorisotyon ”16ytamiad”, mutta kukaan haastateltavista ei miel-

tanyt etsivan nuorisotyon olevan osa nuorisotakuun toimenpiteen nuorisopalveluja.

Vaikka Sanssi-kortti oli ammattikoulutuksen saaneille miehille tuttu, niin he eivat tien-
neet sen kuuluvan nuorisotakuun toimenpiteisiin. My0s nuorten aikuisten osaamisoh-
jelman ei tiedetty olevan osa nuorisotakuutta. Parhaillaan se kautta opiskeli kuitenkin

yksi ja toinen odotti tietoa mahdollisesta koulutuspaikasta.

Miten nuoret halusivat kehittda nuorisotakuuta. On tietenkin selvéd, ettd koska heilla ei

ollut kovin laajaa késitysta nuorisotakuusta, niin myos tuntemattoman kehittdminen on
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vaikeaa. Nuori, joka ei ollut saanut haluamaansa palvelua TE-toimistossa kuvasi aja-

tuksia nuorisotakuun kehittdmisesté néin:

N1: “Heittdisin helvettiin ndmd ja tekisin jotain hyédyllistd. Jos vaikka jollain tyopa-
jalla ndpraat jotain, niin siita ei kukaan hyody.-en edes tieda kuka siité hyotyis. Pitéis
olla jotain enemman hyodyllisia kursseja, joissa ammattitaito lisdantyy, syvenee. Tyo-
kokeilutkin ovat parempia. Ensisijaisesti ihan oikean tyopaikan —ei mikkaan pilipali-
tyopaikan loytyminen... Herrat Helsingin laman alla nyykii. Upotetaan rahaa kaikkeen
tallaiseen. Ei ajatella, etta tydpaikan kautta ihmiset kantaisivat niita veroayreja valtion

1

kassaan, nyt niitd vaan menee...’

Haastateltavat eivat missddn vaiheessa kiistdneet nuorisotakuun tarpeellisuutta, vaikka
heidén tiedot siitéd olivat hatarat. Nuoret toivat esille, ettd parantaakseen vuorovaikutusta
virastokdynneilla, he toivoisivat sellaista keskustelua ja tydntekijan lasnéoloa, jotta ha-
neltd uskaltaisi kysya epaselvissé asioissa. Erityisesti viranomaisten kayttama kieli vaa-
tii totuttelemista ja niiden ymmartdminen toistoja. Viranomaiset eivét ole kohdelleet
heitd huonosti, mutta virastoissa on jokin asia, joka saa monen nuoren painamaan pa-
niikkinappulaa. Liséksi nuoret toivoivat selkedmpié ohjeita heille, ettd mita pitdd mis-
sékin tilanteessa tehd4, milld aikataululla ja millaisia papereita tulee toimittaa. Paperien
toimittaminen ja lomakkeiden tayttdminen pitaisi tehda yksinkertaisemmaksi ja selko-
kielelld, jotta nuori ei ole niiden edessa niin avuton. Taman paivan nuorelle avun pyy-
tdminen on vaikeaa. Heille tulee tunne, ettd he ovat tyhmié ja mieluummin pitavat
suunsa kiinni ja tekevét asiat vaikka sitten vaikeamman kautta ja pahimmassa tapauk-

sessa jattavat tekematta kokonaan.

N1: "Tyokkdri pitdisi saada tulosvastuulliseksi, niin sieltdkin saattaisi téitd [6ytymddn..
Sitten ne aktivointihommat voisi muuttaa oikeiksi tyOpaikoiksi...Paljon aikaisemmin

1

olisin toivonut jonkun ottavan kopin..’

N5: “Jos nuorelle annettaisiin selkedit ohjeet, ettd NYT menet ammatinvalintapsykolo-
gille, kayt sielld vaikka kolme kertaa, voihan olla, ettd yksikin riittdd... Heti kun nuori
tulee tyokkariin tai nuorisotakuun piiriin, niin hanta pitda ohjata selvemmin ja ohjata

niihin palveluihin.. uravalmennukseen ja etsiville ne vois ohjata suoraan. Itse olisin
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kaivannut, ettd minun rinnalla olisi ollut joku, joka neuvoo ja ohjaa henkilkohtai-

sesti..”

N6: "Tydénantajat saisivat ottaa pikkusen rohkeammin tdihin. Tyéhon ottamisen ei tar-

’

vitse olla peikko.’

N7: 7 Enemmdn pitdisi kuunnella nuorta ja ottaa hdnen mielipiteet huomioon...sen

mielipiettd pitdis tukea ja kysyttdis siltd, ettd mitd se haluais tehdd?”

N9: “Kaikkista parashan olis, ettd keksittdin puoli miljoonaa uutta tyépaikkaa, mutta

Jjos niitd tyopaikkoja ei ole olemassa, niin miten kuka sinua voi sinne etes ohjata...”

Tutkimukseen osallistuneista nuorista useammalla oli verkostomaisia palavereita, joissa
he eivét osanneet kommunikoida ja omien sanojensa mukaan pédasiassa istuivat hiljaa.
Kuitenkin nuoret Kiittelivat, ettei tarvitse kaikkien viranomaisten luona kéydé erikseen
ja ndin séastavat hivenen aikaa. Verkostopalavereita oli muun muassa hoidollisten asi-
oiden ymparilla tai ty6llistymisen ja toimeentulon ympérilla. Kaikilla paikkakunnilla ei
vield vuoden 2014 aikana tallaista monialaista yhteispalvelua ollut, mutta lain mukaan
ne tulee rakentaa kahden vuoden sisalla.

Haastateltavat myos toivoivat, ettd TE-toimiston jarjestelma palaisi siihen, etta paikalla
on tapaamassa ihminen. Kuitenkin suunnitelmat nayttavét olevan toisenlaiset ja asia-
kaspalvelumahdollisuudet véhenevét entisestddn TE-toimistossa. Osalla haastatelta-
vista ei ole ollut aina verkkopankkitunnuksia ja tdmé on vaikeuttanut nuoren asiointia
TE-toimistossa. He kertoivat, ettd mikali ei ole verkkopankkitunnuksia, niin joutuu
roikkumaan puhelimen kanssa”. Télld he tarkoittivat, ettd TE-toimistossa on puhelin,
jolla pitad asioida ja ohjeiden mukaan valita eri tilanteessa ja kohdissa numerovalikosta.
Tassé on selked kehittamistehtavd TE-palveluissa, jotta asiointi tydttémille olisi arvok-
kaampaa. On muistettava, ettd nuorten ja muidenkin ik&ryhmien elaméntilanteet ovat
erilaisia ja sen ei pitdisi eristdd heitd entisestddn yhteiskunnan palveluista. Liséksi alle

18-vuotiaat eivét voi edes saada pankkitunnuksia.
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6 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Sukelsin tutkimuksessani pintaa syvemmalle. Palasin sen tyon &érelle, jolla tydurani
aloitin, vasta valmistuneena, 27 vuotta sitten, erityisnuorisotyontekijana. Tama tuntui
hyvalta ja huomasin, etté edelleen sisallani sykkii nuorisotydntekijan sydan, vaikka vii-
meiset vuodet olenkin ollut padasiassa hallinnollisessa tydssa. Nykyisessa tydssani nuo-
risoalan oppilaitoksessa olen seurannut nuorten elamaa, nuorten elinolojen kehittymista
sekd nuorisotydhon kohdistuvia yhteiskunnallisia paineita ja rakenteellisia muutoksia.
Nuorten syrjaytyminen ja pahoinvointi ovat olleet nahtavilla jo pitk&éan ja valitettava
polarisoituminen on edennyt nuorten keskuudessa. Usein kuulee sanottavan, etté nuoret
sité ja nuoret tatd. Keskustelussa yleistimme nuoret homogeeniseksi ryhmaksi ja unoh-
damme, etté nuoriso koostuu yksil6isté ja heilla jokaisella on oma tarinansa ja mahdol-

lisuutensa.

Meidan tulee muistaa, ettd meilld on my0ds nuorten joukko, joka toimii yhteiskunnallis-
ten normien puitteissa, on eteenpdin meneva, tavoitteellinen ja osa heistd on myds ak-
tilvista yhteiskunnan toimijoita. Ndméakin nuoret tarvitsevat erilaisia yhteiskunnan tuki-
palveluita, kannustusta ja rohkaisua, mutta ndistd nuorista meidan ei tarvitse olla sa-
malla tavalla huolestuneita, kuin heistd, jotka tarvitsevat nuorisotakuun toimenpiteita
laajemmin ja useammin. Suomen hallituksen kérkihankkeena tunnetun nuorisotakuun
tuleminen oli toivottu toimenpidekokonaisuus, mutta ihan kaikilta osin se ei ole lunas-
tanut sille asetettuja odotuksia. Nuorisotakuussa on paljon hyvaa ja toimivaa, mutta ai-
nakin yhta paljon kehitettavaa. Tarkeint& nuorisotakuussa mielesténi on, ettd poliittisen
agendan keskidon nostettiin nuoret, nuorten elinolot ja nuorten syrjaytymisen ehkaise-
minen, joiden puolesta koko Suomi on valmis taistelemaan. Huomionarvoisena asiana
kannattaa kuitenkin muistaa, kuten Myrskyla (2012) kirjoitti, ettd nuorten syrjaytymi-
nen on lisd&ntynyt viime vuosina vain vahan ja syrjaytyneiden nuorten maara on pysy-

nyt suhteellisen tasaisena.

Omassa opinnadytetydssani halusin kuulla nuoria, jotka ovat nuorisotakuun piirissa. Tut-
kimukseeni osallistuneet kymmenen nuorta olivat kaikki Kemi-Tornio alueelta ja alle
30-vuotiaita. Suurimman osan tutkimukseen osallistuneista nuorista tavoitin alueen et-

sivén nuorisotyon avulla. T&ma vuoksi kohderyhmé& on omalta osaltaan hieman rajau-
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tunut, sill& usein etsivien asiakkaana ovat juuri ne nuoret, jotka tarvitsevat keskimaa-
réistd enemman aikuisten ja yhteiskunnan tukea arjessa selviamiseensé. Tutkimuksen
nuoret olivat lahes kaikki toimenpiteissa, jonka nuorisotakuu oli heille mahdollistanut,
mutta heidén sité tietdmatt4. N&iden nuorten eldmantilanteet olivat erilaiset, mutta kui-
tenkin niista 16ytyi monta yhteista nimittajaa. Tutkimukseni tarkastelee nuorten eldamén-
kulkua ennen nuorisotakuun piiriin hakeutumista, nuorten omaa kokemusta nuorisota-

kuun toteutumisesta sekd nuorten ajatuksia nuorisotakuun kehittdmisesta.

Nuorisoty6ttomyyden hallinta ja ehkaisy ovat olleet nuorisotakuun keskeisia lahtékoh-
tia nuorten syrjaytymisen ehkaisemisen rinnalla. Huoli nuorisoty6ttdmyyden kasvusta
on suuri, sill& se automaattisesti vaikeuttaa nuorten siirtymista tyoelamaan ammatillisen
koulutuksen jalkeen. Yhtena keinona nuorten tydllistymiseen tulee nahdéa Sanssi-kortin
mahdollisuus, mutta siihen saatavaa palkkatukea tulee korottaa, jotta tydnantaja palkkaa
vastavalmistuneen nuoren pitk&aikaistyottoman sijaan. Nuorisoty6ttomyys ja ammatil-
lisen koulutuksen puuttuminen ovat suuri ja vakava uhka nuorten syrjaytymiselle. Nuor-
ten yhteiskunnallista aktivointia on tietoisesti tuettu monin eri tavoin, mutta senkaan
avulla ei ole voitu edistdd nuorten sijoittumista tydelamaan. Uutiset kertovat syrjayty-
neista nuorista, ammattikouluttamattomista nuorista, huumeisiin retkahtaneista nuo-
rista, rikoksiin syyllistyneisté nuorista, sosiaaliturvan avulla elavista nuorista. Jotain on
tehtdva. Nuorille on taattava ty6td, jotta ote yhteiskuntaan ja arkeen sailyy, jonka avulla
oman eldman sankaruus 16ytyy. Yhteiskunnallinen tilanne on taloudellisesti vaikea ja

entisestaan se on vaikeutunut nimenomaan nuorten kohdalla.

Tutkimuksessani selvisi, kuinka tarkeédna nuoret kokevat etsivan nuorisotyén merkityk-
sen heidan asioiden jarjestykseen laittamisessa. Heille oli tarkeaa, ettd he olivat 1oyta-
neet aikuisen, joka antaa aikaa, ohjaa ja neuvoo heité tarvittaessa ihan kadestékin pitaen.
Tama luotettavan aikuisen I0ytymisen merkitys nuoren elaméan onkin yksi ratkaiseva
tutkimuksen johtopéatos. Tutkimukseen osallistuneilla nuorilla on ollut rikkindinen lap-
suus ja haasteellinen nuoruus. Heilld on ollut useita paikkakunnan muutoksia, vanhem-
pien eroja ja heidan eldamastd puuttui perheen ja ystavien tuoma turvallisuus. Turvalli-
suus oli jarkkynyt muun muassa Kiusatuksi tulemisen vuoksi, perheen siséisten riitojen
ja paihde- ja mielenterveysongelmien vuoksi. Nama asiat olivat myos olleet syyna nuor-

ten traumatisoitumiseen, jota edelleen hoidetaan erilaisten palvelujen ja kuntouttavan
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tyotoiminnan avulla. Nédiden nuorten syrjaytymiskierteen uhka oli alkanut jo lapsuu-
desta. Naiden nuorten valmiudet hallita arkeaan olivat puutteelliset, joka my6s néakyi
heidan lukuisissa koulutuksen keskeyttamisissa. Ei voida sanoa, etteiké ndille nuorille
annettu mahdollisuuksia koulutuksen aloittamiseen, mutta keskeyttdmisen valtava
maara viittaa kuitenkin oppilaitosten ja yhteiskunnan riittamattémaan tukeen. Nama
asiat ja etsivan nuorisotydon omalaatuinen ja nuorta arvostava tygote on tehnyt etsivén
nuorisotyon roolin heidén elaméssé erityisen merkittavéksi. Tutkimukseni mukaan
nuori ei 0saa tai jaksa hakea itselleen apua, joten nuorten parissa toimivien ammattilais-
ten méaarad on myos lisattava. Taté tulkkina olemista ja rinnalla kulkemista ovat erittain
onnistuneesti hoitaneet etsivan nuorisotyon tekijat, jotka ovat jalkautuneet nuorten pa-
riin. My0s tyopajatoiminta on tutkimukseni mukaan edistdnyt nuorten sosiaalista vah-
vistamista ja kiinnittymista yhteiskuntaan matalan kynnyksen toimijana. Samanlaisia
tuloksia on luettavissa myds Kuntoutussaation (2014) tekemasta tutkimuksesta, jossa
kiiteltiin etsivdd nuorisotyoté ja tyOpajatoimintaa sekd todettiin tarvittavan enemmaén

matalan kynnyksen palveluita ja resursseja kohtaamiseen.

Lapsuudessa koetut vaikeudet jattavét jalkensa nuoriin aikuisiin. He kantavat lapsuu-
dessa ja nuoruudessa syntyneitd henkisié arpia lapi elaméansa, jonka vuoksi nuorille tar-
jolla olevat palvelut tulisi saattaa ajan tasalle ja niiden saatavuutta tulee parantaa. Var-
hainen puuttuminen, lapsiperheiden tukeminen ja kotiavun tarjoaminen ovat mielestéani
sellaisia keinoja, joilla vahennetaan jatkossa yhteiskunnan kustannuksia. Taméa palve-
luverkoston yhteisty0 ei saa katketa silloinkaan, kun perhe tai nuori vaihtaa paikkakun-
taa, vaan viranomaisia tulee entisestd enemman velvoittaa yhteistydhon kuntarajojen
yli. Tutkimuksessani kédvi ilmi, ettd nuoret olivat muuttaneet useita kertoja elaméssaéan
ja heidan vaikeudet lisdéntyivét usein nédiden nivelvaiheiden aikana. Erityisesti ndma
asiat nousivat esille lastensuojelutaustan omaavien ja opintojen keskeyttajien joukossa.
Johtopééatoksend voitaneen todeta, ettd verkostoituminen ei ehk& olekaan niin yleistd,
mité luullaan. Toivonkin, etté eri viranomaistahot ottavat asian vakavasti ja lahestyvat
asiakkaan ja nuoren edun nimissé toisiaan ja valittavat sen tiedon ja huolen, kun kul-

loinkin on tarpeen. Ndin koulupudokkaiden mé&raa voidaan véhentéa yhteistuumin.

Tutkimukseen osallistuneet nuoret pitivat tarkeand, ettd heille mahdollistetaan heidan

voimavarojen mukaiset toiminnot ja, ettd he saavat kokeilla omia rajojaan ja jaksamis-
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taan tuetusti. Nuorisotakuu antaa tdahan hyvan mahdollisuuden. Toimenpiteissa on run-
saasti erilaisia palveluja, joita nuorille voidaan tarjota. Kuitenkaan tamé ei tapahdu ai-
van toivotulla tavalla. Tutkimukseen osallistuneilla on ollut useita eri kontakteja viran-
omaisiin, mutta heille ei ole tarjottu vaihtoehtoisia toimenpiteitd nuorisotakuun anta-
missa aikataulussa. Heille ei ole esitelty riittdvasti nuorisotakuun mahdollisuuksia ja
itse nuorisotakuu on jaanyt nuorille taysin mysteeriksi. He eivat tienneet mita sen tar-

koittaa tai mikéa sen sisalto on.

Nuoret eivét osaa vaatia palveluja, jos he eivat ole niisté edes tietoisia. Erityisen vaikeaa
tdma on niille nuorille, jotka ovat jo entuudestaan syrjaytymisvaarassa olevia ja joiden
auttamiseksi nuorisotakuu on rakennettu. Tutkimukseen osallistuneet nuoret olisivat
mielelldén ottaneet nuorisotakuun mahdollistamia palveluja vastaan jo aikaisemmin ja
monipuolisemmin. Tietoisuus nuorisotakuusta oli tutkimukseen osallistuvien nuorten
keskuudessa heikkoa. Tama yllatti minut tutkijana, silla mielesténi nuorisotakuun lan-
seeraamisen aikana kampanjointi oli vaikuttavaa ja asiaa esiteltiin useiden medioiden

valityksella.

Tiedotusta pitad tarkastella kohderyhman nakdkulmasta, joka palveluja eniten tarvitsee.
Tama tukea tarvitseva nuori ei ole sosiaalisen median suurkuluttaja, eiké han lue sano-
malehtid tai seuraa muutoinkaan valtakunnallista uutisointia. Tama nuori tulee tavoittaa
muita kanavia pitkin, jolloin suureen rooliin nousee viranomaisverkostot, jotka tyos-
kentelevat heidan kanssa. Nuorisotakuusta tiedottaminen on yhteinen velvollisuus tyds-
kenteleekd sitten oppilaitoksen ja nuorisotyon puolella tai sosiaali- ja terveyspalve-
luissa. Erityisesti nden, ettd TE-palvelut ja Kansaneldkelaitos ovat keskeisessa asemassa
nuorisotakuun tiedottamisessa, silla juuri heidan asiakkaita ovat nuorisotakuun piirissa
olevat nuoret. Namé kyseiset yhteiskunnan palveluverkoston keskeiset toimijat eivéat
tiedota edes heidan www-sivustolla nuorisotakuusta, vaan esittelevét palveluita, joita
he nuorille tarjoavat. Ymmarrys nuorisotakuusta syntyisi nuorille paremmin, jos heidén

palvelut olisivat linkitettyind nakyvdmmin nuorisotakuuseen.

Tutkimukseen osallistuneet nuoret olivat laajan viranomaisverkoston toimenpiteissa.
Kuitenkaan viranomaiset eivét olleet saaneet nuorten luottamusta, vaan heidan toimin-

taansa kritisoitiin varsin voimakkain sanoin. Nuorten asioiminen virastoissa on usealle
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nuorelle iso kynnys, joten sité tuliksikin entisestaan kehittdd. Nuorten negatiivinen suh-
tautuminen auktoriteetteihin ja yhteiskunnan jarjestelmiin tuli tutkimuksessa esille uh-
makkuutena, akkipikaisuutena, musta-valkoisina mielipiteiné ja sanallisina argumen-
taatioina. Nuoret olivat kuin hiomattomia timantteja, joita tulee kasitella varoen. Nuoret
ilmaisivat tunteitaan ja kohtaamisiaan viranomaisten kanssa seuraavasti: ”minua ei po-
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moteta”, ”en pyyda anteeksi”, ”Jos aletaan vaatiin, niin pitdkdon tunkkinsa”, Jos minua
aliarvioidaan, niin heitdn pois”. T&mé& osoittaa, ettd nuorten kohtaamisessa vaaditaan
hienotunteisuutta, maalaisjarked ja aitoutta. Kohtaan omassa tyosséni saannollisesti
nuoria, jotka ovat nuoresta idstadn huolimatta kokeneet jo ihmiseldman verran. Nuoret
joutuvat aivan liian varhain erilaisten kokemusten “uhriksi” ja ndma jattavat heihin 1ah-
temattomat jaljet. Valitettavasti epdilen, ettd nd&ma nuoret eivat tulevaisuudessa tule va-
henemaan. Taman pdivan nuori ei ole suojattu yhteiskunnan raadollisuudelta ja joiden
nuorten kohtalona on yrittaa vain selvitd hengissd. Taman ymmartamista viranomaisten
tulisi opetella entisestadn. Nuorten kohtaaminen ei ole rutiinitoimenpide ja siihen tulee
saada lisaa koulutusta ja ammatillista valmiutta. Kommunikaatioita helpottaisi, jos vi-
ranomaiset loytaisivat sellaisen selkokielen, joka ulottuisi myos haasteellisiin lomak-
keisiin, jonka nuoret ymmartdisivat. Toimiessaan nuoren kanssa viranomaisten tulee
huomioida nuoren tilanteen kokonaisvaltaisesti, jotta luukuttamiselta valtyttaisiin. Té&-
han ja moneen muuhunkin tutkimuksessa esiin nousseeseen tarpeeseen on tulossa suo-
tuisaa kehitystd, kun uudet lait laki tyollistymista edistdvasta monialaisesta yhteispal-
velusta ja uusi sosiaalihuoltolaki otetaan kayttéon. Néiden lakien tehtdvand on muun

muassa parantaa nuorille tarjottuja palveluita ja edistaa viranomaisten yhteistyosta.

Erityisesti toivon, ettd TE-toimistossa Kiinnitetddn huomiota ensimmaiseen kertaan
nuorta kohdatessa. Silla tulee olemaan jatkossakin merkittava vaikutus miten nuori jat-
kossa asioitaan hoitaa. Riittdva ohjeistus, neuvonta ja opastus tulee antaa kiireettomasti.
Missadn tapauksessa ei pidé luulla, ettd nuorisotakuun mahdollisuudet ja sisélto olisivat
nuorelle entuudestaan tuttuja. Nuorelle tulee esimerkiksi opastaa miten TE-palvelujen
tyopaikkavahti toimii ja miten nuori saa netti CV:n tehtyd. Kaikilla ndilla nuorta tuke-
villa ohjeilla ja neuvonnalla lisatddn myo6s nuorten halua kiinnittya yhteiskuntaan ja
edistetddn nuoren omaa toimijuutta. Yhta tarke&né koen, ettd myods oppilaitoksia vel-
voitetaan entistd vahvemmin tiedottamaan opiskelijoita nuoriostakuusta ja sen luomista

mahdollisuuksista sekd velvoitteista nuoria kohtaan. Oppilaitoksilla on merkittdva
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asema nuorisotakuun toteuttajina ja tiedon valittdjind. Liséksi jokaisessa oppilaitok-

sessa tulisi valmentaa nuoria tyonhakuun.

Opinnéaytetyoprosessini oli hyvin opettavainen ja ajoittain myos haasteellinen. Tutkies-
sani aineistoa ja tutustuessani olemassa olevaan tietoon sain merkittévasti uutta ja ajan-
tasaista tietoa. Tata tietoa voin jatkossa hyddyntad omassa tydssani koulutusjohtajana
ja opettajana. Entisend nuorisotyontekijané ja ohjaamisen ammattilaisena havahduin
huomaamaan, ettei nuorten kohtaaminen ole kaikkien nuorten parissa tyoskentelevien
vahvuus. Asiakkuudet ovat erilaisia riippuen asiakkaan iasta, koulutustaustasta, henki-
Iokohtaisista tavoitteista ja erityisesti asiakkaan omista voimavaroista. Jotta paastaisiin
henkilokohtaisempaan asiakaspalveluun sen vaikeimman asiakasryhman ja syrjaytynei-
den “kovan ytimen” kanssa on osaamista ammattilaisten keskuudessa lisattava. Viran-
omaisten ja nuorille palveluja tarjoavien keskuudessa tulisi suorittaa kysely, jolla selvi-
tetddn millaista taydennyskoulutusta he nuorten kanssa tydskentelyyn tarvitsevat. Ky-
selyn toisena kohderyhména tulisi olla nuoret, joiden avulla voitaisiin selvittdd mik&
lomakkeissa ja virastoissa asioinnissa on erityisen vaikeaa. Osallistamalla nuoret kehit-
tdmaan palveluja voitaisiin saada konkreettista tietoa siitd, miten he toivoisivat opas-
tuksen ja neuvonnan tapahtuvan. Kuuntelemalla aidosti on naihin haasteisiin varmasti
I0ydettdvissd toimiva ratkaisu. Uskon, ettd yhdessd kehittdminen tuottaa tuloksia ja
osallisuudella saadaan pysyvampié vaikutuksia yhteistoimintaan. Nuorisotakuu on hyva
asia ja sen kehittdmiseen tulee ja kannattaa panostaa. Mitaan jarjestelmaa tai toiminta-
mallia ei rakenneta hetkessd, vaan jatkuva arviointi ja kehitys ovat avainasemassa yh-
teisen padmaéaaran saavuttamisessa. Antakaamme siis nuorisotakuullekin oma aikansa

mukautua ja kehittyd muuttuvassa yhteiskunnassa toimivaksi jarjestelmaksi.
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Kuntouttavan tydtoiminnan maaritelmat
Laki kuntouttavasta tydtoiminnasta 2.3.2001/189
Madritelmat 2 §
Tassa laissa tarkoitetaan:
1) aktivointisuunnitelmalla pitk&éan tyottoména olleelle henkildlle tydllistymisedelly-
tysten ja eldmanhallinnan parantamiseksi laadittavaa suunnitelmaa, jonka tyévoimatoi-
misto ja kunta laativat yhdessa henkilon kanssa;
2) kuntouttavalla ty6toiminnalla kunnan jarjestaméa toimintaa, jonka tarkoitus on pa-
rantaa henkilon eldmanhallintaa seka luoda edellytyksia tyollistymiselle, ja jossa ei
synny virkasuhdetta eik& tyosuhdetta henkilon ja toimintaa jérjestdvan tai toteuttavan

tahon vilille;

3) toimeentulotuella toimeentulotuesta annetussa laissa (1412/1997) tarkoitettua talou-
dellista tukea;

4) tydmarkkinatuella tyémarkkinatuesta annetussa laissa (1542/1993) tarkoitettua tu-
kea;

5) tydmarkkinatukeen oikeutetulla henkil6d, joka saa tydmarkkinatukea ja tyomarkki-
natuesta annetun lain 12 a §:n 2 momentissa tarkoitettua henkil6a;

6) yllapitokorvauksella kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvalle tydmarkkinatuen
saajalle tydvoimapoliittisesta aikuiskoulutuksesta annetun lain (763/1990) 17 8:n no-
jalla maksettavaa paivéakohtaista korvausta,;

7) toimintarahalla kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuvalle toimeentulotuesta anne-
tun lain 10 a §:n 1 momentin nojalla maksettavaa péivakohtaista korvausta;

8) matkakorvauksella toimeentulotuesta annetun lain 10 a §:n 2 momentin nojalla mak-
settavaa korvausta kuntouttavasta tydtoiminnasta syntyvistd matkakustannuksista;

9) valtion korvauksella tyollisyysmaararahoista kunnalle maksettavaa kuntouttavan
tyotoiminnan jarjestdmisestd aiheutuvien kustannusten korvaamista;

10) tyollistymista edistavilla toimenpiteilla tyollisyyslain (275/1987) 16 §:ssé tarkoitet-
tuja palveluita ja toimenpiteitd; sek&

11) kunnalla kotikuntalain (201/1994) perusteella maardytyvaa henkilon kotikunta.
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Teemahaastattelurunko

Teemahaastattelurunko

Tutkimuskysymykset:

Miten nuoret ovat kokeneet nuorisotakuun toteutumisen omalla kohdallaan?

Miten nuorisotakuuta ja nuorisotyollisyytté tulisi kehittdd nuorten mielesta?

Taustakysymykset:

1.

o s~

ika

sukupuoli

koulutustausta

perhesuhde

tyOhistoria/tydkokemus

onko nyt nuorisotakuun toimenpiteissd/onko joskus ollut

Haastattelujen teemat

1. nuorten elaman tilanne

Mité sinulle kuuluu nyt

2. nuoren kokemus kuulluksi tulemisesta ja vaikuttamisesta

mita nuorisotakuu tarkoittaa

onko kuultu palveluissa

onko ollut itse osallisena suunnittelussa

onko osallistunut itse suunnitelman laatimiseen
ketd oli l1asn&

millaisia vaihtoehtoja tarjottiin

oliko joku taho, joka maéritteli asioita enemman
kysyttiinkd omia mielipiteita

millainen tunne sinulla oli sinun asioiden ympaérilla
tulitko kuulluksi ja huomioitiinko sinun nakemykset paatoksenteossa ja
arvioinnin yhteydessa

ymmarsitko kaikki mista puhuttiin

3. nuoren kokemus palveluista

Mité palveluja olet saanut (koulutusneuvonta (yhteishaku ja oppisopi-
mus), sosiaalitoimi, terveydenhuolto, Kela, raha-asiat, koulukuraattori,
tybvoimatoimisto, duuni-/sanssikortti, tydpajatoiminta, kuntoutus, mie-
lenterveyspalvelut, pdihdepalvelut, etsiva nuorisoty®, jotain muuta?
kenen toimesta tarjottiin palveluja

kenen/minka tahon kautta olet saanut palveluja

missa tilanteessa tarjottiin

kenen kautta/avulla pdadyit vastaanottamaan palveluja

mitd palveluja et ottanut vastaan/miksi

mita palveluja jéit kaipaamaan

kuinka pitkaan olet ollut nuorisotakuun toimenpiteissé



LIITE 2 (2)

Teemahaastattelurunko

4. oman tien poluttamisesta, elamankerta

5. nuorisotakuun onnistuminen yhteiskunnallisesti, omalla kohdallasi

mik& on oma ajatuksesi siitd, miten onnistuttiin sinun kohdallasi
mitka tekijat/ihmiset siihen vaikuttivat

mika on oma ajatuksesi siitd, missa ei onnistuttu

mitka tekijat/ihmiset tdhan vaikuttivat

miten olisit halunnut itsedsi kohdeltavan

millaisia ajatuksia sinulle on syntynyt palveluista, ohjaamisesta, koh-
taamisesta

mité pidit tdrke&nd ja onnistuneena

mité pidit turhana

miten kehittéisit tai muuttaisit systeemissa

miten luonnehdit nuorisotakuun onnistumista

mité kaverisi ovat mieltd nuorisotakuusta

6. nuorisotakuun kehittdminen nuoren nakokulmasta
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Kirje etsivan nuorisotyon tekijoille

Maarit Pulkkinen YHTEISTYOPYYNTO
Tuomitie 30

94830 Kemi

puh. 040 703 9939 10.9.2014

maarit.pulkkinen@ppopisto.fi

Kemi-Tornio alueen etsivan nuorisotyon tekijoille

Hei Olen Maarit Pulkkinen Kemista ja opiskelen Mikkelin ammattikorkeakou-
lussa Yhteisbpedagogin Ylemman ammattikorkeakoulun tutkintoa. Olen aloitta-
nut opintoni syksylla 2013. Olen edennyt siihen vaiheeseen, etta valmistelen
opinnaytetyotani. Pitkdn pohdinnan jalkeen olen paatynyt tekemaan selvityksen
Kemi-Tornio alueen nuorisotakuun piirissé oleville nuorille siitd, miten he ovat
kokeneet nuorisotakuun vaikutuksen omalla kohdallaan. Olen erityisesti kiin-
nostunut selvittamaan onko nuorisotakuu mahdollisesti tuottanut valiinputoajia,
miten ja miten nuoret ovat kokeneet palvelujen saatavuuden omalla kohdallaan.
Kaytan selvityksessani teemahaastattelua, jonka pohjalta analysoin materiaalia
ja tuotan esimerkein selvityksen nuorten kokemuksista nuorisotakuun toteutu-

misesta omalla kohdallaan.

Pyydankin nyt alueen etsivan nuorisotyontekijoita auttamaan selvitykseni teke-
missé, jotta I6ydan haastateltavia, joiden tarinoita voin hyédyntaa epékohtien
esille nostamiseen ja selvityksen tekemiseen. Pyydankin teita miettimaan omia
asiakkaitanne, jotka olisivat halukkaita auttamaan minua opinnaytetyon tekemi-
sessd. Haastattelut tehddan asiakkaan/nuoren toivomassa paikassa ja saa-
miani tietoja ja asioita kaytetddn luottamuksellisesti ja erityistd ammattietiikkaa
kunnioittaen. Nuorelle ei koidu tastd seuraamuksia, eivatka viranomaiset saa

tietad, ketka haastatteluihin ovat osallistuneet.

Haastattelun aikana keskustelemme nuoren tilanteesta, koulutustaustasta, ty6-
tilanteesta, elamanhaasteista seké palveluista, joista nuori on kayttanyt. Opin-
naytetyoni pohjaksi tiedustelen eri palvelutilanteita, joissa nuori on ollut ja miten
han on sen kokenut ja millaisia mahdollisia vaikutuksia niist&d on ollut. Haluan
korostaa, etta nuori voi taysin luottamuksella kuvata omaa tilannettaan ja koke-

muksiaan, eivatka ne yksiloidy tai tule viranomaisten tietoon. Koska haastattelu
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vieraan ihmisen kanssa voi tuntua vaikealta ja epamukavalta, niin voin myos

kayda tapaamassa heita etukateen ilman nauhuria.

Aikataulullisesti toivon, etta haastattelut voitaisiin tehda viikkojen 40 — 43 vali-
sena aikana. Kohderyhman kooksi olen alustavasti suunnitellut 10 — 12 nuorta.
Toivon, etté4 haastateltavissa olisi naisia ja miehid. Heidan ik& voi vaihdella 17
— 25-vuoden sisélla. Ei myoskaan ole poissuljettu, etta haastatteluun voi osal-

listua alle 30-vuotias.

Vastaan mielellani esiin nouseviin kysymyksiin ja muihin aatoksiin. Tarvittaessa
tulen myds paikanpaalle tapaamaan teita. Voitte olla yhteydessa puhelimitse tai
sahkopostin valityksella. Kiitan lampimasti yhteistyosta ja toivotan teille hyvaa

ja kaunista syksya!

Lammodlla teita ajatellen

Maarit




