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Maahanmuuton vaikutusten muuttuessa Suomessa on entistd tirkedmpdd kehittda
tehokkaampia kotoutumistoimenpiteitd. Aiempi tutkimus on painottanut asiantuntija- ja
viranomaisndkdkulmia, kun taas maahanmuuttajien omat kokemukset ovat jaaneet vihille
huomiolle. Tdméa tutkimus pyrkii tdyttimdidn tdmidn aukon syventdmidlld ymmairrysté
maahanmuuttajien  ndkokulmasta ja  tarjoamalla  kéytdnnonldheisid  ratkaisuja
kotoutumiskoulutuksen kehittamiseksi Himeenlinnassa ja yhteiskunnallisella tasolla.

Tamén kehittimistyon pditavoitteena oli selvittid maahanmuuttajien nékemyksid
Hémeenlinnan kotoutumiskoulutuksen onnistumisesta ja kehittimistarpeista, sekd parantaa
koulutusta luomalla uusia toimintakokonaisuuksia. Tutkimuksen avulla haluttiin myds
tarjota arvokasta tietoa opetuksen kehittdmiseksi ja maahanmuuttajien osallisuuden
lisddmiseksi. Tutkimuksessa kéytettiin Mixed Methods Research (MMR) -1dhestymistapaa,
joka yhdistad laadulliset ja médrélliset menetelmét. Aineisto kerittiin kyselylomakkeilla ja
teemahaastatteluilla, ja se analysoitiin laadullisen sisdllonanalyysin avulla.

Tutkimustulokset osoittavat, ettd opiskelijat arvostavat Hémeenlinnan
kotoutumiskoulutuksen opettajien ammattitaitoa, ryhméihenked ja kdytdnnon taitojen
oppimista. Koulutus hyodyttdd opiskelijoita erityisesti sosiaalisten verkostojen luomisessa,
kielitaidon kehittdmisessd, henkilokohtaisessa kasvussa ja yhteiskunnallisessa tiedon
saannissa. Parannusehdotuksina opiskelijat toivovat lisdd kéytdnnonldheistd kielen
opiskelua, kokemuksia suomalaisesta arjesta, tilaisuuksia tavata suomalaisia ja muita
maahanmuuttajia, seki jatkuvaa vertaistukea ja yhteydenpitoa koulutuksen jilkeen.

Opinndytetyo tuotti kaksi keskeistd tuotosta: ”Arjen suomi kdytdnndssd — toimintakortit”,
jotka tukevat kielen opiskelua arjen tilanteissa, ja ”Vanajaveden verkostot” -tapahtumasarja,
joka parantaa opiskelijoiden verkostoitumismahdollisuuksia ja sosiaalista integraatiota.
Tuotokset voivat toimia kdytdnnon tydkaluina koulutuksen ammattilaisille, ja ne tarjoavat
suuntaviivoja, joiden avulla voidaan kehittdd ja rddtdloidd kotoutumiskoulutusta entisti
tehokkaammaksi. Niin ollen tutkimuksen tulokset voivat vaikuttaa positiivisesti
kotoutumiskoulutuksen kehittimiseen ja maahanmuuttajien integraatioon suomalaisessa
yhteiskunnassa.
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As the impact of immigration changes in Finland, it is increasingly important to develop more
effective integration measures. Previous research has focused on expert and authority
perspectives, while the experiences of immigrants themselves have received less attention.
This study aims to fill this gap by deepening the understanding of immigrants' perspectives
and providing practical solutions for the development of integration education.

The main objective of this thesis was to investigate immigrants' views on the success and
development needs of integration education in Himeenlinna, as well as to improve the
education by creating new operational frameworks. The research also aimed to provide
valuable information for improving teaching and increasing immigrant participation and
feeling of belonging. The study used a Mixed Methods Research (MMR) approach,
combining qualitative and quantitative methods. Data was collected through surveys and
thematic interviews, and it was analyzed using qualitative content analysis.

The research findings show that students appreciate the professionalism of the teachers, the
group spirit, and the learning of practical skills in Himeenlinna's integration education. The
education benefits students particularly in creating social networks, developing language
skills, personal growth, and gaining societal knowledge. Suggestions for improvement from
students include more practical language learning, experiences of Finnish daily life,
opportunities to meet Finns and other immigrants, and continued peer support and contact
after the education.

The thesis produced two key outcomes: "Arjen suomi kdytdnndssd — operational cards",
which support language learning in everyday situations, and the "Networks of Vanajavesi"
event series, which enhances students' networking opportunities and social integration. These
outcomes can serve as practical tools for education professionals and provide guidelines for
further developing and tailoring integration education to be more effective. Thus, the research
results can positively impact the development of integration education and the integration of
immigrants into Finnish society.

Keywords: promotion of integration, integration training, belonging, language learning,
immigrant, social pedagogy
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1 JOHDANTO

Maahanmuutto ja kotoutuminen ovat yhteiskunnallisesti merkittdvid ja monitahoisia ilmioita,
jotka koskettavat niin yksilditd kuin koko yhteiskuntaakin. Yha kasvava kansainvélinen liikku-
vuus asettaa haasteita ja mahdollisuuksia niin maahanmuuttajille kuin vastaanottaville yhtei-
soille. (P6yhonen & Tarnanen 2015, 107; Saukkonen 2020b, 29.) Vuosina 20052020 jo pel-
kastddn tyoikdisten maahanmuuttajien miird on tuplaantunut, mika tarkoittaa, ettd korostuu
tarve kehittdd toimivampia ja tehokkaampia kotoutumista edistdvid toimenpiteitd (Alasalmi,
Busk & Holappa 2023, 80). Tama tarve kumpuaa paitsi yksittdisten maahanmuuttajien tarpeista

ja oikeuksista, myds laajemmasta yhteiskunnallisesta kontekstista.

Suomen viestorakenteen muuttuminen eri syisté, kuten syntyvyyden laskusta, vieston ikéanty-
misestd ja kasvavasta maahanmuuttajataustaisten ithmisten méérasté, asettaa haasteita yhteis-
kunnalle. Kotoutumisen onnistuminen vaikuttaa suoraan yksilon hyvinvointiin ja osallisuuteen
uudessa yhteiskunnassa, ja sen arviointia tulisi tarkastella ty6llistymisen lisdksi sen kautta, mi-

ten ihmisarvoisen eldmin perusoikeudet toteutuvat. (Renvik & Sadvila 2024, 7, 14, 61.)

Maahanmuutto on viime vuosina ollut tirkea tekija Suomen viestonkasvussa, ja se myds tasa-
painottaa vieston ikdrakennetta, silli maahanmuuttajat ovat keskimaarin nuorempia kuin suo-
malainen vdestd. Maahanmuutto myds tukee Suomen taloudellista huoltosuhdetta. (Tilastokes-
kus 2021.) Poliitikot ovat korostaneet kotouttamisen hyvin tarkoitettuja merkityksid ja kuvan-
neet sitd kaikkia hyodyttavini tilanteena. Kotouttamista on perusteltu muun muassa sillé, ettid
se parantaa maahanmuuttajien elamié, vahvistaa heiddn sosiaalisia taitojaan ja antaa heille

mahdollisuuksia osallistua yhteiskuntaan aktiivisina jasenind. (Kurki 2019, 57.)

Maahanmuuton yleisiin piirteisiin on viime vuosikymmenind kohdistettu runsaasti tutkimusta,
mutta huomattava osa tdsté tutkimuksesta on keskittynyt enemmén asiantuntija- ja viranomais-
nikokulmiin. Suomessa on myds tutkittu melko laajasti maahanmuuttajien kotoutumista, mutta
vihemmén on tutkittu maahanmuuttajien omia kokemuksia tdstd prosessista. (Saukkonen
2020a, 93.) Esimerkiksi Tuominen (2021) ja Huopio (2023) ovat molemmat Pro Gradu -tut-
kielmissaan korostaneet tarvetta tutkia maahanmuuttajien omia kokemuksia kotoutumisesta ja
koulutuksen onnistumisesta. Kuitenkin ndmi ndkdkulmat ovat jddneet vihemmalle huomiolle

niin aiemmissa kuin mydhemmisséikin tutkimuksissa.
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Kokemusperidisen tiedon ja maahanmuuttajien omien d4nien huomioiminen on keskeistd ko-
toutumisprosessin ymmartamisessa ja siten myos kotoutumiskoulutuksen kehittimisessa (Dia-
konissalaitos, n.d.). Aiempien tutkimusten perusteella voidaan néhdé, ettd maahanmuuttajien
kokemuksissa ja ndkemyksissd on runsaasti potentiaalia ymmértdd paremmin kotoutumispro-
sessin haasteita ja mahdollisuuksia. Tama korostaa tarvetta syventdd tutkimusta maahanmuut-
tajien nikokulmasta, jotta voidaan luoda entisté parempia ja kohdennetumpia kotoutumisohjel-

mia ja -palveluita.

Kunnilla on merkittdva rooli kotoutumisen edistamisessa, silld ne edistidvét toimillaan Suomen
elinvoimaisuutta ja yhdenvertaisuutta (Hameenlinnan kotouttamisohjelma 2021-2025, 7).
Maahanmuuton liséédntyessa tarvitaan entistd toimivampia ja tehokkaampia kotoutumista edis-
tdvid toimenpiteitd, jotta tinne muuttavat ihmiset 10ytdisivdt suomalaisesta yhteiskunnasta paik-
kansa. Kotouttamisohjelmia, -hankkeita ja -politiikkaa kehitettdessd tulisikin huomioida virka-
miesten ja muiden asiantuntijoiden lausuntojen liséksi (tai niiden sijaan) maahanmuuttajien
aani. Kotoutumisprosessin ldpikdyneilld on kokemusasiantuntijuutta, jota vain maahanmuutta-
jataustaiset thmiset voivat omata. Taméi korostaa tarvetta kuulla maahanmuuttajien danté suun-
niteltaessa ja toteutettaessa kotouttamisohjelmia ja -palveluita. Kokemusasiantuntijuus tarjoaa
uuden keinon toimia, mikd osaltaan jo lisdd henkildiden osallisuutta ja aktiivista osallistumista.

(Meriluoto, Marila-Penttinen & Lehtinen 2015, 19; Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2024b.)

Palveluiden muokkaaminen osallisuuden edistdmiseksi on nykyaikaisessa yhteiskunnassa erit-
tdin tdrkedd. Tama on erityisen oleellista kotoutumiskoulutuksessa, silld osallisuuden tukemi-
nen on vilttimitontd maahanmuuttajien onnistuneen integroitumisen kannalta. Osallisuutta
painottavat ldhestymistavat voivat paljastaa palveluiden vahvuuksia ja heikkouksia, samalla
kun ne antavat kéyttdjille mahdollisuuden aktiivisesti osallistua ja sitoutua. Aito vuorovaikutus
ja osallistumista tukevat toimintatavat ovat keskeisessé roolissa, kun pyritdén luomaan toimivia
palveluita, jotka vastaavat kdyttdjien tarpeisiin ja edistdvét yhteiskunnan tasa-arvoista kehitysté

(Terveyden ja hyvinvoinninlaitos 2024a).

Tutkimukseni tavoitteena on tiydentdd aiempaa tutkimusta maahanmuuttajien ddnen kuulemi-
sessa ja kokemusten huomioimisessa kotoutumiskoulutuksen kehittimisessd. Tyon tavoitteena
on tuoda esiin maahanmuuttajien omat ndkokulmat ja kokemukset kotoutumiskoulutuksesta
Héameenlinnassa, jotta voidaan paremmin ymmartdd, millaisia kehittimistarpeita ja ideoita

heilld itsellddn on kotoutumiskoulutuksen parantamiseksi. Saatujen tietojen pohjalta aion muo-
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dostaa toimintakokonaisuuden Himeenlinnan kotoutumiskoulutuksen kehittdmiseksi. Toimin-
takokonaisuus pitdd sisdlladn konkreettisia ratkaisuja opiskelijoiden esille nostamiin kehitta-

mistarpeisiin.

Opinndytetyoni alussa esittelen kehittimistyon ldhtokohdat ja tutkimuksen tavoitteet. Taman
jalkeen kaisittelen tutkimuksen keskeisié késitteitd kahdessa teorialuvussa. Luvussa 4 keskityn
tapaustutkimuksen sekd kdyttdmieni aineistonkeruu- ja analysointimenetelmien esittelyyn.
Seuraavaksi esittelen tutkimuksen tulokset ja johtopéditokset sekd opinndytetyon tuotoksen.

Tyoni paittyy pohdintaan ja sen alalukuihin.

1.1 Vanajaveden opisto

Opinnidytetyoni tilaajana on Vanajaveden opisto, jossa olen itse toiminut niin kotoutumiskou-
lutuksen suomen kielen opettajana kuin tyduraohjaajanakin pian kuuden vuoden ajan. Vanaja-
veden opisto on kansalaisopisto ja se on ollut merkittdva toimija kotoutumiskoulutuksen tarjo-
ajana Hameenlinnassa jo vuodesta 2006 (Salokangas 2023). Se on sitoutunut vastuullisuuslu-
pauksiin, jotka ohjaavat sen toimintaa kotoutumiskoulutuksen tarjoajana. Ndihin lupauksiin
kuuluvat muun muassa aktiivisen kotoutumisen turvaaminen, kulttuurien dialogin ja moninai-
suuden tukeminen sekd ihmisoikeuksien ja demokratian kunnioittaminen ja edistiminen kai-
kessa koulutuksessa. Opisto pyrkii myds edistimdén saavutettavuutta tarjoamalla monipuolista

ohjausta ja selkedd kieltd koulutuksen aikana. (Vanajaveden Opisto 2022a.)

Kotoutumiskoulutus Vanajaveden opistossa tarjoaa kotisivujensa mukaan aikuisille maahan-
muuttajille mahdollisuuden oppia suomen kieltd ja viestintitaitoja, omaksua yhteiskunta- ja
tyOeldmitaitoja sekd saada henkilokohtainen ammatillinen suunnitelma. Paivittdin opistolla
opiskelee yli 120 opiskelijaa, mikd osoittaa koulutuksen merkittivin vaikutuksen ja tarpeen
maahanmuuttajien kotoutumisen tukemisessa. Jarjestettdvian koulutuksen moduulien sisdltdihin
kuuluvat suomen kielen ja kulttuurin opiskelu, yhteiskuntatieto, tyoeldméaasiat, tietotekniikka
ja arjen taidot. Koulutukseen sisédltyy my0s tyoharjoittelu suomalaisissa tyopaikoissa, mikd on
olennainen osa kotoutumisprosessia, jonka tavoitteena on lopulta tydllistyd. (Vanajaveden

Opisto, 2022b.)

Vanajaveden opisto tarjoaa merkittdvan palvelun kotoutumiskoulutuksen muodossa maahan-
muuttajille Himeenlinnan alueella. Tdménhetkinen kotoutumiskoulutus on jo itsessddn arvo-

kasta, mutta jatkuvasti muuttuvassa yhteiskunnallisessa ja monikulttuurisessa kontekstissa on
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tirkedd tarkastella koulutuksen vaikutuksia ja kehittimismahdollisuuksia. Tutkimuksen tavoit-
teena on tarjota opistolle ajantasaista tietoa opiskelijoiden tarpeista, koulutuksen vahvuuksista
ja kehittimiskohteista. Ndiden tietojen avulla opisto voi parantaa kotoutumiskoulutuksen laatua
ja vastata entistd paremmin opiskelijoiden tarpeisiin, sekd edesauttaa opiskelijoiden kotoutu-

mista Suomeen.

Lisédksi TE24-uudistus tulee vaikuttamaan kotoutumiskoulutuksen jarjestdmiseen alkuvuodesta
2025 ja Vanajaveden opiston asema koulutuksen jérjestdjand voi muuttua. Tadhdn mennessi
koulutuksen kilpailutuksesta Himeenlinnassa on vastannut Himeen Elinkeino-, liikenne- ja
ympdaristokeskus ELY, mutta vuoden 2025 alusta koulutuksen jérjestdjistd paattdd Himeenlin-
nan kaupunki. (Tyomarkkinatori, n.d.) Vaikka Vanajaveden opisto on 16 vuoden ajan voittanut
ELY:n kilpailutukset (moduulien maérd vaihdellen), ei ole takeita siitd, ettd kaupunki valitsisi
sen myos tulevaisuudessa koulutuksen jarjestdjaksi. Tdmé kehittdmisty0 tarjoaa siis tirkeda tie-
toa koulutuksen tilasta siindkin mielessé, ettd opisto voi kéyttda tuloksia perustellakseen kou-

lutuksen jérjestdjin rooliaan jatkossakin.

1.2 Tutkimuksen tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Tadmai kehittamistyd toteutetaan uudistamisperustaisesti; kehittdmistydsséni pyritdén luomaan
uusia ratkaisuja kotoutumiskoulutuksen kehittimiseksi. Uudistamisperustaisesti tehtdvin ke-
hittdmistyon tavoitteena on Ojasalon, Moilasen & Ritalahden (2015, 26) mukaan muun muassa

uusien liitketoimintamallien, palveluiden tai toimintaprosessien luominen.

Opinndytetyon keskeisend tavoitteena on selvittdd, millaisia ajatuksia kotoutumiskoulutuksen
kdyneilla opiskelijoilla on koulutuksen onnistumisesta. Ndiden selvitysten ja maahanmuuttajien
omien ehdotusten pohjalta luon toimintakokonaisuuden, jonka avulla kotoutumiskoulutusta
Hameenlinnassa voidaan edelleen kehittdd. Toimintakokonaisuuden jaan ensisijaisesti tilaa-
jalle, Vanajaveden opistolle, mutta selvityksen tulokset jaetaan myos eteenpéin sidosryhmille,
kuten paikallisille tyollisyyspalveluille, ELY-keskukselle ja Himeenlinnan kaupungille. Ndma
tahot vastaavat nykyisin ja/tai tulevaisuudessa kotoutumiskoulutuksen jarjestimisestd Himeen-

linnassa.

Lisdksi tdmi selvitys tarjoaa arvokasta tietoa kotoutumiskoulutusta jérjestdvin opiston opetta-

jille. Tdma tieto voi olla hyddyllistd suunniteltaessa opetusta, joka vastaa paremmin opiskeli-
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joiden tarpeisiin. Pitkilla aikavaililld tavoitteena on parantaa ja helpottaa maahanmuuttajien ko-
toutumista suomalaiseen yhteiskuntaan seki lisdtd osallisuuden tunnetta, vaikka muutosta ta-

pahtuisikin vain yksi kaupunki kerrallaan.

Tavoitteiden saavuttamiseksi on tdrkedd ymmartdd tilanne maahanmuuttajien ndkokulmasta.

Tatd varten olen muodostanut kolme tutkimuskysymysta:

1. Miten opiskelijat kuvailevat koulutuskokemustaan?
2. Tunsivatko/tuntevatko kotoutumiskoulutuksen opiskelijat osallisuutta?

3. Miten koulutusta pitiisi parantaa tulevaisuudessa?
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2 KOTOUTUMISKOULUTUS OSANA KOTOUTUMISPOL-
KUA

Kotouttamispolitiikan keskidssd on maahanmuuttajien integroiminen uuteen yhteiskuntaan, ja
sen tavoitteena on edistdd maahanmuuttajien osallisuutta, hyvinvointia ja tasa-arvoista asemaa
(Tyo- ja elinkeinoministerid a, n.d.). Téssd luvussa tarkastelen kotoutumisen edistdmisen pe-
rusperiaatteita ja kdytidnt6jad Suomessa sekd niiden vaikutuksia yksilon kotoutumisprosessiin.
Kotouttamispolitiikka kasittdd laajan valikoiman toimenpiteitéd ja strategioita, jotka ulottuvat
kielikoulutuksesta tydllistymiseen ja yhteiskunnalliseen osallistumiseen. Tdmé luku on keskei-
nen kehittdmistyoni kontekstin ymmartdmiseksi, silld se tarjoaa teoreettisen perustan, jolle ke-
hittdmistyoni rakentuu. Kotoutumiskoulutusta on mahdotonta arvioida tai kehitti4, ellei tunne

sitd yhteiskunnallisessa kontekstissa, eli sitd ohjaavan politiikan ja lainsddddnnon raameissa.

Luvun alussa erittelen kotoutumisen edistdmiseen ja kotoutumiseen liittyvia keskeisia kasitteita
ja niiden merkitystd osallisuuden kehittdmisesséd. Erityisesti korostan kotouttamispolitiikan
kaksisuuntaisuuden periaatetta, joka tunnistaa sekd maahanmuuttajien ettd yhteiskunnan vas-
tuut ja roolit kotoutumisprosessissa. Tamin jdlkeen keskityn kotoutumisen edistdmisen kéytén-
téihin, kuten kotoutumiskoulutukseen, ja sen tarkasteluun, miten kotoutumiskoulutus vaikuttaa
yksilon mahdollisuuksiin osallistua ja integroitua suomalaiseen yhteiskuntaan. Luvun lopussa
kiinnitdn huomiota myds kotoutumisen onnistumisen arviointiin, mikad on kehittimistydssini

kaikkea ohjaava punainen lanka.

2.1 Kotouttamispolitiikka Suomessa

Miti ovat kotouttaminen ja kotoutuminen, ja miten ne liittyvét osallisuuden kehittymiseen? En-
sin on aiheellista erottaa termit kotouttaminen ja kotoutuminen toisistaan, silld ensimmaéinen
tarkoittaa toimia, joita yhteiskunta ja julkinen hallinto tekee edistdfikseen maahan muuttaneiden
kotoutumista, eli kokemusta siitd, onko oppinut tarvitun kielitaidon, tunteeko olevansa osa uutta
yhteiskuntaa ja kykeneekd vaikuttamaan itse asioihinsa ja uuden yhteiskunnan asiothin — siis,
onko 10ytanyt oman paikkansa olla ja toimia suomalaisessa yhteiskunnassa. (Saukkonen 2020a,

14; Renvik & Séavila 2024, 15; Tyo- ja elinkeinoministerio b, n.d.)

Héameenlinnan kaupungin kotouttamisohjelma vuosille 2021-2025 erittelee kotouttamisen ter-
min vield “kotoutumisen edistamiseksi”, silld ohjelman mukaan termi “kotouttaa” objektivoi

maahan muuttaneita litkaa — siis, aivan kuin voisimme vékisin sopeuttaa ihmisen uudenlaiseen
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eldmadn uudessa maassa (Hidmeenlinnan kaupunki 2021, 5). Lisdksi kotouttamista ohjaava laki
on nimeltddn ”laki kotoutumisen edistdmisestd” eikd “laki kotouttamisesta”, joten kdytdn myos
tdssd opinndytety0ssd vastaanottavan yhteiskunnan toimista kertoessani termié “’kotoutumisen
edistiminen” (Finlex 681/2023). Kotoutumisen edistdmistd koskeva laki tulee uudistumaan
vuoden 2025 alusta. Hallituksen esityksen mukaan lakiuudistuksen tavoitteena on parantaa
maahanmuuttajien tyollistymismahdollisuuksia, kielitaitoa ja yhteiskunnallista osallistumista
sekd edistdd tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta. Lisdksi uudistus pyrkii selkeyttiméén vastuunja-
koa eri toimijoiden viélilld ja vahvistamaan yhteistyotd kotoutumispalveluiden tarjoamisessa.

(Ty®- ja elinkeinoministeri6 2019.)

Suomalaisen kotoutumisen edistimisen politiikkan ytimessd on ajatus kaksisuuntaisuudesta,
mik3 tarkoittaa sitd, ettei vastuu sopeutumisesta uuteen asuinmaahan ja sen kulttuuriin ole ai-
noastaan maahan muuttaneen kontolla, vaan yhteiskunnan on tunnistettava prosessissa oma
vastuunsa ja tehtdva erilaisia toimenpiteitd voidakseen omalta osaltaan taata kotoutuminen. Yh-
teiskunnassa on siis ymmarrettdvi, mitd sen sisilld tapahtuu ja tarttua toimeen edistddkseen

yhdenvertaisuutta niin kansalaisten kuin palvelujenkin kohdalla. (Saukkonen 2020a, 14, 16.)

Kotoutuminen tulisi ymmaértdéd ihmisen eliméaa kokonaisvaltaisesti muuttavana, aikaa vievani
prosessina eikd esimerkiksi ainoastaan nopeana kielen oppimisena taikka tyodllistymisend. Ko-
toutumisen edistdmisen polititkassa tulisi muistaa, ettdi maahan muuttaneen elimi on usein
muuttunut kokonaan niin taloudellisella, sosiaalisella kuin kulttuurisellakin tasolla, ja téta tulisi
erilaisin edistdmistoiminnoin helpottaa. (Hdmeenlinnan kaupungin kotouttamisohjelma 2021—
2025, 4-5.) Kotoutuminen on moniulotteinen prosessi, joka etenee yksilollisesti eri ihmisilld ja
eri eldménalueilla. Yksilon oma motivaatio on merkittéva tekijd kotoutumisessa, ja sen tuke-

minen heti prosessin alkuvaiheessa on ensisijaisen tiarkedi. (Renvik & Saavild 2024, 19.)

Kuinka kotoutumista sitten pyritddn edistimiin? Lain (Finlex 681/2023, §10—13) mukaan kun-
nan on huolehdittava maahan muuttaneiden ja kotoutujien ohjauksesta ja neuvonnasta riippu-
matta syystd, josta on tullut Suomeen. Oli siis pakolainen, turvapaikanhakija, tyon perdssi
muuttanut tai opiskelemaan tullut maahanmuuttaja, on kunnan tarjottava hénelle tietoa suoma-
laisesta yhteiskunnasta ja koulutusjérjestelmastd, tydeldmastd sekd maahanmuuttajan velvolli-

suuksista ja vastuista.
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Kaikille maahan muuttaneille tulee tehdd kotoutumissuunnitelma, joka sisdltdd kotoutumisen
ja tydllistymisen tavoitteet maahanmuuttajan omien toiveiden, koulutuksen ja tydhistorian poh-
jalta (Finlex 681/2023, §16, §18). Monen maahanmuuttajan kohdalla ohjauksesta ldhdetdan
usein kohti kotoutumiskoulutusta, joka on kunnan kotoutumista edistdvien toimenpiteiden yti-

messa.

Kotoutumista edistidvin lain 26. § mukaan kotoutumiskoulutuksessa tarjotaan suomen tai ruot-
sin kielen opetusta, ammatillisia valmiuksia tyoeldmaissa tarvitseville ja yhteiskunnallisia tai-
toja edistdvad opetusta. Koulutukseen tulee sisdltyd myds tydssdoppimisjakso tai tyd- ja toi-

mintakykya tukevaa toimintaa seké aikaisemman osaamisen tunnistamista. (Finlex 681/2023.)

Tydollisyyspalveluiden mukaan kotoutumiskoulutuksen tavoitteena on auttaa hankkimaan riit-
tavit kielelliset, yhteiskunnalliset, kulttuuriset ja elaménhallintaan liittyvit valmiudet. Néin yk-
silo pystyy TE-palvelujen mukaan joko itsendisesti hoitamaan arkiaskareita, kuten kdyméaan
kaupassa ja asioimassa virastoissa, tai siirtymédn tyoeldméaan, ammatillisia valmiuksia kehitté-
véin koulutukseen tai ammattiopintoihin. Tyo6llisyyspalvelujen antamana kielellisend tavoit-

teena on, ettd yksilolld on suomen tai ruotsin kielen taito tasolla B1.1. (Tyomarkkinatori 2024.)

Kotoutumiskoulutuksen sisdllostd ja tavoitteista médritéédn taas Opetushallituksen kotoutumis-
koulutuksen opetussuunnitelman perusteissa: Kotoutumiskoulutus pyrkii varmistamaan osaa-
van ty0voiman saatavuuden ja edistimédén yritystoimintaa osana laajempaa kotoutumisen tuki-
jarjestelmai, tarjoten valmiuksia opiskelijoille siirtyd tyoeldméén tai jatkokoulutukseen. (Ope-

tushallitus 2022, 11.)

Kotoutumiskoulutuksen opetussuunnitelman perusteiden mukaan koulutus edistéd opiskelijoi-
den mielenterveyttd ja sosiaalista sopeutumista. Sen pddméérand on tukea maahanmuuttajien
kotoutumista Suomeen ja integroitumista suomalaiseen yhteiskuntaan. Tami saavutetaan ke-
hittdmalla heidén taitojaan osallistua myonteisesti vuorovaikutukseen ja yhteiskunnalliseen toi-
mintaan. Keskeistd on kielen (suomi tai ruotsi) oppiminen, osallistuminen paikallisyhteisdihin
ja kansalaistoimintaan sekd yhteiskunnallinen vaikuttaminen ja kuulumisen tunteen vahvista-
minen. (Opetushallitus 2022, 11-12.) Lisdksi opetussuunnitelman perusteissa kerrotaan kotou-
tumiskoulutuksen arvomaailmasta seuraavaa:

”Koulutus edistdd demokratiaa ja yhteiskunnallista oikeudenmukaisuutta. Se luo

edellytyksid maahanmuuttajien hyvinvoinnille ja yhdenvertaiselle asemalle yh-
teiskunnassa seké ehkéisee syrjdytymistd.”
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Suomalaisen kotoutumiskoulutuksen ytimessd on opetussuunnitelman perusteiden mukaan
opiskelijoiden osallisuuden lisddminen yhteiskunnan eri osa-alueilla sekd tyon ja ammatin tar-
keyden korostaminen hyvinvoinnin ja yhteiskunnallisen osallistumisen kannalta. Koulutuk-
sessa otetaan huomioon opiskelijoiden moninaisuus ja yksilolliset tarpeet, ja kaikki opetus ja
ohjaus on kielitietoista. Lisdksi korostetaan erilaisuuden ymmartdmistd ja arvostamista, yhden-
vertaisuutta sekd oikeuksien ja tasa-arvon edistimistd, sisdltden sukupuolten vilisen tasa-arvon

ja moninaisuuden kunnioittamisen. (Opetushallitus 2022, 12.)

Téssé luvussa esitellyt ndkdkulmat eri tahojen rooleista kotoutumisprosessissa tarjoavat moni-
puolisen perustan oman kehittdmistyoni tarkastelulle. Tavoitteenani on kehittdd kaytantoja,
jotka edistdviat maahanmuuttajien kotoutumista, erityisesti kotoutumiskoulutuksessa. Tdssé yh-
teydessd on tirkedd ymmértdd, miten eri tahot painottavat erilaisia osa-alueita ja miten ndma

nikokulmat voivat vaikuttaa kehittdmistyoni sisdltdon ja suuntaviivoihin.

Esimerkiksi lain ja kunnallisen ohjauksen korostama neuvonnan merkitys ja kdytdnnon val-
miuksien tukeminen, joita ty6llisyyspalvelut painottavat, tuovat esiin tarpeen kehittdd koulu-
tusohjelmia, jotka tarjoavat kattavaa ohjausta ja kiytannon tukea maahanmuuttajille. Tima vas-
taa suoraan omaa kehittimisty6tini, jossa keskityn kotoutumiskoulutuksen kaytdnnon haastei-

den ratkaisemiseen.

Opetushallituksen ndkdkulma, joka korostaa mielenterveyden, sosiaalisen sopeutumisen ja de-
mokratian edistdmisti, puolestaan muistuttaa siitd, ettd tutkimuksessani on térkedé ottaa huo-
mioon myds koulutuksen laajempi yhteiskunnallinen vaikutus ja opiskelijoiden kokonaisval-
tainen hyvinvointi. Tdma voi tarkoittaa, ettd kehittimisprosessissa tulisi huomioida, miten kou-
lutus voi parantaa maahanmuuttajien osallistumismahdollisuuksia ja osallisuuden tunnetta suo-

malaisessa yhteiskunnassa.

Opinndytetyoni auttaa kehittiméén koulutuksen sisdltod ja kdytintdjd niin, ettd ne vastaavat
sekd maahanmuuttajien tarpeisiin ettd eri tahojen asettamiin tavoitteisiin. Ndin voimme varmis-
taa, ettd kotoutumiskoulutus ei ainoastaan tiytd lainsddddnnon vaatimuksia, vaan myds tukee
tehokkaasti maahanmuuttajien kokonaisvaltaista kotoutumista ja integraatiota yhteiskuntaan.
Vastuullani téssé tyossd on sen varmistaminen, ettd esimerkiksi lakien ja ohjeiden maérittamat

tavoitteet, kuten kielitaidon kehittdminen ja arjen itsendinen hallinta, ovat ldsné tuotoksessani.
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2.2 Voiko kotoutuminen onnistua?

Kotoutumista edistdvien toimintojen arviointi on olennainen osa kotouttamispolitiikan kehitta-
mistd. Se auttaa ymmaértdmiin, kuinka hyvin maahanmuuttajat sopeutuvat yhteiskuntaan ja
missd madrin nykyiset toimenpiteet ovat tehokkaita. Tdmén arvioinnin perusteella voidaan ke-
hittdéd entistd parempia strategioita ja kdytidnt6jd, mikad taas on kehittdmistyoni keskeinen ta-

voite.

Kototumista edistdvien toimintojen arviointi on tirkedd useista syistd. Ensinnékin se mahdol-
listaa ymmairryksen siité, kuinka hyvin maahanmuuttajat sopeutuvat osaksi uutta yhteiskuntaa.
Tama tieto auttaa arvioimaan, mitk toimenpiteet ovat tehokkaita ja milld alueilla tarvitaan pa-
rannuksia. Liséksi arviointi auttaa selvittiméén, miten yhdenvertaisuus ja tasa-arvo toteutuvat
kaytdnnossd, ja tunnistamaan mahdollisia syrjinnén tai epétasa-arvon ilmenemismuotoja. Arvi-
oinnin avulla voidaan tietysti myds varmistaa, ettd kiytettdvissi olevat resurssit kiytetdan mah-
dollisimman tehokkaasti ja ettd kotouttamispolitiikka vastaa maahanmuuttajien todellisia tar-
peita. Lisdksi kotoutumistoimintojen arviointi tarjoaa tietoa siitd, miten maahanmuutto vaikut-
taa yhteiskuntaan kokonaisuutena ja millaisia haasteita ja mahdollisuuksia siihen liittyy. Tél-
lainen tieto on olennaista padtoksenteon tueksi ja auttaa kehittiméain entistd parempaa ja koh-
dennetumpaa politilkkaa maahanmuuttajien kotoutumisen tukemiseksi. (Saukkonen 2020a,

20.)

Saukkosen (mt., 22) mukaan kotoutumisessa on onnistuttu, kun maahanmuuttajat ovat integ-
roituneet yhteiskuntaan niin hyvin, ettd heidédn ja kantavieston valilld ei ole merkittivid eroja
keskeisissd osa-alueissa, kuten esimerkiksi koulutuksessa, tyollisyydessa tai sosiaalisessa osal-
lisuudessa. Tdma tarkoittaa sitd, ettd maahanmuuttajat ovat saavuttaneet samanlaisen aseman
jamahdollisuudet kuin kantaviesto yhteiskunnassa. Lisdksi onnistuminen merkitsee Saukkosen
mukaan sitd, ettd maahanmuuttajien ja kantavdeston vilinen kuilu pienenee, miké osoittaa in-
tegraation etenemistd ja yhteiskunnallisten erojen vihenemisti eri vaestoryhmien vélilla. Kui-
tenkin nykyinen poliittinen ilmapiiri ja rdikedmpi rasismi jopa kansanedustajatasolla voivat vai-
kuttaa merkittévisti vdestoryhmien védliseen ymmarrykseen, ja ndin ollen myds maahanmuut-

tajien kotoutumiseen ja sopeutumiseen yhteiskuntaan (ks. YLE 2023).

Valtioneuvoston selonteko kotoutumisen edistimisen uudistamistarpeista (2021, 36) korostaa,
ettd kotoutumisen onnistuminen vaatii hyvid suhteita eri vdestoryhmien valilld sekd maahan-

muuttajien aktiivista osallistumista ja osallisuuden tukemista, mika voi ehkaistd syrjdytymista
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ja vastakkainasettelua. Osallisuus kattaa Valtioneuvoston mukaan monia tekijoitd, kuten toi-
meentulon, kielitaidon, tyoeldméén ja koulutukseen osallistumisen sekd yhteiséihin kuulumi-
sen. Vaikka moni ulkomaalaistaustainen kokee selonteon (mt.) mukaan jonkin verran osalli-
suutta Suomessa, osa nuorista ei silti tunne itseddn suomalaiseksi, ja heidén etninen identiteet-

tinsd kehittyy suhteessa Suomeen ja lahtomaahan.
Aiemmat tutkimukset

Kotoutumiskoulutuksen onnistumisesta ja kehittdmisestd on tehty 2010-luvulla melko paljon
vaitoskirjoja, Pro Gradu -tutkielmia ja opinniytetditd, kuten esimerkiksi Minna Tuomisen Palat
vhteen — korkeakoulutettujen maahanmuuttajien tyéllistymisen ja kotoutumisen edistidminen
(2021), Hilla Huopion Onnistuneen kotoutumisen mddrityksid kuntien kotouttamisohjelmissa
(2023) ja Helena Markkasen Maahanmuuttajien suomen kielen haasteiden yleisyys ja vaikutus
tyollistymiseen (2022), mutta useimmissa ndistd viime vuosien tutkimuksissa on nikdkulmana
joko opettajien, asiantuntijoiden tai kuntien nikemykset, eivitkéd kotoutumiskoulutuksen opis-

kelijoiden kokemukset.

Sekd Tuominen ettd Huopio toteavatkin tutkielmissaan, ettd yhtend tirkeéna jatkotutkimusai-
heena olisi ehdottomasti maahanmuuttajien omat kokemukset kotoutumisesta ja koulutuksen
onnistumisesta heiddn kohdallaan. Tuomisen ja Huopion mainitsemasta ndkdkulmasta on tehty
viime vuosina muutamia tutkimuksia: Rukko (2023), Kurki (2019), Terds-Kuja-Halkola
(2017), seka Erola & Virpi (2017), Hiakkinen (2016) ja Suokonautio (2008). Esittelen seuraa-

vaksi lyhyesti ndiden tutkimusten sisallon.

Kaikissa mainituissa tutkimuksissa korostuvat maahanmuuttajien kokemukset ja haasteet ko-
toutumisessa Suomeen. Useat niistd osoittavat, ettd kotoutumiskoulutuksen saaneet maahan-
muuttajat kohtaavat haasteita ty6llistymisessé ja suomen kielen oppimisessa. Kurjen (2019) ja
Hékkisen (2016) tutkimuksissa mainitaan erityisesti kotoutumiskoulutukseen pédédsyn vaikeus,
pitkdt odotusajat ja puutteellinen tiedotus. Liséksi kotouttamistoimenpiteiti koetaan tilapéisind
ja liian lyhytkestoisina, mikéd heikentdd niiden hyddyllisyyttd. Suokonautio (2008) tuo esiin,
ettd vaikka maahanmuuttajille tarjotaan paljon suomen kielen koulutusta, heiddn tyodllistymi-
sensd el ole tyydyttdvilla tasolla, ja ohjaus koetaan hajanaisena. Erolan ja Virpin (2017) tutki-
muksessa késitellddn myos maahanmuuttajien kokemuksia kotoutumiskoulutuksesta, ja tulok-
set ovat linjassa muiden tutkimusten kanssa: he korostavat laadukkaan kielenopetuksen ja luon-

tevan kanssakdymisen tarkeytta.
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Yhteisollisyyden merkitys korostuu erityisesti Suokonaution (2008) ja Terds-Kuja-Halkolan
(2017) tutkimuksissa. Suokonautio kdsittelee maahanmuuttajien kokemuksia kotoutumiskou-
lutuksesta ja sen kehittdmistarpeista, korostaen yhteis6llisyyden merkitystd uuden kielen ja
kulttuurin oppimisessa sekd ymmairryksen 16ytymisessd. Terds-Kuja-Halkolan (2017) tutki-
muksessa taas painotetaan yhteisollisyyden tirkeyttd maahanmuuttajien arjen hyvinvoinnissa

ja kotouttamisen nikdkulmasta.

Maahanmuuttajien kotoutumista tukevien palveluiden arvioinnista on olemassa rajallisesti tie-
toa. Viimeisin ja kattavin tutkimus asiasta tehtiin vuonna 2020, kun jirjestettiin laaja tyovoi-
makoulutus, jonka osallistujille suunnattuun kyselyyn osallistui yhteensd 896 maahanmuutta-
jaa. Valtioneuvosto on tdssd yhteydesséd todennut, ettd kyselyyn vastanneet pitivét kotoutumista

edistivid palveluja hyvin toimivina. (Valtioneuvoston julkaisuja 2021, 43.)

Maahanmuuttajien kotoutumisen helpottamiseksi on my0s luotu erilaisia ohjelmia ja hankkeita,
kuten Talent Boost, jonka tavoitteena on parantaa kansainvélisten osaajien tyollistymisti osaa-
mistaan vastaaviin tehtéviin (Tyo6- ja elinkeinoministerid b, n.d.). Lisdksi on luotu Osallisena
Suomessa -kokeilulakihanke, jonka tavoitteena oli kehittdd maahanmuuttajien kotoutumista ko-
konaisvaltaisesti (Poyhonen, Tarnanen, Vehvildinen, Virtanen & Pihlaja 2010, 6—7). Kumman-
kaan niista sisdlloissd ei kuitenkaan todeta mitdéin maahanmuuttajien osallistumisesta palvelu-
jen kehittdmisen ideointiin, vaan ohjelma on suunniteltu ja kehittdmissuunnitelma tehty asian-
tuntijoiden ndkemysten pohjalta. Tarnanen & Pdyhdnen mainitsevatkin seuraavan vuoden tut-
kimuksessaan, ettd maahanmuuttajien nikemykset ja kokemukset tulisi siséllyttdd koulutuksen

suunnitteluun, toteutukseen ja poliittiseen keskusteluun. (Tarnanen & Poyhonen 2011, 150).
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3 SOSIAALIPEDAGOGIIKKA MAAHANMUUTTANEIDEN
MIKROFONINA

Tassd luvussa késittelen sosiaalipedagogiikkaa maahanmuuttaneiden nédkokulmasta, erityisesti
keskittyen osallisuuden kisitteeseen ja sen merkitykseen kotoutumiskoulutuksessa. Valitsin so-
siaalipedagogiikan viitekehykseksi tahdn tutkimukseen sen pyrkimyksen vuoksi antaa dani hei-
kommassa asemassa oleville; opinndytetyoni tavoitteena on kehittdd maahanmuuttajille suun-
nattua palvelua heiddn nikemyksensd mukaisesti, ja sosiaalipedagogiikka tarjoaa tihdn sopivan
teoreettisen viitekehyksen. Lisdksi sosiaalipedagogiikan médritelmé osallisuudesta korostaa ih-
misen mahdollisuutta vaikuttaa omiin asioihinsa, ja tima opinndytetyo pyrkii nimenomaan kas-
vattamaan maahanmuuttajien osallisuutta ottamalla heidét aktiivisesti mukaan palvelun kehit-

tamiseen.

Sosiaalipedagogiikan ldhtokohta on antaa d4ni niille, jotka ovat vaarassa jadda yhteiskunnan
marginaaliin. (Suomen sosiaalipedagoginen seura, nd.) Témé nidkokulma on erityisen tarked
maahan muuttaneiden kohdalla, silld he kohtaavat usein monia rakenteellisia esteitd, kuten kie-
lellisid, kulttuurisia ja sosiaalisia haasteita, jotka voivat estdd heidédn tdysipainoisen osallisuu-
tensa uudessa yhteiskunnassa. Sosiaalipedagogiikan avulla voidaankin pyrkid ymmartiméaén ja
purkamaan néitd esteitd sekd tukemaan maahanmuuttajien aktiivista osallistumista yhteiskun-

nalliseen elamaan.

Luvussa késittelen sosiaalipedagogiikan tarjoamia tyokaluja ja menetelmid, joiden avulla maa-
hanmuuttaneiden osallisuutta ja toimijuutta voidaan vahvistaa kotoutumiskoulutuksen kautta.
Liséksi esittelen, miten sosiaalipedagogiikan viitekehys voi edistdd maahanmuuttaneiden mah-
dollisuuksia vaikuttaa omaan eldméénsé ja ympéristoonséd sekd osallistua yhteiskunnan kehit-
tdmiseen tasavertaisina jésenind. Tatd varten luku jakautuu kahteen pddosioon: ensimmaéinen
osa keskittyy sosiaalipedagogiikan periaatteisiin ja sen soveltamiseen maahanmuuttaneiden ko-
toutumiskoulutuksessa, ja toinen osa syventyy osallisuuden kisitteeseen ja sen merkitykseen

maahanmuuttajien kotoutumisessa.

Valitsemalla sosiaalipedagogiikan teoreettiseksi viitekehykseksi tdhdn tutkimukseen, pyrin
tuomaan esiin tavan, jolla maahanmuuttajien omat kokemukset ja tarpeet voidaan integroida
palvelujen kehittdmiseen. Sosiaalipedagogiikka tarjoaa joustavan ja osallistavan ldhestymista-
van, joka ottaa huomioon yksilon ainutlaatuisuuden seké yhteison ja yhteiskunnan rakenteet.

Tdmd ndkokulma on keskeinen maahanmuuttajien kotoutumiskoulutuksen kehittdmisessd,
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jossa tavoitteena on tukea heididn sopeutumistaan ja aktiivista osallistumistaan uuteen yhtei-

sOOnsa.

Luvun keskeisend tavoitteena on osoittaa, miten sosiaalipedagogiikka voi toimia "mikrofonina"
maahan muuttaneille, tarjoten heille tilaisuuden saada ddnensd kuuluviin ja vaikuttaa omaan
eldmédinsé sekd yhteisonsi kehittimiseen. Tamé osallisuus on tirkeéd paitsi yksilon hyvinvoin-

nin myds yhteiskunnan monimuotoisuuden ja sosiaalisen kestivyyden kannalta.

3.1 Sosiaalipedagogiikan keskiossa

Tutkimuksessani 1dhtokohtana on, ettd Suomeen muuttaneiden henkildiden saama palvelu, ko-
toutumiskoulutus, vastaisi heidén oikeisiin tarpeisiinsa ja ettd he itse palvelun kéyttdjini saisi-
vat ddnensé kuuluviin palvelua kehitettdessd. Tdssd ndkokulmassa sosiaalipedagogiikka tarjoaa
otollisen viitekehyksen, silld se korostaa osallisuutta ja yhteisollisyyttd, miké tarkoittaisi kotou-
tumiskoulutuksessa, ettd maahanmuuttajilla olisi mahdollisuus osallistua koulutuksen suunnit-
teluun ja toteutukseen sekd verkostoitua muiden maahanmuuttajien ja suomalaisten kanssa
(Suomen sosiaalipedagoginen seurary, n.d.). Liséksi sosiaalipedagogiikka kannustaa kriittiseen
ajatteluun ja yhteiskunnalliseen osallistumiseen, mikd tarkoittaisi kotoutumiskoulutuksessa,
ettd koulutus auttaisi maahanmuuttajia ymmartdméaan suomalaista yhteiskuntaa ja antaisi heille

tyokaluja oman dénensi esiin tuomiseen. (mt.)

Sosiaalipedagogiikan tavoitteena on estdd ja vihentdd sosiaalista syrjdytymistd samalla, kun se
tukee yhteisollisyyden ja osallisuuden lisddmistd yhteiskunnassa. Se keskittyy yhteiskunnan
syrjayttivid mekanismeja vastaan taistelemiseen ja tarkastelee syrjdytymistd vuorovaikutuk-
sessa yksilon ja yhteiskunnan vililld, e1 vain yksilon ominaisuutena. (Hdmaéldinen 2007, 14.)
Sosiaalipedagogiikka pyrkii parantamaan yhteiskunnan epékohtia, tukemaan heikommassa
asemassa olevia ja edistimdin hyvinvointia, oikeudenmukaisuutta sekd yhteisollisyyttd, sa-
malla ehkiisten syrjdytymisti ja leimaantumista. (Himéldinen & Kurki 1997, 14, 18—19; Ranne

2007, 305-306; Suomen sosiaalipedagoginen seura ry, n.d.)

Sosiaalipedagogiikka tarkastelee thmisten ja ihmisryhmien yhteiskuntasuhdetta erilaisten mur-
tumien ndkokulmasta: huomiota kiinnitetdén erityisesti erilaisiin yhteiskunnan reunoille tai ko-
konaan ulkopuolelle jdémisiin tai jattdmisiin eli yhteiskunnalliseen ulkopuolisuuteen ja osatto-
muuteen, ja tavoitteena on ymmartié nditd murtumia ja pyrkid tukemaan nditd ihmisié integroi-

tumaan ja osallistumaan yhteiskuntaan. (Suomen sosiaalipedagoginen seura ry, n.d.)
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Sosiaalipedagogiikka ei ole yksiselitteinen teoria tai totuus, vaan se koostuu monista eri teo-
reettisista ldhtokohdista. Tamadn monimuotoisuuden ansiosta sosiaalipedagogiikka tarjoaa jous-
tavan ja kontekstisidonnaisen viitekehyksen, jota voidaan soveltaa erilaisiin kasvatuksellisiin
ja sosiaalisiin haasteisiin (Hdmaildinen 2022, 9—10). Sosiaalipedagogiikan monimuotoisuus ja
kontekstisidonnaisuus tekevit siitd sopivan viitekehyksen kotoutumiskoulutuksen kehittdmi-
selle: se tarjoaa ldhtokohdan yksildlliselle 1ahestymistavalle, joka ottaa huomioon maahan-

muuttajien yksilolliset taustat, tarpeet ja tavoitteet.

Kasvatusteoreetikko Paulo Freirekin korosti sité, ettd on tirkeda kuunnella ja oppia niiltd ihmi-
siltd, joiden d4ni on tavalla tai toisella hiljennetty. Hinen mukaansa koulutuksen tulisi antaa
tilaa marginaalissa oleville ryhmille ja auttaa heitd ilmaisemaan itseddn ja vaatimaan oikeuksi-
aan. (Freire 2016, 161, 179.) Tutkimukseni tdhtdd nimenomaan juuri tédhin, eli suomalaisessa
yhteiskunnassa eldmiinsi uudestaan rakentavien ihmisten mielipiteiden kuunteluun ja heille
suunnattujen palvelujen kehittimiseen niin, ettd kehittimistoimenpiteissa on aidosti huomioitu

maahanmuuttaneiden tarpeet.

Entisten opiskelijoiden kokemusten hyodyntdminen koulutuksen kehittimisessé heijastaa sosi-
aalipedagogista ldhestymistapaa, jossa pyritddn ottamaan huomioon yksiléiden omat voimava-

rat, tarpeet ja kokemukset osana oppimisprosessia ja sosiaalista kasvua (Nivala 2010, 121).

3.2 Osallisuutta kasvattamassa

Sosiaalipedagogiikka ja osallisuus linkittyvit toisiinsa ldheisesti: osallisuus kuuluu olemuksel-
lisesti sosiaalipedagogiseen kisitteistoon kuvatessaan ihmisen ja yhteisdjen sekd ihmisen ja yh-
teiskunnan viélistd suhdetta (Nivala & Ryynédnen 2019, 2). Toisaalta sosiaalipedagogiikan na-
kokulmasta osallisuus ei vilttdmattd vaadi erityisid rakenteita tai resursseja, vaan se voi syntya

luonnostaan yhteison jasenend toimimisen kautta (Nivala 2021b).

Osallisuuden yhteys kotoutumiseen on merkittdvd. Ensinndkin yksi kotoutumiskoulutuksen
opetussuunnitelman perusteiden tavoitteista on lisdtd koulutukseen osallistuvien henkildéiden
osallisuutta; tavoitteet painottavat pitkélti opiskelijan vastuuta verkostoitumisessa ja tyossdop-
pimisessa. (Opetushallitus 2022, 27-28; Kekki, Ronkainen, Seppild & Weide 2022, 92.) Ko-
toutumisprosessiin kuuluu olennaisesti osallistuminen uuden yhteiskunnan toimintaan, kuten
koulutukseen, tydeldméddn, harrastuksiin ja vapaaehtoistyohon. Osallisuuden kautta maahan-

muuttajat voivat tuntea kuuluvansa osaksi uutta yhteis6d ja saavuttavansa merkityksellisyyden
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tunteen omassa eldméssdén. Kuuluminen uuteen yhteiskuntaan ja yhteisdon on olennainen osa
kotoutumista. Kun maahanmuuttajat kokevat kuuluvansa ja tunnistavat paikkansa uudessa yh-
teiskunnassa, heilld on paremmat mahdollisuudet kotoutua ja integroitua. (Renvik & Sadvila

2024, 157-158.)

Osallisuus on keskeinen tekijd palveluiden kehittimisessé, ja sen ymmaértdminen vaatii henki-
l6kohtaista pohdintaa ja kokemusten kuuntelemista. Osallisena-hanke ja Kuuleeko kukaan -
kampanja ovatkin korostaneet, ettd aidot vuorovaikutukset ja osallisuuden tukeminen ovat tar-
keitd palveluiden parantamisessa, erityisesti maahanmuuttajien nikokulmasta. Palveluiden tu-
lee tukea osallisuutta tarjoamalla mahdollisuuksia tulla kuulluksi ja vaikuttamaan omiin asioi-

hinsa. (ELY 2022, 3.)

Erityisesti maahanmuuttajien kohdalla osallistaminen ja osallisuuden kokemukset vaikuttavat
merkittdvasti kotoutumisen edistymiseen. Terveyden ja hyvinvoinninlaitoksen (2024) mukaan
onnistunut kotoutuminen ja vahva osallisuuden tunne toimivat tehokkaasti syrjdytymisen eh-
kéisyssd samalla kaventaen hyvinvointi- ja terveyseroja. Osallisuuden tukemisen parhaita kei-
noja onkin tarjota ja luoda mahdollisuuksia, ei asettaa velvoitteita osallistumiseen (Meriluoto,

Marila-Penttinen & Lehtinen 2015, 9).

Osallisuuden méirittely on kuitenkin loppujen lopuksi haastava tehtdvi, silld se on abstrakti
késite, jonka konkreettinen kuvaileminen tai mittaaminen on vaikeaa ja sitéd voi tarkastella mo-
nesta eri ndkdkulmasta (esim. Isola, Kaartinen, Leemann, Ladperi, Schneider, Valtari & Keto-
Tokoi 2017; Nivala & Ryynénen 2019; Kivinen ym. 2020). Kun asetetaan tavoitteeksi henki-
l6iden osallisuuden vahvistuminen, herdd kysymys siitd, mitd tima tarkoittaa kiytdnnossa ja
miten tavoitteeseen pyritdidn (Meriluoto, Marila-Penttinen & Lehtinen 2015, 7). Nivala & Ryy-
nidnen mukaan on tirkedd ottaa huomioon konteksti, jossa osallisuudesta puhutaan: koska osal-
lisuus on monitulkintainen késite, sen kdyton yhteydessé on aina tirkeéda ensin selvittdd, mihin
kontekstiin osallisuus liittyy. Toisin sanoen, on tirkedd mééritelld, mihin asiaan, tilanteeseen

tai yhteis6on osallisuudella viitataan tai mihin halutaan kuulua. (Nivala & Ryynédnen 2013, 25.)

Osallisuuden yksi keskeisistd madrittelykriteereistd nihdddn se, tuntuuko osallistujasta itses-
téén osalliselta. Nuorisotutkimuksen erikoistutkijan Anu Gretschelin mukaan osallisuus tarkoit-
taa sitd, ettd ithminen tuntee itsensd vahvaksi ja merkitykselliseksi osaksi yhteisdd. Tama tunne
syntyy hdnen mukaansa siitd, ettd ihminen kokee olevansa pétevé ja ettd hinen panoksensa on

tiarked. Tdma tunne antaa henkil6lle rohkeutta ja kykya tuoda omia ajatuksiaan esille yhteisossa.
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Gretschel liittdd timén tunteen siihen, ettd ihminen kokee olevansa aktiivinen ja toimiva osa

yhteisodan. (Gretschel 2002, 90-91, 179.)

Koska osallisuutta voidaan késitteend ldhestyd monesta eri ndkokulmasta jo pelkéstddan suomen
kielelldkin, puhumattakaan muista kielistd, oli titd opinndytetyotd varten tarpeellista jakaa se
osiin, jotta kotoutumiskoulutuksen opiskelijoiden osallisuutta voi jollain tavalla mitata. Niinpa
paddyin sosiaalipedagogiikan miérittelyyn, jossa osallisuus rakentuu Nivalan (2021a) mukaan

kolmella yhtdaikaisella tasolla:

1. Yhteis66n kuuluminen: Osallisuuden toteutumiseksi tarvitaan yhteisd, johon yksild
voi kuulua ja jonka jdseneksi hinet hyvéiksytddn. Tdma késittdd paikan, johon yksild
voi tuntea kuuluvansa ja jossa hin tuntee olevansa osa suurempaa kokonaisuutta.
Osallisuuden toteutumiseen liittyy tunne siité, ettd yksilo on merkityksellinen jédsen
yhteisossi ja ettd muut yhteison jésenet ovat hdnelle merkityksellisid. Tdma tunne syn-
tyy kokemuksesta hyviksynnédsté, arvostuksesta ja vuorovaikutuksesta muiden kanssa.

2. Osallistumismahdollisuudet: Yksildlle on tarjottava mahdollisuuksia osallistua yhtei-
sOn eldmaién ja toimintaan. Tama voi sisdltdd osallistumisen erilaisiin tapahtumiin, ak-
tiviteetteihin, paitoksentekoon ja yhteison kehittimiseen.

3. Vaikuttamisen mahdollisuudet: Osallisuuteen kuuluu my6s mahdollisuus vaikuttaa yh-
teison toimintaan ja paatoksentekoon. Yksilon on voitava tuoda esiin ndkemyksidén ja
osallistua paatdksentekoprosesseihin omien etujensa ja yhteison hyvinvoinnin edista-

miseksi

Maahanmuuttajien osallisuus on laaja ja monimutkainen ilmid, jota on Suomessakin tutkittu
viime vuosina eri ndkokulmista. Viisi tutkimusta (Haapasalo & Ylitalo 2020, Koskinen & Siek-
kinen 2019, Haapajarvi 2022, Farid 2022, Rissanen 2021) tuovat esille osallisuuden tirkeyden
ja tarjoavat monipuolisia ldhestymistapoja sen edistdmiseen. Kaikissa ndissd tutkimuksissa ko-
rostetaan maahanmuuttajien kokemusten ja tarpeiden ymmartdmisen merkitystd. Tutkimusten
kontekstit ja tarkastelukulmat vaihtelevat, mika heijastuu myos tuloksiin. Yhteistd kaikille on

kuitenkin se, ettd osallisuutta voidaan vahvistaa monin eri tavoin.

Kaikkien edelld mainittujen tutkimusten mukaan yhteis6llisyys ja vuorovaikutus ovat avainase-
massa maahanmuuttajien osallisuudessa. Yhteisolliset tapahtumat ja toiminnot tarjoavat mah-

dollisuuksia tutustua muihin ja rakentaa sosiaalisia verkostoja. Kielitaidon kehittyminen on
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myos olennaista, silld se helpottaa osallistumista yhteiskuntaan ja integroitumista uuteen yhtei-
s0on. Aktiivinen osallistuminen padtoksentekoon ja oman elinympariston kehittdmiseen on
merkittdva tapa vahvistaa maahanmuuttajien tunnetta osallisuudesta ja kuulumisesta yhteisoon.
Tutkimukset osoittavat, ettd titd voidaan edistdd esimerkiksi tukemalla osallistumista erilaisiin
yhteisoihin, kuten asukasyhdistyksiin ja neuvottelukuntiin. Maahanmuuttajien osallisuuden
edistiminen vaatii mainitsemieni tutkimusten mukaan monipuolista l1dhestymistapaa ja yhteis-

tyotd eri toimijoiden vélilla.
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4 TUTKIMUKSELLINEN KEHITTAMISTYO

Opinndytetyoni on luonteeltaan tutkimuksellinen kehittdmistyo ja teen sen laadullisen tutki-
muksen viitekehyksesséd. Lihestymistapana toimivat tapaustutkimuksen periaatteet ja hyddyn-
nin opinndytetyOssd sosiaalipedagogista viitekehystd. Esittelen tidssd luvussa tarkemmin ta-
paustutkimusta, sekd valitsemiani aineistonkeruumenetelmii. Aineistonkeruumenetelméand
kaytdn monimenetelmaistd tutkimusotetta, eli kyselylomaketta ja teemahaastatteluja, ja kerda-
méiéni aineistoa hyddynnin tutkimuksen tulos- ja tuotososiossa. Esittelen myds joitakin eettisié
kysymyksid, joita minun tulee ottaa huomioon tutkimusprosessissani. Lopuksi esittelen aineis-

ton analyysimenetelmaén, jota kdytin tutkimuksessani.

4.1 Lahtokohtana tapaustutkimus

Opinndytetyoni edustaa tapaustutkimusta. Ojasalo, Moilanen & Ritalahti (2015, 37) mukaan
tapaustutkimus on yksi laadullisen tutkimuksen ldhestymistavoista, jossa tutkitaan yksittaista
ilmiota, tapausta tai tilannetta syvillisesti ja yksityiskohtaisesti. Se voi tarjota arvokasta ym-
mirrystd ja tietoa kdytdnnon ongelmista sekd auttaa kehittimédan tai parantamaan tiettyd ilmiota
tai toimintaa. Téssd tapauksessa tapaustutkimus tarjoaa erinomaisen ldhestymistavan Vanaja-

veden opiston tarjoaman kotoutumiskoulutuksen arvioimiseen.

Tapaustutkimuksessa pyritddn syvélliseen ymmaértimiseen, kontekstin huomioimiseen ja il-
midn monimuotoisuuden tarkasteluun. Taéma 1dhestymistapa voi sisédltdd Ojasalon ym. (2015,
38) mukaan erilaisia tutkimusmenetelmid, kuten haastattelut, havainnoinnit, asiakirja-analyysin
ja joskus my0s madréllisid mittauksia. Tapaustutkimuksessa tutkija pyrkii hahmottamaan ta-
pauksen monimutkaisuutta ja kontekstuaalisia tekijoitd, jotta saataisiin kokonaisvaltainen kési-
tys tutkittavasta ilmiosti. Tapaustutkimus mahdollistaa kaikkien niiden moninaisten tekijoiden
huomioimisen, jotka voivat vaikuttaa kotoutumiskoulutuksen onnistumiseen, kuten eri opetus-
menetelmien, opettajien, opiskelijaryhmien taustojen, koulutuksen keston ja muiden resurssien
tarkastelun. Néin ollen tapaustutkimus tarjoaa mahdollisuuden tarkastella monimutkaisia ilmi-

0itd perusteellisemmin kuin monet muut tutkimusmenetelmat.

Vaikka tapaustutkimus keskittyy yleensi yhteen tapaukseen, my6s monen tapauksen tutkimuk-
set ovat mahdollisia. Tapauksen valinta voi tapahtua monin eri tavoin, ja vaikka kyseessé olisi

yksittdistapaus, tapauksen perusteellinen erittely voi tarjota aineksia yleistyksiin. Kuitenkin laa-
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dullisissa tutkimuksissa, kuten téssd, tavoitteena ei ole tuottaa empiirisesti yleistettdvid paatel-
mid samalla tavalla kuin tilastollisissa tutkimuksissa. Siksi on olennaista, ettd analysoitava ai-
neisto muodostaa yhtendisen kokonaisuuden, eli tapauksen. (Eskola & Suoranta 1998, 48—49;

Hirsjarvi & Hurme 2017, 58.)

Tutkimuksessani keskityn Hdmeenlinnan kotoutumiskoulutukseen, joka toimii omana erityi-
send kontekstinaan. Tarkastelen tdssi tapauksessa timén opiston tarjoaman koulutuksen toteu-
tusta ja sen vaikutuksia, miké tekee tutkimuksesta hyvin tapauskohtaisen. Tapaustutkimus mah-
dollistaa yksityiskohtaisen perehtymisen kotoutumiskoulutuksen kdyneisiin opiskelijoihin ja

voi auttaa ymmartdmaéin, miten koulutus vaikuttaa heidian kokemuksiinsa ja kotoutumiseensa.

Valitsemalla tapaustutkimuksen voin syvillisesti tutkia, miten kotoutumiskoulutus vaikuttaa
opiskelijoiden henkilokohtaisiin kokemuksiin ja arkeen. Ndin voin kuvata koulutuksen onnis-
tumista tai puutteita yksityiskohtaisemmin kuin laajempiin tilastollisiin aineistoihin perustu-
vissa tutkimuksissa. Tapaustutkimus on erinomainen ldhestymistapa opinndytetyolleni, silla ta-
voitteenani on saada syvéllinen ymmaérrys Vanajaveden opiston tarjoamasta kotoutumiskoulu-
tuksesta seké siihen liittyvistd kokemuksista, osallisuuden tunteesta ja parannusehdotuksista.
Tamai lahestymistapa tarjoaa arvokasta tietoa siitd, miten kotoutumiskoulutus toimii kéytédn-
ndssd ja miten sitd voidaan parantaa. Se auttaa kohdistamaan kehittimistoimenpiteet opiskeli-
joiden kokemuksista ja koulutuksen kdytdnnon tarkastelusta nousevien tarpeiden ja haasteiden

mukaan.

4.2 Mixed Method Research lahestymistapana

Saadakseni kokonaisvaltaisen kisityksen Himeenlinnan kotoutumiskoulutuksesta, kdytédn téssa
tapaustutkimuksessa Mixed Method Reseach -ldhestymistapaa (myohemmin MMR), silld sen

avulla saan monipuolista tietoa kotoutumiskoulutuksen tilasta Himeenlinnassa.

MMR-menetelméssd yhdistetdéin laadullisen ja miérallisen tutkimuksen menetelmid tutkimus-
kysymyksiin vastaamiseksi ja tulosten tulkinnan parantamiseksi. Tdma 1dhestymistapa pyrkii
hyodyntdmédn molempien tutkimustyyppien vahvuuksia ja kompensoimaan niiden heikkouk-
sia. (Pitkdniemi 2015, 262; Tuomi & Sarajarvi 2017, 57.) MMR-menetelméssé tutkija kerad
sekd laadullisia ettd méérdllisid aineistoja samasta ilmidsté tai aiheesta. Aineistonkeruu voi ta-
pahtua joko samanaikaisesti tai perdkkédin eri tutkimusvaiheissa. Esimerkiksi tutkija voi ensin

kayttdd laadullista menetelmdd ilmion syvélliseen ymmartdmiseen ja sen jilkeen madrallista
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menetelmdd laajemman otoksen analysoimiseksi ja yleisten trendien tunnistamiseksi. (Tuomi

& Sarajiirvi 2017, 58-59.)

MMR -tutkimusprosessi koostuu useista vaiheista, kuten tutkimussuunnittelusta, aineiston ke-
radmisestd, analyysista ja tulosten integroinnista (Tuomi & Sarajérvi 2017, 59—60). On tirkeaa
varmistaa, ettd laadulliset ja mairélliset aineistot tdydentdvit toisiaan ja ettd tutkimuksen eri
osat ovat johdonmukaisia. MMR-menetelmélld on useita etuja: se mahdollistaa monipuolisem-
man ja kattavamman ndkokulman tutkittavaan ilmioon, mika voi johtaa syvéllisempddn ym-
mirrykseen. Lisdksi se voi auttaa tutkijaa vahvistamaan tuloksiensa luotettavuutta kayttadmalla

useita ldhestymistapoja. (mt.)

Opinndytetyoni edustaa MMR-ldhestymistapaa, silld kdytdn sekd strukturoitua lomakekyselya
ettd puolistrukturoitua teemahaastattelua aineiston kerddmiseen. Strukturoitu lomakekysely tar-
joaa madarallisti tietoa, kun taas puolistrukturoitu teemahaastattelu mahdollistaa syvéllisemmaéan
ja laadullisen ldhestymistavan aiheeseen. MMR-l&hestymistapa on jirkeva valinta opinnéyte-
tyohoni, koska se mahdollistaa seké kvantitatiivisen ettd kvalitatiivisen tiedonkeruun ja -ana-
lyysin. Tdma monipuolisuus antaa mahdollisuuden tarkastella kotoutumiskoulutusta monesta
eri ndkokulmasta ja syventdd ymmarrystd tutkimuskohteestani. Kayttdmalld sekd strukturoitua
lomakekyselyé ettd puolistrukturoitua teemahaastattelua voin saada laajempaa ja syvéllisempad
tietoa opiskelijoiden kokemuksista ja ndkemyksistd. Esittelen seuraavaksi hieman tarkemmin

kdyttdmani aineistonkeruumenetelmat.

Kyselylomake aineistonkeruumenetelmana

Ojasalon ym. (2015, 40—41) mukaan kysely sopii kehittdmistyOssd 1dhtotilanteen selvittdmi-
seen. Kyselyn kdyttiminen alustavana tiedonkeruuna voi auttaa saamaan yleis- ja alkukuvan
siitd, millaisia ajatuksia opiskelijoilla on kotoutumiskoulutuksen suhteen ja tunnistamaan mah-
dollisia huolenaiheita tai kehittdmiskohteita. Tutkimuksen ensimmdiisessd vaiheessa otin yh-
teyttd Vanajaveden opiston entisiin opiskelijoithin avoimien viestien, sosiaalisen median ja vuo-
sien varrella hankittujen kontaktien kautta. Tydni tilaajan tietosuojalausekkeen vuoksi aineiston

keradmisessd ei voinut hyddyntdd olemassa olevaa opiskelijarekisterid.

Tavoitetuille opiskelijoille (a 21) teetettiin alkukysely (liite 1), johon osallistuminen oli tdysin
vapaaehtoista. Kyselyyn osallistuneet opiskelijat olivat suorittaneet oman kotoutumiskoulutuk-

sensa - tai osan siitd - eri vuosina, joten kyselyn ja sen tulosten avulla muotoiltujen teemojen
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sekd myO6hempien haastattelujen avulla saataisiin tietoa siitd, miten koulutus on koettu vuosien

varrella eri opiskeluryhmissa.

Kyselylomakkeiden merkittdvin hyoty ilmenee aineiston késittelyssa, silld niitd on huomatta-
vasti helpompaa késitelld ja analysoida verrattuna tallennettuun haastatteluaineistoon. Tama
mahdollistaa nopeamman analyysin. (Hirsjarvi & Hurme 2017, 35.) Kysymysten tekemisessé
ja muotoilussa on kuitenkin oltava erityisen huolellinen, koska ne muodostavat tutkimuksen
perustan. Kysymysten on oltava selkeitd ja suoria eivitkd ne saa ohjata vastaajaa tietylle suun-
nalle. Ne tulisi suunnitella vastaamaan tutkimuksen tavoitteita ja tutkimuskysymyksii. (Valli
2018, 81.) Koska tdma tutkimus kohdistuu kotoutumiskoulutuksen opiskelijoihin, joiden suo-
men kielen taso voi olla vajavaista, oli tarpeellista tehdd kysymyksistd sen muotoiset, ettd ne
noudattelivat selkosuomen rakenteita. Tdma tarkoitti mm. lauserakenteiden yksinkertaistamista

ja koulutuksesta tutun sanaston kayttdmista.

Kyselylomaketta laatiessaan tutkija saattaa Vallin (2018) mukana kohdata tilanteen, jossa
kaikki késitteet eivit ole suoraan mitattavissa. Télloin tutkijan on itse médriteltdvd késitteet
mittareiksi eli kysymyksiksi. Esimerkiksi sosiaalisuuden arvioimiseksi voidaan kayttad kasit-
teitd, jotka nousevat esiin sosiaalisuuden eri madritelmistd. (mt. 82.) Osallisuuden mittaa-
miseksi kyselyssd kdytin apunani luvussa 3.2 tekemdini madrittelyd osallisuudesta. Témén
maédrittelyn pohjalta kokosin muutaman osallisuutta mittaavan kysymyksen aineistonkeruutani

varten:

» Kysymys 7: "Saitko kotoutumiskoulutuksen aikana hyddyllisid kontakteja?" antaa tie-
toa siitd, kuinka hyvin opiskelijat kokivat kuuluvansa osaksi koulutusympaéristoa ja
saivatko he tukea muiden thmisten kanssa vuorovaikutuksessa.

» Kysymys 13: "Minkélainen oli opettajilta saatu apu ja tuki?" ja kysymys 16: Oliko
sinulla mahdollisuutta kertoa mielipiteitdsi kotoutumiskoulutuksesta ja kuunneltiinko
mielipiteitdsi?” kertovat siitd, kuinka paljon heiddn d4nténsé kuultiin koulutuksen ke-
hittdmisessd ja toteuttamisessa sekd kuinka heidén tarpeensa huomioitiin koulutuk-
sessa. Tamén kysymyksen vastaukset antavat osviittaa siitd, onko opiskelijoilla ollut
mahdollisuutta vaikuttaa omaan eliméénsa.

» Kysymys numero 17: ”Miten hyvin kotoutumiskoulutus auttoi sinua sopeutumaan
Suomeen?” antaa tietoa heidén osallisuuden tunteestaan. Opiskelijan tunne siitd, ettd

hén on onnistunut sopeutumaan uuteen ympéristoon ja yhteiskuntaan, voi heijastaa hi-
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nen kokemustaan siitd, kuinka hyvin hén kokee kuuluvansa osaksi suomalaista yhteis-
kuntaa. Tama kysymys voi siis lisdtd ymmarrystd opiskelijoiden osallisuuden koke-

muksesta kotoutumiskoulutuksen aikana tai sen jilkeen.

Toteutin kyselyn kdyttden Webropol-lomaketydkalua. Kyselyssd kdytin niin asteikollisia véit-
teitd kuin avoimiakin kysymyksid. Avoimien kysymysten etu on se, ettd opiskelijat voivat tuoda
esiin asioita, joita ei valttdimatta ole etukdteen harkittu, mika voi auttaa tunnistamaan uusia tee-
moja. Haasteena avoimissa kysymyksissd on tietysti se, ettd vastauksia voi olla hieman vaikea
vertailla, silld vastaukset voivat olla niin erilaisia. Asteikollisia véittdmid kaytén siksi, etti ne
tarjoavat helposti vertailtavaa dataa. Asteikollisten véittimien huono puoli on kuitenkin se, ettd
ne voivat jittdd huomioimatta tiettyjd nikokulmia tai asioita, joita vastaajat haluaisivat tuoda
esiin. Siksi pdddyinkin yhdistelemédn eri kysymysmalleja, miké antoi mahdollisuuden hy6dyn-
tdd molempien ldhestymistapojen vahvuuksia ja saada monipuolisempi nikokulma opiskelijoi-
den kokemuksista. Muotoilin alkukyselyn kysymykset selkokielisiksi, minka avulla varmistin,

ettd opiskelija ymmartdd, minkélaiseen kysymykseen on vastaamassa.

Toteutin alkukyselyn maaliskuun 2024 aikana. Saadakseni vastaajia kyselyyn minun oli tur-
vauduttava sosiaalisen median kanaviin ja tydurani aikana kertyneisiin vapaa-ajan kontakteihin,
silld Vanajaveden opiston tietosuojalausekkeen vuoksi en voinut kayttdd tutkimusta varten ole-
massa olevia rekistereitd. Omia kanaviani hyddyntden sain maaliskuun alussa 22 yhteydenot-
toa, joissa entiset opiskelijat ilmoittivat alustavan kiinnostuksensa tutkimukseen osallistumista
kohtaan. Niille opiskelijoille ldhetin sdhkdpostitse niin tutkittavan informointilomakkeet kuin
henkilGtietoselosteet, minkd jidlkeen opiskelija sai linkin Webropol-kyselyyn. Annoin vastaa-
miseen aikaa maaliskuun loppuun asti. Kyselyyn vastaamisen jidlkeen opiskelijat saivat niin

tahtoessaan ilmoittautua teemahaastatteluun, josta kerron seuraavaksi hieman liséa.

Teemahaastattelu aineistonkeruumenetelmana

Toisena menetelmdnd kiytin tutkimuksessani puolistrukturoitua teemahaastattelua. Paadyin
teemahaastatteluun, silld se tarjoaa useita etuja tydsséni. Se sopii erityisen hyvin tilanteeseen,
jossa haluan saada syvempédd ymmairrystd Vanajaveden opiston kotoutumiskoulutuksen entis-
ten opiskelijoiden kokemuksista ja ndkemyksistd kotoutumiskoulutuksesta. Teemahaastattelun
avulla voin tutkia tarkasti niitd osa-alueita ja teemoja, jotka ovat tutkimukseni kannalta tarkeita,

samalla antaen haastateltaville tilaisuuden ilmaista mielipiteensé vapaasti.
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Teemahaastattelun joustavuus on merkittdva etu: teemojen sisdltéd ja kysymyksid voi muokata
haastattelun edetessi ja keskittyd tarkemmin niihin asioihin, jotka nousevat esiin haastattelujen
aikana ja joihin ei ehké osattu etukiteen varautua. (Ojasalo ym. 2015, 41; Hautio 2020, 6:50 —
7:48.) Tdmi mahdollistaa syvemmaén ja rikkaamman tiedonkeruun kuin tiukasti strukturoitujen
kysymysten kayttd. Tarkeintd on saada mahdollisimman paljon tietoa tutkittavasta asiasta, ja
siksi olisikin hyvé toimittaa jonkinlainen runko haastattelun kysymyksista tai teemoista etuké-
teen haastateltaville. Etuna teemahaastattelussa on myds se, ettd jokaisen haastateltavan koh-
dalla ei tarvitse orjallisesti noudattaa samaa kysymysjérjestystd, vaan keskittya jokaisen haas-
tateltavan kohdalla siithen, minkd ndkee tarkeimmaéksi. (Eskola & Suoranta 1998, 63—64; Tuomi
& Sarajérvi 2017, 63, 65; Hirsjarvi & Hurme 2017, 34.)

Vaikka osallisuuden rakentumisessa olisikin hyvé kdyttd4d mahdollisuuksien mukaan osallista-
via kehittimismenetelmid, kuten tydpajatydskentelya (kts. Rissanen 2021), paddyin tdssi opin-
nédytetyOssd haastatteluihin, ja nimenomaan yksilohaastatteluihin, niiden henkil6kohtaisen ta-
son vuoksi: halusin, ettd opiskelijalla on tila kertoa oma mielipiteensi kenenkédén keskeytti-
mittd ja saada kuuluviin my06s niiden déni, jotka eivit luontaisesti osallistu ryhméssé. Yksilo-
haastattelut mahdollistavat syvillisen vuorovaikutuksen haastateltavan kanssa (Hirsjarvi &
Hurme 2017, 61). Alkukyselyn jilkeen ldhetin sithen kiinnostuksensa osoittaneille opiskeli-

joille kutsun teemahaastatteluun Teams-verkkoalustalla.

Halukkaiden haastateltavien mééra oli melko pieni (a 14), ja heidén joukossaan oli jo muutama
opiskelija, jotka kertoivat ilmoittautumisensa yhteydessd, ettd tarvitsisivat tulkkia haastatte-
lussa, koska eivit kykene itse tuottamaan suomea niin paljon. Koska kdytossdni ei ole tdhin
opinndytetyohon tulkkiresurssia, pdddyin kiyttdméan erdstd Tuomi & Sarajédrvi (2017, 74) esit-
teleméd harkinnanvaraista aineistonkeruun menetelmaa, eli eliittiotantaa, jossa tiedonantajiksi

valikoituvat henkilot, joilta odotetaan parhaimmanlaatuista tietoa tutkittavasta aiheesta.

Valintakriteereind eliittiotannassa voi Tuomi & Sarajdrven mukaan olla esimerkiksi kyky il-
maista itseddn, kommunikaatiotaidot, kirjalliset taidot sekd suhtautuminen aiheeseen. Laadul-
lisessa tutkimuksessa on olennaista, ettd haastateltavat tuntevat tutkittavan ilmion hyvin tai
omaavat siihen liittyvdd kokemusta. Siksi 6—8 henkilon valinta haastatteluun on usein riittdva
maédrd. (mt.) Niinpa tutkimukseni haastatteluosioon valikoitui yhdeksén opiskelijaa, jotka ky-
kenevit omansa ja minun arvioni mukaan ilmaisemaan itsedén tarpeeksi selkedsti ja monipuo-

lisesti koskien omaa kokemustaan Vanajaveden opistossa.
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Naistd yhdeksidstd opiskelijasta seitsemin oli naisia ja kaksi miehid. Heistd jokainen oli opis-
kellut Vanajaveden opiston kotoutumiskoulutuksessa vuosien 2019 ja 2023 vililld. Haastatel-
tavista viisi oli opiskellut moduuliin 4 asti ja nelja oli opiskellut moduuliin 3 asti. Pitdékseni
huolta tutkimukseen osallistuneiden yksityisyydensuojasta en tuo tarkemmin esille muita hei-
hin liittyvid tietoja, kuten ikd4 tai kotimaata. Nama tiedot ovat kuitenkin itselléni tiedossa joh-

tuen entisesté roolistani heidén opettajanaan.

Kyselyn tulosten perusteella mukautin teemahaastattelun aihelistaa vastaamaan opiskelijoilta
nousseita huomioita, jotta voisin syvemmin ymmartdd heiddn kokemuksensa. Muotoilin tee-
mahaastatteluja varten seuraavan asialistan rungoksi ja ldhetin saman rungon etukéteen opiske-

lijoille, jotka osallistuivat haastatteluun:

- Omat kokemukset Himeenlinnan kotoutumiskoulutuksessa
- Sopeutuminen Suomeen, tunne suomalaisuudesta

- Saadut kontaktit, omat yhteisot

- Parannusehdotukset Himeenlinnan kotoutumiskoulutukseen

Némai teemat ovat linjassa opinndytetyoni tavoitteiden kanssa, silld ne pyrkivét selvittdmiin
opiskelijoiden kokemuksia, tarpeita ja nikemyksid kotoutumiskoulutuksesta, mikd on olen-
naista muodostettaessa toimintakokonaisuutta myShemmin. Se, miten esitin kysymyksié tee-
mojen sisdltd ja ohjasin haastattelua, vaihteli pitkélti sen mukaan, minkélaisella kielitaidolla

opiskelija oli varustettu ja mistd hén itse tahtoi teemojen reunaehtojen puitteissa puhua.

Haastattelut toteutin aikatauluttamisen helpottamiseksi Teams-verkkoalustalla ja &anitin jokai-
sen haastattelun kiyttden OBS Studio -ohjelmaa sekd Teamsiin sisddnrakennettua litterointioh-
jelmaa. Jokaista opiskelijaa varten varasin noin puoli tuntia aikaa, mutta en pitinyt tésta tarkasti
kiinni — tirkeintd oli saada opiskelijalle olo siité, ettd hin sai kerrottua kaiken itselleen tarkedn
tiedon. Haastattelut etenivét etukdteen opiskelijoille 1dhettdméaani runkoa noudattaen. Jokaisen
haastattelun aluksi varmistin vield opiskelijalta, ettd hdn on ymmartinyt, mihin ja miten haas-
tatteluaineistoa tullaan kdyttdmaan kdyden lépi informointilomakkeen ja tietosuojaselostuksen
kertaalleen yhdessd. Tédssd kohtaa kerroin vield haastattelun vapaaehtoisuudesta ja siitd, ettd
haastattelu voidaan keskeyttdd missd vaiheessa tahansa. Jokainen haastatteluun ilmoittautu-

neista suostui haastattelusta saadun aineiston kdyttdmiseen timén tutkimuksen apuna.
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4.3 Aineiston analyysimenetelma

Kéytan tutkimuksessani aineiston analyysimenetelmina siséllonanalyysia, mika sopii laadulli-
seen tutkimukseen. Aineistoni koostuu alkukyselyni méérillisen datan lisdksi kyselyn avoi-
mista vastauksista ja teemahaastatteluista. Siséllonanalyysi nousee esiin laadullisten tutkimus-
ten keskeisend analyysimenetelménd, jota voidaan soveltaa monipuolisesti eri tutkimustraditi-
oissa (Tuomi & Sarajérvi 2017, 78; Elo, Kajula, Tohmola & Kééridinen 2022, 215). Sisil-
l6nanalyysin tavoitteena on tuottaa selked ja koherentti kuvaus tutkittavasta ilmiosté, kuitenkin
sdilyttden aineiston moninaiset ja rikkaat yksityiskohdat (mt., 91). Sisdllonanalyysissa pyritdan
tiivistimadn ja jirjestimédn aineisto niin, ettd siitd saadaan merkityksellisti ja selkedd infor-
maatiota tutkittavasta ilmiodsti. Tdmé mahdollistaa luotettavien johtopéétdsten tekemisen tutki-

muksen kohteesta. (Hirsjarvi & Hurme 2017, 135, 137, 173.)

Sisdllonanalyysin menetelmélld voidaan systemaattisesti ja objektiivisesti analysoida erilaisia
dokumentteja, jotka voivat kattaa laajan kirjon erilaisia aineistoléhteitd, kuten kirjeet, haastat-
telut ja keskustelut (Tuomi & Saarijarvi 2018, 86). Analyysin voi toteuttaa joko aineistoldhtoi-
sesti, jolloin pddhuomio on aineiston itsensid ominaisuuksissa, tai teorialdhtodisesti, jolloin ana-

lyysi perustuu ennalta mééritettyihin teoreettisiin ldhtokohtiin (Elo ym. 2022, 215).

Siséllonanalyysin prosessista ei ole olemassa yhté ja tiettyd kaavaa, mutta Elo ym. 2022 ovat
esittdneet omia ajatuksiaan prosessissa etenemisen tueksi: prosessissa on heiddn mukaansa
kolme keskeistd vaihetta, eli valmistelu, analysointi ja raportointi (Elo ym. 2022, 215, 219—
220). Teemoittelun avulla pyrin 16ytdméén aineistosta esiin nousevia ndkemyksid ja luomaan
niistd mielekkaitd teemoja ja késitteitd tutkimuksen tueksi (Tuomi & Sarajirvi 2017, 79; Hirs-

jarvi & Hurme 2017, 173).

Anonymiteetin huomiointi on keskeistd aineiston analyysissi, ja lainauksia valittaessa on tér-
kedd sdilyttdd tiedonantajien anonymiteetti. Lainaukset tulee valita niin, ettd ne vastaavat tutki-
muskysymyksid ja samalla varmistavat tiedonantajien yksityisyyden suojan. (Elo ym. 2022,

223).

Koska tutkimukseni ja mydhemmin tuotokseni pohjaavat saatuun aineistoon, eli alkukyselyssa
jateemahaastatteluissa saatuun tietoon, on luontevinta tehdé aineistolahtoista sisdllonanalyysia.
Kaytin alkukyselyistd saatavaa tietoa hyodyksi alkutilanteen kartoittamisessa ja sen varmista-

misessa, ettd olen opinndytetyoni kanssa edelleen oikealla polulla — ei olisi mielekédstd laatia
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kehittdmisideoita, jos alkukyselyn perusteella ei nousisi mitddn kehitettdvad. Kyselyn asteikol-
liset vaittdmat siirrdn Excel-taulukkoon, jossa erilaisia kuvaavia diagrammeja muodostamalla
saan hyvin yleiskuvan muun muassa siitd, kuinka hyodylliseksi kotoutumiskoulutuksen sisiltd
on koettu, minkélaiseksi on arvioitu opettajilta saatu tuki seké kuinka hyvéksi on koettu sopeu-

tumisen aste Suomeen.

Avoimia kysymyksié analysoidakseni luen kerétyn aineiston useita kertoja. Tamaén jdlkeen tar-
kastelen aineiston kokonaisuutta, teemoittelen vastaukset sisdltonsd mukaan osioihin, joiden
avulla on helppoa muodostaa teemahaastattelua varten kysymyksié ja kysymysosioita, jotka
auttaisivat saamaan tarkempaa tietoa opiskelijoiden kokemuksista (Tuomi & Sarajarvi 2017,
78-79, 92; Elo ym. 2022, 220). Sen liséksi, ettd avoimet kysymykset ja niiden vastaukset aut-
tavat muodostamaan teemahaastatteluja varten relevantin haastattelurungon, tarjoavat ne myos
mielenkiintoista tietoa siitd, miten koulutusta kuvaillaan kirjallisesti ilman haastattelutilanteen

jénnitysté ja haastattelijan ldsnéoloa.

My0s teemahaastatteluista saatavaa dataa analysoin laadullisen sisdllonanalyysin keinoin tee-
moittelemalla, eli litteroituja vastauksia ldpikdymalld ja niissd usein toistuvia tai poikkeavia
asioita koodaamalla. Litteroitua aineistoa kertyi 163 sivua. Kéytin hyddykseni teemoittelupro-
sessissa virikoodausta, jonka avulla pystyin lapikdyméén aineistoa melko nopeasti. Kun olin
kdynyt jokaisen haastattelun virikoodaten lipi, kerdsin samansisiltoiset vastaukset lyhentdmat-
tomind erilliseen taulukkoon teemakohtaisesti. Tdméan toimenpiteen jilkeen minulla oli 15 si-
vua alkuperdisilmauksia, jotka minun tuli redusoida, eli pelkistdd (Tuomi & Sarajirvi 2018,

123).

Alkuperiinen lainaus Pelkistetty ilmaus

Jotain opiskelijoita tuli Hamkista. Yksi kerta | Puhuminen HAMK-opiskelijoiden kanssa oli
viikossa opiskelijat tulevat meididn luok- | hyodyllista.
kamme ja meilld oli semmoinen keskustelu-

aika. Sekin oli tosi hyodyllistéd. (V8)

Kun mi en jaksanut, mun kaveri jaksoi. Ja | Opiskelukaveri tsemppasi opiskelussa.

sitten ma jaksoin my®os. (V7)

Taulukko 1: Esimerkki pelkistetyistd ilmauksista aineiston pohjalta.
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Aineiston redusoinnin jidlkeen seuraava vaihe oli klusterointi eli ryhmittely. Tdssd vaiheessa
kavin lépi aineiston alkuperiiset ilmaukset ja analysoin niiden kisitteiden vélisid eroavaisuuk-
sia ja samankaltaisuuksia. Késitteet ryhmittelin samanlaisuutensa perusteella ja kokosin omiksi
luokikseen. Néisti luokituksista muodostin alaluokkia, jotka nimesin niitd parhaiten kuvaavalla
termilld. Tdmén luokittelun kautta aineisto tiivistyy, kun yksittdiset tekijat sisiltyvét laajempiin
kasitteisiin. Klusterointi luo tutkimuksen perusrakenteen ja antaa alustavan kuvauksen tutkitta-
vasta ilmiostd (Tuomi & Sarajérvi 2018, 124). Tdssé analyysin vaiheessa ryhmittelin opinnéy-

tetyoni pelkistetyt ilmaukset samankaltaisuuksien mukaisesti, muodostaen néin alaluokkia.

Pelkistetty ilmaus Alaluokka

Opiskelukaveri tsemppasi opiskelussa. Opiskelukavereilta saatu tuki

Opiskelukaveri neuvoi kotitehtavissa.

Paljon ystévii eri kotimaista. Ryhmissd muodostetut ystavédsuhteet

Ystivyyssuhteet jatkuneet koulutuksen jal-

keen.

Kukaan ei nauranut virheitéd tehdessa. Turvallinen tunnelma ryhmaéssa.

Kaikki olivat ystavallisia.

Taulukko 2: Esimerkki pelkistettyjen ilmausten ryhmittelystd alaluokaksi.

Luokittelu jatkuu alaluokkien yhdistelylld yldluokiksi. Yldluokista muodostetaan pddluokkia,
jotka kuvaavat aineistosta nousseita ilmiditd. (Tuomi & Sarajdrvi 2018, 124.) Tassé analyysin
vaiheessa yhdistin aineiston alaluokat yldluokiksi, jonka my6td opinndytetyon aineistosta alkoi

muodostumaan késitys opiskelijoiden kokemuksista Himeenlinnan kotoutumiskoulutuksessa.

Alaluokat Yliluokka

Opiskelukavereilta saatu tuki.

Ryhmissd muodostetut ystavésuhteet. Ryhmin merkitys kotoutumiskoulutuksessa.

Turvallinen tunnelma ryhméssa.

Opettajilta saatu tuki.
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Alaluokat Ylaluokka
Opettajien saatavuus kysymyksissa. Opettajan  merkitys kotoutumiskoulutuk-
sessa.

Opettajan ja opiskelijan vilinen vuorovaiku-

tus.

Taulukko 3: Esimerkki alaluokkien yhdistdmisestéd ylédluokaksi.

Sisdllon analyysin seuraava vaihe on aineiston abstrahointi eli késitteellistiminen. Abstrahoin-
nissa aineistosta poimitaan tutkimuksen kannalta oleellinen tieto, ja nédiden tietojen pohjalta
rakennetaan teoreettisia kisitteitd. Prosessissa siirrytddn alkuperdisen aineiston kielellisista il-
mauksista kohti teoreettisia kdsitteitd, joista vedetdin johtopaitdksid. Abstrahoinnin aikana luo-
kituksia yhdistelldéin aineiston sisdllon perusteella mahdollisimman pitkélle, samalla séilyttien
alkuperdisen aineiston logiikka. (Tuomi & Sarajarvi 2018, 125-126.) Tdssd analyysin vaiheessa
yldluokat yhdisteltiin péddluokiksi, ja késitteellistimisen kautta aineisto jasentyi vastaamaan

opinndytetyon tutkimuskysymyksiin.

Ylaluokat Pialuokka

Ryhmaén merkitys kotoutumiskoulutuksessa.

Opettajan merkitys kotoutumiskoulutuk- | Vanajaveden opiston entisten opiskelijoiden
sessa. kuvailua kokemuksistaan Himeenlinnan ko-

toutumiskoulutuksessa kevéalla 2024.

Kielen opiskelu kotoutumiskoulutuksessa.

Taulukko 4: Esimerkki yldluokkien yhdistymisestd padluokkaan

4.4 Eettiset kysymykset

Tutkimuksen eettisyyden varmistaminen ja hyvén tieteellisen kdytdnnon periaatteiden noudat-
taminen ovat keskeisid koko prosessin ajan, atheen valinnasta tutkimuksen julkaisuun ja sovel-
tamiseen saakka. Hyvén tieteellisen kdytdnnon keskeiset periaatteet ovat luotettavuus, rehelli-
syys, arvostus ja vastuunkanto (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 11-13). Eettisid kysy-
myksid voi ilmetd tutkimuksen eri vaiheissa, kuten suunnittelussa, menetelmien valinnassa, ai-

neiston keruussa, kisittelyssa tai hallinnoinnissa (Tietosuojavaltuutetun toimisto, n.d.).
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Laadullisessa tutkimuksessa, joka korostaa tutkittavien omia nikemyksid ja kokemuksia, on
tiarkedd, ettd tieto kerdtddn kokonaisvaltaisesti ja autenttisista ymparistoistd (Tuomi & Saari-
jarvi 2018, 108). Aineiston keruuvaiheessa kdytin Webropol-kyselyd, joka mahdollistaa ano-
nyymin vastaamisen ja néin ollen suojaa tutkittavien henkildtietoja (Hirsjérvi & Hurme 2017,
36). Tama menetelmé mahdollisti sen, ettd henkilokohtaisia tietoja, kuten nimii ja osoitteita, ei
keratty. Vain kotimaan kysymys sisdltyi kyselyyn, mutta téiti tietoa ei voitu yhdistda yksittédisiin
henkil6ihin, mikd suojasi vastaajien anonymiteettid. Opiskelijat pystyivit ilmaisemaan kiinnos-
tuksensa haastatteluihin erilliselld sahkopostilla, ja kyselyn jarjestdjané en voinut nihda vastaa-

jien henkildkohtaisia tietoja.

Eettisten hyvéksyntdjen ja ohjeistusten noudattaminen on olennainen osa tutkimusprosessia.
(Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2019, 8-9). Ennen haastattelujen jirjestimistd valmistelin
selosteen henkilotietojen kasittelystd sekd informatiiviset lomakkeet osallistujille, joissa esitet-
tiin tutkimuksen tarkoitus ja aineiston kisittelytavat. Haastattelukutsujen yhteydessd ldhetin
ndma lomakkeet osallistujille, jotka ilmaisivat suostumuksensa sdahkopostitse. Varmistin vield
ennen haastattelujen alkua, ettd opiskelija oli ymmaértanyt suostumuksen merkityksen ja etti
hinelld oli mahdollisuus perdintya haastattelusta missd vaiheessa tahansa. Haastattelunauhoi-
tukset ja litteroinnit sdilytin salasanalla suojatussa verkkoymparistdssd koko opinnédytetyopro-

sessin ajan, ja tyon valmistuttua ne havitetddn asianmukaisesti.

Aineistonanalyysimenetelmén valitessani olen erityisesti huomioinut eettiset periaatteet, jotka
suojelevat tutkittavien yksityisyyttd ja anonymiteettid (mt. 12). Sisdllonanalyysi mahdollistaa
aineiston systemaattisen tarkastelun sdilyttden samalla tutkittavien henkil6llisyyden suojan: si-
sdllonanalyysissd aineisto anonymisoidaan ja koodataan siten, ettd yksittdisten tutkittavien hen-
kilollisyydet eivét paljastu analyysin aikana. Tdma prosessi auttaa sdilyttdiméédn tutkimuksen

eettiset normit ja turvaa yksityisyydensuojan.

Analyysivaiheessa suoritan jatkuvaa itsearviointia varmistaakseni, ettd eettiset periaatteet to-
teutuvat. Tdma tarkoittaa esimerkiksi sité, ettd arvioin sddnnollisesti, miten analyysimenetelmét
vaikuttavat tutkittavien anonymiteettiin ja kuinka hyvin olen onnistunut sdilyttimaén luotta-
muksellisuuden koko tutkimusprosessin ajan (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 12).
Tarvittaessa teen muutoksia analyysimenetelmiin varmistaakseni, ettd kaikki eettiset vaatimuk-

set tayttyvat.
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Tutkittavien ja tutkijan vililld ei Eskola & Suorannan (1998, 42) mukaan saa olla sellaista riip-
puvuussuhdetta (esimerkiksi opettaja — oppilas), joka voisi vaikuttaa olennaisesti tietojen anta-
misen vapaaehtoisuuteen. Eskola & Suorannan mainitsemaa riippuvuussuhdetta ei paédssyt syn-
tymain, silld tutkimukseen osallistuvien opiskelijoiden koulutuksesta on kulunut vdhintdén
vuosi ennen tutkimuksen aloittamista. Ndin ollen ei mydskéddn péédssyt syntyméén tilannetta,

jossa opiskelijalle voisi aiheutua jotakin haittaa esimerkiksi omiin opiskeluihinsa tai jatkoonsa.
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5 TULOKSET

Tassd luvussa esittelen tutkimuksessa saavutetut tulokset, jotka kerdsin sekéd alkukyselyn ettd
teemahaastattelujen avulla. Esittelen tutkimukseni tulokset menetelmai kerrallaan peilaten niité

olemassa olevaan aiempaan tutkimustietoon.

Ensimmdisend kéisittelen alkukyselyn tulokset, joissa opiskelijoiden vastaukset on koottu ja
analysoitu Excel-taulukoinnin ja teemoittelun avulla. Tamén jélkeen tarkastelen teemahaastat-
telujen tuloksia neljdn padluokan avulla, jotka seuraavat tutkimuskysymysten teemoja: koulu-
tuskokemuksen kuvailu, kokemus koulutuksen tuomista hyddyisté, osallisuuden tunne ja aja-

tukset koulutuksen kehittimisesta.

Alkukyselyyn osallistui 15 opiskelijaa, ja teemahaastatteluihin osallistui yhdeksén opiskelijaa.
Tulosten esittelyssi keskityn tutkimuskysymysten kannalta olennaisimpiin kysymyksiin ja nii-
den vastauksiin, erityisesti alkukyselyn kysymyksiin 7-10, 13—14 sekéd 16—18. Kaikki alkuky-

selyn kysymykset ovat saatavilla liitteestd 1 ja teemahaastattelujen teemat 16ytyvit liitteesta 2.

5.1 Alkukysely

Esitdn tulokset kysymys kerrallaan niin, ettd avoimien kysymysten osalta esitetdéin esimerkkeja
opiskelijoiden vastauksista sekd yhteenvedon niistd, kun taas asteikollisten kysymysten koh-
dalla esitin diagrammin ja yhteenvedon tuloksista. Kyselyyn vastanneiden henkil6llisyyden
turvaamiseksi kdytin vastaajista erityisesti suorien lainausten kohdalla koodeja, jotka tarkoit-

tavat ensimmaisté kyselyyn vastannutta (V1), toista kyselyyn vastannutta (V2) ja niin edelleen.
Kysymys 7: Saitko kotoutumiskoulutuksen aikana hyddyllisid kontakteja?

Kysymykseen vastasi 15 opiskelijaa, joista 13 olivat sitd mieltd, ettd he olivat saaneet hyddyl-
lisid kontakteja kotoutumiskoulutuksessa olonsa aikana. Ryhmén opettajat, koulukaverit ja so-
siaalityontekijét ndyttavét olleen merkittdvid tukihenkilditd maahanmuuttajille. Positiiviset vas-
taukset viittaavat monenlaisiin hydtyihin: ystdvyyssuhteiden muodostumiseen, ammatillisten
verkostojen laajentamiseen, kdytdnnon neuvoihin ty6eldmain tai jatko-opintojen suhteen ja kie-
len oppimisen mahdollisuuksiin. Yksi vastaus tuo kuitenkin esiin kriittisen ndkokulman, jossa
korostetaan puutteita, kuten jérjestojen vihiisyys, joka voisi auttaa parantamaan suomen kielen

taitoa, kun taas kaksi vastannutta ilmoitti, etteivit he saaneet ollenkaan kontakteja.
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Kylldi sain sen. Kaupungilla, jossa asun, on tissd suuri rooli. Jos halusimme jat-
kaa opintojamme, saimme apua ammatillisten oppilaitosten hakemiseen. Tdstd
huolimatta tunsimme, ettd joitain asioita puuttui. Esimerkiksi jdrjestojd, joihin
voisimme ottaa yhteyttd, kun haluamme kontaktia suomalaisiin, oli vihdn tai ei

ollenkaan. (V1)

V4:n ja V15:n vastaukset osoittavat, ettd osa osallistujista ei kokenut saaneensa hyodyllisia
kontakteja, miké viittaa siihen, ettd kaikki osallistujat eivit vélttdmattd hyody koulutuksesta
samalla tavalla. Tdmé saattaa johtua henkilokohtaisista tekijoistad tai koulutuksen toteutusta-

voista.

Tutkimukseni mukaan yli 85 % kotoutumiskoulutukseen osallistuneista koki saavansa hyddyl-
lisid kontakteja koulutuksen aikana. Néihin kontakteihin kuuluivat opettajat, koulukaverit ja
sosiaalityontekijit, jotka tukivat opiskelijoita kielitaidon kehittimisessd, ammatillisten verkos-
tojen laajentamisessa sekd kidytdnnon neuvojen antamisessa. Tdméa havainto on linjassa Suo-
konaution (2008) tutkimuksen kanssa, jossa korostettiin kotoutumiskoulutuksen tarjoaman so-
siaalisen pddoman merkitystd maahanmuuttajien kotoutumisessa. Suokonautio havaitsi, etti
maahanmuuttajien kokemukset koulutuksesta ovat osin myonteisid, mutta myos kriittisid, eri-

tyisesti siind, miten koulutus voi riittdméattomasti valmistaa maahanmuuttajia tydmarkkinoille.

Terds-Kuja-Halkolan (2017) tutkimus puolestaan tuo esiin, ettd maahanmuuttajien hyvinvointi
arjessa rakentuu vahvasti yhteisyyssuhteiden varaan. Haastattelut paljastavat, ettd yhteisolli-
syys — mukaan lukien sosiaaliset verkostot ja yhteison tuki — on keskeinen tekijd uuden kielen
ja kulttuurin oppimisessa sekd yleisessd hyvinvoinnissa. Tdmé tukee omia havaintojani siitd,
ettd kotoutumiskoulutuksessa saadut kontaktit ovat merkittdvid hyvinvoinnin ja arjen sujuvuu-
den kannalta. Terds-Kuja-Halkola huomauttaa, ettd yhteisyyssuhteet voivat olla myos kaksite-

rdinen miekka; ne tarjoavat tukea mutta voivat toisinaan rajoittaa yksilon itsendisyytta.

Kuitenkin niin Suokonaution (2008) kuin Terds-Kuja-Halkolan (2017) tutkimukset my0s tuo-
vat esiin kehittdmistarpeita. Suokonautio mainitsee, ettd kotoutumiskoulutus ei aina riité tarjoa-
maan maahanmuuttajille riittdvad pddomaa suomalaisilla tydmarkkinoilla, ja ehdottaa, ettd kou-
lutusta tulisi muokata toiminnallisempaan suuntaan sekd lisdtd tydeldmayhteistyotd. Samoin
Terds-Kuja-Halkola huomauttaa, ettd vaikka yhteisollisyys on tirkedd, sen negatiiviset puolet,

kuten liiallinen kontrollointi, voivat heikentdd hyvinvointia ja arjen sujuvuutta.
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Tulokseni osoittavat, ettd vaikka suurin osa osallistujista koki kotoutumiskoulutuksen hyodyl-
liseksi kontaktien saamisessa, osa heistd koki myds puutteita kontaktien méaarassa ja laadussa.
Erityisesti yksi vastaaja mainitsi, ettd jérjestojen vahaisyys esti mahdollisuuksia kielen oppimi-
sessa ja kontakteissa suomalaisiin. Tdmai on linjassa Terds-Kuja-Halkolan (2017) havaintojen
kanssa, jotka korostavat tarpeen vahvistaa yhteisollisyyden ja sosiaalisten verkostojen laatua
maahanmuuttajien arjessa. Tama kertoo myos siitd, ettd kotoutumislain uudistus KOTO24 on
paikallaan, silld sen avulla tdhddtdan nimenomaan kolmannen sektorin, erityisesti yhdistysten

ja jarjestojen, mukaan saamiseen kotoutumista edistdvéddn tyohon (Tyomarkkinatori, nd.).
Kysymys 8: Miltid suomen opiskelu tuntui?

Aineistossa oli yhdeksén mainintaa opetuksen hyvistd laadusta, yhdeksidn mainintaa hyvisti
materiaaleista ja kahdeksan mainintaa erinomaisista opettajista. Tdmén lisiksi opetustekniikat
ja opetuksen nopeus mainittiin yhteensi kuusi kertaa, ja ryhmatydskentely kahdesti. Suurin osa
maininnoista oli positiivisia, mutta oli myds muutamia negatiivisia tai ainakin kriittisid kom-
mentteja; esimerkiksi opetuksen laatu, materiaalit ja opettajat saivat sekd positiivisia ettd kriit-
tisid mainintoja. Positiivisia kommentteja olivat esimerkiksi maininnat materiaalien laadusta ja
opettajien hyvistid taidoista. Kriittisid kommentteja taas liittyi esimerkiksi opetuksen nopeuteen
tai tuntien kulkuun. Liséksi yksi opiskelija ilmoitti suoraan, ettei kokenut suomen opiskelua

hyo6dyllisena.

Kylld, minulla oli todella vaikeuksia kieliopin kanssa. Mutta se oli erittdin hyo-

dyllistd. Materiaalit olivat erittdin hyvid. (V9)

Kotoutumiskoulutuksen suomen kielen opiskelu heritti opiskelijoissa pddosin positiivisia tun-
teita. Useimmat vastaajat arvostivat opettajien kykya siirtdd tietoa ja heiddn innostustaan. Opet-
tajien erilaiset opetustavat ja kdytannonldheisyys saivat kiitosta, ja monet kokivat, ettd opettajat

kayttivit kehonkieltd tehokkaasti, mikd paransi oppimiskokemusta.

Opettajia pidettiin patevind, ystivéllisind ja innostavina, ja heidédn selkeit selityksensé ja autta-
vaisuutensa edistivit oppimista. Monipuoliset ja ajan tasalla olevat materiaalit sekéd vaihtele-
vien opetustekniikoiden kiyttd, kuten ryhmékeskustelut, roolipelit ja ryhmétydskentely, tekivét
oppimisesta mielenkiintoista ja tehokasta. Kurssi eteni sopivassa tahdissa ja huomioi opiskeli-
joiden erilaiset taustat ja oppimistahdit. Monipuoliset tehtidvétyypit tarjosivat mahdollisuuden

harjoitella eri kielitaitoja.
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Kurssin materiaalit saivat yleisesti positiivista palautetta. Ne koettiin monipuolisiksi ja hyddyl-
lisiksi, vaikka joidenkin mielestd materiaalin laatu saattoi vaihdella. Haasteena nousi esiin se,
ettd kurssin eteneminen ja opetusmenetelmit eivit aina olleet johdonmukaisia. Tdma aiheutti
ajoittain védrinkasityksid ja vaikeuksia ymmartdd materiaalia kokonaisuutena. Erityisesti kie-
liopin opiskelu aiheutti haasteita monille, vaikka sitd pidettiin myos hyddyllisend. Opetustyyli
ja -tavat, jotka vaihtelivat opettajan mukaan, vaikuttivat oppimiskokemukseen, ja jotkut koki-

vat, ettd opetuksen tempo saattoi olla joko liian hidas tai liian nopea.

Tunnin kulku vaihteli opettajasta riippuen, joskus se oli minulle hidasta ja opis-
kelin mieluummin yksin. Mutta pidin todella nopeasta ja aktiivisesta harjoitte-

lusta oppitunnilla YKI-testid varten. (V7)
Kysymys 9: Miti haasteita sinulla oli koulutuksen aikana?

Useat opiskelijat mainitsivat erilaisia haasteita, kuten vaikeuksia puhumisessa, ymméartdmi-
sessd, motivaatiossa ja koronapandemian vaikutukset opiskeluun. Monet haasteet liittyivit ym-
paristdon, jossa opiskelijat harjoittelivat kieltd. Esimerkiksi kotona ei aina ollut mahdollista
harjoitella suomen kielté ja ystdvien kanssa harjoittelu ei aina ollut mahdollista. Osa opiskeli-
joista mainitsi vaihtelevan opetustason ja materiaalien puutteen joidenkin opettajien kohdalla
haasteina. Tdma viittaa sithen, ettd opettajilla on merkittava rooli opiskelukokemuksen laa-
dussa. Joillekin opiskelu oli sujuvaa ja positiivista, kun taas toisille se oli hyvin vaikeaa ja stres-

saavaa, eli kokemus koulutuksesta on hyvin yksil6llista.

Motivaation ylldpitdminen oli my0s vaikeaa, erityisesti korona-aikana, jolloin etidopiskelu ja
eristdytyminen vihensivit opiskelijoiden innostusta ja mahdollisuuksia harjoitella kieltd kay-
tannossd. Useat vastaajat kokivat, ettd heiltd puuttui ympiristo, jossa he voisivat kéyttid ja vah-
vistaa oppimiaan taitoja, mikd hidasti heidén kielenkehitystdan. Tdma korostaa kdytdnnon kie-

liharjoittelun ja ympériston merkitysti oppimisessa.
Eri tasoisia opettajia, jotkut ovat erittdin siistejd, toiset eivdt ollenkaan. (V2)
Kielioppi ja etdopiskelu koronan vuoksi. (V4)

Tdydellinen kielen tietdimdttomyys, ajan puute opiskella sitd paremmin, stressi.

(Vo)

Minulla on aina ongelmia puhekielin kanssa. (V14)
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Kieliopin hallinta, erityisesti suomen kielen sijamuotojen ja ddntdmisen osalta, nousi toistuvasti
esiin vaikeutena. Suomen kielen monimutkainen rakenne ja erityisesti ddntdminen koettiin

haastavaksi ja jopa rasittavaksi, miké vaikutti opiskelijoiden motivaatioon ja itsevarmuuteen.

Puhekieli ja kommunikaatio ovat toinen merkittdva haastealue. Puhuminen on monille opiske-
lijoille suurin haaste, ja puhekielen ymmairtdminen ja kielen kiytto tosieldmén tilanteissa tuot-
tavat vaikeuksia. Ympdiriston puute kielen harjoitteluun vaikeuttaa entisestddn kommunikoin-
titaitojen kehittimistd. Muita haasteita ovat muun muassa ajan puute opiskelulle, motivaation

ylldpitdminen, englannin kielen puute alkuvaiheessa ja kielen raskauden kokemus.

Puhekieli on vuodesta toiseen opiskelijoille vaikeaa, ja sen opettamista osana kielenopetusta
onkin tarkasteltu esimerkiksi Pesonen (2024) tutkimuksessa, jonka tulosten mukaan opettajat
arvioivat puhekielen opetuksen “pakolliseksi” osaksi nykypdivian kielen opetusta. Opettajat
kuitenkin kokevat haasteelliseksi sen opettamisen, koska siihen téhtddvid materiaaleja, erityi-
sesti audiovisuaalisia, on liian vdhén saatavilla. Tama voikin olla syynd, miksi opiskelijat ko-
kevat puhekielen opiskelun ja erityisesti oppimisen vaikeana — opettajilla ei ole sen opettami-

seen tarpeeksi tyokaluja.

Yhteenvetona voidaankin todeta, ettd suomen kielen opiskelu kotoutumiskoulutuksessa tuo mu-
kanaan monenlaisia haasteita, joista yleisimpid ovat kieliopilliset vaikeudet, puhekieli ja kom-
munikaatioon liittyvit haasteet sekd muut haasteet, kuten eritasoiset opettajat, ajan puute ja

motivaation ylldpitdminen.
Kysymys 10: Onko suomen kielen opiskelu vaikuttanut ty6llistymiseesi?

Kielen oppimisella on ollut merkittidvid vaikutuksia monien vastaajien tydeldmaéén ja tydllisty-
mismahdollisuuksiin. Monet vastaajat kertoivat, ettd suomen kielen opiskelulla on ollut posi-
titvinen vaikutus heidéin tyollistymiseensé: kielen oppiminen on auttanut integroitumaan suo-

malaiseen yhteiskuntaan ja parantanut mahdollisuuksia tyomarkkinoilla.

Kylld se vaikuttaa hyvin. Tyoskentelen koulunohjaajaksi ja olen jalkapallotuoma-

rina ja jalkapallovalmentajana. Jos en opiskellut, en voisi olla tyossd nyt. (V3)

Kylld, koska tyéssd puhutaan suomea. (V13)
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Vaikka en vield ole tydssd suomen kielen opiskelun aikana, uskon vahvasti, ettd
opiskelu tulee parantamaan tyéllistymismahdollisuuksiani tulevaisuudessa. Suo-
men kielen hallitseminen avaa uusia mahdollisuuksia tyémarkkinoilla ja antaa

minulle paremmat edellytykset integroitua suomalaiseen tyéeldmdcdn. (V14)

Monille vastaajille suomen kielen taito on ollut edellytys tydskentelylle tietyissd ammateissa.
Esimerkiksi yksi vastaaja mainitsi, ettd suomea puhuminen oli valttimatonta tydskennellessdén
Héameenlinnassa, ja toinen kertoi, ettd kielen hallinta oli tirkeda tyopaikalla, jossa kéytettiin

suomea paivittdin.

Kielen opiskelulla on ollut my®s positiivinen vaikutus henkilokohtaiseen itsevarmuuteen ja ky-
kyyn kommunikoida. Vastaajat ovat kokeneet, ettd kielen oppiminen on lisdnnyt heidén itse-
luottamustaan ja rohkeuttaan puhua suomea, miké on puolestaan vaikuttanut tyotilanteisiin ja -

mahdollisuuksiin.

Toisaalta joillekin vastaajille suomen kielen opiskelulla ei ole ollut suoraa vaikutusta tyollisty-
miseen. Esimerkiksi yksi vastaaja kertoi, ettei ollut vield 10ytinyt tyotd, vaikka kielitaito oli
parantunut. Toinen vastaaja koki, ettd korkeat kielitaitovaatimukset tyOnantajilta olivat estdneet

hénen tydllistymisensa.

Ei koska kaikki tyopaikka haluavat hyvin kielitaitoa ja viime vuonna ei hyviksytd
minua. (V7)

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd suomen kielen opiskelulla on ollut merkittdva positiivinen
vaikutus monien vastaajien tyollistymismahdollisuuksiin ja tydeldmédn integroitumiseen. Kie-
len hallinta on parantanut tyomahdollisuuksia, itsevarmuutta ja mahdollisuuksia osallistua suo-
malaiseen tyoelamidn. Kuitenkin kielen oppimisella ei aina ole ollut vilitonta vaikutusta ty6l-

listymiseen, ja joillekin vastaajille kielitaitovaatimukset ovat edelleen olleet haaste.
Kysymys 13: Kuinka hyvin sait koulutuksen aikana tukea ja apua opettajilta?

Suurin osa vastaajista (73 %) kokee saaneensa erittdin hyvii apua ja tukea kotoutumiskoulu-
tuksen opettajilta. Tama viittaa sithen, ettd opettajat ovat erittdin tehokkaita ja tukevia roolis-
saan. Koulutuksen aikana saatu vahva tuki ja apu osoittavat, ettd opettajat ovat onnistuneet luo-
maan ympariston, jossa maahanmuuttajat tuntevat saavansa tarvitsemaansa apua ja voivat me-

nestyd. Vastaajien korkea tyytyviisyys opettajien tukeen korostaa opettajien merkittdvad roolia

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



43

kotoutumisprosessissa. Opettajien tehokkuus ja tuki vaikuttavat positiivisesti maahanmuutta-
jien kokemuksiin ja heidin kotoutumiseensa. Vastausten perusteella voidaan sanoa, ettd kotou-
tumiskoulutuksen opettajat Himeenlinnassa tarjoavat korkealaatuista tukea ja apua opiskeli-

joilleen, miké on erittdin tdrkedd maahanmuuttajien kotoutumisen onnistumiseksi.

Opettajilta saatu tuki ja apu

m todella huonosti
huonosti
ihan ok

m hyvin

m todella hyvin

Kaavio 1: Opettajilta saadun tuen ja avun mééré alkukyselyn mukaan.

Kysymys 14: Minkélaista apua ja tukea sait opettajilta? Olisitko tarvinnut lisdéd jonkinlaista

apua?

Suurin osa vastaajista oli tyytyvdinen saamaansa tukeen ja apuun opettajilta. Useat vastaajat
mainitsivat, ettd opettajat olivat aina saatavilla kysymyksiin ja tukivat heitd tarpeen mukaan
(vastaukset 1, 5, 6, 7, 10, 11, 14). Vastaajat saivat apua monenlaisissa asioissa, kuten neuvon-
nassa, hakemusten tdyttdmisessd, ammatin ja koulutuksen valinnassa, ja henkilokohtaisessa
neuvonnassa (V2, 9, 12, 13). Monet mainitsivat opettajien tarjoaman rohkaisun, motivaation ja
positiivisen palautteen (V3, 9, 14). Se, ettd opettajat kdyttivit erilaisia menetelmié, kuten Pad-
letin materiaaleja, YouTube-videoita ja ylimééraisia harjoituksia, sai erityismaininnan yhdelta

vastaajalta (V15).
Tukea oli aina saatavilla kysymyksissd. (V1)

Materiaalit, motivaatio, kannustaminen. (V9)
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Neuvonta-apu, hakemusten tdyttdminen, neuvonta ammatin ja koulutuksen valin-

nassa. (V12)

Kysymykseen tuli my0s kaksi negatiivista vastausta: Yksi vastaaja koki, ettd opettajia ei ollut

tarpeeksi vastaamaan kaikkiin kysymyksiin, miké olisi voitu ratkaista aikatauluttamalla erityi-

sid kyselyaikoja (V4). Toinen vastaaja taas koki, ettd joiltakin opettajilta ei tullut tukea yhtd

paljon kuin toisilta (V8).

Luulen, ettd opettajia ei ollut tarpeeksi. Kun meilld oli kysymyksid, kédytimme
opettajien omaa aikaa kysydksemme apua. Mutta kaikille olisi helpompaa, jos td-
hdn olisi oma aika ja sopiva opettaja. (V4)

Kotoutumiskoulutuksessa opettajat eivit ole ainoastaan kielen opettajia, vaan heilld on myds

tarked rooli opiskelijoiden tukena ja ohjaajina. Opiskelijoiden kokemusten mukaan opettajat

tarjosivat apua ja tukea monin eri tavoin:

>

Kysymyksiin vastaaminen: Opettajat olivat aina valmiita vastaamaan opiskelijoiden
kysymyksiin ja selittdimién vaikeita asioita ymmaérrettavésti. Heiddn avulias ja kérsi-
véllinen ldhestymistapansa loi luottamuksellisen oppimisympériston.

Neuvonta ja ohjaus: Opettajat tarjosivat neuvontaa ja ohjausta monissa eri asioissa,
kuten hakemusten tiyttdmisessd, ammatin ja koulutuksen valinnassa ja asiakirjojen
tayttdmisessd. Heiddn asiantuntemuksensa ja kokemuksensa auttoivat opiskelijoita
eteenpdin heiddn kotoutumisprosessissaan.

Motivaatio ja kannustaminen: Opettajat kannustivat opiskelijoita ja motivoivat heitéd
jatkamaan opiskelua vaikeuksista huolimatta. Heidén positiivinen asenteensa ja us-
konsa opiskelijoiden kykyihin auttoivat heitd saavuttamaan tavoitteensa.

Yksilollinen tuki: Opettajat antoivat yksilollistd tukea ja auttoivat opiskelijoita heidin
yksilollisten tarpeiden mukaisesti. He huomioivat opiskelijoiden erilaiset taustat ja op-
pimistyylit ja tarjosivat tarvittavaa apua heiddn menestymisekseen.

Lisdmateriaalit: Opettajat ohjasivat opiskelijoita hyddyllisten lisdmateriaalien, kuten
Padletin, YouTuben ja harjoitustehtdvien, pariin. Niméa materiaalit auttoivat opiskeli-
joita oppimaan itsendisesti ja syventiméin ymmarrysta kielen ja Suomen yhteiskun-

nan eri osa-alueista.

Vaikka opiskelijat kokivat paljon apua ja tukea, joillakin oli tarve lisdapuun. Yleisimpié toiveita

lisdavun suhteen olivat enemmén aikaa kysymyksille, yksil6lliset opetusajat ja apua suomen

kielen puhumiseen.
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Opettajan rooli on myos tirked myos mm. Rukko (2023) tutkimuksessa: opettajajohtoinen ope-
tus on hinen tutkimuksensa mukaan erityisen hyodyllistd, mutta se tarvitsee tukea muilta oppi-
mistilanteilta, kuten tyoharjoittelulta. Tima korostaa opettajan roolin merkitystd oppimisen oh-
jaajana ja motivoinnin tukijana. Omassa tutkimuksessani opettajien rooli korostuu opiskelijoi-
den oppimismotivaation ja onnistumisen kannalta keskeisend tekijand, ja opiskelijat arvostavat

erityisesti opettajien tarjoamaa tukea ja ohjausta.

Kysymys 16: Oliko sinulla mahdollisuutta kertoa mielipiteesi koulutuksesta ja kuunneltiinko

sinun mielipiteitdsi?

Vastausten perusteella opiskelijat ovat erittdin tyytyviisid siithen, miten heidédn mielipiteitddn
on kuunneltu koulutuksen aikana. Koko aineisto sijoittuu asteikon korkeimpiin arvoihin (4 ja
5). Kaikki vastaajat (100 %) olivat tyytyvéisid mahdollisuuksiinsa ilmaista mielipiteensa ja sii-
hen, miten heidin mielipiteitddn on kuunneltu, vaikka arvostelut vaihtelevat "hyvin" ja "erittdin
hyvin" vililla. Tama viittaa siihen, ettd koulutuksessa arvostetaan opiskelijoiden palautetta ja
nidkemyksid. Tdma osoittaa, ettd koulutusohjelma on onnistunut luomaan osallistavan ilmapii-
rin. Koulutusohjelma ndyttdd onnistuneen tarjoamaan opiskelijoille tilaisuuksia osallistua ja

vaikuttaa.

Oman mielipiteen ilmaisu

m todella huonosti
huonosti
ihan ok

m hyvin

m todella hyvin

Kaavio 2: Mahdollisuus vaikuttaa asioihin alkukyselyn mukaan.

Vastausten perusteella voidaan todeta, ettd kotoutumiskoulutuksessa Haimeenlinnassa opiskeli-

joilla on hyviat mahdollisuudet ilmaista mielipiteensé ja he kokevat, ettd heidédn mielipiteitdén
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kuunnellaan. Koulutusohjelma on onnistunut luomaan osallistavan ja avoimen ilmapiirin, mutta
edelleen on mahdollisuuksia kehittdd tapoja, joilla opiskelijoiden mielipiteet otetaan huomioon

entistd paremmin.
Kysymys 17: Miten hyvin kotoutumiskoulutus auttoi sinua sopeutumaan Suomeen?

Suurin osa vastaajista (93 %) kokee, ettd kotoutumiskoulutus auttoi heitd hyvin tai erittdin hyvin
sopeutumaan Suomeen. Tdma viittaa sithen, ettd koulutusohjelma on tehokas ja tayttda suurim-
man osan opiskelijoiden tarpeista. Vain yksi vastaaja (7 %) ilmoitti, ettd koulutus oli "ihan ok",
jatdmai tarjoaa mahdollisuuden tarkastella, miten koulutusta voidaan parantaa, jotta kaikki opis-

kelijat kokevat saavansa tarvittavan tuen ja avun.

Kotoutumiskoulutuksen vaikutus
Suomeen sopeutumiseen

m todella huonosti
huonosti
ihan ok

m hyvin

m todella hyvin

Kaavio 3: Tunne Suomeen sopeutumisesta alkukyselyn mukaan.

Tulokset korostavat, ettd kotoutumiskoulutus on keskeinen tekijd maahanmuuttajien sopeutu-
misessa. Tdma tukee ajatusta siitd, ettd tehokas ja hyvin toteutettu kotoutumiskoulutus voi mer-
kittdvasti helpottaa maahanmuuttajien integroitumista uuteen kulttuuriin ja yhteiskuntaan. Vas-
tausten perusteella voidaan todeta, ettd kotoutumiskoulutus Himeenlinnassa on yleisesti ottaen
hyvin onnistunut auttamaan maahanmuuttajia sopeutumaan Suomeen. Suurin osa opiskelijoista
on tyytyviisid saamaansa tukeen ja kokee, ettd koulutus on ollut merkittdva tekijd heidédn so-

peutumisessaan.
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Monet tutkimukset ovat korostaneet maahanmuuttajien kohtaamia haasteita suomalaiseen yh-
teiskuntaan sopeutumisessa. Muun muassa Leppéanen (2013) korostaa tutkimuksessaan maa-
hanmuuttajanaisten kohtaamia haasteita, kuten kielen ja kulttuurin esteitd seké tyonhakutilan-
teiden vaikeuksia. Toivonen (2013) tutkimus taas vahvistaa sen, ettd maahanmuuttajien sopeu-
tuminen on monimutkainen ja yksiléllinen prosessi, jossa kielen oppiminen, tyollistyminen, ja
sosiaaliset suhteet ovat keskeisié tekijoitd. Vaikka tutkimuksessa kadyttdmassini alkukyselyssi
el madriteltykddn “sopeutumista” kielen oppimisen, tydllistymisen, kulttuuriesteiden tms.
kautta, viittaa tutkimukseni siihen, ettd ainakin Hidmeenlinnassa kotoutumiskoulutus on suu-

rimmaksi osaksi onnistunut tukemaan opiskelijoiden sopeutumista.
Kysymys 18: Miten kehittdisit kotoutumiskoulutusta tulevaisuudessa?

Useat alkukyselyn vastaajat korostavat opettajien tarkedd roolia. Heiddn panostuksensa, nuo-
rekkuutensa ja sitoutumisensa kielten opetukseen ovat keskeisié tekijoitd oppilaiden oppimis-
motivaation ja menestyksen kannalta. Erityisesti opettajien palkkaamisen ja heiddn méérinsa
lisdédminen seké opetuksen eldvoittiminen ovat alkukyselyn perusteella tarkeitd kehitysehdo-

tuksia.

Opettajan rooli kielen opiskelussa on erittdin suuri, opiskelija saa vastaukset jo-
kaiseen esittamddnsd kysymykseen, opettaja seuraa ldksyjd ja pitid oppitunnin
eloisana. (V4)

Lisdksi vastaajat ehdottavat, ettd kursseja voitaisiin rdétdloida opiskelijoiden erilaisen koulu-
tustaustan ja oppimiskyvyn mukaan. Téma tarkoittaa vastaajan mukaan kurssien erottamista
koulutustaustaisille ja ei-koulutustaustaisille sekd luokkien jakamista oppimiskyvyn ja ikija-
kauman perusteella. Tdmai vastaus osoittaa sen, ettd opiskelija ei ole ollut tietoinen Vanajaveden
opistossa jo olemassa olevista poluista, eli hitaasta ja peruspolusta, joissa kyseiset asiat on otettu
huomioon — miké taas ehké osoittaa sen, ettd hinelle osoitettu ryhma ei loppujen lopuksi ole

osunut oikein.

Erottaisin luokat oppimiskyvyn ja ikdjakauman mukaan, koska toisten kannattaa
oppia hitaasti ja toisten nopeasti. (V10)

Useat vastaajat korostavat suullisen kielitaidon harjoittelun tirkeyttd. Puhekerhojen ja keskus-
teluryhmien perustaminen, joissa oppilaat voivat harjoitella kieltd vapaaehtoisten kanssa, ndh-
dddn tarkednd osana kotoutumista. Myos péivittdinen lyhyt keskustelu opettajan kanssa voisi

parantaa oppilaiden suullista ilmaisua ja rohkeutta. Vastaajat painottavat myds, ettd kotoutumi-
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sen tulisi sisdltdd muutakin kuin kielikoulutusta. On tirkeda tarjota tietoa elaméstd Himeenlin-
nassa ja suomalaisesta kulttuurista. Lisdksi ehdotetaan sosiaalisten hankkeiden ja tapahtumien
jarjestamistd, joissa suomalaiset ja maahanmuuttajat voivat kohdata ja tutustua toisiinsa. Tdma
voisi edistid integraatiota ja vihentii eristyneisyytta.

Kieliopetuksen lisdiksi kotouttamisesta ja Himeenlinnassa olevasta eldmdistd voi-

daan antaa lisdd tietoa. Ja jos mahdollista, puhekerhoja tulisi perustaa, ettd

voimme harjoitella puhumista ulkopuolisten vapaaehtoisten kanssa tunnin jdl-
keen. (V3)

Ihmisten kanssa puhuminen eldmdssd on erittdin tirkedd ja tarjoaa tdmdn integ-
raation. (V13)

Hdmeenlinnassa Sosialisoinnin alalla voidaan tehdd entistd kattavampia hank-
keita suomalaisten ja maahanmuuttajien yhdistdmiseksi. (V15)

Yksi vastaajista toivoo myos, ettd kotoutumiskoulutus keskittyisi enemmaén tarjoamaan mah-
dollisuuksia tyokokeiluun tai harjoitteluun, erityisesti sellaisten tehtdvien parissa, jotka vastaa-
vat oppilaan aiempaa kokemusta ja koulutusta. TAma voisi auttaa heitd siirtymain sujuvammin

tyoeldmadn Suomessa.

Ehkd enemmdin keskittynyt auttamaan ihmisid pddsemdicn harjoittelupaikkoihin,
Jjotka ovat osa heiddn aikaisempaa kokemustaan/koulutustaan. (V7)

Yhteenvetona voidaan todeta, ettid kotoutumiskoulutuksella Himeenlinnassa on paljon potenti-
aalia, mutta sitd voitaisiin edelleen kehittdd vastaamaan paremmin opiskelijoiden tarpeita. Tut-
kimukseni tulokset osoittavat, ettd suullisen kielitaidon harjoittelu, kuten puhekerhojen ja kes-
kusteluryhmien perustaminen, on tirkedd kotoutumisen kannalta. Tutkimusaineistossa painot-

tuu my®os, ettd sosiaalisten hankkeiden ja tapahtumien jirjestdminen voisi edistéd integraatiota.

Tamai havainto on linjassa Pitkdnen (2019) tutkimuksen kanssa, jossa vapaaehtoistyon kautta
maahanmuuttajat ovat saaneet mahdollisuuden harjoitella kieltd ja luoda kontakteja. Koskinen
& Siekkinen (2019) tutkimuksessa puolestaan korostuu vertaistuki ja osallistujien kuuleminen
toiminnan suunnittelussa, mika tukee osallisuutta ja voi vaikuttaa kielen oppimiseen ja sosiaa-
liseen integraatioon. Rukko (2023) tutkimuksessa korostuu my0s suullisen kielen térkeys tyo-

eldméssa ja arkieldméssd, mika tukee tulostani suullisen kielitaidon harjoittelun merkityksesta.

5.2 Teemahaastattelut

Teemahaastatteluihin valikoitui halukkaista yhdeksdn opiskelijaa, joiden kielitaito oli arvioni

mukaan sellaisella tasolla, ettd pystyimme toteuttamaan haastattelun ilman tulkin kéyttdmista.
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Lisédksi ndma opiskelijat sattuivat olemaan niitd opiskelijoita, jotka olivat suorittaneet kotoutu-
miskoulutuksessa vahintddn moduulin 3 mutta myds pitkélti moduulin 4, jolloin heilld oli ko-

konaisvaltainen kisitys koulutuksen tarjoamista mahdollisuuksista.

Olen viérikoodauksen ja teemoittelun avulla luonut neljd padluokkaa, jotka pitkalti noudattavat
tutkimuskysymysteni teemoja: koulutuskokemuksen kuvailu, kokemus koulutuksen tuomista
hyodyistd, osallisuuden tunne, sekd ajatukset koulutuksen kehittdmisestd. Néistd “kokemus
koulutuksen tuomista hyddyistd” oli ainut, joka ei alun perin ollut omana tutkimuskysymykse-
nddn, mutta joka sisdlsi kuitenkin aineistossa niin paljon viittauksia, ettd péatin kasitelld sitid
omana pédédluokkanaan sen sijaan, etté olisin sitonut sen osaksi “koulutuskokemuksen kuvailua”.
Tama luku etenee mainittujen padluokkien mukana. Lainaukset ovat perdisin tekemistédni tee-
moittelun taulukoista, joihin olen koodannut haastatteluun osallistuneet henkildt anonymiteetin
turvatakseni seuraavasti: ensimmainen haastateltava on V1, toinen haastateltava V2, kolmas

haastateltava V3 ja niin edelleen.

Kokemukset Hameenlinnan kotoutumiskoulutuksesta

Ensimmdisen pdidluokan teemoittelussani muodostivat opiskelijoiden kuvailut omista koke-
muksistaan Himeenlinnan kotoutumiskoulutuksessa. Yldluokkia tdssd teemassa olivat mm. ko-
kemus opettajista, opiskelusta sekd oman ryhmén tirkeydestd. Teemahaastattelujen aineistoissa
toistuivat pitkilti samanlaiset ajatukset koulutuksen onnistumisesta kuin alkukyselyn vastauk-

sissakin.

Vanajaveden opiston kotoutumiskoulutus on osoittanut erinomaisen tehokkuuden maahan-
muuttajien integraatioprosessissa. Opiskelijat ovat erittdin tyytyvaisid kokemukseensa ja arvos-
tavat erityisesti opettajien ammattitaitoa, laadukkaita materiaaleja, vahvaa ryhméhenked ja

mahdollisuutta tutustua uusiin ihmisiin seké oppia kdytdnnon taitoja.
Varsinkin meiddn rvhmdmme. Kaikki sujui hyvin silloin. (V3)
Meiddn ryhmdssd oli hyvd olla. Kaikki olivat ystdvid. (V35)
Se kurssi oli niin kuin turvapaikka. Sielld oli yksi perhe aina se oma ryhmd. (V9)

Ryhmihenki kotoutumiskoulutuksessa on haastateltavieni mielestd usein vahva, ja opiskelijat
arvostavat mahdollisuutta tavata muita maahanmuuttajia sekd harjoitella suomea yhdessa.

Tadma yhteisollisyys tarjoaa heille mahdollisuuden luoda uusia sosiaalisia verkostoja, mikéd on
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merkittdvd osa integraatiota suomalaiseen yhteiskuntaan. Ndiden suhteiden ja verkostojen

kautta opiskelijat saavat tukea ja voivat paremmin tuntea itsensd osaksi uutta yhteisoa.

Aiemmat tutkimukset, kuten Haapasalo & Ylitalo (2020), Koskinen & Siekkinen (2019), Ra-
madan (2022) ja Renvik & Saivila (2024), ovat korostaneet sosiaalisten suhteiden ja yhteisol-
lisyyden téirkeyttd kotoutumisessa. Kokkonen, Poyhonen, Reiman & Lehtonen (2019) ovat
myds havainneet, ettd sosiaalisten suhteiden ja verkostojen luominen ovat keskeisié tekijoita
maahanmuuttajien kotoutumisessa ja kielen oppimisessa. Tutkimukseni tulokset tukevat téta
nikemysté, silld ne korostavat yhteisollisyyden ja sosiaalisten kontaktien merkitystd kotoutu-

misessa.

Myds Rissanen (2021) havaitsi, ettd opiskelijat arvostivat opiskeluryhmén roolia yhteiskehitta-
misessd ja osallistamisessa. Omassa tutkimuksessani opiskelijat korostavat, kuinka ryhméhenki
ja yhteisollisyys auttavat luomaan uusia sosiaalisia suhteita ja integroimaan heidédt suomalai-
seen yhteiskuntaan. Ndin ollen molemmat tutkimukset osoittavat, ettd ryhmétoiminta on olen-

nainen osa kotoutumiskoulutuksen onnistumista.

Opetuksen laatu on keskeinen tekija maahanmuuttajien kotoutumisen kokemuksissa, silla opet-
tajat ndyttelevdt avainroolia onnistumisessa. Hyvd opetuskaytintd edellyttdd opiskelijoiden
mielesti sitd, ettd opettajilla on kyky opettaa suomea tehokkaasti seki luoda oppimisympéristo,
joka on sekd kannustava ettd tukeva. Tamai tarkoittaa, ettd opetuksen materiaalit eivét ainoas-
taan keskity kielen oppimiseen, vaan ne tarjoavat my0s kattavaa tietoa suomalaisesta yhteis-

kunnasta ja tydelamasté, miki tukee opiskelijoiden kokonaisvaltaista sopeutumista.
Vanajaveden opistossa opettajat tosi hyvdt. (V1)

Mun opiskelun aikana mielestdni tosi hyvin opetusta ja opettajat ihan ammatti-

lainen. (V2)
Md opin muuta kuin suomea myés. (V3)
Mulla oli hyvdt opettajat. Ne oli niin kuin mun ystdvdt. (V4)

Sekd Owal Groupin (2022) selvityksessd ettd omassa tutkimuksessani korostuu kotoutumiskou-
lutuksen yleinen positiivinen vaikutus. Owal Groupin selvityksessd 92 prosenttia vastaajista oli
tyytyvdisid opettajien ystavillisyyteen, mikd on linjassa oman tutkimukseni kanssa, jossa opis-

kelijat arvostivat opettajien patevyyttd, ystavéllisyyttd ja innostavuutta. Molemmissa tutkimuk-
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sissa opettajien rooli ja heiddn tarjoamansa tuki saavat positiivista palautetta, mika viittaa sii-
hen, ettd opettajien laadukas ja motivoiva ohjaus on keskeinen tekiji opiskelijoiden kokemuk-

sessa kotoutumiskoulutuksessa.

Opettajan roolia korostaa myods Kawani (2010), joka nostaa esiin tarpeen saada enemmain tukea
opettajilta ja ehdottaa opettajien méiran lisddmistd sekd opetuksen eldvoittdmistd. TAmé on
myds Owal Groupin selvityksessd (mt.) tirkedd, jossa opettajien ystavéllisyys ja tuki saivat
positiivista palautetta. Omassa tutkimuksessani opettajien rooli nékyy selvésti opiskelijoiden

oppimismotivaation ja onnistumisen kannalta keskeisena tekijéna.

Kiytannon taitojen kehittdminen néhtiin isona ja tirkednd asiana koulutuksessa. Opiskelijat ke-
hittdvit suomen kielen taitojaan ja oppivat kdytdnnon taitoja, joita he tarvitsevat paivittdisessi
elaméssddn sekd tyoeldméssd. Koulutus ei ainoastaan paranna heididn kykyéaan kommunikoida,
vaan myos auttaa heitd sopeutumaan eliméin Suomessa ja parantaa heidén tyollistymismah-
dollisuuksiaan. Néin ollen kotoutumiskoulutus tarjoaa arvokasta tukea maahanmuuttajien so-

peutumiselle ja integroitumiselle uuteen ymparistoonsa.

Owal Groupin selvityksessd (mt.) osa vastaajista koki, ettd suomen kielen ja suomalaista yh-
teiskuntaa koskeva opetus ei ollut riittdvésti, mutta yli puolet vastaajista oli tyytyviisid saa-
maansa opetukseen. Tadmé eroaa omasta tutkimuksestani, jossa opiskelijat arvioivat koulutuk-
sen tukea kdytinnon taitojen kehittdmiseen ja tyollistymismahdollisuuksiin erityisen arvok-

kaaksi.

Kokemus koulutuksen hyo6dyista

Toisen péédluokan teemoittelussani muodostivat opiskelijoiden kuvailut siitd, mitd hyotyja he
kokevat saaneensa koulutuksesta. Yldluokkia tdssd teemassa olivat maininnat kielitaidon kehit-
tymisestd, ystivistd, turvallisuuden tunteesta kurssilla, yhteiskuntaan liittyvien tietojen oppimi-
nen ja [T-taitojen kehittyminen. Opiskelijat ovat kokeneet Himeenlinnan kotoutumiskoulutuk-
sen erittdin hyoddylliseksi ja antaneet sille paljon mydnteisté palautetta. He ovat saaneet koulu-
tuksesta monia konkreettisia etuja, joista tirkeimpid ovat kielen oppiminen, sosiaaliset verkos-

tot, yhteiskuntatiedot sekid IT-taidot.

Opiskelijoiden vastauksista kiy selviésti ilmi, ettd kotoutumiskoulutuksen suurin hy6ty on ollut
suomen kielen oppiminen ja sen kdyttiminen my0s arjessa. Moni opiskelija korostaa, ettd hei-
dén kielitaitonsa on parantunut huomattavasti, ja tima on avannut heille uusia mahdollisuuksia

sekd tydeldmassé ettd arjen asioiden hoitamisessa. Esimerkiksi yksi opiskelija kertoo, ettd hin
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voi nyt kdyda virastoissa, kuten Kelassa ja TE-toimistossa, ilman tulkkia ja ymmartaa keskus-
telut, joita hdn kdy suomalaisten viranomaisten kanssa. Tdma osoittaa, ettd kielitaito on vahvis-

tanut heidén itsendisyyttddn ja kyky#dn toimia suomalaisessa yhteiskunnassa.

Rukko (2023) tutkimuksessa korostuu, ettd hyvé suullinen kielitaito ja puhekielen osaaminen
ovat erityisen tirkeitd tyoeldmadn pdédsyssd ja arkieldmin haasteiden voittamisessa. Tdmi on
samankaltaista kuin omissa tutkimustuloksissani, jossa opiskelijat mainitsevat, ettd suullinen
kielitaito ja kdytdnnon kokemukset ovat avainasemassa suomen kielen oppimisessa ja kotoutu-

misessa.

Tyo6harjoittelua pidetddan myos erittdin hyddyllisend osana kotoutumiskoulutusta. Useat opiske-
lijat kertovat oppineensa paljon erityisesti puhekieltd ja ammatillista sanastoa harjoittelun ai-
kana. Yksi opiskelija mainitsee, ettd hanen ohjaajansa oli merkittdva tuki, ja han oppi paljon
uusia sanoja tyOpaikalla. Tdma kidytdnnon kokemus tydeldmaisséd ndyttdd olevan keskeinen te-

kija suomen kielen oppimisessa ja sen soveltamisessa todellisissa tilanteissa.

Opiskelijat kertovat myds siitd, kuinka vaikeaa oli oppia suomea itsendisesti, mutta kurssi ja
sen opettajat tarjosivat heille tarpeellista tukea ja ohjausta. Yksi opiskelija mainitsee, ettd yritti
oppia suomea kotona kirjoista, mutta vasta kurssi toi todellisia tuloksia. Tdma korostaa opetuk-
sen ja ohjauksen merkitysti kielitaidon kehittymisessd. Liséksi kielitaitoa on pidetty ylpeyden
atheena, silld yksi opiskelija mainitsee, kuinka hdanen kaverinsa Helsingissd ei ymmarré, kuinka
hén on oppinut suomea niin hyvin. Tdmai heijastaa opiskelijoiden onnistumisen kokemuksia ja
sitd, kuinka kielitaidon kehittyminen on lisdnnyt heidén itseluottamustaan.

Elimd on tosi helpompaa ja md voin mennd Kelaan, TE-toimistoon, sairaalaan

ja ilman tulkkia. Mind voin keskustella heiddn kanssa. Mind voin soittaa. Mind
voin ymmdrtdd nyt. (V2)

M opin puhua paljon paremmin. En voi puhua, jos en ole kurssilla. (V3)
Mind en tiedd spesiaali terminologia, mutta mind ymmdrrdn kaikki normaalit kes-
kustelut. Voin tyoskennelld kaupungilla mun kielitaidolla. (V6)

Opin suomea. Se oli paras asia. Koska et voi tee mitddn tddlld jos et puhu suomea.

V7)

Useat opiskelijat ovat myds maininneet, ettd koulutus on parantanut heidén sosiaalista ela-
madnsd, koska suomen kielen taitojen kehittyminen on auttanut heitd kommunikoimaan parem-

min suomalaisten kanssa. Tdma on auttanut heitd luomaan yhteyksii ja tuntemaan itsensé osaksi
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yhteis0d, mikd on parantanut heiddn sopeutumistaan ja yleistd eldmanlaatuaan. Moni opiskelija
korostaa, kuinka tarkedd on ollut saada uusia ystdvid ja tavata muita ihmisid kurssin aikana.
Tama kertoo siité, etti kurssi ei ole ollut pelkéstidén oppimisympdiristd, vaan myos tarked paikka

sosiaalisen verkoston rakentamiselle.

Useat opiskelijat mainitsevat, ettd kurssilla tutustuminen uusiin ihmisiin oli yksi parhaita koke-
muksia. Erityisesti suomalaisessa kulttuurissa, jossa opiskelijoiden mukaan ihmiset eivét valt-
tdmattd puhu paljon, kurssi tarjosi mahdollisuuden keskustella ja solmia ystidvyyssuhteita.
Tama on ollut merkittéva lisd heiddn eldméainsi, silld pelkké perheen kanssa oleminen ei tayti

kaikkia sosiaalisia tarpeita.

Opiskelijat korostavat myos ryhméatoiminnan merkitystd. He kokevat, ettd hyvd ryhméahenki ja
yhdessé tekeminen olivat kurssin parhaita puolia. Tdma ryhmitoiminta on edistényt heidédn so-

peutumistaan uuteen ymparistoon ja auttanut heitd tuntemaan itsensa osaksi yhteisoa.
Kurssilla oli superkiva koska niinku md tutustuin ihmisiin. (V4)

Oli kiva ndhdd ihmisid, kun suomalaiset eivdit puhu paljon ja me puhuimme tosi
paljon kurssiystdvien kanssa. (V6)

Ystéivien kanssa oli sosiaalinen eldmd. Me teimme yhdessd paljon. (V8)

Opiskelijoiden antamat kuvaukset turvan tunteesta kotoutumiskoulutuksessa viittaavat siihen,
ettd kurssi on heille paljon enemmén kuin pelkké opintotilaisuus. Se tarjoaa heille turvallisen,
positiivisen ja tukevan ympériston, jossa he voivat kehittyd ja sopeutua uuteen elinympéris-
toonsd. Opiskelijat kokevat kotoutumiskoulutuksen turvallisena paikkana, jossa he voivat rau-
hoittua, keskittyd oppimiseen ja hetkellisesti unohtaa eldméin haasteet. Koulutusta kuvataan
"turvapesdnd", miké kertoo, ettd se tarjoaa heille turvaa ja suojaa. Monet kuvaukset viittaavat
sithen, ettd kurssi luo yhteenkuuluvuuden tunnetta. Opiskelijat vertaavat kurssia perheeseen tai
sukulaisiin, mika osoittaa, ettd he kokevat vahvaa yhteyttd muihin opiskelijoihin ja mahdolli-

sesti my0s opettajiin.
Kun pddsin kurssille, md unohdan kaikki mitd huonoa mun eldmdssd oli. (V1)

Semmoinen tunnelma oli, ettd md I6ysin sukulaisia. Niin kuin kasvihuone, koska
ulkona on talvi ja kurssissa on kevdt. (V3)

Me ollaan niin kuin vauva, joka on syntynyt. Sitten teiddn ansiosta me sopeudu-
taan pikkuhiljaa kaikkeen. (V7)

Niin kuin turvapesd. Voi hetken vain olla ja keskittyd opiskeluun. (V9)
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Opiskelijoiden vastaukset osoittavat, ettd kotoutumiskoulutus on ollut heille tirked tietoldhde
suomalaisesta yhteiskunnasta ja sen palveluista. Monet opiskelijat kertovat saaneensa kurssilla
hyodyllistd ja kidytannonliheistd tietoa siitd, kuinka erilaiset suomalaiset instituutiot ja jérjes-
telmait, kuten Kela ja TE-toimisto, toimivat. TAma4 tieto on auttanut heitd ymmartiméén, misti

ja miten he voivat hakea apua, kun sité tarvitsevat.

Monille opiskelijoille koulutus on tarjonnut arvokasta tietoa suomalaisesta yhteiskunnasta ja
kulttuurista, mikd on auttanut heitd ymmartdméadn paremmin asuinmaansa toimintatapoja ja pe-
rinteitd. Useat vastaajat korostavat, ettd kulttuurin tunteminen on olennaista onnistuneelle ko-
toutumiselle. Tama tieto auttaa heitd navigoimaan yhteiskunnassa ja sopeutumaan paikalliseen

elaméén, miki on tirkedd heidédn integroitumiselleen.

Kurssi on tarjonnut my0s tietoa, joka on auttanut opiskelijoita ymmairtdmain paremmin suo-
malaisen yhteiskunnan rakenteita ja heidédn omia oikeuksiaan. Esimerkiksi tieto ddnestdmisesta
ja poliisin roolista Suomessa on ollut opiskelijoiden mielestd erityisen hyoddyllistd. Tdma tieto

on lisdnnyt heiddn luottamustaan suomalaisiin viranomaisiin ja yhteiskunnan turvallisuuteen.

Meilld oli oikein hyvid niinku tiedostoja, ettd minkdlaista niinku apua sd voit pyy-
tdd, jos tarvitset Kelaa tai jos tarvitset TE-toimistoa. (V5)

Oli tosi hyvid niitd government juttuja. En md tiennyt mitddn Suomesta ennen
kurssia. (V6)

Me saimme koko ajan uusia tietoja kaikesta asiasta. Ja esimerkiksi ettd poliisi on
turvallinen Suomessa. (V8)

Opiskelijoiden vastauksista kidy ilmi, ettd kotoutumiskoulutuksen tarjoamat IT-taidot ja digi-
taalinen osaaminen ovat heille erityisen hyodyllisid ja merkityksellisid. Monet opiskelijat mai-
nitsevat, ettd tietotekniikan osaaminen on vélttdmitontd, koska nykyadn "kaikki on netissd."

Tadmai osoittaa, ettd he ymmartivit digitaalisten taitojen tirkeyden sekd arjessa ettd tydeldmassa.

Osa opiskelijoista kokee, ettd koulutuksessa kisiteltiin joitakin asioita, jotka olivat heille en-
nestdén tuttuja, mutta he pitivit kuitenkin tiettyjd oppimiskokemuksia erityisen hyddyllisina.
Esimerkiksi Canva-ohjelman kiyttd mainitaan merkittdvand oppimiskokemuksena. Tdma viit-
taa sithen, ettd koulutus onnistuu tarjoamaan uutta ja kiytdnnonldheistd oppia. Liséksi eréds opis-
kelija nostaa esiin, kuinka suuri merkitys oli CV:n laatimisella IT-tunnilla. Hén oli ylped siit4,
ettd oppi kirjoittamaan ja muokkaamaan CV:ti itsendisesti, mikd oli hinelle uusi ja voimaan-
nuttava kokemus. Tdma kertoo siitéd, ettd koulutuksessa annetaan konkreettisia taitoja, jotka

parantavat opiskelijoiden valmiuksia tydmarkkinoilla.
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IT tekniikka on tosi tirked, koska kaikki nyt on netissd. (V3)

Jotkut olivat yleistietoja, koska md oon tiennyt niitd, mutta jotkut myos mulla oi-
keasti oli hyodyllistd, esimerkiksi Canvassa teimme paljon. (V4)

Mulla ei ollut koskaan CV. Me teimme CV IT-tunnilla. Md osasin itse kirjoittaa
Jja laittaa kuvat. Se oli tosi hieno tuntuu. (V5)

On tosi vaikea kdyttdd tietokonetta suomeksi. Kaikki on ihan erilaista. Siksi oli
hyvd ettd oli pakko opetella ne sanat. (V8)

Opiskelijat myds korostavat, kuinka haastavaa tietokoneen kéytté on suomen kielelld, ja kuinka
tirkedd oli oppia suomenkielistd tietotekniikkasanastoa. Tdma korostaa, ettd kotoutumiskoulu-
tus ei ainoastaan tarjoa teknisié taitoja, vaan myos kielitaitoa, joka on valttimétonta digitaalis-
ten tyokalujen tehokkaassa kédytossd. Yhteenvetona voidaan todeta, ettd kotoutumiskoulutus
antaa opiskelijoille olennaisia IT-taitoja, jotka auttavat heitd navigoimaan sekd digitaalisessa

maailmassa ettd suomalaisessa yhteiskunnassa yleisesti.

Osallisuuden tunne

Kolmannen pééluokan aineistossani muodostivat opiskelijoiden kuvailut osallisuuden tuntees-
taan. Tdma oli haastavin teemoiteltava luokka, silld osallisuuden mittaamiseksi oli pystyttava
kysymaédn sellaisia kysymyksid, joihin opiskelijoilla riittéisi kielitaito. Lisdksi opiskelijat saat-
toivat kesken muun teeman mainita jotakin, mika liittyi [0yhésti osallisuuteen. Niinpd paddyin
lopulta kerddméaéan aineistostani kaikki sellaiset maininnat, jotka liittyivét tunteeseen suomalai-
suudesta sekd kontaktien saamisesta, jotka kertovat osaltaan yhteisoon kuulumisen tunteesta ja

osallistumismahdollisuuksista.

Maahanmuuttajien kokemukset suomalaisuuden tunteesta ovat monimutkaisia ja vaihtelevia.
Vastaukset osoittavat, ettd maahanmuuttajat kamppailevat usein identiteettinsé kanssa ja etsivét
paikkaansa suomalaisessa yhteiskunnassa. Suurin osa vastaajista ei koe olevansa tidysin suoma-
lainen, mutta ei tdysin maahanmuuttajakaan. He kokevat itsensd jonnekin viliin sijoittuvaksi.
Jotkut maahanmuuttajat kokevat sisdisen ristiriidan kotimaansa ja Suomen viélilld. He tuntevat

olonsa kotoisaksi Suomeen, mutta samalla kaipaavat kotimaataan.

Md ajattelen, ettd md en voi olla koskaan fin. Mutta md en luule, ettd md olisin
kokonaan niinku puolet ja puolet. Luulen, ettd md en voisi koskaan olla kokonaan
integroitunut. (V2)

Md tunnen joskus itsestini sama kuin kantasuomalainen. Kun mulla on hyvd
pdivd ja toissd menee kaikki hyvin, ja md menen kauppaan ja sen jdilkeen harras-
tukseet, silloin mulla on ihan kantasuomalainen olo. Mutta joskus se on eri. Se
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vaan vaatii enemmdn aikaa. Se ei ole helppo asia, koska eri kulttuuri, eri tausta,
eri uskonto. (V9)

Kokemus suomalaisuudesta kehittyy ajan mydtd ja riippuu monista tekijoistd, kuten yksilolli-
sestd taustasta, kielen taidoista, sosiaalisista verkostoista ja kohtaamista kokemuksista. Suoma-
laisuuden tunne voi kehittyd ajan myo6td. Hyvit kokemukset ja onnistumiset tyoeldméssa ja
harrastuksissa voivat vahvistaa suomalaisuuden tunnetta. Kansalaisuuden saaminen voi olla
merkittidva askel kohti suomalaisuuden tunnetta ja se voi antaa maahanmuuttajille mahdollisuu-
den osallistua yhteiskuntaan tiysivaltaisena jisenend. Vaikka kansalaisuus voi tarjota oikeuksia

ja velvollisuuksia, se ei valttdmittd poista ulkopuolisuuden tai eristyneisyyden tunnetta.

Opiskelijoiden vastauksista voidaan tehdi useita johtopadtoksié liittyen osallisuuden tunteen
syntymiseen ja kontaktien luomiseen kotoutumiskoulutuksen aikana. Ensinndkin monet opis-
kelijat kokevat, ettd tyoharjoittelut ovat olleet keskeinen tekijd suomalaisten kontaktien luomi-
sessa. Esimerkiksi yksi opiskelija mainitsee, ettd hidn on edelleen yhteydessid tyoharjoittelun
aikana tapaamiinsa ihmisiin, miké osoittaa, ettd harjoittelu on tarjonnut paitsi ammatillista op-

pia myos mahdollisuuden pitkdaikaisten suhteiden rakentamiseen.

Ensin md [6ysin ihmisid punainen ristin kautta. Md olen punainen ristin kanssa
vhteydessd. Md olen jdsenend ja sitten tehtiin toitd, vapaaehtoistoitd ja sain ystd-
vdn sen aikana. (V3)

Md pelaan jalkapalloa, 3 vuotta sitten md aloitin seurassa. sitten md sain monia
ystdvid. Sitten myos erotuomarikavereita on paljon. (V4)

Lisdksi vapaaehtoistyd, kuten Punaisen Ristin toimintaan osallistuminen, on ollut merkittava
keino kontaktien luomisessa ja kielen oppimisessa. Myos Pitkdnen (2019) tutkimuksessa ko-
rostuu vapaaehtoistyon merkitys vuorovaikutuksen oppimisessa ja verkostojen luomisessa
maahanmuuttajien kotoutumisprosessissa. Tutkimuksen mukaan vapaaehtoisty6 on tarjonnut
maahanmuuttajille arvokkaita oppimiskokemuksia ihmisten kohtaamisesta ja vuorovaikutuk-
sesta, miki on edistényt heidén tydeldméavalmiuksiaan. Vapaaehtoistyon kautta osallistujat ovat
luoneet uusia verkostoja ja tavanneet henkil6itd, joiden kanssa heilld ei olisi ollut mahdolli-
suutta kohdata muuten. Tdmé sosiaalinen vuorovaikutus on ollut keskeinen osa heidén integ-

raatioprosessiaan ja auttanut heitd tuntemaan itsensé osaksi uutta yhteisoa.

Omassa tutkimuksessani esiintyy samankaltaisia havaintoja vapaaehtoistyon vaikutuksista vuo-
rovaikutukseen ja verkostojen luomiseen. Opiskelijat ovat raportoineet, ettd ty6harjoittelut ja
vapaaehtoisty0 ovat olleet keskeisid tekijoitd suomalaisten kontaktien luomisessa. Esimerkiksi

yksi opiskelija mainitsi, ettd tyoharjoittelun aikana luodut suhteet ovat johtaneet pitkdaikaisiin
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ystidvyyssuhteisiin, miké osoittaa, ettd vapaaehtoisty0 ei ainoastaan tarjoa ammatillista oppia,
vaan myd6s mahdollistaa sosiaalisten suhteiden rakentamisen. Lisdksi opiskelijat ovat kokeneet,
ettd aktiivinen osallistuminen yhteisdtoimintaan on auttanut heitd integroitumaan paremmin

suomalaiseen yhteiskuntaan ja laajentamaan sosiaalista verkostoaan.

Koulutuksen itsesséédn ndhtiin myds auttavan kontaktien luomisessa muiden opiskelijoiden kes-
kuudessa, mikéd on erityisen tirkedd ensimmaisissd vaiheissa uuteen yhteiskuntaan integroitu-
misessa. Kotoutumiskoulutus antaa opiskelijoille tilaisuuden tehdd ensimmaéinen askel kontak-
tien luomisessa Suomessa ja tarjoaa turvallisen ympériston, jossa voi harjoitella sosiaalisia tai-
toja.

Md voin tutustua opiskelijoihin ja tdmd auttaa eli kotoutumiskoulutus auttaa opiskeli-
jaa, esimerkiksi tehdd ensimmdinen askel Suomessa ettd voi puhua muille. (V5)
Toisaalta erds opiskelija mainitsee haasteista suomalaisten ystdvien 16ytdmisessd, erityisesti
kulttuurierojen, kuten alkoholin kdyton suhteen. Tdma viittaa siihen, ettd vaikka kontaktien luo-
minen on mahdollista, sithen liittyy my®0s tiettyjd vaikeuksia, jotka voivat olla riippuvaisia kult-

tuurieroista ja henkilokohtaisista mieltymyksista.

Suomalaiset eiviit puhu mitddn, eivit puhu maahanmuuttajien kanssa tosi paljon.
Mutta md huomasin, ettd suomalaiset tykkddvdt niin paljon baarista ja sit kun md
en juo alkoholia. Siksi sekin on vihdn vaikea saada suomalainen ystdvdd, mutta
mulla on maahanmuuttajia ystivid. Md sain ne Vanajaveden opistosta. (V9)

Vastausten perusteella voi sanoa, ettd kotoutumiskoulutus ja ty6harjoittelut auttavat maahan-
muuttajia saamaan kontakteja suomalaiseen yhteiskuntaan. Tyoharjoittelupaikoissa maahan-
muuttajat saavat mahdollisuuden tutustua tydkavereihin ja muihin tyontekijoihin, ja heilld on
mahdollisuus ylldpitdd nditd kontakteja myds tyoharjoittelun jilkeen (V2, V7). Lisédksi kotou-
tumiskoulutus tarjoaa opiskelijoille mahdollisuuden tavata ja tutustua toisiinsa, ja se voi auttaa

heitd ottamaan ensimmadisen askeleen suomalaisessa yhteiskunnassa (V5).

Yhdistys- ja harrastustoiminta tarjoavat maahanmuuttajille mahdollisuuden 16ytdd ystévia ja
verkostoitua. Yhdistysten ja jédrjestdjen, kuten Punaisen Ristin, kautta maahanmuuttajat voivat
16ytad ystivid ja verkostoitua muiden ihmisten kanssa (V3). Harrastusryhmit, kuten jalkapal-
lojoukkueet, tarjoavat maahanmuuttajille mahdollisuuden tavata ihmisié, joilla on samankaltai-

set kiinnostuksen kohteet, ja heilla on mahdollisuus ystidvystya heiddn kanssaan (V4).
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Monet opiskelijat olivat liséksi sitd mieltd, ettd kontaktien saamisessa on maahanmuuttajien
tirkedd olla aktiivisia ja ottaa itse vastuuta. He voivat tehdé tdmén osallistumalla erilaisiin har-
rastuksiin ja yhdistystoimintaan, etsimdlld ystévid uskonnollisista yhteisdistd tai ottamalla yh-

teyttd paikallisiin jérjestoihin, jotka auttavat maahanmuuttajia.

Mulla on eri maalaisia ystivid ja vield olemme yhteydessd ja minulla on suoma-
laisia ystdvid, mutta ei ole kaikilla sama tilanne, vaan md olen ihan sosiaalinen
Jja yritdn itse. (V2)

[Ystdvien saaminen] riippuu niin paljon opiskelijoista, koska kaikissa maissa on
epdsosiaalisia ihmisid. Ei kaikki haluta mennd juttelemaan uusien ihmiset kanssa.

(V4)
Minun pitdd olla rohkea. (V1)

M olin itseasiassa itse aktiivinen ja md oon vaan yrittinyt olla kaikissa paikoissa

mukana. (V9)

Aktiivisuus on vastaajien mukaan avainasemassa ystivien ja kontaktien 10ytdmisessd. Aktiivi-
set ja ulospdinsuuntautuneet ihmiset, jotka ottavat itse vastuuta kontaktien luomisesta, menes-
tyvét todenndkdisemmin ystdvien ja verkostojen 10ytdmisessd uudessa yhteiskunnassa (V2,
V9). He osallistuvat erilaisiin tapahtumiin ja harrastuksiin, tutustuvat uusiin ihmisiin ja ottavat
rohkeasti yhteyttd muihin (V9). Yksilolliset ominaisuudet ja persoonallisuus vaikuttavat sithen,

kuinka helposti thmiset saavat uusia ystdvid ja kontakteja (V4).

Minnist6 (2020) tutkimuksen mukaan osallisuus rakentuu yksilon ja yhteison vélisessd vuoro-
vaikutuksessa, jossa henkilon oma tahto olla osallinen on keskeisessé roolissa. Tdmé ndko-
kulma resonoi hyvin tyoni tulosten kanssa, jotka korostavat maahanmuuttajien aktiivisuuden ja
oman vastuun merkitysti kontaktien ja ystdvien 16ytdmisessd uudessa ymparistdssd; aktiivisuus
ja ulospdinsuuntautuneisuus ovat avainasemassa uusien ystdvien ja kontaktien 10ytdmisessa.
Tama viittaa siithen, ettd yksilon oma aktiivisuus ja halu osallistua ovat tarkeitd tekijoitd osalli-
suuden ja verkostojen rakentamisessa. Tdma tukee Ménniston havaintoa siité, etti osallisuus on

vuorovaikutuksen tulos, jossa henkilon oma tahto ja aktiivisuus ovat keskiossa.

Kaytinnossa tima tarkoittaa sitd, ettd maahanmuuttajien, jotka ottavat itse vastuuta ja ovat ak-
tiivisia erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa, on todennikdisempad 16ytda ystivid ja rakentaa so-
siaalisia verkostoja. Télloin osallisuus ei perustu pelkdstiin siihen, ettd ulkopuolinen yhteiso

tarjoaa mahdollisuuksia, vaan my®s siihen, ettd yksilo itse on valmis ja halukas osallistumaan.
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Minnistén tutkimus nostaa esiin myos sen, ettd osallisuuden rakentuminen ei ole yksittdisen
tekijdn varassa, vaan se vaatii aktiivista vuorovaikutusta. Tdméa tukee opinndytetydsi tulosta,
ettd yksilolliset ominaisuudet ja persoonallisuus vaikuttavat siihen, kuinka helposti uusiin suh-
teisiin padstddn. Erityisesti nikemys siité, ettd jotkut ihmiset ovat luonnostaan sosiaalisempia
ja ulospédinsuuntautuneempia, voi selittdd, miksi he pystyvit helpommin integroitumaan uuteen

ympéristoon.
Parannusehdotukset

Neljannen padluokan teemahaastattelujen aineistossani muodostivat opiskelijoiden omat ehdo-
tukset kotoutumiskoulutuksen kehittdmiseksi. Yldluokiksi tissd teemassa rakentuivat autentti-
nen arki, positiivisten esimerkkien nikeminen sekd tapahtumat suomalaisten kanssa. Kaikki
haastatellut opiskelijat painottivat arjen kokemisen tirkeyttd niin kielen opiskelun kuin yhteis-
kunnan ja kulttuurin ymmaértdmisen kannalta. Puolet vastanneista oli myds sitd mieltd, ettd kou-
lutuksen aikana tulisi jérjestdd enemman tilaisuuksia, joissa opiskelijat padsisivét tapaamaan
muita opiskelijoita, jotka ovat jo kotoutumiskoulutuksensa kayneité tai toista reittid tyoelamaan
padsseitd. Lisdksi toinen puoli vastanneista toivoi, etté jarjestettiisiin enemméin tapahtumia suo-

malaisten kanssa, joissa pédsisi harjoittelemaan suomen kielti ja tekeméén asioita yhdessa.

Maahanmuuttajat toivovat kotoutumiskoulutukselta tulevaisuudessa entistd enemmén kéytan-
nonldheisyyttd ja vuorovaikutusta suomalaisen yhteiskunnan ja arjen kanssa. Koulutuksen tulisi
tukea heitd kielen oppimisessa, verkostoitumisessa ja tyoeldmén valmiuksien kehittdmisessa.
He toivovat enemmén mahdollisuuksia tutustua suomalaiseen arkeen ja kulttuuriin kaytén-
nossd, esimerkiksi vierailujen ja tapahtumien kautta, sekd mahdollisuuksia keskustella suoma-
laisten kanssa ja harjoitella kielen kéyttoa tosieldmin tilanteissa — nopeampaa ja kdytinnonla-

heisempaa kielenoppimista, joka hyddyntéa aitoja elamédnkokemuksia.

Voi kdydd kaikki paikkaan tutustumaan esimerkiksi museo tai juhlaa tai ne jotain
hddjuhlaa tai edes sauna tai jotain mitd suomalaisille kuuluu, vaikka konsertti.
Mitd tahansa. (V1)

Esimerkiksi voidaan kdydd apteekkiin. Voit ilmoittaa etukdteen, me tullaan ja
harjoitellaan teiddn kanssa. Opiskelija kysyy ja voi pyytdd apua. (V2)

Suomen kieltd myos alussa pitdisi vaan ndyttdd opiskelijoille niinku aidon eldmdn
kokemuksia nopeammin. (V4)

Eldmdn ndkeminen koulun ulkopuolella opettajan kanssa. Lisdtddn rohkeutta ja
voidaan edistid osallistumiskyky. Ryhmdn sisdlld voi myos epdonnistua. Sen ta-
kia se joskus opettajan pitdisi olla mukana. (V8)
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Kawani (2010), Owal Groupin selvitys (2020) ja oma tutkimukseni tarjoavat monia yhtenevai-
syyksid kotoutumiskoulutuksen vaikutuksista ja kehittdmistarpeista. Kaikissa tutkimuksissa
korostuu kdytannonldheisen opetuksen tarve. Kawani havaitsi opiskelijoiden kaipaavan enem-
min konkreettista kosketusta suomalaiseen yhteisdon ja tydeldmiin, vihemmén teoreettista
opetusta ja kielen opetukseen keskittymistd. Tdméa havainto on linjassa Owal Groupin selvityk-
sen kanssa, jossa opiskelijat arvostavat erityisesti tyGharjoittelua ja kdytdnnon taitojen kehitté-
mistd suomen kielen kiytossd. Omassa tutkimuksessani myds tyoharjoittelu ja kdytdnnon kie-
litaito nousevat keskeisiksi, korostaen kielen oppimisen ja soveltamisen merkitysté arjessa ja

tyoeldmassa.

Opiskelijat toivovat tulevaisuudessa mahdollisuuksia kuulla maahanmuuttajataustaisten ihmis-
ten kokemuksia ja tarinoita kotoutumisesta ja tydeldmédan siirtymisestd. He haluaisivat saada
lisdd vertaistukea ja neuvoja muilta opiskelijoilta, jotka ovat samassa tilanteessa. He toivovat
mahdollisuuksia tavata ja tutustua muihin maahanmuuttajiin ja suomalaisiin. Tdmaén liséksi he
toivovat jatkuvaa yhteydenpitoa: Mahdollisuuksia pysyéd yhteydessd muihin opiskelijoihin ja
kouluttajina toimineisiin henkiléihin myds koulutuksen paéttymisen jélkeen seki tilaisuuksia
tavata muita maahanmuuttajia ja suomalaisia verkostoitumisen ja ystdvyyssuhteiden luomisen
merkeissd. He toivovat saavansa tietoa ja tukea erilaisten verkostoitumis- ja tapahtumamahdol-

lisuuksien 16ytdmiseen.

Tdmd asia myos puuttui kun md olin Vanajaveden opistossa, eli se ettd maahan-
muuttajataustaisten ihmisten pitdisi kertoa, ettd mikd heiddn polku oli. (V1)

Ehkd voidaan tehdd jotain niinku joku job fare. tyomarkkinat missd olisi jotain
tyonantajia. Mutta niinku ettd omistajat olisivat niinku maahanmuuttajia, koska
ei meitd kiinnostaneet ettd miten hieno yritys suomalaisella on. Me halutaan tie-
tdd et mikd on meiddn mahdollista ettd miten joku sama kuin me on tehnyt. (V4)

Md aina kun md ndin semmoinen erilaisia ihmisid kaupungilla. Md heti kysyn,
ettd hei, kuka sind olet? Milloin sd tulit Suomeen, mitd sd teit, milloin sd sait
tyopaikan? Mut md tein sen itse. Se on tosi raskasta. Pitdisi olla joku missd joku
itse kertoo ja puhuu. (V9)

Opiskelijat toivovat tulevaisuudessa myos enemmaén mahdollisuuksia tavata ja keskustella suo-
malaisten kanssa luontevissa ja rennoissa tilanteissa, kuten tapahtumissa, retkilla tai yhteisissa
projekteissa. He toivovat yhteistyotd ja yhteisollisyyttd edistdvid aktiviteetteja, joissa maahan-
muuttajat ja suomalaiset voivat oppia toisiltaan ja jakaa kokemuksiaan. He haluaisivat, etté jar-
jestettdisiin yhteisid kulttuuritapahtumia, joissa maahanmuuttajat ja suomalaiset voivat kokea

ja oppia toistensa kulttuureista.
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Kylld olisi tosi tdarkedd, ettd suomalaiset ja maahanmuuttajat pddsisivdt niin, kun
Jjotenkin helpommin yksi kommunikoimaan jossain tilaisuuksissa tai tapahtumissa
ettd ajatukset vaihtuisivat. Varmasti se auttaa kaikista eniten. Se on ehkd yksi
avain, joka voi avata kaikki oven? (V3)

Joku tilanne tai tapahtuma ettd md voin puhua suomalaisen kanssa helposti. Joku
ettd istumme niinku samassa poyddssd ja pelaamme jotain tai on joku leikki. (V8)

Ehkd md tykkdisin ettd retkelle mennddn. Suomalaiset tykkddvdit metsdstd ja me
tykkddmme metsdstd. Eli siis miksi ei menemme yhdessd metsddn? Suomalainen
voivat kertoa metsdstd ja me voimme oppia samalla uudet sanoja. Sitten me kat-
somme ettd kaikki ovat ystdvillinen. (V9)

5.3 Tulosten johtopaatokset

Tutkimukseni tulokset korostavat kielen oppimisen ja osallisuuden kokemuksen merkitysti
maahanmuuttajien kotoutumisprosessissa. Namé havainnot ovat linjassa aiempien tutkimusten
kanssa, jotka korostavat sekd laadukkaan opetuksen etti osallisuuden merkitystd maahanmuut-
tajien kotoutumisessa. Esimerkiksi Intke-Hernandezin (2020) véitdskirja tuo esille osallisuuden
kokemuksen merkityksen kielen oppimisen onnistumisessa ja yhteisollisyyden roolin kielenop-

pimisprosessissa.

Ensinndkin Intke-Hernandezin mukaan onnistuneen kielen oppimisen perustana on osallisuu-
den kokemus, joka voimaannuttaa yksilon aktiiviseksi toimijaksi kielenkdyttdjdyhteisoon.
Tdma on merkityksellistd my0s oman tutkimukseni tuloksissa, joissa maahanmuuttajat arvos-
tavat erityisesti mahdollisuuksia luoda uusia sosiaalisia suhteita ja ilmaista itsedin kotoutumis-
koulutuksen aikana. Yli 85 % vastaajista koki saaneensa hyodyllisid kontakteja koulutuksen
aikana, ja kaikki vastaajat olivat tyytyvéisid mahdollisuuksiinsa ilmaista mielipiteensd. Nama
tulokset viittaavat siihen, ettd osallisuuden kokemus on keskeinen tekiji kielen oppimisessa ja
kotoutumisessa, tukien Intke-Hernandezin viitetta siitd, ettd osallisuus ja kielen oppiminen kul-

kevat kési kddessd, mutta eivit aina suorassa linjassa.

Toiseksi tutkimukseni tulokset tukevat aiempien tutkimusten havaintoja siitd, ettd opettajien
rooli ja opetuksen laatu ovat keskeisid tekijoitd maahanmuuttajien kotoutumisessa. Hikkinen
(2016), Rissanen (2021), Rukko (2023) ja Suokonautio (2008) ovat aiemmin korostaneet laa-
dukkaan opetuksen ja opettajien merkitystd maahanmuuttajien kotoutumisessa. Tutkimukseni
tulokset osoittavat, ettd opiskelijat kokevat saavansa erittdin hyvéi tukea ja apua opettajilta,

mikd vahvistaa opettajien merkityksen kotoutumisprosessissa. Opiskelijoiden kokemus siiti,
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ettd heiddn ndkemyksensa otetaan huomioon ja he saavat tarvittavaa tukea, korostaa yhteisolli-

syyden merkitystd, mika resonoi Intke-Hernandezin (2020) esittdmien ajatusten kanssa.

Kolmanneksi Intke-Hernandez (2020) tuo esille arjen kielenoppimisen ja osallisuuden koke-
musten vastavuoroisuuden. Hin huomauttaa, ettd kielen oppiminen ja osallisuus voivat tukea
toisiaan, mutta ne eivit aina kulje kdsikkdin. Tdméd havainto on linjassa oman tutkimukseni
kanssa: vaikka suurin osa opiskelijoista koki suomen kielen opiskelun pééosin positiivisena,
jotkut kohtasivat haasteita, kuten vaikeuksia puhumisessa ja ymmartdmisessa, eli kdytanndssa
keskustelun kdymisessd. Tdmé osoittaa, ettd vaikka osallisuuden kokemus ja kielen oppiminen

voivat vahvistaa toisiaan, ne eivit aina ole suoraviivaisessa suhteessa toisiinsa.

Lisdksi tutkimukseni tulokset osoittavat tarpeen kehittdd kotoutumiskoulutuksen kaytdnnonli-
heisyyttd ja vuorovaikutusta suomalaisen yhteiskunnan ja arjen kanssa. Erola ja Virpi (2017),
Suokonautio (2008), Kurki (2019) ja Haapajarvi (2022) ovat aiemmin korostaneet kielenoppi-
misen haasteita ja kdytdnnonlédheisyyden merkitystd. Tutkimukseni opiskelijat toivovat entistéd
enemman kiytdnnonldheistd oppimista, vertaistukea ja mahdollisuuksia tutustua suomalaiseen
kulttuuriin sekd tavata suomalaisia. Tdma tukee aiempia havaintoja ja korostaa kdytdnnonla-

heisen opetuksen merkitystd osallisuuden ja kielen oppimisen tukemisessa.

Lopuksi kdytdnnon kielenoppiminen ja osallisuuden kokemukset ovat keskeisid teemoja mo-
nissa tutkimuksissa. Intke-Hernandez (mt.) esittdd, ettd arjen kielenoppiminen voi tuoda osalli-
suuden kokemuksia ja lisdtd hyvinvointia, vaikka sitd ei aina voida mitata perinteisin kielitai-
totasoilla. Samankaltaisesti, tutkimukseni osoittaa, ettd opiskelijat arvostavat erityisesti mah-
dollisuuksia luoda uusia suhteita, mika on keskeinen osa heidén sopeutumistaan suomalaiseen
yhteiskuntaan. Opiskelijat kokevat koulutuksen auttaneen heitd sopeutumaan Suomeen ja pa-
rantaneen heidédn tydllistymismahdollisuuksiaan, mutta he my0s toivovat jatkossa entistd pa-

rempaa kdytdnnon ldhestymistapaa ja kulttuurisen integraation mahdollisuuksia.

Néiden johtopditosten perusteella voidaan todeta, ettd osallisuuden kokemus ja yhteisollisyys
ovat keskeisid tekijoitd maahanmuuttajien kielen oppimisessa ja kotoutumisessa. Intke-Hernan-
dezin nikemykset tdydentdvit tutkimukseni havaintoja tuoden esille, kuinka osallisuuden ko-
kemukset voivat edistdd kielen oppimista ja pdinvastoin. Tdma korostaa, ettd kielen oppiminen
ja osallisuuden kokemus ovat monimutkaisia ja toisiinsa liittyvid prosesseja, jotka vaativat seka

yksilon ettd yhteison panosta.
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Ensimmadinen tutkimuskysymykseni oli ’Miten opiskelijat kuvailevat koulutuskokemustaan?”.
Tulosten perusteella opiskelijat kuvailivat Himeenlinnan kotoutumiskoulutuskokemustaan
padosin positiivisesti. Opiskelijat arvostavat mahdollisuutta luoda uusia suhteita, miké on kes-
keinen osa heidin sopeutumistaan suomalaiseen yhteiskuntaan. Suurin osa opiskelijoista koki
suomen kielen opiskelun pddosin positiivisena kokemuksena: laadukkaat materiaalit, pétevit
opettajat ja monipuoliset opetusmenetelmét saivat erityisesti kiitosta. Aineiston perusteella
opiskelijat kuvailevat Vanajaveden opistoa paikaksi, jossa todella oppii suomen kieltd, ja josta

saa hyodyllisid tietoja esimerkiksi yhteiskunnallisista asioista ja tyoelamésta.

Kuitenkin jotkut opiskelijat kokivat opetuksen olevan liian hidasta ja toivoivat enemmaéin mah-
dollisuuksia itsendiseen opiskeluun. Tutkimus paljastaa myds, ettd monet opiskelijat kohtasivat
haasteita koulutuksen aikana, kuten vaikeuksia puhumisessa, ymmaértamisessé ja motivaatiossa.
Liséksi opetuksen nopeus ja materiaalien laatu nousivat esiin ongelmina. Kotoutumiskoulutuk-
seen osallistuu usein opiskelijoita, joilla on erilaisia taustoja ja kielitaitotasoja. Tdmi monimuo-
toisuus voi vaikuttaa siihen, kuinka hyvin koulutus vastaa kaikkien tarpeita. Esimerkiksi jotkut
opiskelijat voivat tarvita enemmain tukea puhumisen ja ymmaértimisen taitojen kehittdmisessa,

kun taas toiset voivat kaivata syvéllisempdd oppimiskokemusta.

Toinen tutkimuskysymykseni oli “Tunsivatko/tuntevatko kotoutumiskoulutuksen opiskelijat
osallisuutta?”’. Osallisuutta mittasin kysymyksilld kontaktien saamisesta, mielipiteiden esitta-
misessd ja kokemuksessa siitd, kuunneltiinko mielipidettd, sekd tuen saamisen kokemuksissa ja
Suomeen sopeutumisen asteella. Tulosten perusteella yli 85 % vastaajista koki saaneensa hyo-
dyllisid kontakteja koulutuksen aikana. Kaikki vastaajat olivat my0s tyytyviisid mahdollisuuk-

siinsa ilmaista mielipiteensi ja kokivat, ettd heidédn ndkemyksensé otettiin huomioon.

Tama viittaa siithen, ettd koulutusohjelma on onnistunut luomaan osallistavan ilmapiirin, mika
voi lisitd opiskelijoiden sitoutumista ja motivaatiota. Suurin osa opiskelijoista arvioi kotoutu-
miskoulutuksen auttaneen heitd hyvin tai erittdin hyvin sopeutumaan Suomeen. Useimmat opis-
kelijat kokivat saavansa erittdin hyviai tukea ja apua opettajilta, mikd korostaa opettajien mer-
kitystd kotoutumisprosessissa. Opiskelijoiden arviointi siitd, kuinka hyvin koulutus on auttanut
heitd sopeutumaan Suomeen, yhdessa sen kanssa, ettd he kokevat saaneensa hyvéa tukea opet-
tajilta, korostaa koulutuksen ja opettajien merkitystd kotoutumisprosessissa. Tdma viittaa sii-
hen, ettd kdytdnnon tuki ja ohjaus ovat keskeisid tekijoitd maahanmuuttajien onnistuneessa in-

tegraatiossa.
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Kolmannessa tutkimuskysymyksesséni tarkastelin, miten opiskelijat arvioivat koulutuksen pa-
rantamismahdollisuuksia tulevaisuudessa. Tulosten perusteella opiskelijat toivovat kotoutumis-
koulutukselta entistd enemmén kdytdnnonldheisyyttd, vuorovaikutusta ja yhteistydtd suomalai-
sen yhteiskunnan ja arjen kanssa. He arvostavat kdytannonldheistd kielenoppimista, vertaistu-
kea ja jatkuvaa yhteydenpitoa sekd mahdollisuuksia tutustua suomalaiseen kulttuuriin ja tavata
suomalaisia. Heille néyttéisi olevan erityisen tirkedd nihdd muiden maahanmuuttaneiden ura-

polkuja.

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Himeenlinnan kotoutumiskoulutus on ollut opiskelijoiden
arvioiden mukaan tehokas ja hyddyllinen tydkalu maahanmuuttajien sopeutumisessa Suomeen.
Koulutus tarjoaa arvokasta tukea, laadukkaita materiaaleja ja mahdollisuuden luoda sosiaalisia
verkostoja, mutta samalla se my0s paljastaa tarpeen kehittdd kiaytdnnonldheisyyttd ja vuorovai-
kutusta koulun ulkopuolella koulutuksen aikana. Opiskelijat kokevat, ettd koulutus auttaa heiti
sopeutumaan ja parantaa heidén ty6llistymismahdollisuuksiaan, mutta my0s toivovat jatkossa

entistd parempaa kdytannon ldhestymistapaa ja kulttuurisen integraation mahdollisuuksia.

Koska tutkimukseni on kehittdmisty0, jonka tavoitteena on aidosti kehittdd tilaajani toimintaa,
on tarpeellista luoda helposti hallittavissa oleva kokonaisuus siitd, minkélaisia kehittdmisehdo-
tuksia kotoutumiskoulutuksen entisiltd opiskelijoilta on tullut. Kiytyéni lapi alkukyselysti ja
teemahaastatteluista saamani aineiston olen muodostanut kaksi kokonaisuutta, jotka kattavat

opiskelijoiden ehdotukset:
1. Yhteisollisyys ja verkostoituminen

Tamai teema kattaa useita toiveita, jotka liittyvét yhteistyohon, kokemusten jakamiseen ja yh-

teydenpitoon eri ryhmien vililld. Opiskelijat toivovat:

» Mahdollisuuksia tavata ja keskustella suomalaisten kanssa luontevissa ja rennoissa ti-
lanteissa.

» Yhteistyotd ja yhteisollisyyttd edistavid aktiviteetteja, joissa maahanmuuttajat ja suo-
malaiset voivat oppia toisiltaan ja jakaa kokemuksiaan.

» Mahdollisuuksia kuulla maahanmuuttajataustaisten ihmisten kokemuksia ja tarinoita
kotoutumisesta ja tydeldméadn siirtymisesta.

» Mahdollisuuksia pysyé yhteydessd muihin opiskelijoihin ja kouluttajina toimineisiin

henkildihin myds koulutuksen pédttymisen jélkeen.
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2. Tehokkaampi ja kdytinnonliheisempi kotoutuminen

Tama teema keskittyy opiskelijoiden toiveisiin nopeammasta ja kidytinnonldheisemmasta kie-
lenoppimisesta sekd paremmasta ymmarryksestd suomalaisesta kulttuurista ja yhteiskunnasta.

Opiskelijat toivovat:

» Nopeampaa ja kdytdnnonldheisempaa kielenoppimista, joka hyodyntéa aitoja elaméan-
kokemuksia.
» Painopistettd puhutun kielen opetukseen, jotta he voivat paremmin harjoitella kielen

kayttod tosieldman tilanteissa.

Niiden liséksi tunnistin aineistosta nousevan seuraavat tarpeet: 1) enemman opetusta suoma-
laisesta kulttuurista ja yhteiskunnasta myos alemmilla moduuleilla, jotta tietoisuus ympéroi-
vistd yhteiskunnasta ei olisi niin vdhéistd moduuleilla 1-2, seké 2) lisdé opettajia ja pienempid

ryhmid, jotta opiskelijat saisivat enemmén yksilollistd huomiota ja tukea.

Ensimmaiseen kehityskohteeseen on Vanajaveden opistossa kuitenkin tartuttu jo kuluneen lu-
kuvuoden aikana, kun kehitimme yhteisvoimin materiaaleja kulttuurista ja yhteiskunnasta myos
alkupdin moduuleihin, joten en toiminnan kehittdmiseen tehtdvaa tuotosta varten ottanut tita
kokonaisuutta huomioon. Ehdotukselle lisdtd opettajia ja pienentdd ryhmékokoja en tdmén
opinndytetydn puitteissa niin ikddn kykene tekeméédn mitéén, silld niitd asioita ohjaavat pitkalti

olemassa olevat resurssit — rahoitus, tilat ja opettajien saatavuus.
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6 TUOTOS: TOIMINTAKOKONAISUUS

Téassd luvussa esittelen opinndytetyoni tuotoksen, jonka olen kehittdnyt suoraan tutkimuksen
tulosten perusteella. Tavoitteeni oli luoda palvelun kehittdmiseen konkreettisia ratkaisuja, jotka
vastaisivat Himeenlinnan kotoutumiskoulutuksen opiskelijoiden havaittuihin tarpeisiin ja ke-
hittdmisalueisiin. Tutkimukseni tulokset paljastivat kaksi merkittdvdéd avainaluetta, joilla kou-
lutusta voidaan entisten opiskelijoiden mielestd parantaa: kdytdannonldheinen kielenopetus ja
opiskelijoiden verkostoitumismahdollisuudet. Ndihin havaintoihin perustuen olen kehittanyt

kaksi erityisesti nédihin tarpeisiin vastaavaa kokonaisuutta.

Ensimmadinen kokonaisuus on nimeltdin "Arjen suomi kdytdnnossd — toimintakortit" (liite 3).
Tutkimuksen mukaan opiskelijat arvostavat kiytdnnonliheisti oppimista ja haluavat enemmaén
mahdollisuuksia harjoitella kieltd aidoissa tilanteissa. Tdmé kokonaisuus yhdistii arjen tilan-
teet ja kiytdnnon sovellettavuuden, mika tekee siitd helposti ymmérrettidvén ja relevantin sekd
opettajille ettd opiskelijoille. Lisdksi sanojen ensimmadisisti kirjaimista muodostuva "ASK" tuo
mukavan lisimerkityksen, joka kannustaa kysyméin ja oppimaan lisdd. Korttien suunnittelussa

kédytin hyvikseni Vanajaveden Opiston virallisen logon védrimaailmaa (kuva 1).

Toinen kokonaisuus on nimeltddn ”Vanajaveden verkostot” -tapahtumasarja ja se pitdd sisil-
ladn toimintasuunnitelman siitd, miten Vanajaveden Opisto voi erilaisia tapahtumia jarjesta-
mélld ja alumnitoimintaa kehittimalla vastata opiskelijoiden verkostoitumistarpeisiin jopa

oman opiston sisdllé (liite 4).

Kuva 1: Vanajaveden Opiston logo. (Vanajaveden Opiston Facebook-sivut)
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Molemmat kehitteleméni kokonaisuudet edesauttavat myds osallisuuden syntymistd, silld ne
auttavat opiskelijoita pddsemddn helpommin ja kenties nopeammin osaksi ymparoivéé yhteis-
kuntaa tarjoamalla kdytdnnonldheistd suomen kielen opetusta aidoissa tilanteissa sekd mahdol-
lisuuksia verkostoitua niin kantasuomalaisten kuin muiden maahanmuuttajienkin kanssa. Esit-

telen seuraavaksi molemmat kokonaisuudet hieman tarkemmin.

6.1 Arjen suomea kaytannossa -toimintakortit

Opinndytetyoni ensimmadisend tuotoksena on kiytdnnollisempddn kielenopetukseen tdhtddva
materiaalipaketti, jonka avulla opettaja voi toiminnallisin ja aitojen tilanteiden keinoin auttaa
opiskelijoitaan oppimaan suomea. TAma materiaalipaketti vastaa suoraan tutkimuskysymyk-
seeni ”"Miten kotoutumiskoulutusta pitdisi parantaa?” Tutkimukseni tulosten perusteella opis-
kelijat toivoivat paljon suomen kéytdnno6llistd opiskelua, joka tdhtéa “oikean ja aidon” suomen
kiyttaimiseen jo opiskelun varhaisessa vaiheessa. Erityisesti moduuleilla 1-2 opiskelu usein ta-
pahtuu oppikirjan, opettajan omien materiaalien ja luokassa tehtdvien harjoitusten — toiminnal-
listen tai ei — avulla. Materiaalipaketin tarjoamien tehtévien avulla opiskelijat voidaan vieda
luokkahuoneen ulkopuolelle ja ldhted harjoittelemaan suomea kunkin toimintakortin osoitta-

maan asiointipaikkaan.

ASK-toimintakortit on tehty sopiviksi Opetushallituksen opetussuunnitelmassa mainittuun tee-
maan “oman asuinalueen peruspalvelut”, eli ne kattavat peruskirjon arkipéivén tilanteita, joita
opiskelijat voivat kohdata suomen kieltd oppiessaan ja kéyttidessdédn eri asiointipaikkojen pal-
veluita (Opetushallitus 2022, 32). Jokaisessa toimintakortissa on konkreettinen tilanne suomen

kielelld sekd vastausesimerkkejd, joista opiskelija saa tukea tehtdvin suorittamiseen.

Toimintakorttien avulla opettajat voivat luoda monipuolisia ja vuorovaikutteisia oppitunteja,
joissa opiskelijat pdédsevit harjoittelemaan suomen kielen kiyttdd autenttisissa tilanteissa joko
ryhmén kesken tai kdyttden asiakaspalvelua tarjoavien tahojen, kuten kauppojen ja apteekkien
tyontekijoiden apua. Toimintakorttien liséksi olen koonnut jokaiseen asiointipaikkaan (ruoka-
kauppa, apteekki, tori, pankki, vaatekauppa, R-kioski) niihin sopivat sanalistat, joista 10ytyvié
sanoja voidaan yhdessé opiskella ennen asiointiharjoitteluun 1dhtemistd. Toimintakortteja voi-

daan tietysti kdyttdd myos luokassa ns. kuivaharjoitteluun.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



68

Toimintakorttien tavoitteena on parantaa opiskelijoiden suomen kielen taitoa kidytdnnon tilan-
teissa ja samalla lisdtd heiddn itseluottamustaan ja valmiuksiaan kommunikoida suomeksi ar-
kipdivén elaméssi. Kortit tarjoavat my6s mahdollisuuden opiskelijoille harjoitella vuorovaiku-

tusta suomalaisten kanssa ja integroitua paremmin suomalaiseen yhteiskuntaan.

6.2 Vanajaveden verkostot -toimintasuunnitelma

Téassd luvussa esittelen "Vanajaveden Verkostot" -toimintasuunnitelman, jonka olen laatinut
tukemaan Vanajaveden Opiston kotoutumiskoulutuksen opiskelijoiden verkostoitumista. Myos
tama kokonaisuus vastaa suoraan tutkimuskysymykseeni "Miten kotoutumiskoulutusta pitéisi
parantaa?” Suunnitelmani 14htokohtana olivat opiskelijoiden esittdmait toiveet ja tarpeet ver-
kostoitumismahdollisuuksien lisddmisestd, niin kantasuomalaisten kuin muiden maahanmuut-
tajienkin kanssa. Toimintasuunnitelmani ytimessé on tapahtumasarja, jolla edistetién opiskeli-
joiden kotoutumista ja integroitumista suomalaiseen yhteiskuntaan sekd vahvistetaan heidan

sosiaalista pAddomaansa.

Tamén tapahtumasarjan olen suunnitellut vastaamaan eri verkostoitumistarpeisiin ja tarjoa-
maan opiskelijoille mahdollisuuksia luoda hyodyllisid kontakteja seké jakaa kokemuksiaan ja
oppia toisiltaan. Verkostoitumistapahtumat tarjoavat opiskelijoille mahdollisuuden tavata ja
kuulla niin suomalaisten kuin “onnistuneiden” maahanmuuttajienkin tarinoita, osallistua ryh-
mitydskentelyihin ja verkostoitumistilaisuuksiin paikallisten yhteisdjen ja organisaatioiden
kanssa. Tapahtumasarjan lopullinen toteutus tullaan tekemiin yhdessd opiskelijoiden kanssa,
minkd avulla huolehditaan tutkimuksen paityttydkin siitd, ettd opiskelijat padsevit itse osal-

liseksi omaa koulutustaan kehittdvain toimintaan.

Paidyin tapahtumasarjaa suunnitellessani sithen, ettd on luontevinta ujuttaa se osaksi lukuvuo-
den aikatauluamme. Niinpi tapahtumista ensimmadinen, Polut ja pddmaérat, joka on suunnattu
erityisesti niille opiskelijoille, jotka haluavat kotoutumiskoulutuksen jélkeen ldhted opiskele-
maan ammattia, jarjestetddn heti lukuvuoden alussa syys-lokakuussa. Téll6in opiskelijat saavat

ideoita sekid syksyn jatkuviin hakuihin ettd alkukeviisti alkaviin yhteishakuihin.

Toinen tapahtuma, Urat ja unelmat, joka on tyontekijatapahtuma ja jonka idea on antaa tietoja
tyollistymisestd, tyopaikoista ja tydkokemuksista, jarjestetddn joulu-tammikuussa. Tdmai ajan-
kohta mahdollistaa sen, ettd opiskelijat saavat tyokaluja mm. heti alkuvuonna alkaviin kesityo-

hakuihin.
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Tapahtumasarjan kolmas ja viimeinen tapahtuma, Ideoita ja innovaatioita, on yrittdjitapah-
tuma. Tédssd tapahtumassa opiskelijat saavat tietoa yrityksen perustamisesta Suomessa sekd
kuulla ja nihdd muiden menestyneiden maahanmuuttajien yrittdjdtarinoita. Tdmé tapahtuma
jarjestetddn huhti-toukokuussa, jolloin suurin osa kotoutumiskoulutuksen kursseista on vield
kiynnissa ja opiskelijat saavat ideoita mm. tulevaa kesdi varten, jos heilld ei ole halukkuutta
lahted opiskelemaan tai omaa kielitaitoa ei vield koeta tarpeeksi korkeaksi tyopaikan hakemista

varten.

6.3 Tulosten jalkauttaminen

Yhteisopedagogiikka ja kotoutumisen edistdmisen politiikka ovat tiiviisti toisiinsa kytkeyty-
neitd aloja, joiden yhteisty6lld on merkittdva rooli maahanmuuttajien onnistuneessa kotoutumi-
sessa. Yhteisopedagogiikan ja kotouttamispolitiikan yhteinen tavoite on luoda olosuhteet,
joissa maahanmuuttajat vuosittain kasvavana yhteisond voivat tuntea olonsa tervetulleiksi,

osaksi muuta yhteisod ja osallistua tiysipainoisesti suomalaiseen yhteiskuntaan.

Tutkimuksellinen kehittdmistyo pyrkii aina tuottamaan konkreettisia ja hyddyllisia tuloksia ti-
laajalle ja laajemmalle ammattikunnalle (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2023). Tama
opinndytetyd luo kotoutumiskoulutukseen sellaisia toimintatapoja, jotka aidosti vastaavat opis-
kelijoiden itsensi esille nostamiin tarpeisiin. Toisaalta timé opinndytetyd antaa arvokasta tietoa
siitd, minkélaiseksi kotoutumiskoulutuksensa Himeenlinnassa suorittaneet opiskelijat arvioivat
omaa kokemustaan ja kuinka hyvin Himeenlinna on opiskelijoidensa mielestd onnistunut kou-
lutuksessaan. Tulosten perusteella opiskelijat vuosilta 2019-2023 ovat olleet ddrimmaéisen tyy-
tyvéisid koulutuksen laatuun ja erityisesti opettajien tarjoamaan opetukseen ja tukeen, sekd

opistossa vallitsevaan mukavaan tunnelmaan.

Tédmidn opinndytetyon kohderyhmié ovat niin Vanajaveden opiston kotoutumiskoulutuksen
opettajat kuin opiskelijatkin, mutta myds tyovoimakoulutuksesta vastaava taho TE-toimisto ja
toiminnan rahoituksesta paattava ELY -keskus ja myohemmin Hdmeenlinnan kaupunki. Tdmén
tutkimuksen tulokset tullaan jakamaan niin tyoni tilaajalle Vanajaveden Opistolle, TE-toimis-
tolle, ELY-keskukselle kuin kaupungin maahanmuuton parissa tyoskenteleville henkiloille, ja
sen avulla voidaan mahdollisesti vahvistaa Vanajaveden Opiston asemaa kotoutumiskoulutusta

jarjestdvind tahona myds vuodesta 2025 eteenpdin.
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Opinndytetyoni tuotoksena syntyneet toimintakortit tullaan lataamaan osaansuomessa.fi -sivus-
tolle, johon on jo aiemminkin opiston erilaisten hankkeiden tuotoksena syntynyt mm. erilaisia
digimateriaaleja kotoutujien ja luku- ja kirjoitustaidottomien maahanmuuttajien kayttoon. Si-
vustolta opettajat niin Vanajaveden Opistolla kuin muissakin kotoutumiskoulutusta ja suomen
opetusta jarjestdavissd kouluissa voivat ladata ne kdyttoonsé ja edesauttaa opiskelijoidensa kay-

tinndn suomen oppimista.

Opinndytetyoni toisena tuotoksena syntynyt toimintasuunnitelma tullaan jakamaan ensisijai-
sesti Vanajaveden Opiston kotoutumiskoulutuksen opettajaryhmalle syyslukukaudella 2024, ja
sen sisdltdméit ideat tapahtumista otetaan mahdollisuuksien mukaan tulevalle lukuvuodelle.
Toimintasuunnitelmaa tulee kuitenkin pilotoida ennen sen jalkauttamista laajemman yleison
tietoisuuteen, mutta en nide mahdottomana sitd, ettd muutkin kotoutumiskoulutusta toteuttavat

ottaisivat sen kayttoonsa.
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7 POHDINTA

Tutkimukseni tavoitteena oli selvittdd Hadmeenlinnan kotoutumiskoulutukseen osallistuvien
opiskelijoiden kokemuksia ja nikemyksid koulutuksesta sekd heiddn ajatuksiaan siitd, miten
koulutusta voitaisiin parantaa tulevaisuudessa. Tutkimustulokset tarjoavat arvokasta tietoa siitd,

miten kotoutumiskoulutus koetaan ja miten se voisi vastata paremmin opiskelijoiden tarpeisiin.

Yksi keskeinen havainto tdssd tutkimuksessa oli, ettd opiskelijat arvostavat vuorovaikutusta
opettajien kanssa ja ndkevat sen tarkedné osana koulutuskokemustaan. Opettajien rooli ndyttdisi
olevan merkittdva seki tiedon vilittdmisessi ettd opiskelijoiden tukemisessa — puhumattakaan
valittdvan ilmapiirin luomisessa. Tulokset korostavatkin osaksi opettajien roolin keskeisyytta
kotoutumiskoulutuksessa ja antavat viitteitd siitd, ettd opettajien koulutukseen ja resursseihin
olisi syytd kiinnittdd enemmaén huomiota tulevaisuudessa. Tété toki vaikeuttaa se, ettd kotoutu-
miskoulutus on edelleen kilpailutettu ala ja on sen vuoksi hyvin epdvarma tyo6llistdja opettajille

— tdstd syystd alalle on ilmeisen vaikeaa 10ytda tyontekijoita.

Toinen merkittdvd huomio liittyy osallisuuteen. Vaikka opiskelijat ilmoittivatkin saaneensa
hyodyllisid kontakteja opiskelujensa aikana, ja kertoivat saaneensa mielipiteensd kuulluksi ja
kokivat sopeutuneensa Suomeen melko hyvin, he kuitenkin kaipaavat vahvempaa tunnetta osal-
lisuudesta ja yhteenkuuluvuudesta paikallisessa yhteisossd. Vaikka Vanajaveden opisto onkin
kyennyt kasvattamaan joissakin méirin opiskelijoiden osallisuuden tunnetta, on tulevaisuu-
dessa edelleen tehtdvai siind, ettd koulutus ei nojaisi niin paljoa ainoastaan kielen opetukseen,
ja téhtéisi niin kovasti vain tyollistymiseen. Luulisin, ettd osallisuutta kasvattaen koko kurssin

ajan luodaan jo enemmaén edellytyksid kielen oppimiselle seké aktiivisuudelle yhteiskunnassa.

Kotoutumiskoulutuksen tavoite, kuten luvussa 2 mainitsin, on edesauttaa maahan muuttaneita
henkilditd saamaan valmiudet tddlld eldmiseen ja tasa-arvoisen eldmén rakentamiseen. Kotou-
tumiskoulutuksella tdhdétdan lopulta siihen, ettd henkil6t tydllistyvit tai ldhtevét jatkokoulu-
tukseen — onko tdssd menty ojaan? Tulisiko lopullisen tavoitteen kenties olla ”loppueldmén
valmiuksien saaminen”? Tutkimuksessani nousseet kehitysehdotukset opiskelijoilta olivat ni-
mittdin hyvin samankaltaisia kuin aiemmissa tutkimuksissa ympéri Suomea. Néhtévisti opis-
kelijat — riippumatta opiskelupaikasta ja -ajasta — kaipaavat nimenomaan arjen kokemuksia ja
konkreettista kosketusta suomalaiseen elimééin osana kotoutumiskoulutusta. Tydeldmétietous

ja apu jatkokoulutuksiin hakeutumisessa on toki ndhty arvokkaana, mutta kerta toisensa jalkeen
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opiskelijoilta nousee toiveita aivan tavallisen eldmédn nikemisestd ja siithen osallistumisesta,

ensikdden tietoa suomalaisten arjesta ja sithen kuuluvista aspekteista.

On kuitenkin tirkedd huomata, ettd timén tutkimuksen tulokset perustuvat opiskelijoiden sub-
jektiivisiin kokemuksiin, eika niitd voida yleistdd koskemaan kaikkia kotoutumiskoulutukseen
osallistuvia. Jatkotutkimuksessa voitaisiin syventya tarkastelemaan esimerkiksi erilaisten tuki-
palveluiden vaikutuksia opiskelijoiden kokemuksiin ja koulutuksen tuloksiin, seké tutkia laa-
jemmin eri kansalaisuuksien kokemuksia kotoutumisesta Suomessa. Erityisesti ukrainalaisten
joukkopako sodasta Suomeen, heiddn kokemuksensa tilapdisesti suojeltuina kotoutumiskoulu-

tuksessa, olisi varmasti mielenkiintoinen aihe.

7.1 Opinnaytetyoprosessin evaluointi

Tutkimuksen alkuvaiheessa keskityin arvioimaan kehittdmistyoni tarpeellisuutta ja merkitysta.
Kotoutumiskoulutuksen onnistumisen arviointi on tirkedd paitsi yhteiskunnallisista syisti,
myds henkilokohtaisten havaintojeni perusteella. Himeenlinnan kotoutumiskoulutuksen opet-
tajana olen ollut tietoinen tarjoamamme opetuksen korkeasta laadusta, mutta pohdin myos mah-
dollisuuksia kehittdé toimintaa edelleen. Keskusteltuani opistomme rehtorin kanssa paiatimme,

ettd toimintaa tulisi kehittdd entisten opiskelijoiden palautteen perusteella.

Kun tutkimusaihe oli valittu, minulle oli selvii, ettd aineistoa tulisi kerdtd viahintddn kahdella
eri menetelmélld, jotta aineistoa kertyisi riittdvésti ja se olisi siséllollisesti kattavaa. Laadulli-
sessa tutkimuksessa on tarkedd kuvata tutkimusprosessin vaiheet yksityiskohtaisesti ja rapor-
toida aineistonkeruun vaiheet sekd tutkimustulokset selkedésti ja rehellisesti (Hirsjdrvi, Remes
& Sajavaara 2013, 232). Tdhén olen pyrkinyt esittelemilld teemoittelun vaiheet mahdollisim-

man selkedsti ja raportoimalla aineistosta nousseet tulokset mahdollisimman l4pindkyvésti.

Teemahaastatteluita kertyi yhdeksdn, mikd on téllaisessa laadullisessa tapaustutkimuksessa
Hirsjérven ja Hurmeen (2017, 58-59) sekd Tuomen ja Sarajdrven (2017, 74) mukaan varsin
riittdvd médrd. Jo yhdeksin haastateltavan aineisto oli erittdin runsas, ja haastattelujen paétyttya
katsoin saaneeni riittdvin kattavan ndkemyksen kotoutumiskoulutuksen tilasta Hdmeenlin-
nassa. On kuitenkin huomioitava, ettid haastateltavista noin 77 prosenttia oli naisia, ja suurin
osa heistid oli Turkin ja Vendjin kansalaisia, miki saattaa osaltaan vaikuttaa tutkimustuloksiin.
Olisi hyodyllistd saada tulevaisuudessa laajempi otanta ja vertailla tuloksia timéan tutkimuksen

kanssa.
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Jélkikdteen arvioiden olisi ollut hyddyllistd valmistautua paremmin teemahaastattelujen toteut-
tamiseen. Koska minulla ei ollut aiempaa kokemusta haastattelujen tekemisestd, huomasin eri-
tyisesti alkuvaiheen haastatteluissa vaikeuksia saada tutkimukseni kannalta olennaisia vastauk-
sia. Onneksi valitsin aineistonkeruumenetelmiksi teemahaastattelun, joka sallii vapaamman
liikkumavaran haastattelujen vélilld kuin esimerkiksi strukturoitu haastattelu (Hirsjarvi &

Hurme 2017, 34).

Kehittdmistyon kriittinen arviointi toteutuksen ja tulosten kannalta paljastaa muutamia merkit-
tivid seikkoja. Ensinndkin osallisuuskokemuksen tutkiminen osoittautui haasteelliseksi, koska
"osallisuus" on késitteend laaja ja sen tarkka méiérittely ei aina ollut yksiselitteista eri kielilla.
Tama vaikeutti kysymysten muotoilua ja sitd kautta tulosten saantia. Tuloksista kuitenkin ilme-
nee, ettd opiskelijat kokivat voivansa ilmaista mielipiteensd, saivat hyvin kontakteja koulutuk-
sen aikana, ja saivat tukea opettajilta, miké vihjaa osallisuuden tunteen syntymisestd, vaikkei

sitd suoraan ilmaisukaan.

Tutkimusasetelmani oli selked, ja tutkimuskysymykset ohjasivat tydtdni johdonmukaisesti.
Yksi tutkimuskysymyksistd, "Miten opiskelijat kuvailevat kokemustaan kotoutumiskoulutuk-
sessa?", kuitenkin osoittautui analysointivaiheessa haasteelliseksi. Kuvailut pitivit siséllddan
monenlaisia aspekteja, kuten hyotyjé, haasteita ja yleisid kokemuksia, miké edellytti erityistd

huolellisuutta sisdllonanalyysin teemoittelussa ja esitystapojen valinnassa.

Tutkimuksen kohderyhmén, Himeenlinnan kotoutumiskoulutuksen entisten opiskelijoiden, va-
linta oli tietoinen ja relevantti. Tutkimuksen tavoitteena oli nimenomaan tutkia téti tiettyéd kou-
lutusta ja sen vaikutuksia, joten entisten opiskelijoiden nédkokulma oli olennainen. On kuitenkin
huomioitava, etti haastateltavat koostuivat pddasiassa naisista ja niistd opiskelijoista, jotka oli-
vat edenneet kotoutumiskoulutuksessa vihintéén toiseksi viimeiseen tai viimeiseen moduuliin
asti. Tdma vaikutti tuloksiin siind mielessi, ettd heiddn kokemuksensa koulutuksesta on toden-
ndkoisesti erilainen kuin niiden opiskelijoiden, jotka ovat suorittaneet vain kaksi ensimmaisti
moduulia. Ensimmadisilld moduuleilla opiskelu keskittyy enemmén kielioppiin ja kirjoihin, kun
taas kahdella viimeiselld moduulilla kieltd pdédstddn soveltamaan kdytinndssd, mikéd totta kai

parantaa ja monipuolistaa opiskelijoiden kokemusta ja kielitaitoa.

Tutkimusmenetelmit, alkukysely Webropolilla ja teemahaastattelut Teams-alustalla, toimivat
tdssd tutkimuksessa hyvin. Ne mahdollistivat kattavien kédsitysten saamisen kotoutumiskoulu-

tuksen nykytilasta ja kehittdmisehdotuksista. Toteutus ei kohdannut merkittdvid aikarajoitteita,
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lukuun ottamatta niité, jotka itse asetin. Péétin, ettd alkukysely olisi valmis maaliskuun loppuun
mennessd ja teemahaastattelut taas huhtikuun aikana, jotta analyysille jdisi riittdvidsti aikaa.
Tama tiukka aikataulu loi paineita, mutta mahdollisti my0s tyon nopean valmistumisen. Tiesin
analysoinnin vievin tutkimuksessani eniten aikaa, silld sisdllonanalyysi ja erityisesti teemoit-

telu on analysointimenetelménd melko ty6lds sen koostuessa monesta eri askeleesta.

Resurssien osalta suurin haaste oli se, etten voinut kéyttdd opiston opiskelijarekisterid osallis-
tujien hankkimiseksi, miké rajoitti aineiston maéraa ja sitd kautta luonnollisesti vaikutti tulosten
kattavuuteen. Vaikka aineistoa kertyi yhdeksénkin haastateltavan avulla riittdvésti tapaustutki-
muksen laadullisen analyysin tekemiseksi, tuloksia ei voi yleistdd. Toisaalta tdmé ei olekaan
tapaustutkimuksen tavoite, mutta laajempi osallistujajoukko olisi tuonut arvokasta tietoa opis-

ton toiminnan kehittamiseksi.

Vaikka olen toiminut ajan saatossa myos haastateltavien opettajana, en koe, ettd tdmi rooli
vaikutti tutkimukseen tai sen tulosten tulkintaan merkittavésti. Pdinvastoin tuntemukseni kou-
lutuksen sisédlloistd ja toimintatavoista auttoi minua esittimédn tarkentavia kysymyksii ja sy-
ventimadn haastattelujen siséltod. Tama mahdollisti rikkaamman aineiston kerddmisen verrat-
tuna tilanteeseen, jossa haastattelijalla ei olisi ollut vastaavaa taustatietoa. On mahdollista, ettad
opiskelijat suhtautuivat minuun entisend opettajanaan tietylld tavalla, miké on saattanut vaikut-
taa sithen, miten he ilmaisivat asioita haastatteluissa. Rohkaisin heitd kuitenkin rehellisyyteen
ja varmistin, ettd he ymmarsivit, ettei heiddn sanomansa vaikuttaisi henkilokohtaiseen kisityk-

seeni heistd. Ndin ollen uskon, ettéd tulokset heijastelevat aidosti heiddn kokemuksiaan.

Itselleni on ollut tirkedd koko opinndytetydprosessin ajan, ettd haastateltavien d4ni on tuotava
esiin mahdollisimman kuuluvasti. Tdma ajatus ohjasi minua ldpi haastattelujen, aineiston ana-
lysoinnin seki erityisesti tuotokseni ideoimisessa. Tastd syystd kutsuin tuotostani kirjoituspro-
sessin aikana hyvin pitkddn vain “paketiksi”, silld en tutkimusta aloittaessani tiennyt, minkélai-
sen tuotoksen tulen loppujen lopuksi luomaan — sithenhdn vaikutti pitkélti se, minkilaisia eh-
dotuksia entisiltd opiskelijoilta nousisi ja miten voisin nithin parhaiten vastata olemassa olevat
resurssit huomioiden. Vasta tuotosten valmistuttua aloin kutsua niitd “toimintakokonaisuu-
deksi”. Toimintakokonaisuus sisdltdd "Arjen suomi kdytdnndssd — toimintakortit" ja "Vanaja-
veden verkostot" -toimintasuunnitelman, jotka ovat mielesténi potentiaalisesti erittdin hyodyl-

lisid kdytdnndssd niin omassa koulussamme kuin yleisemmaélldkin tasolla.
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OpinndytetyOprosessini oli kokonaisuudessaan erittdin opettavainen ja antoisa kokemus. Suun-
nitteluvaiheessa asettamani aikataulut pitivdit hyvin, ja tyOskentely eteni suunnitellussa tah-
dissa, jopa nopeammin. Alkuvaiheen selked suunnittelu ja tavoitteiden asettaminen auttoivat

pitdimédn motivaation korkealla ja tydskentelyn jarjestelméllisena.

OpinnidytetyOprosessini aikana olen hyodyntényt tekoédlyd monin tavoin. ChatGPT- ja Gemini-
tekodlyohjelmia olen kdyttinyt hakukoneiden rinnalla selvittiddkseni epdselvid asioita tai késit-
teitd. Ndiden tekoédlyohjelmien avulla olen my0ds pohtinut sopivia nimivaihtoehtoja tutkimuk-
selleni, materiaalipaketilleni ja toimintasuunnitelmalleni, sekd hahmotellut ja valinnut tietopoh-
jan viitekehykseen sopivia teorioita. OpenArt-tekodlytyokalu auttoi minua tapahtumasarjan

mainoksen (liite 5) luomisessa.

Tekodly ei ole toiminut ldhteend tutkimuksessani; kaikki kdyttdmani tieto on perdisin muista,
luotettaviksi tulkitsemistani ldhteistd, jotka on listattu lahdeluettelossa. Tekodly on avustanut
tekstin tiivistdimisessd, synonyymien 10ytdmisessd ja kddnndstyosséd, mutta lopullinen teksti on

lapi tutkimuksen tdysin omaa késialaani.

7.2 Tutkimuksen merkitys

Tutkimustulokset tarjoavat syvéllistd ymmarrysti kotoutumiskoulutuksen nykytilasta Himeen-
linnassa ja kehityskohteista. Koulutuspolititkan ndkdkulmasta tutkimus antaa arvokasta tietoa
siitd, miten kotoutumiskoulutus koetaan ja mitka tekijét vaikuttavat sen tehokkuuteen. Téllai-
nen ymmaérrys voi auttaa pdattdjid muokkaamaan koulutusjirjestelmié vastaamaan paremmin

opiskelijoiden tarpeisiin ja yhteiskunnan odotuksiin.

Yhteiskunnallisesta ndkdkulmasta tutkimus edistdd myds yhteiskunnallista osallisuutta. Anta-
malla ddnen kotoutumiskoulutuksen opiskelijoille tutkimus nostaa esille aidosti heiddn koke-
muksensa ja tarpeensa, mikd on olennaista my0s heihin vaikuttavan koulutuksen kehittdmi-
sessd. Yhteiskunnallisen osallisuuden edistiminen on keskeistd monikulttuurisessa yhteiskun-
nassa, ja kotoutumiskoulutuksen kehittdminen on tirked viline timén tavoitteen saavutta-

miseksi.

Olen itse toiminut kotoutumiskoulutuksen opettajana pian kuusi vuotta, ja nuorena opettajana
pyrin jatkuvasti itse kehittymain ja kehittimééan opetustani. Tama tutkimus tarjosi my®os itsel-
leni arvokasta tietoa siitd, mikd on opiskelijoillemme tirkeintd kotoutumiskoulutuksen aikana

— tarkeintd eivit olleetkaan ne todella hienot kieliopin opiskeluun tehdyt materiaalit, vaan se,
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ettd opettaja on lasnd niin fyysisesti kuin henkisestikin ja tarjoaa opetusta, josta opiskelija saa

aidosti kiinni, ja antaa tarvittavia tyokaluja Suomessa selviytymiseen.

Tyoni tilaaja, Vanajaveden Opisto, on saanut tulokseni ja tuotokseni ndhtdvikseen elokuussa
2024. Tyon tilaajan edustajana rehtorimme on kommentoinut ty6téni. Alkuperdiset kommentit

ovat kokonaisuudessaan luettavissa liitteesti 6, ja esittelen seuraavaksi kommentit tiivistettyna.

Opiston rehtori, Outi Itdluoma, pitdd opinndytetydtani merkityksellisend, koska se tuo ensim-
madistd kertaa kattavasti esiin opiskelijoiden kokemuksia Hdmeenlinnassa tarjotusta kotoutu-
miskoulutuksesta. Aiemmin opiskelijapalautetta on kerétty 1ahinnd OPAL-palautejérjestelmén
ja opettajien kautta, mutta tutkimukseni tarjoaa my0s hinen mukaansa syvillisen analyysin

opiskelijandkokulmasta ja erilaisten tutkimusmenetelmien avulla saaduista 10ydoksista.

Itdluoma nikee tutkimukseni tulokset erityisen tirkeind kotoutumiskoulutuksen jatkokehitti-
miselle, ja hdn arvostaa tydsséni ndkyvai kdytdnnonliheistd ldhestymistapaa. Tutkimuksessani
esille nousseet toiveet kdytdnnon ldheisyydestd ja verkostoitumisesta ovat linjassa kuntien esit-
tdimien toiveiden kanssa, joissa painotetaan kielitaidon kehittymistd kdytdnnon eldmassé ja ko-

toutumiskoulutuksen toteuttamista yhteistydssd paikallisten toimijoiden kanssa.

Itdluoma arvostaa tyOssédni sitd, ettd se korostaa thmisen arvostusta, yhteiskunnallista osalli-
suutta ja luonnollista kotoutumista. Hén pitéd tuloksia ja kehittdmiéni kdytinnon tyokaluja ar-
vokkaina apuvilineind sekd opettajille ettd koulutuksen suunnittelijoille. Vanajaveden Opisto

toivookin tutkimustulosteni levidvén laajasti kotoutumiskoulutuksen alalla.

Lopuksi on kuitenkin muistettava, ettd kotoutumiskoulutus ei kuitenkaan ole vain kdytdnnon
tyOkalu maahanmuuttajien sopeutumiseen, vaan se on avain yhteiskunnan syddmeen, joka mah-
dollistaa uusien jidsenten tdysimairdisen osallistumisen ja arvokkaiden panosten tarjoamisen.
Se tarjoaa ihmisille mahdollisuuden kokea itsensd arvostetuiksi ja osaksi yhteisod, mikd on en-
siarvoisen tarkedd, jotta he voivat luoda eldméénsa tadlld ja tuntea, ettd heilld on paikka tdssé
yhteiskunnassa. Téstd syystd sen vaikuttavuuden arviointi ja kehitystyo on tirkedd nyt ja tule-

vaisuudessa.

7.3 Tuotoksen vaikutus ja merkitys

OpinnidytetyOni tavoitteena on ollut kehittdd kotoutumiskoulutusta vastaamaan Himeenlinnan

alueen opiskelijoiden tarpeisiin, ja tuoda esiin konkreettisia ratkaisuja niiden haasteiden ratkai-
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semiseksi, jotka tutkimukseni mukaan ovat keskeisid kotoutumisen onnistumisessa. Teoreetti-
sessa viitekehyksesséni on korostunut monipuolisten ndkdkulmien ymmartdminen eri tahojen

rooleista kotoutumisprosessissa, ja tdimé on toiminut perustana kehittdmistyolleni.

Tutkimukseni keskeiset 10ydokset kotoutumiskoulutuksen parantamisesta— kiaytdnnonlédheinen
kielenopetus ja verkostoitumismahdollisuudet — ovat ohjanneet tuotosteni kehittdmistd. Néihin
tarpeisiin vastaavat "Arjen suomi kdytdnnossad — toimintakortit" ja "Vanajaveden verkostot" -
toimintasuunnitelma heijastavat selkedsti teoreettisen viitekehykseni periaatteita ja tarjoavat

kiytdnnon ratkaisuja, jotka tukevat kotoutumiskoulutuksen kehittdmista.

Ensimmaéinen tuotokseni, "Arjen suomi kdytdnnossd — toimintakortit", vastaa Opetushallituk-
sen esiin nostamaan tarpeeseen vahvistaa opiskelijoiden kdytdnnon kielitaitoa. Tdméa materiaa-
lipaketti ei ainoastaan paranna kielitaitoa autenttisissa tilanteissa, vaan myos luo opiskelijoille
mahdollisuuden osallistua aktiivisesti ja itsendisesti suomalaiseen yhteiskuntaan. Talloin tiyte-
tddn yksi keskeinen tavoite: oppiminen ei rajoitu luokkahuoneeseen vaan ulottuu aitoihin, kiy-
tdnnon tilanteisiin. Tdma tavoite korostaa sitd, miten tdrkedd on, ettd koulutusohjelmat tarjoavat
kaytannonldheistd ja sovellettavaa oppimista, joka auttaa opiskelijoita integroitumaan parem-

min. (Opetushallitus 2022, 11-12; Tyomarkkinatori 2024.)

Toinen tuotokseni, "Vanajaveden verkostot" -toimintasuunnitelma, puolestaan vastaa tarpee-
seen kehittdd opiskelijoiden verkostoitumismahdollisuuksia. Tdmi suunnitelma ei ainoastaan
tarjoa tilaisuuksia luoda uusia kontakteja ja jakaa kokemuksia, vaan myds vahvistaa opiskeli-
joiden sosiaalista pddomaa, mikd on keskeistd heiddn kokonaisvaltaisessa kotoutumisessaan.
Tapahtumien monimuotoisuus ja opiskelijoiden osallistaminen niiden suunnitteluun heijastavat
arvostusta ja ymmarrystd opiskelijoiden tarpeista sekd huomioivat niiden vaikutukset laajem-

paan yhteiskunnalliseen kontekstiin. (mt.)

Kehittdmistyoni on siten luonteva jatkumo teoreettiselle viitekehykselleni, jossa eri tahojen ni-
kokulmat ovat olleet keskeisid. Kun huomioidaan laki, kunnallinen ohjaus ja opetushallituksen
painotukset, on selvéi, ettd kotoutumiskoulutuksen kehittiminen ei voi perustua vain teoreetti-
siin oletuksiin, vaan sen on vastattava konkreettisiin tarpeisiin ja haasteisiin. Tuotokseni, jotka
tarjoavat kiytdnnon tyokaluja ja toimintamalleja, pyrkivit tdyttdmadn ndma tarpeet ja tukemaan

opiskelijoiden tdysipainoista osallistumista ja integroitumista suomalaiseen yhteiskuntaan.
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Onnistuminen kotoutumiskoulutuksen kehittimisessd ei ole vain yksittdisten toimenpiteiden
summa, vaan se edustaa laajempaa yhteiskunnallista pyrkimystd luoda inklusiivinen ja moni-
muotoinen yhteisd. On tirkedd, ettd kehittimistyd ei jda vain lainsdddédnnon ja ohjeiden nou-
dattamisen tasolle, vaan etti se aidosti parantaa maahanmuuttajien eldménlaatua ja osallisuuden
tunnetta. Ndin voimme yhdesséd rakentaa yhteiskunnan, jossa jokainen voi tuntea itsensa terve-

tulleeksi ja osaksi yhteisti tarinaa.

Kun maahanmuuttajat voivat osallistua aktiivisesti ja tuntea itsensd osaksi yhteiséd, koko yh-
teiskunta hyotyy. Heiddn hyvinvointinsa ei ole vain yksildiden etu, vaan se rikastuttaa kulttuu-
rista monimuotoisuutta, luo uusia mahdollisuuksia ja vahvistaa yhteison koheesiota. Talloin
syntyy yhteiskunta, jossa jokaisen déni kuuluu ja joka on oikeudenmukainen kaikille. Kotout-
tamispolitiikan ja koulutuksen jatkuva kehittiminen ei ole vain hallinnollinen kysymys, vaan
se on syddmen asia, joka muokkaa yhteisédmme entistdkin inklusiivisemmaksi ja harmonisem-

maksi.
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HAASTATTELUT

Kaikki haastattelut on tehnyt Tiina Aberg.

V1 2024. Teams-haastattelu 2.4.2024

V2 2024. Teams-haastattelu 6.4.2024

V3 2024. Teams-haastattelu 6.4.2024

V4 2024. Teams-haastattelu 7.4.2024

V5 2024. Teams-haastattelu 16.4.2024

V6 2024. Teams-haastattelu 18.4.2024

V7 2024. Teams-haastattelu 24.4.2024

V8 2024. Teams-haastattelu 26.4.2024

V9 2024. Teams-haastattelu 26.4.2024
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Liite 5. Vanajaveden Verkostot -tapahtumasarjan mainos

Liite 6. Tyon tilaajan kommentit opinndytetyOsta
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LITE 1. KYSELYLOMAKKEEN KYSYMYKSET

1. Misti olet kotoisin? (avoin)

2. Kuinka kauan olet asunut Suomessa? (avoin)

3. Mitkd moduulit suoritit kotoutumiskoulutuksessa? (valitse yksi tai useampi, 1-4)

4. Miten hyvin puhut mielestési suomea nyt? (asteikolla 1-5)

5. Suorititko kotoutumiskoulutuksen aikana tydharjoittelujakson? Kuinka pitkd se oli? (avoin)
6. Miten tyOharjoittelujakso mielestisi onnistui? (Auttoiko se sinua oppimaan kieltd tai saa-
maan tydpaikan?) (avoin)

7. Saitko kotoutumiskoulutuksen aikana hyddyllisid kontakteja? (avoin)

8. Opiskelit kotoutumiskoulutuksessa suomea. Miltd suomen opiskelu kurssilla tuntui? (ope-
tustekniikat, materiaalit, tehtdvityypit...) (avoin)

9. Oliko sinulla/Miti haasteita sinulla oli suomen kielen opiskelun kanssa? (avoin)

10. Onko suomen kielen opiskelu vaikuttanut tydllistymiseesi? Miten? (avoin)

11. Opiskelit kursseilla suomen kielen lisdksi my0s muita asioita, esimerkiksi yhteiskuntaa,
tyoeldmaai ja tietotekniikkaa. Kuinka paljon ajattelet, ettd niisté oli hyotyd? (asteikolla 1-5 eri
aineet)

12. Kerro vapaasti kurssin muiden asioiden opiskelusta. Oliko niistd hyotyd? (avoin)

13. Minkélainen oli opettajilta saatu apu ja tuki? (asteikolla 1-5)

14. Minkilaista apua sait opettajilta ja olisitko tarvinnut lisdé jonkinlaista apua? (avoin)

15. Miti haasteita sinulla oli koko kotoutumiskoulutuksen aikana? Missé asioissa olisit tarvin-
nut enemmain apua? (avoin)

16. Oliko sinulla mahdollisuutta kertoa mielipiteitisi kotoutumiskoulutuksesta ja kuunneltiinko
mielipiteitdsi? (avoin)

17. Miten hyvin kotoutumiskoulutus auttoi sinua sopeutumaan Suomeen? (asteikolla 1-5)

18. Miten haluaisit kehittdd kotoutumiskoulutusta? Miten kotoutumiskoulutusta Himeenlin-

nassa voitaisiin parantaa? (avoin)
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LITE 2. TEEMAHAASTATTELUJEN TEEMAT

Omat kokemukset Himeenlinnan kotoutumiskoulutuksessa
o mikd meni hyvin?
o missi oli haasteita?
o mika oli paras hyoty, minkd sai koulutuksesta?
Sopeutuminen Suomeen, tunne suomalaisuudesta
o kuinka hyvin arvioi sopeutuneensa Suomeen?
o onko tunnetta suomalaisuudesta?
o mika tunnetta voi vihentidd/kasvattaa?
Saadut kontaktit, omat yhteisot
o onko kontakteja/ystivid/merkityksellisid yhteis6ja?
o miten voi saada em.?
Parannusehdotukset Himeenlinnan kotoutumiskoulutukseen
o miten Vanajaveden opisto voisi parantaa koulutusta?
o mitd voimme tehdad paremmin?
o mitd voimme tarjota enemmain / vihemman?
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LIITE 3. ARJEN SUOMEA KAYTANNOSSA -TOIMINTAKORTIT

Arjen suomeakaytannossa

Nama toimintakortit on tehnyt Tiina Aberg osana
opinnaytetydtaan Humanistiselle ammattikorkeakoululle ja
Vanajaveden opistolle. Toimintakorttien taustalla on
opiskelijoilta tutkimusprosessin aikana nousseet ehdotukset
kotoutumiskoulutuksen kehittémiseksi: opiskelijat toivovat
kaytannonlaheisempaa suomen opiskelua aidoissa
oppimistilanteissa koulun ulkopuolella.

Toimintakorttien idea onkin se, etta opettaja lahtee
opiskelijoiden kanssa harjoittelemaan kielta eri tilanteissa
apteekkiin, pankkiin, ruokakauppaan, R-kioskille, vaatekauppaan
ja torille.

/

-

Arjen suomeakaytannidssa

Toimintakortit pitavat sisallaan tehtavan, joka opiskelijan tulee
suorittaa. Korttien toiselta puolelta l&ytyy esimerkkifraaseja,
jotka auttavat opiskelijaa aloittamaan puheenvuoron.

Tehtavien ja esimerkkien lisaksi jokaiseen asiointipaikkaan &ytyy
oma sanalistansa, jonka avulla esimerkiksi pankin tai apteekin
sanastoa voidaan harjoitella jo ennen luokan ulkopuollelle
lahtemista.
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Arjen suomeakaytannossa

Apteekissa

laake Kela-kortti itsehoitolaake
resepti tabletti kuumemittari
Qire yska annos

voide lagdkekuuri ohje

suihke jonotusnumMmero

Arjen suomeakaytannossa

Apteekissa

Et ymmarra farmaseutin
ohjetta. Kysy uudestaan.
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Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Anteeksi, en ymmarra. VVoisitko...””?
Voisitko selittaa hitaasti?
Voisitko toistaa™

Arjen suomeakaytannossa

Apteekissa

Sinulla on flunssa.
Haluat ostaa laaketta.
Pyyda apua myyjalta.
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Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:
Anteeksi, voisitko kertoa....

Hei, tarvitsen vahan apua...

Hei, mita suosittelet..”?

Arjen suomeakaytannossa

Apteekissa

Haluat ostaa
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Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:
Hei, minulla on ....resepti.
Hei, 1aakari antoi minulle...

Hei, haluaisin saada...

Arjen suomeakaytannossa

Pankissa

kayttotili saastotili
kortti virkailija
henkildllisyys- hakemus
todistus allekirjoitus
nosto verkkopankki
talletus salasana
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Arjen suomeakaytannossa

Pankissa

Haluat nostaarahaa
pankkitililta.

Arjen suomea kaytannossa

Esimerkiksi:

Hei, haluaisin...

Hei, minun tarvitsee...

Hei, voisitko auttaa™ Tarvitsen..

/
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Arjen suomeakaytannossa

Pankissa

Haluat avata
pankkitilin.

Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Hei, minun tarvitsee...
Hei, haluaisin....

Hei, tarvitsen uuden....
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Arjen suomeakaytannossa

Pankissa

Sinun
verkkopankkitunnukset
ovat lukossa. Pyyda
uudet tunnukset.

Arjen suomea kaytannossa

Esimerkiksi:
Hei, minulla on pieni ongelma....
Hei, voisitko auttaa™ Minun...

Hei, en voi kirjautua pankkiin.,,

koska...
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Arjen suomea kaytannossa

R-kioskilla

postipaketti matkakortti
saapumisilmoitus kausi
henkildllisyystodistus arvo
automaatti kuitti
postimerkki kateinen
lahettaa kortti
noutaa saldo

Arjen suomeakaytannossa

R-kioski

Haluat ladata
bussikortille
kautta/arvoa.
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Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Hei, haluaisin. 30 paivan
kausilipun A-vyohykkeelle.
Hei, haluaisin ladata 50 euroa
matkakortille.

Arjen suomeakaytannossa

R-kioski

Sinulle on tullut paketti
R-kioskille.
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Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Hei, haluan noutaa...

Hei, minulle on....

Hei, tassa on saapumisilmoitus.

Arjen suomeakaytannossa

R-kioski

Haluat ostaa tupakkaa.
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Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Moi, yksi aski ... kiitos.
Hei, ottaisin yhden....

Hei, voisinko saada kaksi...”?

Arjen suomeakaytannossa

Ruokakaupassa

:kuitti kateinen )
myyja pankkikortti kar'r'yt.
kassa luuottokortti ©OStoslista
osasto  bonuskortti ruuhka
hedelma asiakaspalvelu pullon-
tuote ostoskori palautus
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Arjen suomeakaytannossa

Ruokakaupassa

Ostit eilen
juustopaketin, mutta se
on homeessa. Palauta
juusto kauppaan.

Arjensuomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Hei, haluaisin....

Hei, minulla on pieni ongelma...
Anteeksi, mMinun tarvitsee...
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Arjen suomeakaytannossa

Ruokakaupassa

Et tieda, missa
on kananmunat.
Kysy myyjalta.

Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Anteeksi, missaon..?”
Anteeksi, en loyda..

Hei anteeksi, voisitko kertoa...”?
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Arjen suomeakaytannossa

Ruokakaupassa

Olet kaupan
kassalla. Sinun
lompakko on
kotona.

Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Olen pahoillani, mutta...
Onko mahdollista, etta..?
Voinko jattag ostokset..?
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Arjen suomeakaytannossa

Torilla

: kuitti kateinen kasityo
myvyija pankkikortti asiakas
kioski Ikolikko tinkia
koju seteli alennus
hedelma hinta

tuore

Arjen suomeakaytannossa

Torilla

Haluat ostaa
Mmansikoita. Kerro
myvyjalle, mita haluat
ja kuinka paljon. Kysy
MmyOos hintaa.
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Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Hei, haluaisin. yhden kilon...
Kuinka paljon..maksaa’™
Voinko maksaa kortilla’™?

Arjen suomeakaytannossa

Torilla

Haluat ostaa paidan
torilta, mutta se on
vahankallis.
Neuvottele hinnasta.
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Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Hei, onko mahdollista tinkia™?
Voisinko saada vahan
alennusta™

Hei, voisin maksaa tasta..euroa.

J

Arjen suomeakaytannossa

Torilla

LOydat torilta halvat
kengat. Haluat
sovittaakenkia.
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Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Hei, onko mahdollista..”?
Hei, voisinko...?

Anteeksi, missa voin..”?
Hei, onko teilla kokoa 427

Arjen suomea kaytannossa

Vaatekaupassa

sovituskoppi palauttaa
sovittaa vaihtaa
osasto vaihto-oikeus
koko kuitti

hinta kanta-asiakas
vari alennus
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Arjen suomeakaytannossa

Vaatekaupassa

Et tiedamissa on
sovituskopit. Kysy
myvyjalta.

Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Hei, missaon..”?

Anteeksi, voisitko kertoa...?
Hei, mihin voin menna...’?
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Arjen suomea kaytannossa

Vaatekaupassa

Ostit viime viikolla
lapselle takin, mutta lapsi
ei tykkaa siita. Vaihda
takki.

Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:
Hei, haluaisin vaihtaa... koska....
Hei, olisiko mahdollista...””?

Hei, minun lapsi haluaa...
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Arjen suomea kaytannossa

VVaatekaupassa

LOysit hyvan t-paidan,
Mmutta et tykkaa sen
varista. Pyyda apua

myyjalta.

Arjen suomeakaytannossa

Esimerkiksi:

Anteeksi, onko teilla tata
paitaa..”

Hei, voisinko saada taman
paidan...””?
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LIITE 4. TOIMINTASUUNNITELMA: VANAJAVEDEN VERKOSTOT -TAPAHTUMA-

SARJA

Toimintasuunnitelma

Tama toimintasuunnitelma on laadittu Vanajaveden Verkostot -tapahtumasarjan toteutusta var-

ten. Tapahtumasarjan tavoitteena on edistdd kotoutumiskoulutuksen opiskelijoiden verkostoi-

tumista ja tarjota heille tietoa erilaisista koulutus- ja uramahdollisuuksista.

Tapahtumat:

» Polut ja pdamadrat: Opiskelijatapahtuma, jossa VOP:n entiset opiskelijat kertovat

opintopolustaan.

» Urat ja unelmat: Tyontekijatapahtuma, jossa eri alojen tyontekijit esittelevit tyouri-

aan.

» ldeat ja innovaatiot: Yrittdjatapahtuma, jossa yrittdjét kertovat yritystoiminnan aloitta-

misesta.

Tapahtumasarjan yksityiskohdat:

Nimi Paikka Ajankohta Sisélto Aika Huomioita
Polut ja pad- | Vanajaveden Syys-lokakuu | Puheenvuorot | 3 h Jarjestetddn
mairit opiston audito- alumneilta, pa- koulupaivéin
rio ja aulatila neelikeskus- aikana.
telu, verkostoi- )
tuminen Ideoita ennen
alkuvuoden
yhteishakuja.
Urat ja unel- | Vanajaveden Joulu-tammi- | Puheenvuorot | 3 h Jarjestetdan
mat opiston audito- | kuu alumneilta, koulupédivén
rio ja aulatila tyOpajat, ver- aikana.
kostoituminen
Linkitetéén
opiston CV-
tyopajoihin.
Ideat ja inno- | Vanajaveden Maalis-huhti- | Puheenvuorot | 3 h Jarjestetddn
vaatiot opiston audito- | kuu yrittdjilta, keskelld koulu-
rio ja aulatila mentorointi- paivai.
pOydit,  ver- )
kostoituminen Ideoita tulevaa

kesidlomaa var-
ten.
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Yhteydenotto ja viestinta
o Entiset opiskelijat:
o Henkilokohtaiset kutsut séhkopostitse ja puhelimitse.
o Sosiaalisen median kautta (esim. LinkedIn, Facebook-ryhmat).
e Nykyiset opiskelijat:
o Tiedotus oppitunneilla ja sahkdpostitse.
o Julisteet (kts. liite 5) ja infokirjeet koulun tiloissa.
o Paikalliset yritykset ja yrittajit:
o Yhteistyd Hameenlinnan yrittdjien ja jirjestdjen kanssa.

o Kutsut sihkopostitse ja puhelimitse.

Arviointi ja seuranta
o Palaute:

o Kerédtddn palautetta osallistujilta jokaisen tapahtuman jilkeen kirjallisesti, QR-

koodien avulla seké sosiaalisen median kanavissa.

o Arvioidaan tapahtumien onnistumista ja vaikutusta opiskelijoiden verkostoitu-

miseen ja tulevaisuudensuunnitelmiin.
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LIITE 5. TAPAHTUMASARJAN MAINOS
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LIITE 6

Palautekommentit Tiina Abergin opinniytetyohdn

”Asnid kotoutumiskoulutuksessa — Hdmeenlinnan toteu-

tuksen arviointia opiskelijakokemusten valossa”

Tiinan opinndytetydssd pureudutaan aiheeseen, joka on todella merkityksellinen Va-
najaveden Opistolle kahdestakin syystd. Opisto on tuottanut kotoutumiskoulutusta Ha-
meenlinnassa vuodesta 2006 ldhtien, eika syvallisempii, kokoavaa tutkimusta opiske-
lijoiden kokemuksista koulutuksesta ole tehty. Opiskelijat ovat antaneet vuosittain
OPAL-palautteet ja opettajat kerddvit heilti myos muuta palautetta eri muodoissa kou-
lutuksen aikana. Ty0n tilaajan mielenkiinto kohdistui nyt siithen, tukiko tutkimus aiem-
paa kotoutumiskoulutuksista saatua palautetasoa ja millaisia 10ydoksié tutkimuksessa

opiskelijandkokulman ja erilaisten tutkimusmenetelmien avulla saatiin.

Tutkimus on merkityksellinen myos kotoutumiskoulutuksen jatkokehittelyn kannalta.
Tyon tilaajan edustajana arvostan erityisesti kdytdnnon ldheista otetta, joka tyOssé ni-
kyy vahvana. Tiinan tydvuodet koto-opettajana ovat tuoneet vaikuttavuutta konkreet-
tisten toimintakorttien ja Vanajaveden Verkostot- tapahtumasarjan kehittimisen muo-
dossa. Néden tutkimuksen hyddyn my0s selvénid kddenojennuksena ja apuna alalla toi-
miville opettajille ja koulutuksen suunnittelijoille. Visuaalisuutta arvostaen laitoin
merkille esim. toimintakorttien kauniin, raikkaan ja opiston vdrimaailmaan sopivan il-

meen.

Vuodesta 2025 1dhtien kotoutumiskoulutuksen jirjestdminen kuuluu kuntien vastuulle.
Jo nyt on aistittavissa, ettd kunnat toivovat jonkin verran muutoksia koulutuksen to-
teuttamiseen. Monet asiat vaikuttavat tdhdn. Tavoitteeksi on ilmaistu koto-opiskelijoi-
den nopea tyollistyminen ja toiveeksi on esitetty koulutuksen muotoilu monenlaisia
opiskelijaprofiileita varten. Keskustelussa kuntien edustajien kanssa on esiin noussut

vahvasti my0s opiskelijan yhteiskunnallisen osallisuuden vahvistumisen tarve.

Tiinan tyOssé nousi esille, ettd opiskelijat toivovat kaiken hyvéksi koetun lisidksi enem-
min ihan kadytdnnonldheisempid kielenopetusta alkaen moduuleista 1 ja 2. Téllainen

nidkemys ja toive kuntien edustajillakin on — kielitaidon kehittyminen kdytdnnon ela-
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massd. Toinen 10ydos tyossé oli opiskelijoiden kokemus verkostoitumismahdollisuuk-
sien tarkeydestd ja verkostojen muodostamisesta koulutuksen aikana. Tdéma on linjassa
kuntien toivomuksen kanssa tuottaa kotoutumiskoulutusta yhteisty0ssé useiden paikal-

listen toimijoiden kanssa — kolmatta sektoriakaan unohtamatta.

Tiinan ty0ssé ldhtokohtana ovat ihmisen arvostus, osallisuus yhteiskuntaan ja luonnol-
linen kotoutuminen uuteen maahan. Néind aikoina, jolloin ikévit ilmiot eri puolilta
Eurooppaa nostavat paatiaén esimerkkeind huonosta kotoutumisesta, saa tdiméa opinndy-
tetyO erityisen arvon. Siind ndkyy Tiinan tyokokemus maahanmuuttajien parissa teh-
dysté tyostd, perehtyminen alan tutkimuskirjallisuuteen seka uskallus kehitelld kdytan-
non tyokalut 16ydoksien pohjalta. Vanajaveden Opisto ottaa kiitollisin mielin tehdyn

tyon vastaan ja toivoo tutkimustulosten levidmisté tehokkaasti alan parissa.

Hameenlinnassa 26.8.2024
Outi Itdluoma

rehtori

puh. 03 6581 800
etunimi.sukunimi@kktavastia.fi
vop.toimisto@kktavastia.fi

. Jaakonkatu 28 13100 Hiameenlinna
Vq najoveden www.kktavastia.fi/vop
H Y-tunnus: 02053034
Opisto

KOULUTUSKUNTAYHTYMA TAVASTIA

116

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU


mailto:etunimi.sukunimi@kktavastia.fi
mailto:vop.toimisto@kktavastia.fi
http://www.kktavastia.fi/vop

