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Tyoeldma pirstaloituu ja intensiivistyy (Minkkinen ym. 2020). Tilanne haastaa niin
organisaatiot kuin tyontekijat: muutoksessa pitdisi pysyd mukana, oppia ja kehittyd ja samalla
hoitaa meneillddn olevat tyotehtivit sekd huomioida laadukkaasti talouden reunaehdot.
Tyontekijétasolla usein entiset vaihtelua merkinneet koulutuspaivét vaativat téilla hetkelld
lisgjarjestelyjd, jonka jdlkeen tekemattd jdéneet tyot pitdd kiireelld kursia kasaan (Juntti &
Uusihanni 2022).

Téssi artikkelissa tarkastelemme, millaisena eri alojen tydpaikkojen edustajat nikevit alansa
tulevaisuuden 5—10 vuoden kuluessa ja millaisia osaamisen kehittdmisen tapoja he kokevat
mielekkaiksi.

Jatkuva oppiminen ammattikorkeakoulujen
toimintakentissa

Jatkuvaa oppimista voidaan médritelld poliittisesti (tyduran aikaisen oppimisen tukeminen
yhteiskunnan tasolla), kasvatustieteellisesti (oppimistilanteiden keskindinen suhde) ja
organisaatiokdytdntdjen (organisaatioiden oppiminen, johtaminen) nikoékulmasta (Lemmetty
& Collin 2022). Opetus- ja kulttuuriministerio kuvaa jatkuvaa oppimista vastauksena
tarpeeseen kehittdd ja uudistaa osaamista eldmén ja tyduran eri vaiheissa (OKM n.d.). ELY-
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keskus maéérittelee sen koko eldménkaaren aikaiseksi, eri elaménalueille ulottuvaksi
oppimiseksi (ELY-keskus 2024).

Jatkuvan oppimisen uudistuksen parlamentaarinen ryhma linjasi loppuvuodesta 2020 vision
ja tavoitteet vuoteen 2030 seké toimenpiteitd tavoitteisiin padsemiseksi. Keskiossd on
erityisesti tydikéisten mahdollisuudet kehittdd osaamistaan. Visiona ja tavoitteina on
osaamistason nousu ja korkeakoulututkinnon suorittaneiden méérén kasvu (OKM n.d.).

Ammattikorkeakouluilla on merkittdvd mahdollisuus palvella yrityksid ja julkista sektoria
tuottamalla niille tulevaisuuden osaajia seka tydeldmaélédheistd tutkimus- ja kehittdmistyota.
Arene toteaakin, ettd koulutustasomme ei nouse ilman ammattikorkeakouluja (Arene 2024).
Myos korkeakoulujen yhteinen Digivisio 2030 linjaa, ettd vuonna 2030 jatkuva oppiminen ja
osaamisen tdydentdminen ovat luonteva osa yhteiskuntaa (Digivisio n.d.).

Jatkuva oppiminen voidaan tunnistaa myos asenteeksi: se tarkoittaa yhtélaisié jatkuvia
mahdollisuuksia kokea, oivaltaa ja oppia, tyoskenteleepd henkild missa tahansa (Juntti &
Uusihanni 2022). Sosiokulttuurisen oppimiskésityksen mukaisesti oppimista tapahtuu, kun
ihminen osallistuu yhteisiin toimintoihin.

Niin ajatellen keskeistd on kiinnittdd huomiota yksilon lisdksi myos titd ympardiviin
oppiminen voidaan tunnistaa my0s lupaukseksi ”paremmasta’: osaamista paivittimalld voi
parjétd paremmin taloudellisessa kilpailussa, saavuttaa jotain entistd parempaa (Isopahkala-
Bouret 2022).

Selvittddksemme tulevaisuuden toimintaympéristdd jatkuvan oppimisen ndkokulmasta
Tampereen ammattikorkeakouluista jalkautui haastattelijoita oman alansa yrityksiin ja/tai
organisaatioihin. Tavoitteena oli selvittdd, millaisena tyopaikkojen edustajat ndkevit alallaan
tapahtuvat muutokset ja osaamistarpeet 5—10 vuoden kuluessa. Lisdksi meitd kiinnosti,
millaiset jatkuvan oppimisen kédytdnndt tyopaikkojen edustajat kokevat mielekkaiksi
tulevaisuudessa ja mikd on ammattikorkeakoulujen merkitys osaamisen kehittamisessa.

Jalkautumista kentalle

Aineistomme muodostui 80 haastattelusta, jotka Tampereen ammattikorkeakoulun
henkildston edustajat toteuttivat valiten itse omalle alalleen merkitykselliset tyopaikat.
Mukana aloista olivat liiketalous ja media (n = 22), teollisuusteknologia (n = 22) sosiaali- ja
terveysala (n = 13) musiikki (n = 9), rakennettu ympéristo ja biotalous (n = 7) seké opetusala
(n="17).

Haastattelumenetelména oli puolistrukturoitu haastattelu. Haastattelurunko oli kaikille aloille
ja tyopaikoille sama. Haastattelurunko sisélsi luvan vastausten anonyymin hyddyntdmisen
tutkimuskayttoon.

Analyysi oli kaksivaiheinen. Ensimmaéisessa vaiheessa haastattelulitteroinnit analysoitiin
laadullista siséllonanalyysid (Alasuutari 2007; Schreier 2012) hyddyntéen, jonka tuloksena
syntyivét alakohtaiset yhteenvedot. Toisessa vaiheessa vertailtiin samaa menetelmai
hyddyntéden alakohtaisia yhteenvetoja erojen ja yhtildisyyksien havaitsemiseksi.



Alakohtaisia ja aloille yhteisia osaamisia

Alakohtaiset erot kohdistuivat tydspesifeihin osaamisiin ja ndissd tapahtuviin muutoksiin.
Keskitymme tulosten raportoinnissa enemman kaikille aloille yhteisiin teemoihin.
Kysyttdessd 5-10 vuoden sisilld tapahtuvista muutoksista toimintaymparistdissa
tyopaikkojen edustajat alasta riippumatta ennakoivat seuraavat tulevaisuusndkokulmat:

1. Edelleen digitalisoituva ja teknologisoituva toimintaympéristo
2. Globalisaation ja kansainvélistyminen vaikutukset
3. Inhimillisen kohtaamisosaamisen ja vuorovaikutuksen tirkeys.

Digitalisoituva ja teknologisoituva toimintaympdristé esiintyi kaikkien kuuden alan
tulevaisuuden ndkyména. Erityisesti tekoédlyn rooli mietitytti vastaajia, kuten myos robotiikan
ja etiteknologian edelleen yleistyminen ja vahvistuminen. Tima teema heijastui seké alan
toimintaymparistoon etté alalla tarvittaviin yleisiin ja tydspesifeihin osaamisiin.

Toinen kaikkien alojen yhteinen tulevaisuusnidkokulma oli globalisoituva, kansainvilistyvd ja
moninaistuva toimintaympdristo, hieman eri painotuksin. Esimerkiksi teollisuudessa asiaa
tarkasteltiin globaalien yritysten ja kansainvélisten asiakas- ja kolleganidkokulmien kautta,
kun opetusalalla pohdittiin monikulttuurista ja moninaiset oppijat (ja kollegat) huomioivaa
tyootetta.

Kolmas yhteinen tulevaisuusndkdkulma oli inhimillinen kohtaamisosaaminen ja
vuorovaikutus, sekin hieman eri painotuksin. Sote- ja opetusalalla sekd musiikissa tuotiin
esille, ettd inhimillisen vuorovaikutuksen ja kohtaamisen perusldhtékohdat eivét ole
katoamassa, vaikka tydeldma teknologisoituu ja digitalisoituu. Liiketalouden ja teollisuuden
nikokulmasta teema néyttdytyi hyvind vuorovaikutustaitoina ja tiimityotaitoina sekd
asiakasrajapinnassa etti kollegiaalisissa verkostoissa. Tarvetta ennakoitiin olevan jatkossakin
yksil6llisiin ja toista ihmistd huomioiviin tydprosesseihin, on kyse sitten opetus-, myynti- tai
hoitotyOsta.

Tulevaisuudessa tarvittavat osaamiset olivat linjassa edelld kuvattuihin ndkdkulmiin.
Digitalisaatioon ja teknologiaan tarvitaan seka yleistd ettd alan erityisyydet huomioivaa
osaamista (mm. chatbotit, hologrammit, koodaus, robotit, datan hallinta, tietojirjestelméit,
etiteknologia). Ndiden oheen tarvitaan inhimillisen kohtaamisen osaamista, tiimitydtaitoja ja
vuorovaikutustaitoja kaikilla mukana olleilla aloilla.

Resilienssid, muutoksessa toimimisen osaamisia, oman tyon johtamista ja oman osaamisen
kehittimisen hallintaa tuotiin esille viiden alan yhteenvedoissa. Yleiset tyoeldmataidot, ajan
hallinta ja laajemmin eldménhallinta ovat tulevaisuudessa suuressa merkityksessd — etenkin
etatyokulttuurissa.

Kaikilla aloilla tuotiin esille kunkin alan tydspesifin perustietimyksen ja -osaamisen
merkitystd. Eroavaisuuksina alojen ndkemyksissé tulevaisuuden toimintaymparistoissa
ndyttdytyivdt suuruuden ekonomia (mm. globaalit suuryritykset ja yritysintegraatiot, sote-
alueet), ja toisaalta tuotiin esiin tarve paikallisiin asiantuntijapalveluihin ja raataloityyn
tydotteeseen ldhipalveluna. Véeston rakennemuutos ja huoli tydvoiman saatavuudesta,
osaamisesta ja sitoutumisesta nousi esiin erityisesti sote-alalla ja litketalouden alalla.



Tarkastelimme my0s, millaisia jatkuvan oppimisen toimintatapoja tydpaikkojen edustajat
kokevat mielekkéiksi tulevaisuudessa, ja mikd on ammattikorkeakoulujen merkitys
osaamisen kehittimisessd. Téssd aineistossa esiin tuotuja toimivia osaamisen kehittimisen
tapoja voisi kuvailla termeilld tehokkuus, tiiviys ja intensiivisyys. Vastauksista oli ndhtdvissa
hankaluus yhteensovittaa tyopaikan hektisti arkea ja jatkuvan oppimisen ja kehittymisen
vaadetta.

Toimivista jatkuvan oppimisen muodoista nostettiin esille erityisesti lyhyet seminaarit ja 1-2
paividn intensiivikoulutukset sekd lyhyet webinaarit ja videot, jotka mahdollistavat myds
aikaan sitomattoman itseopiskelun. Kaikilla aloilla tuotiin esiin se, ettd organisaatiot ja
yritykset rakentavat, kehittavit ja ylldpitdvét omia osaamisen kehittdmisen jérjestelmiddn ja
koulutuskalentereitaan. Naissd hyodynnetdédn seké sisdisid kouluttajia ettd ulkopuolisia
kouluttajia ostopalveluna.

Ristiriitaista aineistossa oli se, etté toisaalta todettiin pitkien tutkintokoulutusten (mm. AT,
EAT, YAMK) hieman menettidvin merkitystddn, mutta toisaalta oltiin huolissaan alalla
tarvittavasta syvéllisestd osaamisesta ja sen muodostumisesta. Myos itseopiskelun
tehokkuudesta oltiin huolissaan — sen tueksi tarvitaan my6s kontrollia ja struktuuria
unohtamatta yhteistoiminnallista ja aktiivista yhdessd oppimista.

Ammattikorkeakoulut tulevaisuuden osaamisen tuottajina

Aineistomme kuvaa digitalisoituvaa ja kansainvélistyvaa tydelaméid, jossa pitkédkestoiset
perinteiset tdydennyskoulutukset menettavit merkitystddn, vaikkakin syvdosaamista pitéisi
pystyéd hankkimaan. Tilausta ndyttii olevan tehokkaille, intensiivisille ja lyhytkestoisille
osaamiskokonaisuuksille, itseopiskelumateriaalit mukaan lukien.

Ammattikorkeakoulujen nakdkulmasta keskeisti on yhteistyd tydpaikkojen omien sisdisten
osaamisen kehittimisen jérjestelmien kanssa. Ammattikorkeakoulu integroituu yritysten ja
organisaatioiden omien osaamisen kehittdmisen jérjestelmien kanssa yhdessé kartoittaen,
suunnitellen, toteuttaen ja kehittden radtiloityjd palveluja.

Jatkossa on tarpeen tarkastella jatkuvaa oppimista eritellen yksildiden ja tyopaikkojen
ndkokulmia: mitd tarkoittaa jatkuvan oppimisen lupaus paremmasta” ja kenen ndkdkulmasta
(ks. Isopahkala-Bouret 2022). Tulevaisuudessa on tirkeda tutkia my0ds tyohyvinvoinnin ja
jatkuvan oppimisen yhteyksid mosaiikkimaisessa ja intensiivisessé tydeldmassd (Minkkinen
ym. 2019; Tapani & Salonen 2019). Miké on laadukasta ty6té (ks. Stefana ym. 2021), ja mika
on riittdvén hyviai ja tarpeellista osaamista yhteison ja yksilon nikokulmista? Voisivatko
ammattikorkeakoulut monialaisina toimijoina olla edistiméssé jatkuvaa oppimista, jossa
arvokkuuden kokemus (ks. Monkkonen ym. 2023), hyvinvointi sekd yksilon ettd
organisaation tarpeet tulisivat kuulluksi ja yhteensovitetuiksi?
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Flexible and Work-Life-Oriented Continuous Learning in
2034

The study examines how representatives from workplaces perceive the necessary skills in
their field and work environments 5—10 years from now. Additionally, it explores meaningful
ways of competence development and the role of universities of applied sciences in
enhancing competencies. The qualitative research data consists of 80 semi-structured
workplace interviews. The study includes business and media (n = 22), industrial technology
(n =22), social and health care (n = 13), music (n =9), built environment and bioeconomy (n
=7), and education (n = 7). The qualitative content analysis was done in two phases.

While there were field-specific variations, the data reflects a digitalising and globalising work
environment where traditional long-term additional training loses significance. There is a
demand for efficient, intensive, and short-term competency packages, including self-study
materials. From the perspective of universities of applied sciences, it is crucial to collaborate
with workplaces’ internal competency development systems. As work-based learning
increases, this alignment becomes even more essential.



