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Ekologinen kosmetiikka on talla hetkella kaikkien huulilla, mutta yritysten ja kuluttajien on
hyvin vaikea tunnistaa kaytannossa mita ekologinen kosmetiikka oikeasti on. Aiheesta on ver-
rattain vahan tutkittua tietoa, joten tahan ongelmaan haluttiin tassa tutkimuksessa puuttua.
Tassa tutkimuksellisessa kehittamistyossa tarkoituksena olikin perehtya kosmetiikan suunnit-
telun vaikutusta tuotteen ekologisuuteen. Tavoitteena oli edistaa tata kautta yhteistyoyrityk-
sen henkiloston ekologisen tuotesuunnittelun osaamista ja luoda yksinkertaistetut ohjeet eko-
logisen kosmetiikan tunnistamiseksi.

Tutkimuksen aikana tamperelaisessa kosmetiikkalaboratoriossa suunniteltiin ja toteutettiin
kaksi samankaltaista kosmetiikkatuotetta noudattaen yrityksen normaaleja toimintatapoja.
Tuotekehitys- ja tuotantovaiheen vaikutuksia mitattiin koko prosessin ajan ja niista etsittiin
eroja, jotka vaikuttavat tuotteiden synnyttamaan ymparistojalanjalkeen. Tuotteiden merkit-
tavimmat erot olivat raaka-aineiden ja pullojen alkupera. Raaka-aineiden ja pullojen kulje-
tusten synnyttamia ymparistovaikutuksia vertailtiin Life Cycle Analysis -menetelmalla, joka
tunnetaan suomeksi elinkaarianalyysina. Elinkaarianalyysi tehtiin tahan tarkoitetulla Mobius
mallinnusohjelmistolla vertailevana mallinnuksena. Vertailevassa mallinnuksessa saadaan hel-
posti nakyviin tuotteiden ymparistovaikutusten erot haluttujen vaikutusluokkien osalta. Tassa
opinnaytetyossa valittiin tutkittavaksi vaikutusluokaksi ilmastonmuutos. Taman lisaksi toisen
tuotteen kohdalla tehtiin myos mielenkiinnosta makean veden toksisuutta mittaava mallinnus.
Mallinnusta varten tuotteiden raaka-aineiden ja pullojen kuljetuksista kerattiin mahdollisim-
man tarkkaan primaarista tietoa yhteistyoyrityksen jarjestelmista. Keratty tieto yhdistettiin
Ecoinvent elinaaritietokannan sekundaariseen dataan. Tuloksena saatiin arvokasta tietoa
siita, miten suuri merkitys ymparistolle on niilla paatoksilla, joita yrityksessa tehdaan kos-
meettisen tuotteen tuotesuunnittelun aikana.

Elinkaarianalyysissa saadut tulokset olivat mielenkiintoisia. Vaikka tuotteet olivat pintapuoli-
sesti samalaisia luonnonkosmetiikkatuotteita, niilla oli sama kayttoohjeistus ja ne molemmat
oli valmistettu Suomessa, olivat ympariston nakokulmasta vertailutulokset hyvin erilaisia. Eu-
rooppalaisista raaka-aineista ja pulloista valmistettu tuote oli huomattavasti ekologisempi
verrattuna tuotteeseen, jonka raaka-aineet ja pullot tulivat Aasiasta. Tutkimus siis todisti,
etta luonnonkosmetiikkatuotteiden ekologisuudessa on huomattavia eroja.

Tutkimuksen aikana huomattiin, etta ekologisen kosmetiikan tunnistamiseksi ei ollut selkeita
ohjeistuksia kuluttajille tai kosmetiikan valmistajille. Erityisesti kuluttajien on siis lahes mah-
dotonta tunnistaa, onko tuote aidosti ekologien, jos tuotteelle ei ole tehty elinkaarianalyysia.
Taman epakohdan korjaamiseksi tutkimustyon tulosten avulla aloitettiin kehittamistyo. Tutki-
muksen tulokset seka muu tutkimuksen aikana hankittu aineisto yhdistettiin palvelumuotoilun
keinoin ohjeistukseksi, jonka toivotaan auttavan kaikkia ekologisesta kosmetiikasta kiinnostu-
neita tahoja tiedostamaan niita tekijoita, jotka tekevat kosmetiikkatuotteesta aidosti ekolo-
gisen.

Asiasanat: ekologinen kosmetiikka, kosmetiikan ymparistovaikutukset, kestava kehitys, kos-

metiikan elinkaarianalyysi



Laurea University of Applied Sciences Abstract
Development and Management of Cosmetics Expertise

Master of Beauty and Cosmetics

Jenny Fager

Like Two Peas in a Pod? A Comparative Study of the Environmental Effects of the Raw Ma-
terials and the Origin of the Bottles of Two Cosmetic Products Manufactured in Finland
Year 2024 Pages 65

Ecological cosmetics seem to be on everyone's lips, but it is very difficult for companies and
consumers to recognize what ecological cosmetics really mean. There is relatively little re-
searched information on the subject. In this research and development work, the purpose
was to investigate the effect of product design from the ecological point of view. The goal
was to promote the knowledge of ecological product design and to create simplified instruc-
tions for identifying ecological cosmetics.

During the research, two similar cosmetic products were designed and produced in a cosmet-
ics laboratory in Tampere. All the development and production steps were documented, and
data was collected during the research. The most significant differences between the prod-
ucts were the origin of the raw materials and the bottles. The environmental impacts gener-
ated by raw materials and bottles were compared using the life cycle analysis (LCA). The
analysis was done using Mobius modelling software. The received results were then compared.
The selected impact category was climate change. In addition to this, for the second product,
modelling measuring the toxicity of fresh water was also carried out. Primary data about the
transportation of the products’ raw materials and bottles were collected from the partner
company's systems. The collected information was combined with the secondary data of the
Ecoinvent database. As a result, valuable information was obtained about how much the deci-
sions made during the product design of a cosmetic product affect the environment.

The results received in the life cycle analysis were interesting. The products were similar in
many ways. Both were natural cosmetics, and the user instructions were identical. Both face
oils were also produced in Finland. One could therefore assume that the LCA results of the
products are pretty much the same. However, the results were very different from an envi-
ronmental point of view. The product made from European raw materials and bottles was
much more ecological compared to the product that had the raw materials and bottles deliv-
ered from Asia. This study proved that there are considerable differences in the ecological
impacts of natural cosmetic products.

During the research, it was noticed that there are no guidelines for consumers or cosmetics
manufacturers to recognise ecological cosmetics. It is almost impossible especially for con-
sumers to recognize whether a product is truly ecological when the product does not have a
Life Cycle Analysis result. During this research, this was found to be a big problem that
needed to be fixed. At this point the LCA findings and other information about ecological cos-
metics were combined using service design guidelines. As result, clear and easy-to-read in-
structions for consumers and for cosmetic manufacturers were created. Hopefully these in-
structions will help all the people who are interested in ecological cosmetics to understand
aspects that affect whether the product is truly ecological.

Keywords: ecological cosmetics, environmental cosmetics, sustainable development, LCA
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1 Johdanto

Suomalaiset ja eurooppalaiset kosmetiikkavalmistajat joutuvat jatkuvasti kamppailemaan

tuotantokustannusten ja kiristyvan kilpailun markkinoilla. Markkinoille myos virtaa yha kasva-
vassa maarin luonnonkosmetiikkaa Euroopan ulkopuolelta, mika hankaloittaa ekotietoisen ku-
luttajan paatoksentekoa eri tuotteiden valilla. Tassa tutkimustyossa onkin keskitytty tuotteen
pakkauksen ja raaka-aineiden ymparistovaikutusten vertailuun ja katsottu luonnonkosme-

tiikka- sanaa syvemmalle tuotteen ymparistovaikutusten vertailussa. Tutkimustyon aikana ha-
luttiin selvittaa, onko ekologinen kosmetiikka muutakin kuin vain luonnollisista raaka-aineista

valmistettua kosmetiikkaa.

Kiinnostus kosmetiikan ymparistovaikutuksiin on vuosien saatossa lisaantynyt merkittavasti.
Tama nakyy yha vahvemmin yritysten toiminnassa. Yritykset ovat ymmartaneet, etta vastuul-
linen toiminta on moraalisesti oikein, mutta myos merkittava kilpailuetu. Trendina onkin
viime vuosina ollut, etta yritykset tuovat kestavyyteen liittyvat asiat kiinteasti mukaan strate-
giseen toimintaansa. Tama nakyy myos yritysten kommunikoinnissa asiakkaisiin ja muihin si-
dosryhmiin. Ymparistoon ja vastuullisuutteen liittyvia vaikutuksia mitataan ja raportoidaan
yha laajemmin. (Halonen, Korhonen-Kurki, Niemela, Pietikainen 2022, 141.) Tasta hyvana esi-
merkkina on L'Oréal. Kosmetiikan jattiyritys on ottanut kayttéon tyokalun, jonka avulla kulut-
tajat nakevat heidan sivuillaan tuotteen kayton synnyttamat ymparistovaikutukset lapi koko
tuotteen elinkaaren (L'Oréal 2024). Myos kuluttaja-asiakkaita kiinnostaa tuotteiden luonnolli-
suus ja ekologisuus. Luonnonkosmetiikan markkinat ovatkin merkittavassa kasvussa ja niiden
kysynta kuluttajien keskuudessa tulee lisaantymaan tulevaisuudessa. Statista, joka kartoittaa
tulevaisuuden markkinoiden trendeja seka keraa tietoja markkinoiden toteutuneista osuuk-
sista, on luonut oman ennusteensa maailman luonnonkosmetiikan markkinoista. Luonnonkos-
metiikan markkinoiden ennustetaan saavuttavan vuonna 2024 kokonnaisuudessaan 2.74 mil-
jardia euroa ja niiden ennustetaan kasvavan 9,5 %, eli 4.32 miljardiin euroon vuoteen 2029
mennessa. (Statista 2024.) Tasta voidaan paatella, etta tulevaisuudessa kosmetiikan valmista-
jat tulevat keskittymaan merkittavasti tuotannossaan luonnollisuuteen ja hankkivat tuotteil-
leen tasta syysta erilaisia ymparisto- ja luonnollisuuteen liittyvia sertifikaatteja yha enem-

man.

Tulevaisuuden trendinakymat seka Euroopan Unionin kestavaa kehitysta ja viherpesua kasitte-
levat asetusehdotelmat ovat taman opinnaytetyossa innoittajia. Opinnaytetyon aikana tutkit-
tiin pienen kosmetiikkayrityksen mahdollisuuksia kehittaa toimintaansa ja erityisesti tuoteke-
hitysprosessejaan yha ekologisemmiksi. Koska aiheesta loytyy hyvin vahan tutkittua tietoa,
katsottiin perustelluksi sen tutkimista syvemmin tassa opinnaytetyossa. Kestava kehitys ja

ekologisuus ovat tutkimusaiheina monimutkaisia. Kestavyystieteesta onkin muovautunut



ilmiolahtoinen, ratkaisukeskeinen ja eri tieteenalat ylittava kokonaisuus, joka tahtaa parem-

paan tulevaisuuteen. (Halonen ym. 2022, 193.)

Opinnaytetyon laajempi tavoite on auttaa kosmetiikan valmistajia, myyjia ja kayttajia teke-
maan kestavaa kehitysta edistavia paatoksia. Sen vuoksi opinnaytetyohon on tehty erillinen
kappale, jossa kootaan yhteen yksinkertaisia vinkkeja, joiden avulla raaka-aineiden tai valmii-
den tuotteiden ekologisuuden vertailu helpottuu. Toiveena onkin, etta niista loytyy apua
mahdollisimman monelle kosmetiikan parissa tyoskentelevalle tai siita kiinnostuneelle ta-
holle.

2 Yhteistyoyrityksen esittely

Kehittamistehtavassa yhteistyokumppanina toimii tamperelainen kauneudenhoitoon seka kos-
metiikan valmistukseen ja myyntiin erikoistunut yritys Salon Group Oy, jonka paaomistajana
ja tuotekehitysvastaavana taman opinnaytetyon tekija toimii. Yritys on aloittanut kauneuden-
hoitoalalla vuonna 2007 ja vuodesta 2017 eteenpain toimintaan on tullut yha enenevassa maa-
rin kosmetiikan valmistus seka erilaiset koulutukset. Kosmetiikan valmistus on viela pienimuo-
toista, mutta tammikuussa 2024 avattu kosmetiikan kehitykseen ja pienerien tuottamiseen
soveltuva laboratorio on osa yrityksen suunnitelmaa laajentaa valmistustoimintaa sopimusval-
mistajapuolelle. Yrityksen liikevaihto oli viimeisimman vahvistetun tilinpaatoksen mukaan 295
000 € ja kosmetiikan valmistus ja tukkumyynti muodostivat tasta noin kolmanneksen. Valmis-
tuksen ja tukkumyynnin toivotaan tulevaisuudessa kasvattavan liikevaihtoa ja muodostavan
puolentoista vuoden sisalla yli puolet liikevaihdosta. Yrityksen strategiseen tavoitteeseen kuu-
luu tulevaisuudessa keskittya yha ymparistoystavallisempaan valmistukseen seka edistaa osal-

taan lapinakyvyytta kosmetiikan ymparistovaikutuksista.

Koska kosmetiikan ymparistovaikutusten laskeminen vaatii paljon kerattya tietoa raaka-ai-
neista, pakkauksista, kuljetuksista ja valmistusprosesseista, on tassa opinnaytetyossa hyodyn-
netty Salon Group Oy:n tietokantoja seka kontakteja mahdollisimman kattavasti. Koska opin-
naytetyon tekijalla on poikkeuksellisen laajat mahdollisuudet paasta kaikkeen yrityksen tie-
toon kasiksi, on tama erinomainen mahdollisuus tehda syvaluotavaa tutkimusta ja kaivautua
yrityksen rekistereihin mahdollisimman syvalle. Osa tassa tyossa jaetusta tiedosta on kuiten-
kin yrityssalaisuuksien ja yhteistyokumppanien suojelemiseksi jouduttu muokkaamaan niin,
etta siita ei pystyta paattelemaan tiedon lahteena olevien toimijoiden nimia. Myos joitain
tutkimustuloksia on tarkoituksella jatetty pois, silla niita on hyodynnetty Salon Group Oy:n

tuotekehityksen edistamiseen, ja ne ovat tata kautta yrityksen liikesalaisuuksia.



3 Teoreettinen viitekehys

Tuotteiden kehitystyossa hyvalla suunnittelulla on suuri merkitys. Taman opinnaytetyon lahto-
kohtana on huomio, etta tuotteiden suunnittelutyossa harvoin tehdaan vertailevaa tyota "hy-
van ja ”"pahan” tuotesuunnittelun valilla (Straker & Wrigley, 2023, 1). Siksi opinnaytetyossa
onkin paadytty dokumentoimaan kahden eri kosmetiikkatuotteen kehitystyota seka vertaile-
maan suunnitteluvaiheessa tehtyjen ratkaisujen merkitysta lopullisen tuotteen ymparistovai-
kutuksiin. Yksinkertaistettuna ajatuksena on siis tehda tuote, joka on mahdollisimman ympa-
ristoystavallinen seka toinen tuote, jonka suunnittelussa ei kiinniteta mitaan huomiota ympa-
ristoon. Tuotteiden valmistuksen jalkeen niihin liittyvat ymparistovaikutukset mallinnettiin

elinkaarianalyysin toteuttamiseen tarkoitetulla ohjelmistolla.

Tassa opinnaytetyossa kehittamistyon innoittajana on uusi viherpesua koskeva direktiiviehdo-
tus seka tyovalineena EU:n yrityksille tekema suositus PEF-laskentamenetelmasta, jonka
avulla yritykset voivat tarkasti ja vertailukelpoisesti laskea tuotteiden tai palveluiden ympa-
ristojalanjaljen. Tuotekehitystyossa huomioidaan myos Kosmetiikka-asetuksen asettamat vaa-

timukset kosmetiikan valmistukselle.
3.1 Kosmetiikka-asetus

Kosmetiikalla eli kosmeettisella valmisteella tarkoitetaan ainetta tai seosta, joka on koske-
tuksissa ihmisen ihon kanssa. Naita ovat tuotteet, joiden tarkoituksena on ainoastaan tai paa-
osin puhdistaa, poistaa hajua, suojata tai pitaa hyvassa kunnossa ihmiskehon ulkoisia osia.
Kosmeettisia tuotteita ovat myos hampaita, suun limakalvoja tai ulkoisia sukupuolielimia hoi-
tavat tuotteet. (Kosmetiikka-asetus (EY) N:o 1223/2009.)

Koska tassa kehitystyossa valmistetaan kaksi kasvooljya, niiden valmistamisessa huomioidaan
Kosmeettisia valmisteita koskevan lainsaadannon asettamat vaatimukset. Kosmeettisia val-
misteita saadellaan Euroopan unionissa erillisella kosmetiikka-asetuksella. Tavoitteena talla
kosmeettisia valmisteita koskevalla lainsaadannolla on, etta silla varmistetaan, etta kaikki
kosmeettiset tuotteet ovat turvallisia. Kosmetiikan ja kosmeettisten valmisteiden pitaa olla
EU:n kosmetiikka-asetuksen ja kosmetiikkalain vaatimusten mukaisia. Esimerkiksi jokaisella
kosmeettisella valmistella pitaa olla valmisteen turvallisuudesta vastaava vastuuhenkilo seka
tuotteelle pitaa tehda turvallisuusselvitys. Suomessa kosmetiikkaan liittyvaa lainsaadantoa
valvoo TUKES ja Tulli yhdessa. Tukesin valvonta-alueeseen kuuluu Suomen markkinoilla olevat
tuotteet seka valmistajat, maahantuojat ja jakelijat. Tullin toimintapiiriin kuuluu kosmeettis-

ten tuotteiden maahantuonnin valvonta EU ja ETA- alueen ulkopuolelta. (TUKES 2023.)

Myos kosmetiikan merkintoja saadellaan kosmetiikka-asetuksella seka kansallisella lailla
(492/2013). Suomessa myytavalla kosmeettisella tuotteella tulee olla pakkausmerkinnat seka

suomeksi etta ruotsiksi. Taman lisaksi kosmetiikka-asetuksessa on maaritelty vaatimukset
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kaikista merkinnoista, joita tuotteessa tulee olla. Naita ovat mm. vastuuhenkilon nimi ja
osoite, sisallon maara, sailyvyysaika seka eranumero. Tuotteessa tulee myos olla tuotteen si-
saltamien ainesosien luettelo, eli ingredients-lista. Ainesosat tulee ilmoittaa listassa painon
mukaisessa suuruusjarjestyksessa kansainvalisilla INCI-nimilla. Kansainvalinen nimikkeisto aut-
taa kayttajaa seka viranomaisia tunnistamaan valmisteessa kaytetyt aineet. (Kosmetiikka- ja

hygieniateollisuus 2024.)
3.2 Direktiiviehdotus vihreista vaittamista

Euroopan komissio on antanut maaliskuussa 2023 direktiiviehdotuksen koskien vihreita vaitta-
mia. Direktiiviehdotuksen perusajatus on, etta yritysten tulisi noudattaa tiettyja kriteereja
ymparistovaittamien todentamisessa seka niiden viestimisessa. Tama tarkoittaisi sita, etta
yritysten tulisi tieteellisesti todistaa esitetyt vaittamat ja vaittamissa tulisi ottaa huomioon
koko tuotteen tai palvelun elinkaari ja sen keskeiset ymparistovaikutukset. Huomioitavaa on
myos se, etta mainonnassa yritysten kayttamien vihreiden vaittamien pitaa perustua kolman-
nen osapuolen todentamiseen. Direktiiviehdotuksen mukaan jokaisen jasenmaan tulisi nimeta
toimivaltainen viranomainen valvomaan direktiivin toimeenpanoa ja ymparistovaittamien
kayttoa. (Valtioneuvosto, 2023.)

Opinnaytetyon kirjoittamisen aikaan direktiiviehdotus on viela neuvotteluvaiheessa. Ymparis-
toministeriossa tyoskentelevan ymparistoneuvos Taina Nikulan kanssa kaydyn sahkopostikes-
kustelun perusteella on myos oletettavaa, etta ehdotus voi viela muuttua, silla jasenmaat
ovat ryhmakeskusteluissa ja kirjallisesti esittaneet runsaasti kysymyksia sen sisallosta. (Nikula
2023.) Esimerkiksi Suomen ennakkovaikuttamisessa on haluttu korostaa tarvetta valttaa liian
monimutkaista saantelya. Nain ymparistovaittamien todentamisesta ja siina kaytetyista meto-

deista ei tule liian tyolasta esimerkiksi pk-yrityksille. (Valtioneuvosto, 2023.)

Sahkopostikeskustelussa Nikula mainitsee, etta mahdollista direktiivia valvova viranomaistaho
on viela Suomessa avoinna, koska kansallinen toimeenpano ja lainvalmistelu alkavat vasta kun
direktiiviehdotelma on pidemmalla. Direktiivi myos antaa mahdollisuuden eri tahoille toimia
yhdessa toimeenpanevana viranomaisena. Yhtena vaihtoehtona han mainitsee Kilpailu- ja ku-
luttajaviraston, mutta valvonta voi edellyttaa sellaista substanssi- ja ymparistoosaamista,
joka saattaa edellyttaa toisenkin toimivaltaisen viranomaisen nimeamista. Direktiiviehdotus
on kuitenkin viela niin alkuvaiheessa, etta Nikula ei osaa viela sanoa tarkemmin asiasta. (Ni-
kula 2023.)

3.3  Product Environmental Footprint (PEF)

Joulukuussa 2021 komissio hyvaksyi suosituksen ymparistojalanjalkimenetelmien kaytosta.
Menetelmien tarkoitus on auttaa yrityksia laskemaan aiheuttamansa ymparistovaikutukset

luotettavien, todennettavissa olevien ja vertailukelpoisten tietojen perusteella. Se antaa
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myos muille toimijoille, esimerkiksi julkishallinnot seka kansalaisjarjestot, paasyn naihin tie-
toihin. Menetelmat tunnetaan nimilla the Product Environmental Footprint (PEF) and Organi-
sation Environmental Footprint (OEP). (EU 2023.) Suomessa esimerkiksi Ymparistokeskus on

taman komission suosituksen pohjalta luonut ohjeet julkishallinnollisille tahoille, jotta nama

huomioisivat PEF:in osana julkisten hankkeiden tarjousten vertailua (SYKE 2023).

Tarve yhtenaistetylle ja kattavalle ymparistovaikutusten laskentaan tarkoitetulle ohjeistuk-
selle on ollut suuri. Aikaisemmin yrityksilla on ollut kaytossa laajasti erilaisia menetelmia, joi-
den avulla ymparistovaikutuksia on laskettu. Naissa ei ole valttamatta huomioitu koko tuot-
teen elinkaarta, vaan ainoastaan sen osia. Yhtenaisen ja koko Euroopan alueen kaatava las-
kentametodi auttaa seka kuluttajia etta yrityksia tekemaan oikeita paatoksia. Yritykset pysty-
vat nain oikeasti tutkimaan aiheuttamiaan ymparistovaikutuksia ja kuluttajat hankkimaan ym-
pariston kannalta parempia tuotteita ja palveluita. Yhtenaistetty laskentametodi tarjoaa to-
dellisen mahdollisuuden luoda ja edistaa todella kestavia, ymparistoa kunnioittavia tuotteita.
(EU 2023.)

3.4 Good Sustainability Practice (GSP) for the cosmetics industry

Cosmetic Europe on kosmetiikka- ja hyvinvointituotteita valmistavien yritysten kauppayhdis-
tys. Yhdistys on vuosikymmenien ajan tehnyt tiivista yhteistyota EU:n paattajien kanssa var-
mistaakseen, etta kosmetiikan saantely on EU:ssa asianmukaista ja tarkkaa. (Cosmetic Europe
2024.) Vuonna 2012 Cosmetic Europe julkaisi ohjeistuksen yrityksille ymparistoystavallisista
valmistustavoista. Opas tunnetaan nimella Good Sustainability Practice (GSP) for the cosmet-
ics industry. Se sisaltaa laajasti ohjeita yrityksille, jotta ne voivat edistaa omaa ymparistotie-
toista toimintaansa. Oppaan keskeinen tavoite on, etta yritykset huomioivat paremmin toi-
minnassaan ymparistoasiat, sosiaaliset ja taloudelliset nakokulmat seka toimisivat elinkaa-
riajattelun pohjalta. Se sisaltaakin kattavasti ohjeita tuotesuunniteluun, tuotantoon, pakkaa-
miseen, jakeluun ja tuotteen loppukayttoon liittyen. Oppaassa tuodaan esiin elinkaarianalyy-
sin perusteet kosmetiikan valmistuksen nakokulmasta ja sen sisaltoéa onkin hyodynnetty tassa

opinnaytetyossa aktiivisesti. (Cosmetic Europe 2012, 2, 6-13.)
3.5 Tietoa pakkaamisesta ja pakkausjatteista

Euroopan unioni on luonut direktiivin (94/62/EC) tuotteiden pakkaamisesta seka pakkausjat-
teen kierratyksesta. Tavoitteena on vahentaa pakkausjatteen syntya, lisata pakkausten kier-
ratysta seka edistaa pakkausten uusiokayttoa. Merkittavina keinoina direktiivissa tuodaan
esiin pakkausmateriaalien painon ja maaran minimoimista mahdollisimman paljon ilman, etta
siita syntyy kuluttajalle vaaraa. Tavoitteena on estaa tuotteiden ylipakkaamista seka edistaa
muovipullojen ja alumiinitolkkien kierratysjarjestelmaa seka varmistaa, etta pakkausmateri-
aalit ovat kierratettavissa. (European Comission 2024; Europen 2009, 16.) Taman lisaksi Euro-

pen, voittoa tavoittelematon organisaatio, on luonut ohjeistuksen yrityksille edistamaan hyvia
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valintoja liittyen pakkausmateriaaleja seka niiden kierrattamista. Ohjeistus on nimeltaan
Packaging in the Sustainability Agenda: A Guide for Corporate Decision Makers. (Europen
2024.)

Pakkauksella on tuotteen sailyvyyden ja toimivuuden kannalta merkittava tehtava. Se suojaa
tuotetta pilaantumiselta, mahdollistaa tuotteen tehokkaan kuljettamisen ja antaa tuotteen
kayttajalle mahdollisuuden kayttaa tuotetta turvallisesti. Pakkaus toimii myos tarkeassa teh-
tavassa informatiivisesta nakokulmasta, silla se sisaltaa kayttajalle merkittavat tiedot sen si-
sallosta, pakkaukseen on painettu tuotteeseen liittyvat varoitukset, kayttoohjeet seka mah-
dollisesti paljon muuta tarkeaa tietoa tuotteen toimintaan tai esimerkiksi sen havittamiseen
liittyen. Pakkauksella onkin tuotteen osalta keskeinen rooli. (Europen 2009, 7.) Pakkauksen
ymparistovaikutusten vahentaminen ei saa lisata sen mahdollisia negatiivia vaikutuksia tuot-
teen elinkaaren muissa vaiheissa. Koska pakkauksen tehtava on suojata tuotetta, tulee sen
ymparistovaikutukset huomioida koko tuotteen elinkaaren osalta elinkaariarviossa. (Europen
2009, 17-18.)

3.6  Ekosuunnittelu osana tuotekehitysta

Maaliskuussa 2022 Euroopan komissio ehdotti uutta ekosuunnitteluasetusta, jonka piiriin tulisi
paljon tuotteita, joita aikaisempi asetus ei ole huomioinut. Ekosuunnitteluasetuksen tavoit-
teena on varmistaa EU alueella myytavien tuotteiden ymparistoystavallisyys. Asetuksen maa-
ritelman mukaan ekologisella suunnittelulla tarkoitetaan tuotteiden suunnittelua niin, etta
sen ymparistovaikutukset huomioidaan ja tuotteen vaikutukset ymparistoon ovat mahdollisim-
man vahaiset. Ehdotelma hyvaksyttiin heinakuussa 2023 ja sen lopullinen muotoilu on aloi-

tettu yhteistyossa jasenvaltioiden kanssa. (Euroopan Parlamentti 2024.)

Kosmetiikkatuotteet ovat opinnaytetyon teon aikana ehdolla ekosuunnittelun tyosuunnitel-
maan. Jos kosmeettiset tuotteet valitaan mukaan, niille voidaan tehda tulevaisuudessa mah-
dollisesti tuoteryhmakohtainen ekosuunnitteluasetus. (Ekosuunnittelu.info 2024.) Kevaalla
2022 EU:n komissio julkaisi myos kestavan tuotepolitiikan aloitteen. Aloitteen avulla pyritaan
loytamaan uusia lahestymistapoja tuotteiden suunnitteluun. Siina huomioidaan ympariston
kestavyys osana tuotteiden suunnittelua. Kosmetiikan kannalta merkittavaa tassa asetusehdo-
telmassa on, etta kosmeettisille tuotteille voittain asetuksen mukaan liittaa niin sanottu tuo-
tepassi, jonka avulla olisi tarkoitus edistaa tuotteen ymparistovaikutustietojen saatavuutta.
(Kiertotalous-Suomi 2024.)

Cosmetic Europe (2019) on tutkinut kosmeettisten tuotteiden ymparistovaikutuksia tuotteen
koko elinkaaren osalta. Heidan havaintojensa mukaan suurin osa pois pestavan tai pois huuh-
deltavan tuotteen ymparistovaikutuksista syntyy sen kayttovaiheessa. Tallaisen kosmeettisen
tuotteen raaka-aineiden tuottamisesta, valmistuksesta, jakelusta ja pakkauksesta syntyvat

vaikutukset ovat vain noin 5-20 % tuotteen kokonaisymparistovaikutuksista. Heidan mukaansa
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suunnitteluvaiheella on suuri merkitys kokonaisvaikutusten kannalta, silla suunnittelun aikana
tehdaan ne paatokset, jotka vaikuttavat tuotteeseen sen koko elinkaaren ajan. Van Doorsse-
laer ja Koopmans (2022, 35-36) myos korostavat suunnittelijan roolia tuotteen ymparistovai-
kutuksiin. Tuotteen suunnittelija kantaa merkittavaa vastuuta tehdessaan tuotteeseen liitty-
via paatoksia suunnittelun aikana. Jopa 80 % tuotteen ymparistoon liittyvista vaikutuksista
paatetaan tassa vaiheessa. Elinkaariajattelun sisallyttaminen osaksi suunnittelua vaikuttaa sii-

hen, miten suunnittelija huomio eri vaikutukset koko tuotteen elinkaaren huomioiden.
3.7 Life Cycle Analysis (LCA)

Jotta tassa tutkimuksessa tehtavien tuotteiden ymparistovaikutuksia voidaan luotettavasti
vertailla, tulee niiden ymparistovaikutuksista kerata vertailukelpoista tietoa ja prosessoida
saatu data niin, etta siita voidaan tehda tieteellisesti patevia johtopaatoksia. Tahan tyovai-
heeseen tarvitaan sopivaa menetelmaa. Life Cycle Analysis tai Life Cycle Assesment tunne-
taan suomeksi nimella elinkaariarviointi. Elinkaariarvion avulla voidaan analysoida ja arvioida
tuotteen tai palvelun ymparistovaikutuksia laajasti tai rajaamalla arviointia koskemaan tuot-
teen tai palvelun elinkaaren maarattyja vaiheita. Elinkaariarviointi voidaan tehda laajana ko-
konaisuutena, jolloin siihen lasketaan mukaan kattavasti vaikutukset, jotka syntyvat raaka-
aineiden tai luonnonmateriaalien hankinnan luonnista, naiden prosessoinnin, logistiikasta syn-
tyvat vaikutukset seka tuotteen valmistuksen. Naiden lisaksi kattava analyysi sisaltaa tuotteen
jakelun, kayton seka mahdollisesti tuotteen uudelleenkayton, kierratyksen, huoltamisen ja
hylkaamisen aiheuttamat vaikutukset. Nain kattavan analyysin tekeminen on hyvin tyolasta,
joten yleensa analyysi rajataan kattamaan vain osaa tuotantoprosessia tai esimerkiksi jonkin
maaratyn paaston ymparistovaikutusten tarkasteluun. (SYKE 2017a, 2-3; Klopffer & Grahl
2014, 1-2.)

Tutkimustyon edetessa LCA:n painopiste voi muuttua ja elaa sita mukaa, kun tietoa saadaan
kerattya. Elinkaariarviointi onkin kehittyva prosessi, jonka alkuperaisia tavoitteita ja sovelta-
misalaa tulee tarkentaa prosessin aikana lisaantyneen tiedon avulla. (European Comission
2010, 1)

3.7.1 Perustietoja elinkaariarvioinnista (LCA)

Elinkaarianalyysi on hyvin monisyinen prosessi ja sen mallintaminen vaatii kattavaa perehty-
mista aiheeseen. Jotta opinnaytetyon pituus ja sisallon merkityksellisyys on voitu pitaa rele-
vanttina, on tassa kappaleessa tutustuttu vain niihin LCA:n osa-alueisiin, jotka ovat opinnay-

tetyon seka tehdyn tutkimuksen kannalta merkittavia.
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Elinkaariarviointi pohjautuu kansainvalisiin ISO standardeihin 14040:2006 ja 14044:2006. Nai-

den standardien mukaan arvioon kuuluu nelja vaihetta.

f LCA puitteet \
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Kuvio 1: Elinkaariarvioinnin prosessivaiheet seka arvioinnin yleisimmat hyodyntamiskohteet
(mukaillen 1SO 14040:2006)

A) Tavoitteiden ja soveltamisalan maarittaminen, Goal and Scope Definition

Tama vaihe tulee olla ensimmaisena jokaisessa elinkaariarvioinnissa. Tassa vaiheessa

paatetaan arvioinnin tavoitteet ja arvioinnin tarkoitus seka tehdaan rajaukset, joiden
puitteissa analyysi toteutetaan. Tama tyovaihe maarittelee siis tutkimuksen puitteet

ja se tulee tehda huolellisesti. Tassa vaiheessa etsitaan vastauksia tarkeisiin kysymyk-
siin, kuten: Mita halutaan tietaa? Miksi halutaan tietaa? Keta tutkimus hyodyttaa tai

kenelle se tehdaan?

B) Inventaarioanalyysi, Inventory Analysis

Inventaariovaiheessa kerataan dataa sen mukaan mita tavoitteiden ja soveltamisalan
maarittamisen vaiheessa on rajattu. Tassa vaiheessa kaytetaan usein apuna visuaalisia
apuvalineita tunnistamaan tuotantoprosessien vaiheita ja helpottamaan tarvittavan
tiedon keruuta. Huomioitavaa on, etta erilaisten LCA- ohjelmistojen kaytto helpottaa

tiedonkeruuta ja vahentaa virheiden todennakoisyytta. Kerattavaa tietoa voivat olla
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esimerkiksi raaka-aineet, energiankaytto, tuotannon ja kuljetuksen paastot, jatteet
yms. Tassa vaiheessa on toivottavaa, etta saadaan kerattya mahdollisimman paljon
primaarista (yrityksen sisalta saatava) dataa. Jos ensikaden tietoa ei ole saatavilla tai
sen hankinta on kohtuuttoman hankalaa, voidaan hyodyntaa sekundaarista (tietokan-
nat) dataa. Inventaarioanalyysivaiheessa laskennan perustana on toiminnallinen malli
(functional unit), joka toimii tutkimuksessa vertailuyksikkona. Tama voi olla esimer-
kiksi kappale tai kilo tuotetta. (SYKE 2017, 3; SYKE 2019, 5,8.)

C) Vaikutusarviointi, Life cycle impact assessment (LCIA)

Vaikutusarviointivaiheessa hyodynnetaan yleensa LCA ohjelmistoa, jonka avulla luokitellaan
keratty tieto yhteen tai useampaan vaikutusluokkaan (midpoint indicators). Naita ovat esi-
merkiksi happamoituminen, ilmastonmuutos, elottomien luonnonvarojen ehtyminen, rehevoi-
tyminen ja humaanitoksisuus. Kategorioita voi ohjelmistosta ja tutkimuksen tavoitteista riip-
puen olla jopa yli 15. Vaikutusluokkien valintaan vaikuttaa esimerkiksi tutkimuksen tavoitteet
seka mita tuotetta tai palvelua tutkitaan. Vaikutusarvioinnin loppupisteissa (endpoint indica-
tors) ovat haitat. Naista yleisimpia tarkasteltuja haittoja ovat vaikutukset ihmisten tervey-

teen, luonnonymparistoon tai luonnonvaroihin. (SYKE 2017, 4; Ecochain 2024a.)
D) Tulosten tulkinta, Impact assessment

Lopuksi saadun informaation avulla voidaan tehda johtopaatoksia. Naita voivat olla toimenpi-
desuositukset loydettyihin merkittaviin analyysituloksiin (hot spot) tai vertailuanalyysin avulla
saadut erot eri vaihtoehtoprosessien ymparistovaikutuksista. Tulkintavaiheessa tulee myos
tehda herkkyysarviointi (sensitivity analysis), jonka avulla tuloksia tarkkaillaan kriittisesti ja
analyysivaiheen dataa saatetaan uudelleen kasitella ja hienosaataa tulosten varmistamiseksi.
(Ecochain 2024b.)

3.7.2 Elinkaarimallit

Kuten aikaisemmin on tuotu ilmi, on koko tuotteen elinkaarivaikutusten mittaaminen hyvin
hankalaa ja aikaa vievaa. Tasta syysta analyysissa kannattaakin keskittya selvittamaan eri
prosessien vaiheiden vaikutuksia tai vertailla erilaisten valintojen vaikutuksia tuotteen ympa-
ristovaikutuksiin. Eri prosessivaiheisiin keskittyville elinkaarianalyyseille on valmiiksi kolme
paamallia. Ne keskittyvat eri prosessivaiheissa syntyneisiin ymparistovaikutuksiin ja elinkaa-

riarvioinnin aluksi tuleekin maaritella mitka eri prosessivaiheet valitaan mukaan analyysiin.
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Kuvio 2: Eri prosessivaiheita elinkaarianalyysin tekemiseen (mukaillen ILCD Handbook 2010)

Euroopan komission (2010) julkaisemassa elinkaarianalyysien ohjekirjassa on esitetty naista

kolme yleisinta:

Gate-to- gate: Tassa elinkaarianalyysissa tutkitaan ainoastaan yrityksen sisalla syntyvia ympa-

ristovaikutuksia.

Cradle-to-gate: Tama menetelma huomioi ymparistovaikutukset, jotka syntyvat raaka-aine-

tuotannosta seka sen tuottamisesta lopulliseen muotoonsa.

Cradle-to-grave: Kattava elinkaarianalyysi, joka sisaltaa kaikki vaiheet tuotteen raaka-ainei-
den alkutuotannosta valmistukseen seka tuotteen kuljetus, kaytto- ja loppuvaiheen aikana

syntyvat ymparistovaikutukset.

Naiden lisaksi voidaan tehda erillisia, rajattuja tutkimuksia, kuten esimerkiksi tassa opinnay-

tetyossa on paadytty tekemaan.
3.7.3 Toiminnallinen yksikko

Kun tutkimuksen tavoitteet on paatetty, tulisi valita yksikko, jonka avulla voidaan tehda ver-
tailua esimerkiksi eri tuotantotapojen tai tuotteiden valilla. Tata yksikkoa kutsutaan nimella
Fuctional Unit, eli toiminnallinen yksikko. Sen maaritteleminen tarkasti on keskeisessa roo-
lissa koko analyysin onnistumisen kanalta, sille se toimii eri skenaarioiden tai vertailun vali-
neena. Yksikon maaritteleminen ei aina ole helppoa, silla esimerkiksi yhdella tuotteella voi
olla monta funktiota, eli tarkoitusta. Talloin tuotteen ensisijaista ja toissijaista tarkoitusta

voidaan joutua pohtimaan tarkemmin. Jolliet, Saadé-Sbeih, Shaked, Jolliet & Crettaz (2015)
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tuovatkin hyvin esiin taman asian esimerkin kautta. Vertailu saappaiden ja sandaalien valilla
ei ole jarkevaa, vaikka molempien ensisijainen tarkoitus on suojata jalkoja. Saappaan toissi-
jainen funktio on kuitenkin hyvin poikkeava sandaaliin nahden, silla saapas suojaa jalkaa myos
kylmyytta vastaan. Nain ollen niiden vertailulla ei saavuteta suuria hyotyja. (Jolliet ym. 2015,
26.)

3.7.4 Rajaaminen seka poissuljettavat vaiheet

Analyysin ulkopuolelle jatetaan yleensa tuotteen tai palvelun suorat terveysvaikutukset val-
mistusvaiheessa, onnettomuudet seka erilaiset valumat ja vuodot, jotka tuotteen valmistuk-
sessa saattaa syntya. Naita pidetaan teknosfaariin liittyvina ilmioina ja ne eivat ole suoraan
vaikuttamassa tutkimuksessa keskeisessa roolissa olevaan ekosfaariin. (European Comission
2010, 95.)

My0s tutkimuksen tavoite vaikuttaa rajaukseen. Tassa tutkimustyossa esimerkiksi halutaan
tietaa tuotesuunnittelun ja formuloinnin vaikutuksia tuotteen ymparistovaikutuksiin. Tasta
syysta tutkimuksen aikana voidaan rajata pois niita osa-alueita, jotka eivat ole tuloksen kan-
nalta merkityksellisia (European Comission 2010, 100). Naita ovat esimerkiksi tuotteiden lop-
pukayttovaiheessa syntyvat vaikutukset. Rajauksessa tulee kuitenkin kosmetiikan kohdalla
tehda tarkea huomio. Jotta tuotteiden vertailussa voidaan jattaa pois nain merkittava vaihe,
tulee tuotteiden suunnittelussa huomioida se, etta tuotteiden loppukayttajavaiheessa synty-
vat formuloinnin ja kehitystyon vaikutukset ovat molempien tuotteiden kohdalla samat. Tama
tarkoittaa esimerkiksi sita, etta tuotteiden poistaminen iholta kuluttaa yhta paljon vetta ja
molemmat pakkaukset ovat kierratettavissa samalla tavalla. Veden kulutuksella on tuotteen
loppukayttovaiheessa suuri merkitys ymparistolle ja siksi tuotteista tulee tehda mahdollisim-
man helposti iholta poistettavia (Cosmetic Europe 2012, 15). Koska molemmat tassa tutkimuk-
sessa tehdyt oljyt ovat iholle jatettavia tuotteita, ei tuotteen formuloinnin vaikutusta tuot-
teen kuluttajakayttoon tarvitse kiinnittaa niin suurta huomiota, kuin esimerkiksi shampoon
kohdalla. Ongelmana loppukayttovaiheen ymparistovaikutusten laskennassa on myos tarjolla
olevan datan vahyys. Golsteijn ym. (2018) tuovatkin hyvin tutkimustyossaan esiin, etta erityi-
sesti poishuuhdeltavien kosmetiikkatuotteiden vedenkulutuksen selvittamiseen tulisi tehda

lisatutkimusta.
3.7.5 Inventaariotietojen keraaminen

Kuten Klopffer ja Grahl (2014, 67) tuovat esiin, on aineiston keruuvaihe monimutkaisin tyo-
vaihe tuotteen elinkaariarvioinnin teossa. Laadukkaan tiedon ja raakadatan keraaminen on
kuitenkin erittain tarkeaa onnistuneen arvioinnin kannalta. Tama takaa, etta tulosten tulkin-
tavaiheessa tehdyt johtopaatokset perustuvat luotettavaan tutkimustulokseen. Tiedonkeruu
onkin koko tutkimuksen kannalta keskeisessa roolissa ja aineiston keruu pitaa tehda syste-

maattisesti ja huolellisesti (Elinkaariklinikat: ohjeita toteuttajalle 2019, 8). Tassa
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opinnaytetyossa keratty tieto jaetaan kahteen kategoriaan. Primaariseen tietoon seka sekun-
daariseen tietoon. Primaarisella tiedolla tarkoitetaan tutkimuksessa kerattya ainestoa suoraan
yrityksen omista jarjestelmista tai esimerkiksi toimittajan jarjestelmista. Tama data voidaan
luokitella kaikkein tarkimmaksi aineistoksi, silla se edustaa todellisia syntyneita vaikutuksia,
jotka ovat tutkimuksen aikana syntyneet (Ecochain 2024c). Sekundaarinen data saadaan val-
miista tietokannoista, joissa on saatavilla vahvistettua tietoa niista tutkimuksen kannalta
merkittavista osa-alueista, joista muuten tiedon saaminen olisi kohtuuttoman vaikeaa tai
mahdotonta. Elinkaaritietokantojen kaytto vaatii yleensa lisenssin ja ne ovatkin hyvin kalliita.
Naita ovat esimerkiksi Ecoinvent seka European Life Cycle Database ELCD. (SYKE 2019, 4.)
Tassa opinnaytetyossa on hyodynnetty Ecoinvent tietokantaa, joka on maailman kaytetyin se-
kundaarisen tiedon lahde ja joka sisaltaa laajasti tutkittua dataa tuotteiden ja palveluiden

ymparistovaikutuksista (Ecoinvent 2024).
3.7.6 Tuotteiden mallintaminen LCA-ohjelmistolla

Saadun tiedon kasittely ilman siihen tarkoitettua ohjelmistoa on hankalaa ja virheiden riski on
suuri. Laskennan voi tehda esimerkiksi Microsoft Excel taulukolla, mutta markkinoilla on
useita eri vaihtoehtoja hyvista mallintamisohjelmistoista. Naista tunnetuimmat ovat GaBi, Si-
maPro ja openLCA. (Elinkaariklinikat: ohjeita toteuttajalle 2019, 4-5.) Tassa kehittamistyossa
paadyttiin kayttamaan Ecochain nimista ohjelmistoa Hollannista. Tama ohjelmisto valikoitui
eri vaihtoehtojen joukosta vahan vahingossa. Ecochainilla on kattavat opetusmateriaalit ja
oma laaja koulutusportaali LCA analyysien tekemiseen. Nama tekijat, seka ohjelmiston sisal-
tama Ecoinvent lisenssi olivat tassa kohdassa vaikuttimina valintaan. Mainittakoon myos se,
etta heilta vastattiin heti ja asiantuntevasti kaikkiin kysymyksiin, jotka tutkimuksen aikana
syntyi liittyen ohjelmiston kayttoon. Myos 14 paivan ilmainen kokeilujakso oli suurena etuna.
(Ecochain 2024d; van der Linden 2024.)

3.8 Kosmetiikan ekologisuustutkimusten nykytilanne

Kirjallisuuskatsauksen aikana keskityttiin vertaisarvioitujen artikkelien ja tutkimusten analy-
sointiin. Aineistoa kosmetiikasta ja elinkaarianalyysista lOoydettiin, mutta kosmetiikan ekologi-
suuteen liittyvien vertaisarvioitujen tutkimusten loytaminen oli haastavaa. Niiden maara oli
kosmetiikka-alan kokoon nahden huomattavan vahainen, vaikka kosmetiikan tutkimusten
maara on viimeisten vuosien aikana lisaantynyt merkittavasti. Tutkimusten maaran nopea
kasvu kuitenkin todistaa, etta kosmetiikan ekologisuuteen liittyva kiinnostus on kasvanut.
(Rocca, Acerbi, Fumagalli & Taisch 2022, 5). Keratyssa aineistossa silmiinpistavaa oli niissa
esiin tullut tarve aiheen lisatutkimukselle ja tutkijoiden kohtaamat haasteet laadukkaassa ai-
neistonhankinnassa (Acerbi, Rocca, Fumagalli & Taisch 2023, 31; Vassallo & Refalo 2024, 3).
Katsauksen aikana kiinnostava l0ydos oli, etta kosmetiikan valmistajien tekemat kehityshank-

keet edistavat alan ammattilaisten ekosuunnittelun taitoja ja tuovat tutkimustyota tekevan
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yrityksen kayttoon arvokasta tieteellista aineistoa. Tutkijat uskovat taman lisaarvon innoitta-

van tulevaisuudessa yrityksia kohti kestavampia ratkaisuja. (L’Haridon ym. 2023, 25).

Taman opinnaytetyon kirjoittamisen aikana luettiin kosmetiikka-alaan liittyvia elinkaariana-
lyyseja ja tutkimuksia, joissa on hyodynnetty elinkaarianalyysia. Elinkaarianalyysia oli selvi-
tyksen mukaan kaytetty erityisesti kosmetiikkapakkausten seka raaka-aineiden valmistustek-
niikoiden tutkimiseen. Tama on loogista, silla esimerkiksi Ecoinvent sisaltaa laadukasta sekun-
daarista dataa liittyen tuotannon kannalta merkittavaan energiankayttoon seka materiaalien
kuljettamiseen. Nain elinkaarianalyysi toimii luotettavana tutkimusmenetelmana valmistus-
prosessin vaikutuksista raaka-aineen ymparistovaikutuksiin. Tai vaihtoehtoisesti tunnistamaan
eri materiaalien vaikutuksia pakkauksen ekologisuuteen. Hyvina esimerkkeina elinkaarianalyy-
sin toimivuudesta kosmetiikan tutkimuksessa voidaan pitaa esimerkiksi merilevan uuttomene-
telmien vertailututkimusta (Papadaki, Tricha, Panagiotopoulou & Krokida 2016) tai Vassalon
ja Refalon (2023) muovisia kosmetiikkapakkauksia kasitteleva tutkimus. Vaikka esitellyt tutki-
mukset olivat toisistaan taysin poikkeavia, voidaan niiden avulla todentaa elinkaarianalyysin
edut. Se on monipuolinen ja joustava tyokalu, jolla voidaan tutkia laajasti ymparistovaikutuk-

sia tutkimuskohteesta riippumatta.

Luonnollisuuteen viittavat logot tuotteissa ja luonnollisuuteen liittyvat kuluttajavaittamat
ovat lisaantyneet merkittavasti viimeisten vuosien aikana. Luonnonkosmetiikalla ei kuiten-
kaan ole selkeaa maaritelmaa ja kosmetiikkaa valmistava yritys voi itse maaritella tuotteensa
luonnonkosmetiikaksi. (Coslaw 2022). Monissa tutkimuksissa ja aiheeseen liittyvissa kirjoituk-
sissa luonnonkometiikan vesrtailukohdaksi mainitaan perinteinen kosmetiikka, jossa on mu-
kana myos synteettisia ainesosia. Suurin osa perinteisesta kosmetiikasta muodostuu luonnollis-
ten seka synteettisten aineiden seoksista. Kosmetiikan ainesosat vaikuttavat voimakkaasti
kosmetiikkavoiteen ominaisuuksiin, kuten levittyvyyteen, kosteuttavuuteen ja ihotuntumaan.
Markkinoiden kiinnostus yha luonnollisempiin tuotteisiin asettaa haasteita kosmetiikan tuote-
kehityksessa tyoskenteleville ihmisille. Synteettiset ja luonnolliset raaka-aineet kayttaytyvat
formulointivaiheessa ja lopputuotteessa toisistaan poikkeavalla tavalla, joten tuotesuunnitte-
luvaiheessa tulee tuntea ja huomioida raaka-aineiden erityispiirteet. (Ogorzalek, Kli-
maszewska, Mirowski, Kulawik-Pi6ro & Tomasiuk 2024, 16-17). Kun perinteisen kosmetiikan
synteettisen raaka-aineen tilalle pyritaan loytamaan luonnollisempi vaihtoehto, saattaa lop-
putuotteen ominaisuudet olla poikkeavat ja perinteisen kosmetiikkatuotteen kaikkia ominai-

suuksia ei aina pystyta luonnonmukaisilla vaihtoehdoilla saavuttamaan. (Tafuro 2024, 23).

Yleinen harhakasitys on, etta synteettinen raaka-aine on aina vaistamatta epaekologinen va-
linta ja luonnollinen raaka-aine ekologinen valinta. Tama ei kuitenkaan ole aina totuus, vaan
tuotteen ymparistovaikutukset muodostuvat monesta eri tekijasta. Naita ovat mm. pakkaus,
raaka-aineiden valmistusmenetelmat, tuotteen formulointi ja tuotteen loppukayttovaiheen

veden kaytto. Totuus on, etta taysin ekologista kosmetiikkaa ei ole olemassa. (Bom, Ribeiro &
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Marto 2020, 8, 12-13). Synteettisia ja luonnollisia kasvipohjaisia raaka-aineita vertailtaessa
tarkea huomio on ollut, etta jokaisen raaka-aineen ekologisuuta tulee tutkia tapauskohtai-
sesti. Esimerkiksi raaka-aineina kaytettavat kasvivahat voivat synnyttaa huomattavan ympa-
ristojalanjaljen, silla niiden puhdistaminen ja sulattaminen vaativat runsaasti energiaa. Tar-
keaa kuitenkin on, etta epaekologiseksi tiedettyjen synteettisten raaka-aineiden korvaamista
ekologisimmilla luonnollisilla raaka-aineilla tulisi tutkia lisaa. Myos kestavan kehityksen as-
pektit, taloudellinen ja sosiaalinen kestavyys tulisi huomioida kosmetiikan tutkimuksessa. Yri-
tysten pitaisikin lahestya kestavaa kehitysta holistiselta katsontakannalta. (Bom, Jorge, Ri-
beiro & Marto 2019). Tamburic ym. (2023, 16-20) tekivat Bomin ym. tutkimusta tukevan ha-
vainnon tutkiessaan kosmetiikkaemulsioiden ymparistovaikutuksia elinkaarianalyysin avulla.
He havaitsivat, etta pelkastaan luonnollisia raaka-aineita sisaltavan kosmetiikkaemulsion val-
mistus synnytti suuremman hiilijalanjaljen verrattuna perinteisia raaka-aineita sisaltavan
emulsion valmistukseen. Nain ollen luonnollisen kosmetiikkatuotteen ymparistovaikutukset
tuotantovaiheessa ovat synteettisia ainesosia sisaltavaa kosmetiikkaa suuremmat. Kosmetiik-
kaa valmistavien yritysten tulisikin panostaa tuotannon energiatehokkuuteen sen sijaan, etta

ne siirtyvat kayttamaan ainoastaan luonnollisia raaka-aineita.

Kosmetiikan ekologisuuteen liittyy laajasti haasteita, silla kosmeettisia tuotteita kaytetaan
paivittain ja viemariin huuhdeltaessa niiden raaka-aineita kulkeutuu jatevesilaitoksiin. Erityi-
sesti synteettiset raaka-aineet, kuten hajusteet, UV-suojat seka mikromuovit aiheuttavat ym-
paristolle merkittavaa rasitusta, silla niiden poistaminen jatevesista on vaikeaa ja osa partik-
keleista jaa kasiteltyyn jateveteen. (Lobos-Moysa, Kudlek & Felis 2022, 2,5). Tutkimusartikke-
lissaan Lobos-Moysa ym. tuovat esiin uuden nakokulman. He ovat havainneet kosmetiikan ym-
paristovaikutuksiin liittyvan tutkimattoman aihealueen, joka liittyy kosmeettisten aineosien
hajoamiseen poikkeuksellisissa olosuhteissa. He kayttavat esimerkkina Itamerta, jonka matala
lampotila ja anaerobinen ymparisto saatavat vaikuttaa aineosien muuntumiseen yha saastut-
tavammiksi. Erityisesti synteettisten hajusteiden osalta saastuttavuuteen liittyvaa tutkimusai-
neistoa on huomattavan vahan. Heidan mukaansa aihe kaipaa lisatutkimusta, jotta erityisesti

kosmetiikan ainesosien mahdollisesta muuntumisesta ymparistossa saadaan lisatietoja.

Kuluttajien kiinnostus luonnonkosmetiikka kohtaan on lisaantynyt. Luonnonkosmetiikkaan liit-
tyvaa kosmetiikan kuluttajatutkimusta tulisikin tehda laajemmin, jotta asiakkaiden ostokayt-
taytymista ja tarpeita opittaisiin tunnistamaan paremmin. (Matic & Puh 2015, 60-61.) Myos
kosmetiikan ekologisuuskasite asettaa kuluttajille haasteita. Chen, Seecharan & Chen (2024,
9) selvittivat kuluttajien kokemuksia ja tietamysta kosmetiikasta tekemassaan tutkimuksessa.
Tutkimuksen aluksi 109 osallistujalle esitettiin kysymyksia kosmetiikasta ja heille annettiin
taman jalkeen lisatietoja ja opastusta liittyen kysymysten aihepiiriin. Tulokset olivat kiinnos-
tavia. Kun osallistujilta kysyttiin heidan kokemuksiaan ekologisen kosmetiikan kaytosta, 60 %
osallistujista vastasi, etta he eivat osaa sanoa ovatko kayttaneet ekologista kosmetiikkaa. Kun

osallistujia sivistettiin ja heille jaettiin tietoa ekologisesta kosmetiikasta ja sen
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maaritelmasta, osan vastaajien vastaukset poikkesivat aikaisemmasta. Opastuksen jalkeen
”en osaa sanoa” vastaukset muuttuivat kuudella vastaajalla kohtaan ”olen kayttanyt ekolo-
gista kosmetiikkaa”. Vaikka vastausta muuttaneiden maara oli pieni, osoittaa se, etta kulutta-
jat eivat valttamatta tunnista ekologista kosmetiikkaa kovinkaan hyvin. Samaisessa tutkimuk-
sessa Chen ym. (2024, 9-10) tekivat toisenkin mielenkiintoisen havainnon. Ennen opastusta
vastaajien luottamus sertifioituihin luomu- ja luonnonkosmetiikkatuotteisiin oli matalampi
kuin opastuksen jalkeen. Tasta voidaan paatella, etta yritysten tulisikin tuoda enemman esiin
ekologisuuteen ja kestavaan kehitykseen liittyvia faktoja kuluttajaviestinnassaan ja opettaa

kuluttajia tuotteiden ekologisuuteen liittyen.

4 Kehittamisasetelma

Tassa luvussa tutustutaan tarkemmin tassa tutkimuksellisessa kehittamistyossa keskeisessa

set, kehittamisen menetelmat, tyon etenemisen kuvaus seka tyon arviointi.
4.1 Tutkimuksen tarkoitus

Taman kehittamistutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa tuotesuunnittelun ja tuotteen for-
muloinnin vaikutuksia kosmeettisen tuotteen ymparistojalanjalkeen. Tutkimuksen painopiste
oli raaka-ainevalinnoissa ja niiden hankintaan liittyvissa paatoksissa. Tarkoituksena oli tutkia,
miten suuri merkitys on raaka-aineiden seka pakkausten alkuperalla tuotteen ymparistovaiku-
tuksiin. Erityisen kiinnostavana tutkimuskohteena pidettiin kosmetiikan tuotekehitykseen ja
tuottamiseen liittyvia ymparistonakokulmia. Naiden vaiheiden merkitys tuotteen ymparisto-
vaikutuksiin vahvistui tutkimustulosten perusteella. Kehittamistyossa paadyttiin luomaan saa-
tujen tulosten pohjalta ohjeistukset ekologisen kosmetiikan tunnistamiseksi ja sen tuotta-
miseksi. Lisatutkimusta ekologisuustekijoista kosmetiikan saralla tarvitaan viela runsaasti li-

saa, mutta tama opinnaytetyo toimii tarkeana alkusysayksena eteenpain.
4.2  Tutkimuksen keinot ja tavoitteet

Taman opinnaytetyon tavoitteena on parantaa yhteistyoyrityksen henkilokunnan ymmarrysta
suunnittelun merkityksesta kosmetiikkatuotteiden kehittamisessa seka tarjota konkreettista
tietoa, miten suunnittelu vaikuttaa tuotteen ymparistovaikutuksiin. Saatujen tietojen toivo-
taan myos auttavan kuluttajia ja kosmetiikan valmistajia tunnistamaan kosmetiikan ekologi-

suutteen liittyvia tekijoita paremmin.
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Tutkimus toteutettiin tekemalla kaksi kosmetiikkatuotetta Tampereella sijaitsevassa kosme-
tiikkalaboratoriossa. Tutkimustyo on tehty seka laadullista etta maarallista aineistoa sisalta-
valla design-tutkimusmenetelmalla, ja siina on kaytetty lahtokohtaisesti tapaustutkimusta.
Design tutkimuksessa voidaan edeta iteroiden niin, etta kerataan laajasti kvalitatiivista ja
kvantitatiivista tietoa, jota analysoidaan, tutkitaan ja testataan. Design -tutkimuksessa ongel-
maa tai tutkittavaa asiaa lahestytaan kaytannon- ja toiminnanlaheisesti sen luonnollisessa
ymparistossa. Tutkimusmenetelmassa yhdistetaan teoreettista tietoa konkreettiseen aineis-
toon ja tavoitteena on luoda kaytantoon liittyvia innovointeja. (Vilkka 2021, 22.) Tarkeimpana
menetelmana tassa tutkimustyossa on kaytetty vertailevaa menetelmaa, jossa muuttujat on
rajattu niin, etta tarkastelussa olevan tyovaiheen (suunnittelu) merkitys saaduissa tuloksissa
on keskiossa. Aineistoa tutkimukseen on saatu havainnoimalla ja keraamalla tietoa Salon
Group Oy:n jarjestelmista seka prosesseista. Aineistoa on hankittu myos pyytamalla lisatie-
toja toimittajilta ja tukkureilta. Analyysivaiheessa on kaytetty LCA mallinnusohjelmistoa seka
elinkaaritietokantoja. Tietopohjaa on kartutettu syventymalla aiheeseen liittyvaan kirjallisuu-
teen ja tutkimuksiin. LCA mallinnusohjelmiston kayttoa on opeteltu ohjelmiston tarjoajan
verkkokoulutuksen seka opetusvideoiden avulla. Osaltaan merkittavassa roolissa tiedon kar-
tuttamisessa on ollut kirjoittajan aktiivinen osallistuminen kosmetiikka-alan konferensseihin

ja tapahtumiin, joissa on kasitelty kestavaa kehitysta kosmetiikkateollisuuden nakokulmasta.
4.3  Tutkimuskysymykset

Tutkimustyon alussa asetettiin seuraavat tutkimuskysymykset. Niiden sanamuotoa hiukan saa-

dettiin tutkimustyon edetessa. Lopulliset kysymykset olivat:

- Miten kahden naennaisesti samanlaisen tuotteen ymparistovaikutukset eroavat riip-
puen siita, mista raaka-aineet ja pakkausmateriaalit hankitaan.
- Kuinka helppoa on kerata aineistoa kattavan elinkaarianalyysin tekemiseen kosmeetti-

selle tuotteelle?
4.4 Tutkimustulokset kehittamistyon lahtokohtana

Kahden kosmetiikkatuotteen kehittamisen jalkeen niiden ymparistovaikutuksiin tutustuttiin
tarkemmin mallinnuksen avulla. Kuten Kehittamistyon menetelmat kirjassa (Ojasalo, Moilanen
& Ritalahti 2015, 29) tuodaankin esiin, aineiston hankintaan ja sen analysointiin tulee kiinnit-
taa riittavasti huomiota ennen varsinaisen kehittamistyon aloittamista. Tasta syysta aineistoa
kerattiin aktiivisesti lapi koko tutkimustyon, jotta ekologisen kosmetiikan maaritelma ja sii-
hen vaikuttuvat tekijat tulivat tutuiksi. Koska aineistoa kasiteltiin paljon, haluttiin kehitta-
misvaiheessa tiivistaa saatu tieto ja tulokset selkealukuiseksi ohjeistukseksi aiheesta kiinnos-
tuneille kuluttajille ja kosmetiikan tuottajille. Keratty tieto pyrittiin saamaan mahdollisim-
man selkeaksi, joten kehittamisvaiheessa hyodynnettiin palvelumuotoilun keinoja. Palvelu-

muotoilussa visualisoinnilla on suuri rooli, silla sen avulla voidaan esittaa yksinkertaistettuina
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laajoja ja vaikeaselkoisia tapahtumaketjuja tai ilmioita (Tuulaniemi 2011, 114). Tasta syysta
kehittamisvaiheessa tehtiin miellekartta (kuvio 7), joka toimi opinnaytetyon tekijan apuvali-
neena eri kokonaisuuksien ja niiden valisten riippuvuussuhteiden tunnistamisessa. Kartta
osoittautui niin hyvaksi visuaaliseksi apuvalineeksi, etta se paatettiin liittaa mukaan opinnay-
tetyohon. Kartta on hyvin pelkistetty, mutta sen tarkoitus on avata lukijalle ekologisuuden
kasitetta laajemmin. Myos taulukot ekologisen kosmetiikan tunnistamisen helpottamiseksi
(taulukko 3) seka kosmetiikan valmistajan avuksi tehty tarkistuslista (taulukko 4) ovat tarkoi-
tuksella tehty visuaalisesti helppolukuisiksi, jotta niiden silmaily onnistuu nopeasti ja hel-

posti.

5  Menetelmalliset ratkaisut

Tutkimustyo alkaa ideoinnista ja paattyy monien eri kehitysvaiheiden jalkeen ratkaisuun. Tut-
kimuksellista kehitystyota ei ohjaa niinkaan teoreettiset vaan kaytannolliset tavoitteet. Kes-
keista on, etta ongelmia tai haasteita ylipaataan tunnistetaan ja niihin etsitaan ratkaisuja.
(Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2018, 20.) Tama kuvastaa hyvin opinnaytetyon vaiheita. Tutki-
muksessa keskityttiin konkreettisesti loytamaan vastauksia kysymykseen, miten paljon tuot-
teen tai raaka-aineen alkupera vaikuttaa sen ymparistojalanjalkeen. Vaikka tiedossa oli, etta
kosmetiikan osalta suurin osa sen ymparistovaikutuksista syntyy kayttovaiheessa, haluttiin silti

huomiota tuoda my0s suunnitteluvaiheeseen.

Opinnaytetyon aihe ja kehittamiskohde vaihtuivat kesken tutkimustyon. Aluksi aiheena piti
olla luonnonkosmetiikan markkinointivaittamat, mutta kehitteilla oleva direktiivi vihreista
vaittamista tarjosi mahdollisuuden pohtia kosmetiikkaan liittyvia ymparistOoasioita uudesta na-
kokulmasta. Kosmeettisen tuotteen todellisten ymparistovaikutusten mittaaminen seka tarve
todenperaisen tiedon jakamisesta kuluttajille tulevat lisaantymaan tulevaisuudessa direktiivin
seka kuluttajien kiinnostuksen vaikutuksesta. Aiheen vaihtamiseen viitoitti myos huomio, etta
kosmetiikkatuotteiden ymparistovaikutuksia ei ole suuremmin tutkittu vertailututkimuksena
tuotekehityksen nakokulmasta. Tama kehittamiskohteen muuttuminen itsessaan toimii hyvana
esimerkkina kuvaamaan kehitysprosessin etenemista. Opinnaytetyo ei ole lineaarisesti ete-
neva projekti, jossa eri vaiheet seuraavat toisiaan. Kehittamistyo onkin usein edestakaisin
lilkkkuva prosessi, jossa sen eri vaiheet tapahtuvat osittain limittain ja joiden erottaminen toi-

sistaan voi myos olla vaikeaa. (Ojasalo ym. 2018, 23.)

Tutkimusprosessin aluksi kerattiin mahdollisimman paljon tietoa kestavasta kehityksesta kos-
metiikan alalla. Kestavasta kehityksesta loytyy runsaasti materiaalia seka tutkimuksia ja ta-

man vuoksi keratyssa aineistossa tehtiin alkukarsinta. Mukaan lopulliseen tutkimukseen
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valittiin materiaalia, joka soveltui profiililtaan mahdollisimman hyvin taman tutkimustyon (a-
hestymistapaan. Tarkeaa oli huomioida tutkimuksen tarkka rajaaminen, jotta keratty aineisto
ei paisu kohtuuttomaksi ja lopullinen tutkimuksen tarkoitus jaa hamaran peittoon. Tutkimuk-
sen tarkoitukseen palattiinkin koko tutkimuksen aikana useita kertoja. Erityisesti aineiston
kertymisen kautta saadut oivallukset olivat hetkia, jolloin tutkimuksen ajautumista pois sen
fokuksesta jouduttiin varomaan. Tama on hyvin normaalia laadulliselle tutkimukselle, silla sen
aineisto on yleensa hyvin rikas ja siita loytyy paljon mielenkiintoisia seikkoja. Aineistosta voi-
kin loytya uutta tietoa tai hammentavia tuloksia, jotka voivat johdattaa tutkimusta uuteen
suuntaan. Tutkijan tulisikin taman vuoksi rajata tutkimuskohde riittavan kapeaksi, jotta juuri
tutkimuksen kohteena olevasta asiasta voidaan esittaa lopuksi tietoa mahdollisimman perus-
teellisesti. (Puusa & Juuti 2020, 141.)

Yksi merkittava virstanpylvas kehittamisprojektissa oli kosmetiikkalaboratorion valmistuminen
tammikuussa 2024. Kaytannossa tutkimusprojekti ei vaadi laboratoriota, silla ymparistovaiku-
tusten tutkiminen onnistuu muutenkin. Jopa taysin teoreettisella tasolla. Laboratorion merki-
tys olikin lahinna symbolinen ja antoi tutkimustyolle hyvat tieteelliset lahtokohdat. Tassa
kohdassa voidaan myos todeta, etta kosmetiikan valmistuksessa tulee noudattaa hyvaa tuo-
tantotapaa (Good Manufacturing Practice), joten tutkimuksessa on huomioitu tilojen soveltu-

vuus kosmeettisten tuotteiden valmistukseen.
5.1 Opinnaytetyon eteneminen

Opinnaytetyon tekeminen eteni sykleissa, silla tietoperustan keraamiseen kului odotettua
kauemmin. Tyon etenemisesta on tehty aikajana (kuvio 3). Opinnaytetyon etenemisen hitaus
johtui siita, etta tietopohjaa haluttiin kartuttaa osallistumalla kosmetiikan kansainvalisiin
konferensseihin ja foorumeihin seka ottamalla suoraan yhteytta alan asiantuntijoihin. Myos
elinkaarianalyysiin liittyva oppiaineisto oli suuri ja kaiken informaation ymmartaminen oli kes-
keisessa roolissa tyon onnistumisen kannalta. Naiden parissa kuluikin kuukausia. Vaikka opin-
naytetyon tavoitteena oli tutkia tuotesuunnittelun merkitysta kosmetiikkatuotteen ymparisto-
vaikutuksiin, kehittamisprojektin pohjimmainen tavoite oli varmistaa kirjoittajan mahdolli-
simman laaja osaaminen ja ymmartaminen aiheesta. Ekologisuus ja kosmetiikka ovat molem-
mat laajoja kasitteita ja niihin perehtyminen vaati panostusta, eli tietoperustan kartoittami-
seen kaytetyn ajan kanssa ei haluttu kiirehtia. Materiaalia etsittiin laajasti ja niita luettiin

useita kertoja uudestaan.
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kayttéonotto

Mobius ohjelmiston opettelu
Ecoinvent tietokantaan tutustuminen

Lisdaineiston hankinta Ekologlsen

ohjeistuksen

Tietoperustan A ;
kirjoittaminen

keraaminen alkaa

Kirjallisuuskatsaus Syyskuu 2023
Foorumit ja konferenssit

Asiantuntijahaastattelut )
Tenimlla Helmikuu 2024

2024

Aineistonkeruu alkaa IRl TR

Yrityksen prosesseihin tutustuminen
ja havainnointi . .
LCA mallinnukseen tarvittavan datan Mallintaminen

Elokuu 2023 kerddminen yrityksestd Jja analysomn

Ympristdvaikutusten laskeminen
Herkkyystestit
Tulosten analysointi

Kuvio 3: Opinnaytetyon eteneminen

Lopuksi saadut tutkimustulokset seka keratty muu tieto muovattiin yksinkertaistetuksi ohjeis-
tukseksi ekokosmetiikasta kiinnostuneiden kuluttajien ja valmistajien avuksi. Aineistoa jou-
duttiin tiivistamaan ja yksinkertaistamaan, jotta se sailyisi helppolukuisena. Lukijan avuksi
tehtiin myos visuaalisesti luettavat taulukot, jotta tuotteen ekologisuuden arviointi onnistuu

nopeasti, vaikka kaupan hyllyn aaressa.

5.2 Salon Group Oy:n merkittavimmat prosessit

Tutkimuskysymysten asettamisen jalkeen tutustuttiin tarkemmin Salon Group Oy:n tuotekehi-
tys- ja tuotantoprosessiin. Tyo tehtiin havainnoimalla Salon Group Oy:n tuotekehitys- ja tuo-
tantohenkilosto toimintaa. Toimintaa seurattiin tarkemmin syyskuusta 2023 aina helmikuun
alkuun 2024 asti. Tana aikana tuotekehityksessa oli kolmen uuden tuotteen suunnittelua ja

asiakastestausta. Tuotannossa tehtiin useita eri Salon Group Oy:n tuottamia tuotteita.

5.2.1 Suunnitteluprosessi

Tuotekehitystyohon osallistui tutkimustyon aikana aktiivisesti kolme henkiloa, joista yksi oli
opinnaytetyon tekija itse. Kahdella tuotekehittajalla on tutkinnot tuotekehitystyosta ja kol-

mannella erikoisosaamista kauneudenhoitoalalta seka tuotetestausprojektien vetamisesta.

Tuotesuunnittelun vaiheet haluttiin oppia tuntemaan kunnolla taman opinnaytetyon aikana,
silla tuotesuunnitteluvaiheessa tehdaan ne paatokset, jotka vaikuttavat eniten tuotteen ym-
paristovaikutuksiin, myos tuotteen kayttovaiheessa. Salon Group Oy:n suunnitteluprosessista
on olemassa vuonna 2020 luotu prosessikaavio, jota hyodynnettiin aluksi tassa tyossa suunnit-

teluprosessin ymmartamiseksi (Liite 1). Aikaisempi prosessikaavio oli lineaarinen kuvaaja.
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Siina kaikki tyovaiheet oli kuvattu perakkain aikajanalla ja tuotesuunnittelun eri vaiheista
saatettiin palata takaisin aikaisempiin vaiheisiin ja aloittaa tama vaihe uudelleen. Kuvaajassa
nuolet toimivat eri prosessivaiheiden valisina sidoksina. Havainnoinnin aikana huomattiin,
etta vanha kuvaaja ei vastannutkaan todellista suunnitteluprosessia. Vaikka tuotekehityspro-
sessin syvempi analysointi ja sita esittavan kuvaajan muokkaaminen ei ollut suunniteltu osa
tata tutkimustyota, osoittaa tama hyvin, kuinka tutkimusaineiston keraamisvaihe saattaa vai-
kuttaa yllattavilla tavoilla yrityksen toimintoihin. Prosessikuvausta muutettiin ja siita tehtiin
kuvaaja, joka ilmentaa ainakin talla hetkella paremmin yrityksen prosesseja (Kuva 3). Uu-
dessa kuvaajassa erottuu eri tuotesuunnitteluvaiheiden integroituminen kiinteasti toisiinsa.
Havainnoinnin yhteydessa huomattiin tuotekehitysprosessin olevan muovautuva, jopa elavan
kaltainen prosessi, jonka eri vaiheiden erottaminen toisistaan oli osittain mahdotonta. Asiat
tapahtuivat paallekkain ja niita ohjasi henkiloston oman kuvauksen mukaan intuitio tai yh-
dessa tehty ajatusten ja ideoiden hedelmallinen vaihtaminen. Koska intuition hyodyntamiseen
liittyva havainto katsottiin tarkeaksi, haluttiin siihen tutustua lisaa kirjallisuuskatsauksen
avulla. Tama kannatti, silla intuition merkitys kehitystyossa on tunnettu ilmio. Sen hyodynta-
mista tietoisesti tulisikin hyodyntaa tyoelamassa ja tuotekehityksessa yha enemman. Intuitio
tuo kehittamistyohon lisaarvoa auttamalla kokonaisuuksien hahmottamisessa seka selkeytta-
malla asioiden syy-seuraus-suhteita. (Salonen 2017, 96.) Ammatillinen intuitio syntyy koke-
muksen kautta ja aikaisemmat kokemukset toimivat alitajuntaisina tai tietoisina valineina. Ne
ohjaavat paatoksentekijaa huomaamatta lapi prosessin, jossa aivot analysoivat suuren maaran

dataa, tunteita, tapahtumia ja muita tiedostamattomia vaikuttajia. (Cartwright 2007, 9-10.)
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Salon Group Oy
tuotekehitysprosessi .
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Kuvio 4: kehitysprojektin aikana uudistettu Salon Group Oy:n tuotekehitysprosessi

Toisinaan Salon Group Oy:n kehitystyohon otettiin my0s asiakkaita, jotta kehitystyo oli mah-
dollisimman moniulotteista ja asiakaslahtoista. Uusien havaintojen vuoksi yrityksen kehitys-
prosessi paadyttiin kuvaamaan ympyroina, jotka limittaytyvat osittain toistensa paalle. Ku-
vaajan sisalla kehitystyo tapahtuu samanaikaisesti jokaisessa osa-alueessa tai hetkellisesti
painottuen yhteen kehityskuvaajan osa-alueeseen. Merkittavaa on kuitenkin huomio, etta jo-
kaisella suunnittelun osa-alueella on jatkuva riippuvuussuhde toisiinsa ja ne muodostavat yh-
dessa aarettoman kehan. Tuotekehitysprosessin paattymisesta alkaa tuotteen toteutusvaihe.
Toteutusvaiheeseen pakottavaksi tekijaksi havaittiin taloudellisiin resursseihin tai aikatauluun

liittyva paine, joka pakottaa tuotekehitysvaiheen lopulta paattymaan.

Kuvaajaan paadyttiin myos lisaamaan kysymykset, joita henkilokunta esitti itselleen kehitys-
tyon aikana. Naiden kysymysten avulla he myos pitivat kehitystyon tavoitteet oikeassa fokuk-
sessa. Kysymyksia esitettiin ja niita kerrattiin erityisesti silloin, kun siirryttiin kehitysprosessin
kuvaajassa lahemmaksi kohti seuraavan ympyran rajapintaa. Tuotteen tarkoitus (mita?), tuot-
teen asiakaskunta (kenelle?) ja tuotannon toteuttamiseen liittyvat tekijat (miten?) olivat ke-

hitysprosessin keskeiset elementit, joiden varaan suunnittelu rakentui.
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5.2.2 Tuotantoprosessi

Tuotantoprosessin tunteminen oli merkittavassa roolissa tutkimuksen kannalta, jotta tutki-
mustyon kohteena olevien kahden 6ljyn mahdolliset keskinaiset tuotantoerot saatiin selville.
Tuotantoprosessiin syvennyttiin, silla aluksi arveltiin, etta tuotesuunnittelu voisi vaikuttaa
myos tuotteiden valmistukseen ja nain valmistusprosessissa syntyneet erot tuotteiden valilla
tulisi huomioida tassa tutkimustyossa. Pian kuitenkin huomattiin, etta Salon Group Oy:n kas-
vooljyjen tuotanto tehtiin aina samalla tavalla 6ljysta riippumatta ja tuotantovaiheessa tar-
vittava energia ja vesimaara pysyivat lahes aina vakioina. Tasta syysta tuotannon synnyttamia
ymparistovaikutuksia ei ole analysoitu tarkemmin tassa opinnaytetyossa. Tuotannon ymparis-
tovaikutukset olivat samat molempien tuotteiden kohdalla ja suunnitteluvaiheella ei ollut tut-

kimuksen mukaan vaikutusta niihin.

Koska tuotekehitysprosessista tehtiin uusi prosessikaavio, joka kumosi aikaisemman prosessi-
kaavion, paadyttiin myos tuotannon prosessista tekemaan hyvin yksinkertaistettu versio tahan

tutkimustyohon.

Salon Group Oy tuotantoprosessi

J =5

o
PULLOTUS VARASTOINTI JA
KULJETUS
JALLEEN-
MYYJAALLE
RAAKA - ETIKETOINTI JA
AINEIDEN PAKKAAMINEN

YHDISTAMINEN

Kuvio 5: Salon Group Oy:n yksinkertaistettu tuotantoprosessi

Tutkimustyon aikana selvitettiin tuotteiden valmistuksessa syntyvia hot spot -kohtia. Nama
ovat niita tuotannon vaiheita, joissa muodostuu merkittavimmat ymparistovaikutukset. Tama
toteutettiin tutkimustyon yhteydessa lisahankkeena, jotta tulevaisuudessa voitiin puuttua nii-
hin tekijoihin, jotka aiheuttivat piikin ymparistovaikutuksissa. Selvitystyon aikana havaittiin,
etta raaka-aineiden pullot ja kanisterit, jotka olivat muovia, muodostivat merkittavan ympa-

ristojalanjaljen niiden havitysvaiheessa. Yrityksen kaytossa ei ollut tutkimuksen aikana
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muovin kierratysastiaa vaan muovit jouduttiin havittamaan sekajatteena. Tahan paatettiin
puuttua ja vuokranantajan kanssa sovittiin, etta muovijatteelle toimitetaan oma kierratysas-

tia.

My0s pullotuskoneen pesu lampimalla vedella ja pesuaineella kayton jalkeen oli merkittava
ymparistovaikutin. Tutkimuksen aikana kokeiltiin mielenkiinnosta, voiko pullotuskoneen pesta
vahemmalla vesimaaralla ja kylmemmalla vedella, mutta tulokset olivat heikkoja. Pullotusko-
neen suppilo ja putkisto jaivat kahden testauksen jalkeen rasvaiseksi ja tasta syysta kokei-

lusta luovuttiin nopeasti. Hyvaa tuotantotapaa ei haluttu vaarantaa.
5.3 Tuotteiden maaritteleminen seka toiminnallinen yksikko

Tuotteiden vertailu onnistuu ainoastaan silloin, kun ne ovat keskenaan vertailukelpoisia.
Tasta syysta ei voida tehda vertailua shampoon ja voiteen valilla, silla naiden tuotekehitys ja
valmistusvaiheet seka loppukaytto poikkeavat suuresti toisistaan. Vertailua voidaan tehda ai-
noastaan kahden samanlaisen tuotteen kesken. Tutkimukseen valittiin kehitettaviksi tuot-
teiksi kaksi kasvooljya, joiden kayttotarkoitus ja loppukayttajalle suunnattu kayttoohjeistus
ovat identtisia (kuva 1). Tuotteiden raaka-aineiksi on valittu aineita, jotka ovat toimittajilta
saatujen tietojen mukaan alkuperaltaan joko eurooppalaisia (EU Face Oil) tai niiden alkupera
on Kiinassa (ASIA Face Oil). Raaka-aineiden viljelmien tai jalostustehtaiden sijainti ei ole tut-
kimuksessa merkittavassa roolissa, silla raaka-aineiden tuottamisesta syntyneita ymparistovai-

kutuksia ei ole huomioitu tutkimuksessa.

Tuotekehityksen aikana molemmille kasvooljyille tehtiin normaalit tuoteselosteet ja niille kir-
joitettiin etikettiin tulevat kayttoohjeet (kuva 1). Molemmille oljyille valittiin myos pakkauk-
set ja niista tehtiin pienet testierat, jotta suunnitteluvaiheen ja tuotannon prosessit saatiin

tarkistettua ja luotua niista uudet visuaaliset kuvaajat.

Kumpikaan tuote ei tule virallisesti myyntiin, mutta ne suunniteltiin ja toteutettiin taysin sa-
malla tavalla kuin normaalit Salon Group Oy:n kosmetiikkatuotteet ja niiden valmistuksessa
noudatettiin kosmetiikan valmistukseen liittyvaa lainsaadantoa. Syy, miksi tuotteita ei valmis-
tiikka-asetuksen vaatimaa turvallisuusselvitysta tai niita ei ole rekisteroity kosmeettisten
tuotteiden ilmoitusportaaliin. Molemmat Oljyt on suunniteltu ja niista on tehty pienet koe-

erat ainoastaan tata tutkimustyota varten.



30

LU Face Oil Asia Face Oil

Ingredients: Vitis vinifera
(Grapeseed) Seed Ol
Calendula officinalis
(Calendula) Flower,
Helianthus Annuus
(Sunflower) Seed Qil,
Lavandula angustifolia
(Lavender) flower oil,
Tocopheryl acetate
(Vitamin E), Geraniol,
Linalool, Limonene

Levita 6ljya puhtaille kasvoille ja
kaulalle. Kasvosljy imeytyy
parhaiten, jos iho on hieman
kostea. Kaytetaan paivittdin tai
tehokuurina. Applicera Ansiktsolja
pé& ren hud i ansiktet och pé&
halsen. Ansiktsoljan absorberas
bast om huden &r lite fuktig.
Anvands dagligen eller som kur.

Kuva 1: Tuotteiden virallinen tuoteseloste seka kayttoohjeistus suomeksi ja ruotsiksi

Tutkimukseen osalta merkittavaa on raaka-ainetukkurien varastojen sijainti seka pullotoimit-
tajien varastojen sijainti. Koska tutkimuksessa keskityttiin selvittamaan tuotekehitysvaiheen
vaikutuksia, katsottiin merkittavimmaksi kulminaatiopisteeksi paatoksentekovaihe, jonka ai-
kana raaka-aineiden ja pullojen toimittajat valittiin. Salon Group Oy:n yhteistyokumppaneista
valittiin ne tahot, joiden kautta oli tilattu aikaisemmin tuotteita, tai joihin on luotu suhteet
jo aikaisemmin. Osa valmistusprosessissa tarvittavista raaka-aineista tilattiin tutkimuksen ai-
kana ja osan kohdalla hyodynnettiin jo yrityksen rekisterissa olevia tietoja. Toimittajiksi vali-
koitui kaksi eurooppalaista toimittajaa A ja B seka kaksi kiinalaista toimittajaa C ja D (Kuva
2).
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Kuva 2: Raaka-aineet ja pullot tilattiin eri tukkureilta Euroopasta ja Kiinasta

Toimittajien todellisia nimia ei ole tassa tutkimuksessa paljastettu liikesalaisuuksien sailytta-
miseksi. Toimittajien tuotteiden ymparille rakennettiin kaksi keksittya 30 ml kasvooljya,
jotka voisivat hyvin olla myynnissa kuluttajille. Molempia oljyja tehtiin yhteensa 50 kappa-
letta ja niiden ymparistovaikutukset laskettiin 50 kappaleen eralle. Nain ollen LCA selvityksen

toiminnallinen yksikko on 50 kappaleen era 30 millilitran kasvooljya.
5.4  LCA Mallinnusohjelmistot ja tietokannat

Itse LCA mallinnukseen tarkoitetun Mobius ohjelmiston opetteleminen oli kiinnostava lisa tut-
kimukseen. Keratyn aineiston kasittely ilman siihen soveltuvaa jarjestelmaa olisi ollut tassa
opinnaytetyossa taysin mahdotonta. Tata vaihetta vasten hankittiin kayttoon Hollantilaisen
Ecochain yhtion kehittama ohjelmisto Mobius, johon kuuluu integroituna Ecoinvent tietokan-
nat. Tutkimustyon aikana tutustuttiin ja hyodynnettiin myos kuljetusyhtio DHL:n tarjoamaa

kuljetusten kasvihuonekaasujen laskentaohjelmistoa DHL Carbon Calculatoria.



32

5.4.1 Ohjelmistoversiot

Tutkimuksen laadun varmistamiseksi molempien kasvooljyjen vertailu tehtiin hyodyntaen mal-
linnusohjelmiston samaa versiota seka yhta Mobiuksen tarjoamaa Ecoinvent-elinkaaritietokan-
taa. Tutkimuksen mallinnusvaiheessa on ollut kaytossa Mobius 1.0.521 ja Ecoinvent 3.8 ver-
siot. Kehittamistyon aikana tutustuttiin myos muihin Mobius mallinnusohjelmistossa integroi-
tuna oleviin Ecoinvent -versioihin. Nopeasti todettiin, etta kosmetiikan raaka-aineiden vaiku-
tusarviointitietoja ei ollut saatavilla sen paremmin, vaikka Mobiuksen tarjoamia elinkaaritie-

tokannan versiota vaihdeltiin.
5.4.2 Mobius ohjelmiston kayttoonotto

Ohjelmiston kayton hallinta vaati harjoittelua. Mallinnusohjelmiston kaytosta ei ole hyotya
tutkimustyossa, jos ohjelmiston ja tietokantojen avulla tehdyt laskennat esimerkiksi kuljetus-
ten ymparistovaikutuksista ovat virheellisia. Koska tassa opinnaytetyossa juuri kuljetusten
merkitys on keskeinen, jouduttiin valmiiden tietokantojen oikeaoppiseen hyodyntamiseen
keskittymaan merkittavasti. Tietoa kartutettiin syventymalla Mobius ohjelmiston kayttoohjei-
siin ja Ecochain blogiin, jotka sisalsivat runsaasti tietoa terminologiasta ja mallinnuksen pe-
rusteista. Ohjelmiston kayton opettelu tapahtui Youtube- opetusvideoiden avulla, joissa opas-
tettiin esimerkiksi tarkemmin Ecoinvent- tietokannan hakutoimintojen oikeaoppiseen hyodyn-
tamiseen. Osaamista kartoitettiin myos erilaisilla harjoitustehtavilla, joita ennen lopullista

tutkimuksen mallintamista tehtiin.
5.4.3 Ecoinvent tietokanta

Ecoinvent on voittoa tavoittelematon organisaatio, joka yllapitaa ja kehittaa maailman katta-
vin ymparistovaikutuksiin keskittyvaa elinkaaritietokantaa. Tietokannasta lOytyy laajasti da-
taa ihmisen aiheuttamista paastoista ja haitallisista vaikutuksista ymparistoon. Ecoinvent si-
saltaa laajasti tietoa maanviljelykseen, kuljetusteen, tuotantoon ja rakentamiseen liittyvista
vaikutuksista. (Ecoinvent 2024.)

Tutkimustyon edetessa ja tiedonhankinnan syventyessa huomattiin, etta Mobius mallinnusoh-
jelmistosta puuttui Ecoinvent tietokannan kaksi viimeisinta versiota. Tietoon tormattiin, kun
etsittiin lisatietoja Green PE pulloista ja niiden ymparistovaikutuksista. Ecoinvent 3.8 versi-
ossa ei ollut saatavilla bioraaka-ainepohjaisten muovipulloille omaa vaikutinta, vaan sen ym-
paristovaikutukset jouduttiin mallintamaan perinteisten fossiilisista raaka-aineista valmistet-
tujen pullojen vaikutusten mukaan. Koska huomion katsottiin olevan niin merkittava, paatet-
tiin syventya enemman siihen, mita tietoja uusimmissa Ecoinvent- elinkaaritietokannoissa on
liittyen muovien valmistusta. Selvitystyon aikana todettiin, etta uusimmat, Mobiuksesta puut-
tuvat ohjelmistoversiot sisaltavat tarkennettua tietoa muovipullojen valmistuksesta. Uusim-

missa versioissa on perinteisten PE- pullojen ymparistovaikutuksia nostettu huomattavasti,



33

jopa 34 % (Nova Institute 2024). Tama tieto oli tutkimustyon kannalta huomattava ja siihen

syvennytaan lisaa tutkimuksen pohdintavaiheessa
5.4.4 DHL Carbon Calculator

Tutkimustyon aluksi EU Face Qilin raaka-aine toimittaja A:n kuljetuksen ymparistovaikutuksia
pyydettiin DHL Express (Finland) Oy:ilta sahkopostitse, mutta valitettavasti niita ei saatu.
Syyna oli se, etta he eivat voi luovuttaa tietoja asiakasyritykselle vaan ainoastaan kuljetuksen
tilaajalle, joka tassa tapauksessa oli myyja. Asiaan saatiin tarkennusta DHL Express (Finland)
Oy:n toimitusjohtajan Oktay Nurin kanssa kaydyn puhelinkeskustelun aikana. He eivat voi luo-
vuttaa tietoja silla se rikkoisi heidan ja asiakkaan valista yhteistyosopimusta. DHL Express
noudattaa sopimuksissaan voimassa olevaa tietosuojalakia ja se rajoittaa heidan mahdolli-
suuksiaan tietojen jakamiseen. Sopimuksiin voi Nurin mukaan toisinaan liittya myos kolmansia
osapuolia, mutta han ei maaritellyt niita tarkemmin. Keskustelun aikana han ehdottaa kulje-
tusten hiilijalanjaljen laskemista DHL:n tarjoaman Carbon Calculatorin avulla, joka on va-
paasti kaikkien kaytossa oleva ohjelmisto DHL:n verkkosivuilla. (Nuri 2024.) Carbon Calculator
ohjelmistolla DHL:n asiakasyritys tai kuluttaja-asiakas voi laskea kuljetuksista syntyneita ym-
paristovaikutuksia ja tehda paatoksentekoa helpottavia skenaariolaskelmia. Ohjelmiston eri-
tyinen etu on se, etta se pohjautuu todellisiin paastoihin, jotka on laskettu DHL:n tekemista
kuljetuksista. (DHL 2024.) Nurin vinkista Carbon Calculatoria hyodynnettiin vertailuvaiheessa
EU Face Oil:in raaka-aineiden osalta, jotta kuljetuksen ymparistovaikutukset saatiin laskettua

mahdollisimman totuudenmukaisesti.

5.5 Elinkaarianalyysin tarkoitus ja tavoitteiden maarittaminen

Kuten kappaleessa 2.5.1. esitetaan, ennen tuotteen elinkaarianalyysia tulee sen tarkoitus ja
tavoite maaritella. Tutkimuksen tarkoituksena oli selvittaa miten tuotteen raaka-aineiden al-
kupera seka valitut pakkausmateriaalit vaikuttavat tuotteen ymparistojalanjalkeen. Tasta

syysta tutkimuksessa verrattiin kahta naennaisesti samanlaista kasvooljya.

EU Face Oil:in kohdalla haluttiin noudattaa ekosuunnittelua. Ekosuunnitteluksi tassa kohdassa
maariteltiin lahella tapahtuva tuotanto ja mahdollisimman ekologiset muovipakkaukset. Huo-
mautuksena tulee mainita, etta lahella tapahtuvaksi tuotannoksi kosmetiikan raaka-aineissa

voitaneen laskea koko Euroopan alueella tapahtuva tuotanto.

Asia Face Oil:in kohdalla haluttiin korostaa tuotteen raaka-aineiden aasialaista alkuperaa,
silla varsinkin Koreasta tuleva kosmetiikka on talla hetkella suuressa suosiossa koko maail-
massa (Koh 2023; Statista 2023). Tuotteen raaka-ainevalinnoissa oli keskeista niiden tunnetut

vaikutukset ja tuotteen trendikkyys.
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Tavoitteena oli saada laadukasta ja matemaattisesti vertailukelpoista informaatiota tuottei-
den ymparistoon vaikuttavista eroista hyodyntaen LCA:n mallintamiseen soveltuvaa ohjelmis-
toa. Saatujen tulosten on tarkoitus olla merkittavassa roolissa tulevassa ekologista kauneu-

denhoitoa kasittelevassa oppaassa.
5.5.1 Primaarisen tiedon keraaminen

Tutkimukseen kerattiin aineistoa Salon Group Oy:n sisalta kokoamalla yhteen tarkkoja tietoja
raaka-aineiden, pullojen seka tuotannon prosessien osalta. Kaytannossa tama toteutettiin sel-
vittamalla tuotannossa syntyneiden pakkausjatteiden maaraa, selvittamalla kuljetusten ympa-

ristovaikutuksia seka analysoimalla kuljetusten reittitietoja.

Jokainen varastointi- ja tuotantovaiheessa syntynyt jate lajiteltiin, punnittiin ja merkattiin

Excel-taulukkoon. Nain molempiin tuotteisiin liittyvat ymparistoon vaikuttavat jatteet saatiin
tarkasti selville (Liite 2). Kaikki tuotantovaiheessa tyhjentyneet muovikanisterit ja purkit pun-
nittiin ennen niiden havittamista. Kuljetusten pakkausjatteeksi maariteltiin muovit ja pahvit,
jotka syntyivat pullojen tai raaka-aineiden kuljettamisesta seka suojaamisesta kuljetuksen ai-
kana tukkurin varastolta Salon Group Oy:n tiloihin. Naihin jatteisiin lukeutuivat mm pahvilaa-
tikot, suojapussit seka kuplamuovit. Koska tutkimuksessa toiminnallinen yksikko oli 50 kappa-
leelle molempia kasvooljyja, jatteiden laskennassa huomioitiin 50 kasvooljyn tuottamisesta

syntyneet jatteet.

Tuotantovaiheessa 0ljyja kaadettiin kanistereista painoprosentteina sammioon tuotereseptin
mukaisessa suhteessa. Syntynyt seos sekoitettiin taman jalkeen lopulliseksi oljyseokseksi.
Tuotteen valmistustavasta tai siina olevien raaka-aineiden mukaan raaka-aineita voidaan jou-
tua tuotantoprosessin aikana lammittamaan. Molemmat oljyt valmistettiin kuitenkin kylma-
prosesseina energiantarpeen vahentamiseksi. Tutkimuksen aikana todettiin, etta tuotannon
prosessi pysyi molempien tuotteiden valmistuksen aikana samana, joten tuotekehitysvaiheella

katsottiin olevan vain vahan vaikutusta valmistukseen.
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Kuva 3: Pakkausjatteet ja tuotteiden muoviosat punnittiin ja saadut tiedot kerattiin Excel-

taulukkoon

Koska kuljetusten osalta saatavilla ei ollut tarkkoja ymparistovaikutuksia, jouduttiin niiden
kohdalla hyodyntamaan yrityksen hallussa olevia kuljetusten reittitietoja seka paattelya. EU
Face Oilin raaka-aineiden (toimittaja A) vaikutukset laskettiin syottamalla tiedetyt reittitie-
dot DHL Carbon Calculatoriin. Kolme muuta kuljetusta (toimittajat B, C ja D) laskettiin ma-
nuaalisesti ja tiedot syotettiin Ecoinvent- tietokantaan. Seurantatiedoista paateltiin milla kul-

jetusvalineella lahetyksen siirto on eri terminaalien valilla tapahtunut.

EU Face Oilin pullojen (toimittaja B) seka ASIA Face Qilin raaka-aineiden ja pullojen (toimit-
tajat C ja D) kohdalla kuorma-autolla tehdyt kuljetusetaisyydet laskettiin Google Mapsin
avulla lisaamalla terminaalien osoitteet ja hakemalla niiden valille reittiohjeet, jotka paljas-
tivat niiden maantie-etaisyyden. Lentomatkojen pituudet selvitettiin Airmiles Calculator -oh-
jelmalla, johon syotettiin lentokenttien nimet ja saatiin tuloksena niiden lentomatkaetaisyy-
det. Suomen ja Ruotsin valisen lauttamatkan pituus tarkistettiin reitilla kulkevan autolaut-
tayhtion verkkosivuilta. EU Face Oilin raaka-aineiden (toimittaja A) ymparistovaikutukset kas-
vihuonekaasujen osalta saatiin suoraan katevasti DHL Carbon Calculator:in avulla, joten ta-
man toimittajan kohdalla ei tarvinnut erikseen laskea etaisyyksia Google Mapsin avulla. Ohjel-

mistossa jouduttiin paattelemaan ainoastaan kulkuvaline. Ohjelmisto osasi taman jalkeen
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automaattisesti paatella kulkuvalineen koon ja kuljetun reitin terminaalien valilla. Kaikki ke-
ratty kuljetusten etaisyystieto siirrettiin Excel-taulukkoon, jonka avulla ne myohemmin mal-
linnettiin mukaan kasvooljyjen ymparistovaikuttimina yhdistamalla ne tietokantojen dataan.
Saatu tieto ei ole taysin tarkka, mutta se antaa kuitenkin hyvan kuvan etaisyyksien vaikutuk-

sista tuotteen ymparistovaikutuksiin.
5.5.2 Primaarisen tiedon puutteet

Tutkimuksesta on jouduttu rajaamaan pois raaka-aineiden ymparistovaikutukset, jotka ovat
syntyneet niiden kuljettamisesta alkutuotantovaiheesta tukkurin varastoon seka niiden tukku-
rin tiloissa sailyttamisesta syntyneet vaikutukset. Syyna on saatavilla olevan tiedon puute.
Tietoja pyydettiin muutamilta toimittajilta, mutta niihin ei saatu vastauksia. Kehittamistyon
aikana jouduttiinkin toteamaan, etta tukkurit eivat jaa tietoa heidan toimittajistaan, kulje-
tusetaisyyksista tai oikeastaan mistaan tuotteisiin liittyvista asioista. Syyna voi olla halutto-
muus jakaa arkaluontoista tietoa, jota yritykset pitavat liikesalaisuuksina. Syihin on palattu

lisaa tutkimuksen pohdintaosiossa.
5.5.3 Sekundaarisen tiedon hyodyntaminen

Mallinnusvaiheessa ei ollut tietoa toimittajien B, C ja D kuljetuksissa kaytettyjen kuorma-au-
tojen koosta, joten niihin hyodynnettiin sekundaarista tietoa ja ne mallinnettiin maarittele-
mattoman kokoisille kuorma-autoille. Tassa kohdassa myos huomioitiin, etta tarkan tiedon
puuttuessa tulee kayttaa worst-case dataa. Kaytannossa tama tarkoittaa, etta mallinnusvai-
heeseen tulee hyodyntaa tarkan tiedon puuttuessa mahdollisimman negatiivista vaikutinta,

mita paattelyn tai sekundaarisen datan avulla saadaan (Euroopan komissio 2012, 13).

Pullojen valmistuksen ymparistovaikutusten osalta paadyttiin tekemaan perusmallinnuksen li-
saksi myos skenaario. Skenaariossa testattiin, vaikuttaako toimittaja B:n muovipullon vaihta-
minen saman toimittajan lasipulloksi EU Face Oil:in ymparistovaikutuksiin. Tutkimustyon ai-
kana huomattiinkin, etta erilaisten skenaarioiden ja vertailujen tekeminen ovat ohjelmistoi-
hin integroitujen elinkaaritietokantojen suurin etu. Mallintamisen avulla voidaan minuuteissa
arvioida erilaisten vaihtoehtojen vaikutusta kokonaistulokseen seka hyodyntaa skenaarioita

osana yrityksen tuotesuunnittelua ja toimintaratkaisuja.

Sekundaarisen tiedon hyodyntamisessa suurin haaste oli tunnistaa oikea vaikutusarviointitieto
(impact) Ecoinvent-tietokannasta, silla osasta tutkimuksessa mukana olevasta materiaaleista
Oytyi useita eri vaihtoehtoja. Naiden kohdalla kiinnitettiin erityista huomiota materiaalin al-
kuperaan. Myos tuotantotapoihin tuli kiinnittaa huomiota tiedon lisaamisvaiheessa. Esimer-
kiksi muovipullon valmistuksen vaikutusarviointitietojen keraamisessa piti huomioida, etta
muovigranulaattien valmistus ja itse muovipullojen valmistus olivat kaksi eri tuotannon vai-

hetta ja ne tuli lisata mukaan arviointiin erikseen.
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5.5.4 Sekundaarisen tiedon puuttuminen ja siita johtuvat rajaukset

Takaiskuilta ei valtytty sekundaarisen aineiston hankinnassa. Tutkimuksen alkuperaisena aja-
tuksena oli sisallyttaa kaikkien raaka-aineiden alkutuotannon ymparistovaikutukset mukaan
tutkimukseen. Eli toisin sanoen, sisallyttaa mukaan ymparistovaikutuslaskentaan oljyjen vilje-
lysta, puristamisesta tai uuttamisesta seka niiden alkutuotantovaiheen sailyttamisesta johtu-
vat vaikutukset. Valitettavasti Ecoinvent tietokannasta ei loytynyt kosmeettisista raaka-ai-
neista riittavasti informaatiota. Myos laajempi tutustumien eri tietokantoihin seka tieteellisiin
tutkimuksiin paljasti karun totuuden kosmetiikan raaka-aineiden ymparistovaikutusten vahai-
sesta tunnettavuudesta. Alkutuotannon vaikutusten sisallyttamiseksi tutkimukseen mukaan ei

yksinkertaisesti loytynyt riittavasti aineistoa.
5.5.5 Muovipulloihin liittyva tiedonhankinta

Tutkimuksen aikana vahvistui tieto siita, etta kosmetiikan pakkaukset muodostavat merkitta-
van osan tuotteen ymparistovaikutuksista. Niiden suunnitteluun ja kehittamiseen tuleekin tu-
levaisuudessa kiinnittaa yha enemman huomiota (Sterland 2024). Koska muovipullojen merki-
tys tuotteen hiilijalanjalkeen on niin suuri, paatettiin niiden osalta tehda laajaa taustatutki-
musta valmistustekniikoiden ja kierratykseen liittyvien seikkojen parissa. Muovipullojen vaiku-
tusten mallinnus ei onnistu oikeaoppisesti ohjelmistolla, mikali tiedossa ei ole tarkka muovi-
materiaali seka pullon valmistamisen menetelma. Tassa voidaan mainita, etta opinnaytetyon
tekija on suorittanut aikaisempaan insinoorin tutkintoon liittyvan kahdeksan kuukauden mit-
taisen harjoittelun muovipakkaustehtaalla, joten muovin jalostamiseen kaytettavat valmistus-
tekniikat olivat jo entuudestaan tuttuja. Sen sijaan haasteita tiedonkeruuseen aiheutti sen,
etta pullojen valmistukseen mahdollisesti kaytetyt eri valmistustekniikat kuluttavat eri maa-
ran energiaa. Taman vuoksi herkkyystestivaiheessa paadyttiinkin huomioimaan erilaisia val-

mistustekniikoita ja niiden eroja vertailtiin kokonaisvaikutusten valossa.

Pullojen kierratysvaihe on huomioitu tassa tutkimuksessa. Syyna on se, etta pullojen kierra-
tykseen vaikuttavat paatokset tehdaan aina tuotesuunnitteluvaiheessa. Kun tutkimuksen
aluksi tutustuttiin eri pullomateriaaleihin, oli tutkimustyon tekijalla kasitys, etta ns. ekopul-
lot (Green PE) ovat jotenkin eri tavalla kierratettavissa vs. tavalliset muovipullot. Kun eri
muovilaatujen kierratysta tutkittiin tarkemmin, huomattiin, etta ne kierratetaan molemmat
kotitalouksien muovijatteena (Rinki 2024). Pullojen pumppuosien kierratyksesta tiedusteltiin
kierratykseen liittyvasta kuluttajien Chat-palvelusta. Koska pumppuosat sisaltavat metallisen
jousen, ei niita voi laittaa muovinkierratykseen. Chat-palvelusta ohjeistettiin, etta koko
pumppuosan voi laittaa metallinkierratykseen, mikali itse metallisen jousen irrottaminen ei

onnistu.

Tutkimuksen oikeellisuuden vuoksi haluttiin lisatietoa EU Face Oil:issa hyodynnettavista

Green PE pulloista ja niiden alkuperasta. Green PE pullojen valmistuksessa fossiiliset raaka-
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aineet on korvattu uusiutuvalla raaka-aineella, yleensa etanolilla. Etanoli saadaan sokeriruo-
kotuotannon sivutuotteena (Amerplast 2024; Liptow 2011, 9). Valitettavasti eurooppalainen
pullotoimittaja B ei osannut (englanninkielinen sana can’t voi tarkoittaa ei osaa, ei saa, ei ha-
lua) kertoa missa pain heidan Green PE pullonsa valmistetaan. Tama osaltaan haittasi tutki-
musta, silla taman vuoksi pullojen valmistamisen ymparistovaikutusten mallintamisessa jou-

duttiin hyodyntamaan globaaleja vaikutusarviointitietoja.
5.6 Mallintaminen ja vaikutusluokat

Mallinnusvaiheessa Mobius ohjelmistoon syotettiin keratty aineisto. Tuotteen raaka-aineiden

kuljetuksesta ja pakkauksesta syntyneet vaikutukset mallinnettiin mahdollisimman tarkkaan.
Virheiden valttamiseksi jokainen keratty tieto lisattiin omana vaikuttimenaan, kuten esimer-
kiksi ”EU QOil Transportation by a Lorry”, joka viittaa Euroopasta toimittajalta B hankittujen

pullojen kuorma-autokuljetuksen synnyttamiin ymparistovaikutuksiin. Syyna kuljetusten yksi-
lointiin per tuote oli halu varmistaa, etta se ei sekoitu vaikuttimeen ”Asia Qil Transportation
by a Lorry” joka on toimittajan D pullojen vaikutin. Vaikuttimien erottaminen todettiin tutki-

muksen aikana tarkeaksi seuraavien syiden vuoksi:

e Jos vaikutin lisataan vain yhdella nimella esim. autolauttakuljetus, vaikuttaa se mo-
lempien tuotteiden kuljettamiseen, jos autolauttakuljetus on valittuna kummankin
tuotteen ymparistovaikuttimeksi. Tama on merkittavaa silloin, jos eri oljyjen raaka-
aineet tai pullot ovat kulkeneet eri pituisen lauttamatkan. Yhden tuotteen matkan
muuttaminen vaikuttaa molempien tuotteiden samannimiseen vaikuttimeen. Nain mo-
lempien autolauttamatkan etasyys paivittyy ja toiseen tuotteeseen saadaan virheelli-
nen ymparistovaikutusarvo.

e Toinen syy on kuljetuksen alueelliset vaikutukset, joiden erot haluttiin mahdollisim-
man hyvin huomioida tassa tutkimuksessa. Tuotteen tai raaka-aineen kuljettaminen
esimerkiksi autolautalla Valimerella verrattuna Itamereen tuottaa eri maaran ympa-
ristovaikutuksia. Tasta syysta Ecoinvent- tietokannasta pyrittiin valitsemaan mahdolli-
simman osuva alueellinen vaikutin aina kun se oli mahdollista.

e Tarkkaan tehtyjen vaikuttimien lisaamisen huomattiin tuottavan myos skenaarioihin
liittyvan edun. Skenaariotyokalu mahdollisti vaikuttimien nopean vertailun. Valmistus-
tekniikoiden tai globaalin seka eurooppalaisen kuljetuksen vertailu onnistuivat minuu-
teissa. Samalla tavalla raaka-aineiden etaisyyksien vaikutusten laskeminen oli hyvin

helppoa.

Mallinnusvaiheessa tarkeaa oli huomioida oikeat suureet, eli vertailussa olevat mittayksikot.
Tama varmistettiin tarkistamalla jokaisen Ecoinvent-tietokannasta mukaan lisatyn vaikutti-
men mittayksikko useita kertoja. Nain pyrittiin valttymaan laskentavirheilta, jotka syntyvat

esimerkiksi pilkkuvirheesta tonnikilometrien (t*km) laskennassa seka epahuomiossa tehty, eri
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mittayksikoiden valilla tapahtuva vertailu (kg/l). Ennen lopullista mallinnusta tehtiin erillinen
Excel-taulukko, jonka avulla laskettiin kuljetusten tonnikilometrit kuljetuksista kerattyjen

tietojen avulla (liite 3).

DHL Carbon Calculatorin kohdalla tuli tietaa kuljetuksen paino ja tilavuus. Toimittajan A lahe-
tyksen paino ja pakkauksen mitat olivat tiedossa, mutta tilavuus ei. Tilavuus saatiin katevasti
selville Cubic Meter Calculator muuntolaskimella, johon oli helppo syottaa kuljetuksen mitat
ja valita suoraan sopiva mittayksikko (CBM calculator 2024). Laskenta olisi onnistunut hyvin
laskimellakin, mutta varsinkin eri mittayksikoiden valilla muunnokset ohjelmistojen avulla

ovat helpompia.

Tuotteen valmistustekniikat on hyva tuntea niiden mallinnusvaiheessa. Kosmetiikan valmis-
tuksessa vaikuttavat aineet lisataan seokseen painoprosentteina, joten looginen mallinnuk-
sessa hyodynnetty yksikko on kilogramma. Kuluttajamyynnissa kosmetiikan kohdalla kaytetaan
sen sijaan yleensa tilavuusmittoja, eli millilitroja. Tulosten analysointivaiheessa tuleekin tie-
dostaa, etta tassa tutkimustyossa 1,5 litran valmistamiseen tarvittiin 1,4 kg oljya. Kaytan-
nossa osa oljysta jai pullotuskoneeseen ja putkistoon, joten vaikka oljya teoriassa tarvittiin

tuotantoon ainoastaan 1,4 kg, sita tehtiin 1,5 kg hukkavaran vuoksi.

5.7 Vaikutusluokat

Arviointivaiheessa tutkittiin tuotteiden vaikutuksia kahden vaikutusluokan osalta. Naita ovat
ilmastonmuutos seka ekotoksisuus makealle vedelle. Ilmastonmuutos laskettiin Mobius ohjel-
mistolla mallintamalla tuotteen synnyttamat kasvihuonekaasut. Ilmastonmuutos esitetaan
mittayksikolla, joka tunnetaan nimella hiilidioksidiekvivalentti (CO2 eq). Se mittaa ihmisen
tuottamien kasvihuonekaasujen maaraa ilmakehassa niiden aiheuttaman lammityspotentiaalin
mukaan. (Eurostat 2024.) Makean veden toksisuuden osalta analysoitiin tuloksia ainoastaan
ASIA Face Oilin osalta, silla taman tuotteen kohdalla haluttiin vertailla syvemmin lentokulje-
tuksen ja merikuljetuksen ymparistovaikutuksia. Makean veden ekotoksisuutta mitataan yksi-
kolla comparative toxic units (CTUe), joka arvio myrkyllisten ja haitallisten kemikaalien po-

tentiaalista vaikutusta elioihin (Usetox 2024).

5.8 Tutkimuksen rajaaminen

Koska kyseessa on tarkasti rajattu tutkimus, on selvitystyosta jatetty kokonaan pois tuotteen
edelleenjakeluvaihe valmistuksen jalkeen, jalleenmyynti, kayttovaihe seka mahdollinen tuot-
teen havittaminen, poissulkien pakkauksen havittaminen. Tutkimukseen on haluttu sisallyttaa
pakkauksen ymparistovaikutukset, silla pullon ja muiden mahdollisten pakkausten valinta on
keskeisessa roolissa tuotesuunnittelussa ja sen vaikutukset jatkuvat lapi koko tuotteen elin-
kaaren aina pakkauksen kierratykseen tai havittamiseen asti. Tassa kohdassa voisi luulla, etta

valmiiden tuotteiden kayton vaikutukset tulisi sisallyttaa mukaan tutkimukseen, mutta niilla
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ei tassa tutkimuksessa merkitysta. Molemmat tuotteet on tarkoitettu kaytettavaksi samalla
tavalla, joten niiden kaytosta johtuvat ymparistovaikutukset ovat loppukayttovaiheessa tal-
l6in samat. Kuten kappaleessa 3.6.3. mainitaan, vaikuttaa tuotekehitysvaihe kosmetiikan koh-
dalla esimerkiksi vedenkulutukseen. Koska vertailussa on kaksi samanlaista kasvooljya, voi-
daan nain ollen olettaa, etta niiden vedenkayttotarve pesuvaiheessa seka muut kulutusvai-
heen ymparistovaikutukset ovat samoja.

Tuotteissa olevien raaka-aineiden tarkat prosenttiosuudet seoksesta, eli tassa tapauksessa
kasvooljysta, on tarkoituksella jatetty pois. Koska raaka-aineiden tuotanto on suljettu pois
tutkimuksesta, ei raaka-aineiden suhteellisilla osuuksilla ole vaikutusta lopulliseen tutkimus-
tulokseen. Tutkimus ei myoskaan ota kantaa kasvooljyjen eettisyyteen, ihovaikutuksiin seka

niiden toimivuuteen tarkoituksenmukaisesti.
5.9 Tulosten analysointi ja tulkinta

Mallinnusvaiheessa saatujen tulosten merkitys on taman tutkimustyon kannalta keskeinen ja
siina paadyttiin vaikutusten vertailuun ymparistonmuutoksen osalta. ASIA Face Qil:in mallin-
nettiin viela erikseen ekotoksisuus makealle vedelle. Tassa vaiheessa ohjelmiston avulla saa-
tiin luotua vertailutaulukko (taulukko 1) seka pylvasdiagrammit (kuvio 2) molempien tuottei-
den merkittavimmista vaikutuksista. Tulkintavaiheessa selvitettiin, mitka tekijat olivat suu-

rimman ymparistojalanjaljen aiheuttajia.
5.9.1 Ymparistovaikutusten vertailu

Mallinnusvaiheessa Mobius ohjelmistoon syotettiin keratty data ja tuotteen tuotesuunnittelu-

vaiheen synnyttamat ymparistovaikutukset mallinnettiin hiilijalanjaljen osalta. Tuotteista luo-
tiin taman jalkeen vertailutaulukko, josta tuotteiden valisia eroja on helppo vertailla. Valikko
on supistettu taulukossa niin, etta katsojan on helppo erottaa tuotteen raaka-aineiden (Supp-

lier A ja C) ja pullojen (Supplier B ja D) synnyttamat ymparistovaikutukset.

Taulukko 1: Kahden valmistetun kasvooljyn hiilijalanjalkivertailu (Ecochain Mobius -ohjel-

misto)
Table Donut Climate change
EU face 0il Asia Face Oil
1 Unit of 50 Piece of EU face Oil 8.38 1 Unit of 50 Piece of Asia Face Oil 20.69
50 Piece of EU Face 0il 30 ml (Supplier A) 4.66 50 Piece of Asia Face Oil 30 ml (Supplier C) 2.66

50 Piece of PE Bottle 30 ml (Supplier B) 372 50 Piece of PET Bottle 30 ml (Supplier D) 18.03
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Molempia kasvooljyja analysoitiin myos erikseen pylvasdiagrammin avulla. Molempien tuottei-
den merkittavimmat ymparistovaikutukset syntyivat niiden toimitusten kautta, jotka tapah-
tuivat ilmateitse. EU Face Oilin kohdalla raaka-aineet kuljetettiin paaosin Euroopan sisaisena
lentorahtina. Pullot, joiden ymparistovaikutukset jaivat kuvaajassa selkeasti raaka-aineita va-
haisemmiksi, kuljetettiin maantiekuljetuksena. Nain voidaan todeta, etta lentokuljetusten

vaikutus on erittain huomattava tuotteen kokonaisvaikutuksille.

Taulukko 2: Pylvasdiagrammi tuotteiden valilla ilmastonmuutoksen osalta (Ecochain Mobius-

ohjelmisto)

© EU face 0Oil

Bar chart

Display > ~v 1 % & Download chart (® Compare +
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Bar chart

Display > v 1 % 4, Download chart (@ Compare v

Impact peritem in kg CO2 eq

Asia Oil Trans jon by a.

PET Plastic granulate
PET Bottle Molding
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Asia Oil Transportation by a
Asia Oil Transportation by
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10 12 15.06

Yllattavin tulos oli, etta rahtilaivalla kuljetettujen Asia Face Oil:in raaka-aineiden ymparisto-
vaikutukset jaivat mataliksi hiilijalanjaljen osalta. Aluksi tuloksessa epailtiin olevan virhe ton-
nikilometrien laskennassa tai oikean vaikuttimen valinnassa, mutta usean tarkastuksen jal-

keen tulos oli sama. Tutkimuksen tulos oli linjassa aikaisemmin tiedossa olevien tulosten
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kanssa. Laivakuljetukset ovat lentokuljetuksiin nahden huomattavasti ymparistoystavallisempi
tapa kuljettaa materiaaleja. Itse asiassa meriliikenteen on todettu olevan kaikkein ekologisin
tapa kuljettaa varsinkin isoja maaria tavaroita tai raaka-aineita pitkien etaisyyksien valilla.
(Suomen varustamot 2024.) Laivakuljetusten yllattavan tuloksen vuoksi paatettiin analysoida
laivakuljetusten merkitysta myos makean veden toksisuuden kannalta. Tassa vaiheessa esitet-
tiinkin kysymys, onko lentokuljetus parempi vaihtoehto verrattuna laivakuljetukseen ekotoksi-
suuden nakokulmasta? Asia selvitettiin mallinnuksen avulla, johon vaikutusarviointiluokaksi

valittiin makean veden ekotoksisuus Asia Face Oilin osalta.

© Asia Face 0il

Donut chart

Impact peritem in CTUe & Download chart v (@ Compare v
“ . Asia Oil Transportation by an ... 113 CTuUe
@ PET Bottle Molding 20.77 CTUe
+2 @ PET Plastic granulate 16.86 CTUe
1.73-10 @ Asia Oil Transportation by a Lo... 13.42 CTUe
CTUe . Asia Oil Transportation by Con.. 4.18 CTUe
@ Asia Plastic Packaging Waste 3.61 CTUe
Asia Oil Cardboard Packaging . 1.51 CTUe

= View all items

Kuvio 6: ASIA Face Qilin vaikutukset makeanveden toksisuuden osalta (Ecochain Mobius -ohjel-

misto)

Tulokset olivat samansuuntaiset kuin ilmastonmuutoksessa. Lentokuljettaminen on haitalli-
sempaa laivakuljetuksiin nahden myos makean veden ekotoksisuuden osalta. Ekotoksisuuden
osalta huomio kiinnittyy muovipullojen vaikutuksiin, joissa havaittiin muutosta ympariston-
muutokseen verrattuna. Donitsikaaviossa tummimmalla on merkitty suurimmat vaikuttimet ja
vaalealla vahemman merkittavat vaikuttimet. Kaaviossa pullojen valmistusprosessi nousee
toiseksi suurimmaksi vaikuttimeksi, kun ilmastonmuutoksen kohdalla se oli vasta kolmanneksi

suurin vaikutin.

Kahden hyvin samanlaisen tuotteen, joiden kayttotarkoitus, pakkaus ja valmistusmaa ovat sa-
mat, ymparistovaikutukset voivat kuitenkin olla hyvin toisistaan poikkeavat (kuva 4). Yritysten
tulisikin kiinnittaa tuotesuunnitteluvaiheessa tuotteiden raaka-aineiden ja pakkausten alkupe-

raan yha enemman huomiota.
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“Ill IIS

Kuva 4: Tuotteiden mallinnuksessa saadut ilmastovaikutukset
5.9.2 Herkkyystesti

Herkkyystestivaiheessa kaikki vaikuttimet ja saadut tulokset kaytiin useita kertoja lapi, jotta
mahdolliset pilkkuvirheet ja vaarat mittayksikot saatiin karsittua pois. Tuloksia myos verrat-
tiin Mobius ohjelmiston opetusvideoihin ja varsinkin kuljetusten osalta tehtiin useita eri ver-

tailuja lukujen kesken.

Herkkyystarkastelussa myos pohdittiin epavarmuustekijoita. Niita oli useita, silla kuljetusten
osalta jouduttiin hyodyntamaan paljon paattelya. Nain voidaan katsoa, etta kuljetusten todel-
liset vaikutukset voivat olla saaduista tuloksista osittain poikkeavia. Myos muovien tuotanto-
prosesseista ja pullojen alkuperasta jai paljon tietoa saamatta. Harmillisesti Green PE pullot
jouduttiin mallintamaan fossiilisten PET pullojen kanssa identtisesti, silla tietokannoista puut-
tui tieto, joka olisi tehnyt Green PE pullojen oikeaoppisen mallintamisen mahdolliseksi. Tama
oli myOs ensimmainen kerta, kun opinnaytetyon tekija kaytti Mobius ohjelmistoa, joten jokin
tyovaihe on voinut menna vaarin ja tulokset ovat taman takia vaaria. Merkittavinta on, etta
saadut tulokset ovat loogisia ja niita tukee aikaisemmat tutkimustulokset. Pitkat kuljetusetai-
syydet ja erityisesti lentokuljetusten hyodyntaminen vaikuttavat merkittavasti tuotteen ym-

paristovaikutuksiin.
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6  Tutkimuksen pohjalta syntynyt ohjeistus kuluttajille ja kosmetiikan valmistajille

Tutkimustyon aikana huomattiin, etta kuluttajilla tai ammattilaisilla ei ollut sen suuremmin
tyokaluja kaytossaan liittyen ekologisen kosmetiikan tunnistamisen ja sen valitsemisen helpot-
tamiseksi. Usein ekologiseksi kosmetiikaksi mielletaan luonnonkosmetiikka tai kosmetiikka,
jonka markkinoinnissa kaytetaan termia ”luonnollinen” (Turns 2022). Tassa opinnaytetyossa
tama uskomus pystyttiin todistamaan vaaraksi. Vaikka tutkimustyon aikana valmistettiin kaksi
ekologiselta vaikuttavaa luonnonkosmetiikkatuotetta, niiden ymparistovaikutukset olivat toi-
sistaan selkeasti poikkeavat. Ei siis ole taysin yhdentekevaa, minka luonnonkosmetiikkatuot-
teen hyllysta itselleen valitsee tai mita raaka-aineita kosmetiikan tuotekehitysvaiheessa kos-

metiikkatuotteeseen valitsee.
6.1 Miellekartta ekologisen kosmetiikan maaritelmasta

Tutkimustyon aineistonkeruuvaiheessa perehdyttiin ekologisen kosmetiikan parissa tehtyihin
tutkimuksiin seka erilaisiin normistoihin, joiden avulla kosmetiikkavalmistajien etujarjestot

seka viranomaiset pyrkivat ohjaamaan kosmetiikan tuottajia valmistamaan yha kestavampaa
kosmetiikkaa. Tieto on usein hajallaan ja siihen perehtyminen vie runsaasti aikaa. Taman ta-
kia tutkimustyon aikana ekologisen kosmetiikan vaikuttimista luotiin miellekartta, jotta eko-

logisuuteen liittyvat tekijat olisivat helposti visualisoitavissa.
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eaﬁ[g't?]’;' jatteen maara
\ /
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) ' Ekologinen —
kosmetiikka- N
Pois- Pakk tUOte Kierrdtys-
pestavyys m:ter?:asl-in Normistojen ohjeet
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Kuvio 7: Miellekartta ekologisen kosmetiikan tekijoista ja vaikuttimista
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Kuten kartassa on nahtavissa, ovat ekologiset tai luonnolliset raaka-aineet ainoastaan pieni
osa tuotteen ekologisuutta. Kosmetiikan ekologisuus tulisikin nahda paljon suurempana ku-
vana, joka koostuu useista toisiinsa liittyvista tekijoista. Erityisesti kosmetiikan valmistajan

olisi hyva huomioida suunnittelussa ja tuotannossa nama kaikki osa-alueet edes osittain.
6.2 Kuluttajille suunnattu ekologisuusohje

Aluksi tuotteiden vertailu ymparistonakokulmasta voi tuntua haastavalta, mutta pienen har-
joittelun jalkeen se helpottuu. Kosmetiikkahyllyja selatessa kannattaakin rohkeasti kaantaa
tuotteen takaetiketti esiin ja tarkistaa sielta erityisesti valmistusmaa ja tuotteen ymparisto-
merkinnat. Vihkiytynyt kuluttaja voi tehda vertailua myos syvemmalta ja tutustua valmistajan
tai maahantuojan ymparistonakemyksiin verkossa tai tarkistaa tuotteen tuoteselosteessa, eli
ingredients -listassa olevan veden osuuden tuotteesta. Jos tuotteen tuoteselosteessa vesi
(Aqua) on merkitty ensimmaiseksi raaka-aineeksi ja tuote on valmistettu kaukana, voi sen
korvaaminen eurooppalaisella vastaavalla tuotteella olla hyvinkin ekologinen ratkaisu. Jotta
tuotteiden vertailu onnistuu nopeasti ja tehokkaasti kiireisessa arjessa, on tahan opinnayte-
tyohon liitetty mukaan oheinen tarkistuslista (Taulukko 3). Se sisaltaa tietoja, joita tuotteen
hankintavaiheessa ymparistoasioista kiinnostuneen kuluttajan kannattaa tarkastella. Ohjeet
on kirjoitettu taulukkomuotoon niin, etta taulukon vasemmassa kolumnissa on ekologiselle
kosmetiikalle ominaisia piirteita ja oikealla niita piirteita, jotka indikoivat tuotteen olevan

vahemman ekologinen.



Taulukko 3: Ekologisen kosmetiikkatuotteen valintaa helpottava muistilista

EKOLOGISEN KOSMETIIKAN

tarkistuslista

Tuotteen valmistusmaa on Suomi
tai muu Eurcopan maa

Tuotteen pakkaus on
kierratettava tai valmistettu
Green PE muovista

Tuote on tiiviste tai se
aktivoidaan itse vedella
(palasaippua tms)

Tuotteella on jokin
ymparistémerkki

Tuotteen valmistaja tai
maahantucja kertoo
verkkosivuillaan lapinakyvésti
tuotteen ympadristévaikutuksista
tai tuotteella on
ympdristoseloste

Tuote ei sisdllé uhanalaisia
raaka-aineita

Harkinnassa olevan tuotteen ei siis tarvitse lapaista jokaista listassa olevaa kohtaa, mutta

Tuote on perdisin Euroopan
ulkopolelta

Pakkauksessa ei ole mitaan
kierratysmerkintéja

Tuote sisélt&d runsaasti vettd,
joka on lisatty valmistusmaassa

Tuoteessa on runsaasti
pakkausmateriaalia tai tuotteen
pakkaus on suuri verrattuna
sisalla olevan aineen maaraan

Tuotteen valmistajalta tai
maahantuojalta on vaikea
saada mitadn tietoa tuotteen
ympaéristévaikutuksiin liittyen
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useiden kohtien puuttuminen tai sijoittuminen taulukon oikealle puolelle voi olla merkki, etta

tuotteelle voisi loytya myos ekologisempi vaihtoehto toiselta valmistajalta. Vaihtoehtoisen
tuotteen tuoteseloste tai kayttoohje voi olla hiukan erilainen, mutta tuotteen valintavai-

heessa tuleekin pohtia niita seikkoja, jotka ovat valinnan hetkella valitsijalle kaikkein tar-

keimpia.
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6.3 Kosmetiikan valmistajille suunnattu ekologisuusohjeistus

Kuten tassa opinnaytetyossa tulee esiin, kosmetiikan valmistuksessa ekologisuusajattelu nakyy
lapi koko tuotesuunnittelu- ja valmistusprosessin. Ekokosmetiikkaa valmistavan yrityksen tu-
leekin noudattaa ekosuunnittelun periaatteita seka selvittaa aktiivisesti niita keinoja, joilla

tuotteiden valmistus mahdollisimman ekologisesti on mahdollista.

6.3.1 Ekologinen tuotesuunnittelu

Tuotesuunnitteluvaiheessa tulee kiinnittaa erityista huomiota raaka-aineiden alkuperaan ja
niiden tuottajien tai tukkurien luotettavuuteen. Raaka-aineiden tuottajissa kannattaa aina
suosia tahoja, joiden raaka-aineet valmistetaan ymparistoa kunnioittaen ja mahdollisimman
lahella. Useilta eurooppalaisilta kosmetiikan raaka-ainevalmistajilta loytyy myos sertifikaat-
teja ja todistuksia, jotka osoittavat, etta raaka-aineet on valmistettu kestavasti. Niihin kan-
nattaa tutustua ja valita vain niita toimittajia, joilta naita todistuksia loytyy tai jotka muuten

toimivat mahdollisimman lapinakyvasti.

Tuotesuunnitteluvaihe on strategisesti merkittava tuotteen pakkauksen ymparistovaikutusten
osalta, ja suunnitteluvaiheessa tehdyt paatokset vaikuttavat koko tuotteen elinkaaren lapi
aina pakkauksen kierratykseen tai havittamiseen asti. Pakkaukseen pitaa kiinnittaa erityista
huomiota ekotuotesuunnittelun aikana. Opinnaytetyon aikana tutkittiin muovipakkausten ym-
paristovaikutuksia. Aineistoa hankittaessa selvitettiin ns. ekomuovipullojen ymparistovaiku-
tuksia ja niita verrattiin fossiilisista raaka-aineista valmistettuihin pulloihin. Vaikka tutkimuk-
sen aikana ei saatu tietoa Ecoinvent -tietokannasta naiden ymparistovaikutusten eroista, ai-
kaisempiin tutkimuksiin tutustuminen vahvisti, etta Green PE -pullot ovat perinteisia muovi-
pulloja huomattavasti ekologisempi vaihtoehto. Muovipulloihin liittyvien imago- ja ymparisto
ongelmien vuoksi monet ekokosmetiikan valmistajat suosivat lasipulloja. Niiden etu on helppo
kierratettavyys lasinkerayksen kautta. Lasipulloihin toki liittyy myos omia ekologisuusongel-
mia, kuten valmistuksen vaatima energia seka pakkauksen paino, mutta lasipullot seka biopo-
lymeeripullot ovat talla hetkella ekologisimmat vaihtoehdot (Bom ym. 2020, 13). Joka tapauk-
sessa tuotesuunnitteluvaiheessa kosmetiikan valmistajan on tarkeaa kiinnittaa huomiota valit-

semiensa pullojen raaka-aineisiin seka niiden kierratettavyyteen.

6.3.2 Innovatiivisuus ja ekotutkimus osana yrityksen toimintaa

Ekologisuuteen liittyvat innovaatiot lisaantyvat koko ajan ja ne tarjoavat kosmetiikkayrityk-
sille uusia mahdollisuuksia. Yritysten kannattaakin rohkeasti kehittaa toimintojaan ja tutkia
erilaisia uusia nakokulmia, jotka voivat auttaa yritysta parjaamaan markkinoilla. Joskus tama
saattaa johtaa taysin uusiin l0ydoksiin. Opinnaytetyon tekija oli esimerkiksi kehittajana kokei-
lusta, jossa testattiin lasisten kosmetiikkapullojen kierratysta ja uusiotayttoa. Ajatus perustui

siihen, etta aikaisemmin lasiset limonadipullot palautettiin kauppaan ja ne pestiin ja
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uusiokaytettiin tehtaalla. Samaa kierratysmenetelmaa haluttiin testata kosmetiikkapulloihin.
Tutkimuksen toteutti Salon Group Oy yhteistyossa muutamien jalleenmyyjiensa kanssa. Jal-
leenmyyjat olivat kosmetologeja, jotka tyoskentelivat omissa hoitoloissaan ympari Suomea.
Tutkimus toteutettiin niin, etta kuluttaja sai pienen alennuksen seuraavasta tuotteesta, jos
han palautti tyhjan lasipullon kosmetologilleen takaisin. Kun pulloja oli kertynyt riittavasti
kosmetologin varastoon, ne toimitettiin Salon Group Oy:n keskusvarastoon takaisin. Pullot

kit tai pumput, silla muoviosia ei voida uusiokayttaa. Tutkimus jatkui muutamia kuukausia.
Tutkimustulokset olivat kokeilussa ristiriitaisia ja siita paatettiin luopua. Haasteina olivat pul-
lojen palauttamisesta syntyvat kuljetuksen ymparistovaikutukset seka pullojen pesun aiheut-
tamat veden kulutuksen ja viemariin kulkeutuvien liotinkemikaalien aiheuttamat ymparisto-
vaikutukset. Pullot jouduttiin myos steriloimaan pitkaaikaisesti kovassa kuumuudessa kuu-
mailmalla, joka osaltaan nosti kierratyksen energiantarvetta suureksi. Tutkimuksen positiivi-
sina tuloksina olivat pullojen mahdollinen kierrattaminen useita kertoja ilman ongelmaa seka
saatu palaute. Seka kuluttajat etta kosmetologit pitivat uusiotayttoa merkittavana asiana ja
kokivat sen tuovan tuotteelle merkittavaa lisaarvoa. Molemmat tahot myos katsoivat pullojen
uusiokayton olevan arvokkain ekologisuuteen liittyva konkreettinen teko yritykselta ja merkit-
tavin positiivisesti erottava tekija kilpailijoihin nahden. Tama onkin oiva esimerkki innovatii-
visesta tutkimustyosta. Tukimusta ei ole virallisesti julkaistu, koska se tehtiin yrityksen sisai-
sena tutkimuksena, mutta vastaavanlaisia kokeiluja kannattaa yritysten aktiivisesti toteuttaa.
Tulevaisuudessa olisikin hienoa, jos kosmetiikan valmistajat pystyisivat lanseeraamaan vastaa-
via projekteja ja onnistuisivat kehittamaan tehokkaita ja ymparistoystavallisia uusiokayttooh-

jelmia omille pakkauksilleen.
6.3.3 Ekologisuus osaksi tuotantoprosessia

Tuotantoprosessit ovat kosmetiikanalalla suhteellisen vakiintuneet ja sita kautta niihin liittyy
kiinnostavia kehityskohteita. Kuten tassa opinnaytetyossa mainitaan, pyrittiin Salon Group
Oy:n pullotuslaitteiden kohdalla selvittamaan, voiko energiaa saastaa vahentamalla veden
lampotilaa ja maaraa laitteen puhdistusvaiheessa. Tamankaltainen selvitystyo ja yrityksen
omien prosessien kartoitus ja arviointi ovat keskeisia ekologisuusajattelun osalta. Vaikka aina
tulokset eivat ole toivottuja, jatkuva toiminnan kriittinen tarkastelu voi tuoda esiin niita hot
spot- kohtia, joiden tunnistaminen ja edelleen kehittaminen vahentavat tuotannosta syntyvia
ymparistovaikutuksia. Yksi erityisen mielenkiintoinen keino energian tarpeen vahentamiseen
on kylmaemulgointi, joka tulevaisuudessa tulee varmasti yleistymaan. Yha paremmiksi kehit-
tyvat emulgointi- ja stabilointiaineet tuovat kosmetiikan valmistajille mahdollisuuden valmis-
taa tuotteitaan yha pienemmalla energiantarpeella. Kylmaemulgoinnissa vesi- ja oljyfaasi yh-
distetaan kylmana tai matalammassa lampotilassa kuin perinteisesti kosmetiikan valmistuk-
sessa on toimittu. Toinen kiinnostava kehityskohde voisi olla misellivesipohjaiset tai samalla

idealla toimivat tiivistetuotteet, jotka puhdistavat ihoa tehokkaasti ilman huuhtelun tarvetta.



49

Joka tapauksessa kosmetiikan alalla tullaan tekemaan merkittavia edistysaskelia, jotka ovat
ekologiselta ja ihon hyvinvoinnin kannalta merkittavia. Kosmetiikan valmistajien kannattaakin
seurata aktiivisesti markkinoille ilmestyvia uusia raaka-aineita ja pohtia omien tuotantopro-
sessien kehittamista niiden avulla ekologisemmiksi ja vahemman energiaa kuluttaviksi. Pel-
kastaan saatamalla tuotannossa raaka-aineiden lammitykseen vaadittavia lampatiloja niin ma-

talaksi kuin mahdollista, voidaan saavuttaa selkeita ymparistoetuja (Tamburic ym. 2023, 19).

Oma lukunsa tuotteen valmistukseen liittyvassa ekologisuudessa on tuotanto- ja toimistotilo-
jen energialuokituksella, lammitysjarjestelmalla, energiatoimittajalla seka monella muulla
vaikuttimella. Naihin ei kuitenkaan haluttu tassa opinnaytetyossa syventya tarkemmin. Suo-
men ymparistokeskuksen sivuilta loytyy runsaasti hyodyllista tietoa yrityksille, jotka haluavat

toimia vastuullisesti ja ymparistoa kunnioittavasti (SYKE 2024).
6.3.4 Kuluttajien opastamien ekologiseen ihonhoitoon

Kuluttajien ohjaaminen ekologiseen kosmetiikan kayttamiseen on valmistajien ja maahan-
tuojien merkittavimpia ekotekoja. Kuten aikaisemmin on tullut useita kertoja esiin, syntyy
kosmetiikkatuotteen merkittavimmat ymparistovaikutukset tuotteen kayttovaiheessa. Tasta
syysta tuotteen valmistuksessa tulee kiinnittaa huomiota esimerkiksi tuotteen poishuudelta-
vuuteen seka kayttovaiheeseen liittyvan veden kayton vahentamiseen. Naiden lisaksi on yksi
vaikutuskeino, jota kosmetiikkayritykset kayttavat verrattain vahan. Yritykset voisivat tarjota
viela laajemmin tuotepakkauksissa tai verkkosivuilla erilaisia vinkkeja ja ohjeita, joilla kulut-
taja voi vahentaa kayttovaiheen ymparistovaikutuksia. Voisiko esimerkiksi illalla iholle lisatyn
tuotteen pyyhkia iholta aamulla vain kasvovedella sen sijaan, etta sen ensin pesee pois ja sit-
ten pyyhkii kasvot kasvovedella? Tamankaltaiset selkeat kayttoohjeet voivat vaikuttaa suu-

resti tuotteen kayton aikana tapahtuvaan veden kulutukseen.

My0s pakkauksen kierratysohjeet kannattaa merkita tuotteeseen hyvin. Opinnaytetyon aikana
selvitettiin eraasta alueellisesta kierratyskeskuksesta ohjeet tutkimuskohteena olevien 6ljyjen
pullojen oikeaan kierrattamiseen, silla opinnaytetyon tekijalla ei ollut tarkkaa tietoa itsella-
kaan niista. Tama kuvastaa hyvin sita, etta harva kuluttajakaan tietaa automaattisesti, kuinka
pakkaus tulee kierrattaa. Pulloihin ja muihin pakkausmateriaaleihin onkin hyva merkita, tilan
salliessa, mahdollisimman yksityiskohtaiset ohjeet kierratykseen sanallisesti ja symbolien
avulla. Ohjeiden selkeyden merkitys korostuu varsinkin tuotteiden kohdalla, joissa on yhdis-

tetty useita eri materiaaleja, jotka tulee erotella toisistaan ennen kierratysta.
6.3.5 Kosmetiikan tuottajan muistilista ekologiseen tuotantoon

Kosmetiikka-ala on hyvin kilpailtu ja erottuminen tuotteista kyllastetyilla markkinoilla voi olla
hyvin vaikeaa. Ekologiset toimintatavat ovat hyva keino viestia asiakkaille yrityksen arvoista

ja edistaa asiakkaiden lojaalisuutta. Oheisessa muistilistassa on kerattyna yhteen erilaisia
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tarkeita asioita, joihin kannattaa kiinnittaa huomiota yrityksen toiminnassa. Muistilistan ai-

neistona on kaytetty tassa opinnaytetyossa saatuja tuloksia seka tutkimustyon aikana loydet-

tyja ekologiseen tuotantoon liittyvia toimintatapoja. Vasemmalla on ekologisuuden kannalta

hyvia toimintatapoja ja oikealla taas niita tapoja, joita kannattaa valttaa.

Taulukko 4: Muistilista ekologiseen kosmetiikan tuottamiseen

EKOLOGISEN KOSMETIIKAN
VALMISTAJAN

tarkistuslista

Suunnittele tuote Euroopasta
saatavien raaka-aineiden
ymparille

Valitse tuotteelle kierrétettéva
tai uudelleen kaytettéva

pakkaus

Pohdi, voiko tuotteen valmistaa
tiivisteend tai vedella
aktivoitavana tuotteena (esim.
palasaippua)

Kerro tuotteen
ympdristévaikutuksista
rehellisesti ja avoimesti

Anna kuluttajalle selkedt ohjeet
tuotteen ekologiseen kayttésn ja
pakkauksen kierratykseen

Arvioi ja kehita
tuotantoprosesseja, jotta
tuotteen valmistus on
mahdollisimman ekologista

Valta kaukaa hankittavia tai
eksoottia raaka-aineita

Valta pakkauksia, joissa on
materiaaleja, joiden
erotteleminen kierrétysta varten
on vaikeaa

Ala ylipakkaa tuoteta vain
estetiikan vuoksi

Ala viherpese tuotettasi, vaan
tutustu voimassa olevaan
lainsé&dantsdén ja noudata sité
vaikka muut eivét noudattaisi

Vilta fossiilisia raaka-aineita
siséltavia pakkauksia ja suosi
uusia kehittyneitd
pakkausmateriaaleja

Valta energiaa kuluttavia
valmistustekniikoita ja suosi
esimerkiksi kylmaemulgeintia jos
mahdollista

Ekologisuusvaittamien viidakko on suuri ja omassa toiminnassa kannattaakin kiinnittaa tar-

kasti huomiota niihin vaittamiin mita tuotteistaan tekee. Saadokset kannattaa huomioida ja

tehda omat vaittamat niiden pohjalta hyvaa tapaa noudattaen. Omilla verkkosivuilla ja mai-

noksissa kannattaa tuoda omat ekologisuusperiaatteet selkeasti esiin ja auttaa kuluttajia

kayttamaan tuotteita ekologisesti kestavasti.
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6.4 Huomioitavaa liittyen ohjeistukseen

Ohjeistus sisaltaa tutkimuksen aikana kerattyyn tietoon perustuvia ohjeita ja vinkkeja, joita
kuluttajat ja yritykset voivat hyodyntaa omassa toiminnassaan. Vinkit ovat suuntaa antavia ja
niiden tarkoituksena on edistaa kuluttajien ja yritysten ekologista ajattelutapaa seka herattaa
valmistajien kiinnostusta oikeasti ekologisten ratkaisujen hyodyntamiseen kosmetiikan valmis-
tuksessa. Yritysten tulee kuitenkin huomioida toiminnassaan lainsaadannon asettamat vaati-
mukset seka hyva tuotantotapa. Jokainen yritys toimii myos hiukan eri tavoin, joten tassa
opinnaytetyossa esitettyja vinkkeja tulee tarkastella yksilollisesti (ylla mainitut rajoitteet

huomioiden) ennen niiden hyodyntamista.

Kuluttajaohjeistuksen tarkoituksena on auttaa kuluttajaa pohtimaan niita asioita, jotka ovat
hanelle tuotteessa tarkeita. Ohjeistuksen ei ole tarkoitus antaa suoria vastauksia vaan auttaa

kuluttajaa tunnistamaan ekologisuuteen liittyvia asioita laajemmin.

7  Johtopaatokset

Tutkimustyon tavoitteena oli selvittaa kahden samanlaisen kasvooljyn ymparistovaikutuksia
mallintamalla ne elinkaarianalyysin tekemiseen tarkoitetulla ohjelmistolla. Tehtavana oli
myos selvittaa, kuinka helppoa tai vaikeaa on tarvittavan aineiston keraaminen onnistuneen
mallinuksen takaamiseksi. Lopuksi saatu aineisto kirjoitettiin auki kuluttajille ja kosmetiikan

valmistajille suunnatuissa ohjeistuksissa.

Tyossa kaytettiin laajasti eri menetelmia aineiston hankinnassa ja tietoperustan kartoittami-
sessa. Suuri rooli tutkimustyossa oli myos Mobius mallinnusohjelmiston kayton opettelu. Tie-
donhankinnassa hyodynnettiin kvantitatiivisia ja kvalitatiivisia menetelmia. Kvantitatiivisena
aineistona hyodynnettiin Ecoinvent 3.8. tietokannan sisaltamaa laajaa aineistoa, jota hyodyn-
nettiin kuljetusten ja pullojen valmistuksen mallintamiseen. Kvalitatiivisena aineistona oli Sa-
lon Group Oy:n sisalta keratty tieto, joka liittyi reittitietoihin seka esimerkiksi pullojen sisal-
taman muovin maaraan. Tutkimuksen aikana yrityksessa havainnoitiin myos kehitystyohon ja
tuotantoon liittyvia prosesseja, jotta suunnitteluprosessin vaikutukset lapi koko tuotteen val-

mistusprosessin saatiin selville.

Tutkimustyon aluksi tekijalla ei ollut selkeaa kasitysta tuotteiden ymparistovaikutusten las-
kennasta tai minkalaista aineistoa sen tekemiseen vaaditaan. Tutkimustyon edetessa kavi yha
selvemmaksi, etta kosmetiikka-alalta ei loydy tietoa tuotteiden ymparistovaikutuksista, var-
sinkaan jos yrityksella ei ole kaytossaan mittavia resursseja ja laajaa asiantuntijajoukkoa apu-
naan. Aineistonkeruu osoittautui myos hyvin vaativaksi, silla yhteistyoyritykset eivat jakaneet
mitaan tietoja tai heilla ei niita ollut saatavilla. Tahan saattaa vaikuttaa kauneudenhoitoalan

raaka-ainetuottajien ja tukkurien kulttuuri, johon tieteellinen ymparistotutkimus ja
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ymparistovaikutusten laskenta eivat viela ole vakiintuneet. Yksikaan tukkuri ei ollut esimer-
kiksi teettanyt tuotteistaan Environmental product declaration (EPD) dokumenttia. EPD on
yleisesti kaytossa oleva ymparistoseloste, joka kuvaa tuotteen ymparistovaikutuksia lapi sen
koko elinkaaren (Euroopan ymparistokeskus 2024). Eurooppalaiset tukkurit A ja B kertoivat
omilla verkkosivuillaan ymparistoon liittyvista toimistaan tai ymparistoystavallisista tuotteis-
taan. Ristiriitaista verkkosivuilla esitettyjen tietojen kanssa oli, etta yhteydenottoihin ja ym-
paristotiedusteluihin ei kuitenkaan suhtauduttu erityisen positiivisesti. Kiitosta aineistonhan-
kinnan osalta voidaan jakaa viranomaistahoille, jotka esittavat runsaasti tietoa verkkosivul-
laan ja joiden asiantuntijoiden yhteystiedot olivat helposti saatavilla. Ymparistoministeriosta
saatiin jopa vinkki Ymparistokeskuksen asiantuntijoiden osaamisen hyodyntamiseksi. Myos
DHL:n nopea reagoiminen tutkimuksen aikana kohdattuun tietoturvaongelmaan ja heidan ke-

hittamansa hiilijalanjalkityokalun esittely auttoivat merkittavasti.

Tiedonhankinnan haasteiden jalkeen mallinnusohjelmiston kaytto tuntui kohtuullisen hel-
polta. Hyvat opetusvideot olivat tassa tyovaiheessa tarkeassa roolissa. Ongelmia aiheutti la-
hinna oikeiden elinkaaritietokannan vaikutusarviointien tunnistaminen, silla Ecoinvent tieto-
kannan hakukentta ei ole erityisen alykas tyokalu. Tietokannasta myos puutui tarkeita tietoja
liittyen erityisesti pullojen muoveihin liittyen. Kuten kohdassa 5.4.3. todettiin, ei Green PE
pulloista saatu selville omaa vaikutusarviointitietoa ja fossiilisten pullojen ymparistovaikutuk-
set ovat myos osoittautuneet huomattavasti suuremmiksi kuin ne on aikaisemmin arvioitu.
Nailla tekijoilla on suuri merkitys tassa tyossa saatuihin tuloksiin, ja ne myos kasvattavat mer-
kittavasti EU Face Oilin ja ASIA Face Oilin valisia ymparistovaikutuseroja saatuihin tuloksiin

verrattuna.

Tutkimuksen aluksi osattiin olettaa, etta ASIA Face Oilin kuljetuksesta johtuvat kasvihuone-
kaasupaastot tulevat olemaan huomattavasti suuremmat kuin EU Face Oilin. Hammastyttavaa
oli kuitenkin, kuinka merkittavasta erosta on kyse. Kun esimerkiksi toimittajan D pullojen
reittitietoja selvitettiin ja niista tehtiin Excel- taulukko, huomattiin kuinka pitkan matkan
pullot ovat kulkeneet eri lentokentalta toiselle. Asia Face QOilin pullojen reitti kulki Kiinasta
Koreaan, Taiwaniin, Intiaan, Dubaihin ja kahden eurooppalaisen kohteen kautta Helsinkiin.
Lentokuljetuksen valitseminen on talla hetkella houkutteleva vaihtoehto asiakasyritykselle,
silla kuljetukset tapahtuvat muutamassa paivassa toiselta puolelta maailmaa kohtuullisin kus-
tannuksin. Ei siis ihme, etta pelkastaan Euroopan alueella on lentoliikenteen maara kasvanut
merkittavasti viimeisten vuosikymmenten aikana. Tulevaisuudessa tarvitaankin kattavia ja
laajoja keinoja, joiden avulla ilmailun ymparistovaikutuksia voidaan vahentaa merkittavasti ja
sen aiheuttamia haittoja ihmisille ja ymparistolle pienentaa. Yritysten ja kuluttajien kannalta
merkittavaa on, etta Euroopassa tavoitteena on edistaa ilmailun aiheuttamien haittavaikutus-
ten asteittaista sisallyttamista markkinahintoihin. Unionin alueella my0s kehitetaan aktiivi-
sesti uusia innovatiivisia keinoja lentokuljetusten haittojen vahentamiseen. Naita ovat mm.

lennokkien hyodyntaminen, entista ekologisempien lentopolttoaineiden kehittaminen ja



53

uusien sertifiointistandardien kehittaminen. (EASA 2022.) Erityisesti lentokuljetusten kustan-
nusten nousu voisi hillita yrityksia hyodyntamasta tuotteiden ja raaka-aineiden kuljettamista

lentoteitse.

Kun tutkimuksen kohteena olleen kahden 6ljyn keskinaisia hiilijalanjalkimaaria verrataan, voi-
daan yksiselitteisesti todeta raaka-aineiden ja pullojen alkuperalla olevan suuri merkitys tuot-
teen lopulliseen ymparistovaikutukseen. Tama oli osittain tiedossa ennen tutkimuksen kayn-
nistamista, silla varsinkin kuljetusten ymparistovaikutuksista on puhuttu jo vuosikymmenia
kaikissa medioissa. Voisi siis olettaa, etta nykyajan tiedostava kuluttaja asettaa tuotteiden
kestavyyden ja eettisyyden korkealle eri merkkeja vertailtaessa ja myos kiinnittaa enemman
huomiota tuotteen alkuperaan. Eko-tiedostavaa kuluttajakayttaytymisen kehitysta osoittavat
myos erilaiset kuluttajatutkimukset ja tulevaisuuden trendikatsaukset. Kuluttajat haluavat
sitoutua brandeihin, jotka huomioivat kestavan kehityksen tuotteidensa valmistuksessa seka
toimivat eettisesti (Haldipur 2024). Kosmetiikkateollisuus Euroopassa onkin aktiivisesti siirty-
massa noudattamaan YK:n kestavan kehityksen tavoitteita osoittaakseen kuluttajille heidan
toimintansa lapinakyvyytta ja vastuullisuutta (CBI 2024). Eko-tiedostava kuluttaja myos kayt-
taa enemman rahaa kosmetiikkaan verrattuna peruskuluttaja (Kantar 2022). Tulevaisuudessa
siis tarvitaan kipeasti lisaa tyokaluja, joiden avulla kosmetiikan valmistajat voivat todistaa
asiakkailleen tuotteidensa todelliset ymparistovaikutukset selkeasti ja vertailukelpoisesti.

Nain kuluttaja voi tehda oikeita valintoja eri tuotteiden valilla.

Ongelmana “hyvan” kosmetiikan valinnassa saattaa olla se, etta kuluttajat eivat saa kasiinsa
tuotteiden ymparistovaikutuslaskelmia kauppojen hyllyja selatessaan. Suuresta maarasta va-
littavissa olevista tuotteista ei pysty tunnistamaan niita, jotka ovat oikeasti kestavasti tuotet-
tuja. Myos Chenin ym. (2024) tekeman tutkimuksen tulokset tukevat tata paatelmaa. Kulutta-
jien tietoisuus kosmetiikan ekologisuudesta ei ole riittavalla tasolla, jotta he voisivat tehda
oikeasti kestavia valintoja kosmetiikkaa hankkiessaan. Tama on ymmarrettavaa, silla kosme-
tiikkatuotteen ekologisuus muodostuu monesta eri tekijasta (Bom ym.2020, 13). Tama opin-
naytetyo vahvistaa Bomin ym. tutkimuksen tulokset, silla pelkastaan luonnolliset raaka-aineet
eivat tee tuotteesta ekologista. Tassa opinnaytetyossa korostuivat raaka-aineiden ja pullojen
alkuperan merkitys tuotteen ymparistovaikutuksiin. Tulos puolestaan asettaa lisahaasteita ku-
luttajille tuotteen ekologisuuden tunnistamiseen. Tuote on voitu valmistaa Suomessa, mutta
sen kaikki raaka-aineet ja pakkaus on silti rahdattu tuhansien kilometrien paasta. Nain ollen
tama opinnaytetyo todistaa, etta valmistusmaa ei ole tuotteen eettisyyden ja kestavan kehi-
tyksen tae. Valmistusmaa on kuitenkin edes jonkinlainen lahtokohta, jolla kuluttaja voi aloit-
taa tuotteiden karsimisen kaupassa. Lahella valmistettu tuote on suuremmalla todennakoisyy-
della ekologisempi vaihtoehto verrattuna kaukana valmistettuun tuotteeseen. Tata teoriaa
tukee myo0s se, etta paikallisesti valmistetussa tuotteessa vesi on alkuperaltaan yleensa pai-
kallista. Kosmetiikassa, esimerkiksi hoitovesissa, shampoissa ja voiteissa vesi on merkittavin

raaka-aine ja sen maara tuotteessa voi olla hyvinkin suuri, jopa 60-95 % (Ledesma 2024).
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Valmis kosmetiikkatuote voi siis olla lahes kokonaan vetta. Turha veden kuljettaminen toi-
selta puolelta maapalloa onkin yksi merkittavin asia, johon meidan tulisi loytaa ratkaisu. Ta-
han ratkaisuna voisivat olla erilaiset tiivisteet ja puristeet, joista paikallinen yhteistyokump-
pani valmistaisi lopullisen tuotteen. Tai, kuluttajille suoraan myytavat tiivistetta sisaltavat

annospussit, jotka han itse sekoittaa veteen.

Tama opinnaytetyo tuo myos esiin sen, etta vastuu ekologisen kosmetiikan tuottamisesta on
tuotteen valmistajalla. Valmistaja tekee ne valinnat, jotka vaikuttavat tuotteen ekologisuu-
teen raaka-aineiden valmistusvaiheessa, tuotantovaiheessa, kayttovaiheessa ja pakkauksen
havitysvaiheessa. Valitsemalla luotettavia ja kestavasti toimivia raaka-ainetoimittajia, kehit-
tamalla energiaa saastavia tuotantotapoja ja formuloimalla tuotteet helposti huuhdeltaviksi,
saavutetaan merkittavia tuotteen ekologisuuteen vaikuttuvia etuja. Tamburic ym. (2023) to-
distivat, etta pelkastaan siirtyminen luonnollisiin raaka-aineisiin perinteisten raaka-aineiden
sijaan ei tee tuotteesta ekologista. Painvastoin. Siirtyminen luonnollisiin raaka-aineisiin nos-
taa tuotantovaiheessa tarvittavan energian maaraa ja vaikuttaa sita kautta tuotteen synnytta-
maan hiilijalanjalkeen. Kosmetiikan valmistajien tulisikin ottaa kayttoon useita rinnakkaisia
toimintatapoja, joilla he tekevat tuotteistaan ekologisesti kestavia. Tassa opinnaytetyossa
naista toimintatavoista todistetaan toimiviksi kaksi; paikallisesti tuotettujen raaka-aineiden
hyodyntaminen tuotteen formuloinnissa seka Euroopassa valmistettujen pullojen tai purkkien

valitseminen tuotteiden pakkauksiksi.

8 Pohdinta

Kosmetiikan raaka-aineiden ymparistovaikutuksista tulee tulevaisuudessa saada lisaa tietoa ja
elinkaaritietokantojen sisaltamaa informaatiota kasvattaa kosmetiikan sektorilta merkitta-
vasti. Tietomaara on talla hetkella aivan liian vahaista, jotta pienet ja keskisuuret yritykset

voisivat tehda kattavia elinkaarianalyyseja tuotteilleen.

Myos yrityskulttuurin tulee muuttua kosmetiikan raaka-aine, tukku- ja valmistusportaassa.
Asiakasyritysta, joka pyytaa raaka-aineista tai pakkauksista lisatietoa tulisi palvella parhaan
tiedon ja taidon mukaan. Yritysten toiminnan tulisi olla lapinakyvaa. Taman tutkimuksen ai-
kana havaittu hiljaisuus toimittajien saralta kielii siita, etta asiakasyritykset eivat pyyda naita
tietoja heilta paivittain tai viikoittain. Heilta ei ole ehka kysytty naita asioita koskaan. Tule-
vaisuudessa tahan tulee toivottavasti muutos, kun yha useampi kosmetiikan valmistaja haluaa
avoimesti kertoa tuotteensa ymparistovaikutuksista kuluttajille. Tukkureiden on viimeistaan

tassa vaiheessa reagoitava ja toimitettava avoimesti tietoa raaka-aineistaan.

Mielenkiintoista tutkimustyossa oli my0s se, etta monet tahot raportoivat kuluttajien lisaanty-

neesta kiinnostuksesta tuotteiden ymparistovaikutuksiin, mutta samanaikaisesti Aasiasta
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rahdatun kosmetiikan suosion uskotaan lisaantyvan merkittavasti Euroopassa. Raaka-aineet
naissa tuotteissa ovat hyvin samanlaisia kuin Euroopassa tuotetuissa, joten kiinnostus aasialai-
seen kosmetiikkaan pohjautunee luultavasti sen ymparille luotuun imagoon. Haasteen asiak-
kaille luo myo0s sosiaalisen median synnyttama paine. Eri sosiaalisen median kanavilla suosiota
saavat trendituotteet kiinnostavat kuluttajia ja niiden kohdalla saatetaan olla valmiita tinki-
maan omista periaatteista. Tutkimuksen aikana varmistui se, etta tuotteen tai sen raaka-ai-
neiden alkuperalla on merkitysta sen ekologisuuden kannalta. Tuotteiden valmistusmaan tar-

kistaminen kaupan hyllyn vieressa vai siis olla ensi askel kohti kestavampaa kosmetiikkaa.

Kirjallisuuskatsauksessa (3.8) viitataan myos meille suomalaisille tarkeaan Itamereen, jonka
saastumisesta on ollut puhetta jo vuosia. Kosmetiikan raaka-aineiden, erityisesti synteettis-
ten, vaikutuksia Itameren hyvinvointiin tulisi tutkia lisaa. Kosmetiikan valmistajien olisi myos
huomioitava tuotteiden raaka-aineiden mahdollinen kulkeutuminen vesistoihin. Formuloin-
nissa tulisikin suosia biohajoavia raaka-aineita ja panostaa tuotteisiin, joiden turvallisuudesta

eliokunnalle on saatu tutkittua tietoa.

Opinnaytetyon lopuksi voidaan myos todeta, etta tama tyo oli kirjoittajalleen kasvutarina.
Tietoisuus ymparistoasioista kasvoi todella paljon ja halu oppia lisaa kasvoi yha suuremmaksi.
Hatkahdyttavaa oli havaita, kuinka vahan saatavilla on aukotonta tietoa kosmetiikan ymparis-
tovaikutuksista. Kosmetiikkaan tarvitaan lisaa tieteellista lahestymista ympariston nakokul-
masta. Tiedon puute nakyi jokaisessa tutkimuksessa, johon taman opinnaytetyon tekemisen
aikana tutustuttiin. Tutkijat tuskailivat tietokantojen informaation vahyydella, vedenkulutuk-
sen tiedon vahyydella, raaka-aineiden alkuperan epaselvyydella yms. Taysin samojen ongel-
mien kanssa kuin taman tyon tekija. Tama loi kuvan, etta olemme tehneet kosmetiikan ympa-
ristovaikutusten tutkimuksen osalta vasta pintaraapaisun. Kosmetiikan saralla on viela run-
saasti tutkittavaa ja aihe tarjoaa laajasti tulevaisuudessa kiinnostavia kohteita tutkimus- ja
kehittamistyolle.

Opinnaytetyon teossa merkittavaa oli huomata, kuinka kiinnostuneita suomalaiset viranomai-
set olivat auttaman tyon edistymista. Kiitos kuuluu myos DHL Express Finlandille, joka auttoi
kuljetusten ymparistovaikutusten selvittamisessa. Opinnaytetyossa ei esitella montakaan vi-
ranomaista, muuta tutkimustyon aikana otettiin yhteytta useisiin suomalaisiin viranomaista-
hoihin, jotta pientakaan tiedonjyvaa ei vahingossa jateta huomiotta. Jokaisen tahon tarjoama

palvelu oli erinomaista. Ilman heidan apuaan tama tyo olisi jaanyt kokonaan tekematta.
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Liite 1: Salon Group Oy:n vanha suunnittelu- ja tuotantoprosessikaavio
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Liite 2: Excel- taulukko lahetysten painosta seka kuljetuksista syntyneista jatteista

64

Toimittaja A

EU raaka-aineiden jatteet Paino g
Muovijate 420
Pahvijate 700
Oljyt 1500
Kuljetuksen yhteispaino 2620
Toimittaja B

EU pullojen pakkausmateri-

aalit Paino g
muovijate 20
Pahvijate 420
Pullojen ja pumppujen paino

19g 950
Kuljetuksen yhteispaino 1390

Toimittaja C

ASIA raaka-aineiden jatteet Paino g
Muovijate 800
Pahvijate 780
Oljyt 1500
Kuljetuksen yhteispaino 3080
Toimittaja D

ASIA pullojen pakkasmateri-

aalit Paino g
Muovijate 124
Pahvijate 512
Pullojen ja pumppujen paino

14¢ 700
Kuljetuksen yhteispaino 1336




Liite 3: Taulukko raaka-aineiden ja pullojen tonnikilometrien laskennasta

Raaka-aineiden ja pullojen matka, lahetyksen paino ja tonnikilomet-
rit

Toimittaja B

matka paino | painoton-
Kulkuvaline km kg nia t*km
Kuorma-autokuljetus 2744.8 1,39 0,00139 | 3,815272
Autolautta 265 1,39 0,00139 | 0,36835
ToimittajaC

matka paino | painoton-
Kulkuvaline km kg nia t*km
Kuorma-auto 2220 3,08 0,00308 6,8376
Rahtilaiva 18385 3,08 0,00308 | 56,6258
ToimittajaD

matka paino | painoton-
Kulkuvaline km kg nia t*km
Kuorma-auto 418,8 1,34 0,00134 | 0,561192
lentokone 15409 1,34 0,00134 | 20,64806




