OPPIMATERIAALEJA
PUHEENVUOROJA
RAPORTTEJA 131

TUTKIMUKSIA

Piia Leskinen & Sanna Hovirinta (toim.)

HAJA-ASUTUSALUEIDEN
JATEVESIPAASTOJEN
VAHENTAMINEN

MINWA — Minimization of Wastewater
Loads at Sparsely Populated Areas




OPPIMATERIAALEJA
PUHEENVUOROJA
RAPORTTEJA 131
TUTKIMUKSIA

Piia Leskinen & Sanna Hovirinta (toim.)

HAJA-ASUTUSALUEIDEN
JATEVESIPAASTOJEN
VAHENTAMINEN

MINWA — Minimization of VWastewater
Loads at Sparsely Populated Areas

~ = .; CENTRAL BALTIC

INTERREG IV A
UUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUU PROGRAMME
UUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUUU 2007-2013

EUROPEAN UNION
EUROPEAN REGIONAL DEVELOPMENT FUND
INVESTING IN YOUR FUTURE

VALONIA#’




TURUN AMMATTIKORKEAKOULUN
RAPORTTEJA 131

Turun ammattikorkeakoulu
Turku 2012

MINWA-hanke on saanut rahoitusta EU:n Central Baltic INTERREG IV A
-ohjelmasta. Julkaisun siséltd edustaa kirjoittajien nakemyksia. Hallintoviran-
omainen ei vastaa hankkeen esittamasta sisallosta.

Kuvat: MINWA-hanke

ISBN 978-952-216-259-5 (painettu)
ISSN 1457-7925 (painettu)
Painopaikka: Tampereen Yliopistopaino — Juvenes Print Oy, Tampere 2012

ISBN 978-952-216-276-2 (PDF)
ISSN 1459-7764 (elektroninen)
http://julkaisut.turkuamk.fi/isbn9789522162762.pdf

441 729
Painotuote



KIITOKSET

Haluamme kiittdd kaikkia MIN'WA-hankkeen hyviksi tydskennelleiti. Erityis-
kiitokset saavat Hanna-Maria Yliruusi, Kati Javanainen, Tero Forsman, Katja
Holttinen, Hanna Sarkki, Teemu Koski, Annika Kunnasvirta, Johanna Aalto,
Jussi-Pekka Vilimiki, Anne Hemmi, Raisa Kairii, Jari Hietaranta, hankkeen oh-
jausryhmd; Jyrki Lammila, Juha Kéirid, Anne Ahtiainen, Antti Karlin ja Taavo
Tenno, virolaiset hankekumppanit Reeda Kaal, Galina Danilisina, Kaspar Kol-
berg, Katrin Puusepp, Jan Raudsepp, Ivo Raudsepp, Mait Kriipsalu, Maarika

Uusmaa, Erik Mélder ja Aimar Kiviriiii.

Lammin kiitos my6s kaikille muille hankkeen onnistumiseen vaikuttaneille hen-
kilsille ja tahoille, erityisesti yhteistydkunnille Varsinais-Suomessa, yhteistyoyri-
tyksille ja puhdistamoseurannoissa mukana olleille kiinteistonomistajille.






SISALTO

JOHDANTO

llbo Penttinen, Sanna Hovirinta & Piia Leskinen

I.I  Hajajatevesiasetuksen taustaa

.2 MINWA-hanke

[.3 Muut aiheeseen liittyvit hankkeet
TOIMIVUUSTUTKIMUKSET

Piia Leskinen, Maiju Hannuksela & Jussi Heikkinen

2.1 Taustaa

2.2 Menetelmit

2.3  Tulokset
HUOLTO JAYLLAPITO

Jarkko Leka

LIETESELVITYKSET
Jarkko Leka

IHMISILLE TIEDOKSI — NEUVONTATYO MINWA-

HANKKEESSA
Jussi Heikkinen

5. Hankkeen aikan tehty neuvonta

5.2 Neuvontametodit

5.3 Kokemuksia neuvontatydsta

54 Neuvonnan tavoittavuus

5.5 Neuvonnan tuloksellisuuden arviointi

5.6 Neuvontatyon kustannusten ja kustannus-
tehokkuuden arviointi

SUOSITUKSET JA LOPPUPAATELMAT

Piia Leskinen & Jussi Heikkinen

LAHTEET

LITTEET

12
12
14

29

31

33

33
34
38
39
41

41

45

47

49



I JOHDANTO

llpo Penttinen, Sanna Hovirinta & Piia Leskinen

I.I  HAJAJATEVESIASETUKSEN TAUSTAA

Suomessa haja-asutusalueella kunnallisen viemiriverkoston ulkopuolella asuu
noin miljoona ihmistd. Lisdksi saman verran ihmisid viettdd osan vuodesta lo-
ma-asunnoillaan. Haja-asutusalueiden asukkaiden jitevedet kuormittavat vesis-
tojimme enemmin kuin yleiseen viemiriverkkoon kuuluvien asukkaiden jite-
vedet. Haja-asutusalueilla syntyvien jitevesien kuormitus kohdistuu erityisesti
asukkaiden lahiympirist6on heikentien sen hygieenistd tilaa ja ldhivesistojen
laatua. Haja-asutuksen jitevedet ovatkin maatalouden jilkeen toiseksi suurin ve-
sistdjen fosforikuormittaja. (Suomen ympiristokeskus 2010, Suomen ympiris-
tokeskus 2011)

Haja-asutusalueiden jitevesid koskevaa lainsiddidntod alettiin uudistaa 2000-1u-
vun alussa. Siihen saakka jitevesien kisittelyd siddeltiin vesilailla, jonka mu-
kaan vihimmiisvaatimus oli jiteveden kisittely saostuskaivoissa. Vuoden 2004
alussa tuli voimaan Valtioneuvoston asetus talousjdtevesien kisittelystd viemi-
riverkostojen ulkopuolisilla alueilla (542/2003), jonka tavoitteena oli ehkiis-
td kiinteistokohtaisista jitevesistd aiheutuvaa asuin- ja vesiympiriston pilaan-
tumista ja toteuttaa vesiensuojelun valtakunnallisia tavoitteita. (Jitevesiasetus

11.6.2003/542)

Asetus sai osakseen kuitenkin kritiikkid. Sen vaatimuksia moitittiin liian tiu-
koiksi ja asukkaille muodostuvia kustannuksia kohtuuttomiksi suhteessa saavu-
tettuun hyotyyn. Asukkaat eivit myoskdin odotetulla tavalla ryhtyneet toimen-
piteisiin jitevesijirjestelmiensd uudistamiseksi. Suomessa on arvioitu olevan
noin 300 000 hajajitevesiasetuksen soveltamisalan piiriin kuuluvaa kiinteis-
tod ja arviolta 200 000 - 250 000 sellaista kiinteistdd, joiden jitevesijirjestel-
main pitdd tehdd muutoksia, jotta se vastaa asetuksen vaatimuksia. MIN'WA-
hankkeen alkaessa vuonna 2009 vain 10 - 15 prosenttia ndistd kiinteistoistd oli
tehostanut talousjitevesien kisittelyd asetuksen edellyttamilld tavalla, vaikka
asetus oli siind vaiheessa ollut voimassa jo viisi vuotta. (Hajajitevesitydryhma
2010)

Koska asetuksen toimeenpanossa esiintyi ongelmia, asetti ympiristdministerio
kesalld 2007 hajajitevesityoryhmin, jonka tehtivini oli edistdd hajajitevesiase-
tuksen toimeenpanoa ja koordinoida eri osapuolten yhteisty6td. Tyoryhmi ar-
veli hitaan toimeenpanon syiksi mm. epitietoisuutta edellytetysti kisittelyjirjes-
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telmistd tai vesihuoltolaitosten viemiriverkostojen piiriin saatettavista alueista,
pienpuhdistamojen korkeaa hintaa ja avustusjirjestelmin puutteita sekd julki-
suudessa esilld olleita tutkimustuloksia erdiden pienpuhdistamojen toimivuuden
teknisistd ongelmista. (Hajajitevesitydryhma 2010)

Ty6ryhmin loppuraportissa esitettiin tirkeimmit haja-jitevesiasetuksen toi-
meenpanoa edistivit toimet. Niitd olivat esimerkiksi kiinteistokohtaisen neu-
vonnan kehittdminen, viestinndn tehostaminen, asiantuntevan ja puolueet-
toman suunnittelun edistiminen mm. kotitalousvihennyksen avulla, kuntien
vesihuollon kehittdmissuunnitelmien péivittiminen kattamaan myos haja-asu-
tusalueiden jitevesihuolto ja taloudellisten ohjauskeinojen entistid tehokkaampi
hyodyntiminen. (Hajajitevesityoryhmi 2010)

KUVA 1. Sinilevid rannalla.
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Lisiksi selvitysmies Lauri Tarasti selvitti asetuksen toimeenpanon tilaa ja siind il-
menneitd ongelmia seki teki selvityksen perusteella ehdotuksia ongelmien pois-
tamiseksi. Tarasti ehdotti selvityksessddn, ettd asetuksen vaatimuksia kohtuullis-
tettaisiin vapauttamalla siitd kiinteist6jd asukkaiden korkean iin tai suunnitellun
kunnan viemiriverkkoon liittymisen perusteella ja ettd asetuksen vaatimusten
tdyttimiseen olisi mahdollista hakea lykkiysti taloudellisten syiden perusteella.
(Tarasti 2009)

Niiden selvitysten jilkeen haja-asutusalueiden jitevesien kisittelyn lainsdddin-
tod padtettiin muuttaa. Alkuvuodesta 2011 ympiristonsuojelulakiin lisittiin
uusi luku ja valtioneuvosto antoi uuden asetuksen talousjitevesien kisittelystd
viemiriverkoston ulkopuolisilla alueilla (209/2011). Uusi asetus tuli voimaan
15.3.2011. Sdddosten keskeiset muutokset olivat vaaditun puhdistustason lie-
ventiminen sekd tiettyjen kiinteistdjen vapauttaminen asetuksen vaatimuksista
joko kiinteistolld vakituisesti asuvien kiinteistonomistajien korkean idn tai sosi-
aalisten perusteiden nojalla. Samalla asetuksen siirtymidaikaa pidennettiin maa-
liskuuhun 2016 asti. (Hajajdtevesiasetus 15.3.2011/209)

.2 MINWA-HANKE

Haja-asutuksen jitevesitiedon tuottamiselle ja jakamiselle syntyi tarvetta, kun
hajajitevesiasetuksen jalkautuminen kiytinto6n sujui hitaasti. MIN'WA-hanke
(Minimization of Wastewater Loads at Sparsely Populated Areas — Jitevesikuor-
mituksen vihentiminen haja-asutusalueilla) suunniteltiin vastaamaan osaltaan
tihin tarpeeseen. Hankkeen tavoitteena oli haja-asutusalueiden jitevesien kisit-
telyyn liittyvin tiedon tuottaminen ja tietotaidon vaihtaminen, neuvonta seki
koulutus. Yhteni merkittdvini tavoitteena oli myos tutkia, kuinka hyvin pien-
puhdistamot toimivat kiytinnén olosuhteissa.

EU-rahoitteinen MIN'WA-hanke kiynnistyi vuoden 2009 alussa ja paittyy huh-
tikuussa 2012. Hanke oli Turun ammattikorkeakoulun koordinoima. Hankkeen
muina partnereina toimivat Suomessa Varsinais-Suomen kestivin kehityksen ja
energia-asioiden palvelukeskus Valonia sekd Turun yliopiston tiydennyskoulu-
tuskeskus. Virolaisina partnereina toimivat Tarton Yliopiston Turi College, Tiiri
Vesi, acua consult baltic sekd Jirvamaan kunnat. Partnerikoalition yhteistyolld
muodostettiin verkostoja ja koulutusmalleja, joiden avulla mahdollistettiin tie-
totaidon levidminen alalle myos hankkeen jilkeen.

MINWA-hanke pyrki edistimiin haja-asutuksen jitevesien kisittelyd neljilld eri
padteemalla: koulutus, neuvonta, puhdistamojen toimivuustutkimus ja lietteen-
kisittely.
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KUVA 2. Reheviitynyt lampi haja-asutusalueella.

Kehittimilld alan koulutusta pyrittiin muun muassa edistimiin korkeatasoista
suunnittelua, asennusta ja huoltotoimintaa. Koulutuksen keskiossi oli koulu-
tusmateriaalin tuottaminen ympdristoala- ja insinooriopiskelijoiden kiytt66n
sekd opetushenkildkunnan asiantuntijuuden laajentaminen haja-asutuksen ji-
tevesiin liittyvissd kysymyksissi. Koulutuksen kehittimisestd vastasi Turun am-
mattikorkeakoulu yhteistydssi Valonian ja Tarton Yliopiston Tiri Collegen
kanssa. Aihepiireini olivat mm. haja-asutuksen jitevesien vaikutukset ympiris-
toon, eri jitevesijirjestelmien oikea valinta, suunnittelu ja asentaminen, huolto-
toimenpiteet sekid seuranta. Opetusmoduulien sisiltéd suunniteltaessa otettiin
huomioon my6s muut sidosryhmit, kuten viranomaiset seki alalla toimivat
ammattilaiset.

Neuvontatydn kehittiminen sekd Suomessa ettd Virossa oli yksi MIN'WA-hank-
keen pidteemoista. Vaikka Valonia oli jo ennen hanketta tehnyt pitkdin neuvon-
tatyotd Varsinais-Suomessa, pidettiin neuvontatyon kehittdmisti edelleen tirked-
ni. Haja-asutuksen jitevesien hoitaminen midrdajassa vuoteen 2016 mennessi
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on edelleenkin todella suuri haaste. Laadukkaan neuvonnan kautta pystytdin
motivoimaan kiinteistbomistajia huoltamaan puhdistamonsa hyvin ja turvaa-
maan se, ettd kiinteistoille hankitaan mahdollisimman tarkoituksenmukainen
puhdistusjirjestelmi. Toisaalta, kun haja-asutuksen jitevesiin liittyvit ongelmat
ja tarpeet muuttuvat, on pystyttivd kehittimiin neuvontapalveluita niiden mu-
kaan. Neuvontapalvelun tarkoituksenmukaisuuden ja vaikuttavuuden tutkimus
ja arviointi auttaa kehittdmddn juuri sellaista toimintaa, joka parhaiten vastaa
kiinteistonomistajien ja kuntien tarpeisiin.

Virossa haja-asutuksen jitevesien puhdistuksen tilanne on hyvin erilainen kuin
meilld Suomessa. Talld hetkelld Virossa rakennetaan kovaa tahtia suurempia
kunnallisia jitevedenpuhdistamoja, mutta haja-asutuksen jitevesien puhdistus-
tarpeeseen ollaan vasta herddmissi. MIN'WA-hankkeessa tuettiin Jairvamaan alu-
een kuntia perustamaan neuvontapiste, jonka tehtdvinid on muun muassa huo-
lehtia alueen kiinteistbomistajien informoimisesta seki paikallisten toimijoiden
koulutuksesta liittyen haja-asutuksen jitevesien kisittelyyn. Alan kehitystd Vi-
rossa kuvaa hyvin se, ettd hankkeen alussa neuvonnalla ei ollut juurikaan kysyn-
tdd, kun taas loppuseminaari syksylld 2011 heritti valtakunnallista kiinnostusta
ja kerisi suuren osanottajamadrin.

Alan tutkimustoiminnan kehittdminen oli myds tirked haaste. MIN'WA-hank-
keen tutkimustoiminta liittyi muun muassa erilaisten jitevesijirjestelmien puh-
distustehokkuuden tutkimiseen. Tutkimukset eri jirjestelmien puhdistustehok-
kuudesta on tihin asti tehty yksittdisten niytteiden perusteella. MINWA-hank-
keessa kehitettiin tapoja eri jitevesijirjestelmien jatkuvatoimiseen puhdistustu-
loksen seurantaan. Niin oli mahdollista saada syvillisemp3i tietoa siitd, kuinka
hyvin eri jirjestelmit toimivat. Vastaavasti Virossa tutkittiin pienten kylipuhdis-
tamojen toimintaa. Lisiksi MINWA-hankkeessa haluttiin selvittdd ja edesaut-
taa jitevesijirjestelmien huollon tasoa. Tarkoituksena oli motivoida kiinteiston-
omistajia huoltamaan laitteistojaan ja kartoittaa mahdollisuuksia esim. kiinteis-
tojen yhteisten "huoltorinkien” perustamiselle. Hankkeessa julkaistiin yksinker-
tainen ja kansantajuinen huolto-opas, joka on suunnattu pienpuhdistamoiden
omistajille (Poskiparta 2011).

Lietteenkisittely oli toinen MINWA-hankkeen tutkimuskohde. Télld hetkelld
lietteenkisittelyn lihes ainoa vaihtoehto on sen kuljettaminen keskuspuhdista-
moille. Kehitys on kuitenkin menossa siihen, ettd pienempi lietteenkisittelylai-
toksia suljetaan ja siirrytddn yhid suurempiin puhdistamoyksikdihin. Tdma lisad
lietekuljetusten vilimatkaa ja tuo kiinteistbomistajalle lisikustannuksia. Tarkoi-
tuksena olikin kartoittaa vaihtoehtoisia ja kustannustehokkaita tapoja lietteen-
kisittelyyn joko kiinteistolld tai yhteisesti pienemmissa yksikoissa.
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1.3 MUUT AIHEESEEN LIITTYVAT HANKKEET

Ennen MINWA-hankkeen alkamista vuonna 2009 Suomessa oli tehty joitakin
laajempia kiinteistokohtaisten jitevesijirjestelmien toimintatutkimuksia, ku-
ten Suomen ympiristokeskuksen hankkeet Hajasampo (1998 - 2001) ja Ravin-
nesampo (2002 - 2005), Varsinais-Suomen Agendatoimiston AHA21-projekti
(1999 - 2005) ja LokaPuts-hanke (2006 - 2007).

MINWA-hanke oli yksi ensimmiisid tutkimus- ja neuvontatyotd yhdistdvistd
hankkeista Suomessa. Sittemmin, kun lainsdddint6d muutettiin toistuvasti ja
syntyi tarvetta puolueettomalle neuvontatydlle, kdynnistettiin ympiri maata
useita hankkeita, jotka antavat kiinteistokohtaiseen jitevesien kisittelyyn liitty-
vdd neuvontaa. Hankkeiden tarkoituksena on toimia puolueettomana laiteval-
mistajista riippumattomana asiantuntijana. Useimmat hankkeista toimivat pai-
kallisesti tai alueellisesti, mutta jotkut antavat puhelinneuvontaa koko valtakun-
nan alueella.
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2 TOIMIVUUSTUTKIMUKSET

Piia Leskinen, Maiju Hannuksela & Jussi Heikkinen

2.1  TAUSTAA

Toimivuustutkimuksen tavoitteena oli hankkia tietoa pienpuhdistamojen toi-
minnasta todellisissa kidyttoolosuhteissa. Seurannan puhdistamot oli asennet-
tu tavallisiin kotitalouksiin ja ne olivat normaalissa kidytdssd koko tutkimuksen
ajan. Tutkimuksessa seurattiin pienpuhdistamojen toimintaa eri vuodenaikoi-
na, puhdistustehokkuudessa ilmenevii lyhyen ja pitkin aikavilin vaihtelua, seki
puhdistamoprosessien toiminnan hiiridherkkyyttd. Pienpuhdistamojen intensii-
viseurannoista, jatkuvatoimisista mittauksista sekd hiiridtesteistd vastasi Turun
ammattikorkeakoulun vesitutkimusryhmai. Pitkidn aikavilin seurannasta vastasi
Valonia, joka kerdsi 39 kohteesta yhteensd 266 puhdistetun jiteveden niytet-
td. Valonian seurannassa oli pienpuhdistamojen lisiksi my6s maasuodattamoja.
Tutkimuksella haimme vastauksia seuraaviin kysymyksiin:

1. Miten hyvin asetuksen keskimairiiset kuormitusluvut vastaavat to-
dellisuutta? Pitdisiké puhdistusteho mairittdd prosentteina tulevasta
kuormasta vai puhdistetun jiteveden pitoisuuksista?

2. Kuinka hyvin puhdistamot poistavat fosforia, typpei ja orgaanista
ainetta?

3. Kuinka paljon pienpuhdistamojen puhdistustulos tyypillisesti vaih-
telee lyhyelld ja pitkilld aikavalilld?

4. Kuinka herkisti puhdistamoprosessi hiiriytyy tavalliseen elimdin
liittyvien toimien takia?

5. Voidaanko jatkuvatoimisilla mittareilla saada hyddyllisti tietoa puh-
distamoprosessin toiminnasta?

2.2  MENETELMAT

2.2.1 Naytteenotto

Valonian niytteenottoseurannassa niytteitd kerdttiin 266 kertaa yhteensi 36
kiinteiston jitevesijirjestelmistd eri vuodenaikoina kolmen vuoden aikana. Jir-
jestelmistd kidytiin ottamassa niytteitd laaditun tarkkailuohjelman mukaisesti 2
- 4 kertaa vuodessa. Tarkemmat tiedot niytteenottokohteista on esitetty liittees-
sd 1. Niytteet otettiin kisitellystd jitevedestd yleensi kokoomakaivosta. Nayt-
teenottokaivojen arvioitu vesitilavuus on 20 litraa yleisempien niytteenottokai-
vomallien mittojen mukaan. Kokoomakaivoon kerdintyneen niytteen voidaan
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kohtuudella olettaa vastaavan vuorokauden kokoomaniytetta. Niytteenottokai-
von sisilto sekoitettiin homogeenisen niytteen saamiseksi. Niytteenottovilineet
huuhdeltiin huolellisesti eri kohteiden vililld. Kiinteiston vedenkulutusmiirini
kdytettiin 110 litraa asukasta kohden vuorokaudessa, ellei kiinteistoltd saatu tar-
kempaa tietoa, kuten vesimittarin lukemaa. Kiinteistojen omistajat olivat muka-
na niytteenottoseurannassa vapaachtoisesti ja heidin jitevesijirjestelminsi oli-
vat normaalissa perhekiytossa.

KUVA 3. Niytteenottokaivon tarkistus.

Turun ammattikorkeakoulun intensiivitutkimusjaksoilla ndytteitd kerdttiin puh-
distamojen niytteenottokaivosta kaksi kertaa viikossa. Kisittelemittomin jéte-
veden nidytteenottimet on kuvattu yksityiskohtaisesti aiemmin (Hannuksela,
2011). Niytteenottovilineet huuhdeltiin huolellisesti eri kohteiden vililld. Kiin-
teistdjen vedenkulutusta seurattiin vesimittarin, puhdistamon panoslaskurin tai
pinnankorkeusanturin avulla. Osasta puhdistamoja otettiin laskeutuskokeita
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puhdistamon toimivuuden arvioinnin tueksi. Tamin lisaksi kiinteiston asukkail-
le annettiin tutkimuksen ajaksi seurantalomake, jonka avulla kerittiin kohteista
tarvittavat perustiedot ja asukkaat pystyivit merkitsemiin muistiin mahdolliset
poikkeustilanteet puhdistamojen kiytostd. Tiedot seurannassa mukana olleista
kohteista ovat liitteessd 1.

2.2.2 Naytteiden analysointi

Pullot pakattiin kylmédlaukkuun heti niytteenoton jilkeen ja lihetettiin analy-
soitavaksi Ramboll Analyticsin laboratorioon Lahteen. Niytteistd analysoitiin
FINAS-akkreditoiduilla menetelmilli pH (RA2000), kiintoaine (RA2029),
BOD 7-ATU (RA2006), kokonaistyppi (N) (RA2021), nitraattityppi (NO3-
N) (RA2018), ammoniumtyppi (NH4-N) (RA2034), kokonaisfosfori (P)
(RA2009) ja liukoinen fosfori (P) (RA2009). Niytteet lihetettiin niytteenotto-

pdivini ja ne siilytettiin viiledssi analysointiin asti.

2.2.3 Jatkuvatoiminen prosessin seuranta

Prosessien jatkuvatoimiseen seurantaan kiytettiin YSI6000-sarjan moniparamet-
rimittalaitteita, joilla voi samanaikaisesti mitata limpétilaa, siéhkonjohtavuutta,
happipitoisuutta, pH:ta ja sameutta. Mittalaitteet asetettiin prosessisdilioon ja
ne ohjelmoitiin tekemiin mittaus 10 minuutin vilein.

2.3 TULOKSET

2.3.1 Miten hyvin asetuksen keskimadraiset kuormitusluvut vastaavat
todellisuutta? Pitdisiké puhdistusteho maarittaa prosentteina
tulevasta kuormasta vai puhdistetun jateveden pitoisuuksista?

Asetuksessa mainitaan puhdistustavoitteiksi prosenttiarvoja. Tutkimalla puhdis-
tamolta ulos tulevaa jitevettd saadaan tulokseksi pitoisuuksia, esim. mg/l. Jotta
puhdistetun jitevesindytteen pitoisuuksista voidaan laskea puhdistusprosentti,
tarvitaan tiedot puhdistamolle tulevan jiteveden pitoisuuksista. Selvittidksem-
me puhdistamoille tulevan jiteveden laatua ja laadun vaihtelua otimme kokoo-
mandytteitd puhdistamolle tulevasta jitevedestd neljissi eri kohteessa. Kohtei-
den miiri oli rajattu, koska oli ty6listd suunnitella ja rakentaa sellainen niyt-
teenkerddji, jolla saataisiin edustava ndyte puhdistamolle tulevasta jitevedesta.
Tutkimuksessamme rakennetut niytteenottimet on kuvattu yksityiskohraisesti
aiemmin (Hannuksela, 2011).

Perusteellisesti suunnitellusta niytteenottosysteemistd huolimatta tulevan jite-
veden todellisen kuormituksen mittaaminen osoittautui vaikeaksi. Puhdistama-
ton jitevesi on haastava nidytemateriaali, joka aiheutti pumppuihin ja putkiin
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tukoksia. Talvikaudella pakkanen aiheutti jadtymisongelmia niytteenkerdimeen.
Teknisten ongelmien lisdksi jiteveden laatu ja mddrd vaihteli niin paljon, ettd ai-
dosti edustavaa ndytettd ei voitu saada suurellakaan kerdimella. Lisiksi “saman”
jiteveden mittaaminen ennen ja jilkeen puhdistuksen olisi vaatinut kiytinnossi
pdivystystd kohteessa, joten paddyimme ottamaan puhdistetun ja puhdistamat-
toman jiteveden ndytteen samalla kerralla.

Neljissi mittauskohteessamme saadut kuormitustulokset vastasivat kuitenkin
suhteellisen hyvin asetuksen kuormituslukuja (taulukko 1). Niytti siltd, ettd tu-
levan jiteveden vaihtelut eivit suoraan heijastuneet puhdistetun jiteveden laa-
tuun (kuvaaja 1). Seurantajakson aikana ilmenneet ongelmat puhdistetun veden
laadussa johtuivat pddosin teknisisti ongelmista puhdistamon toiminnassa ei-
vitkd tulevan jiteveden laadunvaihteluista. Vaikka neljin kohteen perusteella ei
voi tehdi yleisid haja-asutusalueen kiinteistojd koskevia pddtelmid, paddyimme
omassa tutkimuksessamme jatkossa kiyttimdin asetuksen keskimidriisid kuor-
mituslukuja puhdistamolle tulevan kuormituksen mairina.

TAULUKKO 1. Pubdistamolle tulevan jiteveden pitoisuudet mittauskohteissa ja asetuksessa.

NHa- POs- Veden-
Lihde BOD7 Ntot osuus Ptot osuus kulutus HIo
mg/I mg/I % mg/I % I/vrk/hlé kpl
Kiinteisto 1 ka 322 101 89 16,3 53 74 5
std(n) 5838(17) 16,1(17) 6,3 (17) Vesimittari
Kiinteisto 2 ka 318 110 70 16,7 65 115 2
std(n) 89,7 (13) 22,4 (13) 5,4 (13) Vesimittari
Kiinteisto 3 ka 520 122 85 23,3 79 80 5
std(n) 195 (10) 45,9 (10) 6,4 (10) Panoslaskuri
Kiinteisto 4 ka 399 94,6 83 20,1 57 120 4
std (n) 107 (20) 19,2 (20) 6,25 (20) Panoslaskuri
Asetus 455 127 20,0 110
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KUVAAJA |. Tulevan (tasainen viiva) ja lihtevin (katkoviiva) jiteveden laatu intensiivi-
tutkimusjakson aikana kolmella eri kiinteistolli. Kokonaistyppi (N) on merkitty punaisel-
la, kokonaisfosfori (P) vibreilla.

Tulevan jiteveden pitoisuuksien midrittimisen lisiksi vedenkulutuksen mittaa-
minen aiheuttaa ongelmia. Niistd kiinteistoistd, joissa kdytetddn talousveteni
oman kaivon vettd, puuttuu usein vesimittari. Naissi kohteissa kdytimme ve-
denkulutuksen arvioimiseen pienpuhdistamon panoslaskuria, mikili sellainen
oli olemassa. Yhdessi kohteessa arvioimme vedenkulutusta puhdistamoon asen-
tamamme vedenpinnan korkeusmittarin avulla. Kohteissa, joissa oli sekd pa-
noslaskuri ettd vesimittari huomasimme, etti eri tavoin tehdyt vedenkulutusar-
viot eivit yleensi vastanneet toisiaan, minki takia monista seurannan kohteista
puuttui luotettava arvio vedenkulutuksen miiristd. Jotta eri puhdistamoista saa-
dut tulokset olisivat keskeniin vertailukelpoisia, padgdyimme kiyttdiméin kaikis-
sa kohteissa vedenkulutusarviota 110 1/hl/vrk, jota on kiytetty muissa viimeai-
kaisissa tutkimuksissa (Niemi ja Myllyvirta, 2007; Heino, 2008).
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Asetuksen kuormituslukujen, puhdistusvaatimusten ja vedenkulutusarvion 110
1/vrk/hl6 perusteella lasketut puhdistetun jiteveden enimmaispitoisuudet on esi-
tetty taulukossa 2.

TAULUKKO 2. Veden lika-ainepitoisuuder ja pubdistustavoitteet vedenkulutusarviolla

110 lfvrk/hlo.
Puhdistamaton Puhdistustavoite Puhdistustavoite
jatevesi 80/30/70% 90/40/85%
BOD, 455 mg/l 91 mg/I 45 mg/|
Typpi (N) 127 mg/I 89 mg/I 76 mg/l
Fosfori (P) 20,0 mg/I 6,0 mg/I 3,0 mg/I

Puhdistusprosentti — pitoisuusproblematiikkaa on pohdittu aiemmin monen
tutkimuksen yhteydessd. Asetuksessa mainitut puhdistusprosentit aiheuttavat
vaikeuksia tutkijoille, joiden pitiisi puhdistetun jiteveden pitoisuuksien lisik-
si pystyd saamaan tiedot tulevan jiteveden pitoisuuksista ja mairdstd. Ndiden
mittaaminen taas on osoittautunut haasteelliseksi. Toisaalta, jos asetuksessa olisi
mainittu raja-arvoiksi puhdistetun jiteveden pitoisuuksia, suosisi se niitd talo-
uksia, joissa kdytetddn runsaasti vettd. Lopputuloksena voisikin sanoa, ettd koska
jateveden puhdistusprosenttien mittaamiseen liittyy niin monia epavarmuuste-
kijoitd, ei ole kannattavaa jatkossakaan velvoittaa puhdistamonomistajia sdin-
nélliseen niytteenottoon ja puhdistustehokkuuden midrittdimiseen, vaan puh-
distamojen tehokkuus on pyrittivi turvaamaan muulla tavoin.

2.3.2 Kuinka hyvin puhdistamot poistavat fosforia, typpei ja
orgaanista ainetta!’

Tutkimuksen pitkdaikaisseurannassa olleiden puhdistamojen niytetulokset on
esitetty kuvaajissa 2 - 5 ja intensiiviseurannassa olleiden puhdistamojen niytetu-
lokset kuvaajissa 6 ja 7. Suurin osa tutkimuksessa analysoiduista ndytteistd tdytti
asetuksen perustason vaatimukset kaikkien parametrien osalta, mikili vedenku-
lutukseksi oletetaan 110 1/vrk/hlo ja tulevaksi kuormitukseksi asetuksessa maini-
tut arvot (taulukko 3). Pienpuhdistamoista otetuista niytteistd suurin osa tdytti
myos tiukennetut puhdistusvaatimukset samoilla oletuksilla. Saostuskaivoihin
asennettavista saneerauspaketeista ja maapuhdistamoista otetuista ndytteistd tiu-
kennetut vaatimukset tdyttyivit biologisen hapenkulutuksen ja typen poiston
osalta suurimmassa osassa niytteisti.

Haja-asutusalueiden jitevesipdastojen vahentdminen 17



TI0C’TT'8
T10CV'CT
0TOC'TI'OT
010C'6'7T
010C9'1¢C
0T0C'S'0T
010C ¢’ ce
6007°0T°7T

G SINdOYaM
€C

T10CCT'CtT
T10C vy
0T0C9'1C
010C'S'0T
600C'TT'9T
6007°S°6Z

G SINdOYaM
(44

Jluwd) eHf
TC

—H

ew|3safiele|Ay
[I2Mpo0oS
(014

—AN—M oog NAN—noONP

oMo T HAdm I

600C'TT°9T
6007°G°67

ew|isaliele|Ay
[12Mpo0S
6T

T10C' v’y
0T0C'9'TC
600C'TT'9T
6002°'9'6¢
6007°6°6Z

T-9v
8T

TI0CIL6
1102'6'6C

S 008 4oMm3|)
)

250

200

Jw/3w ‘gog

0 0 O nU
n o wn
— —

SWw +
(eSeg) 1x olned
ST

25

010C'€'6¢C
(O yararad

oL} uejoig
€T

KUVAAJA 2. Pubdistustulos pienpuhdistamoilla.
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KUVAAJA 3. Pubdistustulos pienpuhdistamoilla.
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KUVAAJA 4. Pubdistustulos vanhoibin saostuskaivoihin asennetuissa kaivopubdistamois-

sa. Fosfaatin osuus kokonaisfosforista ja ammoniumeypen osuus kokonaistypesti on merkitty

punaisella. Asetuksen mukaiset peruspubdistustason maksimipitoisuudet on merkitty katko-

vitvalla.
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KUVAAJA 5. Pubdistustulos maasuodattamoilla.
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KUVAAJA 6. Typen pubdistustulos kesilli ja syksylli 2011 toteutettujen intensiiviseuran-
tajaksojen aikana. Kokonaistyppi on merkitty siniselld, josta vibreilld NO3 -typen miiri ja

punaisella NH4 —typen mdiri. Asetuksen mukainen peruspubdistustason maksimipitoisuus

kokonaistypelle on merkitty siniselli katkoviivalla. Tihdelli (%) on merkitty astianpesuaine-

tabletin vaibto tehotablettiin ja plussalla (+) hiustenvaalennuskemikaalin lisiys.

22

Turun ammattikorkeakoulun raportteja 131



25

Upoclean 5 (34)

20 -
_ 15 -
=7
1)
£
o ]
10 -
g Jmmmmmmmmmmemme oo emeeeen
’ +
o Lt Loatl
15.6. 15.7. 15.8. 15.11. 15.12.
25
] Clewer 800 S (17)
20 -
_ 15 -
S
£ ]
o ]
10
] *
s F-trrebeeEEH - L=
0 - ;
15.6. 15.7. 15.8. 15.11. 15.12.
25
] WehoPuts 5 (24)
20 -
_ 15 -
= 7
1)
£
o i
10 -
T ofl | I I 1 IS Lo
5 -5
0 - | | : |
15.6. 15.7. 15.8. 15.11. 15.12.

25 7 Uponor 7 (36)
20 -
_ 15 -
= ]
oo
£ i
N
10 -
s YT
0 - I I | I
15.6. 15.7. 15.8. 15.11. 15.12.
25 7 Biokem 6 (40)
20 -
_ 15 -
= ]
oo
£
s
10
§ Jrommmmmmmmmemmmmommemmoooeen
+
PO B | Y PP U I . T I I
15.6. 15.7. 15.8 15.11. 15.12.
25
] WehoPuts 5 (25)
20 -
_ 15 -
= 107
oo
£
e
10 -
g Jrommmmmmmmmmemmmoooee .
] | *
0 - ||I||||..I.I||I||I| .
15.6. 15.7. 15.8.  15.11. 15.12.

KUVAAJA 7. Fosforin pubdistustulos kesilli ja syksylla 2011 toteutettujen intensiiviseu-
rantajaksojen aikana. Kokonaisfosfori on merkitty siniselld, josta liukoisen PO4 -fosforin
mdiri punaisella. Asetuksen mukainen peruspuhdistustason maksimipitoisuus kokonaisfos-
Jorille on merkitty vibreilli katkoviivalla. Tihdelli (*) on merkitty astianpesuainetabletin
vaihto tehotablettiin ja plussalla (+) hiustenvaalennuskemikaalin lisiys.
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TAULUKKO 3. Asetuksen puhdistusvaatimukset tiyttivien niytteiden osuus tutkimuksessa

otetuista naytteistdi

Nayte- % nadytteista taytti perus- % naytteista taytti tiukemman
Puhdistamotyyppi maara puhdistusvaatimuksen puhdistusvaatimuksen
(kpl) BOD7 N P BOD7 N P
<91mg/| <89mg/I <6mg/I <45mg/I <76mg/I <3mg/I
Maasuodattamot 53 96 81 55 92 70 28
Pienpuhdistamot 259 96 80 68 93 72 55
Kaivopuhdistamot 43 93 70 72 77 60 37

Ympiristdnsuojelulain 4.2.2000/86 § 27 ¢ madrittdd seuraavasti: ~Jatevesien ki-
sittelyjdrjestelmd on suunniteltava, rakennettava ja ylldpidettivi siten, ettd sil-
14 voidaan kohtuudella normaalikiytossd olettaa saavutettavan valtioneuvoston
asetuksessa talousjitevesien kisittelylle tarkemmin mdiriteltdvi kisittelemitto-
min jiteveden kuormitukseen perustuva riittdvd puhdistustaso orgaanisen ai-
neen, fosforin ja typen osalta.” (Ympiristonsuojelulaki 4.2.2000/86)

Valonian niytteenottoseurannassa mukana olleiden jiteveden kisittelyjirjestel-
mien voidaan katsoa tdyttineen asetuksen tason suurimmaksi osaksi. Tuloksista
16ytyy hyvin vihin sidnnénmukaisuuksia, joiden perusteella voisi tehdi pitkille
menevid oletuksia jirjestelmien toiminnan kehittymisestd. Esimerkiksi olisi voi-
nut olettaa, ettd pitkdaikaisseurannassa olevien puhdistamojen puhdistustulos
paranee seurantajakson loppua kohden niytteenoton yhteydessi saatavan neu-
vonnan ansiosta. T4llaista trendii ei tuloksissa ole kuitenkaan nakyvilld. Tyypil-
lisesti tulokset vaihtelevat niytekertojen vililld. Yleisesti ottaen huonoihin tu-
loksiin on l6ytynyt syy huoltokiyntien yhteydessi ja tulokset ovat parantuneet
huoltotoimenpiteiden jilkeen.

2.3.3 Kuinka paljon pienpuhdistamojen puhdistustulos tyypillisesti
vaihtelee lyhyelld aikavalilla?

Pienpuhdistamojen toiminnasta on tehty useita selvityksid, joissa puhdistetusta
jatevedestd on kerdtty yksi tai useampia nidytteiti. Mikili samalta puhdistamol-
ta on kerdtty useampia ndytteitd, on niytteenottovili tyypillisesti ollut useita
viikkoja tai kuukausia. Harvan niytteenoton takia ei vélttimittd tiedetd, miten
puhdistamo toimii niytteenottokertojen valilld. Yksittdiset ndytteet eivit vile-
timittd edusta puhdistamon toimintaa kattavasti, eikd niiden perusteella voida
tehdi tarpeeksi luotettavia johtopaitdksid puhdistamon toiminnasta. Yksittdis-
ten ndytteiden avulla suurimmat toimintahdiriét ja -viat on mahdollista paikan-
taa, mutta sen sijaan ne eivit kerro puhdistamon luonnolliseen toiminnan vaih-
telusta tai hiiridistd, joista puhdistamo palautuu itsestddn. Voi olla mahdollista,
ettd ndytteenottokerta ajoittuu juuri tillaiseen notkahdukseen, vaikka muuten
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puhdistamo olisi toiminutkin hyvin. Lyhyen aikavilin vaihtelusta puhdistustu-
loksissa tiedetdidn suhteellisen vihin.

MINWA-hankkeessa lyhyen aikavilin vaihtelua tutkittiin 6 - 9 viikon mittaisten
intensiivijaksojen aikana, jolloin puhdistetun jiteveden niytteitd kerittiin puh-
distamoilta kahdesti viikossa. Niiden jaksojen aikana puhdistamoprosessin toi-
mintaa seurattiin my6s jatkuvatoimisten moniparametrimittareiden avulla. In-
tensiiviseurantajaksoja toteutettiin yhteensi kymmenelld puhdistamolla eri vuo-
denaikoina.

Clewer 800S ja Uponor 7 -puhdistamojen prosessit eivit toimineet tutkimusjak-
son alkaessa kesikuussa 2011. Clewer oli asennettu toukokuussa, eivitkd siddot
olleet vield kohdallaan. Laitetoimittajan edustaja kivi korjaamassa puhdistamon
sddtojd useita kertoja kesikuussa, minki jilkeen puhdistamon biologinen pro-
sessi lahti kdyntiin melko nopeasti (kuvaaja 6). Puhdistamon fosforinpoistoa ei
saatu laitetoimittajan lukuisista huoltokdynneistd huolimatta toimimaan koko
tutkimusjakson aikana.

Uponor 7 oli asennettu kesilldi 2010. Huoltomiechen kiynnin yhteydessd
(29.6.2011) selvisi, ettd puhdistamon ilmastin oli tukossa ja ettd lietteen palau-
tusputki oli vddrin asennettu. Tdmin seurauksena puhdistamo oli hapettomassa
tilassa ja tyhjensi yliméirilietteen suoraan ympiristoon. Vikojen korjaamisen
jalkeen puhdistamon toiminta ldhti hitaasti kdyntiin. Orgaanisen aineksen pois-
to tdytti vaatimukset kahden viikon ja typen ja fosforin poisto puolentoista kuu-
kauden kuluttua (kuvaajat 6 ja 7). On ilmeisti, ettd puhdistamo oli ollut asen-
nuksen jilkeen vuoden toimimattomana ja ilman MINWAn tutkimusryhmai
tilanne olisi saattanut jatkua samanlaisena vield pitkddnkin.

Muiden puhdistamojen voidaan katsoa toimineen normaalisti tutkimusjakson
ajan. Niissd kolmessa puhdistamossa, joissa huollot oli tehty ajallaan ja ohjeiden
mukaisesti, puhdistustulos pysyi vaihtelusta huolimatta hyvini (taulukko 4, ku-
vaajat 6 ja 7). Yksittdisid raja-arvot ylittdvid tuloksia ei rekisteroity, vaan poikke-
avat tulokset olivat pikemminkin poikkeuksellisen hyvid puhdistustuloksia. We-
hoPuts 5 (1) -puhdistamossa, jossa huolloista ja lietesikin tyhjennyksesti ei oltu
huolehdittu ajallaan ja jossa pH oli jatkuvasti vililld 3 - 5, puhdistustulos hipoi
asetuksen raja-arvoja. Kokonaistypen pitoisuus oli keskimairin 78 mg/l, eli hie-
man raja-arvon alapuolella ja kokonaisfosforin pitoisuus 8,5 mg/l, eli hieman
raja-arvon yldpuolella. Niissikin tuloksissa rekisterditiin yksittiisid poikkeuksel-
lisen hyvid puhdistustuloksia.
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TAULUKKO 4. Neuvonnan, huollon ja puhdistamon toimivuuden yhteydet.

Labko KWH KWH
Clewer . Upoclean
3005 Biokem 6 WehoPuts WehoPuts Uponor 7
(1) 5(1) 5(2)

Kokivatko asukkaat saaneensa
riittavasti tietoa...
...hajajatevesiasetuksesta? Ei Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla
...erilaisista puhdistamotyypeista? Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla Ei
...omasta puhdistamostaan? Ei Kylla Kylla Kylla Kylla Kylla
...puhdistamon huollosta? Ei Kylla Kylla Kylla Ei Ei
Oliko puhdistamo...
..asennettu ja saddetty oikein? Ei Ei Kylla Kylla Kylla Ei
...huollettu saannollisesti? * Kylla Ei Kylla Kylla Ei
Tayttiké puhdistamo asetuksen
puhdistustavoitteet koko Ei Kylla Ei Kylla Kylla Ei

seurantajakson ajan?

*) Puhdistamo oli asennettu juuri ennen seurantajakson alkua, joten sita ei oltu vield ehditty huoltaa.

Tulosten perusteella niyttdd siltd, ettd yksittdisen nidytteen perusteella voi teh-
di kohtuullisen luotettavan arvion puhdistamon toimivuudesta. Kuten aiem-
min alaluvuissa 2.3.1. ja 2.3.2. totesimme, puhdistamojen huono puhdistustu-
los johtuu yleensi teknisistd vioista tai huoltotoimenpiteiden laiminlydnnistd,
eikd niinkddn puhdistamolle tulevan jiteveden laadunvaihteluista. Mikili puh-
distamossa ei niytteenoton yhteydessd pdillisin puolin ndy ongelmia, on melko
epatodennikoistd, ettd hyvd puhdistustulos olisi harhaanjohtava. Jos taas puh-
distustulos on niytteen perusteella huono, on syy aina selvitettivi, jotta ongelma
saadaan korjattua.

2.3.4 Kuinka herkisti puhdistamoprosessi hdiriytyy tavalliseen
elamain liittyvien vahvojen kemikaalien takia?

Tavoitteenamme oli selvittad, kuinka helposti jokapiiviiseen elimddn liittyvit
poikkeavuudet puhdistamon kiyttdjien kemikaalien kulutuksessa voivat hairi-
td puhdistamojen toimintaa. Testasimme hiusten virjdyksen ja astianpesuaineen
vaihdon vaikutuksia, koska ne ovat tavanomaisia toimenpiteitd, joita ei ole kiel-
letty puhdistamojen kiyttdohjeissa. Hiirioherkkyyttd testattiin kolmessa koh-
teessa vaihtamalla asukkaiden normaalisti kiyttima mieto astianpesukonetablet-
ti fosfaattia sisiltdvddn tehopesutablettiin ja kahdessa kohteessa tyhjentdmalld
kaksi pakkausta voimakasta hiustenvaalennusainetta kohteen viemiriin.

Labkon Biokem 6 -puhdistamolla, jossa jitevesi virtaa suoraan prosessisiilioon,
huomataan piikit happi- ja sameusarvoissa hetkelld, jolloin hiusviri tyhjennet-
tiin viemdriin (10.8.2011 klo 9:40) (kuvaaja 8). Tdmin jilkeen prosessin pH
ja happipitoisuus pysyivit tavallista korkeampina seuraavien piivien ajan, miki
indikoi biologisen prosessin tasapainotilan héiriytymistd. Kemikaalilisidyksen jal-
keisissd puhdistustuloksissa ei kuitenkaan laboratorioanalyysien perusteella ha-
vaittu merkittdvad heikkenemistd. Uponor 7 -puhdistamolla, jossa vesi kulkee
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saostuskaivon kautta ennen prosessisiiliotd, ei huomattu muutoksia jatkuvatoi-
misten mittalaitteiden mittatuloksissa eikd puhdistetun jiteveden laboratoriotu-

loksissa.
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KUVAAJA 8. Hiustenvaalennuskemikaalin aiheuttamar muutokset pH, happi- ja sameus-
arvoissa. Kemikaalin lisiysaika merkitty rastilla, sameus punaisella, pH vihreilli ja liven-
neen hapen (DO) pitoisuus siniselli.

Astianpesuaineen vaihdos ei aiheuttanut millddn puhdistamolla muutoksia, jot-
ka olisivat nikyneet jatkuvatoimisten mittalaitteiden tai puhdistetun jiteveden
laboratorioanalyysien tuloksissa (kuvaajat 6 ja 7). Edes PO4-pitoisuus ei noussut
tilastollisesti merkittdvisti. Vaikka tillaisten muutamilla puhdistamoilla suoritet-
tujen testien perusteella ei voi tehdd pitkille meneviid johtopaitoksid, viittaavat
tulokset kuitenkin siihen, ettd hyvin toimivat puhdistusprosessit sietdvit suhteel-
lisen hyvin satunnaista ylimaariistd kemikaalikuormitusta.

2.3.5 Voidaanko jatkuvatoimisilla mittareilla saada hyodyllista tietoa
puhdistamoprosessin toiminnasta?

Jatkuvatoimisten mittaustekniikoiden kehitys on viime vuosina ollut nopeaa ja
niiden kiytt6 erilaisissa sovellutuksissa herittdd suuria toiveita. Seurantatutki-
muksemme yhteydessi testasimme YSI600-sarjan moniparametrilaitteiden toi-
mintaa pienpuhdistamojen prosessitankeissa. Laitteet ohjelmoitiin mittaamaan
10 minuutin vélein limpéatilaa, sihkonjohtavuutta, pH:ta, liuenneen hapen pi-
toisuutta ja sameutta. Tulokset on esitetty muualla (Leskinen, 2012).
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Johtopditoksend voimme todeta, ettd laitteet tuottivat ylldttdvin tarkkaa mitta-
tietoa, kun otetaan huomioon, etti jitevedenpuhdistusprosessi on hyvin haasta-
va mittausympdristd. Tuloksia on kuitenkin tarkasteltava kriittisesti, jalkikalib-
roinnista on huolehdittava ja poikkeavat tulokset kannattaa varmistaa uusinta-
mittauksin. Tami lisdd jatkuvatoimiseen mittaukseen kuluvaa tyomairid huo-
mattavasti. Pienessd mittakaavassa toimivien jitevesiprosessien dynamiikka on
edelleen melko huonosti tunnettua ja olisi sikili mielenkiintoinen ja tarpeellinen
tutkimuskohde. MIN'WA-hankkeen kuluessa huomasimme, ettd monessa tapa-
uksessa laitevalmistajien edustajilla on melko vihin tietoa oman laitteensa pro-
sessin toiminnasta.
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3 HUOLTO JA YLLAPITO

Jarkko Leka

Asianmukaisesti rakennetun jitevesijirjestelmin pitkiikiisyys ja toimivuus edel-
lytedvit, ettd jirjestelmid kiytetddn ja huolletaan oikein. Télloin jirjestelmd py-
syy kunnossa ja toimii suunnitelman mukaan. Jitevesijirjestelmin huoltotoimet
vaativat monesti erityisosaamista, jolloin huolto on tarpeen teettdd ammattilai-
sella. Yksinkertaisia huolto- ja tarkastustoimia voi itsekin tehd4, kunhan on pe-
rehtynyt jirjestelmin toimintaan ja yllipitot6ihin. Perehtymisen tukena ovat en-
nen kaikkea jitevesijirjestelmin ajan tasalla olevat kiytt6- ja huolto-ohjeet, jotka
on oltava niilld kiinteistoilld, joita ei ole liitetty vesihuoltolaitoksen viemiriver-
kostoon. Erityisesti jitevesijirjestelmin tarkkailuun kannattaa kiinteistonomis-
tajankin perehtyd. Mahdolliset hiiriét ja viat tulevat ajoissa huomatuiksi, kun
kiinteistonomistaja tekee sidnnollisesti toimivuusseurantaa sekd pitdd tarkkai-
lusta ja huoltotoimista kiyttopaivikirjaa. Pdivikirjan merkintéjen avulla voi olla
mahdollista selvittdd erilaisten ongelma- ja hiiriotilanteiden ajankohtaa ja syitd.

KUVA 4. Huoltotoimenpiteiti puhdistamolla.
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Kiytto6n ja yllipitoon sisiltyvid toimia ovat muun muassa miirdaikaishuollot,
lietteiden poisto ja asianmukainen Kisittely, jirjestelmin puhtaanapito ja sddts-
toimet, kemikaalien lisdys sekd kdyttopiivikirjan pitiminen. Tarvittavat huolto-
toimet ja niiden aikataulutus selvidvit hyvin laadituista kdytto- ja huolto-ohjeis-
ta. Ohjeet laativat jitevesijirjestelmin suunnittelija ja mahdolliset laitevalmista-
jat. Hoito ja ylldpito on syytd ottaa huomioon jo suunnitteluvaiheessa, jolloin
voidaan pohtia, mitki toimet tekee kiinteistonomistaja itse ja mitkd ostetaan
alan huoltoyrittdjiled. Tdrkedtd on, ettd huolto- ja kiyttdohjeet ovat riittivin
yksityiskohtaiset ja ymmairrettdvit ja ettd niitd siilytetddn kiinteist6lld. Ohjeet
takaavat my®s sen, ettd kiinteiston asukkaiden vaihtuessa uudet asukkaat ovat
selvilli jatevesijirjestelmin toiminnasta ja sen vaatimista hoitotoimista.

Yleinen syy toimimattomaan jirjestelmiin on tiedon puute ja siitd aiheutuva
huollon ja yllipidon unohtaminen ja tahaton laiminly6nti. Ahtiaisen (2010)
MINWA-hankkeelle tekemissi opinndytetyossi tehtiin kysely Maskun Niemen-
kulman haja-asutusalueen kiinteistdnomistajille. Kyselyn tavoitteena oli kartoit-
taa haja-asutusalueiden jitevedenpuhdistusjirjestelmien huoltotoimenpiteiti,
huollon toimivuutta ja omistajien suhtautumista huoltoon. Kyselyssi selvisi, ettd
suurella osalla puhdistamojen omistajista ei ole riittdvisti tietoa jitevesijirjes-
telmiensd huoltamisesta ja yllipidosta. Maapuhdistamoiden ja etenkin maasu-
odattamoiden omistajat ovat saaneet tietoa jirjestelmistddn heikoimmin, ja he
toivoivatkin saavansa yleistietoa jirjestelmiensd oikeaoppisesta huollosta. Pien-
puhdistamoiden omistajat puolestaan niyttivit olevan tietoisimpia huoltamisen
suhteen. Pienpuhdistamoiden omistajat ja niitd huoltavat huoltomichet pitivit
parhaiten huoltopdivikirjaa. Niemenkulman haja-asutusalueelle toivottiin lisi-
tietoa erityisesti kotiin jaettavin tiedottein tai henkilokohtaisin kirjein.

MINWA-hankkeeseen sisiltyvdin Valonian niytteenottoseurantaan liittyen teh-
tiin alkuvuodesta 2012 pienimuotoinen kysely puhdistamojen omistajille. Ky-
selyssid selvisi, ettd tehdyt huoltotoimet ovat usein muistin varassa eiki niistd ole
valttdmittd juuri tietoa etenkdin, jos puhdistamon huollon on tehnyt huolto-
yrittdjd. Kyselyn perusteella ndyttdd selviltd, ettd puhdistamojen omistajat tar-
vitsevat tietoa huolto- ja kdyttopaivikirjan pitdmisen tirkeydestd ja myds sen
hyodyistd jirjestelmin toimivuuden ja pitkiikidisyyden suhteen. Yksi keino tie-
don jakamisessa on Pienpuhdistamoiden huolto-oppaan (Poskiparta 2011) jaka-
minen haja-asutusalueiden asukkaille.
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4 LIETESELVITYKSET

Jarkko Leka

MINWA-hankkeen aikana on tehty useita lietteisiin sekd suodatinmaa- ja fos-
forinpoistomassoihin liittyvid selvityksid. Vuonna 2010 tehtiin selvitys sakokai-
volietteen vastaanotosta Varsinais-Suomessa (Hannuksela ja Poskiparta 2010).
Selvityksen perusteella Varsinais-Suomessa sakokaivolietettd vastaanotetaan ja
kisitellddn padosin muutamalla suuremmalla laitoksella ja pienid kuntakohtaisia
laitoksia on vain muutama. Alueittainen kisittely suuremmissa laitoksissa on ta-
loudellisesti kannattavaa ja tehokasta. Keskittymisen seurauksena on kuitenkin
kuljetusmatkojen piteneminen kiinteistdjen ja kisittelylaitosten vililld, kuten
Salon ja Turun alueella, jossa lietettd kuljetetaan laajalta alueelta. Pitkit kuljetus-
matkat lisadvit ympiriston kuormitusta ja nostavat kuljetuskustannuksia, mika
saattaa heikentdd kiinteistonomistajien halukkuutta sakokaivojen riittdvin usein
toistuvaan tyhjentimiseen.

Sakokaivolietteen koostumusta koskevia tutkimuksia Suomessa kartoitettiin
MINWA-hankkeessa vuonna 2009. Kartoituksessa havaittiin, ettd sakokaivoliet-
teen ominaisuuksia on Suomessa tutkittu hyvin vihin. Tietoa kuitenkin tarvi-
taan, koska lietteen ravinteita halutaan hyodynti ja lietteiden kisittely- ja puh-
distusprosesseja halutaan hallita tarkemmin. Sakokaivolietteen fyysiset, kemial-
liset ja biologiset ominaisuudet vaihtelevat kohteittain. Sakokaivoliete sisaltad
vaihtelevia m#drid rasvaa, hiekkaa, hiuksia ja kiintedd jitettd. Lisiksi liete ker-
rostuu ja kuivuu heikosti sekd sekoitettaessa vaahtoaa helposti. Sakokaivoliete
sisdltdd myos merkittdvid midrid tauteja aiheuttavia viruksia, bakteereita ja lois-
eldimii.

Kunnasvirta (2010) on tehnyt selvityksen Varsinais-Suomessa haja-asutusalueil-
la syntyvin lietteen mddristd. Varsinais-Suomen alueella lietteen kerdys on jir-
jestetty kuntakohtaisesti. Kunnissa syntyvi saostus- ja umpikaivolietteen mdiri
vaihtelee viemiriverkoston kattavuudesta riippuen suuresti. Etenkin kesimok-
kivaltaisilla paikkakunnilla lietteen méiri tulee asetuksen my6ti tulevina vuosi-
na kasvamaan huomattavasti. Samalla tiettyihin lietteenkerdysasemiin kohdistuu
odotettavasti suurempaa kuormitusta.
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KUVA 5. Saaristossa lietteen kuljetusmatkat venyvit pitkiksi.

Panula (2010) on tehnyt selvityksen haja-asutusalueen saostuskaivolietteen kalk-
kistabiloinnista ja vilivarastoinnista. Selvityksen tarkoituksena oli tutkia, mitd
lupia vaaditaan yhteiskisittelypisteessd tapahtuvaan kalkkistabilointiin ja minka-
laisia laitteita stabilointi vaatii sekd antaa mahdollisesti tietoa samanlaisen hank-
keen suunnittelijoille. Yhteiskisittelypistettd koskevat seuraavat luvat: ympiris-
tolupa, laitoshyviksynti, jitetiedostoon ilmoittautuminen ja lannoitevalmiste-
lain mukaiseen toimijarekisteriin ilmoittautuminen. Saostuskaivolietteen stabi-
lointiin tarvitaan pddasiassa lietesiilio, jossa liete stabiloidaan, imupainevaunu
lietteen kerddmiseen, traktori, sammutettua kalkkia, pH-mittari ja esimerkik-
si potkurisekoitin lietteen sekoitukseen. Stabilointi on kiytinndssd mahdollista
suorittaa niilld laitteilla, joita maatiloilla tavanomaisesti jo on.

Hannuksela (2010) on tehnyt selvityksen suodatinmaa- ja fosforinpoistomasso-
jen vastaanotosta Varsinais-Suomessa. Haja-asutusalueiden jitevedenpuhdistus-
jarjestelmissd kiytettyjd suodatinmaa- ja fosforinpoistomassoja ei ole vield tullut
uusittavaksi niin suuria méirid, ettd niitd tiytyisi kuljettaa kaatopaikoille. Kopo-
nen (2011) tutki diplomity6ssian maapuhdistamojen tukkeutumista ja kiytos-
td poistettujen suodatinmassojen koostumusta. Suodatinmassat sisélsivit jonkin
verran fosforia ja vain vihiisid mairid typped. Raskasmetallipitoisuudet todettiin
tutkimuksessa niin alhaisiksi, etteivit ne rajoita milld4n tavalla suodatinmasso-
jen kdyttod ja loppusijoittamista. Kdytdstd poistettujen suodatinmassojen ensi-
sijaisena sijoitusvaihtoehtona on pidettivi niiden jittdmistd maaperain. Silti on
tarkedd, ettd valtakunnallisella tasolla tehtiisiin yleinen linjanveto massojen kel-
paavuudesta kaatopaikalle.
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5 [IHMISILLE TIEDOKSI
— NEUVONTATYO
MINWA-HANKEESSA

Jussi Heikkinen

5.1 HANKKEEN AIKANATEHTY NEUVONTA

Toimiva haja-asutuksen jitevesijirjestelmid koostuu kolmikannasta toimivuus-
varmuus — ylldpito — huolto (kuvio 1).

TOIMINTA-
VARMUUS
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KUVIO |. Toimivan haja-asutuksen jitevesijirjestelmén edellytykset (Kujala-Rdity ym.
2008, 109 mukaillen).

Toimintavarmuus pitdd sisillidn toimintavarman jirjestelmaratkaisun, ammat-
titaitoisen suunnittelun sekd pitevin asennuksen ja kiyttoonoton. Yllipito sisil-
tdd haitta-aineksista vapaan jiteveden, toimivuuden seurannan ja oikean kiyton.
Huolto sisiltdd huolto- ja kiyttéoppaiden mukaiset huoltotoimenpiteet seki
muut huoltotoimenpiteet tarpeen vaatiessa.

Neuvonnalla on mahdollisuus vaikuttaa eniten kahden jilkimmaiisen osion toi-
mintaan kiinteistoilli. MINWA-hankkeen neuvonnan yksi paiteemoista on ol-
lut juuri huollon ja yllipidon merkityksen korostaminen.
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KUVA 7. Neuvontapisteen kivijoita.

MINWA-hankkeessa Valonia on ollut pddvastuussa jitevesineuvonnan jirjesti-
misestd. Valonia on jirjestinyt tai ollut mukana hankkeen aikana 150 tapahtu-
massa ja Valonian neuvontatoimet ovat tavoittaneet hankkeen aikana lihes 11
000 henkilod. Poisluettuna Valonian ndyttelyyn tutustuneet henkildt, varsinai-
set tapahtumat ovat houkutelleet 4 500 henked. Valonian neuvontatoimet ovat
jakautuneet Varsinais-Suomen kuntiin sen mukaan, onko kyseinen kunta ollut
sind vuonna mukana Valonian jitevesiyhteisty6ssi. Hankeaikana mukana Valo-
nian jitevesiyhteistyossd on ollut 18 kuntaa 28 maakunnan kunnasta. Valonialla
ja sen edeltdjilld Varsinais-Suomen Agendatoimistolla on pitkd historia haja-asu-
tuksen jitevesineuvonnan jirjestimisessd. Haja-asutuksen jitevesityotd on tehty

vuodesta 1999 lihtien.

52 NEUVONTAMETODIT

5.2.1 Opetus ja koulutukset

Hankkeen puitteissa jirjestettiin erilaisia koulutustapahtumia, jotka oli yleen-
sd tarkoitettu tietylle ammatti- tai ihmisryhmaille. Koulutusten tarkoituksena
oli antaa tarkempaa tietoa tietyistd aihealueista. Hankkeen aikana on jirjestet-
ty mm. jitevesindytteenottokoulutus ja huoltokoulutus sakokaivotyhjentijille.
Varsinais-Suomessa osaavien jitevesialueen ammattilaisten kenttd ei ole kovin
laaja, joten koulutuksissa on usein nihty samoja henkilitd. Voidaankin olettaa,
ettd on olemassa tietty kylldstymispiste koulutusten jirjestimisessa.

34 Turun ammattikorkeakoulun raportteja 131



Koulutusten jirjestiminen ei sinidnsi ole itsetarkoitus, vaan niilld pitdd pyrkid
tuomaan esille uutta tietoa alan ammattilaiselle ja houkutella uusia tekijoitd jite-
vesialalle. Lahivuosina pitevistd toimijoista tulee todennikaisesti olemaan puute
jarjestelmien uudistusten kasaantuessa asetuksen aikarajan lihestyessi. Jatkossa
koulutusten jirjestimistd tirkedmpid onkin pyrkid estimidn alueen harvojen
ammattilaisten poistuminen muihin tehtiviin.

Turun ammattikorkeakoulu on jirjestinyt MINWA-hankkeen puitteissa kursse-
ja ja vaihto-opiskelumahdollisuuksia opiskelijoille sekd opettajavaihtoa Suomen
ja Viron vililla.

5.2.2 Neuvontapisteet

Koska monet hankkeen yhteistyokunnat Varsinais-Suomessa ovat hyvin mok-
kivaltaisia, hyviksi tavoittamiskeinoksi on koettu neuvontapisteen pitiminen
eri tapahtumissa ja markkinoilla. Markkinoiden etu neuvontatyén kannalta on
niiden vilitén tunnelma, joka usein alentaa kynnysti tulla kyselemiin aihees-
ta. Tosin myos niissd tapahtumissa on suureksi hyddyksi, jos kojulla/teltalla on
mukana jokin ”sisddnheittohoukutin”. Ilmaiset tarjottavat, kilpailut ja pelit ovat
hyodyksi markkinavien huomiosta kilpailtaessa.

52.3 Kyliillat

Kyliillat ovat hyvid neuvontamuoto lihestyi kiinteistonomistajia. Yleensi kyldil-
taan tulee ihmisid rajatulta alueelta, jossa hyvin monet tuntevat toisensa. Aloite
illan jdrjestimisestd tulee usein paikallisilta yhdistyksiltd tai esimerkiksi osuus-
kunnan perustamista harkinneilta puuhahenkildiltd. Kyliillassa saadaan par-
haimmillaan aikaan viliton tunnelma seki elivdd keskustelua aiheesta ja usein
my®&s aiheen vierestd. Leppoisa tunnelma usein houkuttelee arempiakin ihmisid
kysymidin omasta tilanteestaan.

5.2.4 Tyonaytokset

Tyondytokset esittelevit jitevesijirjestelmien asennusta, kiyttdonottoa, kiyttod
ja yllapitoa. Valonia jirjesti paljon tyondytoksid, joissa esiteltiin kaikentyyppi-
sid kasittelyjirjestelmid. Nima tapahtumat ndyttdvit menettidneen kiinnostavuu-
tensa yleison keskuudessa. Ihmisid ei saa houkuteltua paikalle kuin kourallisen,
ja hekin ovat yleensi paikallisia isdntid, jotka tulevat montun reunalle kivid pot-
kimaan ja katselemaan kyldn tutun isinnin toimia.

Haja-asutusalueiden jitevesipdastojen vahentdminen 35



KUVA 9. Pumppaamon asennus tyb’nd'ytb’ksmd.
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5.2.5 Puhelin- ja sahkdpostineuvonta

Valonialla on ollut koko hankkeen ajan kaksi kertaa viikossa pdivystivd puhe-
linnumero jitevesitiedusteluille. Puheluita ja sihkdposteja on tullut hankkeen
aikana 352 kappaletta. Puhelin- ja sihképostineuvonnan heikkoutena voidaan
pitdd neuvottavan mahdollisesti heikkoja tai viirid tietoja omasta jirjestelmistd
tai muista neuvonnalle elintdrkeistd seikoista. Vidri terminologia voi my®os aihe-
uttaa vidrinkisityksid. Pitevd neuvoja kuitenkin tunnistaa ja seuloo neuvottavan
kertomista tiedoista oikeat ja tirkeit seikat.

5.2.6 Verkkosivut tiedon levittdjana

Valonian verkkosivut ovat vakiinnuttaneet asemansa tirkeini tietolihteeni han-
kittaessa tietoa haja-asutuksen jitevesien kisittelystd. Hankkeen aikana sivuilla
on ollut 22 000 - 28 000 osumaa vuosittain. Seuratuimmat sivut ovat ehdotto-
masti olleet ndytteenottoseurannan tulokset. Kenttiolosuhteissa tapahtuvaa seu-
rantaa on tehty jo vuodesta 1999 lihtien, mutta laitteiden toiminta tuntuu edel-
leen kiinnostavan ihmisii.

MINWA-hankkeen omatkin verkkosivut ovat saaneet paljon kivijoiti. Kolmella
kielivaihtoehdolla jirjestetyt sivut ovat herdttineet kiinnostusta yli kansallisten
rajojen. Sivuihin on tutustunut noin 4600 kivijad 72 maasta. Todennikdises-
ti osa eksoottisempien maiden kivijoistd, kuten yksi vieras Ugandasta, on toki
joutunut védrille sivulle ja poistunut saman tien. Suurimmat kivijamaarit ovat
olleet Suomesta ja Virosta. Keskimdiarin MINWA-sivuilla on viihdytty hieman
alle nelja minuuttia. Téstd iloisen poikkeuksen tekevit 52 saksalaista kivijdd, jot-
ka ovat viihtyneet sivuilla keskimddrin kymmenen minuuttia ja tutkineet 11 eri
sivua.

5.2.7 Nékyminen mediassa

Hankkeen aikana MIN'WA on ollut esilld tasaisesti lehdissd. Haastatteluja ja leh-
tijuttuja on julkaistu 37 kappaletta yhteensd 17 lehdessd, radiossa ja tv-uutisissa.

5.2.8 PUHDASTAVETTA kansalle ja kaloille -niyttely

Suurin yksittdinen neuvontapanostus hankkeen aikana oli Valonian tiloihin ra-
kennettu vesiensuojeluniyttely PUHDASTA VETTA kansalle ja kaloille. Niyt-
telyn aiheita olivat mm. talousveden hankinta, veden kiyttd, jitevesien kisittely
ja vesiensuojelu. Nayttelyssd oli esilli vesiensuojeluun kannustavia valokuvaa-
ja Janne Groningin Saaristomeri-aiheisia kauniita luontokuvia. Niyttelyssi esi-
teltiin myds pienoismalleja erilaisista jitevedenkisittelyjdrjestelmisti ja tuloksia
MINWA-hankkeessa tehdystd pienpuhdistamojen seurantatutkimuksesta, vesi-
jalanjdljen laskuri sekd paljon muuta. Niyttelyn tarkoituksena oli liittdd haja-
asutusten jdtevesien kisittely laajempaan vesiensuojelun kontekstiin.
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KUVA 10. Lapsia tutkimassa Valonian néyttelyd.

5.2.9 Seminaarit

Suurin hankkeen aikana jirjestetty seminaari oli ECO TOILET 2010. Seminaa-
ri kisitteli kuivakdymailoitd ja muita vaihtoehtoja vesivessalle. Seminaari jirjes-
tettiin kahdella kielelld ja se kerisi paikalle paljon kiinnostuneita vieraita kuun-
telemaan mielenkiintoisia luentoja. Niytteilleasettajia oli kahdeksan.

53 KOKEMUKSIA NEUVONTATYOSTA

MINWA-hankkeen aikana on tapahtunut merkittdvd muutos ihmisten asenteis-
sa. Kun vuonna 2009 Valonian jirjestimiin kyldiltoihin osallistui keskimidrin
40 henkil6d, luku oli vuonna 2011 enid 20. Kasvanut arvostelu hajajitevesiase-
tusta ja sen toimeenpanoa kohtaan huipentui lainsidadinnén muutokseen vuo-
den 2011 alussa. Kentilld arvostelua on ollut havaittavissa koko ajan, mutta se
lisddntyi vield entisestadn yleisen arvostelun lisddntyessd. Kuitenkaan hankkeen
aikana ei koettu kuin yksi tdysin henkil66n menevi raivokohtaus jitevesien ki-
sittelypakkoa kohtaan yli tuhannen neuvontakontaktin joukossa.
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Yleisesti neuvontatilanteissa tavatut ihmiset ovat olleet kiinnostuneita tuot-
tamiensa jitevesien vaikutuksista ja kokeneet, ettd heidin velvollisuutensa on
tehdd osuutensa puhtaampien vesien puolesta. On kuitenkin todettava, ettd
neuvontatilanteisiin eivit hakeudu sellaiset ihmiset, jotka ovat tdysin piinvas-
taista mieltd. Silti neuvontatilanteissa sai usein kuunnella ihmisten turhautu-
mista vallitsevaan tilanteeseen. Vaikkei neuvojan toimenkuvaan kuulukaan toi-
mia drtyneen palautteen vastaanottajana valtion lainsdddintod kohtaan, usein
pelkkd rauhallinen kuuntelu helpottaa tilannetta ja ns. puhdistaa ilmaa. Saatu-
aan sanottua sanottavansa kuulija on usein paljon vastaanottavampi neuvonnal-
le. Eniten yleisen asenneilmapiirin muutos nikyi kiinnostuksen vihenemiseni.
Uuden lainsddddnnon esittelyn jilkeen yleisneuvonnalle on ollut vain vihiis-
td kysyntdd. Kiinteistokohtainen neuvonta on kuitenkin ihmisid kiinnostanut,
minki Valonian organisoima ja Ympiristoministerion rahoittama neuvontapi-
lotti osoitti.

54 NEUVONNAN TAVOITTAVUUS

Valonian yhteistydkunnissa asuu noin 415 000 asukasta, joista karkeasti 17 %
eli 70 500 asuu haja-asutusalueilla (Helminen ja Ristimiki 2008, 23). Niissd
kunnissa on vuoden 2006 Varsinais-Suomen ja Satakunnan potentiaaliset vie-
mirdintialueet -selvityksen tietojen mukaan noin 54 000 viemirdinnin ulko-
puolella olevaa kiinteistod. Arviolta noin 15 % Kkiinteistdistd on vuoden 2006
jalkeen toteuttanut jitevesijirjestelminsi saneerauksen. Valonia on kaikilla neu-
vontametodeillaan saavuttanut noin 10 700 kontaktia. Niin ollen Valonian voi-
daan laskea tavoittaneen kohderyhmistidn 17 - 21 % riippuen siitd, kiytetdin-
ko vertailukohtana henkil6mairii vai viemiréimattémien kiinteistdjen miaraa.
Kiinteistéjen mddrddn verrattaessa ajatus on, etti neuvonnan kohde vie tiedon
kotiin koko perheen tiedoksi. Luku on tietenkin vain karkea arvio, silld esimer-
kiksi tapahtumissa kivijoiltd ei tiedusteltu heiddn asuinaluettaan. Voidaan silti
olettaa, ettd suurin osa tapahtumiin osallistuneista ja neuvoa kysyneisti oli haja-
asutusalueilla sijaitsevien kiinteistdjen omistajia. Arvio saneerauksen jo tehneistd
on my®&s karkea, silld asetuksen toimeenpanon edistymisti ei keskitetysti seurata
eikd tietoja ole koottu kunnista.
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KUVA 1. MINWA-pisara Valonian néyttelyssa.

Haja-asutuksen jitevesineuvonnan luonteen vuoksi on kuitenkin parempi las-
kea neuvontakontaktien miirdin vain henkilokohtaista neuvontaa saaneet seki
muut, esimerkiksi kyldilloissa mukana olleet. Tami laskentapa jttdd pois Valo-
nian niyttelyyn tutustuneet henkilét. Neuvontakontaktin tavoite on aina kiydi
lapi kiinteistonomistajan oma tilanne. Jitevesijirjestelmin valintaan vaikuttavat
tontin, kiinteistdn, asukkaiden ja vesiolosuhteiden vuorovaikutus. Kun neuvon-
tatilanteessa kdyddin em. seikat lipi, voidaan neuvonnan katsoa onnistuneen.
Silloin on jirkevii jattdd tavoittavuuden arvioinnista pois yleisneuvonta, jossa ei
ole ollut henkilokohtaista kontaktia.

Valonian 10 700 neuvontakontaktista lihes 6 200 muodostuu vierailuista Valo-
nian ndyttelyissd, joissa on aina ollut mukana tietoa haja-asutusalueiden jitevesi-
en kisittelystd. Henkilokohtaisia neuvontakontakteja on ndin ollen ollut noin 4
500. Henkilokohtainen neuvonta on siis saavuttanut 8 - 9 % kohderyhmistiin,
riippuen lasketaanko suhde henkilomiirdin vai viemdrdimattomien kiinteisto-
jen madrain.
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55 NEUVONNAN TULOKSELLISUUDEN ARVIOINTI

Valonian neuvontaponnistelut eivit ole siirtyneet jirjestelmien suunnitteluun ja
toteutukseen toivotulla tavalla. Neuvonnasta saaduista tiedoista huolimatta use-
at kiinteistonomistajat tuntuvat olevan odottavalla kannalla. Ainoana valonpilk-
kuna on ollut kasvanut kiinnostus osuuskuntatoimintaan vesihuollon jirjesti-
misen keinona. Jos tilanne jatkuu tulevaisuudessa yhtd hiljaisena, on vaara, ettd
lisdd alan yrittdjid suuntaa muihin t6ihin. Niin jitevesialalta katoaa paljon osaa-
mista, miki voi vaikuttaa tulevien jirjestelmien suunnitteluun ja asentamiseen.
Tilloin tuloksena on huonommin toimivia jirjestelmia.

56 NEUVONTATYON KUSTANNUSTEN JA
KUSTANNUSTEHOKKUUDEN ARVIOINTI

Keskimiiriiset kustannukset neuvontatydlle ovat nousseet vuodesta 2009 lihti-
en. Vuonna 2009 koulutustilaisuuksiin osallistui keskimairin 26 henkilod, jol-
loin yhden kontaktin hinnaksi tuli arviolta 92 €. Kyliiltoihin osallistui keski-
miirin 40 henkil64 ja kustannus oli 20 € per neuvontakontakti. Kiivas julkinen
keskustelu haja-jitevesiasetuksesta vuosina 2010 ja 2011 vihensi kiinnostusta
tapahtumiin. Iltatapahtumissa kidvi vuonna 2011 keskimiirin 20 henkil6a kus-
tannuksen ollessa 40 € per kontakti. Taulukossa 5 on esitetty Valonian jirjesti-
mit neuvontatapahtumat ja niiden osallistujamairit. Neuvontatyon kustannuk-
set on esitetty taulukoissa 6 ja 7.

TAULUKKO 5. Vizlonian hankkeen aikana jirjestimir tapahtumat, osallistujamddrit ja
osallistujamddrien keskiarvot tapahtumaa kohti.

Opetus ja Neuvonta Tyo- Puhelin ja Seminaarit ja
Vuosi koulutukset tapahtumissa Kyldillat ndytokset sdahkdposti tapahtumat Yht.
2009 Tapahtumat (kpl) 4 27 12 6 4 53
Kavijamaara 102 893 474 162 192 218 2041
Ka (hl/tapaht.) 26 33 40 27 55 36
2010 Tapahtumat (kpl) 4 28 17 5 1 55
Kavijamaara 174 596 545 80 109 152 1656
Ka (hl6/tapaht.) 44 21 32 16 152 53
2011 Tapahtumat (kpl) 5 9 8 0 4 26
Kavijamaara 139 139 158 0 51 323 810
Ka (hlo/tapaht.) 28 15 20 0 81 29
Yht.  Tapahtumat (kpl) 13 64 37 11 9 134
Kavijamaara 415 1628 1177 242 352 693 4507
Ka (hl6/tapaht.) 32 25 32 22 77 38
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TAULUKKO 6. Eri neuvontamuotojen kustannukset ja niiden jakaantuminen. Keskiarvot

on laskettu kolmen newvontatyiti tekevin henkilon arvioista.

tybaika/h/tapahtuma Kulut €
Palkka- yht. €/

Suunnit- Osallistu- | Palkka-  kulut tapahtuma

telu minen kulut (vieras) Tarjoilut Vuokra Tiedotus tai kontakti
Opetus ja 43 8 1071 667 83 67 450 2338
koulutukset*
Neuvonta 2 6 175 0 0 33 0 208
tapahtumissa
Kyldillat 13 4 350 67 50 17 300 783
Tyonaytokset 7 4 231 0 75 0 375 681
Puhelin ja 0 0,2 3,5 0 0 0 0 4
sahkoposti
Seminaarit ja 60 7 1407 967 300 467 600 3740
tapahtumat**
Nettisivujen 0,7 0,3 19 0 0 0 0 19
ylldpito

* Yksipaivainen koulutus Valoniassa tai yhteistydkunnan tiloissa, mukana vieraita luennoitsijoita
** Yksipaivainen seminaari vuokratiloissa, usea ulkopuolinen luennoitsija seka tarjoilua

TAULUKKO 7. Arvioidut kustannukset neuvontakontaktia kohden eri neuvontamuodoilla.

2009 2010 2011 Keskiarvo
hlé/ kulu/ hlé/ kulu/ hlé/ kulu/ hlé/ Kulu/
tapahtuma kontakti [ tapahtuma kontakti | tapahtuma kontakti | tapahtuma kontakti
Opetus ja 26 92¢€ 44 s4€ 28 84 € 32 77¢€
koulutukset
Neuvonta 33 6€ 21 10€ 15 13€ 23 10€
tapahtumissa
Kylaillat
40 20€ 32 24 € 20 40 € 30 28 €
Ty6ndytokset
27 25€ 16 43 € 0 0€ 22 34 €
P.l.lhe.l.mja. 4 € 4 € 4 € 4 €
sahkoposti
Seminaarit ja 55 69 € 152 25€ 81 46 € 9% 47€
tapahtumat
keskiarvo 36 36 € 53 27 € 29 31€ 41 33€

Selkedsti edullisimpia neuvontamuotoja ovat puhelin- ja sihkopostineuvonta
sekd piivystiminen ja neuvonta erilaisissa tapahtumissa, mika selviad taulukos-
ta 7. Halvat kustannukset muodostuvat tapahtuman jirjestimiseen vaadittavan
tyajan lyhyydestd sekd muiden kulujen vihyydestd. Kuluihin on laskettu mu-
kaan arvio kiytetystd tyoajasta ja muista kuluista. Arvio siis kuvastaa varsinai-
sen neuvontatyon kuluja. Mukaan ei ole huomioitu esimerkiksi hankkeen hal-
linnointiin kiytettyd tydpanosta, jota ilman ei voi tehdd hankety6td ja jarjestdd
neuvontaa. Tapahtuman kuluihin ei ole myoskain laskettu kuin yhden henkilén
tydpanos. Valoniassa tapahtumien jirjestimisessd on usein mukana tyopanoksel-
laan esimerkiksi viestinnin osaajia.

42 Turun ammattikorkeakoulun raportteja 131



Neuvontakontaktin kustannusarvion tarkkuus sisiltyy tdysin taulukossa 6 esi-
teltyihin arvioihin tyoajasta ja muista kuluista. Erilaisten tapahtumien jirjes-
timinen vaatii eri miirin tyotunteja ja toisaalta eri henkilot tekevit tditd eri
intensiteetilli. My6s arviot omasta ajankiytostd ovat eri ihmisill erilaisia. Tau-
lukko kuitenkin antaa pohjaa laskettaessa ja vertailtaessa neuvontatydn kustan-
nuksia.

MM H KT
IKTE TS LVORTAR, 16 — NIULUT)

KUVA 12. Neuvontakoju kesitapahtumassa.

5.6.1 Kustannustehokkuus ja Valonian MINWA-budjetti

Arvion mukaan yhden neuvontakontaktin hinnaksi tulee 33 €. Neuvontakon-
taktien midrilld kerrottuna neuvontatyon kokonaiskustannuksiksi tulee noin
149 000 €. Se on 46 % Valonian MIN'WA-hankkeen 353 000 € kokonaisbud-
jetista, josta oli 2011 loppuun mennessi kiytetty 323 000€. Tdmin arvion mu-
kaan yli puolet hankkeen budjetista kuluisi muihin kuin varsinaisiin neuvonta-
toimien jirjestimiseen liittyviin tehtdviin. Tehty laskennallinen arvio keskimii-
rdisestd kulusta per neuvontakontakti on kuitenkin lijan alhainen. Oikeampi
kustannus neuvontakontaktin hinnaksi EU-hankkeen puitteissa jirjestettynd on
arviomme mukaan yli 40 €.
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Sarkin vield julkaisemattoman jitevesineuvonnan pilottihankkeen loppurapor-
tin mukaan hankkeen aikana vuonna 2011 tehtiin kiinteistdkohtaisia neuvon-
takdyntejd viiden palkatun neuvojan voimin. Kiyntejd tehtiin 750 kappaletta.
Kiynnin hinnaksi muodostui matka- ja palkkakuluineen keskimiirin 136 €.
Jarked jiteveden kisittelyyn -hanke jérjesti vuonna 2010 kiinteistokohtaista neu-
vontaa. Kiinteistokohtaisten kiyntien tekijit valittiin tarjouskilpailun pohjalta.
Kiynteji tehtiin 157 kappaletta viiden kunnan alueella ja keskimairdiseksi hin-
naksi muodostui 62 € (Heino ja Heinonen 2010, 11). Kiinteistokohtaisen kiyn-
nin etuna halvempaan yleisneuvontaa nihden on neuvonnan suurempi tarkkuus
neuvojan nihdessi itse tilanteen kiinteistolla.
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6 SUOSITUKSET JA
LOPPUPAATELMAT

Piia Leskinen & Jussi Heikkinen

MINWA-hankkeen tavoitteena oli 16ytid ratkaisuja sithen, miten jitevesijirjes-
telmit saataisiin paremmin toimimaan kentilld. Tutkimus kohdistui aiemmin
mainitun toimivuusvarmuus — yllipito — huolto -kolmikannan kaikkiin osiin.

Uskomme, ettd kuormituksen vihentdmisessd oltaisiin jo pitkilld, mikili mark-
kinoilla olisi vain puolueettomalla testimenetelmilld kohtuullisen toimintavar-
maksi todettuja jitevesijirjestelmii, jirjestelmit asennettaisiin oikein ja ihmisil-
le tarjottaisiin automaattisesti kotiin tulevaa kohdennettua neuvontaa liittyen
huoltoon ja ylldpitoon. Siksi esitimme seuraavat suositukset:

Suositus 1: Jitevesijirjestelmidn valmistaja tai myyja velvoitetaan todenta-
maan jirjestelmin toiminta asennuksen jilkeen.

Tutkimuksissamme paljastui useita tapauksia, joissa jitevesijirjestelmi oli asen-
nettu vidrin tai se ei toiminut vdirien sditojen vuoksi. Asukkaat eivit itse vilt-
timdttd huomaa asiaa ja takuuaika saattaa umpeutua ennen kuin kukaan ryh-
tyy selvittiméin tilannetta. Téllaiset valitettavat tilanteet, joiden takia hintava
jarjestelmi saattaa vuosikausia olla kidytinndssi hyddyton, voitaisiin ehkiistd,
jos jitevesijirjestelmien toimivuus systemaattisesti varmennettaisiin asentamisen
jalkeen. Tamai voitaisiin toteuttaa esimerkiksi velvoittamalla jitevesijirjestelmin
valmistaja tai myyji huolehtimaan, ettd puhdistamolta ulostulevasta jitevedestd
otetaan ndyte 4 kk kuluttua asennuksesta. Asukkaille toimitettaisiin tarkat oh-
jeet ja astia ndytteenottoa varten ja ndyte testattaisiin puolueettomassa labora-
toriossa. Mikili ndytteen perusteella ndyttdd, ettd jirjestelm ei ole lahtenyt toi-
mimaan, olisi valmistaja velvoitettu selvittimiin syyn ja tarvittaessa korjaamaan
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puhdistamon sditojd, kuten fosforin annostelumdirdi. Jos toimimattomuuden
syyksi osoittautuisi vddrd suunnittelu tai asennus, korjausvelvoite siirtyisi suun-
nittelijalle tai asennuksen suorittaneelle urakoitsijalle. Mikili syyksi selvidisi
puhdistamon vidri kiyttd, puhdistamon omistajaa voitaisiin neuvoa puhdista-
mon kiytossi.

Suositus 2: Jitevesijirjestelmien testausmenetelmii kehitetiin edelleen.

Koska huonot puhdistustulokset johtuvat useimmiten teknisistd ongelmista
puhdistamojen toiminnassa, on jitevesijirjestelmien toimintavarmuuden pa-
rantaminen avain kuormituksen vihentimiseen. Télld hetkelld Suomen ympi-
ristokeskus testaa jirjestelmid standardiolosuhteissa, laitevalmistajien ehdoilla ja
toimeksiannosta. Nykyiselld testijirjestelmilld ei saada esiin eroja erityyppisten
jarjestelmien toimintavarmuudessa. Jitevesijirjestelmien testausmenetelmii tu-
lisi kehittdd ja testaamiseen tulisi ohjata lisd resursseja, jotta jo testausvaiheessa
voitaisiin saada tietoa siitd, kuinka jirjestelmi toimii jiteveden méirin ja laa-
dun seki sddolosuhteiden vaihdellessa ja kuinka hyvin jirjestelmi kestdd huollon
puutetta.

Suositus 3: Kiinteistonomistajille lihetetiin jitevesijirjestelmin huoltoon
ja yllipitoon liittyvii tiedotteita ja muistutuksia.

Ihmisten vapaa-ajasta kilpailevat niin monet aktiviteetit, ettei ole realistista olet-
taa ihmisten tulevaisuudessa osallistuvan aktiivisesti jitevesiasioihin keskittyviin
neuvontatilaisuuksiin. Jitevesijirjestelmit ovat asioita, jotka monet asennuksen
jilkeen mieluiten unohtaisivat. Suuri osa jirjestelmien kiyttijistd ei ole valmii-
ta aktiivisesti etsimdin tietoa liittyen jirjestelmien yllipitoon ja huoltoon. Siksi
suoraan omaan postiin tai sihkopostiin tulevat huolto- ja yllipitotiedotteet saat-
taisivat olla keino tavoittaa ihmiset ja muistuttaa heitd jitevesijirjestelmien vaati-
masta huollosta ja yllipidosta. Jotta tiedotteet saisivat ihmiset toimimaan, niiden
sisdllon pitiisi olla mahdollisimman tiivis ja selked. Mikali kunnissa kerdttiisiin
ja ylldpidettdisiin rekisterid haja-asutusalueen kiinteistdjen jitevesijirjestelmistd,
voitaisiin melko helposti luoda postituslistoja, joiden avulla erityyppisten jirjes-
telmien kiyttdjille voitaisiin lihettdd radtiloityja huolto- ja ylldpitotiedotteita.
Tiedotteet voitaisiin luoda valtakunnallisesti ja lihettdd kuntien viranomaisten
kautta. Niissd voitaisiin esimerkiksi muistuttaa lietetyhjennyksestd, fosforinpois-
tokemikaalin lisdyksestd, aistinvaraisesta tarkkailusta sekd antaa ohjeet poikkea-
vien havaintojen varalta. Mukana voisi olla my6s neuvontapuhelinnumero, josta
saa tarvittaessa lisdohjeita.
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