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Intelliboardin oppisen analytiikkaratkaisu Moodlessa tarjoaa opettajan avuksi erilaisia
raportteja ja visualisoi oppimisympariston tapahtumia. Intelliboardin tyokalujen tuomaa
lisdarvoa tarkasteltiin CampusOnline non-stop toteutuksella. Verkkototeutuksella oli paljon
osallistujia, joten tarvittiin analytiikkanakyma auttamaan ison opiskelijamassan ohjaamisen
hallitsemisessa.

Valtakunnallinen CampusOnline on Suomen ammattikorkeakoulujen yhteinen digitaalinen
opintotarjontaportaali, joka kokoaa yhteen yli 20 ammattikorkeakoulun verkko-opintojaksot [1].
Tassa esimerkissa kaytetty verkkototeutus on niin sanottu non-stop-opintojakso, joka on tarjolla
lukukausirajat ylittden vuoden ympari. Nykyinen toteutus alkoi syyskuussa 2019, etenee lapi kesén
ja paattyy elokuun 2020 lopussa. Néyttaa silta, etta toteutuksella tulee olemaan lahemmaés 1 000
opiskelijaa.

Toteutuksen suunnittelussa huomioitiin eAMK-hankkeessa syntyneet verkkototeutusten
laatukriteerit [2]. Oppimisanalytiikan kannalta laatukriteereissd mainitaan suunnittelun ja tuotannon
vaiheessa, ettd ”verkkoalustan analyysityokalut ovat kaytettavissa opiskelijoiden edistymisen ja
ohjaamisen tukemiseksi”. Toteutuksen aikana ”verkkoalustan analyysitydkaluja hyddynnetéén
opiskelijoiden edistymisen seuraamisen, etenemisen kannustamisen ja ohjaamisen tukena”.

Taman tilannetiedon pystyy rakentamaan Moodlen omillakin tydkaluilla. Moodlen omilla
tyokaluilla ndkee etenemisen seurannan visuaalisesti ja myds ne kohdat, jotka ovat jostain syysta
vield tekematta. Téallainen tieto auttaa seuraamaan edistymista ja kohdistamaan oikea-aikaisen
intervention opiskelijan tukemiseksi. On térkeda luoda myds opiskelijoille visuaalinen nakyma,
jolla he itse havainnoivat etenemistéén. [3] (Kuva 1.)
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Oppimistapahtumia Opintojakson vaadittavat suoritukset on tehty

Oppilas 1
Oppilas 2
Oppilas 3
Oppilas 4
Oppilas 5
Oppilas 6
Oppilas 7
Oppilas 8
Oppilas 9

Oppilas 10

KUVA 1. Suoritusten seurantaraportti Moodlen omilla ty6kaluilla [4]
Opintojakson pedagoginen muotoilu

Toteutuksen rakenne muotoiltiin niin, ettd oppimispolku tehtiin nakyvaksi aktiviteetteihin
Kiinnitetyn seurannan avulla. Tietoa esimerkiksi opiskelijoiden edistymisesta tai sitoutumisesta
saadaan, kun huomioidaan Moodlessa seuraavat asiat [4]:

« Kurssipohjan péatasolla on riittdvd madara seurattavia oppimistapahtumia.

e Suoritusten seuranta on paalla (Completion tracking).

e Suoritusten seuranta on paalla halutuissa aktiviteeteissa.

o Mitka aktiviteetit (esimerkiksi tehtavan palautukset) arvioidaan ja minkélaista asteikkoa
niissa kaytetaan?

o Kurssin suoritus on paéalla (Course completion).

Opiskelijan oppimisen oppimistapahtumien kautta oli tavoitteena saada tietoa etenemisestd. Nama
oppimistapahtumat muodostivat polun etappien ja datapisteiden avulla. Naiden méarityksella oli
keskeinen merkitys sille, ettd opiskelija hahmotti "virstanpylvéét” ja hdnelle rakentui kartta, jota
seuraamalla pysyy hyvin suunnassa eika edes kompassia vélttamatta tarvita. (Kuva 2.)



Analytiikka

= Opiskelijoiden sitoutuminen eri osioiden aktiviteeteissa/aineistoissa
= Kaytetty aika ja vierailut sivulla

Aloitus Osio 1 Osio 2 Osio 3 Osio 4 Osio 5 Osio 6 Osio 7 Osio 8 Osio 9 \
Opiskelija perehtyy  Pilvipalveluympérist Ohjeet ja Ohjeet ja Ohjeet ja Ohjeet ja Ohjeet ja Ohjeet ja Ohjeet ja Ohjeet ja
opintojakson &n valmistelu (ei oppimistehtavat oppimistehtavit oppimistehtdavat oppimistehtavat oppimistehtdvat oppimistehtdvat oppimistehtivit oppimistehtédvia
ohjeisiin tehdid Moodlessa)

- @ @ @ @ © © © @6

S S S S “ ~ SN NN

Analytiikka Analytilkka  Analytiikka Analytiikka Analytitkka  Analytiikka Analytilkka  Analytiikka Analytilkka  Analytiikka

= Mihdaén, milloin + Palautetut > * Hankaluudet s+ Osaamisen « Learner Success * Palautetut=  + Palautetut » + Palautetut = * Palautetut > + *Lopputehtivan”
opiskelija on opiskelun nakyy; jos ei kehittymisen nakee and Progress opiskelun opiskelun opiskelun opiskelun palautuksen
litttynyt (enrolled) etenemista voi etenemistd tai  vasta edistyminen edistyminen edistyminen edistyminen jilkeen nden
kurssialustalle seurata kysymyksia alkaa palautuspiivan » Tarvitseeko *Complited”
(aloittanut) +  Myts opiskelija tulla aihetta jélkeen valitsempin esim. merkinnédn niilla,

= Mikali ei nay voi nakee kasitteleviin viesting Jjotka ovat kaikki
lahettad + Ensimmainen foorumeihin tehneet
muistutuksen tsemppiviesti = Mistd tietdd

kurssin alkamisesta + Course inactivity  opitaanko? Mo,
oppimistehtavin
tekeminen vaatii
osaamista.

KUVA 2. Pedagoginen muotoilu

Pedagogista muotoilua tehtiin visuaalisesmmaksi kayttamalla esimerkiksi PowerPoint-diaa. Diaan
hahmoteltiin kuva, johon on merkattu muun muassa tehtévét seka analytiikan huomioiminen.
Tallaisen kuvan avulla oli helpompi hahmottaa kokonaisuutta ja sen avulla kaytiin keskustelua
my0s kollegoiden kanssa. Muotoilu ei ollut kerralla valmis, vaan se paivittyi prosessimaisesti.

Intelliboardin raportit antavat paljon erilaista tietoa kursseista Moodlessa. Muotoiluvaiheessa
mietittiin myos eri raporttindkymien hyddyntamisté seké sitd, miten opintojakson eteneminen
visualisoinnilla hahmottuu opiskelijalle. Opiskelijalle oli tarjolla oma ndkyma, jolla sai
yleissilmayksen opintojaksosta. (Kuva 3.)
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KUVA 3. Opiskelijan dashboard (koontindkym@)



Kun suunnittelu- ja muotoiluvaiheessa on huomioitu perusasiat kuntoon, muodostuu opiskelijalle
nékyma kuvion 3 mukaisesti 1) opintojaksonsa edistymisesta ja 2) yksittdisten oppimistehtévien
tilanteesta. Kuvion 3 Grade-sarakkeesta opiskelija ndkee myds, onko tehtdvé arvioitu ja montako
prosenttia maksimipistemé&arasta han on saanut. Mikali tehtdvissa ei ole mukana esimerkiksi
suoritusten seurantaa, ei opiskelijan nakymaéssa ole mitaén oleellista informaatiota. Nakyma voi
talloin olla jopa harhaanjohtava.

Learner Success and Progress

Intelliboardin tarjoamilla ndkymilla tarkasteltiin p&aasiassa 1) miten opiskelijat etenevat ja 2)
milloin on palautteen ja arvioinnin aika. Moodlen tyokaluilla ndkee etenemisen ja senkin, milloin
opiskelija on palauttanut vaaditut oppimistehtavat. Intelliboardin tyokaluista tall& toteutuksella
eniten kayttod naytti olevan Learner Success and Progress -raportilla (kuva 4). Raportissa nakyy
muun muassa kurssin alkamispaiva, opiskelijan kurssille liittymispéiva seka vierailut ja kaytetty
aika. Nakymia voi suodattaa eri tarpeiden mukaan ja sarakkeiden otsikoita napsauttamalla saa
nékyman haluttuun jarjestykseen. Napauttamalla esimerkiksi Scorea, voi jarjesta opiskelijat
nakymaan saatujen pisteiden mukaan. Jos haluaisi esimerkiksi tarkastella kuinka monella
opiskelijalla Score on alle sata prosenttia ja Status on Completed, voi sarakkeiden otsikoita
napsauttamalla jarjestéa tiedon haluttuun jarjestykseen. Raportin tiedot voi myds vieda Export-
valikon kautta Excel-, pdf- tai csv-tiedostoksi. [5]

-DASHBOARD COURSES REPORTS

Learner Success and Progress

® ¥YOOCG21-3. All Selected Filter by Enral_~ All Complatio_.~

Opiskelija 1 08092019 P——
Opiskelija 2 08092015

Opiskelija 3

Opiskelija 4

Opiskelija 5

Opiskelija 6 08.09.201% 2511209 F 8 s Incomplete 199 100457

Opiskelija 8 08.09.2019 23.01.2020 1 ' 0 Incomplete 347 09:56:27

KUVA 4. Intelliboardin Learner Success and Progress -raporttindakyméa. Moodlessa raportin voi
asettaa nakymaan yll&pidon toimesta, mikéli Intelliboard-analytiikkaratkaisu on kéytossa

Completed Activities ja Score — Tehtyjen tehtavien maéara ja pisteet

Verkkototeutuksella on yhdeksan seurattavaa oppimistapahtumaa eli ndissé on paalla suoritusten
seuranta. Kuvion 4 Completed Activities -sarakkeessa ndkyy montako aktiviteettia (tehtavaa)
opiskelija on palauttanut. Opiskelija 8 on esimerkiksi palauttanut jo seitsemén tehtdvaa, mutta Score
(pisteet) nayttavéat vield nollaa. Tdma johtuu siit4, ettd oppimistehtavat talla kurssipohjalla on luotu



tehtdvaaktiviteetilla ja niissé on kaytdssé arviointiasteikkona pisteet. Yhdesta tehtdvasté saa yhden
pisteen eli hyvaksytty tehtdva on yksi (1) piste. Opiskelijalle tehtdva nékyy tehtyna, kun han on
palauttanut tehtédvan (kuvio 3). Arvioinnin ei tdssa vaiheessa tarvitse olla valmis. N&in opiskelijan
oma havainnointi etenemisesté on helpompaa.

Kuviosta 4 nikee, ettd tdssd vaiheessa ’Opiskelijan 8” tehtdvii ei ole vield kédyty l4pi. ”Opiskelija
6” on palauttanut kahdeksan tehtéviai eli vain lopputehtévi puuttuu. Pisteistd kasassa on jo 44 %
tarkoittaen sité, ettd tehtavisté on tarkistettu ja arvioitu hyvéksytysti nelja. Mikali tehtévissa olisi
automaattisesti tarkastettavia tehtévid, kuten tentin monivalintatehtdvid, lahtisi Score-sarakkeessa
pisteet automaattisesti lisddntyméaéan sitd mukaan, kun opiskelija tehtdvia tekee ja saa niisté pisteita.
Score-sarakkeessa naytetaan pistemaara prosentteina eli kuinka monta prosenttia koko kurssialueen
maksimipisteméaarésta opiskelija on jo saavuttanut. Tama opintojakso arvioidaan asteikolla
hyvaksytty/hylatty ja kaikki tehtdvat pitaa olla hyvaksytysti tehtynd, joten Score sarake nayttaa
tassé esimerkissa ajantasaista tietoa siitd, onko tehtévét jo hyvaksytty. Mikali sarakkeessa nakyy
opiskelijan kohdalla 100 % ,tarkoittaa tdma sitd, etta kaikki on valmista eli myds loppupalaute on
tassd tapauksessa annettu.

Status — onko kaikki vaadittava jo tehty?

Kuvion 4 Status-sarake kertoo, milloin opiskelija on palauttanut kaikki vaaditut tehtdvat. Kun
kaikki vaadittava on tehty, nakyy sarakkeessa Complited On ja paivaméaara. Mikali joku vaadittu
tehtdvapalautus puuttuu, nakyy sarakkeessa Incomplited. "Opiskelija 1”” on esimerkiksi palauttanut
kaikki vaaditut tehtavat 18.4.2020. Taman tiedon avulla voi varmistaa myds sen, etté
arviointiprosessi on aloitettu. Completed tai Incompleted tieto saadaan nakyméan, koska Moodlen
kurssipohjalle on maaritelty paalle kurssin suoritus (Course completion). lIman téata asetusta tata
tietoa ei kerrota.

Progress — edistyminen

Kuvion 4 Progress-sarakkeessa nakyy opiskelijan eteneminen kurssilla. Téhén vaikuttaa erityisesti
se, onko arviointi aloitettu eli onko opiskelija esimerkiksi saanut pisteitd tehtavistdédn. Harmaa alue
ruudulla tarkoittaa opiskelijan nykyistd arvosanaa. Katkoviiva osoittaa kaikkien oppijoiden
keskimaaraisen arvosanan. Tall4 opintojaksototeutuksella tdimé nakyma ei ollut kaytossa. Mikali
tata haluaisi hyddyntaa voisi arviointikirjaan maarittada, milla maaralla pisteita saa minkakin
arvosanan. Nyt Grade-sarakkeesta huomaa, etta kaikki opiskelijat, jotka tekevét kaikki suoritukset
hyvaksytyksi saavat arvosanaksi A. Moodlessa tété tarkoittaa sita, ettd 93-100 % pisteistd antaa
arvosanan A. Tdman asetuksen ja kirjaimen muuttaminen numeroksi onnistuu Moodlen
arviointikirjan asetusten kautta.

Visits ja Time Spent — kdyntimaarat

Learner Success and Progress -raportista ndkee myos kurssipohjalla kdyntien méaran (Visits) ja
kurssipohjalla kdytetyn ajan (Time Spent). T&mén opintojaksototeutuksen kannalta talla tiedolla ei
ole kovinkaan paljon kéyttoarvoa, koska tekeminen ja tekninen dokumentointi tapahtuu padasiassa
muualla kuin Moodlessa. Toki tdma on kaikille sama tilanne ja tatékin tietoa tulee tarkasteltua.

Pohdintaa raportin hyddyntamisesta

Taméa CampusOnline non-stop toteutus on vield kesken ja oppimisanalytiikan pilotointi jatkuu
elokuun 2020 loppuun asti. Moodlesta kerattavéan tiedon pohjalta pyritddn ymmartdmaan



CampusOnline opintojaksototeutuksella syntynyttd oppimista seka itse toteutusta
oppimisympdriston kehittdmisen nakékulmasta.

Tassé vaiheessa on tukeuduttu muutamiin Intelliboard-raporttindkymiin, joista on ollut hyotya
arkity0ssa. Arjessa opettajalle voi riittdd hyvinkin yksinkertainen analytiikkandkyma. Opintojakson
toteutusta taytyy suunnitella ja muotoilla, jotta analytiikkatyokaluista saa esimerkiksi visualisoinnin
avulla tarvitsemansa tiedon. Taman blogikirjoituksen pedagogisen muotoilun yhteydessa mainitut
vinkit kannattaa ainakin huomioida. Samalla, kun ty6kalut auttavat opettajaa esimerkiksi
ohjaustydssa, muodostuu toivottavasti myds opiskelijalle parempi mahdollisuus hahmottaa
etenemista ja oppimista opintojaksoilla.

Kurttila Jukka, lehtori, tietojenkaésittely
Oulun ammattikorkeakoulu
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