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Maanantaina 24.4. Kotkantien kampuksella jaettiin hyvia kaytantoja opiskelijapalautteen
kasittelemiseksi ja hyodyntamiseksi. Toimivia esimerkkeja saatiin niin sahko- ja
automaatiotekniikasta kuin tanssin tutkinto-ohjelmastakin. Hyvien kaytantojen kierratysaamuja
jarjestetaan Oamkissa saanndllisesti kerran lukukaudessa.

Aluksi kehityspaallikkd Ismo Kinnunen ja laatukoordinaattori Marianne Isola nostivat esille
kevaalla 2017 pidetyn opiskelijakyselyn mielenkiintoisimpia tuloksia. Kysely oli télla kertaa
rakennettu Oamkin arvojen mukaisesti, ja niistd tydelamakumppanuus arvioitiin heikoimmaksi.
Miksi tyoeldman tarpeisiin vastaamaan rakennettu ammattikorkeakoulu saa huonoimmat
arvosanansa nimenomaan tyoelamalaheisyydesta? Tosin asian kehittdmisessa on menty parempaa
kohti, silld arvio oli parantunut edelliseen kyselyyn (2015) verrattuna. Ohjaus ty6llistymiseen -
kohdassa tyytyvéisten osuus oli kasvanut 48 prosentista 62 prosenttiin. Koonti kyselyn tuloksista
l6ytyy Heimosta: https://heimo2.0amk.fi/nain-toimimme/toiminnan-
kehittaminen/palautejarjestelmat/opiskelijapalaute/

Hyvana kdytanteend esiteltiin sahko- ja automaatiotekniikan tutkinto-ohjelman
’puolikurssipalaute”. Koulutus- ja tki-johtaja Jouni Kéaridinen kertoi, ettd puolivalissa
lukukautta tutkinto-ohjelman opiskelijat saavat sdéhkopostiinsa palautelomakkeen, jossa heilta
kysytaan mielipiteita meneilldén olevista opintojaksoista. Tavoitteena on puuttua mahdollisiin
ongelmakonhtiin valittémasti, niin etta opiskelijat huomaavat vaikutukset heti. Ktki-johtaja kokoaa
saamansa palautteet ja kdy niiden perusteella keskusteluja opettajien ja lahiesimiesten kanssa.
Palautetta hyddynnetd&dn myds kehityskeskusteluissa.

Opiskelijoiden kanssa palautetta k&ydaan l&pi ryhmittéin, varsinkin jos joillakin ryhmilld on paljon
sanottavaa samasta asiasta. Olennaista on saada opiskelijoille tunne, ettd voivat omalla panoksellaan
oikeasti vaikuttaa asioihin. Puolikurssipalautetta kaytetddn Oivan oppimispalautteen rinnalla, ja
palautteista keskustellaan myds tutkinto-ohjelmatiimin tapaamisissa.

Lehtori, tutkintovastaava Niina Vahtola kertoi, milla tavalla tanssin tutkinto-ohjelmassa
opiskelijat on saatu vastaamaan valmistumisvaiheen kyselyyn. Niinan mukaan selkeét ohjeet ja
aktiiviset opiskelijat ovat hyva yhdistelma. Tanssin tutkinto-ohjelmassa valmistuville opiskelijoille
on laadittu ”Valmistumisen tarkistuslista”; se 10ytyy Facebookista. Lyhyestd pdf:std opiskelija voi
tarkistaa missa jarjestyksessa asiat etenevét, kun valmistuminen l&hestyy. Tutkinto-ohjelmassa on
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huomattu, ettd esim. valmistumisvaiheen kyselyssa tyéllistyminen on hankala maaritelld, niinpa
asiaa on aukaistu tekstissé. Jotta valmistuminen olisi mahdollisimman vaivatonta, opiskelijoiden
tueksi on laadittu myds kolme lyhytta videota, joissa valmistumisvaiheen asioita kdydaan lapi.

Uuteen Oivaan toivottiin yhtendista, kaikille suunnattua ’eliménmakuista” ohjetta asiasta, silla
jokainen tutkinto-ohjelman ei ole jarkevaa tehdd omia listojaan.

Kierratysaamussa keskusteltiin myos Oivan oppimispalautteen kehittamisesta. Nykyiselldan
jarjestelma ei palvele tutkinto-ohjelmia parhaalla mahdollisella tavalla, tima on kéynyt ilmi myos
Oamkin siséisten auditointien kautta. Keskeisida ongelmakohtia on kaksi; palautejarjestelma ei ole
aina auki, ja palautteen kasittelyé ei ole systemaattisesti linjattu. Hyvan kéytantojen
kierratysaamuun osallistuneet oamkilaiset halusivat kdyttdon avoimen palautejérjestelman, johon
opiskelijat voisivat vastata milloin vain ja milld laitteella vaan. ”Mahdollisimman helposti tehtava
asia”, tiivisti erés osallistuja. Siindpds onkin meille tehtdvaa! Myos palautteen késittely vaatii
systemaattisemman lahestymistavan.

Oivan oppimispalautteen kehittdmiseen voi edelleen antaa ideoita Heimon kautta:
https://heimo2.0amk.fi/ajankohtaista/uutiset/?kieli=fi&kid=6&id=54793

Oivan kayttd huolestutti kaikkia lasna olevia. Opiskelijat tuntuvat kayttavén jarjestelméaa
vaihtelevasti ja luottavan enemman toisen kaden tietoon. Oiva on kuitenkin paikka, josta kaikki
opiskelijaa koskevat asiat 10ytyvat kattavasti. Viestintdkdytanteet ehdotettiin kirjattavaksi esim.
jarjestyssaantoihin opiskelijan velvollisuuksiin ja oikeuksiin.
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