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Tiivistelma

Tama katsaus on osa sisaministerion rahoittamaa ja Poliisiammattikorkea-
koulun toteuttamaa Ihmiskaupparikosten esitutkinnan mallintaminen —han-
ketta. Katsauksessa nostetaan kirjallisuuteen perustuen esiin ihmiskauppaan
liittyvia keskeisia seikkoja, kuten uhriin kohdistuva pakottava kontrolli, uhri-
sensitiivinen lahestymistapa seka muistin lainalaisuuksien huomioiminen tut-
kinnassa. Katsauksessa kasitellaan myos tulkkauksen, videoinnin ja rikosoike-
usprosessin sujuvuuden merkitysta ihmiskauppaesitutkinnalle.

Katsauksessa esitellaan lisaksi haastatteluaineistoon perustuen suomalaisten ja
kansainvalisten kolmannen sektorin toimijoiden kokemuksia yhteistyosta po-
liisin kanssa seka haasteita ja hyvia kaytantoja liittyen uhrien kohtaamiseen.
Katsauksessa kuvataan uhrisensitiivisia ja traumainformoituja toimintatapoja,
joita voidaan hyodyntaa ihmiskaupparikosten esitutkinnassa.

Katsauksen mukaan keskeinen kehittdmiskohde on ihmiskaupan uhrien osal-
lisuuden kokemuksen vahvistaminen. Tarkeaa on se, etta uhri kokee tulleensa
aidosti kuulluksi ja kohdatuksi. Tama vahvistaa uhrin tunnetta prosessin oikeu-
denmukaisuudesta, olipa lopputulos mika tahansa.

Asianosaisten osallisuutta voidaan edelleen vahvistaa huolehtimalla ymmar-
rettavastad, oikea-aikaisesta ja riittavasta tiedonkulusta liittyen siihen, miten
prosessi etenee, seka laadukkaasta tulkkauksesta, mika on usein hyddyllista
my0s prosessiekonomian kannalta. Poliisin ja uhreja auttavien tahojen vilisen
yhteistyon vahvistaminen valtakunnallisesti edesauttaa uhrien oikeuksien yh-
denvertaista toteutumista. Myos poliisien osaamista ja ymmarrysta uhrisensi-
tiivisesta kohtaamisesta tulee kehittaa konkreettisten keinojen, kuten haastat-
telukoulutuksen avulla.

Asiasanat: esitutkinta, ihmiskauppa, jarjestot, rikosuhri, uhrisensitiivisyys



Sammandrag

Denna oversikt ar en del av projektet Modellering av forundersékningen av
manniskohandelsbrott som finansieras av inrikesministeriet och genomférs av
Polisyrkeshdgskolan. | 6versikten lyfter man utifran litteraturen fram centrala
faktorer i anslutning till manniskohandel, sdsom tvingande kontroll av offret,
ett offersensitivt tillvdagagangssatt samt beaktande av minnets lagbundenheter
i utredningen. | oversikten behandlas ocksa betydelsen av tolkning,
videoinspelning och en smidig straffrattsprocess for forundersokningen av
manniskohandel.

| dversikten presenteras dessutom utifran intervjumaterialet erfarenheter
av samarbete med polisen samt utmaningar och god praxis for bemotandet
av offer bland finldndska och internationella aktorer inom tredje sektorn.
| dversikten beskrivs offersensitiva och traumainformerade tillvagagangssatt
som kan utnyttjas i forundersékningen av manniskohandelsbrott.

Ett centralt omrade att fokusera pa och utveckla &r manniskohandelsoffrens
upplevelse av delaktighet i processen. Det ar viktigt att personen som utsatts
for brottet upplever sig ha blivit genuint hord och bemott. Detta starker offrets
kdnsla av rattvisa i processen, oavsett rattsprocessens utfall.

Parternas delaktighet kan ytterligare starkas genom att de far begriplig och
tillracklig information om hur processen framskrider. | fall dar forhoren
genomfors med hjalp av tolk behdvs dven tolkningens kvalitet sdkras —
detta bade for att sdkerstdlla rattssakerheten och partnernas upplevelse av
processen men ocksa av processekonomiska skal. Ett vdlfungerande samarbete
pa nationell niva mellan polisen och de aktdrer som hjalper offren framjar ett
jamlikt tillgodoseende av offrens rittigheter. Aven polisernas kompetens och
forstaelse for offersensitivt bemdtande bor utvecklas med hjalp av konkreta
metoder, sdsom utbildning om intervjuteknik.

Nyckelord: forundersokning, manniskohandel, organisationer, brottsoffer,
offersensitivitet



Abstract

This review is part of the Modeling of pre-trial investigation of human trafficking
offenses (Ihmemalli) project, financed by the Ministry of the Interior and
implemented by the Police University College. Based on literature, the review
focuses on key issues related to human trafficking, including coercive control
of the victim, victim-sensitive approach and attention to memory patterns in
investigation. The review also addresses the importance of interpretation, video
recording and fluency of the criminal justice process in pre-trial investigation of
human trafficking offenses.

In addition, the review presents, based on interview material, Finnish and
international third sector professionals’ experiences of cooperation with the
police as well as challenges and best practices related to encountering the
victims. The review describes victim-sensitive and trauma-informed methods
that can be utilized in the pre-trial investigation of human trafficking offenses.

According to the review, the key target of development is to strengthen human
trafficking victims’ experience of participation. It is essential that the victims feel
that they are genuinely heard and encountered. This strengthens the victim'’s
experience of the process being fair, no matter the outcome.

The participation of parties concerned can be further strengthened by ensuring
understandable, timely and sufficient flow of information related to the
progress of the process, and high-quality interpretation, which is often useful
also in terms of process economy. Strengthening the cooperation between
the police and parties assisting victims at the national level contributes to
victims’ rights being equally taken into account. Police officers’ competence
and understanding of victim sensitivity must be developed through concrete
methods, such as training on how to conduct interviews.

Keywords: pre-trial investigation, human trafficking, non-governmental
organizations, crime victim, victim sensitivity
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1 Johdanto

Tama katsaus on osa sisaministerion rahoittamaa ja Poliisiammattikorkea-
koulun toteuttamaa Ihmiskaupparikosten esitutkinnan mallintaminen (lhme-
malli) —hanketta. Poliisiammattikorkeakoulu teki Euroopan kriminaalipolitiikan
instituutin (HEUNI) kanssa sopimuksen tutkimuspalvelun tuottamisesta, jonka
mukaan HEUNI laatii vertailevan kartoituksen ihmiskaupparikosten esitutkin-
nan nykytilasta kolmannen sektorin ndkokulmasta Suomessa ja muutamassa
HEUNIn valitsemassa verrokkimaassa. Tarkemmin, kartoituksen tavoitteena oli

kuvata, miksi uhrisensitiiviset ja traumainformoidut toimintatavat ovat
tarkeita ihmiskaupparikosten esitutkinnassa ja oikeudenkaynnissa,

esitelld, miten etenkin kolmannen sektorin toimijat tukevat ja auttavat
ihmiskaupparikosten uhreja esitutkinnan aikana, seka

kerata tietoja siitd, miten eri maissa on otettu huomioon traumatisoitu-
neiden uhrien, erityisesti lapsien, sensitiivinen kohtaaminen esitutkin-
nassa.

Tama lyhyt katsaus toimii itsendisena osiona ja sen voi lukea omana kokonai-
suutenaan. Se kuvaa ihmiskaupan uhrien esitutkinnassa kohtaamia haasteita
sellaisina kuin ne ndyttaytyvat jarjestotoimijoille. Kirjallisuuslahteiden kautta
avataan ihmiskauppaan liittyvia keskeisia seikkoja, kuten uhreihin kohdistuvaa
kontrollia, uhrien traumatisoitumista ja muistiin liittyvia haasteita. Aineistoon
perustuvassa osiossa nostetaan esiin seka suomalaisjarjestojen etta verrokki-
maiden jarjestdjen nakemyksid ja havaintoja edelld mainituista haasteista ja
niiden ylittamisesta. Lopuksi tehdaan suosituksia siita, miten kootun aineiston
perusteella uhrien kohtaamista esitutkinnassa voitaisiin kehittaa.

Alkuvuodesta 2023 Poliisiammattikorkeakoulun tutkijat jarjestivat kaksi jarjes-
tokuulemista, joiden tavoitteena oli selvittaa ihmiskaupparikosten uhreja avus-
tavien toimijoiden kokemuksia yhteistydsta poliisin kanssa ihmiskaupparikos-
ten esitutkinnan aikana. Ndihin osallistui yhteensa 21 edustajaa 20 jarjestosta.
Lisaksi Polamk jarjesti ns. neliapilajarjestojen (Monika-Naiset, Pakolaisneuvon-
ta, Pro-tukipiste ja Rikosuhripaivystys) edustajille omat haastattelut, silla nailla
jarjestoilla tiedettiin olevan paljon kokemusta ihmiskaupan ja hyvaksikayton



uhrien kanssa tyoskentelemisesta sekd heidan tukemisestaan rikosprosessin
yhteydessa. Naihin neljaan haastatteluun osallistui yhteensa 12 henkiloa.

HEUNI osallistui kaikkiin edella mainittuihin tilaisuuksiin ja auttoi niita val-
misteltaessa kartoittamaan relevantteja jarjestoja. Tassa katsauksessa esitetyt
suomalaisjarjestdjen nakemykset perustuvat ndihin kuulemisiin ja haastatte-
luihin seka niissa tehtyihin yksityiskohtaisiin muistiinpanoihin, silla keskuste-
luja ei tallennettu. Ryhmakuulemisissa ja jarjestohaastatteluissa esitettyihin
nakemyksiin viitataan tdssa katsauksessa anonyymisti, eli jarjestoja tai niiden
edustajia ei identifioida tekstissa.

Kansainvalisen nakdkulman esiin tuomiseksi HEUNIn tutkijat haastattelivat
yhteensa kuutta australialaista, norjalaista, belgialaista ja hollantilaista kan-
salaisjarjestoa?, jotka auttavat ihmiskaupan uhreja. Maat valittiin silla perus-
teella, etta niissa tiedettiin olevan potentiaalisesti kiinnostavia kaytantdja kos-
kien ihmiskauppatutkintoja. Haastateltaviin otettiin yhteytta HEUNIn olemas-
sa olevien kontaktien kautta. Haastattelut tehtiin Teamsin kautta ja ne olivat
pituudeltaan noin puolesta tunnista tuntiin. Haastateltavat antoivat suostu-
muksensa haastattelumateriaalin kaytalle kirjallisesti. Haastattelut tallennettiin
ja tallenteet litteroitiin, jonka jalkeen litteraatit koodattiin Nvivo-ohjelmalla ja
analysoitiin temaattisesti.

Seikkaperaisemman analyysin sijasta ulkomaisten jarjestotoimijoiden haastat-
teluista on poimittu muun muassa sellaisia haasteita ja hyvia kaytantoja, joita
on mielekasta tarkastella tai vertailla Suomen kontekstissa, ja/tai joita voitaisiin
hyodyntda ihmiskauppatutkinnan mallintamisessa. Tama katsaus ei siis pyri
antamaan kattavaa kuvaa ihmiskaupan vastaisen tyon tai siihen liittyvan jar-
jestotoiminnan kentasta kyseisissa maissa.

Etenkin Suomen jarjestokuulemisissa seka -haastatteluissa osallistujia pyydet-
tiin tuomaan esiin ihmiskauppatutkintaan liittyvia ongelmakohtia, jotta Ihme-
malli-hankkeessa tehtava ihmiskauppatutkinnan mallinnus pystyisi huomioi-
maan nama haasteet. Tassa katsauksessa nousevat siten esille etenkin esitut-
kinnan haasteet ja ongelmat, joita jarjestot ovat tyossaan kohdanneet. Tilaajan

* Haastateltavina oli ihmiskaupan vastaista tyota tekevia ja/tai ihmiskaupan uhreja auttavia
ammattilaisia jarjestoista Australian Punainen Risti, Australian Pelastusarmeija, PAG-ASA, La
Strada International, Norjan Pelastusarmeija ja ROSA.



kanssa kadytyjen keskustelujen mukaisesti seka jarjestoille asetettujen kysymys-
ten osalta HEUNIn katsauksen nakokulma on jokseenkin kriittinen, mutta on
hyva muistaa, etta esiin tuotu kritiikki ei koske kaikkia yksittaisia poliiseja, vaan
kyse on ennemmin institutionaalisesta kritiikista. Useilla yksittaisilla poliiseilla
ja tutkijoilla on osaamista ja kokemusta uhrien kohtaamisesta sensitiivisesti ja
traumainformoidusti.

Seuraavassa luvussa kdymme lapi kirjallisuuteen ja jarjestohaastatteluihin pe-
rustuen haasteita ja seikkoja, jotka tulisi huomioida ihmiskaupan uhrien aut-
tamisessa ja esitutkintaprosessissa. Luvussa kolme esittelemme haastateltujen
jarjestoedustajien esille tuomia hyvia kaytantoja esimerkiksi uhrien anonyy-
miin puhutukseen ja monialaiseen yhteistyohon liittyen. Lukuun nelja olemme
koonneet johtopdatdkset, ja luvussa viisi annamme suosituksia. Katsauksen lo-
pussa on lahdeluettelo.
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2 |hmiskaupparikoksen erityispiirteet

Ihmiskauppa on rikoksena monella tapaa haastava tutkia. Rikoksen maaritel-
man ohella haasteita aiheuttavat monimutkaiset rikoskokonaisuudet, mutta
my0s rikoksen vaikutukset uhriin. Ihmiskaupassa rikoksentekija kontrolloi ja
alistaa uhria monella tapaa. Ihmiskaupan uhrit ovat usein jo Idhtokohtaisesti
haavoittuvassa asemassa, samalla kun ihmiskauppa itsessdan haavoittaa uhria
lisda. Esitutkinnassa tulisi huomioida nama rikoksen vaikutukset ja seuraukset
uhriin. Seuraavaksi kasittelemme ihmiskaupan erityispiirteita uhrin nakokul-
masta sekad esitutkinnassa huomioitavia seikkoja.

2.1 lhmiskauppa ilmiona ja pakottava kontrolli

Ihmiskauppa on ihmisen vapauteen kohdistuva vakava rikos. Suomen rikoslain
(39/1889) 25 luvun 3 §:n mukaan se, joka kdyttamalla hyvaksi toisen riippu-
vaista asemaa tai turvatonta tilaa taikka toista painostamalla, erehdyttamalla
toista tai taman erehdysta hyvaksi kayttamalla, maksamalla korvauksen toista
maadraysvallassaan pitavalle henkildlle tai ottamalla vastaan sellaisen korvauk-
sen ottaa toisen maardysvaltaansa, varvaa toisen taikka luovuttaa, kuljettaa,
vastaanottaa tai majoittaa toisen hanen saattamisekseen parituksen tai siihen
rinnastettavan seksuaalisen hyvaksikayton kohteeksi, pakkotyohon tai muihin
ihmisarvoa loukkaaviin olosuhteisiin taikka elimien tai kudoksien poistamisek-
si, on tuomittava ihmiskaupasta vankeuteen vahintaan neljaksi kuukaudeksi ja
enintaan kuudeksi vuodeksi.

Ihmiskaupan rikostunnusmerkistd koostuu siten kolmesta osatekijasta, keinois-
ta, tekotavasta ja tarkoituksesta, joista kaikki on naytettava toteen, jotta ih-
miskaupasta voitaisiin tuomita rangaistus. Ihmiskauppa on monilta osin piilo-
rikollisuutta: tydperdisen ja seksuaaliseen hyvaksikayttoon liittyvan ihmiskau-
pan seka ihmiskaupan harvinaisempien muotojen arvioidaan olevan yleisem-
pid kuin mita tulee viranomaisen tietoon (Roth & Luhtasaari 2021).

Ihmiskaupan uhrien auttamista Suomessa saatelee laki kansainvalista suojelua
hakevan vastaanotosta seka ihmiskaupan uhrin tunnistamisesta (746/2011).
Ihmiskaupan uhrien auttamisesta Suomessa vastaa lhmiskaupan uhrien aut-
tamisjarjestelma, joka toimii Maahanmuuttoviraston yhteydessa. Vuonna 2006
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perustettu Auttamisjarjestelma vastaa ihmiskaupan uhrin lakisdateisesta tun-
nistamisesta ja osaltaan ihmiskaupan uhrin harkinta-ajan antamisesta. lhmis-
kaupan uhreja autetaan myds hyvinvointialueilla ja kolmannen sektorin jarjes-
toissa.

Auttamisjarjestelma jarjestaa itse tarvittavat palvelut maassa ilman oleske-
luoikeutta oleville henkildille seka henkildille, joilla ei ole kotikuntaa. Autta-
misjarjestelma vastaa asiakkaaksi ottamisesta ihmiskaupan uhrien auttamis-
jarjestelmdan myos sellaisten uhrien kohdalla, joilla on Suomessa kotikunta.
Sen vastuulla on ohjata uhri hanelle kuuluviin palveluihin seka antaa ohjausta
ja neuvontaa mm. rikosasioissa, oleskeluoikeuteen liittyen seka ihmiskaupan
uhrin oikeuksien osalta. lhmiskaupan uhreja auttavia jarjest6ja on Suomes-
sa useita, mutta keskeisimpia ovat Rikosuhripdivystys, Monika-Naiset liitto ry,
Pakolaisneuvonta ry, seka Pro-tukipiste ry, jotka muodostivat vuonna 2015 ns.
Neliapilajarjestot-verkoston.

Ihmiskaupparikokseen kuuluu yleensa erilaisia kontrolloinnin keinoja, joilla
tekija saa uhrin jaamaan olosuhteisiin, joissa hanta hyvaksikaytetaan. Pakot-
tavalla kontrollilla (coercive control) tarkoitetaan vakivallan dynamiikkaa, jossa
pakottavan kontrollin kayttdjan pyrkimyksena on saavuttaa monenlaisten vaki-
valtaisten ja vdkivallattomien tekojen ja taktiikoiden avulla taydellinen hallinta,
valta ja kontrolli suhteessa toiseen. Pakottavan kontrollin kayttajan tarkoituk-
sena on tukahduttaa uhrinsa elinpiiri, sosiaaliset suhteet ja mahdollisuus avun
saamiseen. Tieteellisessa kirjallisuudessa ilmiosta kaytetaan termeja psykolo-
ginen pakottaminen, psykologinen kontrolli ja pakottava kontrolli.

Kansainvalisessa kirjallisuudessa on tutkittu niita kontrollin keinoja, joita rikok-
sentekija kohdistaa ihmiskaupan uhreihin. Ihmiskaupassa rikoksentekija saat-
taa kohdistaa uhriin hyvin vakavaa fyysista tai henkista vakivaltaa. Vakivalta voi
olla toistuvaa. Siihen voi myos liittya nalkiinnyttamista tai muiden perustar-
peiden tayttamisen estamista, eristamista tai huumaamista. Tallainen vakavaa
vakivaltaa sisaltava kontrolli johtaa muun ohella siihen, etta uhri ei voi tietaa,
milloin hdaneen tullaan kohdistamaan vdkivaltaa, jolloin hdanen on vaikea itse
vaikuttaa tilanteeseensa (Zimmerman & Pocock 2013).

Varsin usein ihmiskaupassa esiintyva kontrolli ei kuitenkaan ole helposti tun-

nistettavaa fyysista vakivaltaa, vaan se voi olla myds hienovaraisempaa (ks.
esim. Pekkarinen & Jokinen 2023, 56). Esimerkiksi HEUNIn tutkimusten mukaan
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Suomessa esiintyy tyoperdisen ihmiskaupan ja hyvadksikdyton yhteydessa
enemman psyykkistad ja harvemmin fyysista vakivaltaa. Psyykkiset keinot ovat
usein riittavia uhrin alistamiseksi tilanteeseen. Psyykkinen tai pakottava kont-
rollointi voi olla esimerkiksi uhkailua muullakin kuin vakivallan kayttamisel-
la. Rikoksentekija saattaa uhata uhria esimerkiksi silld, ettd hdanet karkotetaan
maasta, jos han ei suostu rikoksentekijan tahtoon (Jokinen ym. 2011; Jokinen
& Ollus 2014; Ollus 2016).

Tama vastaa myds kansainvalista tutkimusta, jossa kdy ilmi, ettei varsinaista va-
kivaltaa valttamatta tarvitse kayttaa aiheuttaakseen pelon ilmapiiria, joka pitaa
uhria varpaillaan ja saattaa estaa hanta lahtemasta tilanteesta tai ilmoittamasta
asiasta ulkopuolisille. Toisin sanoen henkinen vakivalta voi olla tehokasta siina
missa fyysinenkin vakivalta ja talld uhkaaminen. Uhrin haukkuminen, nimittely
ja noyryytys tai uhkailu uhrin laheisiin kohdistuvasta kostosta saattavat murtaa
uhrin toimijuutta ja kasitysta siita, etta han itse olisi kykeneva vaikuttamaan
tilanteeseensa.

Pakottavaa kontrollia kasittelevassa kirjallisuudessa todetaan, etta pakottavassa
kontrollissa uhri paatyy vangin tai panttivangin kaltaiseen tilanteeseen, josta
on vaikea paasta pois ennen kaikkea tunnesiteiden ja pelon vuoksi. Pelko voi
liittyd muuhun kuin vakivallan pelkoon, esimerkiksi mainehaitan, epdonnistu-
misen tai hylatyksi tulemisen pelkoon, ja uhrin tunteisiin voi sekoittua pelko,
riippuvuus, lojaalisuus ja hdapea (Crossman ym. 2016; Hamberger ym. 2017;
Pitman 2017; Stark 2007; 2012; 2018).

Hienovaraisia keinoja kdytetaan myds uhrien rekrytoinnissa, jolloin uhria voi-
daan manipuloida monimutkaisin tavoin, joita on vaikea havaita ja jotka perus-
tuvat henkilokohtaisen suhteen luomiseen uhriin (Pekkarinen & Jokinen 2023,
56; Kauranen 2018, 118-120). Tekija voi myds kayttdda myonteistad ja kielteista
vuorovaikutusta vaihtelevasti, mika saattaa sitoa uhrin jopa tiukemmin tekijan
kontrollin alle kuin mita pelkastaan kielteisella ja rankaisevalla vuorovaikutus-
tyylilla pystyisi (esim. Bassil 2019).

Pakottava kontrolli voi alkaa siten, ettd tekija muodostaa suhteen (usein haa-
voittuvassa asemassa olevaan) uhriin ja esittad ystavaa, mahdollista tulevaa
kumppania, tai vanhemman roolia. Uhrin aiempi turvattomuus ja luotettavien,
hyvien ihmissuhteiden puute altistaa uhria riskille turvautua tamankaltaiseen
suhteeseen, mita kirjallisuudessa kutsutaan traumasidokseksi (engl. trauma
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bonding, katso esim. Casassa, Knight & Mengo 2022; Casassa, Ploss & Karandi-
kar 2023; Doychak & Raghavan 2020). Sitomalla uhria mydnteisella vuorovaiku-
tuksella itseensa, tekija saattaa saada uhrin kokemaan sympatiaa tai solidaari-
suutta itsedaan kohtaan.

Kuten parisuhdevakivaltatilanteissakin, uhrin voi itse olla vaikea havaita tilan-
nettaan tai sen vakavuutta, mutta toisen henkilon puuttuminen tai reagointi
tilanteeseen voi edesauttaa uhrin poispaasya siita. Tekija saattaa olla varsin tie-
toinen tastd ja pyrkia siksi minimoimaan uhrin mahdollisuuksia olla yhteydes-
sa hanta tukeviin ihmisiin tai luoda uusia ihmissuhteita. Varsinkin tilanteessa,
jossa uhrilla ei ole muita sosiaalisia suhteita tekijan lisaksi, ihmisen luontainen
kaipuu toisen ihmisen seuraan saattaa aiheuttaa sen, etta varsin kielteiseksikin
koettu suhde on uhrin ndakdkulmasta parempi kuin vailla ihmiskontaktia ole-
minen (Hagan, Raghavan & Doychak 2021).

Lisaksi monilla uhreilla on aiempaa kaltoinkohtelutaustaa. Jos ihminen on vart-
tunut kontrolloivien, autoritdaristen ja rankaisevien ihmissuhteiden parissa,
saattaa tama kayttaytymistapa olla se mihin han on tottunut ja nain ollen jopa
tuntua turvalliselta. Tuttuus on ihmismielelle usein lahtokohtaisesti turvalli-
sempaa kuin tuntemattomuus (poikkeuksena tosin aiemmin henkea uhanneet
tai vakavasti traumatisoivat kokemukset).

Tekijan ja uhrin valinen suhde voi siis olla keskeinen vaikutin sille, etta uhri jaa
ja suojelee tekijaa silloinkin, kun suhde on ulkopuolisen silmin selvasti haital-
linen uhrille (Casassa ym. 2022). Tekija saattaa aktiivisesti hyodyntaa tata eris-
tamalla uhria fyysisesti ja sosiaalisesti muista ihmisistd, jolloin uhrista tulee
entista riippuvaisempi hanesta. Tekija saattaa myos valvoa uhrin liikkumista
kuljettamalla uhria ja olemalla mukana kaikkialla, minne hdanen on mentava,
seka varmistaa, ettei uhri voi ainakaan valvomatta kayttaa puhelinta, sosiaalista
mediaa tai muita yhteydenottovalineita.

Minna Viuhko (2019) kasitteli vaitdskirjassaan niita kontrollin keinoja, joita ih-
miskaupan uhreihin on kohdistettu Suomessa. Myos hanen tutkimuksensa tuo
esille, ettei kontrolli ole pelkastaan fyysista, vaan se on usein myos psyykkista
tai esimerkiksi taloudellista. Yksi taloudellisen kontrollin keino on velkasuhtee-
seen saattaminen. Ihmiskaupan uhri saattaa jaada tilanteeseen maksaakseen
rikoksentekijdlle joko todellisen tai tekaistun velkansa (Viuhko 2019). Viuhkon
tutkimus osoittaa, ettd prostituutioon pakotetuille naisille on esimerkiksi saa-

14



tettu asettaa erityyppisid sdantoja ja heihin on voitu kohdistaa vakivaltaa tai
sen uhkaa (ks. myos Viuhko & Jokinen 2009).

Myos kansainvalisessa kirjallisuudessa kasitellaan seksuaalisuuteen liittyvaa
pakottavuutta: seksista ei esimerkiksi ole mahdollista kieltaytya, tai uhri on pa-
kotettu olemaan kayttamatta ehkaisya tai esimerkiksi keskeyttamaan raskau-
den (Stark 2018). Tallaisen hyvaksikdyton uhri saattaa toisaalta ylla mainitun
traumasidoksen kautta kokea parittajan pitdvan hanen puoliaan ja torjua aja-
tuksen tekijan vastuusta ja siitd, etta han mahdollistaa esimerkiksi seksinosta-
jien uhriin kohdistaman seksuaalivdkivallan (Casassa ym. 2023).

Osapuolten ollessa samasta maasta kotoisin olevia maahanmuuttajia, tekija
saattaa olla uhrille ainoa kontakti [dhtomaahan ja omaan kulttuuriin. Mikali
uhri ei puhu kohdemaan kielta tai esimerkiksi englantia, tekija voi myds olla
ainoa henkild, jonka kanssa uhri pystyy keskustelemaan. Tekija voi hyddyntaa
tata automaattista valta-asemaa kontrollin muotona: uhri saattaa olla taysin
hanen antamansa tiedon varassa esimerkiksi poliisin toiminnasta, tyontekijoi-
den oikeuksista, tai suhtautumisesta seksia myyviin siirtolaisiin.

Kaytannossa pakottavan kontrollin ja uhrin tilanteen ymmartaminen tarkoittaa
rikostutkinnan ja laajemminkin oikeusprosessin nakokulmasta sitd, etta poliisin
pitaa selvittaa asianomistajan ja epaillyn tekijan suhdetta alusta asti ja pyytaa
asianomistajaa rauhassa kertomaan suhteen kehityksesta ja myos omista pe-
loistaan ja ajatuksistaan. Lisaksi uhria tulee kuunnella ja pyytaa kertomaan rau-
hassa myds myonteiseksi tai neutraaliksi koetusta vuorovaikutuksesta, silla uhri
ei valttamatta itse tunnista kontrollin muotoja.

Jarjestohaastatteluihin pohjautuvat havainnot

Pakottava kontrolli nousi esiin myos suomalaisissa jarjestohaastatteluissa. Yksi
haastateltu jarjestd nosti esiin sen, ettei poliisi heidan kokemuksensa mukaan
hahmota ns. pakottavaa kontrollia. Poliisi ei jarjestoedustajan havaintojen
mukaan usein ymmarra sitd, miten painostus ja pakottava kontrolli voivat la-
maannuttaa uhrin ja tdman oman tahdon muodostuksen. Siten esimerkiksi
kysymys siita, miksi uhri ei lahtenyt hyvaksikdyttotilanteesta, ei haastateltavan
mukaan ole mielekas.
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Osa haastatelluista suomalaisista jarjestoedustajista nosti esiin erityisesti pak-
koavioliiton uhrit esimerkkina tamankaltaisesta tilanteesta, jossa uhri on taysin
toisen henkilon kontrollin alla. Jarjestdjen mukaan olisi tarkeaa, etta poliisilla
olisi parempi ymmarrys pakkoavioliiton luonteesta etenkin tilanteissa, joissa
avioliitto on alkanut jossain toisessa maassa sindnsa vapaaehtoisesti, mutta
olosuhteet ovat muodostuneet myohemmin Suomessa sellaisiksi, etta uhriin
kohdistetaan voimakastakin kontrollia, vakivaltaa ja seksuaalista hyvaksikayt-
toa, eika han pysty vapaaehtoisesti Iahtemaan.?

Jarjestojen mukaan pakkoavioliittotapauksissa poliisi tutkii usein vakivaltaa yk-
sittdisina tilanteina sen sijaan, etta tilannetta tarkasteltaisiin kokonaisvaltai-
sesti. Yhden suomalaisen jarjeston kokemuksen mukaan seksuaalinen vakival-
ta pakkoavioliittotilanteessa maaritellaan rikostutkinnassa usein raiskaukseksi
avioliitossa. Tapaukset eivat samaisen jarjeston edustajan mukaan etene nay-
tonpuutteen vuoksi, vaikka asianomistajalla olisikin psykologin lausunto tilan-
teestaan. Uhrille on hyvin vaikeaa, jos han on korkeasta kynnyksesta huoli-
matta tehnyt rikosilmoituksen, mutta esitutkinnan paattdmisen myota hanelle
valittyy kokemus, ettei uskota rikoksen tapahtuneen.

2 Pakkoavioliiton maaritelmasta seka erilliskriminalisoinnista on Suomessa keskusteltu useita
vuosia (esim. Oikeusministerid 2020; 2021; 2023). Talla hetkelld pakkoavioliitot on krimi-
nalisoitu ihmiskauppalainsdadadanndssa seka pakottamisena. Oikeusministerio on asettanut
syksylla 2023 uuden tyéryhman, jonka tavoitteena on selkeyttaa avioliittoon pakottamisen
rangaistavuutta rikoslaissa. https://valtioneuvosto.fi/hanke?tunnus=0M069:00/2022
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2.2 |hmiskauppatilanne tapahtumien jatkumona

Vakivallan voidaan ajatella muodostavan jatkumon, jossa voi esiintya niin lievaa
kuin vakavaa vdkivaltaa, ja vakivallan muodot voivat vaihdella myos ajallises-
ti (Kelly 1988; Lilja ym. 2020). Koska rikosoikeus tarkastelee yksittdisia tekoja,
on vakivallan jatkumo vaikea sovittaa rikosoikeuden ja rikosoikeusjarjestelman
raameihin. Niin fyysinen kuin psyykkinenkin vakivalta ilmenee ihmiskauppari-
koksissa jatkumona, eli jatkuvana ja joskus hitaasti etenevana prosessina eika
niinkdan erillisind yksittdisina tapahtumina. Lahisuhteissa tapahtuvan vakival-
lan tai hyvaksikayton tilanteissa teot voivat ndin ollen edeta lievasta psyykki-
sesta vakivallasta vakavaan fyysiseen vakivaltaan tai paheksunnasta vahvaan
kontrolliin (esim. pankkikortin, puhelimen ja tietokoneen kayttomahdollisuuk-
sien epddmiseen tai rajoittamiseen).

Vakivalta tai sen uhka voivat vaikuttaa monella tapaa uhriin ja siihen, miten
han toimii tilanteessa. Uhrin ja tekijan suhde saattaa alussa olla varsin Idheinen
ja sisdltada myonteistd vuorovaikutusta, mutta pikkuhiljaa se alkaa pitaa sisal-
laan kontrollin tai vakivallan eri muotoja. Talléin uhri voi huomaamattaan selit-
taa itselleen tekijan toimintatapaa ja olla havaitsematta miten kielteista se on.

Toinen vaikutus voi olla se, etta tekija, joka on ollut vakivaltainen tai aiheut-
tanut voimakasta pelkoa uhrissa, saattaa pelkalla viittauksella tallaiseen toi-
mintaan aiheuttaa samankaltaista pelkoa uhrissa kuin mita alkuperdinen tilan-
ne on hanessa aiheuttanut. Ulkopuolisesti tarkasteltuna yksittdiset teot voivat
siten ndyttdaytya vahapatoising, ellei niitd ndhda osana pitempaa vuorovaiku-
tusta. Yksittdisten selkeasti rikollisten tekojen sijaan olisi siksi tarkeda yrittaa
hahmottaa tapahtumien jatkumoa.

Rajat ylittavassa ihmiskaupassa on lisdksi tyypillista se, ettd uhri on osallistunut
suostumuksellisesti kuljettamiseensa maasta toiseen ja varsinainen hyvaksi-
kaytto on alkanut vasta kauttakulku- tai kohdemaassa (Goodey 2004). Ihmis-
kaupparikokselle on ominaista, etta tekija antaa uhrille vaaraa tietoa suostu-
muksen saamiseksi. Olosuhteiden osoittauduttua luvattua huonommiksi voi
uhrin olla vaikea muuttaa tilannetta, mikali hanella ei ole kielitaitoa, rahaa, tai
verkostoja kohdemaassa. Oma osallistuminen, itsesyytokset ja kielteinen kasi-
tys viranomaisista saattavat lisaksi kaikki heikentda uhrin halukkuutta kertoa
kokemuksistaan viranomaisille.
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2.3 Ei-ideaali uhri ja uhrin vastahakoisuus

Viuhkon (2013) mukaan kasitykset tyypillisistd ihmiskauppatapauksista vai-
kuttavat osaltaan siihen, kuka ajatellaan ihmiskaupan uhriksi ja minkalaiseen
henkil6on uhriuden ajatellaan soveltuvan. lhmiskaupassa ns. ideaaliuhrina on
pidetty tyypillisesti alaikdista tai nuorta, seksuaaliseen hyvaksikayttoon tahtaa-
van ihmiskaupan naisuhria (emt., 401). Tallaiset henkil6t tunnistetaan uhriksi
helpommin kuin muut potentiaaliset uhrit (ks. myds Roth 2010).

Jotkut ihmiskaupan uhreista saattavat tulla poliisin tietoon epaillyn asemassa,
ja nekin, joita viranomaiset lahestyvat uhreina, saattavat kieltaytya tarjotusta
avusta eivatka valttamatta sovi ideaaliuhrin rooliin. Esimerkiksi nuoret seksu-
aaliseen hyvaksikayttoon liittyvan ihmiskaupan uhrit eivat valttamatta koe ole-
vansa rikosuhreja ja saattavat vierastaa viranomaisia. Monilla heista saattaa
olla erindisia psyykkisia, terveydellisia ja sosiaalisia haasteita. Myos kulttuuril-
liset tekijat ja luotto tekijaan voivat aiheuttaa sen, ettei uhri ymmarra hanen
tilanteensa olevan laiton. Tasta syysta suositellaan, ettd viranomaiset tekevat
yhteistyota uhreja tukevien jarjestdjen kanssa, joiden lienee helpompi muo-
dostaa hyva yhteistydsuhde uhriin (Lavoie ym. 2019; Tiapula & Turkel 2008).

Turkel ja Tiapula (2008) huomauttavat my®s, etta varsin kdytannonlaheiset tydn
organisointiin liittyvat kysymykset saattavat olla keskeisia uhrin nakdkulmasta.
Jos uhri esimerkiksi tietad voivansa olla yhteydessa apua tarjoaviin ammattilai-
siin ainoastaan virka-aikana, yhteydenotto saattaa jaada tekematta. Esimerkiksi
monet nuoret ovat hereilld yoaikaan ja todenndkoisyys, ettd he ovat yhteydessa
virka-ajan ulkopuolella on suurempi. Kontaktin luominen nuoren kanssa vaatii
usein aikaa ja taitoa. Lisaksi nuori saattaa alun alkaen tulla poliisin kuultavaksi
rikoksesta epaillyn asemassa, jolloin hanta saatetaan kohdella kuin epdiltya, ja
hdn saattaa itsekin mieltda olevansa vastuussa tapahtumista (Turkel & Tiapula
2008, 11).

Myds tyovoiman hyvaksikayttoon liittyvassa ihmiskaupassa tapaukset ja hyvak-
sikdyton muodot ovat moninaisia, eikd useinkaan ole kovin selvaa, onko kyse
varsinaisesta ihmiskaupasta vai “vain” ihmiskaupan kaltaisesta hyvdksikdytosta
(Viuhko 2013, 401; ks. myds Alvesalo ym. 2016; Jokinen ym. 2022; Schoultz ym.
2023). Tyoperdisen ihmiskaupan uhrit saattavat olla esimerkiksi maahan ras-
kasta tyota tekemaan tulleita itdeurooppalaisia keski-ikdisia miespuolisia tyon-
tekijoitd. Hekdan eivat valttamatta identifioidu rikoksen uhreiksi, vaan katso-
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vat, ettd tyonantaja ei ole pitanyt kiinni sovitusta. Heidan intressindan on usein
saada puuttuvat palkkansa, jotta he voivat palata kotimaahansa tai lahtea tyon
perdssd muualle (ks. esim. Jokinen & Ollus 2014; Ollus 2016; Smiragina-Ingel-
strom 2020).

Jarjestohaastatteluihin pohjautuvat havainnot

Suomen jarjestohaastatteluissa nousi vahvasti esiin, etta monilla jarjestdjen
tukemilla ihmiskaupan uhreilla on poliisista kielteisia kokemuksia. Viime vuo-
sien kehitysaskelista huolimatta asiat eivat jarjestdjen mukaan ole muuttu-
neet uhrien nakokulmasta riittavan paljon paremmiksi: ihmiskauppatapauk-
sia ei edelleenkaan oteta kasittelyyn, poliisi koetaan asenteelliseksi, ja poliisin
koetaan epdilevan uhrien motiiveja. Ikivimmaksi koetaan tilanteet, jossa uhria
kohdellaan epdasiallisesti esitutkintaprosessin aikana.

Haastateltujen jarjestotoimijoiden mukaan jo rikosilmoituksen jattamisen yh-
teydessa poliisi on voinut hyvin vahdiseen tietoon perustuen todeta ilmoitusta
jattamaan tulleelle uhrille, ettd kyseessa ei ole rikos, vaan henkild on ohjattu
sen sijaan esimerkiksi ammattiliittoon. Ihmiskauppa on siten jaanyt tunnista-
matta.

Vaikka rikosilmoitus kirjattaisiinkin, voi nimikkeeksi valikoitua jokin muu kuin
ihmiskauppa. Valittu rikosnimike vaikuttaa tutkinnan suuntaan ja etenemi-
seen. Jos alkuperdisen yhteydenoton tekee uhrin puolesta joku muu — avusta-
ja, jarjesto tai auttamisjarjestelma — on jarjestojen kokemuksen mukaan usein
todenndkoisempdd, ettd tapaus kirjataan ihmiskauppanimikkeelld ja ettd se
etenee esitutkintaan.

Myos haastateltu hollantilainen jarjestoedustaja totesi, ettd niin Hollannissa
kuin muuallakin Euroopassa haasteena on se, etta vakavaa tyoperdista hyvaksi-
kayttoa ei tunnisteta ihmiskaupaksi, vaan tapauksia pidetaan tydlainsaadannon
rikkomuksina. Tama vaikuttaa siihen, minkalaisia mahdollisuuksia hyvaksikay-
ton uhrilla on esimerkiksi puuttuvien palkkojensa saamiseksi tai minkalaisiin
palveluihin han on oikeutettu.

Hollantilaisen haastateltavan mukaan seksuaaliseen hyvaksikayttoon perustu-

va ihmiskauppa tunnistetaan tyoperdista ihmiskauppaa useammin. Suomessa
tilanne ei talta osin kuitenkaan ole taysin sama, sillad seka jarjestojen etta polii-
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sin tilastot osoittavat, ettd Suomessa tunnistetaan suhteessa paljon pakkotyon
tai tyoperaisen hyvaksikayton kohteeksi joutuneita verrattuna seksuaalisen hy-
vaksikdyton kohteeksi joutuneisiin henkildihin (ks. esim. lhmiskaupan uhrien
auttamisjarjestelma 2023).

Norjalaisjarjeston edustaja kertoi ihmiskauppatapausten muuttuneen viime
vuosina monimutkaisemmiksi. Etenkin seksuaalisen hyvaksikayton kohteeksi
joutuneiden naisten maarittely ihmiskaupan uhreiksi on vaikeaa, koska naiset
saattavat liikkua paljon ja my0s poistua Norjasta tullakseen jonkin ajan paasta
takaisin. Lisaksi hyvaksikayton ja vapaaehtoisuuden rajanveto ei aina ole selva.
Tapausten monimutkaisuus vaikeuttaa jarjeston mukaan myds poliisin esitut-
kintaa.

Haastatellut suomalaisjarjestot kertoivat kokemuksistaan poliisin vahattelevas-
ta ja epailevasta suhtautumisesta ihmiskaupan uhreihin. Asenteellisuus liittyy
jarjestdjen mukaan usein siihen, etta poliisi saattaa suhtautua epailevasti ul-
komaalaistaustaisiin henkil6ihin, erityisesti tyoperdista hyvaksikdyttoa kohdan-
neisiin miehiin, joiden epailee havittelevan itselleen oleskelulupaa ihmiskau-
pan verukkeella. Jarjestot eivat olleet havainneet, etta tallainen jarjestelman
vaarinkaytto olisi yleista.

Jarjestdjen nakokulmasta epdilevaa suhtautumista saattaa esiintya myads sel-
laisissa tapauksissa, joissa uhri on tietoinen siita, ettei rikosilmoitus todenna-
kdisesti edesauta hanen oleskeluaan maassa. Esimerkiksi Hollannin haastat-
telussa ongelmana pidettiin pikemminkin sitd, etta osa esim. paperittomien
kohtaamasta hyvaksikaytosta ja muista rikoksista jaa ilmoittamatta, silla tur-
vallisen ilmoittamisen kanavia ja/tai palomuuria? ei ole riittavasti otettu kayt-
toon Amsterdamin alueen ulkopuolella, ja paperittomat henkil6t voivat pelata
sitd, etta yhteydenotto poliisiin saattaa vaarantaa heidan oleskelunsa maassa.
Eri hollantilaisjarjestot ovat myds puhuneet turvallisen ilmoittamisen (safe re-
porting) puolesta. Tarkeda on, ettad henkil6 voi esimerkiksi vaatia palkkasaata-
viaan tdhan erikoistuneen FairWork jarjeston avustamana (esim. Wintermeyer
& Weatherburn 2021).

3 Palomuuri viittaa siihen, ettd maahanmuuttolainsdddanndn soveltaminen erotetaan uhreille
tarjottavasta avusta. Kaytdnnossa tama tarkoittaisi sitd, ettd ilman oleskeluoikeutta maassa
oleva ihmiskaupan uhri saisi apua ilman ettd hanta ruvetaan tutkimaan mahdollisista maa-
hantulosdanndsten rikkomuksista. Palomuurin idea on, ettd useampi uhri uskaltaisi hakeutua
avun piiriin vailla pelkoa kddnnytyksesta tai karkotuksesta tai muusta rangaistuksesta.
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Myos belgialainen jarjestotoimija totesi, ettd varsinkin heiddan maahanmuut-
tajataustaisilla asiakkaillaan on ollut usein vaikeita kohtaamisia poliisin kanssa
niin Belgiassa kuin muuallakin Euroopassa. Etenkin ihmiskauppa-aiheeseen
perehtymattomat poliisit saattavat olla hyvin ankaria epaillyille uhreille, milla
voi olla pitkakestoista vaikutusta uhriin.

Haastatellun australialaisjarjeston edustajan mukaan toisaalta myds moni ns.
kantavaestoon kuuluva ihmiskaupan uhri suhtautuu poliisin epdillen. Haasta-
teltavan mukaan ndilld uhreilla on usein kokemuksia siitd, etta paikallispoliisi
on kohdellut heita epakunnioittavasti eika ole ottanut heidan aiempia koke-
muksiaan todesta.

Usea suomalaisjarjesto kuitenkin kertoi kokemuksestaan, etta poliisin asen-
teet ja kaytannot vaihtelevat. Osa poliiseista on hyvinkin perilla ihmiskaupasta
ja ymmartaa uhrien tarpeet. Nama poliisit pyrkivat huomioimaan uhrin suku-
puolen, seka olemaan helposti lahestyttavia ja kannustavia etenkin kuuluste-
lussa, mutta alueelliset ja laitoskohtaiset erot ovat suuret. Jarjestot korostivat,
ettd uhrin kohtaamisessa olennaista on asiallinen ja kunnioittava kaytos, ja
etta uhria kuunnellaan ja pyritdan avoimesti selvittamaan, mita on tapahtunut.

Laitoskohtaisia eroja ihmiskauppatutkinnoissa oli havaittu myos Norjassa. Nor-
jalainen jarjesto totesi, etta vaikka koko maassa on erikoistuneita ihmiskaup-
patutkintaryhmid, osa poliiseista tietaa paljon ihmiskaupasta, osa taas vahem-
man. Etenkin maan harvaan asutuissa pohjoisosissa ihmiskauppa on harvinai-
nen ilmid, ja poliisin voi olla vaikea tietda, miten toimia kohdatessaan uhrin.

Toinen norjalaisjarjesto piti eparealistisena ajatusta, etta kaikkialla maassa olisi
erikoisosaamista ihmiskauppatutkintaan. Lisaksi ihmiskauppa on niin aikaa ja
resursseja vaativaa, etta esitutkintaviranomaiset suoraan toteavat, ettei vaati-
vaan tutkintaan ole laittaa riittavasti aikaa ja henkilokuntaa. Jarjeston edustajan
mukaan Norja on vedenjakajalla: lainsaadantoa pitaisi hanen mukaansa muut-
taa paremmin vastaamaan hyvaksikayton todellisuutta, silla nykyiset tutkinnat
ovat lilan kompleksisia ja vaikeita.
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2.4 Suojeluntarpeen arviointi

Rikosuhridirektiivissa (2012/29/EU) sdannellaan erityista suojelua tarvitsevien
uhrien tunnistamisesta ja heidan oikeudestaan erityissuojeluun rikosprosessin
aikana. Erityisen suojelun tarpeessa voidaan katsoa olevan henkilon, joka on
erityisen altis toissijaiselle tai toistuvalle uhriksi joutumiselle, pelottelulle tai
kostotoimille. (RIKU 2018.) Nain ollen suojeluntarpeen arviointi on erittdin tar-
keaa ihmiskaupan uhrien ndakokulmasta.

Rikosuhridirektiivin sdanndkset suojeluntarpeen arvioinnista sisallytettiin esi-
tutkintalakiin (805/2011) vuonna 2016. Suojelutarpeen arviointimenettelyn
tarkoituksena on hyvissa ajoin tunnistaa uhrin suojelutarve ja maarittaa uhrin
esitutkinnassa tai oikeudenkdynnissa tarvitsemat erityiset suojelutoimenpi-
teet. Suojelutarpeen arviointi tulee suorittaa "ilman aiheetonta viivastysta” (ETL
805/2011, 11 luku 9 a §). Arvioinnin tehtavana on tunnistaa erityisesti sellaiset
asianomistajat, joiden kertomuksen saamista ndytoksi voidaan helpottaa rikos-
prosessin aikana toteutettavilla suojelutoimilla.

Sisaministerion kasikirjan mukaan suojeluntarpeen arvioinnin tavoitteena on
muodostaa nakemys siitd, voitaisiinko prosessin aikana toteutettavilla toimilla
helpottaa asianomistajan asemaa tapahtumista kertovana uhrina ja siten edis-
taa osapuolten taysipainoista osallistumista rikosprosessiin, oikeudenmukai-
sen oikeudenkdynnin toteutumista ja aineelliseen totuuteen paasemista (Si-
saministerio 2016, 11). Rikosuhripdivystyksen dataan perustuvan selvityksen
mukaan suojelutarpeen arviointi koskee kdytannossa esitutkinnan ja oikeuden-
kdaynnin aikana tarvittavia erityisia suojelutoimenpiteita eika asiakkaaseen koh-
distuvaa mahdollista turvauhkaa. Esitutkinnassa nama toimenpiteet koskevat
esimerkiksi kuulustelutiloja ja kuulustelijan sukupuolta, ja oikeudenkdynnissa
uhrin kuulemista sermin takaa, videoyhteydella tai ilman vastaajan tai yleison
lasnaoloa. (Pihlaja & Piipponen 2023, 42.)

Myds ihmiskauppadirektiivin (2011/36/EU) mukaan ihmiskaupan uhrien on
voitava kdyttda oikeuksiaan tehokkaasti. Tasta syysta uhreille olisi tarjottava
apua ja tukea ennen rikosoikeudenkadyntia, sen kuluessa ja riittavan pitkaan
sen jdlkeen. Direktiivin mukaan asianomaiselle henkildlle tulisi tarjota apua ja
tukea heti, kun on perusteltua syyta olettaa, etta han on saattanut joutua ih-
miskaupan kohteeksi, riippumatta hdanen halukkuudestaan todistaa.
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Tapauksissa, joissa uhri ei oleskele laillisesti kyseisessa jasenvaltiossa, apua ja
tukea olisi annettava ehdoitta ainakin harkinta-ajalla%. Avun ja tuen antamista
tulee ihmiskauppadirektiivin mukaan tarvittaessa jatkaa riittavan pitkaan rikos-
oikeudenkdynnin paattymisen jalkeen, jos esimerkiksi rikoksen aiheuttaman
vakavan fyysisen tai psyykkisen vamman hoito jatkuu tai jos uhrin turvallisuus
on vaarassa uhrin rikosoikeudenkaynnissa antamien lausuntojen takia. Lisaksi
direktiivin mukaan uhreja tulee suojella kostotoimilta, pelottelulta ja ihmiskau-
pan uhriksi uudelleen joutumisen riskilta kansallisten menettelyjen mukaisesti
laadittujen yksildllisten riskinarviointien perusteella.

Jarjestohaastatteluihin pohjautuvat havainnot

Haastatteluissa monet suomalaiset jarjestot nostivat esille sen, etta suojelun-
tarpeen arvioinnissa on vield paljon kehitettavaa. Jarjestoedustajien mukaan
monet heidan asiakkaistaan eivat koe saavansa riittavaa suojelua poliisilta esi-
tutkinnan aikana.

Erds jarjesto kertoi tapauksesta, jossa uhria seurattiin autolla ja uhkailtiin epa-
suorasti. Jarjeston edustaja mietti, olisiko asianomistaja voinut hakea lahes-
tymiskieltoa tai tehda ilmoituksen laittomasta uhkauksesta, mutta arveli, etta
kumpikaan tuskin johtaisi mihinkaan.

Toisen jarjeston edustaja kertoi, etta vaikka uhrin asianajaja pyysi poliisia teke-
maan uhka-arvion, poliisi totesi, etta koska mitaan ei ollut tapahtunut, uhkaa ei
ollut. Esiin nousi myds se, etta jarjestot joutuvat usein muistuttamaan poliisia
siitd, millaisia asiakirjoja vastapuolen asianajajalle ldhetetdan, jottei tekija saa
selville uhrin kotiosoitetta.

Haastatellut suomalaisjarjestojen edustajat korostivat, etta uhrit toivovat, etta
heiddn pelkonsa otetaan tosissaan ja ettd he saisivat konkreettista suojelua,
kun sita tarvitsevat. Uhrille on merkitysta silla, etta han tietaa, etta joku tulee
avuksi, jos jotain ikavaa tapahtuu.

4 Ulkomaalaislain (301/2004) 52 b §:n mukaan ihmiskaupan uhrille voidaan ennen oleske-
luluvan mydntamistd antaa vahintadn 30 pdivan ja enintddn kuuden kuukauden pituinen
harkinta-aika, joka on tarkoitettu ilman oleskeluoikeutta maassa olevalle ihmiskaupan uhril-
le. Harkinta-ajan kuluessa uhri saa aikaa alkaa toipua kokemuksistaan ja harkita yhteistyota
poliisin kanssa, eikd hanta voida poistaa maasta. Hiljattain julkaistun tutkimuksen mukaan
94 % Suomessa annetuista harkinta-ajoista on antanut ihmiskaupan uhrien auttamisjarjes-
telma, kun taas poliisi on antanut vain muutamia harkinta-aikoja. (Jokinen ym. 2023.)
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Erdan jarjeston yllapitdmissa tuetuissa asunnoissa on turvajarjestelyja tallais-
ten tilanteiden varalle, eli turvanappeja, joita painamalla vartijat tulevat paikan
paalle. Yksi jarjesto nosti esiin hyvana kaytantona erdan poliisilaitoksen tavan
kirjata esimerkiksi epasuorat uhkaukset S-ilmoituksena, jotta ne ovat olemassa
taustatietona.

Haastateltu hollantilainen jarjestoedustaja toi esiin sen, etta poliisin ja uhria
auttavien tahojen intressit ovat toisinaan ristiriidassa. Hollantilaisjarjeston
mukaan poliisi voi haluta pitaa oletetun uhrin Idhelld paikkaa, jossa rikosta
tutkitaan, niin etta tama on helposti tavoitettavissa, kun taas jarjeston nako-
kulmasta keskeista on se, etta uhrin voi olla turvallisempaa majoittua esimer-
kiksi eri kaupungissa. Esitutkinnan kaynnistyttya poliisi pyrkii myos saamaan
tapauksen oleelliset faktat selville mahdollisimman pian. Taman vuoksi harkin-
ta-ajan antaminen unohtuu usein huolimatta siita, etta uhrilla on oikeus har-
kinta-aikaan. Potentiaalisia uhreja saatetaan myos poistaa maasta Dublin-ase-
tuksen nojalla sen sijaan, etta heille annettaisiin harkinta-aika ja tapausta alet-
taisiin tutkia Hollannissa.

2.5 Lapsikaupan uhrit seka ihmiskaupan uhrien
alaikaisten lapsien huomioiminen

Myos lapset voivat joutua erityyppisten ihmiskaupparikosten uhreiksi kuten
tyoperdisen ihmiskaupan ja seksuaalisen hyvaksikdyton kohteeksi ihmiskau-
passa (mm. paritus, prostituutioon pakottaminen, verkossa tapahtuvat vakavat
seksuaalirikokset). Alaikdisia on myos ollut pakkoavioliittojen kohteena, minka
lisaksi heitd saatetaan painostaa mukaan rikolliseen toimintaan.

Alaikdisten osalta ihmiskaupparikoksen tunnusmerkiston tayttyminen ei edel-
lyta riippuvaisen aseman tai turvattoman tilan hyodyntamista eli ihmiskau-
pan keinoja ei tarvitse ndyttaa toteen. Rikoslain esitdiden mukaan ihmiskaupan
kohdistuessa alaikdiseen on tekoa yleensa pidettava torkedna ihmiskauppana
(HE 34/2004 vp, 99).

Erityisessa riskissa ovat lapset ja nuoret, joilta puuttuu turvaa lisaavia tekijoita,
kuten huolta pitavat aikuiset. Varsinkin sijoitetut tai lastensuojelulaitoksissa
asuvat lapset ovat riskissa joutua hyvaksikayton kohteeksi (Kervinen & Ollus
2019; Korkman 2023a; Korkman 2023b; Pihlaja & Piipponen 2023).
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Rikosuhripdivystyksessa toteutetussa seksuaalivakivaltaa kokeneiden ihmiskau-
pan uhrien tapauksia ja tilanteita kasitelleessa SEIVE-hankkeessa ja sen pohjalta
kirjoitetussa raportissa todettiin alaikaisten osalta, etta ihmiskauppaa ei tun-
nisteta ajantasaisesti (Pihlaja & Piipponen 2023, 69). SEIVE-raportissa tarkas-
telluista Rikosuhripdivystyksen asiakkaista 29 % oli ollut ihmiskaupparikoksen
tapahtuma-aikaan alaikaisia, ja heista 25 % oli kertonut tilanteestaan vasta tay-
si-ikdistyttydan (emt., 67). Mikali hyvaksikaytto tulee ilmi vasta vuosien kulut-
tua, voivat ndyton saaminen tai vanhenemisajat aiheuttaa esteita tutkinnalle.

Lapsiin kohdistuvasta ihmiskaupasta keskusteltiin myos Itameren maiden neu-
voston (CBSS) tydpajassa Helsingissa 4.9.2023, jonka jarjestamiseen HEUNI
osallistui. Tydpajaan osallistui yhteensa 28 henkil6a, mm. nuoriso- ja sosiaa-
litydntekijoitd, poliiseja, jarjestotoimijoita, sekd ministerididen virkahenkiloita.

Tyopajan osallistujat olivat suurimmaksi osaksi keskenaan samaa mielta aihee-
seen liittyvista ongelmista ja mahdollisuuksista. Toimijat korostivat ennaltaeh-
kdisevan tyon tarkeytta. Nuorten kohdalla varhainen puuttuminen on erityisen
tarkeaa, silla ennen varsinaisen ihmiskaupan kynnyksen ylittymista uhri saat-
taa olla monenlaisen kaltoinkohtelun ja/tai hyvaksikayton kohteena. Mahdolli-
sen ihmiskaupan paljastamiseksi esimerkiksi tapauksissa, joissa alaikaiselta on
ostettu seksid, tulisi selvittdd onko nuori painostettu tai pakotettu myymaan
seksia sen sijaan, etta keskityttaisiin ainoastaan seksinostajien selvittamiseen
ja sanktioimiseen. Mikali ihmiskauppaa ja siihen linkittyvaa psykologista kont-
rollia ei tunnisteta, on riskina se, etta hyvaksikaytto jatkuu asian esiintulosta
huolimatta. (Kokousmuistio 4.9.2023.)

Sama nuori voi olla seka rikoksen uhri etta tekija, mika saattaa vahentaa hanen
halukkuuttaan puhua tapahtumista seka vaikuttaa ammattilaisten asenteisiin
ja nakemyksiin. Mikali kyse on ihmiskaupasta ja uhri on pakotettu tekemaan
rikoksia tekijan lukuun, tulisi kansainvalisen saantelyn mukaisesti soveltaa ran-
kaisemattomuusperiaatetta, eli rikokseen pakotettua henkilda ei tulisi rangais-
ta nadista rikoksista (ks. esim. Hannonen & Kainulainen 2022). Huomiota tulisi
kiinnittdd myos paihderiippuvuuksista karsivien nuorten riskiin joutua hyvaksi-
kdyton kohteeksi, silld he saattavat saada paihteitd "vastikkeeksi” heitd hyvak-
sikayttavilta aikuisilta.

Ihmiskaupan uhriksi joutuneilla henkildilla voi olla alaikdisia huollettavia joko
kotimaassa tai mukana Suomessa. Suomessa oleskelevat ihmiskaupan uhrien
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lapset otetaan pddsaantodisesti auttamisjarjestelman asiakkuuteen vanhem-
piensa mukana (Kervinen & Ollus 2019). SEIVE-raportista kdy ilmi hyvaksikay-
ton riskin ylisukupolvisuus. Huollettavat eivat valttamatta joudu juuri ihmis-
kaupan uhreiksi, mutta heista osa on todistanut vanhempiinsa kohdistuvaa hy-
vaksikdyttoa ja vakivaltaa ja/tai joutunut myos itse vékivallan kohteeksi (Pihlaja
& Piipponen 2023, 72).

Itdmeren maiden neuvoston tydpajassa esiin nostettiin se, etta niin lapsikau-
pan uhrien kuin ihmiskaupan uhrien alaikdisten lasten tukemiseksi tarvitaan
yhteistyota eri viranomaisten ja myos jarjestdjen valilla. Lisaksi Barnahus-mal-
lin hyodyntamista tassa kontekstissa olisi hyva tarkastella.

Jarjestohaastatteluihin pohjautuvat havainnot

Jarjestojen haastatteluissa kavi ilmi, etta osa jarjestdista on rajannut asiakas-
ryhmansa niin, ettd he tydskentelevat vain tdysi-ikaisten henkildiden kanssa.
Haastattelemallamme belgialaisjarjestolla on myds alaikdisia asiakkaita, jotka
ovat usein yksin maahan tulleita alaikaisia. Jarjesto tarjoaa majoitusta ainoas-
taan aikuisille, ja alaikaisten majoitus- ja muista tarpeista huolehditaan lasten-
suojelun kautta. Jarjestd kuitenkin tarjoaa alaikaisille lainopillista apua/tukea,
osallistuu tarvittaessa lapsen kuulemiseen, seka toimii linkkina ihmiskauppaan
ja lastensuojeluun erikoistuneiden poliisien ja syyttajien valilla.

Haasteena on belgialaisjarjeston mukaan se, ettd ihmiskaupan uhriksi joutu-
neet tytot ovat usein ns. hatkaajia, ja he ovat tekemisissa joko kenttapoliisi-
en tai poliisin nuorisoyksikdn kanssa. Nama poliisit eivdt ole tottuneet havait-
semaan tyossaan mahdollisia ihmiskauppaindikaatioita, joten taustalla oleva
hyvaksikaytto tai esimerkiksi ns. lover boy-ilmi6 (jossa hyvaksikdyttdjana on
seurustelukumppaniksi tekeytyva henkild) voi jadda tunnistamatta. Saman-
tyyppinen ongelma on tilanteissa, joissa nuorta on hyvaksikdytetty rikollisessa
toiminnassa, kuten kannabiksen kasvatuksessa tai napistelyssa. Poliisi nakee
nama nuoret nuoriso- tai pikkurikollisina.

Belgiassa poliisi kuulee alaikaistd, mutta ei voi pidattaa tata, ellei syyttdja ole
maarannyt lasta lastensuojelulaitokseen. Talla pyritdan turvaamaan lapsen oi-
keuksien toteutuminen. Kaantopuolena on jarjestoedustajan mukaan se, etta
lasta ei valttamatta saada ihmiskauppatilanteessakaan pois tekijoiden vaiku-
tuspiirista ja pakottavan kontrollin alaisuudesta. Ns. lover boy -tapauksissa tai
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kun hyvaksikdyttaja on aikuinen, johon lapsella on vanhempi-lapsi-suhdetta
muistuttava riippuvuussuhde, hyvaksikayton katkaiseminen edellyttaa sita, etta
lapsi voidaan pitaa poissa hyvaksikayttajan luota.

2.6 Uhrisensitiivisen kuulustelun ja kohtaamisen merkitys

Uhrikeskeista lahestymistapaa on pidetty tarkedna Euroopan unionin ihmis-
kaupan vastaisessa tydssa. Uhrikeskeisyyden tarkoituksena on parantaa uhrien
varhaista tunnistamista seka esteettéman avun, tuen ja suojelun tarjoamista
uhreille (Euroopan komissio 2016, 12).

Ihmiskauppatapauksen esitutkinnassa ja rikosprosessissa uhrin oikeudet tulisi
ymmartaa kokonaisvaltaisesti. Uhrikeskeisyys edellyttdd muun muassa menet-
telyllisten oikeuksien, kuten tulkkaukseen liittyvien oikeuksien, toteutumista,
mutta myds esimerkiksi sita, ettd uhri on turvassa syrjinnalta ja etta hanta koh-
dellaan prosessissa ihmisarvoisesti (Berbec ym. 2021).

Uhrikeskeisyyden hyodyista rikosprosessissa on kansainvalista tutkimuskirjal-
lisuutta. Uhrilahtoisesta otteesta ei ole hyotya pelkastaan uhrille vaan myos
rikosprosessitoimijoille, koska se voi parantaa muun muassa haastattelun luo-
tettavuutta ja auttaa saamaan tutkinnan kannalta relevanttia tietoa (Thakkar
ym. 2015).

Jarjestohaastatteluihin pohjautuvat havainnot

Suomalaisissa jarjestohaastatteluissa ilmeni, etta poliisin kaytannot uhrien
kohtaamisessa vaihtelevat. Erds jarjesto korosti, ettd poliisi yleensa pyrkii jar-
jestamdan mahdollisimman helposti Iahestyttavan tutkijan, ja etta asianomais-
ta yritetdan rohkaista ja kertoa, ettei han ole tehnyt mitaan vaarin ja etta poliisi
selvittda, mita on tapahtunut.

Toinen haastateltu suomalaisjarjesto sanoi poliisin toimintakulttuurin vaihtele-
van, ja etta usein keskustelu jarjeston edustajan kanssa voi avata myds poliisille
uusia nakokulmia. Tama jarjestod kuitenkin totesi, etta ihmiskaupanvastaisessa
tyossa nakyy Helsinki-keskeisyys. Yhteistyo poliisin ihmiskaupparyhman kanssa
on toimiva, mutta jarjesto peraankuulutti laajempaa yhteistyota eri poliisipii-
rien kesken.
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Australiassa ihmiskauppatutkinnat ovat liittovaltion poliisin vastuulla. Liittoval-
tion poliisi tyoskentelee rikoksen uhriksi joutuneiden henkildiden kanssa vain
muutamien tiettyjen rikosnimikkeiden tutkinnassa, ml. ihmiskauppa ja lapsiin
kohdistuva seksuaalivakivalta. Haastattelemamme jarjestoedustajan mukaan
ihmiskaupasta ja siihen liittyvista rikoksista jarjestetdan erikoiskurssi poliisikou-
lussa, mutta se on hyvin suppea ja vain parin pdivan pituinen. Nain ollen koulu-
tus ei valmista poliiseja kohtaamaan haavoittuvassa asemassa olevia ihmiskau-
pan uhreja, joita tekija on "valmentanut” olemaan luottamatta poliisiin.

Australialaispoliiseilla, jotka ovat tulleet liittovaltion poliisiin alueellisista yk-
sikoista (etenkin ns. community policing -taustasta), on jarjeston edustajan
mukaan yleensa paremmat valmiudet kohdata uhreja. Toisaalta alueellisten
poliisien haasteena on ihmiskaupan merkkien tunnistaminen. Jarjeston tiedos-
sa on tapauksia, joissa hyvaksikayttoa on tutkittu esimerkiksi perhevakivaltana,
eika tapauksia ole ohjattu ihmiskauppatutkintaan. Kehitysehdotuksena jarjes-
ton edustajalla oli poliisien (jatkuva) koulutus, poliisijohdon tuki uhrisensitiivi-
sen tyon tekemiselle, seka se, etta tutkintaryhman kanssa tyoskentelee uhrien
kanssa tehtavaan tyohon erikoistunut henkil, jolla on esimerkiksi tausta so-
siaalityontekijana. Haastateltu korosti myos jarjestdjen roolia sillanrakentaji-
na rikosten uhrien ja viranomaisten valillg, ja toivoi etta viranomaiset tekisivat
heiddn kanssaan tiiviimpaa yhteistyota.

Toinen haastateltu australialainen jarjestotaho korosti, etta jarjeston tehtavana
on uhrin tukeminen ja tiedon jakaminen, jotta uhri osaa tehda tietoon perustu-
via paatoksia esimerkiksi rikosprosessiin osallistumisesta. Jarjesto koki tarkedksi
myads sen, etta ihmiskaupan uhrien harkinta-aikaa kunnioitetaan poliisin ta-
holta, eika uhria puhuteta sen aikana muuten kuin uhrin aloitteesta. Talloinkin
keskeista on se, etta uhri on saanut etukdteen tarpeeksi tietoa siitd, miten pro-
sessi etenee ja mitkd sen vaikutukset hdneen itseensa ovat.

Haastateltu totesi, etta osalle uhreista esimerkiksi poliisin rooli ja lakisaatei-
set tehtavat/velvollisuudet voivat olla epaselvia. Poliisi nayttaytyy ihmiskaup-
patilanteesta irtautuessa suojelua tarjoavana tahona. Kuitenkin esimerkiksi
pakkoavioliittotilanteissa, joissa uhri saattaa vastustaa voimakkaasti sita, etta
hanen perheenjdsentadan kohtaan nostetaan syyte, voi tulla yllatyksena, etta
poliisi jatkaa tapauksen tutkimista ja voi vieda sen syyttdjalle uhrin mahdolli-
sista vastalauseista huolimatta.
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Belgialaisen jarjeston edustajan mukaan etenkin ihmiskauppaan erikoistuneet
poliisit ja tyosuojelutarkastajat osaavat kuulla mahdollisia ihmiskaupan uhreja
sensitiivisesti. He ymmartavat, etta uhrin voi olla vaikeaa vastata joihinkin ky-
symyksiin, mutta he ovat valmiita odottamaan, tai voivat todeta, etta kysymyk-
seen voidaan palata seuraavalla kerralla. Myds yhteistyé ndiden toimijoiden ja
jarjestojen valilla toimii hyvin. Jarjestoedustajan mukaan syyttdjia olisi hyva
kouluttaa aiheesta, etenkin koska ihmiskauppa-aiheen parissa toimivien syyt-
tdjien vaihtuvuus on usein melko suurta monien siirtyessa eri tehtaviin muu-
taman vuoden jdlkeen.

Haastateltu norjalaisjarjesto kertoi, etta osa norjalaispoliiseista on erittdin taita-
via kuulustelemaan ihmiskaupan uhreja. He yrittdvat ymmartaa uhrin asemaa,
pitavat riittavasti taukoja ja kertovat poliisin roolista. Jotkut poliisit ovat hyvin
empaattisia ja traumasensitiivisia, ja muistuttavat itse asianomistajaa siita, etta
kokemusten kertominen kuulustelussa saattaa johtaa esimerkiksi uniongel-
miin. Jarjesto kuitenkin totesi, etta on hyvin sattumanvaraista, millaisen polii-
sin uhri kohtaa.

2.7 Muisti ja traumataustan ymmartaminen
ihmiskauppakontekstissa

Oikeusprosessilla on inhimillisesti katsottuna melko ankarat odotukset suh-
teessa siihen, mihin ihmisen muisti yleensa kykenee. Asianosaisten kertomuk-
sia arvioitaessa viitataan usein kertomusten johdonmukaisuuteen, yksityiskoh-
taisuuteen ja ristiriidattomuuteen.

Tutkimuksissa on kuitenkin vuosikymmenten ajan osoitettu, etta ihmisen
muisti ei tallenna objektiivisia, tarkkoja kuvauksia tapahtumista. Sen sijaan
muistaminen on subjektiivinen ja luova prosessi, johon vaikuttaa kulttuuritaus-
ta, mielenterveys, kiinnostuksen kohteet, ikd, traumatisoituminen jne. Muisti-
kuvat saattavat myds ajan myo6tda muuttua ja monet asiat unohtua jopa hyvin
merkityksellisista kokemuksista. (Selim & Skrifvars 2022; Korkman 2022.)

Ihmiskaupan uhrien kokemuksilla on monenlaisia ja usein pitkakestoisia vaiku-
tuksia terveyteen ja hyvinvointiin, mutta myos siihen, miten ihmiskaupparikok-
sen selvittaminen rikosprosessissa etenee. Seksuaalirikosten uhrien kokemuk-
sia kartoittaneessa tutkimuksessa Wemmers ja kollegat (2022) toivat esiin, etta
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uhreilla esiintyy usein esimerkiksi itsetunnon laskua, traumaperaista stressia
seka syyllisyyden ja hapean tunteita. Tutkimustulosten perusteella uhreille olisi
tarkeaa saada rikosprosessissa kokemus kuulluksi tulemisesta. Seksuaalirikok-
sista tehdaan kuitenkin rikosilmoitus melko harvoin. Sama patee ihmiskaup-
paan, joka jaa usein piilorikollisuudeksi.

Traumainformoidulla Iahestymistavalla tarkoitetaan sitd, etta ammattilainen,
joka kohtaa traumaattisia kokemuksia lapikdyneen henkilon, osaa huomioida
trauman mahdollisia vaikutuksia ihmisen kaytokseen ja hdanen tapaansa kom-
munikoida seka olla vuorovaikutuksessa toisen ihmisen kanssa. Traumasta pu-
hutaan nykyaan melko laajasti, ja siind, missa kasitetta aikaisemmin kaytettiin
kuvaamaan aarimmaisen pelottavaa ja haavoittavaa kokemusta, silla voidaan
nykyisin tarkoittaa monenlaisia raskaita kokemuksia, jotka eivat kuitenkaan
aina jata pysyvia jalkia (Korkman, 2022; Vredeveldt, Given-Wilson & Memon
2023).

Potentiaalisesti traumatisoivia kokemuksia tapahtuu valtaosalle meistd. Naista
suurin osa on sellaisia, joiden yli pddsemme ilman ammattiapua (engl. self-
heal). Silloinkin kun koemme hyvin ikdviad ja pelottavia asioita, useimmilla
oireet menevat ohi muutamassa kuukaudessa. Jotkut kokemukset kuitenkin
jattavat pysyvampia jalkia. Talloin puhutaan usein posttraumaattisesta stres-
sistd (PTSD, Post-traumatic stress disorder; Duodecim 2020). Myds masennus,
ahdistukseen liittyvat hairiot ja psykoosi ovat tunnistettuja traumaattisen koke-
muksen tai kokemusten aiheuttamia psyykkisia seurauksia. Erityisen traumati-
soivina kokemuksina voidaan pitda sotaa, laheisen dkillista kuolemaa, tai koke-
musta vakavasta fyysisesta tai seksuaalisesta vakivallasta taikka kidutuksesta.

Virallinen PTSD-diagnoosi edellyttaa oireita ndista ryhmista:

1) toistuvat ja ahdistavat muistot, unet tai takaumat,

2) sisdisten tai ulkoisten arsykkeiden, kuten muistojen, paikkojen ja ih-
misten, valttaminen,

3) negatiiviset muutokset ajatuksissa ja mielialassa, ja

4) muutokset kayttaytymisessd, kuten piittaamattomuus, unihairiot ja
keskittymisongelmat.
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N&illa on vaikutuksia siihen, kuinka uhri nayttaytyy rikosprosessissa. Esimerkiksi
traumatisoituneille ihmisille tyypillinen valttamiskayttaytyminen on voinut ai-
heuttaa sen, etta uhri on pyrkinyt olemaan ajattelematta ja muistelematta trau-
matisoivaa kokemusta. Kun han pyrkiikin palauttamaan asian pitkan ajan paasta
mieleen, voi se olla entistd hankalampaa. Jopa hyvin traumaattisia tapahtu-
mia voidaan unohtaa, joskin tutkimusten mukaan ihmiset ovat taipuvaisempia
muistamaan juuri kaikkein traumatisoivimpia kokemuksia piinallisen tarkasti.

Jos henkil6lla lisdaksi on univaikeuksia, mikd myos lukeutuu tavallisiin trau-
maoireisiin, on tama jo itsessaan omiaan haittaamaan kykya palauttaa asioita
mieleen. Lisaksi unenpuutteesta karsiva henkilo voi olla arsyyntyva ja hanen
voi olla vaikea keskittya. Traumatisoitunut henkild voi myos vaikuttaa piittaa-
mattomalta, mika saatetaan tulkita siten, ettd hanen tarinansa on jotenkin ul-
kokohtainen (Vredeveldt ym. 2023). Kertomusta arvioitaessa tahan liittyy riski,
etta hanen tulkitaan olevan valinpitamaton suhteessa tapahtuneeseen, jolloin
hanta ei kenties uskota tai tilanteen ei katsota olevan hanelle haitallinen (tata
on huomattu esimerkiksi turvapaikkakontekstissa, ks. esim. Gyulai ym. 2013).

PTSD:n tiedetdan olevan useammin todettua lansimaissa kuin muualla, mika
saattaa johtua itse traumakasitteen muotoilusta. PTSD on yleisestikin kasittee-
na sen verran eridva eri ajoissa, paikoissa ja sosiaalisissa ryhmissa, ettei kasi-
tettd voida kayttaa kovin tasmallisesti (Hinton & Lewis-Fernandez 2011). Yksi
todettu ero lansimaalaisten ja ei-lansimaalaisten traumaoireissa on se, etta
lansimaissa oireet usein koetaan ja ne ilmenevat psyykkising, kun taas fyysiset
oireet ovat tavallisia ei-lansimaalaisissa kulttuureissa. Esitutkintaviranomaisilla
on oman kulttuurinsa varittamat oletukset siita, kuinka trauma nakyy ihmisista
ja tama voi aiheuttaa sen, etta eri kulttuuritaustan omaavan henkilon trauma-
tisoituminen jaa nakematta ja ymmartamatta.

Rikostutkinnassa ja siina tapahtuvissa kohtaamisissa tulisi huomioida, etta ih-
miskaupan uhreilla saattaa olla vakavasti traumatisoivia tapahtumia taustallaan,
jotka ovat omiaan vaikuttamaan heidan kykyynsa ja tapaansa muistaa ja kertoa
kokemuksistaan. Jos ihmiskaupan uhrien kokemuksia ja mahdollista trauma-
taustaa ei huomioida rikoksen esitutkinnassa ja rikosprosessissa myohemmin,
siita voi aiheutua monenlaisia haasteita prosessin loppuunsaattamiselle.

Trauman huomioiminen kuulustelussa liittyy myds siihen, kuinka traumaattis-
ten kokemusten vaikutuksia muistamiseen ymmarretaan ja otetaan huomioon
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kuulustelussa. Traumaattisten tilanteiden muistot voivat erota muunlaisista
muistikuvista, joskin muisti toimii samojen lainalaisuuksien alla myds trau-
maattisia tilanteita kasiteltaessa.

On havaittu, ettd traumaattisia tilanteita muistettaessa fokus on tavallis-
ta enemman keskeisissa yksityiskohdissa ja vahemman keskeiset unohtuvat
(viela tavallistakin) herkemmin. Traumaattisista kokemuksista voi kuitenkin olla
vaikea kertoa ja niiden muistaminen voi olla vaikeaa, mita olisi nykyista parem-
min osattava huomioida oikeusprosessin kaikissa vaiheissa. Esitutkintatilan-
netta ajatellen tama tarkoittaa, etta kuulusteltavalle pitdisi voida tarjota rau-
hallinen ja kannustava ymparisto (ks. esim. Vredeveldt ym. 2023 ja suomeksi
Korkman 2022 seka Selim & Skrifvars 2022).

Myos kontaktin merkitys (engl. rapport) on aivan keskeinen rikosuhrin kuu-
lustelussa ja korostuu erityisesti ihmiskauppatutkinnassa, johon usein liittyy
pelkoa, tietamattomyytta, hapeaa ja kenties aiempia kielteisia kokemuksia vi-
ranomaisista. Oikeusprosessin eteneminen saattaa edellyttda asianomistajan
halukkuutta ja kykya osallistua rikostutkintaan ja kertoa kokemuksistaan seka
mahdollisesti todistaa tekijaa/tekijoita vastaan (Tiapula & Turkel 2008).

Ruotsalaistutkimuksessa (Lindholm ym. 2015) selvitettiin nuorten seksuaali-
seen hyvaksikayttoon perustuvan ihmiskaupan uhrien taipumusta valtella ky-
symyksiin vastaamista rikostutkinnan aikana. Tulosten perusteella nuorten ih-
miskaupan uhrien oli erityisen vaikeaa puhua esimerkiksi siitd, miten he paa-
Lisaksi havaittiin, etta jos poliisi kaytti kuulustelussa painostavia tekniikoita,
uhrit valttelivat kysymyksiin vastaamista enemman. (Emt.)

Jarjestohaastatteluihin pohjautuvat havainnot

Haastatellut suomalaiset jarjestot nostivat esiin sen, etta poliisiorganisaatiosta
puuttuu systemaattinen traumainformoitu tydote. Uhrit eivat usein kykene ker-
tomaan kokemastaan suoraviivaisesti ja loogisesti, ja poliisin tulisi paremmin
huomioida tama uhrien kuulemisessa.

Jarjestot korostivat myos sitd, etta ihmiskauppaa kokeneet henkil6t tulevat mo-

nista eri maista ja heidan tapansa jasentaa kokemuksia vaihtelee. Lisaksi koska
esitutkinta kestda usein vuosia, ovat uhrit ristiriitaisessa asemassa: uhri pyrkii
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aktiivisesti unohtamaan kokemansa, mutta joutuu esitutkinnassa muistele-
maan kuukausien tai vuosien takaisia tapahtumia.

Esitutkinnan nakdkulmasta poliisin intressissa on selvittaa konkreettiset faktat
mahdollisimman pian. Eras suomalaisen jarjeston edustaja kertoi, ettad poliisi
oli kuulusteluissa ollut jopa vihamielinen asianomistajaa kohtaan, jos tama ei
osannut vastata kysymyksiin tai ymmarsi ne vaarin. Jarjeston edustaja piti ti-
lannetta erittdin ikdavana, etenkin kun kyseinen asianomistaja oli pelannyt po-
liisin kohtaamista etukateen. Yksityiskohtainen muistaminen on lahtokohtai-
sestikin vaikeaa, mutta pelottava kuulustelutilanne voi tehda siita entista haas-
tavampaa.

Haastateltu australialaisjarjeston edustaja nosti keskeiseksi ongelmaksi sen,
etta ihmiskaupan uhrin todistuksella on niin keskeinen rooli esitutkinta- ja oi-
keusprosessissa. Tama on haastavaa etenkin silloin, kun uhri on hyvin trauma-
tisoitunut. Uhrin rooli ei ole keskeinen vain nayton keruun kannalta. Australi-
assa myds valtion rahoittaman avun saanti (90 paivan harkinta-ajan jalkeen) on
toistaiseksi edellyttanyt sitd, etta uhri osallistuu rikosprosessiin merkitykselli-
sella tavalla. Kaikille uhreille tama ei kuitenkaan ole mahdollista, ja syyna sille
voi olla esim. heidan kertomaansa tukevan todistusaineiston puute, trauma,
pelko ja hapea.

Norjalaisjarjeston edustajan mukaan osa poliiseista on hyvin taitavia kohtaa-
maan traumatisoituneita asianomistajia, mutta han pitaa kuitenkin trauma-
osaamisen kasvattamista tarkedana. Esimerkiksi miespuolisen tyoperdisen hy-
vaksikayton uhrin kayttaytyminen voi vaihdella paljon seksuaalisen hyvaksi-
kayton uhrin traumakayttaytymisesta. Monet miehet eivat valttamatta niinkaan
ole traumatisoituneita, vaan vihaisia, koska hyvaksikdyttaja on vienyt heilta
palkkaa. Jarjeston mukaan he pyrkivat kertomaan poliisille, jos asianomistaja
on heidan kasityksensa mukaan traumatisoitunut, jotta poliisi voi huomioida
taman kuulustelussa. Joskus poliisi on siirtanyt jarjeston suosituksesta kuulus-
telua myohempaan ajankohtaan.

Belgialaisjarjeston edustaja korosti sita, etta poliisien peruskoulutuksessa tulisi
kasitella ihmiskauppaa laajemmin. Tuolloin aihe kasiteltiin parissa tunnissa.
Myos poliisin asenteisiin tulisi pyrkid vaikuttamaan niin, etta poliisit (my®s ne,
jotka eivat tydskentele aiheen parissa paatoimisesti) ymmartaisivat paremmin,
etta ihmiskaupan ja vakivaltarikosten uhrit saattavat unohtaa asioita, kayttay-
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tya hyvin sekavasti ja sanoa ristiriitaisia asioita, ja ettd he eivat valttamatta ajat-
tele selkeasti traumatisoitumisensa vuoksi.

Belgialaisjarjeston edustaja kertoi lisaksi esimerkkina hyvasta kaytannosta, etta
Belgiassa pyritaan lahtokohtaisesti siihen, ettda ihmiskaupasta epdilty ja hanen
uhrinsa eivat kohtaa tai joudu samaan huoneeseen missaan vaiheessa rikos-
oikeusprosessia. Mikali heidan taytyy olla oikeustalolla yhtaaikaisesti, he ovat
eri huoneissa.

2.8 Kulttuuritaustan ymmartaminen ja tulkkauksen
merkitys ihmiskauppatutkinnassa

Rikostutkinnassa ja todistajien kuulusteluissa yksi keskeinen tavoite on kerata
ja arvioida asianosaisten henkilokohtaisia kokemuksia, muistikuvia ja havainto-
ja. Se, mita muistetaan, on kuitenkin kulttuuriin sidottua. Ihmisten on helpom-
pi ymmartaa ja tulkita tunneilmaisuja saman sosiokulttuuriseen (kansalaisuus,
etnisyys, uskonto) ryhmaan kuuluvan henkilon kanssa kommunikoitaessa kuin
sellaisen, jonka tausta on eri (Vredeveldt ym. 2023; Laukka & Elfenbein 2021).

Ylipaataan se, mita kannattaa muistaa ja miten kokemuksia painetaan mieleen
ja miten niista kerrotaan saattaa poiketa eri kulttuureissa. Muistiin ja siihen
mitd ihminen muistaa vaikuttavat konteksti, perhetausta, kulttuuritausta, tun-
netila sekd sosiaalinen kanssakdyminen. Naita seikkoja on tdrked huomioida
kuulustelussa ja kertomusta arvioitaessa.

Kulttuurien ja yhteiskuntien valilla on myds suuria eroja siind, millainen rooli
itse- ja ryhmakeskeisyydelld on. Kun lansimaissa kokemusmaailma vaikuttaa
olevan yksilokeskeinen, mielletdan kokemukset monissa muissa kulttuureissa
pikemminkin ryhmatasolla (ks. esim. Nelson 2003). Kuitenkin on selvaa, etta
perinteinen jako “yksilollisten” ja "yhteisdllisten” kulttuurien valilla on melko
kankea ja ettd kulttuurien valilla ja sisalla on runsaasti vaihtelua.

Tamankaltaisten kulttuurisidonnaisten asioiden huomioimisesta voi olla jonkin
verran apua. Siind missa lansimaalainen todistaja todennakaisesti antaa enem-
man itsekeskeisid kuvauksia ja verrattain yksityiskohtaisia kuvauksia kokemuk-
sistaan ja tunteistaan, kollektiivisemmista kulttuureista tulevat todistajat to-
denndkdisemmin antavat "laajempia” kuvauksia, joissa ihmisten valisia suh-
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teita saatetaan kuvata enemman ja esimerkiksi kuvaukset omista ajatuksista
ja tunteista voivat jadda suppeammiksi (Vredeveldt ym. 2023; Skrivars & Selim
2022).

Esimerkiksi turvapaikanhakijat, jotka tulevat usein yhteisollisista kulttuureista
kuten arabimaista tai Saharan eteldpuolisesta Afrikasta, tyypillisesti antavat va-
hemman yksityiskohtaisia kuvauksia tapahtuneesta (Graham ym. 2014; Khan &
Haque 2022). Kuvaukset voivat vaikuttaa lisdksi lansimaalaisen silmissd vahem-
man johdonmukaisilta, mika saattaa olla kuultaville haitaksi heidan luotetta-
vuuttaan arvioitaessa (ks. esim. Herlihy ym. 2010; Herlihy ym. 2012).

Joissakin kulttuureissa voi myds olla tyypillista kertoa esimerkiksi ystavien tai
perheenjdsenten kokemuksista ikdan kuin itse koettuina, eli kerronnassa ei ero-
teta yhta selkeasti sita, kenelle jokin asia tapahtui, tai kuka sita oli nakemassa.
Tama on huomattu kansainvalisissa rikostutkinnoissa (Vredeveldt ym. 2023).
Asia nousi keskusteluun myos Suomessa nk. Ruandan sotarikostutkinnan ta-
pauksessa (ks. Korkman 2022). Ihmisryhmat ovat taipuvaisia kdymaan yhdessa
lapi kielteisia ja traumaattisia kokemuksia, jolloin niista luodaankin kollektiivi-
sia muistikuvia ja kasityksid tapahtumista. Nama yhteisdlliset "tarinat” voivat
my0s tulla osaksi sellaisten yksiléiden "muistikuvia”, jotka eivat niita itse olleet
kokemassa.

My0s paivamaarien ja muiden yksityiskohtien merkitys eroaa eri kulttuureissa.
Suomi on varsin kalenteriorientoitunut kulttuuri, eli syntymasta lahtien ihmi-
sen elamaa madrittelee monella tapaa hanen biologinen ikansa. Yhteiskun-
nalliset toimijat kuten paivakodit, koulut ja tyoelama toimivat tarkasti tunti- ja
jopa minuuttiaikataulujen mukaan. Tasta nakokulmasta voi tuntua varsin yllat-
tavalta, etta joku ei tiedd omaa syntyma- tai haapaivaansa, taikka mina vuonna
oma lapsi on syntynyt. On kuitenkin edelleen maita, joissa lasten syntymaai-
koja ei valttamatta rekisterdida (YK on arvioinut, ettd jopa neljdsosa kaikista
maailmaan syntyvista lapsista jaa rekisteroimatta (UN News 2019)). Lisaksi on
arvioitu, ettd joka seitsemas aikuinen on lukutaidoton (Lukukeskus 2023). Tama
puolestaan vaikeuttaa omien mielipiteiden, ajatusten, kokemusten ja tunteiden
ilmaisemista.

Esitetyt kysymykset tapahtumien ajallisesta ulottuvuudesta saattavat siis pe-

rustua vadriin olettamiin, mika heikentaa seka todistajan mahdollisuuksia vas-
tata etta vastauksen luotettavuutta. Todistajan mahdollinen kyvyttomyys tuot-
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taa tallaista eksaktia tietoa voi toisaalta haitata rikostutkintaa, jossa yksityis-
kohdat liittyen tapahtumiin seka naiden aikaikkuna yleensa tarvitaan syyttei-
den nostamista ajatellen (Korkman 2022).

Kuulustelutilanteessa todistaja saattaa siis kertoa kuulemastaan asiasta mai-
nitsematta, ettei kyseessa ole ensi kaden tieto eli itse nahty tapahtuma. Mikali
kuulustelija on tietoinen tasta mahdollisuudesta, han voi varmistaa asiaa jatko-
kysymyksilla, esim. kysymalla "kuinka olet tullut tasta tietoiseksi”, “mista tiedat
tdman” tai selvittdamalld missa todistaja itse oli tapahtumien ajan. Asiaa ym-
martamaton kuulustelija sen sijaan saattaisi automaattisesti tulkita todistajan
itse nahneen tilanteen. Aina tarkka kyselykaan ei kuitenkaan valttamatta tuo
selvyytta asiaan, silla ihmisen muisti ei aina kykene arvioimaan tietamiensa

asioiden ldhteitd (memory source monitoring).

Kulttuuriset tabut voivat myos vaikuttaa kielteisesti siihen, mita rikosuhri kokee
pystyvansa kertomaan. Monissa kulttuureissa seksuaalisista kokemuksista on
hyvin sopimatonta puhua. Tama voi aiheuttaa sen, ettd jopa uhrin, joka peri-
aatteessa on halukas kertomaan kokemuksistaan, saattaa olla vaikea sanoittaa
kokemuksiaan. Han saattaa esimerkiksi kayttaa kiertoilmaisuja tai hyvin epa-
selvia kuvauksia (ks. esim. Hope ym. 2022; Katz ym. 2022; Xie ym. 2017).

Jarjestohaastatteluihin pohjautuvat havainnot

Haastateltujen suomalaisten jarjestétoimijoiden mukaan poliiseilla on usein
puutteellinen ymmarrys sukupuolen ja kulttuurin merkityksesta uhrille ja sille,
miten han toimii. Tdma voi vaikuttaa jo rikosilmoituksen tekovaiheessa asian
etenemiseen.

Erds jarjestoedustaja kertoi tilanteesta, jossa huivia kayttava nainen oli teke-
madssa rikosilmoitusta, mutta miespuolinen poliisi pyysi naista riisumaan hui-
vinsa. Nainen kieltaytyi ja olisi halunnut jattaa rikosilmoituksen tekemisen
kesken. Tilanne ratkesi, kun lasna ollut jarjeston edustaja pyysi naispuolista
poliisia paikalle, jolloin rikosilmoituksen tekeminen onnistui. Toinen jarjesto
muistutti, etta poliisi ndyttaytyy nyky-yhteiskunnassa edelleen homogeenise-
na joukkona. Kulttuurisen ymmarryksen kasvattaminen edellyttaakin jarjeston
mukaan poliisin sisdlle enemman moninaisuutta ja poliiseja erilaisista taus-
toista.
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Erds jarjestd nosti esiin sen, jos hyvaksikayttdja on ollut mies ja esitutkintaa
tekeva poliisi on mies, voi tima asetelma uudelleen traumatisoida uhrin. Koska
trauma vaikuttaa muistiin, voi henkilon kertomus muuttua. Muuttuva kerto-
mus voi taasen herattaa kuulustelijassa epdilya kertomuksen luotettavuudesta.
Kyse ei kuitenkaan valttamatta ole siitd, ettd henkil6 valehtelee, vaan siita, etta
muisti on sirpaleinen, ja jotkut asiat ovat kokonaan poispyyhkiytyneet. Jarjes-
ton edustajan mukaan tamantyyppisia tilanteita ei useinkaan ole tulkittu uh-
rildhtoisesti.

Poliisin edustajan sukupuolella voi haastattelujen mukaan myos joskus olla
suuri merkitys esitutkinnan onnistumiselle. Jos asianomistaja on nainen, joka
tulee vahvasti patriarkaalisesta yhteisostd, jossa naiset ovat alisteisia miehille,
voi esitutkinta vaikeutua, jos tutkija on mies. Tata ei erddn suomalaisen jarjes-
ton edustajan mukaan riittavasti huomioida esitutkinnassa. Toinen jarjesto toi
esiin sen, etta kuulusteluihin olisi tarkeda saada pyynnosta naispuolinen poliisi,
jos asianomistaja muuten kieltdaytyy puhumasta.

2.9 Tulkkaus

Sanoilla ja kasitteilla on erilaiset merkitykset eri kielissa ja kulttuureissa. Su-
kulaisuuteen viittaavat sanat kuten “veli” tai “sisko” voivat esimerkiksi viita-
ta samaan etniseen ryhmaan kuuluvaan henkil6on. Myds ajan, etdisyyden ja
paikan kasitteet ovat kulttuurisidonnaisia, mika koskee esimerkiksi syntyma-
ja vuosipaivia. Nain ollen kertomuksen luotettavuutta on vaikea arvioida tal-
laisten yksityiskohtien perusteella. Tapakulttuuri vaikuttaa myos siihen, miten
haastateltava suhtautuu ja mita han kertoo haastattelijalle.

Ihmiskaupparikostutkinnassa kuten vakivalta- ja seksuaalirikostutkinnassakin
olennaisten kasitteiden monitulkinnallisuus ja vaihtelevuus eri kielissa, mur-
teissa ja kulttuureissa voivat aiheuttaa haasteita. Esimerkiksi sana "beat” voi
lansiafrikkalaisissa kulttuureissa tarkoittaa potkimista tai muunlaista vakival-
taa kuin lyomista, ja tietyt pahaa enteilevat idiomaattiset ilmaisut kuten "tapan
sinut” tai "revin silmat paastasi” voivat jollakin kielelld olla todella vakava
uhkaus, mutta toisella taas vakiintunut tapa tuoda esille drsyyntymista.

Seksuaalisuuteen liittyva sanasto eroaa merkittavasti eri kulttuureiden valilla

ja myos kulttuurien sisalla. Esimerkiksi "seksuaalista hyvaksikayttoa” vastaavaa
termia ei kaikista kielistd 16ydy. Seksuaalisista teemoista ja kanssakdymisesta
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saatetaan usein kdyttda eufemismeja sekd puhua ymparipyoredsti ja valttaen
tiettyja termeja. Seksuaalisuudesta ja seksuaalisista kokemuksista seka seksu-
aalivakivallasta voi olla erityisen vaikea puhua vastakkaista sukupuolta olevan
tulkin tai kuulustelijan kanssa, mika on hyva ottaa huomioon ennen kuuluste-
lua kunkin kuulusteltavan osalta.

Kaikilla kielilla ei mydskaan ole kaytdssa esimerkiksi lapsille tuttuja ilmaisuja
sukuelimista tai yleisesti kdytettyja sanoja yhdynnalle saatikka anaaliyhdyn-
nalle, vaan ilmaisut voivat olla varsin epamaaraisia ja vaihdella merkittavasti.
Lisaksi sen esille tuominen, ettei ole ymmartanyt, voi jossain kulttuurisessa
kontekstissa olla epakohteliasta. Tama voi patea seka itse kuultavaan etta myos
tulkkiin, joten niin eri kasitteiden kdadanndstapoja kuin tamankaltaisia sosiaalisia
keskustelukulttuuriin liittyvid mahdollisia haasteita olisi suositeltava kasitella
tulkin kanssa ennen kuulustelua.

Jarjestohaastatteluihin pohjautuvat havainnot

Jarjestojen haastatteluissa usea suomalaisjarjestd nosti tulkkauksen keskeiseksi
esitutkinnan ongelmaksi. Ongelmat liittyvat etenkin tulkin ammattitaitoon ja
murreosaamiseen, seka siihen, etta tulkki saattaa olla samasta yhteisosta kuin
asianomistaja.

Jarjestdjen kokemuksen mukaan esitutkintapoytakirjaan on voitu kirjata vir-
heellista tietoa tai siina on ollut suuria puutteita. Eras jarjeston edustaja kertoi
olleensa usein mukana kuulustelussa tukihenkilona, jolloin hdn on tuonut
esille, ettd tutkinnan kannalta merkittavia asioita oli jaanyt huomioimatta,
koska tulkki oli jattanyt ne tulkkaamatta.

Tulkin ammattitaidosta on kuitenkin vaikea varmistua, etenkin jos kyseessa on
harvinaisempi tai pieni kieliryhma. Tulkin pitdisi kyetd avaamaan asioita sen
sijaan, etta kaantaa sanasta sanaan. Tulkki voi myds puhua eri murretta, jolloin
asianomistajan kertomus ei vality oikein. Erdan jarjeston edustaja kertoi kuu-
lustelusta, jossa oli paikalla vaaran kielimurteen tulkki. Asianomistaja kertoi,
etteivat han ja tulkki ymmarra toisiaan kunnolla, mutta poliisi kieltdytyi hankki-
masta toista tulkkia. Lopputuloksena asiakas ei ymmartanyt kysymyksia, ja vas-
tasi aiheen vieresta. Poliisi kaytti samaa tulkkia uudestaan toisenkin eri murret-
ta puhuvan asianomistajan kuulemisessa. Syy ndin toimimiselle ei tullut haas-
tattelussa esille.
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Osa jarjestoista kertoi, etta tulkki voi myos kayttda asemaansa vaarin. Tulkki
voi tulkata vaarin ja vedota uskontoon ja kunniaan. Eraan jarjeston tyontekija
oli parikin kertaa keskeyttanyt puhuttelun koska tulkki oli sanonut, etta "pitaa
kayttaytya kuin kunnon nainen eika tuollaisia asioita saa kertoa”. Toinen jarjes-
to korosti, etta jos puhuttelussa ei ole tukihenkil6a eika avustajaa, on tulkkauk-
sen laadusta vaikea varmistua ja uhrin oikeusturva voi jaada heikoksi.

Tulkin sukupuolella on suomalaisjarjestdjen mukaan myds suuri merkitys. Eras
jarjeston edustaja totesi, etta monelle asianomistajalle suomalainen naispuo-
linen tulkki on turvallisin valinta. Naispuoliselle asianomistajalle toivotaan
useimmiten naispuolista tulkkia, mutta koska poliisi on joutunut kilpailutta-
maan tulkkauspalvelun, ei tulkkia usein voi valita. Jarjestdjen ja asianomista-
jien nakokulmasta on vaikeaa, ettd vaikka jarjestolla olisi tiedossa erinomaisia
tulkkeja, niita ei kilpailutuksen takia voida kayttaa.

Belgiassa tulkit ovat erikoistuneita tiettyyn alaan. Haastattelemamme belgia-
laisjarjestd kayttaa tulkkeja, joiden erikoisalana on sosiaali- ja terveydenhuol-
toon liittyva tulkkaus, kun taas poliisi kayttaa oikeustulkkeja. Jarjeston edusta-
jan mukaan heidan kayttamansa tulkit ovat usein sensitiivisempia kuin oikeus-
tulkit, jotka tyoskentelevat usein myds esim. yritys- ja vero-oikeuden parissa,
eivatka siis ainoastaan rikosten uhrien kanssa. Belgiassa niin poliisit kuin jar-
jestotkin kiinnittavat huomiota siihen, etta asianomistajan ja tulkin valilla ei ole
minkaadnlaista yhteytta. He eivat esimerkiksi asu samalla alueella tai osallistu
saman uskonyhteison toimintaan. Tarkeda on valttaa tulkkausvirheita seka sita,
etta tulkki vaikuttaisi asianomistajan lausumaan.

Haastateltujen mukaan asianomistajat pelkaavat usein, etta tulkki vuotaa tietoa
tekijoille tai yhteisoon. Tama ei haastateltujen suomalaisjarjestojen mukaan ole
perusteeton pelko. Erddn jarjeston edustaja kertoi, ettd tekijat ovat jopa saat-
taneet pyrkia siihen, etta saisivat tuttunsa tulkiksi kuulusteluihin. Siksi poliisin
tulisi selvittaa etukateen onko tietyn tulkin kaytolle esteita.

Erds jarjesto kertoi tapauksesta, jossa asianomistaja ei uskaltanut puhua kuin
tietyille tulkeille, johon poliisi totesi, etta asialle ei voida mitaan. Jarjesto koros-
ti, etta vaikka asianomistaja ei pelkonsa takia puhuisi ko. tulkille mitaan, tulkki
saa tietaa, etta asianomistaja on poliisiasemalla ihmiskauppa-asiassa, ja tieto
levida yhteisossa eteenpdin.
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Hyvana kdytantona esitettiin tapaa, jossa poliisi kdy kuulustelun alussa lyhyen
kuulumiskeskustelun. Se toisaalta purkaa jannitystad, toisaalta selventaa ym-
martavatko tulkki ja asianomistaja toisiaan. Jos he eivat ymmarra, poliisin tulee
keskeyttda kuulustelu ja hankkia tilalle toinen tulkki. Yksi haastateltu suomalai-
sen jarjeston edustaja ehdotti ratkaisuksi tulkkausongelmaan vahvempaa pa-
nostamista oikeustulkkien kouluttamiseen.

2.10 Videoinnin merkitys

Ihmiskaupparikokset ovat usein rajoja ylittavia, ja siksi teknologian hyodyn-
tamista prosessien tehostamiseksi ja niiden laadun parantamiseksi on pidetty
tarkedna (Hannonen 2023). Esimerkking tasta on etdna kuuleminen oikeudessa,
mutta esitutkinnan nakdkulmasta erityisen keskeista on esitutkintakuulustelu-
jen tallentaminen videolle ja myohempi kaytto oikeusprosesseissa. Etdakuule-
miset ja kuulustelutallenteiden hyodyntaminen voivat parantaa nayton laatua,
saada aikaan prosessiekonomista sadstoa ja samalla vahentaa uhriin kohdistu-
vaa kuormitusta ja stressia.

Myds ihmiskauppadirektiivin (2011/36/EU) 12. artiklassa todetaan, ettd kuu-
lustelujen tarpeetonta toistamista tutkinnan, syytteeseenpanon ja oikeuden-
kdynnin aikana tulee valttaa. Lisaksi samassa artiklassa todetaan, etta uhrien ja
syytettyjen valistd katseyhteyttd myos todistamisen, kuten kuulustelun ja risti-
kuulustelun, aikana tulisi valttaa. Sen sijaan kuulusteluista tulisi tehda video-
tallenne mahdollisimman pian menettelyjen aikana ja/tai muuten hyodyntaa
viestintateknisia valineita. (Emt.)

Tallentamisen tarkeydesta on runsaasti tutkittua tietoa ja kansainvalisesti
suuntaus on kohti poliisikuulustelujen tallennusta (esim. Principles on Effec-
tive Interviewing 2021). Esimerkiksi Iso-Britanniassa epailtyjen kuulustelujen
tallentaminen (aiemmin &ani-, nykyisin videotallenne) on ollut pakollista vuo-
desta 1984 alkaen. Lukuisat kansainvaliset tutkimukset eri puolilta maailmaa
osoittavat videoinnin olevan hyodyllista poliisin kuulustelutavan laadun paran-
tamisen ja laadunvalvonnan nakdkulmasta. Kuulustelujen videointi parantaa
poliisien kuulustelumenetelmia ja vihentda painostavia kaytantoja.

Hollantilaisen tutkimuksen mukaan yhdesta ja samasta kuulustelusta syntyi

viisi varsin erilaista versiota, kun viitta eri poliisia pyydettiin kirjoittamaan kuu-
lustelupdytdkirja "tavalliseen tapaan” (De Keijser ym. 2012). Erot olivat niin
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suuret, ettd ne vaikuttivat ratkaisevasti poytakirjojen perusteella tehtaviin ar-
vioihin.

Myds kotimainen tutkimus (Helenius 2014; 2016; 2019) nostaa esille kuulus-
telupdytakirjojen epaluotettavuuden. Poliisiammattikorkeakoulun opinnayte-
tyossa todetaan muun muassa, etta videokuulustelut parantavat poliisienkin
mielestd kuulustelun oikeusvarmuutta seka laatua (Karhunen 2020). Myos suo-
malaiset kardjatuomarit suhtautuvat myonteisesti esitutkinnassa suoritettavan
kuulustelun videointiin (Lilja & Hiilloskivi 2022).

Videotallenne ei poissulje sitd, ettd asianomistajaa/asianosaista kuultaisiin oi-
keuden istunnon salissa, eli se ei automaattisesti merkitse suullisen todistelun
siirtamista oikeudenkaynnista esitutkintaan. Esitutkintakuulustelun tallenta-
minen videolle varmistaisi kuitenkin sen, etta tarvittaessa voitaisiin tarkistaa
mahdollisimman luotettavasti, mita asianosainen on esitutkinnassa kertonut,
tai katsoa ensin video ja sitten esittaa lisakysymyksia.

Videoinnin ajatellaan palvelevan erityisesti erityisen suojan tarpeessa olevan
uhrin oikeusturvaa. Ratkaisussa KKO:2019: 17 korkein oikeus paatyi huomioi-
maan lahisuhdevakivallan uhrin esitutkinnassa antaman kertomuksen, koska
arvioi, ettei han itse ollut paattanyt vaitiolo-oikeutensa kayttamisesta. Ratkai-
sussa siis huomioitiin riski siitd, ettd "asianomistaja on painostettu hiljaisek-
si” (Vuorenpaa 2020, 73). N&in ollen asianomistajan esitutkintakertomuksen
tarkastelu nousi olennaiseksi. Mahdollisuudet tdlle ovat selkedsti paremmat,
mikali kertomus on tallennettu, kuin jos siitd on vain kirjallinen poytakirja.

Videointi mahdollistaa myos sen, ettd oikeudessa katsotaan ensin tallenne ja
vasta sitten esitetdan lisakysymyksia. Tama palvelee varsinkin traumatisoi-
tuneita tai hyvin vakavia rikoksia kokeneita uhreja, silla se vahentda painet-
ta pitaa rikoksen jokainen yksityiskohta mielessa. Se myds antaa tuomioistui-
melle paremmat Iahtokohdat nayton arvioinnille, kun he saavat arviotavakseen
mahdollisimman tuoreita muistikuvia. Uudessa-Seelannissa toteutetussa tut-
kimuksessa osoitettiin, ettd raiskausuhri pystyi oikeudenkdaynnin kuulemises-
sa kertomaan vain kolmasosan esitutkinnassa kertomistaan asioista (Westera,
Kebbell & Milne 2013).

Sahkaisesti tallennettuja esitutkintakertomuksia on jo pitkdan ollut mahdollista
kayttaa rikosprosessissa todisteena lapsiin kohdistuvissa rikoksissa ja myads ai-
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kuisiin kohdistuvissa seksuaalirikoksissa. Maaliskuussa 2023 Suomen eduskun-
ta hyvaksyi hallituksen esityksen (HE 217/2022 vp), jossa tallennettujen esitut-
kintakertomusten kaytto laajennettiin kattamaan myos ihmiskaupan uhrit. Uu-
distus tuli voimaan lokakuussa 2023. Ruotsissa on vuoden 2022 alusta saakka
ollut mahdollista kayttaa esitutkinnan kuulustelutallenteita kaikissa rikosju-
tuissa, jos tuomioistuin katsoo sen sopivaksi.

Todistajanpsykologisen tiedon valossa muistikuvien luotettavuus laskee dra-
maattisesti ajan kuluessa. Taten tallennetut esitutkintakertomukset ovat luo-
tettavampaa nayttoa kuin kuuleminen oikeudenkaynnissa, koska rikostapahtu-
masta on talloin kulunut vahemman aikaa. Tallennettujen kertomusten kaytto
voi lieventaa rikoksen uhrien henkista taakkaa, joka aiheutuu pitkittyneesta
oikeudenkdynnistda. Myds prosessiekonomiset syyt puoltavat tallenteiden laa-
jempaa kayttoa.

On toki my0s prosesseja, joissa voi olla syita, joiden vuoksi paras ratkaisu on
asianosaisen kuuleminen pelkastdan esitutkinnassa (kuten Suomessa on jo pit-
kaan tehty lapsiasianomistajien ja -todistajien kohdalla). Ihmiskauppakonteks-
tissa tama voi olla esimerkiksi tilanne tyoperdisen ihmiskaupan tutkinnassa, jos
asianomistajia on lukuisia ja he ovat lahteneet maasta esitutkintakuulustelujen
jalkeen, eivatka halua enaa osallistua prosessiin. Jos nayttda todenndkaiselta,
ettei asianomistajaa ole mielekasta kuulla itse oikeussalissa, on esitutkinnassa
huolehdittava epaillyn oikeudesta esittaa asianomistajalle kysymyksia eli kont-
radiktorisesta periaatteesta, jotta kertomusta voidaan hyodyntaa oikeudessa
(ks. esim. Kajala 2023).

Jarjestohaastatteluihin pohjautuvat havainnot

Haastatellut jarjestot toivat esiin, etta rikosprosessissa asianomistajat joutu-
vat toistamaan hyvin traumaattisia asioita kerrasta toiseen (esitutkinnassa ja
oikeudessa). Erds suomalaisjarjest6 korosti siksi kuulustelujen videoinnin tar-
keyttda, mutta totesi, etta heidan kokemuksensa mukaan videointia kaytetaan
hyvin harvoin.
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2.11 Oikeudenmukainen kohtelu, esitutkinnan kesto ja
viestinta tutkinnan aikana

Kansainvalisessa tutkimuksessa on havaittu, etta yhteiskunnan heikompiosai-
siin kuuluvat ryhmat joutuvat poliisitoimien ja rikosoikeusjarjestelman koh-
teeksi muita useammin ja heitd kohdellaan kovakouraisemmin kuin vaestoa
keskimaarin. Rikollisuuden ja poliisitoiminnan tutkijat ovat esittaneet, etta po-
liisin tyokulttuurin keskeisia piirteita ovat esimerkiksi kyynisyys, epailevyys,
konservatiivisuus ja eristaytyminen muusta yhteiskunnasta, jotka voivat lisata
syrjivan toiminnan todennakdisyyttd. Esimerkiksi poliisin taipumus epailevai-
syyteen ja stereotyyppiseen asennoitumiseen voi saada poliisin toimimaan yh-
teiskunnassa ilmenevien rasististen kasitysten mukaisesti ja uusintamaan niita.
(Himanen & Saarikkomaki 2022.)

Prosessuaalisen oikeudenmukaisuuden teorian (procedural justice theory)
mukaan kansalaisten kokemukset poliisin ja/tai rikosoikeusjarjestelman toi-
minnasta ja siitd syntyneet nakemykset toiminnan oikeudenmukaisuudesta,
eli reiluudesta tai sen puutteesta, ovat merkittavia selittavia tekijoita luotta-
mukselle poliisia ja rikosoikeusjarjestelmaa kohtaan (Saarikkomaki 2017, 35—
37). Teoriaperinteen tutkimuksissa ei kuitenkaan usein huomioida epaluotta-
muksen taustalla olevaa rakenteellista eriarvoisuutta, jota esimerkiksi etnisten
vahemmist6jen edustajat kohtaavat (Schaap & Saarikkomaki 2022).

Myos kansainvalisten tutkimusten perusteella tiedetaan, etta asianosaisille ko-
kemus siitd, ettd heitd on kohdeltu oikeusprosesseissa oikeudenmukaisesti ja
hyvin on erittdin tarkead. Myds silloin kun prosessi ei asianosaisen kannalta
paaty kuten han kenties olisi toivonut, saattaa kokemus hyvasta kohtelusta
vaikuttaa siihen, miten han suhtautuu lopputulokseen ja myos yleisemmin ka-
sitykseen oikeusjarjestelmasta (Ervasti & de Godzinsky 2014).

Esitutkinnan pitka kesto ei ole omiaan herattamaan rikosten uhrien luottamus-
ta rikosoikeusjarjestelmaa kohtaan. Ihmiskauppatutkinnoissa viivastymiset ovat
yleisid ja tutkinnat kestavat usein vuosia. Esimerkiksi Helsingin Sanomien 2021
julkaistussa "Tutkinta lopetettu” —artikkelissa eriteltiin ihmiskauppatutkintojen
haasteita (Teittinen 2021). Artikkelin johdosta oikeuskanslerinvirasto otti arvioi-
tavaksi, onko poliisi menetellyt kyseisissa tapauksissa viivytyksettomasti, ja eri-
tyisesti onko esitutkinnan aloittamista, paattamista ja rajoittamista koskevassa
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paatdsharkinnassa ja syyteharkinnassa tunnistettu ihmiskaupparikosten ja sen
lahirikosten tunnusmerkistot.

Useimmat apulaisoikeuskanslerin tutkimista 50 ihmiskauppaesitutkinnasta
olivat viivastyneet, ja aiheettomia viivytyksia oli ollut melkein jokaisessa polii-
silaitoksessa. Pisimmillaan esitutkinta oli kestanyt yli nelja vuotta. Viivastymi-
sen syina olivat muun muassa vahaiset tutkintaresurssit, tutkijoiden kokemat-
tomuus ihmiskaupparikoksista, seka ongelmat tulkkauksessa ja viranomaisten
vdlisessd yhteistyossa. Merkittavaa viivastymista oli aiheuttanut erityisesti se,
etta poliisi ei ollut tunnistanut ihmiskaupparikosten ja siihen liittyvien rikosten
tunnusmerkistoja, jonka vuoksi joissakin tapauksissa poliisi oli tutkinut epailtya
rikosta ensin muilla nimikkeilla. (Oikeuskanslerinvirasto 2021.)

Jarjestohaastatteluihin pohjautuvat havainnot

Haastatteluissa lahes kaikki suomalaisjarjestot korostivat, etta esitutkinnan
pitka kesto on suuri ongelma uhrien hyvinvoinnille. Vaikka jarjestdilla on ym-
marrysta poliisin tydn ruuhkautumiselle, kritisoivat ne sitd, ettd hyvaksikayt-
totapausten esitutkinta jaa toisaalta roikkumaan, ja tapausten esitutkinnan
etenemisesta ei tiedoteta riittavasti.

Esitutkinnan ennakoimattomuus, sen pitka kesto ja tasalaatuisuuden puute ai-
heuttavat jarjestojen mukaan ihmiskaupan uhreille paljon haittaa. Osa suo-
malaisjarjestoista piti tilannetta ristiriitaisena. Toisaalta halutaan tukea ihmisia
tekemaan rikosilmoituksia ja saamaan uhreille oikeutta, toisaalta pitka ja epa-
varma rikosprosessi voi olla uhrille suurempi riski kuin se, ettd henkild yrit-
taa jatkaa elamaansa ja toipua kokemastaan ilman rikosprosessin aiheuttamaa
kuormaa.

Yhden jarjeston edustaja sanoitti kokemansa ristiriidan toteamalla, ettd "tyon-
tekijana ei voida sanoa, etta itse asiassa ollaan oikeusvaltiossa, jossa rikosilmoi-
tuksen tekeminen voi vahingoittaa sinua enemman kuin itse rikos”. Osa jarjes-
toista kyseenalaisti myds sen, etta ihmiskaupparikoksia tulisi tutkia kaikkialla
maassa ja kannatti siksi osaamisen ja tutkinnan keskittamista.

Erds suomalaisjarjesto kertoi, ettd he saavat viikoittain yhteydenottoja asiak-

kailtaan, jotka pyytavat jarjestod kysymaan poliisilta, miten juuri heidan ta-
pauksensa etenee. Jarjeston tydaikaa menee siihen, ettd he kertovat asiakkaille,
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ettd pitkat tutkinta-ajat ovat normaaleja. Erdan haastateltavan mukaan heidan
jarjestonsa tyontekijat valttavat soittamasta poliisille, silla he kokevat, etta po-
liisi arsyyntyy tallaisista kyselyista. Useat jarjestdjen edustajat toivovatkin ak-
tiivisempaa ja selkedmpaa viestintda poliisin taholta. Asianomistajille tulisi jo
esitutkinnassa kertoa mita esitutkintaprosessissa tapahtuu, miten se etenee, ja
etta prosessi voi kestda kauan.

Jarjestot kokevat, ettd jos heidan on vaikea saada tietoa poliisilta, on asiano-
mistajien vieldkin vaikeampi saada sita. Kun uhrit ovat uskaltaneet avautua
kokemastaan, odottavat he nopeaa toimintaa poliisilta. Pettymys voi olla suuri,
mikali prosessi osoittautuu pitkaksi.

Uhrien hyvinvointia edistdisi parempi ennakoitavuus: tieto siitd, minka takia
tutkinta kestaa niin kauan kuin se kestaa, mita asiassa tapahtuu ja mita odo-
tellaan. Kiinnostava kaytanto on osassa Iso-Britanniaa kdytdssa ollut TrackMy-
Crime-niminen sovellus, jonka avulla rikoksen uhri on voinut saada paivitettya
tietoa rikosprosessin etenemisestd seka ottaa yhteytta tapauksen tutkijaan (UK
Ministry of Justice 2015). Sovellus sisélsi myds tietoa neuvontaa ja tukea tarjo-
avista tahoista.

Haastatellut suomalaisjarjestot kertoivat, etta tieto kauan odotetusta kuule-
misesta voi tulla hyvinkin yllattaen, jolloin valmistautumiseen ei jaa riittavasti
aikaa. Poliisin tulisi siten varmistaa kuulustelukutsujen oikea-aikainen perille-
tulo. Eras jarjesto kertoi, etta se oli pyytanyt mahdollisuutta antaa loppulausun-
to ennen syyteharkintaan siirtdmistd, mutta tapaus olikin edennyt syytehar-
kintaan ilman etta avustajalle tai asianomistajalle oli tasta kerrottu. Prosessin
etenemisesta tiedottamisessa voisi jarjestojen mukaan hyodyntdaa myos oike-
usavustajia enemman.

My06s muissa maissa toimivat jarjestot mainitsivat haasteeksi esitutkintapro-
sessin pitkan keston. Belgiassa ihmiskauppatapausten eteneminen oikeuteen
kestaa usein kolmisen vuotta, mutta tilanne on vastaavanlainen myos muiden
rikosten osalta ja heijastelee ndin ollen rikosoikeusjarjestelman rajallisia resurs-
seja. Norjalaisten jarjestdjen edustajat kertoivat, etta Norjassa ihmiskauppatut-
kinnat etenevat huonosti, ja vuonna 2022 oikeuteen asti ei edennyt yhtakaan
ihmiskauppatapausta. Tama liittyy haastateltavien mukaan etenkin siihen, et-
teivat uhrit halua osallistua rikosprosessiin.
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Norjassa avunsaanti on kytketty rikosprosessiin, eli jotta uhri voi saada apua,
on hanen osallistuttava esitutkintaan. Suuri osa uhreista haluaa tehda toita ja
ansaita rahaa lahettadkseen sita kotimaahansa perheelleen. Etenkin tyoperai-
sen hyvaksikayton uhrit ovat haluttomia hakemaan apua, koska he kokevat,
ettd saavat enemman rahaa tyoskentelemalld huonoissakin olosuhteissa kuin
mita he saisivat siirtyessaan turvattuun majoitukseen ja avun piiriin. Jarjesto-
jen edustajat totesivat, etta he totta kai korostavat uhreille rikosprosessin tar-
keyttd, mutta moni uhri ei koe rikosprosessia mielekkaana, koska siita ei ole
heille selkeda hyotya.

Norjalaisjarjestdjen edustajien mukaan on hyvin vaikea vakuuttaa uhrit rikos-
prosessin mielekkyydesta, koska niin harva tapaus ylipaataan etenee oikeuteen
asti. Jarjeston kokemusten mukaan prosessit ovat nykydan vield aiempaa pi-
dempia, ja epatietoisuus lopputuloksesta vaikuttaa uhrien halukkuuteen osal-
listua.

Osa uhreista pelkda prosessin seurauksia. Heitd huolestuttaa mita heille ta-
pahtuu prosessin jalkeen, etenkin jos he lopulta joutuvat palaamaan kotimaa-
hansa, jossa heita hyvaksikdyttaneet rikollisjarjestot odottavat. Norjalaisjarjes-
tojen kokemuksen mukaan yhteistyo poliisin kanssa on toiminut hyvin niissa
harvoissa tapauksissa, joissa uhri on ollut halukas Idhtemaan rikosprosessiin.
Poliisi arvostaa jarjestojen tarjoamaa tukea, jota ilman uhri ei jarjeston mukaan
selvidisi pitkasta rikosprosessista. Poliisi ei kuitenkaan riittavasti tiedota proses-
sista ja sen etenemisestd. Tama epatietoisuus haittaa uhrin toipumista.
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3 Hyvat kaytannot

3.1  Anonyymi puhutus

Usea suomalaisjarjesto kertoi tekevansa yhteistyota poliisin kanssa jarjestamal-
|a anonyymeja keskusteluja uhrin ja poliisin valilla ennen kuin henkild paattaa,
haluaako tehda rikosilmoituksen asiassaan. Ns. anonyymi puhutus lahti liik-
keelle vuonna 2020 Rikosuhripaivystyksen ja Helsingin poliisilaitoksen ihmis-
kaupparyhman aloitteesta. Ajatuksena oli madaltaa rikosilmoituksen tekemisen
kynnysta. Taustalla oli myds monen uhrin pelko tekijaa kohtaan, etenkin tilan-
teissa, joissa tekija oli uhkaillut uhria vaittamalla esimerkiksi, ettei kukaan tule
uskomaan hanta ja etta tekija tuntee poliisin.

Usea jarjesto kertoi, ettd he hyddyntavat anonyymia puhutusta. Se jarjestetaan
turvallisessa ja mielellaan tutussa tilassa, esimerkiksi jarjeston toimitiloissa. Ri-
kosilmoitusta harkitseva henkild on usein hyvin epdvarma tilanteestaan. Ano-
nyymi puhutus mahdollistaa ensimmaisen kontaktin poliisiin ja auttaa myds
poliisia rakentamaan luottamusta uhriin.

Jarjestdjen mukaan poliisi saapuu paikalle siviilivaatteissa virkapuvun sijaan, ja
uhrin ei tarvitse kertoa nimeaan, tyopaikkaansa tai hyvaksikayton tekopaikkaa,
tyonantajan nimea eika muita tietoja. Jarjestdjen kokemuksen mukaan ano-
nyymi puhutus on ollut erittdin hyva tapa edistda rikosilmoitusten tekemista.
Sen avulla on myos tullut ilmi laajempia rikoskokonaisuuksia.

Keskustelussa kaydaan lapi vaihtoehtoja: mita rikosnimikkeita tapaukseen voisi
liittyd, mita seurauksia rikosilmoituksesta voi tulla, onko henkild valmis naihin,
ja mihin rikosilmoitus johtaa. Koska rikosilmoituksen seuraukset voivat olla ras-
kaat yksildlle, pohditaan naita yhdessa, ja henkild saa jarjestolta tietoa paatok-
sensa tueksi. Moni onkin uskaltanut kertoa kokemastaan ja lopulta paatynyt
tekemaan rikosilmoituksen.

Esimerkki

Turvauhka: Jarjeston edustaja kertoi anonyymista puhutuksesta, joka jarjes-
tettiin, kun hyvaksikaytto viela jatkui. Jarjesto kertoi uhreille heidan oikeuk-
sistaan ja rikosprosessista. He paattivat Iahted rikosprosessiin, ja tutkinta
alkoi siina vaiheessa, kun tyonteko viela jatkui. Poliisi suunnitteli iskun koh-

47



teeseen ja asianomistajien turvallinen poistuminen hyvaksikdytosta suun-
niteltiin yhdessa sosiaalityontekijoiden kanssa. Lisaksi asianomistajia keho-
tettiin olemaan yhteydessa, jos epailty ottaisi heihin yhteytta tutkintavan-
keuden paatyttya. Tutkintavankeuden loputtua useampi asianomistaja otti-
kin jarjestoon yhteyttad, ja jarjestd ilmoitti asiasta poliisille. Poliisi otti valit-
tomasti yhteytta epailtyjen avustajiin, ja kertoi heille, etta poliisi suhtautuu
uhkauksiin vakavasti. Taman seurauksena epaillyn yhteydenotot loppuivat.

Anonyymin puhutuksen yhteydessa on erdan jarjeston mukaan sovittu varsi-
naisen kuulemisen paivamaara ja sovittu avustajan hankkimisessa. Sama ko-
koonpano tukihenkildineen on sitten toistunut varsinaisessa kuulemisessa.
N&ita kuulemisia on joissain tapauksissa myos videoitu.

Yksi jarjesto kertoi, ettd poliisi on joissain tapauksissa kuulustellut jarjeston
edustajaa todistajana. Joissain tilanteissa poliisi on myos pyytanyt lausuntoja
jarjeston tyontekijalta trauman arviointiin, mutta tama ei ole jarjeston mukaan
kovin yleista. Jarjestot saattavat myds asianomistajan pyynnosta toimittaa po-
liisille tietoa kirjauksista, joita he ovat tapaamisissa tehneet.

Jarjestot kertoivat, ettd anonyymin puhutuksen haasteena on se, etta uhrilla
tulee lahtokohtaisesti jo olla kontakti johonkin jarjestoon. Osa jarjestdista ko-
rosti, etta eri poliisilaitoksilla suhtaudutaan anonyymiin puhutukseen eri ta-
valla. Haasteina on ollut resurssipula seka poliisiorganisaation sisdiset eriavat
kasitykset siitd, onko menettely laillinen.

Hyvana kaytantona voidaan nostaa esiin myds erdan poliisilaitoksen tapa kir-
jata uhreihin kohdistuvan epasuorat uhkaukset S-ilmoituksena, jotta ne ovat
olemassa taustatietona.

3.2 Kriisityontekijat, avustajat, tukihenkilot ja muut tukea
antavat henkilot

Keskeinen jarjestojen tarjoama tuen muoto on uhrin tukeminen rikosprosessin
aikana. Osa suomalaisjarjestoista kertoi tarjoavansa tukihenkilon, joka osal-
listuu kuulusteluihin esitutkinnan aikana sekd myds tuomioistuinkdsittelyyn.
Etenkin Rikosuhripdivystyksella on laaja tukihenkilotoiminta, jota myos muut
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jarjestot hyodyntavat. Esimerkiksi erds jarjestod kertoi omien resurssiensa olevan
rajalliset, ja niissa tilanteissa he yrittavat saada tukihenkilon RIKUsta.s

Tukihenkildt tai jarjestdjen omat tyontekijat, kuten jarjeston omat kriisityonte-
kijat, tukevat uhria monin eri tavoin. He jakavat tietoa, rauhoittelevat, tukevat
ja kannustavat. Jarjestot auttavat uhreja myos yleisessa elamanhallinnassa. Ri-
kosprosessi aiheuttaa usein stressia, jannittamistd, epatietoisuutta ja pahim-
millaan henkilon uudelleen traumatisoitumista. Kaikki tama kuormittaa uhria
ja haittaa hdnen elamanhallintaansa. Siksi monet jarjestot tarjoavat monipuo-
lista tukea, kuten auttavat arjessa, varmistavat etta henkilélla on turvallinen
majoitus ja ruokaa, kartoittavat henkilon kanssa hanen oman elamansa voi-
mavaroja, ja voivat myds auttaa suunnittelemaan esimerkiksi viikonloppuoh-
jelmaa, jottei henkild jaa yksin.

Tuen tarve voi olla pitkakestoista ja rikosprosessin eri vaiheet voivat romah-
duttaa henkildn voinnin, jolloin tuen tarve voi taas lisdantya. Monialainen yh-
teistyd on tarkeads, silla henkild voi tarvita useaa erilaista tukea. Erds jarjeston
edustaja korosti, etta keskeista on se, etta henkilo kokee, etta hanta kannatel-
laan, han on turvassa, ja hanella on ihmisia, joihin voi olla yhteydessa ja joilta
voi saada apua.

Tilanne voi olla erityisen haastava, jos henkilon oleskeluun liittyy epaselvyyk-
sid, joiden takia han epardi rikosprosessiin ryhtymista. Esimerkiksi pakkoavio-
liiton uhreilla oleskelulupa voi olla riippuvainen avioliitosta eli perhesiteests, ja
siten avioliitosta lahteminen voi vaarantaa oleskeluoikeuden. Eraan haastatel-
lun suomalaisjarjeston mukaan edella mainittu tilanne suorastaan mahdollis-
taa hyvaksikayton jatkumisen, ja jarjeston apua tarvitaan tilanteen ratkaisemi-
seksi. Jos henkilolle voidaan hakea oleskelulupaa jollain toisella perusteella, on
hanelld enemman liikkkumavaraa ja vaihtoehtoja, ja rikosilmoituksen tekeminen
tulee ylipaataan mahdolliseksi.

Vaikka jarjestoille rikosprosessi ja muut prosessit ovat arkipaivad, on tilanne
asianosaiselle usein uusi. Siksi uhrisensitiivinen, kaiken toiminnan lapileikkaa-
va nakokulma on keskeista. Kaytannossa uhrisensitiivisyys tarkoittaa eraan jar-

5 RIKUn tukihenkil6t ovat joko RIKUn ammattilaisia tai tehtavaan valittuja ja koulutettuja va-
paaehtoistyontekijditd, joita ohjataan ammatillisesti. Ks. Tukihenkild palvelupisteesta - Rikos-
uhripdivystys (riku.fi)
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jeston kertoman mukaan sita, etta jarjeston tyontekijat ovat aloitteellisia ja ak-
tiivisia eivatka odota asiakkaan omaa yhteydenottoa, vaan ovat itse asiakkaa-
seen yhteydessa.

Esimerkki

Traumatisoituneen asiakkaan kokonaisvaltainen tukeminen: Eras suoma-
laisjarjesto kertoi hyvin konkreettisesti, miten asiakasta tuetaan. Ensin huo-
lehditaan perustarpeista, kuten asumisesta, ruuasta, ja turvasta. Asiakkaalle
annetaan aikaa ja pyritdan rakentamaan luottamusta. Traumaattisen koke-
muksen takia osa ihmisista ei halua muistella ja palata kokemaansa, koska
tama voi uudelleen traumatisoida heidat. Osalle paluu nykyhetkeen tallai-
sesta muistamisesta voi olla erittdin vaikeaa. Henkiloa kuitenkin pyritdan
auttamaan jasentamadan kokemaansa. Jos muistaminen on vaikeaa, voidaan
henkildlle esimerkiksi tarjota kivi puristettavaksi kateen, jotta han tietaa,
ettd on tdssa ja nyt. Keskeistda on ldsna oleminen, henkilon “maadoittami-
nen” ja vakauttaminen, ja se, ettei henkil6a painosteta.

Rikosprosessissa tukihenkilot ja jarjestojen omat tyontekijat avaavat asiano-
mistajalle esimerkiksi prosessin kulkua. He kertovat mita avustaja tekee ja etta
poliisi kysyy samoja asioita kaikilta vastaavassa tilanteessa olevilta, ja muistut-
tavat kuulustelun aikana poliisia tauoista.

Tukihenkilon tarkeydesta on esimerkkina se, etta erds jarjesto kertoi, etta ihmis-
kauppatapauksista menestyvat parhaiten ne, joissa asianomistajalla on ollut
tukihenkild jo siind vaiheessa, kun rikosprosessi alkaa. Toisaalta toisen jarjeston
edustaja korosti, etta vaikka tukihenkilon tai avustajan lasndolo auttaa, vaatii
uhrin oikeuksien toteutuminen tukihenkildlta ja/tai avustajalta seka napak-
kuutta ettd ihmiskauppatematiikan tuntemista.

Useampi jarjestd mainitsi myos, etta he auttavat uhria Ioytamaan osaavan oi-
keusavustajan. Jarjestot pyrkivat varmistamaan, etta oikeusavustaja kirjoittaa
rikosilmoituksen ja osallistuu kuulusteluihin. Lahtokohtaisesti jarjestot pyrkivat
pysyvyyteen niin, ettd sama avustaja avustaisi koko prosessin ajan. Tama voi
usein olla vaikeaa, koska prosessit ovat niin pitkia. Myds lyhyella varoitusajalla
tulevat kuulustelut voivat vaikeuttaa sopivan avustajan loytymista. Erds jarjes-
to kertoi, ettd avustajan tarkeana tehtavana on myos avata uhrille esitutkinnan
etenemista ja uhrin/asianomistajan yleisia oikeuksia ja velvollisuuksia, kertoa
miten kuulustelu kdytannossa etenee ja keita siella on paikalla, seka pohtia yh-
dessa, vaikuttaako tulkin ja kuulustelijan sukupuoli tilanteeseen.
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Esimerkki

Tutkintapyynnot: Erds suomalaisjarjesto korosti, etta poliisin kdytannot eri
puolilla maata ovat ristiriitaisia sen suhteen, millaisia tutkintapyyntoja he
toivovat jarjestoilta. Osa toivoo tiiviita tutkintapyyntoja, joissa on mahdolli-
simman vahan tietoa, mutta riittavasti, jotta tietavat mita Iahtea tutkimaan.
Suurin osa laitoksista toivoo kuitenkin yksityiskohtaisempaa tietoa, ml. tun-
nusmerkistotekijoita. Jarjesto kuitenkin korosti, etteivat he esita johdatte-
levia kysymyksia asiakkailleen, vaan kirjaavat sen, mita asiakas sanoo, huo-
mioiden, mika on olennaista rikoksen kannalta.

Jarjestot voivat myos tukea asianomistajaa ennen kuulustelua ja oikeuden-
kayntid. Osa asianomistajista on ymmarrettavasti hyvin hermostuneita.

Yksi suomalaisjarjesto kertoi miten he valmistavat uhria kuulustelua varten:
asianomistajalle kerrotaan, etta ensin mennaan yhdessa poliisilaitokselle, siella
mennaan lapivalaisun lapi, ndytetaan henkildllisyystodistus ja niin edelleen.
Uhreja ei ohjeisteta siitd, mita heidan tulisi kuulustelussa sanoa, mutta heita
kannustetaan puhumaan totta ja valmistautumaan etukateen kirjoittamalla
esimerkiksi itselleen muistiin tarkeimmat seikat.

Uhreja kannustetaan myds olemaan yksityiskohtaisia kertomuksessaan. Eraan
jarjeston edustaja totesi, etta yksityiskohtainen kerronta voi olla eri kulttuuris-
ta tulevalle vaikeaa. Siksi hanta voidaan etukateen ohjeistaa sanomalla, etta
hanen tulee hyvin tarkasti kertoa mita hanelle tapahtunut, ja avata hanelle sit3,
mitd poliisi tastd ndakokulmasta hanelta odottaisi.

Toisen jarjeston edustaja kertoi, etta kultaisen keskitien |oytaminen on joskus
vaikeaa eli miten tukea henkil6a niin, ettd han osaa kertoa olennaiset asiat,
mutta tarina ei poliisista kuulosta harjoitetulta. Jarjeston mukaan asiakkaan
kerronnan tukemisen tulisi kuitenkin olla myos poliisin intressissa, silla naytto
on parempi, jos kerronta ei ole palasina. Silti jarjestojen nakokulmasta rikosni-
mike tai edes ihmiskaupan paljastaminen ei ole tarkein tavoite, vaan henkilon
hyvinvointi.

Esimerkki

Vapaan kerronnan tukeminen: Useampi jarjesto korosti, etta jos halutaan
ymmartda, mita henkildlle on tapahtunut, on olennaista paastaa hanet itse
aaneen kertomaan vapaasti kokemastaan ilman keskeytyksia tai kiireen
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tuntua. Silloin saattaa tulla esiin asioita tai savyja, joita ei valttamatta tule
esiin kysymys-vastaus-lahestymistavassa. Kysymykset kuten "Vastustitko
sitd? Sanoitko ettd et halua?” johtavat helposti vain vastaukseen "En.”. Sen
sijaan tulisi kysya avoimia kysymyksia, kuten "Miksi et sanonut? Jos olisit
sanonut, mita olisi tapahtunut?”. Taman tyyppiset kysymykset avaavat kult-
tuurista kontekstia ja henkilon asemaa perheessa tai yhteisdssa.

Erddn suomalaisjarjeston edustaja kertoi, etta tyontekijat yrittavat rauhoittaa
tilannetta hengitysharjoituksin ja kehollisin menetelmin. Koska hyvaksikaytto
on monelle traumaattinen kokemus, voi sen palauttaminen mieleen esitutkin-
nassa aiheuttaa kehollisia kokemuksia. Jarjeston edustaja kay asianomistajan
kanssa yhdessa lapi nama keholliset reaktiot, ja sen, ettd ne ovat normaaleja ja
vaikka ne tuntuvat pahalta, niista selvida.

Jarjeston edustaja kertoi myos, etta tarkeaa on, ettei henkilo jaa yksin kuuluste-
lun jalkeen. Hinen mukaansa monen uhrin kokemus polisin kohtaamisesta on
ollut kielteinen. Uhri on kokenut, ettd poliisi vain esittaa kysymyksia ja syyllis-
taa asianomistajaa. Siksi jarjesto korosti, etta on tarkea kayda nama kokemuk-
set ja tuntemukset yhdessa kuulustelun jalkeen lapi.

Erdan jarjeston edustaja kertoi heilld olleen vastikdan asiakas, joka oli odotta-
nut kuulemista kaksi vuotta. Toisaalta henkild oli kyennyt menemaan elamas-
sddn eteenpdin ja pystyi siten lahestymdan kokemaansa “etdisyyden paastd”,
mutta toisaalta vanhojen haavojen avaaminen oli tille henkildlle hyvin raskas-
ta. Jarjestot pyrkivat siten tukemaan asianomistajia niin, ettei prosessi uudel-

leen traumatisoisi heita.

Esimerkki

Turvallinen asuminen: Erds suomalaisjarjesto korosti turvallisen asumisen
merkitysta. Etenkin tilanteissa, joissa hyvaksikdyttdja on laheinen ihminen
ja mukana on fyysista vakivaltaa, on turvakoti tai muu turvallinen asuminen
edellytys irtaantumiselle hyvaksikdytosta. Kun henkild on fyysisesti turvas-
sa, on hanelld mahdollisuus miettia tilannettaan. Tama tosin edellyttaa, etta
turvakodissa tunnistetaan ihmiskauppa. Jarjeston edustajan mukaan osassa
turvakodeista osataan tunnistaa ihmiskaupan tunnusmerkkeja, osassa ei.
Jotkut jarjestot tarjoavat turvakodin jalkeen mahdollisuutta asua tukiasun-
nossa. Tukiasunnossa henkil6lle voidaan tarjota fyysinen etdisyys tekijaan
ja uusi sosiaalinen ymparisto, seka konkreettista tukea esimerkiksi saannal-
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listen kriisitydtapaamisten, tukihenkildn, ja kielikurssien kautta. Tuen tarve
voi olla hyvinkin intensiivinen. Haasteena on riittavan tuen puuttuminen
etenkin kuntatasolla. Kuntien palvelut ovat usein uhrin nakokulmasta liian
lyhytaikaisia ja siksi jotkut jadvat jarjestojen palvelujen piiriin pidemmaksi
aikaa, koska kunta ei onnistu I6ytamaan heille sopivaa palvelumuotoa ja
asumista. Eraan jarjeston mukaan tilanne on pahenemaan pain, ja koskee
ihmiskaupan uhrien ohella muitakin kuntalaisia, joilla on tarve niin mielen-
terveyspalveluille kuin muulle pitkdjanteiselle tuelle.

Osalla jarjestoista on omien tyontekijoidensa joukossa useita eri kielia puhuvia
henkilGita, ja ne voivat siten palvella erikielisia asiakkaita. Toiset jarjestot joutu-
vat kayttamaan tulkkeja enemman kuin toiset. Olennaista naissakin tilanteissa
on eradn jarjeston edustajan mukaan se, etta ensin rakennetaan luottamus asi-
akkaaseen esimerkiksi puhelimen kdaanndsohjelman avulla, ja vasta sen jalkeen
kutsutaan tulkki paikalle tai otetaan etayhteys tulkkiin. Tarkedaa on myos katsoa
asiakasta eika tulkkia, kun puhutaan.

Haastateltu belgialaisjarjeston edustaja kertoi, etta heidan asiakkaansa ovat
usein pelokkaita, ja siksi heille on tarkeda saada tietoa kuulustelutilanteesta
etukateen. Jarjeston tyontekija kertoo uhrille esimerkiksi, ettd osa kysymyksis-
td voi vaikuttaa epdrelevanteilta, mutta ne saattavat olla todella tarkeita. Mikali
uhri ei muista, milla lentoyhtiolla han matkusti Belgiaan, poliisi saattaa kysya
matkustamohenkildkunnan uniformujen varig, silla se voi auttaa heita paatte-
lemaan, mita kautta uhri lennatettiin maahan.

Belgialaisjarjeston edustaja myds muistuttaa asiakasta siita, etta uskottavuu-
den sailyttamiseksi on tarkeda puhua totta, mutta etta asiakkaalla on oikeus
my0s sanoa, ettei halua tai uskalla vastata. Jarjeston edustaja mainitsi hyvana
kdytantona sen, ettd heidan tyontekijansa voi olla mukana, kun poliisi kuulee
asiakasta. Uhrille henkista tukea tarjoaa jo se, etta hanen vierellaan istuu tuttu
ihminen, jota voi tarvittaessa pitaa vaikka kadesta.

Norjassa ihmiskaupan uhreilla on oikeus kolmen tunnin ilmaiseen oikeusa-
puun heti kun henkild on hakeutunut avun piiriin ja harkitsee rikosprosessiin
ryhtymista. Haastatellun norjalaisjarjeston edustajan mukaan kaikissa suurim-
missa kaupungeissa on erikoistuneita oikeusavustajia. Jos henkilo paattaa il-
moittaa kokemastaan poliisille, jatkuu oikeusapu prosessin ajan.
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Norjalaisjarjesto kertoi, etta poliisi voi myos tulla jarjeston tiloihin tekemaan
kuulustelun, etenkin jos uhri on traumatisoitunut tai muuten peloissaan. Tasta
on haastatellun norjalaisjarjeston mukaan hyvia kokemuksia, silla se lisaa
asianomistajan luottamusta poliisiin. Toinen jarjestd korosti samaa ja kertoi,
ettd kuuleminen jarjeston tiloissa on erityisen tarkeaa silloin, kun uhrin tur-
vallisuus on uhattuna, silla turvallisuus voidaan paremmin taata turvakodissa.

Haastateltu norjalaisjarjeston edustaja kertoi, etta poliisi oli todennut heille
jarjestdjen olevan tarkeitd ihmiskauppatapausten tutkinnan kannalta. Poliisi
oli arvellut, etteivat uhrit jaksaisi rikosprosessin loppuun asti ilman jarjestojen
tukea. Prosessit voivat olla hyvinkin pitkia, ja niiden lopputulos on epavarma,
mutta jarjestdjen avulla uhrit saavat asua turvakodissa ja saavat tukea trauman
kasittelyyn seka tukihenkilon, joka myds toimii kontaktina poliisiin.

Norjassa ihmiskaupan uhreille tarjottavaa apu koordinoidaan ROSA-jarjeston
kautta. Uhreille tarjotaan harkinta-aikaa, joka on avunsaannin edellytys Nor-
jassa. Jos henkild suostuu, hdnelle etsitaan turvallinen majoitus, yleensa jonkin
jarjeston yllapitamasta turvakodista. Norjassa on ihmiskauppaan erikoistuneita
turvakoteja, joista yksi on pelkastaan miespuolisille tydperdisen hyvaksikay-
ton uhreille. Asiakkaat saattavat tulla turvakotiin ja jarjestdjen puheille myds
muuta kautta: heilld voi olla kdytdannon ongelmia kuten asunnottomuutta, tai
heilla ei ole rahaa ruokaan tai puhelimeen, tai he osallistuvat jarjeston avoi-
meen ryhma-/tukitoimintaan. Konkreettisen avunannon yhteydessa voi pal-
jastua, etta kyseessa onkin haavoittuvan tilanteen ohella myds hyvaksikaytto.

Toisen norjalaisjarjeston edustaja kertoi, etta turvakodissa uhri saa tukea pro-
sessin ajan jarjeston tyontekijalta. Uhrit saattavat asua turvakodissa useita
vuosia, riippuen rikosprosessin kestosta. Turvakodissa uhreille tarjotaan yksi-
I6llista tukea, kuten apua tydnhaussa (jos henkild haluaa tehda t6ita), fyysi-
sen kunnon yllapitoa, psykososiaalista tukea, erilaisten prosessien seurantaa
(rikos- ja maassaoloprosessit), tulkkauksen varmistamista, ja muuta kadytan-
nollista tukea.

3.3 Jarjestojen ja viranomaisten valinen yhteistyo
Jarjestdjen ja poliisin valinen toimiva yhteistyo edellyttda molemminpuolista

luottamusta ja kunnioitusta. Jarjestot toimivat usein valittajana uhrin ja po-
liisin valilla ja niiden rooli on tarked etenkin haavoittuvassa asemassa olevien
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asianomistajien tilanteen ymmartamiseksi. Erityisesti pakkoavioliiton ja sek-
suaalisen hyvaksikayton uhrit hyotyvat jarjestojen lasnaolosta rikosprosessissa.
Osa jarjestoista kertoi jarjestavansa erilaisia yhteistyotapaamisia, keskusteluja
ja tutustumiskaynteja poliisille, jotta poliisin ymmarrys jarjestdjen tydsta ja hy-
vaksikayttoilmiosta paranisi. Alueelliset erot sidosryhmayhteistyossa ovat kui-
tenkin suuret.

Yksi suomalaisjarjesto kertoi esimerkin siitd, miten sen edustajat olivat osallis-
tuneet viranomaisten yhteisiin tarkastuskdynteihin. Lasna oli jarjeston ohella
ollut tarkastusviranomaisia, poliisi, seka asianomistajien avustajia. Jarjesto oli
osallistunut niin kdynnin koordinointiin kuin itse kayntiin paikan paalla ja piti
yhteistyota erinomaisena. Etukateen pidetyn yhteispalaverin ansiosta kaikkien
osallistuminen ja roolit sovittiin yhdess3, ja itse valvontatapahtuma sujui hyvin.

Haastatellun belgialaisjarjeston edustaja totesi, ettd heidan tyonsa kannalta
tarkeda on, etta Belgiassa kolmen ihmiskauppaan erikoistuneen kansalaisjar-
jeston roolit ja vastuut on maaritelty laissa ja useissa virallisissa asiakirjoissa, ja
ndihin vedoten jarjestailla on oikeus huolehtia siita, etta uhrin oikeuksia kun-
nioitetaan myos rikosprosessissa. Belgia, kuten Suomikin, on pieni maa, ja vi-
ranomaisten ja jarjestojen valista luottamusta ja yhteisty6ta sujuvoittaa myds
se, ettd toimijoita on rajallinen maara ja heista valtaosa tuntee toisensa.

Myds norjalainen jarjesto korosti, etta koska Norja on pieni maa, on jarjestojen
helppo olla yhteydessa keskeisiin tahoihin ja siten auttaa uhrien asemaa. Myo6s
yhteys esitutkintaviranomaisiin on siten suhteellisen mutkaton. Tama jarjes-
to korosti, etta he pyrkivat yllapitamaan hyvaa suhdetta poliisiin, eivatka siksi
julkisesti kritisoi poliisin toimintaa, vaan pyrkivat sen sijaan olemaan suoraan
yhteydessa poliisiin. Tama on jarjeston kokemuksen mukaan johtanut hyvaan
yhteistyohon ja tiedon jakamiseen.

Hollannin haastateltava nosti esiin hyvana kaytantona maassa alueellisesti toi-
mivat ihmiskaupan uhrien tukitoimien koordinoinnista vastaavat henkildt (care
coordinators). Uhrien on usein hoidettava monenlaisia byrokraattisia ja kdy-
tannon asioita liittyen esimerkiksi oleskelulupahakemukseen, sosiaalietuuksiin,
vakuutuksiin seka kotikunnan rekisterointiin. Koordinaattorit neuvovat uhreja
oikeiden prosessien kaynnistamisessa. He myds huolehtivat siita, ettd nama
prosessit etenevat ja ettd uhri padsee tarvitsemansa avun ja tukipalvelujen pii-
riin, seka tekevat yhteistyota koko alueellisen ihmiskaupan vastaista tyota teke-
van kentdn kanssa konkreettisiin tapauksiin liittyen. (CoMensha n.d.)
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4 Johtopaatokset

Tassa lyhyessa katsauksessa on tarkasteltu suomalaisen ja kansainvalisen jar-
jestokentan nakemyksia ihmiskaupan uhrien auttamisesta ja esitutkinnan
haasteista. Tehtdavdanannon keskiossa oli nostaa esiin kehityskohteita, joten jar-
jestojen nakemyksissa korostuvat nykytilanteen ongelmat. Samalla on tarkea
korostaa, ettd Suomessa on tapahtunut paljon kehitysta ihmiskaupan tunnis-
tamisessa, uhrien kohtaamisessa ja viranomaistoiminnassa. Suomen kaytannot
ovat itse asiassa monella tapaa edella monia verrokkimaita, etenkin jos tarkas-
tellaan pohjoismaisia naapureitamme ja tyoperdisen hyvdksikdyton torjuntaa
(ks. Jokinen, Ollus & Pekkarinen 2022).

Keskeinen kehittamiskohde liittyy laajempaan osallisuuden kokemukseen. lh-
miskaupan uhreja auttavien jarjestojen keskeinen havainto liittyy sithen, miten
ihmiskaupan uhrit kokevat tulevansa kohdatuksi ja kuulluksi. Kun poliisi koh-
telee asianomistajaa oikeudenmukaisesti ja Iahtokohtaisesti osoittaa ottavansa
hanen kertomansa vakavasti, kokee uhri tulleensa kohdatuksi.

Ne henkildt, jotka kokevat poliisin ottaneen heidan tapauksensa tosissaan, voivat
muita paremmin, oli tapauksen lopputulos mika tahansa. Olennaista on, etta he
kokevat poliisin kohdelleen heita kunnioituksella ja kuunnelleen heita aidosti.
Oikeudenmukainen kohtelu onkin jarjestjen mukaan prosessin lopputulosta tai
langettavaa tuomioita tarkeampi. Jos asianomistajan kokemus on, ettei tapaus
kiinnosta poliisia, on epaoikeudenmukaisuuden tunne paljon vahvempi.

Oikeudenmukaisen ja epdoikeudenmukaisen kohtelun kokemuksessa on kui-
tenkin lopulta kyse yksinkertaisista ja pienistakin asioista. Selkeammalla vies-
tinnalla, prosessin paremmalla suunnittelulla seka uhria kunnioittavalla ja sen-
sitiivisella kuulemisella voidaan saavuttaa parempia lopputuloksia niin inhimil-
lisesti kuin myos prosessiekonomisesti.

Ennakoitavuus ja lapinakyvyys vahentavat tutkinnan kielteisia lieveilmioita
sekd asianomistajan stressia prosessin aikana. Nailla yksinkertaisilla keinoilla
voidaan rikosprosessin aikana palauttaa edes vahan valtaa niille ihmisille, joilta
rikoksen tekijat ovat vieneet oman eldmansa hallinnan. Hallinnan tunteen pa-
lauttaminen auttaa haavoittuvaisessa asemassa olevia ihmisia uskomaan oi-
keudenmukaisuuteen ja heidan oikeuksiensa toteutumiseen suomalaisessa oi-
keusvaltiossa.
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5 Suositukset

Jarjestdjen edustajat esittivat useita toiveita poliisille esitutkinnan ja uhrien
kohtaamisen parantamiseksi seka yhteistyon vahvistamiseksi. Esitimme tassa
tahan selvitykseen perustuen kolme ylatason suositusta, jonka yhteydessa on
useampi konkreettinen ehdotus siita, miten haavoittuvassa asemassa olevia
asianomistajia tulisi kohdata ja suojata.

1. Vahvistetaan poliisin ja uhreja auttavien tahojen valista yhteistyota
valtakunnallisesti, jotta uhrien oikeudet toteutuvat yhdenvertaisesti
ja heidan ymmarryksensa prosessista voidaan turvata.

Varmistetaan laajempi yhteistyo jarjestojen ja poliisin valilla.
Poliisin tulee aiempaa enemman konsultoida uhreja auttavia
jarjestoja seka hyodyntaa niiden asiantuntemusta rikosprosessin
aikana. Poliisilla tulee olla enemman tietoa keskeisista uhreja
auttavista jarjestoista ja heidan tulee tarkemmin sopia jarjesto-
jen kanssa yhteistyosta esitutkinnan alussa.

Laajennetaan alustavat puhutukset koko maahan. Alustavat,
nimettomat puhutukset ovat uhrisensitiivinen kaytanto. Se tulee
kirjata toimintamalliksi, joka laajennetaan koko maahan.

Keskitetaan poliisin ihmiskauppatutkinta erikoistuneisiin ryh-
miin. |hmiskauppatutkinta tulee keskittaa joko ihmiskauppaan
erikoistuneisiin ryhmin tai seksuaalirikoksia ja/tai Iahisuhdevaki-
valtarikoksia tutkiville ryhmille.

2. Vahvistetaan poliisin osaamista ja ymmarrysta uhrisensitiivisesta
kohtaamisesta ja otetaan kayttoon konkreettisia keinoja varmistaa
uhrien sensitiivinen kohtaaminen.

Vakiinnutetaan uhrisensitiiviset kdytannot poliisin toimintaan
ja uhrien kohtaamiseen. Ihmiskauppatapauksia tutkivien polii-
sien tulee saada saanndllistd ja pakollista ndytt6on perustuvaa
koulutusta sensitiivisesta ja luottamusta rakentavasta kuulemi-
sesta.
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Parannetaan kuulustelujen suunnittelua ja aikataulutusta.
Poliisin tulee etukateen kertoa asianomistajalle kuulustelun ku-
lusta ja varmistaa riittavat tauot. Etenkin jos asianomistaja on
hermostunut tai kuulustelu pitka, tulee huomioida sdadanndllinen
tauotus.

* Huomioidaan tutkinnassa, etta ihmiskauppatutkinnassa on
usein olennaista selvittda tilanteiden jatkumoa, eikd fokusoida
yksittaisiin pistemaisiin tapahtumiin. Esimerkiksi pakottavan
kontrollin kehityksen ymmarrys edellyttaa usein taustan, suh-
teen kehityksen ja olosuhteiden kartoittamista. Tama edellyttaa
avoimen kerronnan tukemista ja riittdvan ajan varaamisen kuu-
lusteluja varten.

Parannetaan poliisin tietoisuutta mahdollisuudesta antaa har-
kinta-aika ilman oleskeluoikeutta maassa olevalle ihmiskaupan
uhrille.

+ Varmistetaan, etta alaikaisia ihmiskaupan asianosaisia kuulee
lasten kuulemiseen erikoistunut poliisi. Lapsia koskevissa ta-
pauksissa poliisin tulee konsultoida oikeuspsykiatrian/-psykolo-
gian yksikoita. Tulee myos varmistaa, etta mahdollinen tulkki on
erikoistunut lapsirikostutkinnassa tulkkaamiseen.

Varmistetaan, etta ns. palomuuriperiaate toteutuu kaytan-
nossa. Jos poliisi kuulee henkil6a asianomistajana, ei samaan
aikaan pida tutkia henkilon mahdollista laitonta tydskentelya tai
maassaolosadadosten rikkomista. Palomuuriperiaatetta on suosit-
tanut esim. Euroopan neuvoston alaisuudessa toimiva Euroopan
rasismin ja suvaitsemattomuuden vastainen komissio (2016)

ja ihmiskaupan vastaisen toiminnan asiantuntijaryhma GRETA
(2020), ja tarve ns. turvallisille ilmoituskaytannaille on todettu
myds EU:n uhristrategiassa 2020-2025.

3. Vahvistetaan asianosaisten osallisuutta rikosoikeusprosessissa huo-
lehtimalla ymmarrettavasta, oikea-aikaisesta ja riittavasta tiedon-
kulusta seka laadukkaasta tulkkauksesta

Varmistetaan riittdava ja selkokielinen tiedottaminen asianomis-

tajan oikeuksista. Poliisin tulee ymmarrettavalla tavalla kertoa
asianomistajalle, ettd hanella on oikeus avustajaan seka tuki-
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henkiloon. Tulee myos varmistaa, etta suojeluntarpeen arvioin-
nissa kaydaan asianomistajan kanssa lapi hanen kohtaamansa
mahdolliset turvauhat.

Parannetaan tulkkauksen laatua paremmalla suunnitelulla. Poliisin
tulee huomioida asianomistajan tulkkauksen tarve jo rikosilmoituksen
jattamisen yhteydessa ja tarvittaessa hankkia hanelle tulkki, huomioi-
den tulkin sopivuus. Poliisin tulee valmistella kuulustelut yhteistyossa
tulkin kanssa, kdyden lapi rikostutkinnan keskeisia seikkoja ja kasitteita
ja kysymysten muotoilua mahdollisimman avoimiksi, seka sopien kuin-
ka toimia, mikali kommunikaatiossa on haasteita (esim. asianomistajan
kdyttdma sana on moniselitteinen tai vaikeasti kddnnettavissa).

Varmistetaan selkedmpi ja ajantasaisempi viestinta asianosaisille:
Poliisin tulee aiempaa selkeammin ja ajantasaisemmin viestia prosessin
etenemisesta seka aikatauluarviosta. Asianomistajaa ja/tai avustajaa
tulee saanndllisesti tiedottaa prosessin etenemisesta. Myos kuulustelun
yhteydessa poliisin tulee kertoa, miten prosessi etenee ja miksi siind
saattaa kestda pitkaan. Viestinnan tulee olla selkokielista.
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POLIISI

POLIISIAMMATTIKORKEAKOULU

Tassa katsauksessa kasitellaan ihmiskaupparikosten esitutkinnan haasteita ja hyvia kaytantoja
uhrindkokulmasta. Katsausta varten on haastateltu suomalaisia ja kansainvalisia uhrien kanssa
tydskentelevid jarjestotoimijoita. Katsauksessa esitelladn myos ihmiskaupparikollisuuteen liit-
tyvia seikkoja kuten pakottavaa kontrollia, uhrisensitiivista lahestymistapaa sekd muistin lain-
alaisuuksien huomioimista tutkinnassa. Katsauksen lopussa annetaan suosituksia asianosaisten
osallisuuden vahvistamiseksi ja oikeuksien yhdenvertaiseksi toteutumiseksi. Katsauksessa ku-
vataan uhrisensitiivisia ja traumainformoituja toimintatapoja, joita eri toimijat voivat hyédyntaa
ihmiskaupparikosten esitutkinnassa.
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