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ALKUSANAT

Osallistuvan tutkimus-, kehittamis- ja innovaatio (TKI) -kumppanuuden
arviointi kehitettiin monivaiheisessa tutkimusprosessissa Metropolian
TKI-toiminnan kehittdmishankkeessa vuosina 2021-2024 Opetus- ja
kulttuuriministerion rahoituksella. Hankkeen Hytke - Kestavaa hyvin-
vointia yhdessa tutkimalla ja kehittdmalla tarkoituksena oli kehittaa
osallistuvaan TKI-kumppanuuteen perustutuvaa toimintakulttuuria
Metropoliassa ja TKI-verkostoissa kestavan hyvinvoinnin edistamiseksi.
Osallistuvan TKI-kumppanuuden arvioinnin kehittamisessa tehtiin
yhteistydta Ita-Suomen yliopiston kanssa.

Arvioinnin kehittaminen perustui usean osatutkimuksen tuloksiin.
Ensimmaisessa vaiheessa toteutettiin kirjallisuushaku ja haastattelu-
tutkimus (n=20) hanketoimijoille (n=27), joilla oli kokemusta yhteiske-
hittamisesta TKI-hankkeissa (1). Naiden tulosten perusteella kehitettiin
osallistuvan TKI-kumppanuuden kehittavan arvioinnin ensimmainen
versio. Prosessin toisessa vaiheessa arvioinnin ensimmaista versiota
pilotoitiin 13 kehittamisprojektissa Metropoliassa. Pilottitoimijat arvioi-
vat ja tuottivat kehittamisehdotuksia kyselyn (n=27) ja 12 haastattelun
(n=26) kautta. Nain tulosten avulla luotiin paranneltu versio arvioinnista,
joka esitelldan tassa julkaisussa.

Osallistuvan TKI-kumppanuuden arviointia voidaan soveltaa, muokata
ja edelleen kehittaa tilannekohtaisesti ja tarpeen mukaan. Sita voidaan
kayttaa erilaisissa TKI-ldhestymistavoissa, prosesseissa ja menetelmissa,
joissa on yhteistoimintaa.
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ARVIOINNIN TARKOITUS

Arvioinnin tarkoitus on kehittaa osallistumista mahdollistavaa ja
kumppanuusperustaista tutkimus-, kehittamis- ja innovaatioyhteis-
toimintaa. Arviointi ohjaa kuvaamaan osallistuvan TKI-kumppanuuden
ydintekijoiden toteutumista. Kuvausten perusteella tunnistetaan
onnistumisen tekijat seka vahvistamista vaativat tekijat. Arviointituloksia
voidaan hyddyntaa, kun edistetaan hyvien kaytantdjen soveltamista

ja suunnitellaan tarvittavia muutoksia yhteistoimintaa kehitettdessa.
Arvioinnin avulla toimijoilla on mahdollisuus oppia ja padsta vaikut-
tamaan yhteistoiminnan kehitykseen. Se myds vahvistaa toimijoiden
sitoutumista yhteistoimintaan. -
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ARVIOINNIN TOTEUTUS

Arviointia voivat tehda kaikki TKI-prosessiin osallistuvat toimijat - myos tuloksista hyotyvat henkilot TKI-verkostoissa.
Arvioinnin toteutuksesta huolehtii TKI-prosessista vastaava toimija, ja vastuut voidaan sopia tilannekohtaisesti.

TKI-prosessin, hankkeen tai projektin nimi:

Arvioinnin toteutuksesta vastaavan toimijan nimi:

Kehittavan arvioinnin lahtékohtana on toimijoiden aktiivinen osallistumi-
nen ja vastuullisuus yhteisesta TKl-prosessista. Arviointia voidaan kayttaa
monella tapaa ja tarkoituksenmukaisesti soveltaen. Arviointi voi toteutua
yksilo- tai ryhmaarviointina (alla vaihtoehtoja). Arviointi voi edeta myos
siten, etta ensin kukin toimija tekee yksil6llisesti arvioinnin ja taman
jalkeen arviointi tehdaan yhdessa ryhmatyoéna.

Numeroi (1-3) palloihin tapa ja jarjestys, jolla arviointi tehdaan:

O Yksiléllinen arviointi: toimijat tekevat itsendisesti arvioinnin heille
sopivalla tavalla (valitaan itse aika ja paikka).

O Yhteisollinen arviointi: toimijat keskustelevat arviointikohteista ja
-kriteereista (tarvittaessa katsovat esimerkkeja) ja taman jalkeen
tekevat yhteisen arvioinnin.

O TKl-ydinryhma (nimetaan yhdessa edustajat arviointiryhmaan) tekee
arvioinnin ja tuo tulokset muille toimijoille yhteiskeskusteluun.

Arviointi voidaan tehda TKI-prosessin kaikissa vaiheissa.
Rastita ruutuun, mika vaihe TKl-prosessissa on menossa:

suunnittelussa

yhteistoimintaa

onnistumiset ja haasteet.

Eri vaiheiden arviointituloksia voi verrata
keskenaan TKI-prosessin edetessa ja tun-

nistaa muutoksia. Arviointia ei kuitenkaan

tarvitse toteuttaa kaikissa vaiheissa, vaan
sita sovelletaan tarpeen mukaan.

ennakoiden kdynnistyvaa TKl-prosessia - auttaa yhteistoiminnan

TKI-prosessin toteutuessa - auttaa suuntamaan ja muuttamaan

TKI-prosessin paattyessa - auttaa tunnistamaan yhteistoiminnan

° °
PY Tutustu Osallistuva °
° TKI-kumppanuus °
° °
° °

julkaisuun verkossa
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ARVIOINTIKEHIKKO — KEHITTAVAN
ARVIOINNIN KOKONAISKUVA

Arviointikohteet ovat osallistuvan TKI-kump-
panuuden ydintekijat eli yhdenvertainen
osallistuminen, moninaisuuden hydédyntaminen
ja systeeminen kehkeytyminen. Kohteille on
maaritelty arviointikriteerit, jotka kuvaavat,
miten osallistuva TKI-kumppanuus toteutuu.
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ARVIOINTIASTEIKKO

Osallistuvan TKI-kumppanuuden yhteistoiminta on:

: IDUILLAAN - kdynnistymdssa tai juuri aluillaan,
tavoitteita kohti mennaan

; HYVASSA KASVUSSA - jatkuvasti kehittyvaa ja
tavoitteita saavutetaan

es, KASVUN KARJESSA - toiminta ja tulokset, tavoitteiden
O saavuttaminen, ilmentavat karkiosaamista = vahvuusalue

& KUIHTUMASSA - voidaan luopua, ei tarvetta tissa yhteydessa

. KASVUA VAUHDITETAAN - ei vield toteudu mutta on
tarkeag, joten panostetaan vahvemmin = kehittamiskohde

Arviointilomaketta taytetaan tarpeen mukaan ja soveltaen:

Voi my6s kayttaa viisiportaista numeerista asteikkoa,
jos tama palvelee paremmin arviointia:

1 Toteutuminen on aluillaan
2  Toteutuu tyydyttavasti

3 Toteutuu hyvin

4  Toteutuu erinomaisesti

5 Toteutus ilmentaa huipputasoa

Kaikkia arviointikohteita tai -kriteereja ei tarvitse tayttaa (esimerkiksi, jos ne eivat ole ajankohtaisia).
Huomioita kohtaan voidaan kirjata: arviointikeskustelun ydinkohtia, voimavaroja, mydtavaikuttavia tekijoita, estavia
tekijoita, ratkottavia asioita, erilaisia nakemyksia, osittaista toteutumista tai tieto siita, miksi kohtaa ei arvioitu.
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ARVIOINTIKOHDE:
YHDENVERTAINEN

OSALLISTUMINEN

Arvioinnin tekija(t):

ARVIOINTILOMAKE 1/3

Paivamaara:

KRITEERI

KRITEERIN KUVAUS

ESIMERKKEJA

KUVAUKSEN ARVIOINTI
ASTEIKON MUKAAN

HUOMIOITA

Kunnioittava

Toimijat arvostavat toisiaan.

Kohtaaminen on ennakkoluulotonta ja mydnteistd.
Kohtelu on reilua, oikeudenmukaista ja tasapuolista.
Tittelit tai valta-asetelmat eivét ohjaa esittdytymistd,
ryhmittymistd tilaan tai toimintaa.

Kaikkien ajatukset ja ndkemykset ovat térkeitd ja niitd
kdsitelldén yhdessd.

a0 &[] -0
o.[1 o[]

kohtaaminen:

Moninaisuutta kunnioitetaan

kohtaamalla kaikki toimijat
yksiléllisesti.

Toimijat tutustuvat toisiinsa.

Osallistuminen mahdollistetaan joustavasti huomioiden
Yksildlliset tarpeet ja toimintakyky.

Tunnistetaan erilaiset tavat ja tahti vuorovaikutuksessa.
Huomioidaan vuorovaikutuksen saavutettavuus ja
esteettémyys, esimerkiksi selked ja ymmadrrettivé
kielenkdytté.

Vuorovaikutus on avointa
yhdessd toimimiselle.

Toimijat ovat aktiivisesti ja uteliaina mukana yhteis-
toiminnassa.

Toimijat ovat avoimia oppimaan toisiltaan, jakamaan
osaamistaan ja vaikuttumaan toisten toimijoiden
asiantuntijuudesta.

o.[] o]

Vastavuoroinen
vuorovaikutus

Vuorovaikutus perustuu
luottamukseen.

.

.

Yhteishenked, innostusta ja uskoa yhdessd tekemiseen
vahvistetaan, esimerkiksi vapaamuotoisella keskustelulla ja
kiireettémdllé yhdessdololla.

Keskustelu on rakentavaa, rikastavaa ja kannustavaa.
Ristiriidoista, epdonnistumisista ja kaikista muistakin
asioista voidaan keskustella rehellisesti ja luottamuksel-
lisesti.

lImapiiri on turvallinen ja sallii epdvarmuutta ja erilaisia
néikemyksid sekd rohkaisee keskenerdisten ajatusten esille
tuomiseen.

.
& IDUILLAAN d‘. HYVASSA KASVUSSA 88" KASVUN KARJESSA @ KUIHTUMASSA @ KASVUA VAUHDITETAAN
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ARVIOINTIKOHDE:
SYSTEEMINEN

KEHKEYTYMINEN

ARVIOINTILOMAKE 2/3

KRITEERI

KRITEERIN KUVAUS

ESIMERKKEJA

KUVAUKSEN ARVIOINTI
ASTEIKON MUKAAN

HUOMIOITA

Vaikuttava

Luodaan uusia
kokonaisvaltaisia
ratkaisuja.

Tuotetaan tarpeita vastaavia uusia ratkaisuja ja
innovaatioita ilmiéléhtoisesti.

Ratkotaan kompleksisia ilmibitd, kdytdnnéssd ilmenevid
asioita ja ongelmia.

Siedetddn ja hyédynnetddn epdvarmuutta ja kesken-
erdisyyttd resurssina ja annetaan tilaa odottamattomille
uusille tuloksille ja laajeneville nédkokulmille.
Havainnollistetaan ilmiéiden osatekijéitd ja niiden vélisid
vuorovaikutussuhteita kokonaisvaltaisesti.

a0 &0
o.[] o]

kokonaisuus

Toimitaan vastuullisen
muutoksen tekijéind.

Varmistetaan tulosten ja hyvien kéytdnteiden kehittémisen
Jjatkuvuus toiminnan pédtyttyd.

Edistetdidn tulosten hyddynnettévyyttd kdytdnnossd,
jaetaan tuloksia ja materiaalia avoimesti ja helposti
saavutettavassa muodossa erilaisiin tarpeisiin vastaten.
Turvataan jatkuvaa kehitystd jatkosuunnitelmin.
Ennakoidaan tulevaisuuden tarpeita.

Tunnistetaan kokemuksia kuulluksi tulemisesta,
onnistumisista, tavoitteiden saavuttamisesta, muutoksesta
ja vaikuttamisesta.

20 w0
s.[] o]

Jaettu hyoty

Aikaansaadaan « Tunnistetaan uudet kyvyt, ja uusi osaaminen vaikuttaa
merkityksellisid tdrkeisiin asioihin. i
vaikutuksia. * Yhdessd tekeminen tuottaa voimaantumista ja hyvinvoin-
tia hyddynnettévdksi eri yhteyksiin.
* Yhdessd tekeminen tuottaa iloa, josta saa voimaa.
20 &[40

« Opitaan yhdessd uutta reflektion ja dialogin myétd. P D PY D
Mahdollistetaan * Kannustetaan jatkuvaan oppimiseen ja arviointiin.
jatkuvaa uuden * Etsitéidin aktiivisesti uusia ndkékulmia ja muodostetaan T

oppimista. syvempdd ymmdrrystd yhdessd tuotetuista tuloksista.

.
& IDUILLAAN d‘. HYVASSA KASVUSSA 88" KASVUN KARJESSA @ KUIHTUMASSA @ KASVUA VAUHDITETAAN
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ARVIOINTIKOHDE:
MONINAISUUDEN

HYODYNTAMINEN

ARVIOINTILOMAKE 3/3

KRITEERI

KRITEERIN KUVAUS

ESIMERKKEJA

KUVAUKSEN ARVIOINTI
ASTEIKON MUKAAN

HUOMIOITA

Voimavarojen

Tunnistetaan moninaisuuden
tuottama synergia.

Kutsutaan yhteistoimintaan mukaan monindkékulmai-
sesti erilaisia tahoja sekd toimijoita.

Kiinnitetddn erityistd huomiota toimijoihin, jotka yleensd
jaavit yhteistoiminnan ulkopuolelle.

Tunnistetaan moninaisen asiantuntijuuden,
ainutlaatuisen osaamisen sekd erilaisten vahvuuksien
tuottama kokonaisuus ja arvo resurssina, jota ei erikseen
toimimalla saavuteta.

a0 &[] -0
o.[1 o[]

yhdistaminen

Luodaan verkostoissa
uutta osaamista.

Rakennetaan verkostoja ja ekosysteemejd yhteisen aiheen
ddrelle.

Edistetddn vuorovaikutuksen moninaisuutta verkostoissa.
Kuvataan yhteiséllistd osaamista sekd jatkuvasti yhdessd
muodostuvaa uutta osaamista.

Varmistetaan, ettd verkostoista nouseva kollektiivinen
osaaminen hy6dynnetddn kéytdnnén toiminnassa.

Sitoudutaan yhdessd
toimimiseen.

Tunnistetaan ajatukset, tarpeet, toimintatavat ja moti-
vaation Idhteet, jotka innostavat ja edistévdt sitoutumista
yhteistoimintaan.

Rakennetaan keskindistd ymmadrrystd kollektiivisella
reflektiolla, mddritelléiin yhdessd kdsitteitd ja asioiden
merkityksid.

Tavoitteet laaditaan yhdessd.

Mahdollistetaan jaettua pddtdksentekoa ja valtaa.

s.[ ] o]

Yhteistoimijuuden
rakentaminen

Sovitaan yhdessd
toteutuksesta.

Tunnistetaan erilaiset roolit ja mahdollistetaan erilaisissa
tehtdvissd toimiminen toimijoiden voimavarojen ja
osaamisen mukaan.

Sovitaan oikeuksista ja velvollisuuksista yksiléllisten
voimavarojen mukaan ja tasapuolisuuden periaatteita
kunnioittaen.

Sovitaan yhteisistd vastuista jo omistajuudesta yhteistoi-
minnassa.

Hyédynnetddn monimuotoisia keinoja ja menetelmié
tilannekohtaisesti ja tarpeen mukaisesti.

.
& IDUILLAAN d‘. HYVASSA KASVUSSA 88" KASVUN KARJESSA @ KUIHTUMASSA @ KASVUA VAUHDITETAAN
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ARVIOINTIKEHIKKO

Kokoa taulukkoon arvioinnin tulokset.
Taulukko on taytetty esimerkkind ja tilalle
voi tayttda omat tulokset.
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TULOSTEN HYODYNTAMINEN 1/2

% Arviointitulosten hydédyntaminen ja niista keskustelu ovat luonteel-

taan dialogisia, reflektoivia, oppimista ja kehittamista edista ia seka
uutta tuottavia. Konkreettiset tehtdvdt / toimenpiteet?

Mitkd ovat vahvuuksia?

Mitd muutetaan / kehitetddn? ;

14 OSALLISTUVAN TKI-KUMPPANUUDEN KEHITTAVA ARVIOINTI
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TULOSTEN HYODYNTAMINEN 2/2

-

% Tulosten perusteella voi tehda toimintasuunnitelman esimerkiksi taulukkoon

jasentamalla: tehtavat, aikataulu, vastuut, tulokset ja seuranta.

TOIMINTASUUNNITELMA >

Aikataulu
Tehtdvat

Vastuut

/’/

Tulokset / seuranta

15
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ARVIOINNIN TEOREETTINEN PERUSTA

Arviointi kohdistuu yhteistoimintaan osallistuvassa TKI-kumppa-
nuudessa, joka muotoutuu kontekstisidonnaisesti iimiélahtoisessa
TKI-prosessissa. Osallistuvan TKI-kumppanuuden suhteen ei voida
tavoitella tehokkuuden tai kausaalisuhteiden arvioimista. (1, 2) Sen
sijaan osallistuvaa TKI-kumppanuutta voidaan arvioida systeemisen
arviointikasityksen mukaan. Tall6in arviointi kohdistuu vuorovaiku-
tukseen, yhteisvaikutuksessa tuotettuun muutokseen ja tavoitteen
mukaiseen toimintaan tietyssa ymparistossa. (3)

Osallistuvan TKI-kumppanuuden kehittavan arvioinnin:

» Tehtdvdna on Pattonia (4) mukaillen kehittaa yhteistoimintaa. Sen
tarkoituksena on prosessissa oppiminen tavoitteiden eli arviointi-
kohteiden kriteerien suuntaamana. Osallistuvan TKI-kumppanuu-
den arvioinnin kehittamisessa on hyddynnetty myds Kansallisen
koulutuksen arviointikeskuksen (5) nakemysta kehittavasta
arvioinnista ja arviointiasteikosta.

» Tavoitteena on yksildiden ja yhteiséjen voimaan-
tuminen reflektion ja dialogin kautta. Arviointii 0% °%%0,
osallistujilla on mahdollisuus vaikuttaa yhteistoi- o
minnan kehittamiseen tavoitteen suunnassa .0
Fettermanin (6) mukaan. °

LISATIETOJA LOYDAT

Hytke-hankkeen verkkosivuilta
ja Tulevaisuusvaikuttava
TKI-kumppanuus -verkko-

julkaisusta

[ J
[ ]
[ ]
Arviointikohteet ja -kriteerit on muodostettu °
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Hyvaan tulevaisuuteen suuntaava ja ilmiélahtoéinen tutkimus-,
kehittamis- ja innovaatiotoiminta (TKI) edellyttaa kehittavaa
arviointiotetta, joka ohjaa ja vauhdittaa muutosta ja yhdessa oppi-
mista. Kehittavan arvioinnin lahtékohtana on toimijoiden aktiivinen
osallistuminen ja vastuullisuus yhteisesta TKl-prosessista. Tallgin
arvioinnin vahvuutena on yhdenvertaisuus ja monimuotoisuus seka
se, etta arviointi nivotaan kiintedksi osaksi yhdessa sovitun tavoit-
teen saavuttamista.

Osallistuvan TKI-kumppanuuden kehittavan arvioinnin tarkoituksena
on kehittaa yhteistoimintaa TKI-prosessissa. Arvioinnin kohteena

on yhdenvertainen osallistuminen, moninaisuuden hyédyntaminen
ja systeeminen kehkeytyminen. Osallistuvan TKI-kumppanuuden
arviointia lahestytaan systeemisen arviointikasityksen mukaan.
Arvioinnissa ollaan tallgin kiinnostuneita vuorovaikutuksesta,
yhdessa tehtavasta muutoksesta ja tavoitteiden saavuttamisesta
toimintaymparistossa.

Arviointia voivat tehda kaikki TKI-prosessiin liittyvat toimijat, mukaan
lukien toiminnan tuloksista hydtyva TKl-verkosto. Toimijoiden
erilainen osaaminen ja kokemukset tunnistetaan TKI-toiminnan
voimavaroina. Arvioinnin tavoitteena on se, etta kaikilla toimijoilla
on mahdollisuus vaikuttaa yhteistoiminnan kehittymiseen. Kehittava
arviointi edistaa toimijoiden sitoutumista ja jaetun arvon luomista.

Osallistuvan TKI-kumppanuuden kehittava arviointi kehitettiin moni-
vaiheisessa tutkimusprosessissa Metropolia Ammattikorkeakoulussa
yhteistydssa Ita-Suomen yliopiston kanssa. Osallistuvan TKI-kump-
panuuden arviointi -julkaisu sisaltaa arvioinnin toteutuksen, ohjeet
ja teoreettisen perustan. Se tarjoaa konkreettisen arviointikehikon,
arviointilomakkeen ja toimintasuunnitelman tilannekohtaisesti
sovellettavaksi. ¢
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