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Erityissosiaaliohjaaja paikkaansa etsimassa

- Erityissosiaaliohjauksen (YAMK) ja sosiaalitydn maisterikoulutuksen
asiantuntijuuden erot YAMK-opiskelijoiden kokemana

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittda miten sosionomi (YAMK)
opiskelijat kokevat sosionomin (YAMK) ja sosiaalitydtn maisterin osaamisen ja
asiantuntijuuden tyokentalla. Lisaksi tarkoituksena oli tuoda esiin sosionomi
(YAMK) ja sosiaalityontekijan tyén eroja.

Aineistomme koostuu viidesta teemahaastattelusta. Toteutimme nelja
haastattelua Teamsin valitykselld ja yhden haastattelun
sahkopostihaastatteluna. Kaikilla haastateltavillamme oli taustalla sosionomi
(AMK) -tutkinto. Aineistossamme oli tarkeaa tuoda esiin haastateltavien omia
mielipiteitd ja nakemyksia asiantuntijuudesta ja sijoittumisesta tyokentalle.

Tulosten perusteella sosionomin (YAMK) asiantuntijuus nahtiin
kaytannonlaheisena. Sosionomi (YAMK) korostaa tydssaan vuorovaikutustaitoja
ja on lasna asiakkaan arjessa. Sosiaalityontekijoiden taas koetaan keskittyvan
enemman yhteiskunnallisiin ilmidihin ja tieteelliseen osaamiseen. Haastattelujen
tuloksissa korostui sosiaaliohjauksen ja sosiaalityon erilaiset tehtavankuvat, ja
tata eroa on myos jatkossa tarked selkeyttdd. Opinnadytetydn johtopéaatoksissa
pohdimme erityissosiaaliohjauksen tutkinnon olevan ty6elamassa viela
suhteellisen tuntematon ja tunnettavuutta olisi tarkea lisata. Haasteena ovat
erilaisten sosionomi (YAMK) nimikkeiden laajuus.
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Advanced social counsellor seeking their place

- Exploring differences in expertise between advanced social counseling
(Master of social services) and master of social sciences graduates - insights
from master of social services students

The purpose of this master thesis was to determine how Master of Social
Services students experience the competencies and expertise of Master of
Social Services and Master of Social Sciences (social worker) graduates in their
professional field.

Our material consists of five thematic interviews. We conducted four interviews
via Teams and one interview via email. In our material we highlighted the
interviewees' individual viewpoints and insights regarding expertise and their
integration into the professional field. Based on the results, the expertise of
Master of Social Services was perceived as practical-oriented. Master of Social
Services emphasizes interpersonal skills in their work and is present in the
client's everyday life. Social workers, on the other hand, are perceived to focus
more on societal phenomena and scientific expertise.

In the interview results, the distinct job descriptions of social counselling and
social work were emphasized, and it is crucial to clarify this difference further in
the future. In the conclusions of the thesis, we reflected on the relatively
unknown status of the degree in advanced social counselling in the professional
world, highlighting the importance of increasing its visibility and awareness. A
challenge lies in the breadth of various titles for Master of Social Services
graduates.

Keywords: Advanced social counselling, expertise, master of social services
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Kaytetyt lyhenteet tai sanasto
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YAMK

Ammattikorkeakoulu
Ammattikorkeakoulujen rehtorineuvosto

European Qualifications Framework: Eurooppalainen
tutkintojen viitekehys elinik&isen oppimisen

edistamiseksi
Opetus- ja kulttuuriministerio

Tutkimusryhma, jonka toiminta kohdentuu
sivistystoimen, varhaiskasvatuksen seka sosiaali- ja
terveysalan organisaatioiden raja- ja yhteispinnoilla
tapahtuvaan lapsi- ja perhepalveluiden
yhteiskehittdmiseen. Ryhma koostuu monialaisesta ja

monitieteisesta asiantuntijatiimista.
Sosiaalialan sosionomit ja ohjaajat yhdistys

Opetus- ja kulttuuriministerion (OKM) ja sosiaali- ja
terveysministerion (STM) yhteinen hanke, jonka
tarkoituksena on kehittéda sosiaali- ja terveysalan

korkeakoulutusta Suomessa

Sosiaali- ja terveysministerio

Sosiaalialan korkeakoulutettujen ammattijarjesto
Sosiaali- ja terveysalan lupa- ja valvontavirasto
Valtiotieteiden maisteri

Ylempi ammattikorkeakoulu



1 Johdanto

Opinnaytetydmme aihe perustuu valtioneuvoston sosiaali- ja terveysalan
korkeakoulutuksen kehittaminen -hankkeeseen. Opetus- ja kulttuuriministerit
seka sosiaali- ja terveysministerio ovat suunnitelleet yhteisen hankkeen, jossa
on keskitytty erityisesti sosiaali- ja terveysalan tutkintorakenteen
selkeyttdmiseen, jatkuvan oppimisen parantamiseen ja ammatillisen osaamisen
kehittamiseen. Hankkeen tavoitteena oli my0s vastata paremmin tydntekijoiden
ja tydelaman tarpeisiin ja lisata korkeakoulutuksen vetovoimaa. (Valtioneuvosto
2023, 15.) Opinnaytetydmme kannalta kiinnostava aihe on hankkeessakin oleva
tavoite arvioida ylemman ammattikorkeakoulun roolia ja rakennetta sosiaali- ja

terveysalan koulutuksessa.

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa erityissosiaaliohjauksen
sosionomi (YAMK) ja sosiaalitydon maisterikoulutuksen asiantuntijuuden eroja
sosionomi (YAMK)-opiskelijoiden kokemana. Opinnaytetydmme tarkoituksena
oli myds tuoda enemman esiin sosionomi (YAMK) erityissosiaaliohjauksen
koulutusta ja tehdé kyseista koulutusta myds tyokentalle nakyvammaksi.

Opinnaytetyo6 toteutettiin teemahaastatteluna.

Erityissosiaaliohjaus on koulutusalana uusi, silla ensimmaiset opiskelijat ovat
aloittaneet opiskelun syksylla 2020 Turun ammattikorkeakoulussa. Tasta syysta
taman koulutuksen tuomaa osaamista tulee tuoda enemman tyénantajien

tietoisuuteen.

Opinnaytety0 alkaa tietoperustan esittelylld, jossa kaydaan lapi EQF 7-tasoa
seka sosionomin (YAMK) etté sosiaalitydn maisterin koulutusta ja sen tuomaa
osaamista. Lisdksi tietoperustassa esitellaan asiantuntijuuden teoriaa seka
kaydaan lapi sosiaalialan tyollistymista ja tehtavarakennetta. Tietoperustan
esittelyn jalkeen kuvataan tutkimuksen toteuttaminen ja menetelméan valinta.
Opinnaytety0 etenee tulosten esittdmiselld, jonka jalkeen pohdintaosiossa
kdymme l&pi arvioita oman tydmme eettisyydesté ja tulosten luotettavuudesta

seka esitimme lopuksi muutaman jatkotutkimusaiheen.



2 Toimintaymparistdn ja projektiorganisaation kuvaus

Taman opinnaytetyon tilaajana on Turun ammattikorkeakoulu.
Opinnaytetydbmme on osa laajempaa opinnaytetdiden
tutkimushankekokonaisuutta. Turun ammattikorkeakoulun SIVISOTE-
tutkimusryhman ja Turun yliopiston sosiaalityon oppiaineen yhteistyona
tutkitaan sosionomi (AMK) ja sosionomi (YAMK), etta sosiaalityontekijoiksi
(VTM) opiskelevien sosiaalialan ammatti-identiteetin syntya ja tydelaman
tehtaviin suuntautumisprosessia ja valintoja opintojen aikana. Yhteisty6n
tavoitteena on jasentaa sosiaalialan korkeakoulutetun tydvoiman osaamisen
oikeaa kohdentumista seka vahvistaa koulutuksen ty6elamérelevanssia.
(Timonen-Kallio, 2023.)

Opiskelemme sosionomi (YAMK) erityissosiaaliohjauksen koulutusohjelmassa
Turun ammattikorkeakoulun Master Schoolissa. Turun ammattikorkeakoulun
Master Schoolista valmistutaan asiantuntijoiksi ja oman alan kehittajiksi ja
tyoelaman uudistajiksi. Master Schoolista valmistutaan ylempaan AMK-
tutkintoon, Master-tutkintoon. (Turku AMK 2024.)

Opinnaytetydmme taustalla on SOTEKO hanke, joka on opetus- ja
kulttuuriministerion ja sosiaali- ja terveysministerion yhteinen sosiaali- ja
terveysalan korkeakoulutuksen kehittdmishanke. Hankkeen tavoitteena on
kehittaa sosiaali- ja terveysalan tehtaviin suuntaavien alemman ja ylemman
korkeakoulututkinnon koulutusta ja niita tdydentavien koulutusten kehittaminen.
Lisaksi tavoitteena on tukea sote-uudistuksen tavoitteita vahvistamalla
osaamista ja kehittdd sote-alan koulutuksen vetovoimaa. (OKM 2021.) Taman

opinnaytetydn tavoitteena on tuottaa tietoa myos tdman hankkeen tueksi.

Taman opinnaytetydn aihe valikoitui Turun ammattikorkeakoulun omista
toimeksiannoista. Aiheen tutkimisen tarve on tunnistettu sek& Turun
ammattikorkeakoulussa ettd Turun yliopistossa. Sosiaalityon ja sosionomi
(YAMK) koulutuksen eroja on tutkittu verrattain vahan ja tutkimustietoa siita
|6ytyy niukasti. Turun ammattikorkeakoulun ja Turun yliopiston

yhteisty6projektin kautta on tehty myds pro graduja aiheeseen liittyen

Turun AMK:n opinnaytety6 | Taru Hietavuori ja Jenna Saarela
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esimerkiksi sosionomi AMK-taustaisten sosiaalitydn ammatinvalintaan. Lisaksi
oman aiheemme lisaksi omalta vuosikurssiltamme tehtiin saman aiheen tiimoilta
tutkimus sosiaalitydon maisteriopiskelijoiden kasityksista sosionomi (YAMK)
osaamisesta ja paikoista tyokentill&.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Taru Hietavuori ja Jenna Saarela
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3 Aiheeseen liittyvat aiemmat tutkimukset

Suoraan aiheeseemme liittyvaa tutkimusta ei ole viela tehty. Tutustuimme
kuitenkin kolmeen tutkimukseen, jotka liittyvat sosionomi (YAMK) sijoittumiseen

tyokentalla.

Sirppa Kinos on vaitoskirjassaan (2020) tutkinut sosionomi (YAMK) sijoittumista
tydelamaan. Tutkimuksen mukaan opiskelijoilla oli kolmen tyyppisia tavoitteita
opinnoilleen: Oman ammattitaidon kehittyminen, mahdollisuus saada omaan
tyohonsa uusia elementteja uudenlaisten tydtehtavien avulla/uusilla

asiakasryhmilla seka mahdollinen urakehitys esimerkiksi esimiehena.

Kinoksen vaitoskirjassa tulokset kertovat, etta lahes kaikki 205 opintojen
loppupuolella olevaa vastaajaa kokivat oman osaamisen kehittyneen, mutta
uraan liittyvat toiveet olivat toteutuneet heikommin. Vastauksissa tuli my6s esiin,
etta kolme neljasosaa voisi tydskennella nykyisessa tydssaan ilman YAMK-

tutkintoa.

Kinos (2015, 174.) tuo tuloksissaan esiin, etta sosionomi (YAMK) on ollut
monelle sen suorittaneille hyodyllinen valinta oman osaamisensa kehittamisen
kannalta. Tutkinnolla voitiin edistaa omia mahdollisuuksia tyéssaan esimerkiksi

tukemalla asiakkaiden hyvinvointia.

Siekkisen, Takkusen ja Ylevan opinnaytetydssa "Pitaa olla rohkea ja hakea ja
menna eteenpain” on tutkittu sosionomi (YAMK) — tutkinnon tuomaa osaamista
ja sen kaytettavyytta tydmarkkinoilla. Tutkimuksessa tuli esiin, ettd valmistuneet
pitavat esimerkiksi palkkaa ja ty6tehtavien kohtaamista ristiridassa. Palkkojen
vaihteluvali oli suuri. My6skaan kouluttautuminen ei ollut tae palkan

nousemiselle, ellei ty6tehtavat muutu vaativammaksi.

Samassa opinnaytetydssa tutkittiin myos, milla nimikkeilla ylemmasta
ammattikorkeakoulusta valmistuneet tydskentelevat. Nimikkeita oli useita
erilaisia kuten: Erityisohjaaja, sosiaaliohjaaja, suunnittelija,
erityissosiaaliohjaaja, erityisasiantuntija, koulukuraattori ja asiantuntija. Tassa

tutkimuksessa tulee huomioida, etta tutkimusjoukkona olevat opiskelijoita ovat

Turun AMK:n opinnaytety6 | Taru Hietavuori ja Jenna Saarela
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eri sosionomi (YAMK) koulutusaloista, eika esimerkiksi erityissosiaaliohjaus-

koulutusta ollut talldin vield alkanut.

Siekkisen, Takkusen ja Ylevan opinnaytetydssa tuli myos esiin, etta ylempi
ammattikorkeakoulututkinto on hyva jatke niille ammattilaisille, joita kilnnostaa
vaativammat tyotehtavat seka johtaminen. Esimiesasemassa tyoskentelevat
YAMK-tutkinnon kayneet kokivat tydskentelevansa koulutustaan vastaavassa
tydssa, kun taas ei- esimiesasemassa olevat tyontekijat kokivat tydn olevan

vaatimustasoltaan alempaa, mita koulutus olisi mahdollistanut.

Viinamaki & Pohjola ovat tehneet vuonna 2016 tutkimuksen sosionomi (ylempi
AMK) — tutkinnon suorittaneiden koulutus- ja tydmarkkina-asemasta. Tuloksissa
esitetdan, ettd sosionomi (YAMK)-tutkinnon suorittaneet tyollistyvat
monipuolisesti eri tehtaviin ja tydllistyminen on myos hyvaa. Tutkimuksen
mukaan he tyoéllistyvat julkisiin sosiaalipalveluihin, jarjestéihin, yksityiselle
sektorille, Kelaan, nuorisotydhdn seka tyohallintoon. Ammattinimikkeistéa tulee

esiin se, ettd monet tyollistyvat esimies- ja johtotehtaviin.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Taru Hietavuori ja Jenna Saarela
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4 Korkeakoulututkinnot sosiaalialalla Suomessa

Tekstissdamme kasitelladan EQF 7-tason sosiaalialan korkeakoulututkintoja, joten
kaymme ensin lapi mitd EQF ja taso 7 pitavat sisallaan. Suomessa erilaisten
tutkintojen viitekehyksena kaytetadn Euroopan parlamentin ja neuvoston
suositusten mukaan EQF-viitekehysta: European Qualifications Framework.
(Opetushallitus 2023.)

Opetushallitus listaa tasolle 7 kuuluvan seuraavia tutkintoja kuten ylemmat
korkeakoulututkinnot ja ylemmat ammattikorkeakoulututkinnot, jotka ovat
meidan opinnaytetydmme kannalta tarkeimmat tutkinnot. Tahan 7 tasoon
kuuluu myo6s esimerkiksi yliopistojen ja ammattikorkeakoulujen
erikoistumiskoulutukset, joihin voivat osallistua ylemman korkeakoulututkinnon
tai ylemman ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneet henkil6t. Samalle tasolle
sijoittuvissa tutkinnoissa tai osaamiskokonaisuuksissa voivat painottua

osaamisen eri ulottuvuudet. (Opetushallitus 2023.)

4.1 EQF 7-taso

EQF eli eurooppalainen tutkintojen viitekehys, jonka avulla pyritddn ndkemaan
erilaisten tutkintojen selkeys, vertailevuus ja siirrettavyys eri maiden valilla.
Tarkoituksena on my6s helpottaa elinikaista oppimista. EQF:ssa on yhteensa
kahdeksan eri tasoa. EQF:n kuvailee "tutkinto” termin tarkoittavan sellaista
arviointi- ja validointiprosessin virallista tulosta, minka henkil6é saa, kun
toimivaltainen elin vahvistaa sen, etta henkild on tayttanyt tietyt vaatimukset
oppimistuloksissaan. (Euroopan komissio 2019, 7.)

Suomalainen korkeakoulujarjestelma muodostuu yliopistoista ja
ammattikorkeakouluista. Yliopistoissa painotetaan tieteellista tutkimusta ja
ammattikorkeakoulut nahdaan kaytannonlaheisina ja tybelaman tarpeita
yllapitavana koulutuksena. Alla olevassa taulukossa on lueteltuna Suomen

koulutusjarjestelmén korkeakoulututkinnontasot.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Taru Hietavuori ja Jenna Saarela
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Taulukko 1. Suomen koulutusjarjestelman EQF-tasot 6—7 (mukaillen: Opetus- ja

kulttuuriministerié 2024, Suomen koulutusjarjestelma.)

Suomen koulutusjarjestelma

8 Tohtorintutkinnot, Lisensiaatin tutkinnot
Yliopistot
7 Ylemmat korkeakoulututkinnot Ylemmat amk-tutkinnot
Yliopistot Ammattikorkeakoulut
Tyokokemus + 2 vuotta
6 Alemmat korkeakoulututkinnot Ammattikorkeakoulututkinnot
Yliopistot Ammattikorkeakoulut

EQF tasot jaetaan sisall6ltaéan tieto, taito ja vastuu ja itsendisyys osioihin ja
jokaisella tasolla on omat sisaltonsa. Tiedoilla tarkoitetaan teoria- seka/tai
faktatietoja. Taidot puolestaan tarkoittavat kognitiivisia taitoja, kuten loogisen ja
intuitiivisen ja luovan ajattelun kayttoa seka kaytantdon liittyvia taitoja,
esimerkiksi katevyys ja menetelmien, materiaalien, tydkalujen ja tyovalineiden
kayttéa. Vastuulla ja itsenaisyydelld puolestaan haetaan oppijan kykya soveltaa
tietoa ja taitoa itsenaisesti seké vastuullisesti. (Euroopan komissio 2019, 18—
19.)

Alla olevassa taulukossa on koottuna eurooppalainen tutkintojen viitekehys
kymmenvuotisjuhlaesitteesta (Euroopan komissio 2019, 18-19), oppimisen
alueelle maaritellyt tasolle seitsemén seuraavat osiot: tieto, taito seka vastuu ja
itsenaisyys osiot. Viitekehyksien siséltdjen tarkoituksena on lisata

lapinakyvyytta ja siirrettavyytta.

Turun AMK:n opinnéytetyd | Taru Hietavuori ja Jenna Saarela
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Taulukko 2. EQF-taso 7 sisalttéa (Euroopan komissio 2019, 18-19.)

EQF-taso 7: Oppimisen ulottuvuudet

Tieto: Tietoa, joka on pitkalle erikoistunutta ja tietoa mika
ajattelun perustana. Tietoa mita voidaan kayttaa
tutkimuksen alan ja eri alojen valisten rajapintojen
vastaa osittain ty6- tai opintoalan huippuosaamista.
Tietoa, jota kaytetaan itsenaisen tietoihin.

Omaan alaan koskevien kysymysten kriittinen

ymmartaminen.

Taito: Erikoistuneet ongelmanratkaisutaidot, joita tarvitaan
esimerkiksi tutkimus- ja innovaatiotoiminnassa. Taitoa
|6ytaa uutta tietoa ja kehittéa menettelyitd. Taitoa
yhdistaa eri alojen tietoja keskenaan.

Vastuu ja itsenaisyys: | Ty0- ja opintoymparistéjen johtaminen ja
muuttaminen, jotka ovat monimutkaisia,
ennakoimattomia seka uusia strategioita vaativia.
Ammattialan tietojen ja kaytantdjen kartuttamisesta
vastuunottaminen.

Vastuu ryhmien strategisen suorituksen arvioinnista.

Oppimisen ulottuvuuksia voidaan hyddyntéa, kun erityyppisia tutkintoja
luokitellaan samalle tasolle. On hyva huomioida se, etté jotkut tutkinnot ovat
samalla tasolla, mutta niiden suuntautumiset saman tutkinnon sisalla saattavat
olla erilaisia. Esimerkiksi toiset tutkinnot ovat akateemisempia ja toiset

ammatillisemmin suuntautuneita. (Euroopan komissio 2019, 18-19.)

4.1 Duaalimalli
Suomalainen korkeakoulujarjestelma perustuu duaalimalliin, jossa ylempia

korkeakoulututkintoja on mahdollista suorittaa sek& ammattikorkeakouluissa

ettd yliopistoissa. Molemmat korkeakoulumuodot vastaavat tasoltaan samaa

Turun AMK:n opinnaytety6 | Taru Hietavuori ja Jenna Saarela
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EQF 7-tasoa. (Rantanen & Isopahkala-Bouret 2010, 4.) Duaalimallin on
tarkoitus vahvistaa korkeakoulujen keskindista tyonjakoa ja vastata myos
sosiaalialan laaja-alaisiin muutostarpeisiin (Opetusministerié 2007, 9).
Yliopistossa suoritettava maisteritutkinto on jo hyvin tunnettu ty6elamassa ja
tyOnantajat tietavat, mihin esimerkiksi sosiaalitydn maisterit valmistuvat. Ylempi
ammattikorkeakoulututkinto on verrattain viela tuntemattomampi ja tama luo

haasteen tuoda osaamista esiin tydelamassa.

4.2 Sosionomi (ylempi AMK)

Sosionomi (YAMK) -tutkintoa voi lahtea opiskelemaan, jos tayttaa seuraavat
kriteerit; Soveltava ammattikorkeakoulututkinto tai jokin muu soveltuva
korkeakoulututkinto seké edell& mainitun tutkinnon lisaksi vahintaan kahden
vuoden tyokokemus, jolta kyseinen korkeakoulututkinto on (Opintopolku 2024a).
Ylempi ammattikorkeakoulututkinto on suunnattu jo tyéelaméssa oleville.
Sosionomi (YAMK) -tutkinto on yhteensa 90 opintopisteen laajuinen tutkinto.
Mikali pohjalla on esimerkiksi sosionomi (AMK) tutkinto, jonka laajuus on 210
opintopistetta, valmistuttuaan ylemmasta korkeakoulusta on opintopisteita
yhteensa 300 opintopistetta. Sosiaalialan ylempi ammattikorkeakoulututkinnon
suorittaminen antaa valmiudet toimia erityisasiantuntijoina, joilla on kattava
ymmarrys sosiaalialan yhteiskunnallisesta tehtavésta ja kykenee vastaamaan
vaativiin kehittamis- ja yhteisty6haasteisiin. Tutkinnolla vahvistetaan myo6s

johtamis- ja esimiestaitoja. (Opintopolku 2024b.)

Huomioitavaa on, etta sosiaalialan ylempaan ammattikorkeakoulututkintoon voi
hakeutua muustakin kuin sosionomi (AMK) tutkinnosta. Muita tutkintoja voivat
olla esimerkiksi geronomi (AMK), sairaanhoitaja (AMK) tai yhteis6pedagogi
(AMK). Sosionomi (YAMK) tutkinnon voi suorittaa my6s opiskelemalla jotakin
muuta kuin sosiaalialalle suuntaavassa koulutusohjelmassa. Sosiaalialan AMK-
verkoston tydryhmaraportista selviaa, ettd vaihtoehtoisia opintopolkuja ovat
esimerkiksi hyvinvointiteknologian koulutusohjelma, terveyden edistamisen
koulutusohjelma tai kuntoutuksen koulutusohjelma. (Sosiaalialan AMK-

verkoston tyéryhmaraportti 2011.)

Turun AMK:n opinnaytety6 | Taru Hietavuori ja Jenna Saarela



17

Sosionomi (YAMK) — tutkinnosta valmistuneet voivat sijoittua monipuolisesti
erilaisiin asiantuntija-, kehittamis- ja johtamistehtaviin. Sosionomi (YAMK)-
tutkinnon suorittaneet ovat valmistumisen jalkeen tydllistyneet esimerkiksi
nimikkein palvelujohtaja, erityisasiantuntija, projektipaallikkd, suunnittelija,
paivakodin johtaja, kehittdmispaallikk®d, koulukuraattori, erityissosiaaliohjaaja,
vastaava ohjaaja ja sosiaaliohjaaja. (Korkeakouluista valmistuneet ty6elamassa
2023.)

Ylempi ammattikorkeakoulututkinto mahdollistaa sellaisten tydpaikkojen
hakemisen, joissa vaaditaan ylempaa korkeakoulututkintoa. Tutkinnon
suorittaminen tuottaa kelpoisuuden tehtaviin, joissa vaaditaan ylempaa
korkeakoulututkintoa, rajauksena kuitenkin ammattispesifit tehtavat, joita
koskee ja maarittad ammattihenkildlaki, esimerkiksi sosiaalitydontekija. (SOAMK
2023).

Ylemmalla ammattikorkeakoulututkinnolla on tavoitteena syventaa omaa
ammatillista osaamista ja kehittaa tutkimus- ja kehittdmistyo6taitoja. Tutkinto
mahdollistaa sosiaalialan syvemman ymmarryksen esimerkiksi
yhteiskunnallisista tehtavista. (Talentia 2024.) Sosionomi (YAMK) -tutkinnon
kompetenssit ovat sosiaalialan asiantuntijuusosaaminen, johtamisosaaminen ja
tutkimuksellinen kehittdmisosaaminen (SOAMK 2023).

Sosionomi (YAMK) voi erikoistua esimerkiksi kehittdmiseen ja johtamiseen,
lapsi- ja perhepalveluiden kehittamiseen tai erityissosiaaliohjaukseen.
Erityissosiaaliohjaus on yksi sosiaali- ja terveysalan ylemman AMK-tutkinnon
opiskeluvaihtoehdoista. Valmistuttuaan tutkintonimikkeena voi olla sosionomi
(YAMK) tai sairaanhoitaja (YAMK), mikali on suorittanut sairaanhoitaja (AMK) -
tutkinnon aikaisemmin. Koulutuksesta valmistuttuaan opiskelija saa Master-
tutkinnon eli ylemman AMK-tutkinnon, joka on samanarvoinen
osaamistasoltaan yliopistossa suoritettavan maisteritutkinnon kanssa ja antaa

saman patevyyden esimerkiksi julkiseen virkaan. (Opintopolku 2024c.)

Erityissosiaaliohjauksen erikoistumista tarjotaan talla hetkella Turun ja

Jyvaskylan ammattikorkeakouluissa. Turun ammattikorkeakoulun nettisivuilla
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Kirjoitetaan, etta erityissosiaaliohjauksen Master-koulutuksen suorittaneet
kykenevat toimimaan itsenéisesti, eettisesti ja vastuullisesti sosiaali- ja
terveysalan seka sivistystoimen ja muiden lahialojen asiantuntijatehtavissa.
Opintojen aikana syvennytaan erityisesti monialaiseen yhteistyohon,
integratiivisten palveluiden kehittamiseen, asiakaslahtoisyyteen seka

sosiaaliseen hyvinvointiin. (Turun ammattikorkeakoulu 2024.)

4.3 Sosiaalitydn maisterikoulutus

Sosiaality6ta voi opiskella Suomessa kuudessa eri yliopistossa. Sosiaalityon
kandidaatin tutkinto on laajuudeltaan 180 opintopistetta ja sen jalkeen voi
opiskella sosiaalitydbn maisterin tutkinnon, joka on 120 opintopistetta.
Kandidaatin ja maisterin tutkinto ovat yhteensa 300 opintopisteen kokonaisuus.
Sosiaalityd kuuluu yhteiskuntatieteellisen alan akateemiseen koulutukseen.
Sosiaalityd antaa patevyyden lain mukaisen ammattipatevyyden
sosiaalityontekijana tyoskentelyyn. Sosiaalityontekija on laillistettu
ammattihenkil6 ja ammatinharjoittamisoikeus haetaan Valviralta. Laillistamisen
edellytyksena on Suomessa suoritettu ylempi korkeakoulututkinto, johon
sisaltyy tai jonka lisdksi on suoritettu pddaineopinnot tai padainetta vastaavat
yliopistolliset opinnot sosiaalitydssé. (Talentia 2023a.)

Mahdollisia tutkintonimikkeita ovat yhteiskuntatieteiden maisteri tai
valtiotieteiden maisteri. Nama tutkinnot tuottavat myo6s sosiaalityontekijan
kelpoisuuden tietylla aineyhdistelmalla. Yliopistossa on mahdollista opiskella
sosiaalitieteiden maisteriohjelmassa, jossa on seitseman erilaista
opintosuuntaa. Riippuen opintojen painotuksista, esimerkiksi mikali
valtiotieteiden maisteriksi opiskellessaan valitsee sosiaalitydn opintosuunnan,
saa han valmistuessaan patevyyden tydskennella sosiaalitydntekijana.
(Opintopolku 2024d.)

Sosiaalitydn sisalloistd saadetaan sosiaalihuoltolaissa (15 §). Sosiaalityolla
tarkoitetaan asiakas- ja asiantuntijaty6ta, minka avulla rakennetaan yksilon,

esimerkiksi perheen tai yhteison tarpeita vastaava sosiaalisen tuen ja palvelujen
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kokonaisuus. Suunniteltu kokonaisuus sovitetaan yhteen erilaisten muiden
toimijoiden tarjoamanavun ja tuen kanssa. Tarkoituksena on lopuksi ohjata ja

seurata suunniteltujen tukien ja palveluiden toteutumista ja vaikuttavuutta.

Talentian sivustolla ammatit, patevyydet ja tutkinnot kirjoitetaan sosiaalityon
luonteesta. Sosiaalityd on muutosta tukevaa tyota, jonka tavoitteena on
yhdessa yksiléiden, perheiden ja yhteistjen kanssa lieventaa elamantilanteen
vaikeuksia. Tarkoituksena on vahvistaa yksildiden ja perheiden omia
voimavaroja, toimintaedellytyksia ja osallisuutta. Tavoitteena on myos edistaa

yhteisOjen sosiaalista eheyttd. (Talentia 2023b).

Sosiaalityontekijat voivat tydskennelld eri asiakkaiden ja palveluiden kanssa
kuten lasten, nuorten, aikuissosiaalityon, terveydenhuollon sosiaalityon ja
kuntoutuksen tyokentilla. Sosiaalitydssa painotetaan teoreettista ajattelua
tutkimuksellista opiskelutapaa, uuden tiedon tuottamista ja tiedon soveltamista
kaytanndssa. Sosiaalitydbn maisteriopintojen jalkeen voi halutessaan jatkaa
erikoistumiskoulutukseen ja tohtorikoulutukseen. (Opintopolku 2024e.)

4.4 Korkeakoulututkinnot opintopolussa

Ylempia ammattikorkeakoulututkintoja ja niiden esittelyita [6ytyy
opintopolku.fi:ssd. Kerdsimme alla olevaan taulukkoon/kuvaan esittelyt
erityissosiaaliohjauksesta seka sosiaalitydon maisterin korkeakoulututkinnon
esittelysta. Sosiaalialan ylempi AMK, erityissosiaaliohjaus tai sosiaalityon
maisteri eivat itsessaan ole tutkintonimikkeité, vaan koulutuksen sisalla olevia
suuntautumisvaihtoehtoja. Sosiaalialan ylempi AMK erityissosiaaliohjauksen
tutkintonimike voi olla esimerkiksi sosionomi YAMK tai sairaanhoitaja YAMK.
Sosiaalitydn maisterin tehneet ovat usein yhteiskuntatieteiden tai valtiotieteiden

maistereita, jotka ovat erikoistuneet sosiaalitybn maisterin opintoihin.

Taulukko 3. Erityissosiaaliohjauksen ja sosiaalitybn maisterin
kouluttautumisvaihtoehtojen esittely opintopolun nettisivuilla (mukaillen:
Opintopolku 2024c & 2024d.)
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Sosiaalialan ylempi AMK, erityissosiaaliohjaus  Sosiaalityon maisteri

Syvennat ja laajennat sosiaaliohjauksen osaamistasi
vaativassa asiakastyossa.

"Haluatko tehda ihmisten, perheiden ja yhteistjen parissa ty6ta, jolla
on oikeasti merkitysta? "

Verkosto-, tutkimus- ja kehittamistyén soveltamisen taitoja
sosiaalialan asiantuntija- ja kehittamistehtavissa.

"Pohditko hyvinvointiin, eriarvoisuuteen,

sosiaaliseen oikeudenmukaisuuteen tai yhteiskunnalliseen
: e N : ™ L X vaikuttamiseen liittyvia kysymyksia?"

Vahvistat sosiaalialan juridista, eettisesti ja sosiaalisesti

kestavaa seka tutkimukseen perustuvaa osaamistasi.

Vahvistat valmiuksiasi toimia asiantuntijana ja kehittajana
erilaisissa sosiaali-, terveys-, tydllisyys- ja kuntoutuspalveluiden
seka sosiaaliturvan ja rikosseuraamusalan tehtavissa.

Lisaksi perehdyt digitalisaation hyddyntamiseen osana
sosiaalipalveluja ja hankit valmiuksia yhteiskehittamiseen ja
kumppanuuksien rakentamiseen uudistuvissa ja muuttuvissa
sosiaali- ja terveysalan rakenteissa.

Master-tutkinto avaa ovia uudenlaiseen ammatilliseen
urakehitykseen. Master-tason asiantuntijoista Suomi saa lisaa
kilpailukykyista osaamista.

Opintojen aikana pureudutaan oman alan kehittamisen haasteisiin

Sosiaalityd on yhteiskuntatieteellisen alan akateeminen koulutus,
joka antaa lain mukaisen ammattipatevyyden sosiaalityontekijana
toimimiseen.

Valmistuneiden tyéllisyystilanne on erinomainen.

Sosiaalitydntekijana voit tydskennelld esimerkiksi lasten,
nuorten, perheiden ja ikaihmisten palvelujen, aikuissosiaalityon,
terveydenhuollon sosiaalityén ja kuntoutuksen parissa.

Asiakastyon ohella voit toimia monenlaisissa asiantuntija-,
kehittamis- ja johtamistehtavissa seka opetuksen ja tutkimuksen
parissa.

Sosiaalitydn opinnot antavat sinulle monipuoliset ammatilliset
valmiudet ja eettistd osaamista.

seka tulevaisuuden toimintaymparistaihin. i . L o o
Suoritat useampia opintojaksoja kaytannon sosiaalitydssa

opintojesi eri vaiheissa.

Koulutuksen myota teoreettinen ajattelu ja tutkimukselliset
taitosi kehittyvat, opit tuottamaan uutta tietoa ja soveltamaan sita
kaytannon tyossa.

Maisterin tutkinnon jalkeen voit jatkaa opintoja
erikoistumiskoulutuksessa ja tohtorikoulutuksessa.

Erityissosiaaliohjauksen koulutus painottaa monialaista yhteistyota ja
integratiivisten palveluiden kehittamisté, asiakaslahtdisyytta ja sosiaalista
hyvinvointia. Valmistuneelta erityissosiaaliohjaajalta odotetaan taitoa ja kykya
toimia itsenaisesti ja eettisesti seka vastuullisesti esimerkiksi erilaisissa sosiaali-
ja terveysalan asiantuntijatehtavisséa. (Opintopolku 2024c.)

Erityissosiaaliohjaaja kykenee kriittisesti analysoimaan yhteiskunnallisia
muutoksia ja ennakoimaan niiden sosiaalisia vaikutuksia eri asiakkaiden ja
kansalaisten arjessa. Erityissosiaaliohjaaja hyodyntaa tydskentelyssaan
erityissosiaaliohjauksen tietoperustaa ja kayttaa asiantuntijatydssaan erilaisia
sosiaaliohjauksellisia menetelmia. Erityissosiaaliohjaaja edistaa toiminnallaan
omaa ja yhteisonsa jatkuvaa oppimisista sekd osaamisen kehittymista.
(Opintopolku 2024c.)
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5 Sosiaaliohjaajan ja sosiaalitydntekijan asiantuntijuus

Sosiaalialalla tydskentely ja sosiaalialan ammatissa tydskentely vaatii usein
Valviran myontamaa lupaa. Esimerkiksi kaydysta korkeakoulututkinnosta
Valvira voi myontaa oikeuden harjoittaa sosiaalihuollon ammattia Suomessa.
Sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkilot voidaan laittaa kahteen ryhmaan:
laillistettuihin ja nimikesuojattuihin ammattihenkil6ihin. Sosiaalihuollon
laillistettuja ammattihenkil6ita ovat esimerkiksi ovat sosiaalityontekija ja

sosionomi. (Valvira 2024.)

Laissa sosiaalihuollon ammattihenkildista (817/2015) ja laissa sosiaalihuollon
ammatillisen henkiloston kelpoisuusvaatimuksissa (272/2005) maaritellaan
sosiaalihuollon henkiloston kelpoisuudet. Lain tarkoituksena on edistaa
sosiaalihuollon asiakkaan oikeuksia ja mahdollisuutta hyvaan laadukkaaseen
sosiaalihuoltoon. Myds lain sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
(812/2000) on tarkoitus edistaa asiakaslahtoista tyoskentelya ja kiinnittaa
huomiota asiakkaan hyvaan kohteluun sosiaalihuollossa. Lain on tarkoitus
varmistaa, etta sosiaalihuollon ammattilaisella on ty6hén vaadittava koulutus ja
perehtyneisyys. Nama lait tuovat esiin sosiaalitydntekijoiden ja sosionomi
(AMK) -tason tehtavarakennetta ja vastuita, mutta eivat kuitenkaan ota kantaa

sosionomi (YAMK) osaamiseen.

Sosiaalitydsta ja sosiaaliohjauksesta puhutaan usein yhdessa sosiaalialan
erilaisissa tydymparistdissa. Sosiaalialan tyén tavoitteena on yleisesti ihmisten
hyvinvoinnin lisaaminen ja sen kohteena on monesti vuorovaikutus ihmisen ja
hanen ymparistonsa valilla. Sosiaalialaa maarittaa pitkalti erilaiset lait.
Varsinainen sosiaalityd on sosiaalihuoltolain 15 §8:n mukainen sosiaalipalvelu.
Sosiaality6hon kuuluu asiakas- ja asiantuntijatyota, jonka avulla rakennetaan
yksilon, perheen tai yhteison tarpeita vastaava sosiaalisen tuen ja palvelujen
kokonaisuus. Tarkoituksena on myds seurata varsinaisen tyon toteutumista ja
vaikuttavuutta. Sosiaality6lla vahennetaan sosiaalisia ongelmia, ja tyoskentely

on suunnitelmallista ja tavoitteellista. (Kananoja ym. 2017, 27-29.)
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Sosiaaliohjauksella pyritdén asiakkaan osallisuuden lisdéamiseen, sosiaaliseen
oikeudenmukaisuuteen ja yhdenvertaisuuteen. Sosiaalihuoltolaki maarittaa
sosiaaliohjauksen yksilon, perheiden ja yhteisdjen neuvonnaksi, ohjaukseksi ja
tueksi erilaisten palvelun kaytdssa ja yhteistyodksi erilaisten tukimuotojen yhteen
tuomisessa. Tavoitteena sosiaaliohjauksessa pidetaan yksildiden ja perheiden
hyvinvoinnin ja osallistamisen edistamista. Asiakkaan mahdollisiin haasteisiin ja
ongelmiin vastataan vahvistaen asiakkaan voimavaroja, toimintakykya- ja
elamanhallintaa. Sosiaalihuoltolain méaritelmaa on tosin pidetty suppeana ja
nahty se ongelmallisena ajatellen ihmisten kasitysté sosiaaliohjauksesta.
Ammattilaisten on tarked muistaa, etta sosiaaliohjauksella itsellaan on

palveluohjausta laajempi tehtava. (Koskiluoma 10.06.2021.)

Asiantuntijuus tydelamassa tulee ilmi kokemuksen ja kaytannon kautta
yhdistettyna kaikkeen teoreettiseen tietoon, mitd on saanut opintojen kautta.
Sosiaalialalla tydskennelld&n paljon muiden sosiaalialan ammattilaisten kanssa,
jolloin asiantuntijuutta jaetaan eri ammattilaisten kesken yhdessa verkostoituen.
(Raatikainen ym. 2019, 33.)

Asiantuntijuuteen liittyy usein myds kasite professio. Asiantuntijatieto on osa
modernia professiota (Juhila 2006, 87). Sosiaalitytntekijat ovat julkisen vallan ja
organisaation edustajia, jonka perusteella lainsdadantt antaa oikeudet tehda

paatoksia ja arvioita asiakkaan elamantilanteeseen liittyen (Juhila 2006, 86).

Sosiaalitydon kansainvaliset jarjesttt uusivat sosiaalitydon kansainvalisen
maaritelman vuonna 2014, jonka perusteella Sosnet tydsti englanninkielisen
maaritelman suomenkieliseksi. Maaritelman ajatuksena on, etté sosiaalityt on
professio ja tieteenala, jonka avulla pystytddn edistamaan yhteiskunnallisia
muutoksia, kehitysta, sosiaalista yhteenkuuluvuutta seka ihmisten ja yhteisdjen
valtaistumista ja voimaantumista. Sosiaalitydssé on keskeista
oikeudenmukaisuus, ihmisoikeudet, kollektiivinen vastuu sekd moninaisuuden

kunnioittaminen. (Sosnet 2014.)
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5.1 Sosiaaliohjaajan ammatillinen osaaminen

Sosiaaliohjauksella tarkoitetaan sosiaalihuoltolain (2014,16 8) mukaan sellaista
palvelua, jossa tarjotaan yksildille, perheille ja yhteiséille neuvontaa ja ohjausta.
Taman liséksi tarjotaan tukea, kuinka kaytetaan erilaisia palveluja seka
autetaan yhteistydvoimin eri tukimuotojen yhteensovittamisessa. Tavoitteena
ohjauksessa on lisata yksildiden ja heidan perheensa hyvinvointia ja

osallisuuden edistamista vahvistamalla elaméanhallintaa ja toimintakykya.

Sosiaaliohjausta voidaan pitda tyokaytantona missa on mukana esimeriksi
seuraavat perusperiaatteet: Asiakaslahtoisyys, suunnitelmallisuus,
prosessinomaisuus ja palveluohjaus. Mukana on usein sosiaalityon teoriaa.
Sosiaaliohjauksen tarve on lisaantynyt palvelujarjestelmien muuttaessa
muotoaan ja ohjauksellinen ty6 on kasvanut sosiaalialalla. (Raatikainen ym.
2019, 122))

Mita eroa sosiaaliohjaajan ja erityissosiaaliohjaajan asiakastydssa kaytannossa
on? Diakonia ammattikorkeakoulun julkaisussa "Sosiaaliohjauksen tekijat ja
tehtavat” pohditaan, kuinka sosiaaliohjaajan ja erityissosiaaliohjaajan
asiakastyon tehtavat eivat erityisemmin eroa toinen toisestaan.
Erityissosiaaliohjaajan nahtiin voivan tydskennelld esimerkiksi paljon tukea
tarvitsevien asiakkaiden kanssa. Kummatkin, seka sosiaaliohjaaja etta
erityissosiaaliohjaaja tyoskentelevat asiakasrajapinnassa. Julkaisussa todetaan,
ettd sosiaaliohjaajan ja erityissosiaaliohjaajan tyotehtavien kuvaukset tulisi olla

selkeampia. (Helminen 2022, 5.)

5.2 Sosiaalialan tyollistyminen, tydelamavastaavuus ja tehtavarakenne

Jos verrataan Suomea ja muita maita ajatellen sosiaalityén maisterikoulutusta
ja sen kelpoisuuksia tydelamé&an; Suomessa vain yliopistosta saatu sosiaalityon
maisterikoulutus antaa kelpoisuuden sosiaalitydntekijan tehtavaan, vaikka
sosiaalialalla koulutusta saa maisteritasolla (EQF7) kahdesta eri

korkeakoulusta. Tilanne vaihtelee maittain, ja esimerkiksi Saksassa
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korkeakoulusta valmistuneet saavat valmiuksia toimia sosiaalitytntekijana

koulutuksella, mika Suomessa ei riitéa. (Matthies 2011, 95.)

Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen yhtena antina pidetadn laadukasta
ohjausosaamista ja siihen liittyvaa asiantuntijuutta. Blogissa Counseling vs
Social work (10.4.2022), kirjoitetaan, etta ohjaajien ja sosiaalityontekijoiden
tyollisyysnakymat tulevaisuudessa ovat lupaavia, silla molempien
tydllisyystilanteiden uskotaan jatkavan kasvuaan. Molemmat ammattilaiset ovat
tarkeitd; Sosiaalitydn ammattilaiset ndhdaan auttamassa ihmisia saamaan
erilaisia palveluita, kuten asumisapua, kun taas ohjaajat auttavat asiakkaita
selviytym&an omassa arjessaan. Molempien ammattilaisten tavoitteena on
auttaa ja tukea ihmisia heidan arjessaan. Suurin ero ohjaajan ja
sosiaalityontekijan valilla nakyy lahestymistavassa tydskentelyyn ja siina, miten

he toimivat asiakkaiden kanssa.

Etsimme toissa.fi — sivuston kautta mihin erityissosiaaliohjaajat voivat tyollistya,
mutta haku ei tuottanut yhtakaan tulosta. Sosionomi (YAMK) — haulla I0ytyi
kuitenkin tyollistyneista myos erityissosiaaliohjaaja — nimikkeella tyéskentelevia.

Sivulta ei selvinnyt tarkemmin, mihin kyseiset henkilét ovat tydllistyneet.

Tilastokeskus on luonnehtinut sosiaalialan erityisasiantuntijan tyota seuraavalla
tavalla: Sosiaalialan erityisasiantuntijat suunnittelevat ja kehittavat sosiaalitointa
tydskennellessaan asiantuntijatehtavissa. Erityisasiantuntijat vastaavat oman
tydskentely alueensa suunnittelusta ja sen kehittdmisesta. Erityisasiantuntijan
tehtaviin kuuluu tutkia asiakkaan tai yhteistssa olevaa tilannetta seka tunnistaa
siina ilmenevat tai ennakoitavissa olevat sosiaaliset ongelmat ja riskitekijat.
Erityisasiantuntijat selvittdvat yhdessa asiakkaan kanssa ongelmien erilaiset
ratkaisuvaihtoehdot, mahdolliset tukitoimet ja tarpeelliset palvelut.
(Ammattiluokitus 2010.)

Ammattiluokitus luettelee esimerkkeiné sosiaalialan erityisasiantuntijoiksi
sosiaalityontekija, sosiaalialan suunnittelija, koulukuraattori, lastenvalvoja ja

kunnan sosiaalisihteeri. Erityisasiantuntijoilla on usein yliopistossa suoritettu
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ylempi ammattikorkeakoulututkinto. (Korkeakouluista valmistuneet tydelamassa
2023.)

Sosiaalialan ty6lle maaritellaan tarkat rajat suoritettujen tutkintojen
patevyysvaatimusten perusteella. Ammatillista osaamista pystytaan
maarittAmaan esimerkiksi tietojen, taitojen ja asenteiden eri kokonaisuudeksi,
jota jokainen ammattilainen kayttaa tydssaan tavoitteiden saavuttamiseksi
(Mulder 2014, 3).

Sosionomi (YAMK) -tutkinnon tyémarkkina-asemaa luonnehtii edelleen vahvasti
joko osaamista ylittavan tai alittavan tehtavien suorittaminen. Ammatillinen
profiili on edelleen epaselva, kun taas yliopistosta valmistuneiden
sosiaalityontekijoiden osaamisprofiili on usein selkedmpi. (Saari & Viinamaki
2012, 99-102.)

5.3 Korkeakoulututkintojen asiantuntijuus

Korkeakouluissa opiskelijat perehtyvét erityisesti tiettyyn alaan ja heista tulee
omien alojensa asiantuntijoita. Asiantuntijuus nahdaéan monen tekijan summa,
ja yksi osa siitd on oman alansa hyva tunteminen ja hallitseminen.
Ammattilaisuus pitaa sisallaéan erilaiset osaamiset ja taidot, mita yksilé haluaa
myo6s naiden kayton lisdksi kehittaa. Yksildiden asiantuntijuuden saavuttaminen
on riippuvainen tydntekijan omista ammatillisista tavoitteista seka motivaatiosta.
Asiantuntijuuden voidaan ajatella yhdistavan teoreettisen tiedon ja kaytannon
kokemuksen. (Raatikainen ym. 2019, 33.)

Sosiaalialalla toimitaan ja tehdaan toita ihmisten kanssa. Sosiaalialalla pidetaan
tarkeana arvopohjaa, jossa lahtokohtana on ihmisten kunnioittaminen ja
yhteiskunnallinen oikeudenmukaisuus. Esimerkiksi ammattikorkeakouluista
valmistuneet ndhdaan ihmisten arjen asiantuntijoina ja tukijoina elaman
erilaisissa tapahtumissa. Sosiaalialan tygssa tarvitaan monipuolista
tietoperustaa sek& monipuolista kdytannon osaamista. Erityisosaamista
omaavat tyontekijat pyrkivat loytamaan omansa tyonsa ja hoitamaan omaa

aluettaan erityisasiantuntemuksensa mukaan. Sosiaalialla ratkotaan
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monenlaisia ongelmia, jotka voivat liittya erilaisiin yhteiskunnallisiin rakenteisiin

ja hyvinvointiyhteiskuntaan. (Janhonen & Vanhanen-Nuutinen 2005, 13.)

Asiantuntijuuden kehittymiseen on nahty vaikuttavan koulutuksen kautta tuleva
osaaminen, mutta myos tyokokemuksen kautta syntyva ja koko ajan kehittyva
kaytannollinen toimintakyky seké varmuus. Asiantuntijuus ndhdaan ilmiona,
joka on moniulotteinen ja siind nakyy asiaankuuluva tietamys,
tilannesidonnaisuus, kykya toimia hetkessa ja tahan kaikkeen yhdistaen
luottamuksen ja varmuuden omaan tyéskentelyyn. (Rouhiainen-Valo ym. 2010,
25))

Asiantuntijuus koostuu yhdeksasta eri osa-alueesta, jotka nakyvéan asiantuntijan
tavassa tyoskennella ja asiantuntijuudessa korostuu myds jatkuva oppiminen ja
opettaminen. (Heillman 2022, 286.)

Opettaminen
&
Oppiminen

Itsensa
johtaminen

Verkostoissa Innovointi
toimiminen

Kuvio 1. Asiantuntijuuden osa-alueet. (Heillman 2022, 286.)
Sosiaalialan asiantuntijaosaaminen voidaan ndhd& geneerisené prosessina,

jossa yhdistyy sosionomi (AMK) -tutkinnosta tuttuja kompetensseja, kuten

esimerkiksi asiakastybosaaminen. Ylempien ammattikorkeakoulututkintojen
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tarkoitus on syventda ammattikorkeakoulututkinnossa saatua osaamista. Yksi
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon tavoitteista on sosiaalialan
asiantuntijuuden kehittyminen. Sosionomi (YAMK) asiantuntijaosaamiseksi
luetaan itsenainen tydskentely sosiaalialan vaativissa asiantuntijatehtavissa ja
sen lisdksi kansaisvalinen yhteistydverkostotoiminta. Ylemman
ammattikorkeakoulun kdyneeltd sosionomilta vaaditaan syvallisempaa
yhteiskunnallista osaamista sekd hyvaa asiakastydskentelyn hallintaa.
Yhteiskunnallinen osaaminen pitaa sisallaan yhteiskunnallisen analyysitaidon,
mika merkitsee kykya analysoida yhteiskunnallisia ja globaaleja muutoksia seka

niiden sosiaaliasia vaikutuksia. (Rouhiainen-Valo ym. 2010, 24.)

Rouhiainen-Valo ja kumppanit "Kompetenssit sosionomien AMK ja ylempi AMK
ydinosaamisen avaajina” (2010) kertovat asiantuntijaosaamisen sosionomi
(YAMK) osalta kattavan ainakin seuraavia asioita: Sosionomi (YAMK) kykenee
tydssaan kriittisesti analysoimaan erilaisia yhteiskunnallisia ja globaaleja
muutoksia sek& osaa ennakoida niiden mahdollisia sosiaalisia vaikutuksia.
Asiantuntijaosaamiseen liittyy myos kyky suunnitella, johtaa ja arvioida erilaisia
asiakasprosesseja ja tehda niiden pohjalta ja vaikutuksista kokonaisarviointia.
Sosionomi (YAMK) osaa hyodyntaa tydssaan sosiaalialan erityisosaamista
vastaavia kasitteita ja hallita niiden kayttoa. Lisaksi osaamiseen kuuluu erilaisia
tydorientaatioita sekd menetelmia. Sosionomi (YAMK) pystyy tydskentelemaan
itsendisesti vaativissa asiantuntijatehtavissa sosiaalialalla seka pystyy

toimimaan kansainvalisissa yhteistyoverkostoissa.

Osaamisen kasite voidaan maaritella monella eri tapaa. Suomessa kaytetaan
yleisimmin kasitteitd osaaminen, kvalifikaatio, kompetenssi, patevyys ja tiedot ja
taidot. (Rouhiainen-Valo ym. 2010, 10.) Sosiaalialan ty6lle maaritellaan tarkat
rajat suoritettujen tutkintojen patevyysvaatimusten perusteella. Ammatillista
osaamista voidaan maarittaa tietojen, taitojen ja asenteiden eri
kokonaisuudeksi, jota jokainen ammattilainen kayttaa tyossaan tavoitteiden
saavuttamiseksi. (Mulder 2014, 3.)
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5.4 Pohdintaa asiantuntijuuden eroista

Sosionomin (YAMK) ja sosiaalitydbn maisterin osaamisen eroja tulee jo
koulutuksen tuomista eroista. Emme kuitenkaan halua ajatella tutkintojen valille
suurta kuilua, vaan tuoda sosiaalialan asiantuntijoita yhteen ja saada
yhteisty6sta mahdollisimman toimivaa. Kuten aikaisemmin tydssdmme
kirjoitimme, esimerkiksi sosiaalitydn maisterit ovat opintojensa aikana tehneet
enemman opintoja esimerkiksi liittyen hallinnollisiin ja tutkimustoimintaan.
Sosionomi (YAMK) tuo asiantuntijuutta ja kykya ratkoa tilanteita
ohjausosaamisen avulla. Yhteisty6 naiden kahden ammatin valilla olisi
mielestdmme tarkead, silla erilaiset toisiaan taydentavat tyoparit, sosionomi
(YAMK) ja sosiaalitydbn maisteri voisivat hyotyd suuresti toistensa osaamisesta

ja nain saada parhaan mahdollisen lopputuloksen myds asiakkaan kannalta.

Osaaminen syntyy ja muotoutuu jokaisen omassa toimintaymparistossa,
parhaimmassa tapauksessa yhdessa erilaisten tiimien ja ryhmien kanssa.
Payne on kirjoittanut teoksessaan “How to use social work theory in practise”
siitd, etta sosiaalityd koostuu hdnen mielestaan kolmesta eri osa-alueesta, joita
tyontekijat kayttavat tydssaan. Osa-alueet ovat: Sosiaalityon teoria, sosiaalitytn

periaatteet ja sosiaalitydn harjoittaminen (Payne 2020, 2.)

Haluamme tuoda esille YAMK — koulutuksen osaamista ja mahdollisuuksia
vaikuttaa tybelamassa. Ajattelemme, etté maisteriksi valmistuneita arvostetaan
enemman kuin YAMK-tutkinnon suorittaneita. Tah&n haluamme saada
muutosta. Suomessa yliopistotason tutkintoja on arvostettu erittdin korkealle ja
taman vuoksi yliopistotutkintoa arvostetaan myds tydmaailmassa. Taman
huomaa my06s usein siita, etta tiedostellaan jatko-opiskeluaikeista mahdollisesti
viela yliopistossa ylemméan ammattikorkeakoulun suorittamisen jalkeen.
Molemmat tutkinnot ovat tarpeellisia sosiaalialalla, mutta on hyva huomioida,
ettd osaaminen painottuu kummassakin koulutuksessa hieman eri asioihin ja

my0ds osaaminen on erilaista tyokentalla.

Turun ammattikorkeakoulussa jarjestettiin urailtapaiva 23.4.2023. Urapaivassa

puhuttiin sosionomin (YAMK) urakehityksestd. Ammattikorkeakoulut ovat
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tarttuneet siihen, ettd uraseurantojen perusteella on tehty havaintoja, etta
sosiaali- ja terveysalan YAMK-tutkintojen arvostus ja tunnettavuus eivat ole
korkealla tasolla. Yksi mahdollisuus tunnettavuuden lisdamiseksi on ylemman
ammattikorkeakoulun opinnaytety6t. Kun opinnaytetyot saavat ansaitsemansa
huomion ja tuloksia levitetaan tyénantajien keskuudessa, voi tata kautta myos

arvostus kasvaa. (Jokela 2024.)

Haasteena on tydtehtavien ja nimikkeiden epamaaraisyys ja epatarkkuus, joka
voi luoda epéatasa-arvoa eri ammattiryhmien valille. Tama luo haasteita myos
asiantuntijuuden syntymiselle, koska oma tyokentta saattaa olla hyvin
hajanainen ja selkeda tyonkuvaa ei ole.
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6 Tutkimuksen toteuttaminen

Opinnaytetydmme tekeminen alkoi vuoden 2022 syksylla aiheen valinnalla.
Tyon tekeminen on siité lahtien mennyt tasaisesti eteenpéin vuoden 2024

kevaaseen asti.

Aikataulu TURKU AMK
SYKSY 2022 KEVAT 2023 SYKSY 2023 KEVAT 2024
- Aiheen valinta - Opinnaytetydn - Teorian - Haastateltavien
- ldeapaperin esitys suunnitelman palautus kirjoittaminen etsiminen
8.2 - Haastatteluiden - Haastattelujen
- Esitysseminaari 15.2 ja toteutus toteutus
10.5. - Haastateltavien - Tyon viimeistely
- Palaveri etsiminen - KV-seminaari
vhteistyokumppaneiden - Vastausten koonti - Esittaminen ja
kanssa 30.5. ja analysointi julkaisu
- Teoriapohjan etsimista - Opinndytetyén - Kypsyysnayte
- Haastattelukysymysten kirjottamista
pohdinta

- Potentiaalisten
haastateltavien etsiminen

Kuva 1. Opinnaytetydn aikataulu.

Teimme opinnaytetydémme ylemman ammattikorkeakoulututkinnon kahden
vuoden aikarajan puitteissa, mika oli myds meidan oma tavoitteemme.
Seuraavassa luvussa kdymme tarkemmin |&pi tutkimusta ja siihen liittyvaa

tydskentelya.

6.1 Tutkimuksen tavoite ja tutkimuskysymykset

Tutkimuksen tavoitteena oli tuoda nakyvaksi erityissosiaaliohjaus (YAMK)
koulutusalaa ja tata kautta nostaa sosionomi (YAMK) koulutuksen imagoa.
Lisaksi tavoitteena on tehda nakyvéksi sosiaalityon maisterikoulutuksen ja
erityissosiaaliohjaaja (YAMK) ammatillisuuden eroja. Opinnaytetyon
tarkoituksena oli tuottaa tietoa naiden kahden koulutusalan mahdollisuuksista ja
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eroista niin opiskelijoille kuin tyéelamankin toimijoille. Opinnaytetyon tuotoksena

syntyi kirjallinen raportti.

Opinnaytetyétamme on ohjannut kaksi paatutkimuskysymysta.
Opinnaytetydmme tarkoituksena oli tuottaa tietoa kahden erilaisen koulutuksen
tuomasta osaamisesta ja asiantuntijuudesta seka myos naiden kahden

ammattiryhman osaamisen eroista.
Tutkimuskysymyksemme olivat:

1) Millaisena sosionomi (YAMK) opiskelijat ndkevat erityissosiaaliohjaajan

(YAMK) ja sosiaalitybn maisterin osaamisen ja asiantuntijuuden?

2) Miten sosionomin (YAMK) ja sosiaalitydn maisterin tyotehtavat eroavat
toisistaan opiskelijoiden kokemana?

6.2 Aineiston keraaminen

Opinnaytetyo toteutettiin kvalitatiivisena eli laadullisena tutkimuksena.
Kvalitatiivisen tutkimuksen on tarkoitus luoda selkeé ja kokonaisvaltainen kuva

haastateltavien kokemuksista (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2007, 157-160).

Lahdimme tavoittelemaan haastateltavia eri kanavien kautta syksylla 2023.
Lahetimme haastattelukutsun sahkdpostilla opinnaytetydbmme ohjaajalle, joka
valitti kutsun eteenpdain Turun ammattikorkeakoulun erityissosiaaliohjauksen
opiskelijoille. Rajasimme pois syksylla 2022 aloittaneiden ryhman, johon myo6s
itse kuulumme. Lisdksi haastattelukutsu laitettiin sédhkdpostilla myés Jyvaskylan
ammattikorkeakoulun opettajalle, joka jakoi kutsua eteenpéain heidan koulunsa
erityissosiaaliohjauksen opiskelijoille. Haastattelukutsun liséksi mainostimme
opinnaytetyotamme Turun ammattikorkeakoulun ja Jyvéaskylan
ammattikorkeakoulun yhteisessa verkkoseminaaripaivassa, johon osallistui
kummankin koulun erityissosiaaliohjauksen opiskelijoita. L&hestyimme
muutamaa potentiaalista haastateltavaa myods suoralla yhteydenotolla
sahkopostitse.
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Liséksi etsimme haastateltavia Facebookin sosionomi (YAMK) uraverkosto-
ryhman kautta seka osallistuimme Sola ry:n "mita kuuluu sosionomi (YAMK)” —
Teams -keskusteluun, missa esittelimme omaa aihettamme ja kerroimme

tarvitsevamme haastateltavia.

Tutkimukseemme osallistui lopulta viisi haastateltavaa. Nelja haastatteluista
toteutettiin Teams-haastatteluna ja yksi sdhkdpostihaastatteluna.
Haastateltavien saaminen osoittautui yllattdvan haastavaksi ja taman vuoksi
muutimme taktiikkaa haastatteluiden saamiseksi. Ajattelimme, etta
sahkopostihaastatteluiden saaminen olisi helpompaa, mutta tama ei lopulta
tuottanut kuin yhden haastateltavan lisaa.

Haastateltaville lIahetettiin haastattelurunko muutamaa péivaa ennen
haastattelua. Nain haastateltaville annettiin mahdollisuus tutustua kysymyksiin
jo etukateen ennen haastattelua. Ennen haastattelua pyysimme kirjallisen
suostumuksen haastatteluun, jossa kerroimme myo6s haastattelun
aanittamisesta. Haastateltaville kerrottiin myds haastatteluaineiston
tuhoamisesta prosessin jalkeen. Suostumuslomake on osa onnistunutta
tutkimusta ja tutkimusetiikkaa, silla se luo eettisen perustan haastattelujen

tekemiselle (Aineistohallinnan kasikirja 2024).

Haastattelut toteutettiin joulukuussa 2023, tammikuussa 2024 ja maaliskuussa
2024. Liséksi saimme yhden sahkodpostihaastattelun viela huhtikuussa 2024.
Valitsimme etdhaastattelun, silla se mahdollisti ympari Suomea tapahtuvat
haastattelut helpommin kuin paikan paalle matkustaminen. Teams-
haastatteluihin sovittiin ajankohta, jolloin kokous pidettiin ja kokouksen aikana
kysyttiin, haluaako haastateltava pitdd kameran paalla haastattelun ajan.
Kaikissa haastatteluissa kaikilla osanottajilla oli kamerat paalla koko
haastattelun ajan. Teamsissa tehtavat haastattelut nauhoitettiin ja tallennettiin
tietokoneelle. Laitoimme myds molemmat omista puhelimistamme
aanitallennuksen paalle varmistaaksemme, etté haastattelut varmasti

tallentuvat.
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Haastatteluiden kestot vaihtelivat 20—30 minuutin valilla, mika oli vdhemman
mit& olimme alun perin ajatelleet. Olimme alun perin varanneet haastatteluihin

aikaa 30—60 minuuttia.

Sahkdopostitse tapahtuva haastattelu oli meidan viimeinen yrityksemme saada
viela lisdd haastateltavia ja tarkeita vastauksia opinndytetybhémme. Saimme

yhden sahkopostivastauksen ja lahestyimme opiskelijoita samalla tavalla kuin
Teams-haastattelun kohdalla. Lahetimme haastattelukutsun ja kysymykset

sahkopostitse.

Sahkdpostia voidaan hyddyntéaa laadullisen tutkimuksessa, kun haetaan
sahkopostitse tietoa. Suositus on, ettéa kaytetaan lyhyita ja avoimia kysymyksia.
Menetelma sopii rajatulle ryhmalle seka tarkalle kysymysten asettelulle.
Sahkopostihaastatteluiden hyvana puolena pidetaan sita, etta se voidaan jakaa
suureelle maaralle haastateltavia ja vastaukset tulevat kirjallisessa muodossa.
Sahkopostikyselyjen haasteena on se, ettei siind muodosta samanlaista
vuorovaikutusta kuin kasvokkain tapahtuvassa haastattelussa. (Kylma &
Juvakka 2007, 104.)

Lisdksi ndemme oleellisena mainita, etta haastatteluiden tarkoitus oli saada
mielipiteitd YAMK-opiskelijoilta, mutta yksi haastateltavista oli jo valmistunut ja
oli tybelamassa. Saimme kayttokelpoista materiaalia kuitenkin myos jo

valmistuneelta.

6.3 Teemahaastattelu

Valitsimme tutkimuksemme aineistonkeruumenetelmaksi puolistrukturoidun
teemahaastattelun. Puolistrukturoidulle haastattelulle on tyypillista, etta
kysymykset ja niiden muoto on sama kaikille, ja haastateltavat voivat vastata
omin sanoin ilman valmiita vastausehtoja. Talle menetelmalle on myds
tavallista, ettd jokin haastattelun ndkdkulma on valmiiksi valittu. Tekemissamme
teemahaastatteluissa voi nahda myos strukturoidun haastattelun piirteita, silla
teemojen alle tehdyt kysymykset olivat melko sanatarkkoja (Hirsjarvi & Hurme

2008, 34). Teemahaastattelua kaytetadn tavallisesti silloin, kun tutkija haluaa
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saada tietoa haastateltavan ajatuksista, kokemuksista seka tunteista.
Haastattelutilanteet ovat ennalta suunniteltuja ja tutkija on ottanut selvaa

omasta aiheestaan. (Hirsjarvi & Hurme, 2022, 79-80.)

Haastattelulla tutkija muodostaa haastattelijan vastausten perusteella
kasityksen haastateltavan henkilokohtaisista kokemuksista, tunteista ja
kasityksista. Haastattelussa tutkimuksen tiedonkeruutapa on kysya mielipiteita
tutkimuksen kohteista ja saada tata kautta sanallisia vastauksia aiheeseen.
(Hirsjarvi & Hurme, 2022, 71.)

Haastattelu on joustava menetelma, jota hyddynnetdan monissa erilaisissa
tutkimuksissa. Haastattelun kayton etuja ja haittoja on monia. Haastattelu
mahdollistaa haastateltavan omasanaisen ja vapaan kerronnan aiheeseen.
Haastattelua pidetaan hyvana menetelmana silloin, kun haasteltavana on
aihepiiri, josta on vahan tietoa. Haastattelun haasteina voidaan pitaa itse
haastattelijan roolia, menetelman aikaavievyytta seka vapaamuotoisten tulosten
analysointia. (Hirsjarvi & Hurme 2022, 58-59.)

Teemahaastattelu muodostettiin eri teemojen ymparille. Haastattelurunko
koostui kolmesta isommasta teemasta: Sosionomin (YAMK) sijoittuminen
tyokentalle, sosionomin (YAMK) ja sosiaalitybn maisterin erot ja asiantuntijuus.
Taman lisaksi kysyimme hieman taustatietoja ja lopuksi annoimme

mahdollisuuden kertoa vield mita aiheesta olisi muuta sanottavaa.

Puolistrukturoidun teemahaastattelun turvin pystyimme muuttamaan
kysymysten sanamuotoa ja myds kysymysten jarjestysta, silti kysymysten
ollessa samoja kaikille haastateltaville. (Puusniekka & Saarinen-Karppinen
2006, 56.)

6.4 Aineiston analyysi
Opinnaytetydssamme lahtdkohtana oli ymmartamiseen pyrkiva tutkimustapa.

Na&in ollen aineiston analyysi oli laadullista sisallonanalyysia ja paatelmien

tekeminen tehtiin vastusten perusteella. Opinnaytetyéssdmme analysoimme
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vastauksia pitkin matkaa, emme vasta lopuksi. Etenkin jokaisen haastattelun
jalkeen pohdimme kyseisen haastattelun antia ja vastauksia. Nain ollen

haastattelun analyysin tekeminen helpottui ja selventyi.

Tekstista puretut aanitallenteet muodostivat haastattelututkimuksen varsinaisen
tutkimusaineiston. Kaytimme tasséa apuna laadullista sisallonanalyysia.
Kaytimme lahestymistapana induktiivista eli aineistoléhtotista lahestymistapaa,
jossa tarkoituksena on luokitella aineisto itse saadun aineiston perusteella. (Elo
ym. 2022, 218.) Toinen sisalldnanalyysin lahestymistapa on teorialahtdinen
analyysi, mutta tama edellyttaa, etta aiheesta on riittdvan paljon jo aiempaa
tutkimustietoa (Elo ym. 2022, 218). Koska aiheestamme on melko vahan
aiempaa tutkimustietoa, valitsimme taman vuoksi aineistolahtbisen
lahestymistavan. Sisallonanalyysilla kuvataan usein jotakin ilmiota tai siihen
liittyvia ominaispiirteita (Elo ym. 2022, 217). Opinnaytetydmme yksi tarkoitus oli
tuoda esiin opiskelijoiden kokemuksia sosiaalitydntekijan ja sosionomin (YAMK)
osaamisesta ja asiantuntijuudesta, joten koimme taman analyysitavan

tyétamme ajatellen sopivaksi.

Teemahaastattelua voidaan analysoida teemoittelemalla ja tyypittelemalla.
Aineiston tulokset voidaan jakaa teemojen mukaan tai erilasten tyyppikuvausten
mukaan. Haastattelujen tulokset voidaan jakaa esimerkiksi teemoittain tai
kysymys kerrallaan, jonka jalkeen analysoida yksittain kyseinen teema ja
sidotaan teoriaan ja mahdollisiin aikaisempiin tutkimustuloksiin. (Valli & Aaltola,
2015.)

Saatu aineisto jarjestettiin litteroimalla eli kirjoittamalla puhuttu teksti
kirjoitettuun muotoon. Karsimme litterointiosuudessa pois kaiken epéolennaisen
materiaalin, kuten ylimaaraiset taytesanat. Litteroinnin jalkeen haastattelut
yhdistettiin yhteen tiedostoon selkeassa ja tiivissa muodossa, ilman ettd mitdéan
tarkeda informaatiota kadottamatta. Vastaukset jarjestettiin kysymys
kysymykseltd oman teemansa alle. Tassa vaiheessa tekstissa oli viela

tunnistetietoja.
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Aineiston litteroinnin jalkeen aineistoa alettiin analysoimaan, jotta
tutkimustulokset saatiin nakyviksi. Analyysiosiossa aineistoa purettiin osiin,
jonka jalkeen sisalléllisesti samankaltaisuudet yhdistettiin. Aineisto pyrittiin
saamaan tiiviikksi kokonaisuudeksi niin, etta se vastaa mahdollisimman hyvin

tutkimuskysymyksiimme.

Teemoittelimme haastattelujen tuloksia pohjautuen teemahaastattelumme
teemoihin. Useimmiten teemoittelun yhteydessa voi nousta esiin muitakin
teemoja. Odotettavissa on, ettd haastattelujen perusteella vastauksia tulee
ennalta mietityista teemoista ja esille nousevien teemojen valisista yhteyksista.
(Hirsjarvi & Hurme 2022, 179.)

Kiinnitimme huomiota esimerkiksi siihen, mitkd teemat nousivat erityisesti esiin
ja otimme esiin myaos tiettyja nostoja, jotka nousivat aineistosta esiin. Kun
vastaukset olivat teemoiteltu, taman jalkeen tunnistetiedot poistettiin, jotta

haastateltavien anonymiteetti sailytettiin.
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7 Taustatiedot

Seuraavaksi kdymme lapi tutkimuksemme tuloksia. Tassa luvussa kaymme lapi
vastaajien pohjakoulutusta, miksi on hakeutunut opiskelemaan ylempéaa
ammattikorkeakoulututkintoa ja miksi on valinnut juuri erityissosiaaliohjauksen

koulutuksen.

7.1 Aiemmat opinnot

Taustatiedoissa kysyimme haastateltavien pohjakoulutusta ja missa vaiheessa
opintojaan olivat haastatteluhetkella. Kaikkien viiden haastateltavan
pohjakoulutus oli sosionomi (AMK). Useilta haastateltavilta 16ytyi sosionomi
(AMK) -koulutuksen lisaksi myds muita patevyyksia ja taydennyskoulutuksia
sosiaalialalta. Yksi haastateltavista oli YAMK-opintojensa loppuvaiheessa,

kolme opintojen alkuvaiheessa ja yksi jo valmistunut sosionomi (YAMK).

Kaikki haastateltavat olivat haastatteluhetkella tytelamassa ja koulutustaan
vastaavassa tyossa. Kaikki haastateltavat kayttivat tydssadén sosiaaliohjausta.

7.2 Syyt YAMK- koulutukseen hakeutumiselle

Yksi isompi teema kysymyksissé oli sosionomi (YAMK) sijoittuminen
tyokentalle. Ensimmaiseksi selvitimme, miksi haastateltavat ovat hakeutuneet
opiskelemaan YAMK-tutkintoa. Halusimme saada selville haastateltavien syita
jatko-opiskelulle ja kysya millaiset asiat ovat motivoineet hakeutumaan jatko-
opintoihin.

Haastateltavien vastauksista nousi esiin vahva halu kehittdd omaa osaamistaan
ja ammattitaitoaan. Osalla haastateltavista valittyi halu kehittdd omaa
osaamistaan erityisesti nykyisessa tydssaan ja tuoda nykyisessa tyopaikassaan

erityissosiaaliohjausta ndkyvammaksi osaksi tyota.
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"YAMK opintoihin hakeuduin opiskelemaan, kun halusin péivittaa
osaamistani ja lisdpatevyytta ja sen myota lisdimahdollisuuksia

tyoelaméassa.”

Tutkinnon suorittamisella toivottiin olevan vaikutusta myds oman palkan
nousemiseen. Ylempaa ammattikorkeakoulututkintoa pidettiin myds hyvana
valietappina kohti muita opintoja, esimerkiksi yliopisto-opintoja. Toisaalta
vastauksissa tuli esiin myos nakokulma siita, etta yliopisto-opinnot eivat ole
lainkaan vastaajan tavoitteena, eika yliopistoa koeta oman tyon kehittamiselle

otollisena vaihtoehtona.

” No ihan sen takia, ettad halusin tavallaan oppia liséé ja saada
itelleni vahan lisaa tytkaluja téissa olemiseen ja tdihin ylipaatansa.
Ja sitten koska ei mua niin kun millaan tavalla houkuta se, etta

l&htisin yliopistolle opiskelemaan..”

Vastauksissa tuotiin esiin sosiaalityontekijoiden rekrytointihaasteet ja tata kautta
omassa tydssa nayttaytyva resurssipula. Sosiaalityontekijoiden rekrytoinnin
haasteet ovat aiheuttaneet sen, etta erityissosiaaliohjausta tarvitaan koko ajan
enemman. Vastauksissa nousi esille myos, ettd sosiaalityontekijan tyétehtavat
tulevat helposti sosiaaliohjaajan tehtavéaksi, jonka takia erityissosiaaliohjaajat
olisivat tarpeellisia monella eri tytkentalla. Erityissosiaaliohjaajan avulla

pystyttaisiin vahentdamaan myds sosiaalitydntekijoiden tyttaakkaa.

“Taa sosiaaliohjauksen tehtavankuvankin muuttuminen on tuonut
sit itelle semmosta, et pitds saada itelle viela enemman tietoa ja

osaamista, etta pystyy tekemaan tata tyota mahdollisimman hyvin.”

Sosiaaliohjauksen tyénkuvan nahtiin olevan myés muutoksessa, jonka myota
omaa osaamista koettiin tarkedksi kehittaa. Monessa tyopaikassa on tullut
organisaatiomuutoksia hyvinvointialueiden my6td, jonka kautta
erityissosiaaliohjauksen tydnkuvaa nahtiin mahdollisuutena tuoda aiempaa

paremmin esille.
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“...sosionomi (YAMK) on tutkinto joka avartaa ja on hienoa, etta
myos sosiaalialalla on ihmisia, jotka ovat urakeskeisia ja pohtivat

erityisasiantuntijatehtéviin hakeutumista.”

Itsensa kouluttaminen, uralla eteneminen ja tata kautta asiantuntijatehtaviin
hakeutuminen néhtiin tarkeana asiana oman ammatillisuuden yllapitdmiseen.
Itsensa kouluttaminen nahtiin my6s hyvana tapana pitdd omassa tydssaan
mielenkiintoa ylla, silla kouluttautumisen avulla mahdollistetaan uusien

tyotehtavien kehittaminen.

7.3 Koulutuksen valitseminen

Selvitimme haastateltavilta, miksi ovat valinneet juuri erityissosiaaliohjaus -
koulutuksen. Lisaksi kysyimme, oliko valinta helppo tehda eri sosionomi
(YAMK) kouluttautumisvaihtoehtojen valilla.

”..sosiaaliohjaus on itelle sydanta lahella ja méa haluan tata
sosiaaliohjausta kehittaa ja jatkaa ja kun mulle koko ajan tyon
puolesta puhutaan, etta miks et opiskele sosiaalityontekijaksi kun
niité tarvitaan niin paljon, mutta mulle taa sosiaaliohjaus on se

niinkun térkeé& ja mistd mé haluan pitédé kiinni.”

Haastateltavat kokivat erityissosiaaliohjauksen sopivan tamanhetkiseen
tydelamaan ja sen tarpeisiin parhaiten. Haastateltavat pitivat myds hyvana, etta
on tullut muitakin selkeéasti erilaisia koulutuslinjoja esimerkiksi johtamisen ja
esimiestyon rinnalle. Erityissosiaaliohjaus koettiin konkreettiseksi koulutukseksi,
mité kautta siité ajateltiin olevan myo6s hyotya nykyiseen tydelamaan ja sen
muutoksiin. Erityissosiaaliohjauksen koulutuksen valitseminen on ollut neljélle
haastateltavalle selkea valinta. Haastateltavat toivat esiin, etteivat olleet

harkinneet mitdan muita vaihtoehtoja.

”...on ollut tosi paljon tarjolla sitd sotealan johtamista ja
esimiesty6ta ja se on sitten taas mulle sillee, ettd en ma nyt

oikeestaan tiedd, ettda onko mun haave sit olla vaan johtaja ja et
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haluanko ma sit opiskella johtajuutta, kun ma haluaisin syventaa

tdma omaa osaamistani tdssa tyossa...”

”..varsinkin tdhan nykyiseen tydhon, jotenkin tosi konkreettinen ja

kaikista soveltuvin.”

Erityissosiaaliohjauksen koettiin olevan hyva vayla kehittaa ja syventaa
sosiaaliohjausta. Osa vastaajista koki myos tarkeaksi sen, ettd sosiaaliohjaajan
osaamista korostetaan ja nostetaan jo opintojen aikana esiin. Tydelamassa
tarkeaksi koettiin myos, ettd tehdaan selvasti ndkyvaksi sosiaaliohjaajan ja

sosiaalityontekijan tyon eroja.

"No varmaan just sitd, ettéa sen sosiaaliohjauksen arvostaminen ja
sen jotenkin esille tuominen, et mita kaikkea se voi parhaimmillaan

olla ja miks siihen pitd& panostaa.”

Erityissosiaaliohjauksen koettiin myés mahdollistavan uusia asiantuntija- ja
kouluttajatehtavia seké monialaista yhteistyota, mihin ei aikaisemmin ole ollut
samanlaista mahdollisuutta. Esiin nostettiin myds mahdollisuus toimia
erityissosiaaliohjaajana tiimivastaavana, milla ei suoranaisesti tarkoitettu

esimiestyota.
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8 Korkeakoulujen tuottama asiantuntijuus

Tassa osiossa kaymme lapi korkeakoulututkinnon tuottamaa asiantuntijuutta.
Kaymme vastauksia lapi tutkimuskysymyksemme pohjalta, jonka tarkoituksena
oli selvittaa opiskelijoiden ajatuksia sosionomi (YAMK) ja sosiaalitydon maisterin

tuottamasta osaamisesta ja asiantuntijuudesta.

8.1 Asiantuntijuuden vertailua

Selvitimme haastateltavilta millaista asiantuntijuutta sosionomi (YAMK)
opinnoilla saavutetaan verrattuna sosiaalitydn maisterin opintoihin. Alla
olevassa kuvassa kootusti haastattelujen tulos tutkinnosta saatavasta

asiantuntijuudesta ja mitkd osaamisalueet kehittyvat tutkinnon aikana.

Sosiaaliohjaus

Tyopaikkalahtoisyys

Kaytannonlaheisyys

YAMK-tutkinnosta tuleva
asiantuntijuus

O haastattelujen tuloksena
Vuorovaikutustaidot

Asiakastyoskentely

Kohtaaminen

Kuva 2. Asiantuntijuuden nayttaytyminen.

Erityissosiaaliohjaajien asiantuntijuuden koettiin nayttaytyvan enemman
kaytdnnonlaheisempana ja tiivimpana asiakastydskentelyna verrattuna
yliopistokoulutuksen asiantuntijuuteen, johtuen osittain vahvasta
tyopaikkalahtoisyydesta ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opiskelussa.

Tasta syysta sosionomi (YAMK) opinnot n&ahtiin hyvana juuri sosiaalisten
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tilanteiden ja vuorovaikutustaitojen kehittymisen kannalta. Opinnot antavat
konkreettisia keinoja esimerkiksi sosiaaliohjauksen kehittamiseen,
haastavienkin asiakkaiden kohtaamiseen ja vaativampaan

asiakastyoskentelyyn.

"No ma sanoisin kylla, ettd se asiantuntijuus mik& meille ehka tulee
niin on oikeesti sellanen kaytannonlaheisempi kun mité sitten taas
(sosiaalitydbn maisterien), et ehké just se miten toimia siella arjessa

sen asiakkaan kanssa.”

Sosiaalitydn maistereiden asiantuntijuus painottui haastatteluissa hyvin
teoreettiseen nakokulmaan ja tieteeseen perustuvaan osaamiseen. Sosiaalityon
maistereiden opintojen koettiin yleisella tasolla olevan hyvin teoreettista.
Sosiaalitydn maisterin opintoja myds kritisoitiin siita, etta kdaytdnnén osaaminen
tuntuu jadvan usein vahemmalle, koska opinnot keskittyvat
yhteiskuntaosaamiseen ja lakiosaamiseen. Sosiaalitydn maisterin opintojen
koettiin keskittyvan enemman yhteiskunnallisiin ilmi6ihin ja niiden tarkasteluun.
Sosiaalitydn maistereiden osaamisessa korostui vahvasti organisointikyky ja

laajojen kokonaisuuksien hallitseminen.

”....se taytyy sanoa, etta kylla sossuilla (sosiaalitytntekijoilld),
opintojen kautta, niilla on ihan uskomaton taito pohtia niité asioita
niinku silleen jostain yhteiskunnallisesta nakokulmasta.. Ett4 ne
niinku pystyy yhdistamaan niité asioita semmoisiin

yhteiskunnallisiin asioihin”

Sosiaalitydn maisterilla koettiin olevan enemman taitoa nahda, mita palveluja
asiakas tarvitsee seka kykya tehda isoja, hankaliakin viranomaispaatoksia.
Yliopisto-opintojen kautta koettiin tulevan my6s vahvaa osaamista
palvelujarjestelmasta ja tarjottavista palveluista. Sosiaalityén maisterin koettiin
kuitenkin olevan askeleen etddmpané asiakkaasta kuin sosiaaliohjaajan tai

erityissosiaaliohjaajan.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Taru Hietavuori ja Jenna Saarela



43

”...saattaa sosiaalitydontekijd menna tietokoneen tai jonkun taakse,
ettd ma tassa kirjaan naa suunnitelmat ja paattkset ja nahéaan

sitten seuraavan kerran kun tarvii.”

Haastatteluissa pohdittiin my6s, miten tyokentalla tyoparityoskentelyssa
asiantuntijuus jakautuu ja nayttaytyy. Tyokentalla sosionomi (YAMK) ja
sosiaalitydn maisteri toimivat rinnakkain, vastaavan tasoisilla opinnoilla. Tassa
kohtaa korostui uudelleen sosionomi (YAMK):in halu tehda asiakasty6ta ja

kehittdd omia kohtaamis- ja vuorovaikutustaitojaan.

Haastattelujen aikana tuotiin esiin myos sita, etta erityissosiaaliohjaajan ja
sosiaalitydntekijan asiantuntijuuden erot eivat tulisi konkreettisesti esiin
opintojen kautta, vaan ennemminkin yksilon tyokokemuksen ja tyoskentelytavan

kautta.

"Mutta siis tietoisuutta pitaéa lisatéa ja sosiaalitybntekijéillekin et he
tietais mista on kyse ja sit tydnantajille ... Sita, etta mita naa
(erityissosiaaliohjaajat) pystyy tekemaan ja sit pitdéd tuoda julki sita,
ettd t&a on just sita erityisosaamista mité on just
erityissosiaaliohjaajalla ja et niita voi kayttaa tallaseen ja tallaseen

hommaan. ”

Ty6paikan oma sisdinen kulttuuri ja tyontekijoiden tavat tehda tyota voivat
vaikuttaa siihen, miten esimerkiksi sosiaaliohjausta toteutetaan. Haastatteluissa
tuotiin esille, etta tyontekijat arvostavat ja huomaavat positiivisia puolia
moniammatillisen tyéryhman ammatillisuudesta ja asiantuntijuudesta.
Erityissosiaaliohjaajien tai ylemman ammattikorkeakoulun kayneiden
sosionomien asiantuntijuus eivéat ole viela kovin tunnettuja sosiaalialan

tyopaikoilla.
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8.2 Tyburan eteneminen YAMK-opintojen jalkeen

Haastateltavien urapolkuun liittyvilla kysymyksilla halusimme selvittaa
haastateltavien ajatuksia siitd, miten oman tyduran koetaan kehittyvan opintojen

jalkeen.

YKksi vastaajista toi esiin, miten sosiaaliohjaajan ja erityissosiaaliohjaajan
tydnkuvat eroavat toisistaan. Joissakin kaupungeissa on olemassa jo
erityissosiaaliohjaajan paikkoja, ja tydonkuva on eriytynyt selkeéasti erilleen
sosiaaliohjaajan tybnkuvasta. Pienemmilla paikkakunnilla, missa mahdollisesti
tiimissa on vain muutama sosiaaliohjaaja, nahtiin haastavammaksi kehittaa
omaa tyonkuvaa edelleen sosiaaliohjaajasta erityissosiaaliohjaajaksi. Nykyisen
sosiaaliohjaajan tyo nahtiin vastaavan jo pitkalti isompien kaupunkien
erityissosiaaliohjaajan tyonkuvaa.

Vastauksista nousi esiin erityisesti se, ettéd ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon myéta paasee tekemaan vaativampia sosiaalialan

tyotehtavia, kuten erilaisia asiantuntijatehtéavia.

“Kun saa tavallaan parempaa kasitysta siita, etta minkalaista

haastavien asiakkaiden ohjaaminen, sosiaaliohjaus on.”

Joillakin oli toiveena paasta myos projekteihin ja erilaisiin hankkeisiin téihin.
YAMK-tutkinto myds mahdollisti yhdelle vakituisen ty6paikan hakemisen
nykyisesta tyOpaikasta. Useammalla vastaajalla oli tavoitteena luoda uutta

tydnkuvaa omalle tydpaikalleen.

Myds esimiesty0 ja johtajuus nousivat vastauksissa esille, mutta tata ei nahty
ensisijaisena uratavoitteena. Koulutuksen ei suoranaisesti nahty tuovan
esimerkiksi esimiestybhon vaadittavaa kokemusta, mutta se antaa kuitenkin
paremmat mahdollisuudet toimia kyseisissa tehtavissa. Osa haastateltavista
koki, ettd olisi hakenut suoraan johtotehtaviin valmistavaan YAMK-

koulutukseen, jos selvasti haluaisi uran kehittyvan johtotehtaviin.
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Haastattelun aikana ei noussut esiin konkreettisia esimerkkeja erilaisista
hankkeista tai asiantuntijatehtavista, mutta yleisesti koettiin, etta ylempi
ammattikorkeakoulututkinto avaa laajasti mahdollisuuksia erilaisiin ty6tehtaviin.
Hakeutuminen erilaisiin tydtehtaviin oli kiinni omasta kiinnostuksesta ja myds
halusta kehittda esimerkiksi erityissosiaaliohjaajan osaamista jollekin tietylle

tyokentalle.

8.3 Sosionomi (YAMK) tydllistymismahdollisuudet

Toisena teemana oli sosionomi (YAMK) ja sosiaalitydn maisterin eli
sosiaalityontekijan erot. Tama teema aloitettiin selvittamalla haastateltavien
ajatuksia siitd, mihin ajattelevat, ettd sosionomi (YAMK) voi tyollistya.

” Sosionomi (YAMK) voi tyéllistya esimiestehtéviin, olla yksikbiden
vastaavana, toimia koordinaattorina tai tydskennell& konsultoijana

esim. haastavissa lastensuojelullisissa caseisséa. ”

Monet haastateltavat nostivat esiin sen, etté sosiaalitydntekijan tyénkuva
maaritelladn pitkalti lain mukaan ja taman kautta tulee heille myos tietyt
tyotehtavat. Haastateltavat kokivat, etta kaikki muut tyotehtavat, joihin ei tarvita
sosiaalitydn maisterin patevyytta, koettiin olevan mahdollisia sosionomi (YAMK)
tekemana. Haastateltavat kertoivat sosionomi (YAMK) tyotehtaviksi
seuraavassa kuvassa olevia tyotehtavia ja tyopaikkoja. Vaihtoehtojen
listaaminen sujui kaikilta haastavilta vaivatta ja pidettiin positiivisena, etta
runsaasti vaihtoehtoja, jossa sosionomi (YAMK) voi tyoskennella.
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Pédihdety6

Esimiestehtavat

Tiimivastaava

Nuorisokodin johtaja

Sosiaalityéntekijan tyépari
Lastensuojelun

avohuollossa

Ohjaaja nuorisokodeissa tai perhekodissa

Kuvio 2. Sosionomi (YAMK) tyotehtavét haastattelujen tuloksena.

Sosionomi (YAMK):iksi valmistuneilla koettiin olevan monipuolisesti tyotehtavia
tarjolla. Esimerkkina nostettiin vahvasti lastensuojelu ja siihen liittyvat
konsultaatiotehtavat. Lastensuojelua kuvattiin tehtavakenttana niin laajana ja
byrokraattisena, etta tahan liitettiin vahvasti erityissosiaaliohjaajan osaaminen ja
mahdollisuudet tuoda omaa osaamistaan esille. Myds jalkihuollon kenttda
tuotiin esille ja siihen liittyvaa asioiden kokonaisvaltaista hahmottamista
palvelukenttineen. Haastattelujen vastauksissa useammat listasivat sosionomi
(YAMK) ty6tehtaviksi esimiestehtavat; lahiesimies, tiimivastaava seka myos

konsultin tehtavat.

YAMK-opinnoilla koettiin saavutettavan sellaista osaamista, etta pystyy
neuvomaan esimerkiksi sosiaaliohjaajia ja olemaan konsultointiapuna
haastavissa asiakastilanteissa. Osaaminen nahtiin laajempana kuin esimerkiksi
sosionomi (AMK) -tasoisen ohjaajan ja taman vuoksi juuri haastavat

asiakastilanteet nahtiin ennemmin sosionomi (YAMK) osaamisalana.
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“Naiden erityisen tuen tarpeiden asiakkaiden kanssa, niin oisi niinku
antaa hyvat evaat tydskennella semmoisten asiakkaiden parissa,
joilla niin mielenterveys- péaihde ja ehk& molempia ongelmia. Tuota

antaa siihen kylla hyvét evééat.”

Sosionomin (YAMK) néahtiin voivan tydoskennella erityista tukea tarvitsevien
asiakkaiden ja moniongelmaisten asiakkaiden kanssa. Opinnoissa syvennytaan
eri asiakaskuntiin monipuolisesti, joten koulutus antaa hyvat mahdollisuudet

toimia eri haasteiden parissa.

8.4 Sosiaalitydon maisterin tydllistymismahdollisuudet

Selvitimme vastaavasti haastateltavien ajatuksia sosiaalitydn maisterin
tydllistymismahdollisuuksista. Sosiaalitydon maisterin ty6llistymista selvittdessa
nousi selkeasti esille se, etté sosiaalitybn maistereilla on usein selkeampi
tyonkuva. Selkeamman tyékuvan nahtiin helpottavan tyénhakua. Selkeampi
tydnkuva tuli esiin esimerkiksi paatoksenteko-oikeuden, etta lakiosaamisen

kautta.

Haastateltavat vastasivat, ettéd sosiaalitydbn maisterit voivat tyollistya esimerkiksi
sosiaalityontekijaksi ja tehda siihen liittyvia tehtavia, lastensuojelun
sosiaalityontekijaksi, kolmannen sektorin erilaisiin palveluihin, jarjestotyohon,
hankkeisiin, projektipaallikdiksi tai yliopiston opettajaksi. Toisaalta pohdintaa
heratti myds, se mihin sosiaalitydn maisterit ovat tydllistyneet, silla esimerkiksi
lastensuojelun tyokentalla sosiaalityontekijoistad on valtava pula. Useissa
vastauksissa nousi esiin, etta vapaita tyopaikkoja on tarjolla ympéari Suomea,

mutta hakijoita ei silti ole.

”..se on hyva kysymys et mihin ne télla hetkella tyollistyy kun ei

niitd nay.”

Vastauksissa pohdittiin erityisesti sosiaalityontekijoiden tydllistyvan talla hetkella
esimerkiksi kolmannelle sektorille, jarjestdihin tai hankkeisiin. Toisaalta esille

nostettiin sosiaalityontekijoiden tyollistyminen isoihin kaupunkeihin kuten
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Tampereelle tai Helsinkiin. Sosiaalitydntekijoiden nahtiin myoés tyollistyvan
lastensuojelun kentélle aina avohuollosta jalkihuoltoon, silla siella
sosiaalityontekijoiden tarve on ilmeinen. Etenkin lastensuojelun puolella
sosiaalityontekijan nahtiin tydskentelevan sosiaaliohjaajan tai

erityissosiaaliohjaajan tyoparina.

Haastateltavat nakivat sosiaalitydon maistereiden tyéllistyvan lahtékohtaisesti
sosiaalityontekijoiksi. Sosiaalityontekijan tyétehtavissa nousi vahvasti esiin
patevyys tehda paattksia. Haastateltavat toivat esiin, sen etta tata asiaa
verratessa sosionomi (YAMK)-koulutukseen, jossa paatosvastuuta ei
automaattisesti tule. Taman vuoksi sosiaalityontekijan rooli saatetaan ndhda

helposti vastuullisempana kuin sosionomin (YAMK).

Yleisesti ottaen on hyva ottaa huomioon, etta opiskellessa esimerkiksi
sosiaalitydon maisteriksi, erilaiset opintosuunnat johtavat erilaisiin ammatillisiin
kelpoisuuksiin. Valittu oma opintosuunta ja omat kiinnostuksen mukaiset
kohteet vaikuttavat ja kasvattavat ammatillista asiantuntemusta ja sita kautta
johtavat myds mahdollisiin erilaisiin patevyyksiin. Yliopiston maisterikoulutukset
ovat kokonaisuuksia, jotka antavat laajat mahdollisuudet tydllistya
monipuolisesti erilaisiin tydtehtavaan. Esimerkiksi haastatteluista tulleiden
vastausten lisdksi maisterit voivat l[Ahted myds tutkijoiksi ja suunnittelijoiksi.
(Maistereiden uraseuranta 2018-2022, 2023.)
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9 Tydtehtavien erot ja tydnjaon edistaminen

Tassa osiossa kaymme lapi haastateltavien vastauksia toisen
tutkimuskysymyksemme kautta. Kysymyksen tarkoitus oli selvittda sosionomin

(YAMK) ja sosiaalitydbn maisterin tyon eroja haastateltavien kokemana.

9.1 Tydtehtavien erot

Sosionomin (YAMK) ja sosiaalitydn maisterin ty6tehtavien eroista kysyimme
kysymyksen, jossa pyrittiin saamaan haastattelijat pohtimaan ammatillisia eroja
naiden kahden eri ammattiryhman valilla. Vastaukset olivat haastattelijoiden
kesken hyvin saman tyyppisia. Isoimpana asiana nousi, etta tyénjaon tulisi olla
selkeampaa ja selkedsti tietyt vastuut kummallakin ammattiryhmalla. Nin ollen
tyotehtavia tulisi maaritella ja selkeyttaa, jotta tiedetddn mitka vastuut

kummallekin kuuluu.

Sosiaalityontekijalla pitaisi olla paatoksentekovastuu ja asiakassuunnitelmien
laatiminen, kun taas erityissosiaaliohjaajan paikka on konkreettisemmin olla
mukana ihmisen elamassa sosiaaliohjauksen keinoin. Sosiaalityontekijalla on
lain tuomat oikeudet ja tata kautta he voivat tehda paatoksia ja olla lain
tuomassa vastuussa asiakkaistaan. Haastateltavat totesivatkin useaan
otteeseen, etta lain kautta tulee selva konkreettisin ero tydskentelyssa.

Sosiaaliohjauksen ja sosiaalityontekijan tyon korostettiin olevan keskenaan
hyvin erilaista ty6ta ja tAmé& néahtiin tarkeana sailyttad myos jatkossa. Nyt
etenkin pienemmilla paikkakunnilla on ollut vaarana, etta sosiaaliohjaaja tekee
osan sosiaalityontekijan toista, esimerkiksi valmistelee paatoksia, jotka
sosiaalityontekija lopulta vain hyvaksyy. Taman nahtiin aiheuttavan jopa sité,
ettd sosiaaliohjaajan ja sosiaalityontekijan tyon valilla nahtiin ajoittain olevan

jopa turhan vahan eroja.
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“Etta se mita ma tassa itse teen, niin méhan teen niinku lahes
kaiken mita sosiaalityontekija tekee, mutta ma en ole vaan

vastuussa sen asioista”

Erityissosiaaliohjaajan nahtiin olevan konkreettisemmin mukaan ihmisten
elamassa, kuin mita sosiaalitydntekijalla on edes mahdollisuutta olla.
Sosiaalityontekijan nahtiin olevan asiakkaan asioista vastuussa, mutta silti
erityissosiaaliohjaaja saattaa tietda asiakkaan asioista enemman, koska hanella
on paremmin resursseja ja aikaa asiakkaan kohtaamiseen. Tama nahtiin myos
haasteena sosiaalityontekijan tydssa, silla aikaa menee paljon kaikkeen
muuhun, kuin asiakkaiden kohtaamiseen. Sosiaalitydntekijan nahtiin olevan

enemman taustalla koordinoimassa.

”..mulla pitaa olla enemman aikaa tavata asiakkaita, etta siihen
sosiaalitydhon saadaan lisdé luiden ymparille, ettéd sen
sosiaalityontekijan on helpompi teha niité isoja hankaliakin

paatoksia..”

Erityissosiaaliohjaajien asiakkuuksien koettiin olevan vaativaa asiakkuutta
esimerkiksi paljon tukea tarvitsevat asiakkaat, joilla on monia eri haasteita ja
ongelmia (esimerkiksi mielenterveys- ja paihdeongelmat).
Erityissosiaaliohjaajan osaaminen on suuntautunut juuri ihmisten kohtaamiseen
ja monien eri haasteiden selvittamiseen. Sosiaaliohjaus ndhdaan usein
l&hityona, jossa tyontekija tydskentelee asiakkaan ja muiden yhteistyotahojen
kanssa tiiviissa yhteistydssa. Tama tuli vahvasti esiin myos haastatteluiden
vastauksissa, silla erityissosiaaliohjaajat nahtiin vahvasti mukana asiakkaan

arjessa ja juuri kasvokkaisessa kohtaamisessa.

9.2 Tyodnjaon edistaminen

Halusimme saada selville minkalaisilla keinoilla kahden eri ammattiryhmén
tyonjakoa voisi kehittdd sosiaalialalla. Ensimmaisena selvitimme miten
haastateltavien mielesta sosionomi (YAMK) ja sosiaalitydn maisterin tydnjakoa

voisi tyokentalla edistaa.
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Tyo6parityoskentely nousi tdméan teeman vastauksissa useampaan kertaan.
Tyo6paritydskentely ndhtiin toimivana tytkaluna, kun molemmat ammattiryhmat
pystyvat tuomaan omaa osaamistaan esiin tasavertaisina tyontekijoina.
TyoOparity0 vaatii keskindista arvostusta, luottamusta ja myos halua kuulla mita

toisella on sanottavana.

“Et sit kummallakin on semmonen tasavertainen asema siiné
tyoparitydssa ja se kun loytyy, niin sitten se on ihan tosi hyvaa se

tybskentely.”

Tyo6parityd saattaa huonoimmillaan olla sellaista, ettad sosiaaliohjaaja joutuu
tekemaan sihteerin tdita tai toimimaan ns. assistenttina. Tallgin
tyOparitydskentely ei ole antoisaa ja toisiaan arvostavaa. Molempien
ammattiryhman osaaminen tulisi tuoda esiin ja hyédyntaa niitd mahdollisimman

tehokkaasti.

”..on jaaty silhen semmoiseen yksinaiseen sosiaalityontekijan
rooliin, ettd "mind oon Kkaikesta vastuussa ja miné teen yksin” ja
sitten se sosiaaliohjaajan tydparity® onkin sita, etta sitten siina
haéaritdédn vahan semmoisena sihteeriné tai assistenttina tai
semmoisena. Siina ei oikeasti oteta tydpariksi, mutta siina
heitellaén tydtehtavia esim. sa voit skannata nuo ja sa voit kirjoittaa

puhtaaksi, niin se ei oo tydparity6ta. ”

Yksi haastateltavista otti esiin, etta kokee pystyvansa tyolladn myds tukemaan
ja auttamaan sosiaalityontekijad heidan haastavassa tydssaan. Arvostuksen
tulee olla molemmin puoleista, jotta molemmat ammattiryhméat saavat toteuttaa
omaa osaamistaan parhaalla mahdollisella tavalla. Tydparitydskentely koettiin
myos tarkeaksi osaksi esimerkiksi haastavien asiakkaiden sosiaalityota ja

sosiaaliohjausta.

"Ajattelen tyGparina esim. lastensuojelussa olevan hyvinkin tarke&a,
ettd kohdatessa esim. asiakasperhetta jossa kriisitilanne, tyopari
taydentaa toisiaan vakuuttavasti ottaen myos asiakasperheen

ajatuksia huomioon. ”
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Etenkin lastensuojelun puolella tydparity6ta toteuttaa usein kaksi
sosiaalityontekijaa tyoparina, mutta erityissosiaaliohjaajan osaamista

tyOparitydssa toivottiin voivan hyddyntaa aiempaa enemman.

”...toivottavasti joskus meidénkin ammattitaito ja osaaminen
ymmarrettaisiin siihen mielessa, etta osattaisii hyddyntaa
paremmin. Ei ois mitddn ongelmaa rekrytoida sosiaaliohjaajia tai

erityissosiaaliohjaajia.”

Tarve selkeyttamiselle ja tiedon lisaamiselle sosiaalialan ammattilaisten kesken
on vahva. Tybnjakoa voidaan edistdd myos tekemalla tydtnantajille nakyvaksi
erityissosiaaliohjauksen osaamisalaa. Tarkeaa on valttaa kaikenlainen
vastakkainasettelu sosiaalityontekijoiden ja erityissosiaaliohjaajien valill&.

”....mun mielesta valttaa kaikki vastakkainasettelu et siita ei sit tuu
sellasta, et sosiaalityontekijat on niinku parempia tai mitaan tallasta
et sen pitais niin kun, sita pitais lahtee miettimaan ja pohtimaan

oikeesti et mitka on ne erot. ”

Yksi vastaajista pohti myos sita, etté kaikkialla ei ole muodostunut selkeda
kuvaa siitd, mihin erityissosiaaliohjaajia voidaan ylipdataan hyodyntad. Tama

nahtiin isona haasteena.

” No kai mé haluaisin... tai toivoisin etta, ersot
(erityissosiaaliohjaajat) saisi jalansijan tassa sosiaalitydn verkossa.

Varmasti jos paattajat osaisi kohdistaa sen osaamisen.”

Yksi haastateltava toi esiin, ettd viranomaistehtaviin tulisi tehda selkeita
rajauksia siita, miten ja mitka tehtavat kuuluvat kenellekin. Tama vaihteleekin
sen mukaan, missa kukakin tydskentelee. Lastensuojelun tytkentalla rajaukset
ovat selkedmpié verrattuna muihin sosiaalialan ty6kenttiin, silla
lastensuojelussa on tarkkaa saantelya esimerkiksi lain osalta. Esimerkiksi
sosionomi (YAMK) pystyy laitosjohtajana toimiessaan kuitenkin tekem&an

paatoksia.
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Tyonjaosta keskustellessa esiin nostettiin myos erityissosiaaliohjaajan ja
sosiaalityontekijan palkkaero, vaikka ty6tehtavat saattavatkin olla melko samat.
Sosiaalitydntekijan viranomaisvastuun pohdittiin olevan yksi syy palkkaerolle.
Toisaalta aiheesta puhuttiin niin, etta jos ty6tehtavat ja vastuut ovat hyvinkin

lahella toisiaan, tulisi my6s palkkaeroa pienentaa.

”Mun mielesta niissa voi olla ero, jos silla sosiaalitydntekijalla on
selkeesti enemman vastuuta joistain asioista tai vaativampia
asiakkuuksia, mutta muuten ei, koska meidén koulutus on

samantasoinen.”

Joissain tapauksissa palkkaeroa pidettiin perusteltuna, mutta samankaltaisten
tyotehtavien ollessa kyseessa koettiin tarvetta palkkaerojen tarkastelulle.
Sosionomi (YAMK) opiskelijat kokivat, ettd arvostuksen lisdédminen olisi tarkeda

ja se voisi nakya esimerkiksi palkkauksessa.

”... toki edellytan etta tydbnantaja koulutuspohjani takia mm. palkalla
osoittaa arvostusta. Siksikin on tarkeaa rummuttaa (YAMK) :n
puolesta, ettd vaativista tydtehtavista saa korvausta joka on

osaamiseen nédhden riittava.”

Yksi haastatteluumme osallistujista kertoi meille lopuksi positiivisen kommentin,
jonka oli saanut esihenkiloltaan liittyen erityissosiaaliohjauksen opintoihin.
Haastateltava oli saanut positiivista palautetta ja kiitosta siita, etta jaksaa
syventaa sosiaaliohjauksen osaamista. Olemme my6s huomanneet tarkeaksi
sen, ettd oma osaamista taytyy tuoda esiin, mutta yhta tarkeaa on osata
sanoittaa mita se kaytanndssa on. Tarvitsemme toisiltamme, ja yhteista puhetta
ja nakyvyyden lisaamista siita, mita sosionomi (YAMK) ja

erityissosiaaliohjauksen koulutus voi tuoda sosiaalialan kentélle.
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10 Pohdinta

Pohdintaosiossa tarkastelemme tutkimustuloksia tutkimuskysymystemme
pohjalta ja veddmme yhteen tutkimuksen paaasialliset tulokset. Tulosten
tarkastelun jalkeen esittelemme asiantuntijahaastattelun koonnin liittyen
sosionomin (YAMK) jalansijasta tydmarkkinoilla ja arvostuksesta tyokentalla.
Taman jalkeen pohdimme opinnéaytetydprosessia, tyon eettisyytta ja
luotettavuutta. Paatamme tyon jatkotutkimusaiheisiin, joita tybmme pohjalta

nousi esiin.

10.1 Tutkimustulosten tarkastelu

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli vastata kahteen erilaiseen
tutkimuskysymykseen. Ensimmainen tutkimuskysymys selvitti miten sosionomi
(YAMK) opiskelijat kokevat sosionomin (YAMK) ja sosiaalitydn maisterin
osaamisen ja asiantuntijuuden tyokentalla. Toisen tutkimuskysymyksen

tarkoituksena oli tuoda esiin sosionomi (YAMK) ja sosiaalitydntekijan tyon eroja.

Haastateltavien motiivit YAMK-tutkinnon suorittamiseen liittyivat vahvasti oman
osaamisen ja ammattitaidon kehittamiseen ja nykyisen tydénkuvan
laajentamiseen ja syventdmiseen. Omaa osaamista ja asiantuntijuutta haluttiin
kehittdd ylemmalla korkeakoulututkinnolla. Sosiaaliohjauksen tydnkuvan
todettiin haastatteluissa olevan muutoksessa ja osaamisen kehittdminen on
tarkeaa juuri sosiaaliohjauksen muutoksen ja sosiaalialalla olevan resurssipulan
vuoksi. Osittain tasta syysta erityissosiaaliohjauksen koulutusala nahtiin todella
hyvéana lisdn& omiin aikaisempiin opintoihin ja tutkinnon tarpeellisuus nahtiin

my0os tyoelaméaa ajatellen.

Asiantuntijuus erityissosiaaliohjauksessa nédhtiin kaytannénlaheisen, kun taas
sosiaalitydn maistereiden asiantuntijuuden néhtiin painottavan kykya hahmottaa
laajempia kokonaisuuksia asiakkaan kannalta ja tehda haastavia
viranomaispaatoksia. Sosiaalitydbn maistereiden asiantuntijuus painottui

enemman myads lakitietouteen.
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Haastattelujen perusteella voidaan ajatella, ettéd sosionomi (YAMK) nahdaan
lahempéana asiakasta, korostaen sosionomi (YAMK):in vuorovaikutustaitoja ja
kaytannon tyota asiakkaiden kanssa, kun taas sosiaalitydon maisterit keskittyvat
enemman yhteiskunnallisiin ilmi6ihin ja tieteelliseen osaamiseen tehdess&aan

paatoksia etaammalla asiakkaasta.

Tyontekijan omat motiivit ja intressit seka erilaiset tydyhteisot vaikuttavat siihen,
miten eri ammattien osaamiset ja roolit toteutuvat kaytannodssa tydelamassa.
Haastatteluissa todettiin kuitenkin, ettd molempia asiantuntijoita tarvitaan
sosiaalialan kentalla, mutta erityissosiaaliohjauksen tehtavéaa ja jalansijaa tulisi
edelleen kehittdd myds tydnantajien tietoisuuteen.

Opinnaytetydmme tulokset vastaavat pitkalle jo aiemmin tehtyjen tutkimuksien
tuloksia. Esimerkiksi Sirppa Kinoksen vaitoskirjassa (2020) todettiin, etta
opiskelijat toivoivat opinnoiltaan oman ammattitaidon kehittymista ja
mahdollisuuksia saada koulutuksen avulla uusia elementteja tybhonsa.
Haastatteluidemme perusteella tAma nousi esiin myds omissa tuloksissamme.
Myds mahdollinen urakehitys tuli esiin sekéa Kinoksen vaitdskirjassa, ettd myods

omassa opinnaytetydssamme.

Siekkisen, Takkusen ja Ylevan opinnaytetyon (2018) tuloksissa tuli esiin, etta
YAMK-tutkinto on hyva jatke niille ammattilaisille, joita kiinnostavat vaativammat
tyotehtavat ja johtaminen. Opinnaytetydmme tuloksissa tuli vahvasti esiin
(YAMK) opiskelijoiden halu kehittdd omaa osaamistaan ja néin ollen myos
vaikuttaa omaan tyonkuvaansa. Vastauksissamme kavi ilmi, etta
erityissosiaaliohjaajat pystyvat vaativaan asiakastyohon ja tata kautta omaa
tyonkuvaa halutaan kehittaa erityista osaamista vaativaksi. Myos
johtamisosaaminen ja konsultointi nousi vastauksissamme esiin. Vaikka
koulutus ei suoranaisesti valmistakaan toimimaan esimiesty0ssé, antaa se

siihen kuitenkin hyvat valmiudet.

Haastatteluissa kasiteltiin sosionomin (YAMK) ja sosiaalitydn maisterin tyén
eroja. Vastauksissa nousi tarve selkeyttaa tydnjakoa ja vastuita kummallekin

ammattiryhmalle. Haastatteluissa keskusteltiin sosiaalitydntekijéiden
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vastuuseen kuuluvan paatoksenteko ja esimerkiksi asiakassuunnitelmien
laatiminen, kun taas erityissosiaaliohjaajat keskittyvat inmisten arjen
tukemiseen, eli tekevat niin sanottua lahityota. Lain maarittelemat oikeudet
eroavaisuudessa nakyvat esimerkiksi paatoksen teossa.

TyoOn eroissa nousi vahvasti esiin mygs tyoparityoskentely ja sen
hyédyntaminen. Tyoparityd nahtiin vahvuutena silloin, kun tydskentely on tasa-
arvoista ja toisia kunnioittavaa. Nain kummankin tyéparin osaaminen tulee
parhaiten esille ja molempien vahvuuksia hyédynnetaan. Tyoparity6ta toivottiin
olevan enemman ja laajemmalla tyokentalla, nyt tydpari nayttaytyy vahvana
esimerkiksi lastensuojelussa, mutta tata tydmallia voisi hyddyntaa muuallakin.

Saamissamme vastauksissa korostui, etté sosiaaliohjauksen ja sosiaalitytn
tehtavat ovat luonteeltaan erilaisia, ja tata eroa on tarkeaa selkeyttaa
esimerkiksi tyénkuvan tarkentamisella. Haasteeksi haastateltavat kertoivat
tilanteita, joissa sosiaaliohjaajat tekevat samoja ty6tehtavia kuin
sosiaalityontekijan tekee, mutta sosiaalityontekija laittaa paatoksen
allekirjoituksen. Nama tilanteet tuovat haasteita naiden kahden ammatin valille

tydelamassa, silla tydnjako on talléin helposti epatasapainossa.

Haastateltavat halusivat tyonantajilta lisda arvostusta omasta
erityisosaamisestaan, halusta paivittda omaa osaamistaan tydpaikan tarpeisiin
ja valmistuttuaan tehdysta ylemmasta ammattikorkeakoulututkinnosta. Pohdittiin
sitd, kuinka arvostus nayttaytyy tydelaméassa sosiaalialalla. Vastauksissa tuotiin
esiin, etta arvostus voisi nakya ensisijaisesti palkkauksessa,
erityissosiaaliohjaajan tydnkuvan luomisena ja selkeyttamisena seka

tyotehtavien tarkentamisena.

10.2 Asiantuntijahaastattelu
Keskustelimme haastateltaviemme kanssa, miten erityissosiaaliohjaajat saisivat

omalla tydkentalladn nékyvyytta ja miten erityisosaamista voidaan parhaiten

hyodyntad. Saimme mahdollisuuden haastatella Talentian koulutuspolitiikan
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erityisasiantuntijaa Jaana Manssilaa ja pohdimme hanen kanssaan kyseisia

teemoja.

Keskustelimme sosionomi (YAMK):in jalansijasta tydmarkkinoilla. Manssila toi
esiin, etta sosionomi (YAMK) tutkintoja kouluttaa useampi korkeakoulu ja
tutkintojen kirjo on laaja. Sosiaalitydtn maisterin koulutus (sosiaality®
padaineena) taas tuottaa kelpoisuuden selkedasti yhteen professioon el
sosiaalityontekijaksi. Sosionomi (YAMK) taas ei valmista mihinkaan tiettyyn
professioon, vaan tutkintojen kirjon vuoksi jo valmistuneet sijoittuvat hyvin
laajasti eri tehtaviin. Tama luo haasteen sosionomi (YAMK) osaamisen esille

tuomisessa, silla osaaminen on hyvin laaja-alaista.

Manssila toi esiin, kuinka sosionomi (YAMK) tutkinnoista tunnetaan paremmin
johtamis- ja kehittamistutkinnot, kun taas muut koulutuspolut, kuten
erityissosiaaliohjaus on viela uusi. Pohdimme yhdessa sitd, etta tunnettavuus ei
kyseisella koulutuksella ole viela kovinkaan suuri. Oman osaamisen esille
tuominen ja oman osaamisen hyédyntdminen nostettiin tassa kohtaa vahvasti

esille.

Manssilan mukaan YAMK-tutkinnon kayneen tulisi vain rohkeasti hakea erilaisia
tehtavia ja tuoda omaa osaamistaan esille. Tyonantajat eivat viela valttamatta
tunnista kaikkien YAMK-koulutusten tuomaa osaamista ja asiantuntijuutta ja
tdman vuoksi oman osaamisen esille tuominen on avainasemassa. Oman
osaamisen tunnistaminen ja sanoittaminen on tarkeassa osassa
tydnhakuprosessia, etenkin jos tydnantajat eivat tunnista viela mihin jokin

koulutus valmistaa tai minkélaista osaamista koulutus tuottaa.

Sosionomi (YAMK) osaamista pystyisi hydodyntamaan mahdollisimman hyvin
kehittamalla tydnkuvia ja tehtavanjakoa tyopaikoilla vastaamaan asiakkaiden
tarpeita. Tama vaatii pohjalle ensin sen, etta asiakaskuntaan perehdytaan seka
my0os heidén tarpeitaan kartoitetaan ja tunnistetaan (Talentia 2024). Manssila
toi esiin, etta on tarkeda tunnistaa omassa tydssaan sitd mité ollaan tekemassa

ja miksi ollaan tekeméassa.
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Etenkin hyvinvointialueilla haasteena ovat henkilostérakenteet. Vaikka
osaaminen on johtotasolla tunnistettu, ei tyopaikoilla siltikaan valttdmaétté ole
jalansijaa sosionomi (YAMK) osaamiselle, vaikka tarve télle olisikin. Taman
muuttamiseksi tarvitaan ensin rakenteiden muuttamista, joka taas vaatii
aloitteellisuutta tydpaikoilla esimerkiksi juuri sosionomi (YAMK) osaamisen
esille tuomista ja sen hyddyntamista tyopaikalla. Keskustelimme siita, etta
esimerkiksi luottamusmiehen olisi hyva tietaa, missa sosionomi (YAMK)
osaamista voi hyddyntaa, jotta tietous osaamisesta menisi eteenpain myos

johtotasolle.

Keskustellessamme sosionomi (YAMK):in arvostuksesta nousi esiin, etta yksi
sosiaalialan haasteista on oman osaamisen sanoittaminen. T&ma taas luo
helposti kasityksen, ettd kuka tahansa pystyisi tekemaan sosiaalialan tyota.
Omaa ty6té tulee arvostaa ja pystya sanoittamaan osaamistaan
mahdollisimman hyvin, jotta tata kautta myos arvostus sosiaalialan ty6ta
kohtaan nousisi. Myds omasta tydstaan kertominen, positiivisten asioiden esiin
nostaminen ja ylipaataan tietoisuuden liséaminen mahdollistavat arvostuksen
lisddntymisen. Jokaisen tulisi olla ammattistaan ja koulutuksestaan ylpea, silla

positiivinen kuva sosiaalialan tyosta lisdd myds arvostusta.

Lopuksi Manssila totesi, ettd muutoksen tekeminen on yhteinen missio, jotta
osaamista pystytdan tuomaan esille mahdollisimman monipuolisesti. Muutoksen
tekemiseen vaaditaan niin korkeakoulujen, ammattiliittojen, johdon,

henkilostéhallinnon, luottamusmiesten ettéd myds tyontekijoiden panostusta.

10.3 Arviointi

Opinnaytetyoprosessi on kokonaisuudessaan alusta loppuun edennyt sujuvasti
niiltd osin, mihin itse pystyttiin vaikuttamaan. Prosessi lahti hyvin kayntiin ja
tyoskentely on ollut sujuvaa. Paritydskentely on sujunut jouhevasti ja tydnjako
on ollut tasavertaista. Toisen kanssa tekeminen on tuonut prosessiin paljon

enemman analysointia ja reflektointia, mité itsekseen tekeminen olisi tuonut.
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Olemme onnistuneet prosessin aikana hydodyntamaan molempien vahvuuksia ja

toisaalta pystyneet olemaan toisillemme apuna haastavissa tilanteissa.

Haastattelujen saaminen oli hankalaa ja selkeasti vaikein osuus koko
opinnaytetyon prosessin aikana. Jalkikateen olemme pohtineet olisiko
vastauksia saanut paremmin esimerkiksi kyselylomakkeella tai jollain muulla
haastattelumuodolla. Toisaalta olemme miettineet, vaikuttiko vahaiseen
vastaajamaaraan aiheen haastavuus tai kokivatko potentiaaliset haastateltavat,

ettd aiheesta ei ole tarpeeksi sanottavaa.

Tutkimusmenetelména haastattelu saatiin suoraa koululta, koska kyseessa oli
valmis opinnaytetytaihe. Pohdimme olisiko esimerkiksi rynm&haastattelu voinut
olla vaihtoehto esimerkiksi erilaisissa koulutuspaivissa, mita pidettiin esimerkiksi
Turun ja Jyvaskylan ammattikorkeakoulun valilla. Tietysti etiikkaan voi tuoda
haastetta se, jos ikdan kuin pakotetaan kaikkia osallistumaan tiettyyn
selvitykseen osana kurssiohjelmaa, eikd vapaaehtoisuuteen vedoten.
Ryhmahaastattelussa myds olisi voinut helposti kdyda niin, etté vahvat puhujat

ja persoonallisuudet voivat vaikuttaa muidenkin mielipiteisiin.

Lomakekyselylla olisi voinut saada hyvin tietylta osin tietoa, riippuen lomakkeen
pituudesta ja kysymyksista, vastauksen vaihtoehdoista ja onko avokysymyksia
paljon. Avoimiin kysymyksiin saatetaan helposti jattaa vastaamatta ja jos niihin
taytyy jotakin kirjoittaa, jotta padsee vastauksissa eteenpéin, voi vastaukset olla
harhaanjohtavia.

10.4 Opinnaytetyon eettisyys ja luotettavuus

Tutkimuseettinen neuvottelukunta (2023) on maaritellyt hyvan tieteellisen
kaytdnnon perusperiaatteiksi luotettavuuden, rehellisyyden, arvostuksen ja
vastuunkannon. Tieteellista toimintaa tulee raportoida avoimesti ja

puolueettomasti, yksityiskohtia salailematta.

Vastaajillamme oli mahdollisuus halutessaan vetaytya haastattelusta missa

kohtaa prosessia tahansa. Vastaajilla oli my6s mahdollisuus jattdd vastaamatta
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kysymyksiin niin halutessaan. Saatekirjeessa kerroimme mihin tulemme
vastauksia kayttamaan ja kerroimme myds havittdmamme aineiston

asianmukaisesti, kun opinnaytetyd on valmis.

Tutkimme ammattikorkeakoulujen opinnaytettiden eettisten suositusten
asiakirjaa opinnaytetyétamme varten. Ammattikorkeakoulut ovat sitoutuneet
noudattamaan HTK ohjetta eli Hyva tieteellinen kaytanto ja sen
loukkausepailyjen kasitteleminen Suomessa. (Arene 2019.) Pohdimme
opinnaytetydssamme luotettavuutta ja eettisyytta erityisesti
haastattelutilanteiden ja omien kysymystemme kannalta. Haastateltaville
l&hetettiin s&dhkodpostitse suostumuslomake ja haastattelun kysymykset, jotta he

saivat tutustua niihin etukateen ja haastattelutilanne olisi talléin helpompi.

Haastattelutilanteissa pohdimme esimerkiksi sitd, kuinka luontevalta haastattelu
on haastateltavista tuntunut, kun se on tehty etayhteydella ja sen lisdksi se
nauhoitetaan. Olemme pohtineet voiko nauhoittaminen vaikuttaa vastausten

sisaltoon.

Haastatteluaineiston luotettavuutta voidaan tarkastella sen laadusta. Mikéali vain
osaa haastateltavista on haastateltu, tai jos tallenteet ovat huonot, tai litterointi
noudattaa vaihtelevia sdantoja, talldin haastatteluita ei voi sanoa luotettavaksi.
(Hirsjarvi & Hurme 2022, 190.) Pohtiessamme oman aineistomme
luotettavuutta, olemme todenneet, ettéd haastattelimme kaikki, jotka
vapaaehtoisesti halusivat meidan opinnaytetybhomme osallistua.
Haastattelujen tallenteet olivat onnistuneet, aanenlaatu oli hyvaa, eika mikaan

jaéanyt epaselvaksi. Tekstin litteroinnin teimme johdonmukaisesti alusta loppuun.

Jalkikateen pohdimme sita, ettad haastatteluissa olisi voinut enemman varmistaa
mit& haastateltava on tarkoittanut ja hieman syventéa aihetta. Silloin olisi saanut
ehka joihinkin kohtiin tarkennuksia tai lisayksi&. Haastattelun hetkell& kuitenkin

koimme tulosten olleen riittavia.

Tulosten luotettavuutta voivat vahentéa erilaiset asiat, esimerkiksi jos
haastateltava muistaa asian vaarin tai ymmartaa asian eri tavalla kuin tutkittava.

Mahdollista on myds, ettd haastattelija esimerkiksi tekee virheen tallentaessaan
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haastattelun. (Vilkka 2021, 152.) Kirjoittaessamme haastatteluiden tuloksia
otimme huomioon tutkimuksen luotettavuuden esimerkiksi aineiston

analyysissa.

Kysymyksia tehdessamme pohdimme useaan otteeseen, onko kysymykset
selkeitd, mutta riittavan avoimia sopien meidan tutkimuskysymystemme
vastausten selvittelyyn. Mietimme, onko haastattelukysymykset ymmarretty
samalla tavalla keskenaan, silla jokainen vastaaja tulkitsee kysymykset eri

tavalla.

Pohdimme my6s oman ajatuksemme ja pohdinnan haivyttamisen tarkeytta, silla
omien ennakko-olettamusten esiin tuominen ei tutkimuksessa ole tarpeellista.
Tarkedd on myds, ettemme haastattelun aikana vaikuttaneet omilla

mielipiteillamme haastateltavien vastauksiin.

Mietimme analysointivaiheessa jonkin verran sita, vastattiinko haastatteluihin
rehellisesti vai oliko vastaajilla tarve muokata vastauksiaan. Ajattelemme, etta
koska haastattelijat osallistuivat tutkimukseen vapaaehtoisesti, voidaan olettaa,
ettd vastaajat ovat vastanneet rehellisesti ja parhaan tietamyksensa mukaan.
Toisaalta mietimme sitd, vaikuttiko vastaajien vastauksiin se, ettd monet
kertoivat haastatteluvaiheessa missa ovat tdissa, koska talléin he myds
edustavat omaa tyopaikkaansa. Tyopaikkatietoja ei tutkimuksessamme

kuitenkaan julkaistu.

Haastatteluihin on saattanut myés vaikuttaa niin sanotut sosiaalisesti suotavat
vastaukset, eli ettd vastauksissa on tuotu asioita itselleen edullisesti ja n&in
ollen esimerkiksi negatiivisista asioista on saatettu vaieta tai mahdollisesti

taman vuoksi jattaa jotakin sanomatta.

Haastattelun tuloksia saatiin lahes puolet vahemman mita alun perin oli
tarkoitus. Tulosten vahyys yllatti osittain siksi, ettd Suomessa on kaksi
ammattikorkeakoulua, jotka tarjoavat erityissosiaaliohjauksen koulutusta.
Erityissosiaaliohjaus on viela uusi koulutus, jolloin aiheen tarkeys ja
mielenkiintoisuus olisi luullut tuovan meille lisaa haastateltavia. Vastausten

vahyydesté huolimatta haastattelun tulokset olivat kuitenkin saman sisaltoisia

Turun AMK:n opinnaytety6 | Taru Hietavuori ja Jenna Saarela



62

kuin aikaisemmissa samantyyppisissa tutkimuksissa. Taman perusteella voi
tehda alustavia johtopaatoksia tuloksista ja tulosten luotettavuudesta, vaikka

vastaajajoukko olikin pieni.

10.5 Jatkotutkimusaiheet

Aiheen tiimoilta on mahdollista kehittad monia eri jatkotutkimusaiheita. Edelleen
naemme tarkeana erityissosiaaliohjauksen tyonkuvan kehittdmisen ja kyseisen
nimikkeen esille nostamisen ja mahdollisuudet tydelamassa.
Haastatteluistamme nousi vahvasti esiin sosionomi (YAMK)-sosiaalityontekija
tyOparityo ja sen tarkeys. Tyoparityon tutkiminen ja levittdminen laajemmalle

olisi my6s yksi hyva jatkotutkimusaihe.

Mielenkiintoista olisi my6s saada tutkimustuloksia uraseurannasta, jotta
voitaisiin selvittaa mihin sijoitutaan sosiaalialan tyokentalla. Mielestamme olisi
tarkeaa selvittaa sosionomi (YAMK):in paikkaa hyvinvointialueiden
henkilostorakenteessa, silla tehtavarakenne ja ammatillinen sijoittuminen on

epaselvaa.

Haastatteluissa nousi esiin myos erityissosiaaliohjaajan erityisosaaminen
haastavien asiakkaiden kanssa. Jaimme pohtimaan miss& menee ns.
haastavien asiakkaiden raja. Mita erityissosiaaliohjaajan erityisosaaminen
haastavien asiakkaiden kanssa konkreettisesti tarkoittaa. Tasta saisi myos

mielenkiintoisen jatkotutkimusaiheen.

Olemme pohtineet opinnaytetydn tekemisen aikana paljon sitd, kuinka
sosionomi (YAMK) osaamista voisi tuoda enemman esille. Muutokseen

tarvitaan apua tyopaikoilta ja korkeakoulumaailmasta.

Pohdimme vaihtoehtona sitd, etté sosiaalitybn maisterit ja sosionomi (YAMK)
opiskelijat kohtaisivat enemman jo opiskeluaikoina ja paasisivéat jakamaan
ajatuksiaan omasta ammatistaan. Esimerkiksi kaikissa sosiaalialan tutkinnoissa
voisi olla jarjestelmallisesti yhteisia yksittaisia opintoja jaksoja yliopistojen ja

ammattikorkeakoulujen vélille. Nakisimme tarkeana sen, ettéa jo opintojen
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aikana verkostoidutaan ja tehdaan yhteistyota, jotta kummankin osaaminen
tulisi nékyviin kummallekin ammattiryhmalle ja opiskeluaikana. Tarkeaa olisi,
ettd mahdollisimman aikaisessa vaiheessa pyritaan luomaan kasitys siita, mita
kumpikin ammattiryhma tekee ja néin ollen myés mahdollista
vastakkainasettelua pystyttaisiin valttamaan. Talléin uskoisimme, etta myos

tydelaman tietoisuus kahden tutkinnon hyodyista kasvaisi.
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Haastattelun kysymykset

Sosiaalityon maisterikoulutuksen ja erityissosiaaliohjauksen
(YAMK) asiantuntijuuden erot YAMK-opiskelijoiden kokemana

Varaa haastatteluun aikaa 30-60min.
Haastattelukysymykset:
Taustatiedot:

- Mika on pohjakoulutuksesi?

- Missa vaiheessa opintosi ovat?

Sosionomi YAMK sijoittuminen tyokentalle:

- Miksi olet hakeutunut opiskelemaan YAMK-tutkintoa?
- miksi juuri erityissosiaaliohjaus?
- Miten naet urapolkusi etenevan YAMK-opintojen myota?

Sosionomi YAMK ja sosiaalityon maisterin erot:

- Kerro omin sanoin mihin tyotehtaviin sosionomi YAMK voi
tyollistya sosiaalialan tyokentalla?

- Mihin tyotehtaviin sosiaalityon maisteri voi tyollistya sosiaalialan
tyokentalla?

- Miten ajattelet sosionomi YAMK ja sosiaalitydn maisterin
tyotehtavien eroavan toisistaan?

Asiantuntijuus:

- Miten sosionomi YAMK ja sosiaalityon maisterin tyonjakoa voisi
tyokentalla edistaa?

- Millaista asiantuntijuutta sosionomi YAMK opinnoilla
saavutetaan verrattuna sosiaalityon maisterin opintoihin?

Lopuksi vapaa sana. Jaiko jotain sanottavaa? Mita haluaisit lisata?
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Haastattelukutsu

Hei,
Sosionomi YAMK
opiskelija!

Yhteystiedot:
Teru Hietavuori, tary hietavuori@edu turkuamk fi
Jenna Saarela, | [ T f
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TURKU AMK
Kaipailisimme haastateltavia (YAMK) opinndytety6hdmme,
Teemme opinndytetyotd aiheesta:

"Sosiaalityon maisterikoulutuksen ja
erityissosiaaliohjauksen (YAMK) asiantuntijuuden erot
YAMK-opiskelijoiden kokemana'.

Tarkoituksenamme on selvittad kuinka YAMK-tason
opiskelijat kokevat ammatillisen osaamisen erot ja miten
he ajattelevat tyotehtavien jakautuvan tyokentilla,

Tarkoitus on tuoda esiin sosionomi YAMK opiskelijoiden
mielipiteita ja kokemuksia alalta.

Kiinnostaisiko osallistua etand tapahtuvaan haastatteluun
vield timan vuoden puolella? Haastattelu olisi kestoltaan
noin 30-60 min. Laita viestid niin jutellaan lisaa!
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