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TIIVISTELMA

Julkisuudessa kaytyjen keskustelujen perusteella tydelamassa on lisdantynyt
huoli siita, ettd ammatillisesta koulutuksesta valmistuneiden osaaminen ei
aina vastaa ty0elaman vaatimuksia. Tutkimuksen toimeksiantajan saamissa
ammatillisen koulutuksen tyoelamapalautteissa on myos tullut esille, ettei val-
mistumisen kynnyksella olevan opiskelijan osaamista ole aina koettu tyoela-
majaksoilla sellaiseksi, mita kuljetusalan tydelamassa vaaditaan.

Taman tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa, vastaako toimeksiantajan logistii-
kan perustutkinnon kuljetuspalvelujen osaamisalan koulutus tyéelaman tar-
peita. Tutkimukseen haastateltiin toimeksiantajan kuljettajakoulutuksessa
2020-2024 opiskelleita henkiloita, joilla kaikilla on tydkokemusta kuljetus-
alalta. Tutkimus suoritettiin laadullisena tutkimuksena ja aineistonkeruumene-
telmana oli teemahaastattelu. Aineiston analysoinnissa kaytettiin teemoittelua.

Haasteltaville esitettiin viiteen kuljetusalan teemaan liittyen kysymys, koki-
vatko he tutkinnon suorittamisen jalkeen osaamisensa vastanneen tydéelaman
vaatimuksia. Lisaksi haastateltavat saivat antaa nakemyksiaan siita, milla ta-
valla ja millaisia osa-alueita opetuksessa ja koulutuksen jarjestamisessa toi-
meksiantajan tulisi kehittaa, jotta se vastaisi paremmin tyoelaman tarpeisiin.

Tutkimuksessa saatujen tulosten perusteella toimeksiantajan kuljettajakoulu-
tus vastaa paaosin tyoelaman vaatimuksia. Tutkimuksen avulla saatiin selvi-
tettya kuitenkin sellaisia osa-alueita, joiden osalta koulutustoimintaa tulisi ke-
hittaa, jotta tutkinnon suorittaneiden osaaminen olisi kaikilta osin tyoelamassa
vaadittavalla tasolla.

Asiasanat: ammatillinen koulutus, ammatillinen osaaminen, tydelamavastaa-
vuus, tyoelamapalaute, logistiikan perustutkinto, ammatillinen kuljettajakoulu-
tus



South-Eastern Finland
University of Applied Sciences

Degree title Bachelor of Business Administration

Author Antti Vakeva

Thesis title Students’ views on the equivalence between education and the
world of work

Commissioned by Careeria Oy

Time 2024

Pages 60 pages, 4 pages of appendices

Supervisor Jouni Ropponen

ABSTRACT

Based on discussions in the public sphere, there is increasing concern that
the skills of graduates from vocational education do not always meet the de-
mands of the labor market. The feedback collected by the commissioner from
employers has revealed that sometimes, upon graduation, students’ compe-
tence fails to meet the requirements of the employers in the transport indus-
try.

The object of this study was to determine whether the training in the transpor-
tation services provided by the commissioner meets the needs of the labor
market. Individuals who participated in the commissioning company's driver
training program between the years 2020 and 2024, all of whom had work ex-
perience in the transportation sector, were interviewed for the study. The re-
search method was qualitative, and a semi-structured interview was used in
data collection. The data was analyzed through thematic analysis.

The interviewees were asked in relation to five specified themes, whether they
felt that their skills met the demands of the labor market after completing the
training. In addition, the interviewees were asked to provide their views on
how to improve the instruction and organization of driver training to better
meet the employers’ needs.

Based on the results, it seems that the commissioner’s driver training largely
aligns with the demands of the labor market. However, the study also pin-
pointed specific areas where training activities could be enhanced to further
ensure that the skills of graduates are fully aligned with the levels required in
the workplace.

Keywords: vocational education and training, competence, vocational qualifi-
cation in logistics, employer feedback, driver training
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1 JOHDANTO

Uutisointien perusteella tydelamassa on huoli siita, ettd ammatillisesta koulu-
tuksesta valmistuu henkil6ita, joiden ammatillinen osaaminen ei tayta tyoela-
man vaatimuksia (Aaltonen 2023). Suomen Kuljetus ja Logistiikka SKAL ry:n
tekeman Kuljetusbarometrin mukaan kuljetusyrityksista 42 % sanoo osaavan
tydvoiman saatavuuden olevan haaste talla hetkella. 57 % yrityksista nakee,
ettd osaavan tyovoiman saatavuus tulee olemaan lahitulevaisuuden toiseksi

merkittavin haaste. (Suomen Kuljetus ja Logistiikka ry 2023.)

Keskuskauppakamarin mukaan ammatillisen koulutuksen ty6elamavastaa-
vuus on heikolla tasolla. Syksylla 2023 jarjestetyn kauppakamarikyselyn mu-
kaan 39 % yrityksista kokee, ettei ammatillisesta koulutuksesta valmistunei-
den osaaminen vastaa tydelaman tarpeita. Yrityksista 31 % arvioi osaamisen
vastaavan tyoelaman tarpeita huonosti ja 8 % erittdin huonosti. Kyselyyn sai-
vat vastata sellaiset yritykset, jotka tarvitsevat toisen asteen ammatillisen tut-

kinnon suorittaneita. (Keskuskauppakamari 2023.)

Pohjois-Karjalan kauppakamarin Koulutuksesta tydelamaan 2016-kyselyssa
selvitettiin myds ammatillisesta koulutuksesta valmistuneiden osaamista. Vas-
taajista 1ahes 75 % arvioi, ettd ammatillisesta koulutuksesta vastavalmistunei-
den osaaminen vastasi huonosti tai tyydyttavasti edustamansa organisaation

ammattitaitovaatimuksiin. (Jolkkonen & Lemponen 2017, 13.)

Taman tutkimuksen toimeksiantaja on toisen asteen koulutuksen jarjestaja
Careeria Oy, jonka saamissa logistiikka-alan koulutuksiin liittyvissa tydpaikka-
ja tyopaikkaohjaajapalautteissa on tullut esille, etta joidenkin opiskelijoiden

osaaminen ei vastaajien mielesta ole ollut tydelamassa vaadittavalla tasolla.

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, vastaako toimeksiantajan logistiikan
perustutkinnon kuljetuspalvelujen osaamisalan koulutus tydelaman vaatimuk-

sia tutkinnon suorittaneiden mielesta.

Tutkimus toteutetaan laadullisena toimintatutkimuksena ja aineiston keraami-

sessa kaytetaan teemahaastattelua. Kvalitatiivisen eli laadullisen tutkimuksen
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lahtokohtana on todellisen elaman kuvaaminen ja pyrkimyksena siina on |0y-
taa tai paljastaa tosiasioita. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa aineiston hankin-
nassa suositaan metodeja, joissa tutkittavien nakokulmat paasevat esille.
(Hirsjarvi ym. 2009, 161,165.)

Laadullisen tutkimuksen yleisimpia aineiston keraamisen menetelmia ovat ky-
sely, haastattelu, havainnointi ja erilaisista dokumenteista koottu tieto. Teema-
haastattelussa eli puolistrukturoidussa haastattelussa edetaan etukateen valit-
tujen teemojen ja niihin liittyvien kysymysten varassa ja sen etuna on, etta
haastattelussa voidaan tarkentaa kysymyksia haastateltavan vastauksiin pe-
rustuen. (Sarajarvi & Tuomi 2002, 83, 88.)

Laadullinen sisaltdanalyysi sijoittuu hyvin [&helle teemoittelua ja niita kayte-
taankin usein vaihtoehtoisina nimityksina toisilleen. Laadullisessa sisallonana-
lyysissa keskitytaan asioihin ja aiheisiin, joista haastateltavat puhuvat. Sita
voidaan kayttaa kirjoitettujen tekstien, haastattelujen seka nauhoitettua pu-

hetta sisaltavien aineistojen analyysiin. (Vuori s.a.)

1 TYOELAMAVASTAAVUUS

Aarnio & Pulkkinen (2015, 11-12) tuovat esille Opetushallituksen tilannekat-
sauksessa, etta termi tyoelamavastaavuus voidaan jakaa kolmeen tyyppiin.
Paikkavastaavuus koskee koulutuksen ja tydelaman kohtaantoa ja se vastaa
kysymykseen, mihin toihin koulutuksella koulutetaan. Paikkavastaavuutta tu-
lee kasitella myos muista nakokulmista. Liikakouluttaminen tarkoittaa, etta jol-
lekin alalle koulutetaan liikaa tydvoimaa, mika on yhteydessa tyollistymisas-
teen pienenemiselle. Yli- ja alikouluttamisella viitataan valmistuneen osaami-
seen suhteessa ty6elaman vaatimustasoon. Ohikouluttaminen tarkoittaa, etta
koulutus ollut maarallisesti sopivaa ja se on kohdistunut oikeille aloille, mutta
koulutuksella saavutettu osaaminen on vain osin tydelaman hyddynnettavissa.
(Aarnio & Pulkkinen 2015, 11-12.)

Muotovastaavuuden ydinkysymys on, miten parhaiten saavutetaan se osaami-
nen, jota tydelamassa tarvitaan. Talla viitataan opetuksen jarjestamis- ja toi-

mintatapoihin, joiden avulla tydelaman toimintatavat ja ymparistot tulevat opis-
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kelijalle tutuksi. Muotovastaavuudessa on kyse tutkinnon perusteiden osaa-
mistavoitteiden toimeenpanosta opetussuunnitelmassa seka johdonmukai-
sesta opetuksesta. (Aarnio & Pulkkinen 2015, 10.)

Sisaltdvastaavuudella tarkoitetaan opetussuunnitelman ja tutkinnon perustei-
den ammattitaitovaatimusten ja osaamistavoitteiden yhteensopivuutta tyoela-
man sisalldllisten tarpeiden kanssa. Ydinkysymys on, mita koulutetaan. Sisal-
tovastaavuudessa keskidssa on, millaista osaamista opetuksen ja ohjauksen
seurauksena syntyy. Sisaltd- ja muotovastaavuudet liittyvat vahvasti yhteen,
koska silla, miten opetetaan, opitaan ja ohjataan, on vaikutus siihen, millaista

osaamista saavutetaan. (Aarnio & Pulkkinen 2015, 14.)

Tassa opinnaytetydssa kasitellaan logistiikan perustutkinnon kuljetuspalvelu-
jen osaamisalan koulutuksen tybelamavastaavuutta seka muoto- etta sisalto-
vastaavuuden nakokulmista. Tutkimuksessa selvitetdan koulutuksesta auton-
kuljettajiksi seka yhdistelmaajoneuvonkuljettajiksi valmistuneiden nakemyksia
ja kokemuksia siita, onko heidan suorittamansa koulutus vastannut sisallol-

taan tyéelaman vaatimuksia.

2 AMMATILLINEN OSAAMINEN

Osaamisella tarkoitetaan sita, mita yksilo taitaa tai mihin han pystyy. Ammatil-
lisessa koulutuksessa osaamisella tarkoitetaan ammattitaitoa. Tyoelamaosaa-
minen ei viittaa pelkastaan ammattialan osaamisalueisiin ja perusammattitai-
toon, vaan myds geneerisiin taitoihin ja laaja-alaiseen osaamiseen. Geneeri-
siin taitoihin kuuluvat esimerkiksi kriittinen ajattelu, vuorovaikutustaidot, kirjoi-
tus-, luku- ja laskutaidot. Lisaksi tyoelaman yleisten kaytantojen tuntemus, ku-
ten tydelaman pelisaannot, normit ja tavat kuuluvat ammatilliseen osaami-
seen. (Aarnio & Pulkkinen 2015, 14.)

Salakarin (2007, 7) mukaan kaytannon ammattitaidon kokonaisuus muodos-
tuu useista eri tekijoista, kuten riittavasta tietamisesta ja erilaisista taidoista.
Kaytannon tyotaitojen oppiminen on mahdollista vain tekemalla, ei pelkastaan
katsomalla eika varsinkaan lukemalla (Salakari 2007, 7). Taitojen oppiminen

on mahdollista vain riittdvan harjoittelun seurauksena ja taitojen kehittymisen
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kannalta on tarkeaa, etta oppija saa opettajalta tai kokeneelta ammattilaiselta

palautetta toiminnastaan (Salakari 2007, 78).

Tybelamassa tarvitaan yleisia kognitiivisia ja emotionaalisia valmiuksia, jotka
eivat koostu pelkastaan kognitiivisesta kyvykkyydesta, vaan niihin vaikuttavat
myos perinndlliset taipumukset, itsesaately, toimintaymparistd seka spesifis-

ten oppimismahdollisuuksien maara (Ruohotie ja Honka 2003, 17).

Kognitiivisia ja emotionaalisia valmiuksia voidaan kutsua volitionaalisiksi tai-
doiksi ja ne voidaan jakaa proseduraalisiin ja motivationaalisiin kompetens-
seihi seka toimintakompetensseihin. Proseduaaliset kompetenssit sisaltavat
ne toimintatavat ja taidot, jotka ovat valttdmattomia kompetenssin hyddynta-
miseksi konkreettisissa tilanteissa. Motivationaalisiin kompetensseihin liittyy
kyky tehokkaaseen vuorovaikutukseen ympariston kanssa sekd motivationaa-
liset asenteet kuten minaarvostus ja itseluottamus. Toimintakompetensseihin
kuuluvat psykologiset valmiudet menestykselliseen suoritukseen. Naita val-
miuksia ovat mm. ongelmanratkaisukyKky, kriittinen ajattelu ja toimintastrate-
giat. (Ruohotie ja Honka 2003, 17-18.)

Volitionaaliset kompetenssit mahdollistavat oppimisen ennakoimattomissa ti-
lanteissa seka sopeutumisen ja proaktiivisen reagoimisen elaman eri tilantei-
siin. Vahva ammatillinen osaaminen perustuu aina myds spesifisiin kognitiivi-
siin kompetensseihin, jotka rakentuvat sellaisista valmiuksista, joita yksilo tar-
vitsee erityistehtavissa, kuten ajaessaan autoa tai etsiessaan vikoja komplek-
sisista jarjestelmista. Pitkdjanteinen oppiminen on spesifisten kompetenssien
kehittymisen taustalla. Oppimisen lisaksi vaaditaan laajaa kokemusta, aihealu-
een syvallista ymmartamysta seka toimintarutiinien automaattisuutta ja toimin-

nan metakognitiivista kontrollia ja saatelya. (Ruohotie ja Honka 2003, 18.)

Civilin ym. (2023, 34-36) selvityksessa Huolinta- ja logistiikka-alojen koulutuk-
sen palvelukyvysta yritysedustajilta tiedusteltiin nakemysta siita, kuinka hyvin
ammatillinen koulutus vastaa yritysten tarpeeseen. 55 % vastaajista suhtautui
ammatillisen koulutuksen suorittaneiden osaamiseen kriittisesti. Vastaajien

mielesta koulutuksessa sivuutetaan perehtyminen toimintakentan kokonaisku-
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vaan seka operatiivisella tasolla toimiminen. Muiksi puutteiksi mainittiin liialli-
nen teoreettisuus ja yritysten osaamistarpeiden vahainen sisallyttaminen am-

matillisiin koulutusohjelmiin. (Civil ym. 2023, 36.)

Ammatillisen koulutuksen suorittaneiden tyypillisina osaamisvajeina vastaajat
nakivat kielitaidon, logistiikan perusosaamisen, itsenaisen paatoksentekotai-
don, asiakasymparistdssa toimimisen seka yleiset tydelamavalmiudet. Vas-
tauksissa tuli myos esille, etta yritykset ovat joutuneet kouluttamaan uusia am-

matillisen koulutuksen suorittaneita tyontekijoita. (Civil ym. 2023, 34—-35.)

Hotti (2016, 7) on vaitostutkimuksessaan tutkinut logistiikka-alan ammattikou-
lutuksen ja tydelaman osaamisen todellisuuksien kohtaamista. Tutkimuksessa
analysoitiin 2007-2014 logistiikka-alalle hakeutuneiden valintahaastatteluja
seka tydssaoppimisen ohjaajien haastatteluja. Opiskelijaksi hakeutuneilta ky-
syttiin, millaisia odotuksia heilla on koulutuksesta ja tydssaoppimisen ohjaajilta
selvitettiin haastattelujen avulla, millaisia ammattitaitovaatimuksia ja ominai-

suuksia kuljetusalalle tulevilta henkilGilta vaaditaan. (Hotti 2016, 7.)

Tutkimus osoitti, ettd opiskelijoiksi hakeutuvien ajatukset vaadittavista ammat-
titaitovaatimuksista eivat kohtaa tydssaoppimisen ohjaajien nakemyksia siita,
millaisia taitoja ja osaamista kuljetusalalla tydskentelevilta vaaditaan (Hotti
2016, 129).

Hotti toteaa, etta logistiikka-alan ammatillisen koulutuksen keskeisimmat kehi-
tyskohteet ovat digitaalisen oppimis- ja opetusympariston seka vuorovaikuttei-
sen ja sosiaalisen osaamisen kehittaminen yhteistyossa tydelaman toimijoiden
kanssa (Hotti 2016, 8).

3 AMMATILLINEN KOULUTUS

Ammatillinen koulutus on suunnattu perusopetuksen paattaneille, vailla am-
matillista tutkintoa oleville seka jo tydelamassa oleville. Tutkintoja on yhteensa
160 ja ne jakautuvat perus-, ammatti- ja erikoisammattitutkintoihin. Ammatilli-
sen koulutuksen jarjestamista ohjaavat tutkintojen perusteet, joista paattaa
Opetushallitus. Tutkinnon perusteissa maarataan osaamisalat, tutkintonimik-

keet, tutkinnon muodostuminen tutkinnon osista, ammattitaitovaatimukset ja
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osaamistavoitteet sekd osaamisen arviointi. Perusteet valmistellaan yhteis-
tydssa Opetushallituksen, tyo- ja elinkeinoelaman, koulutuksen jarjestajien ja

muiden sidosryhmien kesken. (Opetushallitus 2024a.)

Ammatillisen koulutuksen jarjestamiseen edellytetdan opetus- ja kulttuurimi-
nisterion myontamaa tutkintojen ja koulutuksen jarjestamislupaa. Jarjestamis-
luvan puitteissa ammatillisen koulutuksen jarjestajat vastaavat koulutuksen
jarjestamisesta toiminta-alueellaan sen osaamis- ja koulutustarpeiden mukai-
sesti. 2023 vuoden alussa ammatillisen koulutuksen jarjestajia oli 136, joista
kuntia oli 8, kuntayhtymia 33 ja yhdistyksia, saatioita tai osakeyhtioita 94. Saa-
melaisalueen koulutuskeskuksen yllapidosta vastaa valtio. (Opetus- ja kulttuu-

riministerio s.a.)

Tutkinnon perusteet kuvaavat tutkinnoissa vaaditun osaamisen. Perustutkinto-
jen perusteissa kuvataan tehtavien laaja-alaiset perusvalmiudet. Ammattitut-
kinnoissa vaaditaan perustutkintoa syvallisempaa osaamista ja erikoisammat-
titutkinnoissa ammattitutkintoa syvallisempaa ammatin hallintaa. Kaikissa tut-
kinnoissa painopiste on puuttuvan osaamisen hankkimisessa. (Opetushallitus
2024a.)

Noin joka toinen perusopetuksen paattaneista hakeutuu ammatilliseen koulu-
tukseen (Opetushallitus 2024b). Tilastokeskuksen mukaan vuonna 2022 tut-
kintoon johtavassa ammatillisessa koulutuksessa opiskeli 341 600 opiskelijaa,
joista 258 400 oli perustutkintokoulutuksessa. Ammattitutkintokoulutuksessa
oli 56 800 ja erikoisammattitutkintokoulutuksessa 26 400 opiskelijaa. Ammatil-
lisia perustutkintoja suoritettiin 44 000, ammattitutkintoja 16 200 ja erikoisam-
mattitutkintoja 8 100. (Tilastokeskus 2023).

1.1.2018 tuli voimaan uudistettu laki ammatillisesta koulutuksesta, joka tunne-
taan myos nimellda ammatillisen koulutuksen reformi. Uuden lain myéta amma-
tillisessa koulutuksessa korostuu osaamisperusteisuus, henkilokohtaistaminen
seka tyopaikoilla tapahtuva oppiminen. Kaikki koulutus lahtee opiskelijoiden ja

tydelaman tarpeista. (Sosiaali- ja terveysministerid 2017.)

Uuden lain myota myods ammatillisen koulutuksen rahoitusjarjestelmaa uudis-

tettiin. Suoritus- ja vaikuttavuusrahoituksella ja niiden laskennassa kaytetyilla
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kertoimilla koulutuksen jarjestajia pyritdan ohjaamaan ja kannustamaan suun-
taamaan toimintaansa osaamistarpeita vastaavaksi. (Opetus- ja kulttuuriminis-

terid s.a.)

1.1.2023 alkaen ammatillisia perustutkintoja on voimassa 42. Ammatillisen
koulutuksen tutkintorakenteessa olevista tutkinnoista saadetaan Opetus- ja
kulttuuriministerion asetuksella. Opetushallitus maaraa tutkinnoille tutkinnon
perusteet. Tutkintoja, niiden rakennetta ja tutkinnon perusteita kehitetaan

muuttuvat tydelaman tarpeet huomioiden. (Opetushallitus 2024c.)

3.1 Ammatilliset perustutkinnot

Ammatillisissa tutkinnoissa kaytetaan tutkintonimikkeita, jotka on valittu vas-
taamaan tyoelamassa tunnettuja ammattinimikkeita. Ammatilliset perustutkin-
not ovat laajuudeltaan 180 osaamispistetta ja ne koostuvat paaosin tutkinto-
kohtaisista ammatillisista tutkinnon osista, jotka ovat laajuudeltaan 145 osaa-
mispistetta, seka yhteisista tutkinnon osista (35 osp), joilla vahvistetaan tyossa
ja elamassa tarvittavia perustaitoja seka valmiuksia jatko-opintoihin ja elinikai-
seen oppimiseen. Opiskeluun tarvittavaa aikaa tai opetuksen maaraa ei voi

paatelld osaamispisteista. (Opetushallitus 2024a.)

Tutkinnot muodostuvat pakollisista ja valinnaisista tutkinnon osista, joilla pyri-
taan varmistamaan seka tutkinnon keskeinen osaaminen etta ammattitaidon
laajentaminen eri tyotehtaviin. Tutkinnon osat ovat myos laajuudeltaan eri
suuruisia. Osaamispistemaara kuvaa, kuinka merkittavaa ja kattavaa tutkin-
non osan osaaminen on suhteessa koko tutkinnon ammattitaitovaatimuksiin.
(Opetushallitus 2024a.)

Valinnaisiin tutkinnon osiin sisaltyy myos kaikille aloille yhteisia valinnaisia am-
matillisia tutkinnon osia. Perustutkintoihin voi myos sisallyttaa tutkinnon osia
muista ammatillisista perustutkinnoista seka korkeakouluopinnoista. Lisaksi
koulutuksen jarjestaja voi laatia perustutkintoihin paikallisen tybelaman osaa-
mistarpeisiin vastaavia paikallisia tutkinnon osia, joissa maariteltya osaamista
tulee pystya hyddyntamaan useammassa tyopaikassa. (Opetushallitus
2024a.)
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Tutkintojen osat perustuvat eri toimialojen tyoprosesseihin ja tehtavakokonai-
suuksiin, ja osaaminen, jota tarvitaan niissa suoriutumiseen, kuvataan ammat-
titaitovaatimuksina. Tutkinnon perusteissa maaritellaan myods ammattitaidon
osoittamistavat eli se, miten opiskelija osoittaa ammattitaitonsa. Lahtdkohta
on, ettd ammattitaito osoitetaan naytéssa kaytannon tyotilanteissa. Arvioin-
nissa kaytetaan apuna arviointikriteereja, joiden avulla arvioidaan, kuinka hy-
vin opiskelijat hallitsevat ammattitaitovaatimukset. Perustutkinnoissa arviointi-

asteikko on viisiportainen asteikon 1-5 mukaisesti. (Opetushallitus 2024a.)

Osa perustutkinnoista kuuluu SORA (ratkaisuja soveltumattomuuteen) -tutkin-
toihin. Koulutuksen jarjestaja voi pyytaa tietoja opiskelijan terveydentilasta ja
toimintakyvysta hakeutumisvaiheessa tai niiden muuttuessa opintojen aikana.
Tutkintoihin, joiden koulutukseen tai ammatissa toimimiseen sisaltyy alaikai-
sen turvallisuutta, potilas- tai asiakasturvallisuutta tai likenteen turvallisuutta
koskevia vaatimuksia, sovelletaan SORA-saadoksia. Logistiikan perustutkinto
kuuluu SORA-tutkintoihin kuljetuspalvelujen osaamisalan osalta. (Opetushalli-
tus 2024d).

3.2 Osaamisen osoittaminen ammatillisessa peruskoulutuksessa

Ammatillisessa peruskoulutuksessa tutkinnon osien edellyttama ammattitaito
ja osaaminen osoitetaan tekemalla aidoissa tyotilanteissa ja tyoprosesseissa
kaytannon tyotehtavia naytossa, jossa opiskelija osoittaa, miten hyvin han on
saavuttanut keskeisen ammattitaidon tai osaamisen, joka tutkinnon perus-
teissa on maaritelty. Koulutuksen jarjestaja vastaa nayton toteuttamisesta ja
se toteutetaan kaytannon tyodtilanteessa tyopaikalla. Naytossa osoitettua
osaamista voidaan tarvittaessa taydentaa muulla arvioinnilla tutkinnon perus-
teissa maariteltyjen maaraysten mukaisesti. Opiskelijalle tulee jarjestaa mah-
dollisuus nayttoon mahdollisimman pian sen jalkeen, kun hanen katsotaan
saavuttaneen tutkinnon perusteiden mukaiset ammattitaitovaatimukset. (Laki
ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 52§.)

3.3 Logistiikan perustutkinto

Logistiikan perustutkinnon (OPH-2764-2017) kuljetuspalvelujen osaamisalan

suorittaneen osaamista kuvataan tutkinnon perusteissa seuraavasti:
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Kuljetuspalvelujen osaamisalan suorittaneen on osattava toimia asia-
kaspalvelun ja kuljetusten tehtédvissd. Hénen on osattava kuljettaa asi-
akkaan tuotteita kannattavasti ja turvallisesti seké palvella asiakkaita.
Hé&nen on tunnettava ajoneuvonsa liikennekelpoisuuden vaatimukset ja
osaftava varmistaa ajoneuvon ja sen lisélaitteiden tekninen ja turvalli-
nen toimivuus. Hanen on hallittava ajoneuvonsa ajonléhtéon liittyvét tar-
kastukset ja tavallisimmat huoltotoimet. H&nen on osattava lastata ajo-
neuvo sédadosten ja olosuhteiden sallimaan maksimikuormaan ja kuljet-
taa ajoneuvoa turvallisesti, taloudellisesti ja vastuullisesti. Hanen on
tunnettava kuljetuksiin liittyvat vakuutukset ja tyéhonsa liittyvét tyésuoje-
lusdédokset. Hanen on osattava kommunikoida ajoneuvojen ja kuljetus-
alan viestintavélineilld. Kuljettajalta vaaditaan ajokorttiasetuksen edellyt-
tdma ajokortti ja kuljetusalan perustason ammattipatevyyskoulutus.
(ePerusteet 2023a.)

Logistiikan perustutkintoa on uudistettu vuoden 2014 jalkeen kolmeen ottee-
seen. 1.8.2018 tulivat voimaan perusteet (OPH-2764-2017), joita muutettiin
1.1.2020 alkaen kuljetusalan perustason ammattipatevyys ja kuljetusalan pe-
rustason ammattipatevyyden laajennus -tutkinnon osien osalta (Opetushallitus
2019).

Logistiikan perustutkinto (OPH-2764-2017) on voimassa siirtymaajalla
31.7.2026 asti. Tutkinto muodostuu ammatillisista tutkinnon osista, joista pa-
kollisia on 90 osaamispistetta ja valinnaisia 55 osaamispistetta seka yhteisia
tutkinnon osia 35 osaamispistetta. Tutkinto sisaltaa kolme osaamisalaa, joita
ovat varastopalvelujen osaamisala, lentoasemapalvelujen osaamisala seka
kuljetuspalvelujen osaamisala. Kuljetuspalvelujen osaamisalan tutkintonimik-
keita ovat autonkuljettaja, yhdistelmaajoneuvonkuljettaja seka linja-autonkul-

jettaja. (ePerusteet 2023a.)

Autonkuljettajan osaamisalalla pakollisia tutkinnon osia ovat Kuljetusalan pe-
rustason ammattipatevyys (10 osp), Kuorma-auton tavarankuljetusten hallinta
(40 osp) seka Kuorma-autokuljetukset (40 osp) (ePerusteet 2023a). Yhdistel-
maajoneuvonkuljettajan osaamisalalla on muuten samat tutkinnon osat, mutta
Kuorma-autokuljetusten tilalla on Yhdistelmaajoneuvokuljetukset (40 osp),
joka eroaa sisalloltaan kuorma-autokuljetuksista paaosin yhdistelmaajoneuvon
kuljettamiseen liittyvilta osin, kuten kuvista 1 ja 2 on havaittavissa. Kuvassa 3
kuvataan Kuorma-auton tavarankuljetusten hallinta -tutkinnon osan ammatti-

taitovaatimukset.
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Kuorma-autokuljetukset, 40 osp

Koodi
105757

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

* sucrittaa paivittaiset tarkastukset ja tarvittavat huoltotoimet kuorma-autolle

* kaytraa tyorehtavassaan tarvittavia asiakirjoja

* valita tyorehtavan edellyttdman kuorma-auton ja silthen soveltuvan kuormatilan

* suunnitella ja valita kuljetustehtavaan sovelwvan reitin

* kayttada vahintadan kahta erityyppista kappaletavarakuljetuksissa kuormaukseen, purkamiseen ja
kuljettamiseen tarvittavaa liszlaitetta ja valineta (taka-tai sivulaitanostin, trukki, kappaletavaranosturi)

* kuormata ja purkaa kuorma-auton saddosten ja tyotehtavan edellyttamalla tavalla

* kuljettaz kuorma-autoa saddosten ja maaraysten mukaan (noudattaa tyossaan tyoaika-, ajoaika- ja
lepoaikaszadoksia)

* suocrittaa annetun kuljetustehtavan turvallisest, taloudellisesti ja ennakoiden

* kayttaa trukkia turvallisesti tyorehtavassaan

* huolehtia tyoymparistonsa jarjestyksesta ja siisteydesta

» ottaa kuljetustehtdvassaan huomioon terveyteen, wrvallisuuteen ja toimintakykyyn vaikuttavat asiat

» noudatiaa tyossaan sisdisen yritdjyyden periaatieita ja laatujarjestelmien vaatimuksia

* toimia asiakaspalvelutilanteissa

Lisaksi opiskelija suorittaa

* C-luokan kuljettajatutkinnon
* ADR-peruskurssin ja kokeen hyvaksytysti
* kuljetusalan tyoturvakortin hywaksytysti.

Kuva 1. Kuorma-autokuljetukset (ePerusteet 2023a)



16

Yhdistelmdajoneuvokuljetukset, 40 osp

Koodi
105774

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

s suorittaa paivittaiset tarkastukset ja tarvittavat huchotoimet yhdistelmazjoneuvolle

s kytked ja irrottaa kuorma-autoon soveltuvan peravaunun

s kayttaad tyotehtdvassaan tarvittavia asiakirjoja

s valita tyotehtavan edellyttaman yhdistelmaajoneuvon ja kuormatilan

s suunnitella ja valita kuljetustehtavaan soveltuvan reitin

s kayttaad kappaletavarakuljetuksissa kuormaukseen, purkamiseen ja kuljettamisesn
tarvittavia lis3laitteita ja valineita

s kuormata ja purkaa yhdistelmaajoneuvon kuorman saadosten ja tyotehtavan
edellyttamalla tavalla

s kuljettaa yhdistelmaajoneuvoa s38dosten ja maaraysten mukaan

s suorittaa annetun kuljetustehtavan seka jakelu- ettd runkolilkenteessa

s  kayttas trukkia turvallisesti tydtehtavassaan

s huolehtia tydymparistonsa jarjestyksest3 ja siisteydesta

s ottaa kuljetustehtavéssaan huomioon terveyteen, turvallisuuteen ja toimintakykyyn
vaikuttavat asiat

s noudattas tydss33n sisdisen yrittdjyyden periaatteita ja laatujérjestelmien vaatimuksia

s toimia asiakaspalvelutilanteissa.

Lisaksi opiskelija suorittaa

s CE -luckan kuljettajatutkinnon
s ADR-peruskurssin ja kokeen hyvaksytysti
s kuljetusalan tyoturvakortin hyvaksytysti.

Kuva 2. Yhdistelmaajoneuvokuljetukset (ePerusteet 2023a)
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Kuorma-auton tavarankuljetusten hallinta, 40 osp

Koodi

105752

Ammattitaitovaatimukset

Opiskelija osaa

s tehd3 perushuoltotoimet kuorma-autclle ja kayttaa tarvittavia tyovalineita ja -menetelmia

= tunnistaa kuorma-autcon kuuluvia hydraulilkan, pneumatiikan ja sahkotekniikan laitteita
ja toimintaperiaatteita

+ kayitas tekstinkasitiely-, laskenta- ja esitysgrafiikkachjelmia

s kayttas sahkopostia ja etsia tietoa internetista

* toimia osana tyotehtavansa edellyttamaa logistista jarjestelmaa

» kayrad logistiikan telemaartisia jarjestelmii

+ maaritella tarvittaessa tydtehtavassaan rahdituspainon

s kayttasd yleisimpia kuljetusasiakirjoja

* pakata, tulkita ja tehda yleisimpien pakkausten ja kuljetusyksikoiden merkinnat

» kayrtasd tavaraterminaalissa olevia apu - ja kuormankasittelylaitteita

* vyastasnottaa ja sailyttad tavaroita

s ker3t3 ja lahettaa tavaroita

* kuormata, varmistaa ja purkaa erilaisia kappaleita saddosten ja maaraysten mukaan
kuorma-auton kuormatiloissa

+ huolehtia tydymparistonsa jarjestyksesta ja siisteydesta

s oftaa tehtavissaan huomioon terveyteen, wrvallisuuteen ja toimintakykyyn vaikuttavat
asiat

* noudattaa tydssdan yrivedjyyden ja sisdisen yrittdjyyden perisatieita ja laatujarjestelmisn
vaatimuksia

s toimia ohjeiden ja maaraysten mukaisesti tyotilanteissa

* toimia asiakaspalvelutilanteissa

* ensiapu 1-kurssia vastaavar tiedot ja taidot

+ tehd3 ocsaltaan tydsopimuksen

s alansa tyoturvallisuusohjeet.

Kuva 3. Kuorma-auton tavarankuljetusten hallinta (ePerusteet 2023a)

1.8.2022 tulivat voimaan laajalti uudistetut logistiikan perustutkinnon perusteet
(OPH-1807-2021). Tutkinnon laajuus on 180 osaamispistettd, joka muodostuu
ammatillisista tutkinnon osista, 145 osaamispistetta, seka yhteisista tutkinnon
osista, 35 osaamispistetta. Osaamisaloja on edelleenkin kolme, kuljetuspalve-
lujen osaamisala, sisalogistiikan osaamisala seka lentoasemapalvelujen osaa-
misala. Kuljetuspalvelujen osaamisalalla on kolme tutkintonimiketta, kuorma-
autonkuljettaja, yhdistelmaajoneuvonkuljettaja seka linja-autonkuljettaja. Uu-
distuneissa tutkinnon perusteissa valinnaisia tutkinnon osia on lisatty, mika
mahdollistaa paremmin opiskelijoiden henkilékohtaiset opintopolut. (ePerus-
teet 2023b.)
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3.3.1 Kuljetusalan perustason ammattipatevyys

Ammattimaisessa liikenteessa toimivalla kuljettajalla pitaa kuorma- ja linja-au-
ton kuljettamista koskevan lainsdadannon mukaan olla voimassa oleva am-
mattipatevyys (Laki liikenteen palveluista 320/2017, 27§). Perustason ammat-
tipatevyyskoulutusta annetaan erikseen tavara- ja henkildliikenteelle ja sen
laajuus on joko 280 tai 140 tuntia riippuen muun muassa koulutettavan iasta ja
ajokorttiluokasta. Koulutuksen sisaltdo koostuu kuljetusten asettamista vaati-
muksista, liikenneturvallisuudesta, kuljettajan ja kuljetusten turvallisuuteen vai-
kuttavista seikoista sekda ammatin hoitamisesta ajoneuvoa kuljetettaessa.
Koulutus rakentuu teoriaopetuksesta, kaytannon harjoituksista seka ajo-ope-
tuksesta. Ammattipatevyyskoulutusta saa jarjestaa ainoastaan opetus- ja kult-
tuuriministerion, Puolustusvoimien paaesikunnan tai Liikenne- ja viestintavi-

raston mydntaman luvan omaavat toimijat. (Liikenne- ja viestintavirasto 2024.)

Perustason ammattipatevyyskoulutuksen jalkeen suoritetaan teoriakoe. Ko-
keen saa jarjestaa sellainen toimija, joka on saanut hyvaksynnan jarjestami-
seen Liikenne- ja viestintavirastolta. Opetus- ja kulttuuriministerion hyvaksyma
koulutuskeskus voi myds jarjestaa kokeen osana ammatillista kuljettajakoulu-
tusta. Kokeen voi tehda myds Liikenne- ja viestintaviraston palveluntuottajalla

Ajovarma Oy:ssa. (Liikenne- ja viestintavirasto 2024.)

Kuljetusalan perustason ammattipatevyyden oppiainesisallot on jaettu kol-
meen osa-alueeseen, joita ovat turvallisuussaantoihin perustuva jarkevan ajo-
kayttaytymisen parantaminen, saannosten soveltaminen seka terveys, tie- ja
ymparistoturvallisuus, palvelu ja logistiikka. Naiden osa-alueiden keskeiset si-
sallot mahdollistavat perustason ammattipatevyyden integroinnin muihin kulje-

tuspalvelujen osaamisalan tutkinnon osiin. (ePerusteet s.a.)

3.3.2 Logistiikan tyoelamatoimikunta

Opetushallitus nimeaa tydelamatoimikunnat, joiden tehtdvana on osaltaan var-
mistaa ammatillisen koulutuksen laatua ja tydelamalahtoisyytta. Tyoelamatoi-
mikunnat osallistuvat ammatillisen koulutuksen tutkintorakenteen seka amma-
tillisten tutkintojen kehittamiseen ja lisaksi ne kasittelevat ammatillisessa tut-
kintokoulutuksessa opiskelijan osaamisen arviointia koskevia oikaisupyyntoja.
(Opetushallitus 2024e.)
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Logistiikan tydelamatoimikunnan yhtena tehtavana on vastata kuorma- ja linja-
autonkuljettajien ammattipatevyyskoulutukseen liittyvan kokeen jarjestami-
sesta, valvonnasta ja todistuksen antamisesta. Se kasittelee myos tutkinto-
koulutuksen opiskelijan osaamisen arviointia koskevat oikaisupyynnot, kun ne
koskevat kuljetusalan perustason ammattipatevyys -tutkinnon osaa, kun opis-

kelija suorittaa sen erillaan tutkinnosta. (Opetushallitus 2024f.)

4 TYOELAMASSA OPPIMINEN

Tyopaikalla kdytannon tyotehtavien yhteydessa jarjestettavaa koulutusta kut-
sutaan tydelamassa oppimiseksi, joka on osa opiskelijan henkilokohtaista
osaamisen kehittdmissuunnitelmaa (HOKS). Tyoelamassa oppimisen lahto-
kohta on opiskelijan osaamistarve. Aikaisempi osaaminen selvitetaan, joka
voidaan tunnistaa ja tunnustaa osaksi suoritettavaa tutkintoa tai sen osaa.
(Opetushallitus 2024g.)

Koulutuksen jarjestaja arvioi ja paattaa, soveltuuko tydpaikka oppimisymparis-
toksi tutkinnon perusteiden ammattitaitovaatimuksiin, joiden kouluttamiseen
tydpaikkaa on suunniteltu. Jotta koulutusta ja nayttdja voi jarjestaa tyopaikalla,
siella on oltava riittavasti palvelu- ja tuotantotoimintaa, tarpeelliset tuotantova-
lineet seka ammattitaidoltaan, koulutukseltaan ja tydkokemukseltaan pateva
henkildstd. (Opetushallitus 2024g.)

Kun opiskelija suorittaa opintojaan tyoelamassa, tulee tyopaikan nimeta ha-
nelle vastuullinen tyopaikkaohjaaja, joka opettaa ja ohjaa opiskelijaa. Koulu-
tuksen jarjestajan tulee varmistaa tyopaikkaohjaajan ohjausosaaminen, jolle
tarvittaessa jarjestetaan koulutusta ohjaustehtavaan. Tydelamassa oppiminen
on tavoitteellista ja ohjattua toimintaa, ja se suunnitellaan aina yhdessa opis-
kelijan, tydnantajan edustajan ja koulutuksen jarjestajan edustajan kesken.
Hankittavan osaamisen osalta suunnitellaan keskeiset tyotehtavat, joita teke-
malla osaamista hankitaan, seka ajanjakso, jolloin opiskelu tyopaikalla tapah-
tuu. Suunnittelussa tulee myos huomioida, mikali tydpaikalla hankittavaa
osaamista on taydennettava tyopaikan ulkopuolisissa oppimisymparistoissa.
(Opetushallitus 20249.)
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Tybssaoppimisjakson ajaksi suunnitellaan tarvittavat ohjaus- ja tukitoiminnot,
nayttojen sisallot ja ajankohdat seka sovitaan tyopaikan ja koulutuksen jarjes-
tajan valisesta yhteydenpidosta. Lisaksi voidaan sopia tyopaikkaohjaajan pe-
rehdytyksesta, koulutuksen jarjestajan tuesta tyopaikalle seka opiskelijan

ruoka- ja tydmatkajarjestelyista. (Opetushallitus 20249.)

Tybelamassa oppimisesta sovitaan oppisopimuksella tai koulutussopimuk-
sella. Riippumatta siitd, kumman sopimuksen piirissa opiskelija tydpaikalla
opiskelee, tydpaikka on vastuussa opiskelijan tyoturvallisuudesta. Tyoturvalli-
suuslakia sovelletaan oppilaan ja opiskelijan tydhon koulutuksen yhteydessa.
(Tyoturvallisuuslaki 738/2002, 48§.)

4.1 Koulutussopimus

Koulutussopimus solmitaan kirjallisesti tydpaikan edustajan ja koulutuksen jar-
jestajan kesken. Opiskelija ei ole tydsuhteessa silloin, kun koulutus perustuu
koulutussopimukseen. Koulutussopimus on maaraaikainen sopimus, jossa so-
vitaan suoritettavista tutkinnon osista tai niitd pienempien kokonaisuuksien
suorittamisesta tyopaikalla. Koulutussopimus ja sen paivittdminen on annet-

tava opiskelijalle tiedoksi. (Laki ammatillisesta koulutuksesta 531/2017, 71§.)

Koulutussopimusjakson aika sovitaan opiskelijakohtaisesti, yksilollisen tar-
peen perusteella. Koska opiskelija ei ole tydosuhteessa, hanelle ei makseta
jakson ajalta palkkaa tai tarjota muuta vastiketta. Koulutuksen jarjestaja voi
maksaa tyonantajalle koulutuskorvausta jakson ajalta, mikali opiskelija tarvit-

see vaativaa erityista tukea. (Opetushallitus 20249.)

4.2 Oppisopimus

Oppisopimuskoulutus perustuu 15 vuotta tayttaneen opiskelijan ja tydnantajan
valiseen Kirjalliseen tyosopimukseen taikka virkasuhteessa tai virkasuhtee-
seen verrattavassa julkisoikeudellisessa palvelusuhteessa olevan opiskelijan
ja tyénantajan valiseen kirjalliseen sopimukseen. Oppisopimuksen edellytyk-
sena on koulutuksen jarjestajan ja tyonantajan kirjallinen sopimus koulutuksen
jarjestamisesta oppisopimuksella. Mikali oppisopimuksesta arvioidaan aiheu-

tuvan kustannuksia tyonantajalle, koulutuksen jarjestaja ja tyonantaja voivat
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sopia koulutuskorvauksen maksamisesta tyonantajalle. (Laki ammatillisesta
koulutuksesta 531/2017, 708§.)

Oppisopimuskoulutuksena voi suorittaa ammatillisen tutkinnon kokonaisuu-
dessaan, tutkinnon osia tai tutkinnon osia pienempia kokonaisuuksia. Koska
kyseessa on tydsuhde, opiskelija ja tydnantaja sopivat kirjallisesti sopimuksen
voimassaolosta, tydajasta, jonka tulee olla vahintdan 25 tuntia viikossa, tyo-
suhteen ehdoista, koeajan pituudesta seka palkkauksen perusteista, jotka

maaraytyvat tyo- ja virkaehtosopimusten perusteella. (Opetushallitus 2024g.)

Oppisopimuskoulutusta voidaan jarjestaa myos yrittajalle hanen omassa yri-
tyksessaan riippumatta siitd, onko kyseessa juuri aloittanut vai jo kokemusta
omaava yrittaja. Yrittajan oppisopimuksessa opiskelevallakin tulee olla nimetty
tydpaikkaohjaaja, josta kaytetaan nimitysta mentori. Mentorin on oltava yritta-
jan opiskeleman alan asiantuntija ja han osallistuu oppisopimuksen suunnitte-
luun opiskelijan ja koulutuksen jarjestajan kanssa. Suunnitteluvaiheessa sovi-
taan mentorille tai hanen yritykselleen mahdollisesti maksettavasta koulutus-

korvauksesta. (Oppisopimus s.a.)

Oppisopimuskoulutukseen sisaltyy yleensa myods koulutuksen jarjestajan oppi-
misymparistoissa tapahtuvaa osaamisen hankkimista. Koulutuspaivilta opiske-
lija on oikeutettu opintososiaalisiin etuuksiin, joita ovat korvaus majoittumis- ja
matkakustannuksista seka paivaraha ja perheavustus silloin, kun koulutuspai-
viin osallistumisesta on aiheutunut ansionmenetyksia. Etuudet ovat lakisaatei-
sia ja nilden maksamisesta huolehtii koulutuksen jarjestaja. (Laki ammatilli-
sesta koulutuksesta 531/2017, 102§.)

4.3 Tyo6elamapalaute

Ammatillisen koulutuksen jarjestajat vastaavat jarjestamiensa tutkintojen laa-
dusta ja laadunhallinnan jatkuvasta parantamisesta. Yhtena tyokaluna siihen
on tyOpaikoilta kerattava tyoelamapalaute, joka liittyy koulutussopimuksen tai
oppisopimuskoulutuksen jarjestamiseen. Palautteen kohteena on oppilaitok-
sen toiminta. Palaute kysytaan tydelamalta kahdella kyselylla. (Opetushallitus
2024h.)
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Tyopaikkaohjaajakysely lahetetaan opetushallituksen toimesta kaikille vastuul-
lisille tydpaikkaohjaaijille silloin, kun opiskelijan tyopaikalla tapahtuva osaami-
sen hankkiminen paattyy. Tyopaikkaohjaajakyselyn kysymykset liittyvat am-
matillisten oppilaitosten ja tydpaikkojen valiseen toimintaan, kuten asiakaslah-
toisyyteen, koulutus- ja oppisopimusprossiin, ohjaukseen ja tukeen. Kysely on
otettu kayttoon 1.7.2021 alkaen. (Opetushallitus 2024h.)

Tyopaikkakysely lahetetaan kaksi kertaa vuodessa, mikali tydpaikalla on oh-
jattu oppisopimus- tai koulutussopimusopiskelijoita edeltavan kuuden kuukau-
den aikana. Opetushallitus muodostaa tyopaikkakohtaiset vastauslinkit ja toi-
mittaa ne koulutuksen jarjestajalle, joka lahettda kyselyn omien asiakastieto-
jensa perusteella tyopaikkojen oppilaitosyhteistydsta vastaaville henkilGille.
Yrittajan oppisopimuksella omassa yrityksessa opiskeleville kyselya ei lahe-
tetd. Tammikuussa 2022 kayttodn otetun tydpaikkakyselyn kysymykset liittyvat
yrityksen ja koulutuksen jarjestajan valiseen yhteistydhon. (Opetushallitus
2024h.)

Sen lisaksi, etta tydelamapalautetta hydédynnetaan koulutuksen laadun seu-

rantaan ja kehittamiseen, se on maaritelty opetus- ja kulttuuritoimen rahoituk-
sesta annetussa laissa yhdeksi ammatillisen koulutuksen jarjestajien vaikutta-
vuusrahoituksen perusteeksi (Opetus- ja kulttuuriministerion asetus ammatilli-

sen koulutuksen rahoituksen laskentaperusteista 1244/2020, 23§).

Rahoitusvaikutusta on vain niilla kysymyksilla, joihin kaikki vastaajat voivat ko-
kemuksellaan vastata ja jotka liittyvat sellaisiin asioihin, joihin koulutuksen jar-

jestaja voi omalla toiminnallaan vaikuttaa (Opetushallitus 2024h).

Tyobelamapalautteen tulokset ovat kaikille avoinna Opetushallinnon vipunen fi -
tilastopalvelussa. Tyopaikkakohtaiset tulokset nakyvat vain koulutuksen jarjes-
tajalla, jonka kanssa tyopaikka tekee yhteistyota. Valtakunnallisten kysymys-
ten lisaksi koulutuksen jarjestaja voi lisata omia lisakysymyksia, joista palaute

raportoituu vain sille itselleen. (Opetushallitus 2024i.)
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4.4 Ammatillisen koulutuksen opiskelijapalaute

Ammatillisessa koulutuksessa opiskeleville lahetaan opintojen aloitus- ja paat-
tovaiheessa valtakunnallinen palautekysely, jolla seurataan opiskelijoiden tyy-
tyvaisyytta koulutukseen ja sen vaikuttavuuteen. Kuten tyoelamapalautettakin,
opiskelijapalautetta kaytetdaan ammatillisen koulutuksen laadun kehittamiseen.
Aloituskysely lahetetdan Opetushallituksen toimesta automaattisesti, kun hen-
kilokohtainen osaamisen kehittamissuunnitelma HOKS on ensimmaisen ker-

ran hyvaksytty. Aloituskyselyssa opiskelijalta kysytaan opintojen aloituksesta,

henkilokohtaistamisesta seka opiskeluilmapiiristd. (Opetushallitus 2024j.)

Kun opiskelija on suorittanut henkildkohtaisessa osaamisen kehittdmissuunni-
telmassa tavoitteena olleen tutkinnon tai sen osan, hanelle lahetetaan paatto-
kysely, jonka kysymykset kohdistuvat opintojen henkilokohtaistamiseen, osaa-
misen hankkimiseen, nayttdjen jarjestamiseen, opiskelijan hyvinvointiin ja kou-
lutuksen vaikuttavuuteen. Palaute annetaan anonyymisti ja tulokset raportoitu-
vat vasta, kun kohderyhmassa on vahintaan viisi vastaajaa. Opiskelijapalaute-
tuloksia on ollut saatavissa Vipunen.fi-tilastopalvelussa 1.7.2018 alkaen ja tyo-
elamapalautteen mukaisesti ne raportoituvat tilastomuodossa avoimesti kai-
kille. Koulutuksen jarjestajat voivat lisata myds opiskelijapalautteeseen omia
kysymyksia, joista saatu palaute nakyy vain koulutuksen jarjestajalle. (Opetus-
hallitus 2024j.)

Vuodesta 2020 lahtien osa opiskelijapalautteen kysymyksista on vaikuttanut
tyoelamapalautteen tavoin ammatillisen koulutuksen jarjestajille myonnetta-

vaan vaikuttavuusrahoitukseen, josta on saadetty opetus- ja kulttuuriministe-
rion asetuksessa (Opetus- ja kulttuuriministerion asetus ammatillisen koulu-

tuksen rahoituksen laskentaperusteista 1244/2020, 188§).

5 CAREERIA AMMATILLISEN KOULUTUKSEN JARJESTAJANA

Taman tutkimuksen toimeksiantaja Careeria Oy on Itd-Uudellamaalla ja paa-
kaupunkiseudulla toimiva Porvoon, Loviisan, Askolan ja Lapinjarven omistuk-
sessa oleva monialainen ammatillinen oppilaitos, jossa opiskelee vuosittain
noin 11000 opiskelijaa Iahes 80:ssa eri alan perus-, ammatti- ja erikoisammat-
titutkinnoissa. Sen toimipisteet sijaitsevat Porvoossa, Askolassa, Vantaalla,
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Helsingissa seka Keravalla ja niissa tyoskentelee noin 400 henkiloa. Koulutus-
palvelua ja oppisopimustoimintaa silla on tarjolla valtakunnallisesti. (Careeria
2024.)

Careeria on tarjonnut ammatillisen koulutuksen ja tyéelamayhteistyon avulla
ratkaisuja osaamisen kehittamiseen ja tydelaman tarpeisiin yli 60 vuoden ajan.
Careeria-nimella koulutustoimintaa on 1.1.2019 Iahtien, kun sen edeltgjat yh-
distyivat. Careeria konsernin, johon kuuluu myds maahanmuuttajakoulutuk-
sesta vastaava sisaryhtio CareeriaPlus Oy, liikevaihto on vuosittain noin 38

miljoonaa euroa. (Careeria 2024.)

5.1 Logistiikan kuljetuspalvelujen osaamisalan koulutus Careeriassa

Perusopetuksen jalkeisen koulutuksen yhteishaussa aloituspaikkoja Careerian
Logistiikan perustutkinnon syksyisin alkavaan koulutukseen on avoinna 40,
jotka tayttyvat paasaantoisesti ensisijaisista hakijoista. Tarvittaessa paikat tay-
tetdan niista hakijoista, joilla logistiikan perustutkinto on ollut toisena hakutoi-
veena. Taydet opiskelijaryhmat saadakseen oppilaitos voi avata koulutuksiin
jatkuvan haun. Yhteishaussa hakijat eivat paase viela valitsemaan osaamis-
alaa, eivatka kaikki siita ole viela hakuvaiheessa paatosta tehneetkaan. (Lin-
deberg 2024.)

Ensimmaisen vuoden aikana opiskeltavat ammatilliset sisallot keskittyvat ylei-
sesti logistiikkaan seka yhteisten tutkinnon osien pakollisiin osa-alueisiin. En-
simmaisen opiskeluvuoden loppupuolella opiskelijat esittavat toiveensa siita,
jatkavatko opintojaan toisen opiskeluvuoden syksylla kuljetuspalvelujen vai si-
salogistiikan osaamisalalla. Valintaan vaikuttavat opiskelijan oma toive, opis-
kelumenestys, aktiivisuus seka mahdolliset merkinnat ajokorttiotteessa. (Lin-
deberg 2024.)

Toisen opiskeluvuoden alussa kuljetuspalvelujen osaamisalan opiskelijat aloit-
tavat kuljetusalan perustason ammattipatevyyden opiskelun, jonka sisallot
ovat osittain integroitu muiden kuljetusalaan liittyvien tutkinnon osien sisaan.
Myos yhteisten tutkinnon osien valinnaiset osa-alueet on suunniteltu suoritet-

tavaksi toisen vuoden aikana. (Lindeberg 2024.)



25

Ajokorttien suorittamiseen ja liikenneturvallisuuteen liittyvat opinnot alkavat toi-
sen opiskeluvuoden alkuvaiheessa. Ammatillisessa kuljettajakoulutuksessa
opiskelevien on mahdollista suorittaa B-luokan ajokortti 17-vuotiaana, mutta
ajo-oikeus on voimassa ainoastaan silloin, kun ajaminen liittyy opintojen suo-
rittamiseen (Ajokortti-info 2024).

Opiskelijat saavat itse paattaa, suorittavatko ajo-oikeuden logistiikan kuljetta-
jakoulutuksen opiskelijana poikkeusluvalla 17-vuotiaana vai vasta 18-vuoti-
aana. Ika ja ajo-oikeuden suorittamisen ajankohta vaikuttavat kuljetusalan
opiskelijoiden henkilokohtaisiin opiskelusuunnitelmiin. Oppilaitos pyrkii siihen,
etta opiskelija suorittaa kuorma-auton ajo-oikeuden eli C-kortin heti, kun siihen

on ian puolesta mahdollisuus. (Lindeberg 2024.)

Oppilaitoksen tavoitteena on, ettd C-kortin omaavat opiskelijat siirtyisivat suo-
rittamaan opintojaan tydelamaan koulutus- tai oppisopimuksella mahdollisim-
man aikaisessa vaiheessa, mikali opiskelijan osaaminen ja opintotilanne sen
mahdollistaa. Talla tavoin saadaan myos oppilaitoksen oppimisymparistoissa
opiskelevien maaraa vahennettya, joka mahdollistaa resurssien tehokkaam-

man hyddyntamisen. (Lindeberg 2024.)

Kolmantena vuonna opinnot jatkuvat valinnaisten ammatillisten tutkinnon
osien opiskelulla. Opiskelijoilla, jotka ovat tayttaneet alkuvuodesta 18 vuotta,
on mahdollisuus valmistua kuorma-autonkuljettajaksi kolmannen opiskeluvuo-
den jouluun mennessa. Mikali opiskelija haluaa kouluttautua yhdistelmaajo-
neuvonkuljettajaksi, opinnot jatkuvat kolmannen vuoden kevaalle. (Lindeberg
2024.)

Careeria mahdollistaa kuljetusalan tutkintojen suorittamisen osittain tai koko-
naisuudessaan oppisopimuksella. Omaehtoisessa eli [ahtokohtaisesti oppilai-
toksessa tapahtuvassa koulutuksessa opiskelevat voivat myos siirtya suoritta-
maan opintojaan tydelamaan oppisopimuksella. Linja-autonkuljettajakoulu-
tusta Careeria toteuttaa ainoastaan oppisopimuskoulutuksena. (Lindeberg
2024.)
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5.2 Opetusjarjestelyt koronapandemian aikana

Joulukuussa 2019 alkoi Kiinassa koronavirusepidemia, jonka Maailman ter-
veysjarjestd WHO julisti maailmanlaajuiseksi pandemiaksi 11.3.2020 (Ter-
veyskirjasto 2024). Valtioneuvoston linjauksen mukaisesti ammatillisten oppi-
laitosten tilat suljettiin 18.3.2020, jolloin lahiopetus keskeytettiin 13.4.2020
saakka. Tuona aikana oppilaitoksissa opetus toteutettiin vaihtoehtoisilla ta-
voilla, kuten etdopiskelulla, erilaisilla digitaalisilla oppimisymparistoilla seka it-

senaisella opiskelulla. (Valtioneuvosto 2020.)

Kesalla 2020 koronatilanne helpottui, mutta paheni taas syksylla, jolloin osa
ammatillisista oppilaitoksista siirtyi etdopetukseen paikallisten epidemiatilan-
teiden vuoksi. Syksylla 2020 oppilaitoksilla oli mahdollista toteuttaa hybridi-
mallia, jossa opetusta toteutettiin samanaikaisesti lahi- ja etdopetuksena.
(Opetushallitus 2021.) Helmikuussa 2021 tartuntatautitilanne paheni, jonka
vuoksi hallitus totesi tarpeen tiukemmista toimenpiteista ja poikkeusolot tulivat
taas voimaan 27.4.2021 saakka. Kevaan 2021 jalkeen koronapandemia aal-
toili vuoden 2022 kevaaseen asti, minka jalkeen rajoituksista luovuttiin koko-

naisvaltaisemmin. (Eduskunta s.a.)

Careerian logistiikan perustutkinnon koulutus toteutettiin koronan aikana mi-
nisterion ja Opetushallituksen ohjeita noudattaen, hyddyntamalla muun mu-
assa sahkoisia oppimisymparistdja seka pienryhma- ja yksildopetusta (Linde-
berg 2024). Tahan tutkimukseen osallistuneista 91,7 % kertoi, etta opintojen
jossain vaiheessa oli kaytdssa opetuksen poikkeusjarjestelyja. Heista 75 %
koki, etteivat poikkeusjarjestelyt vaikuttaneet opintojen suorittamiseen tai
osaamisen hankkimiseen. 16,7 % katsoi, ettd poikkeusjarjestelyt vaikuttivat
hieman, koska sovittuja, etenkin henkilokohtaisia, opetustapahtumia peruttiin
tai siirrettiin. Vastausten perusteella voi todeta, ettd Careeria pystyi jarjesta-

maan logistiikan perustutkintokoulutuksen pandemian aikana onnistuneesti.

6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimukseen tavoiteltiin haastateltavaksi 31 kuljetusalan Logistiikan perustut-
kinnon kuljetuspalvelujen osaamisalan vuosina 2020-2024 suorittanutta hen-
kiloa. Heista tavoitettiin 28 henkiloa, joista 4 ilmoitti, etteivat ole tyoskennel-

leet kuljetusalan tyotehtavissa ollenkaan koulutuksen jalkeen. Haastatteluun
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valikoitui 24 henkil6a, joista 2 toi esille, ettd ovat koulutuksen jalkeen tyosken-

nelleet kuljetusalalla, mutta talla hetkella toimivat muissa tehtavissa.

Taulukko 1. Tutkimukseen osallistuneiden valmistuminen logistiikan perustutkinnosta

Vuosi Valmistuneet
2020 2

2021 8

2022 7

2023 5

2024 2

Yhteensa 24

Haastateltavista 14 toimi kuorma-autonkuljettajana, 9 yhdistelmaajoneuvon-
kuljettajana ja 2 pakettiautonkuljettajana. Taulukossa 2 esitetaan tutkimuk-

seen osallistuneiden sijoittuminen kuljetusalan suoritealoille.

Taulukko 2. Tutkimukseen osallistuneiden tydskentely suoritealoittain

Suoriteala Maara
Kappaletavarakuljetukset 16
Elintarvikekuljetukset 4
Elainkuljetukset 1
Ymparistdnhuollonkuljetukset 2
Maansiirtokuljetukset 1
Yhteensa 24

Haastattelut pidettiin 16.-22.4.2024 valisena aikana ja niiden kesto vaihteli 9 ja
17 minuutin valilla. 23 haastattelua toteutettiin puhelimitse. Yksi haastateltava

ilmoitti haluavansa vastata kysymyksiin kirjallisesti.

Puhelinhaastattelu valikoitui menetelmaksi, koska haastateltavien tyonkuvan
vuoksi tapaamiset muilla tavoin olisivat olleet ajankaytollisesti liian haastavia
toteutettaviksi. Puhelinhaastattelun suurimpia etuja on, etta silla voidaan ta-

voittaa kiireisia tai kaukana asuvia henkil6ita (Hirsjarvi & Hurme 2008, 65).

Hirsjarven & Hurmeen (2008, 75) mukaan haastatteluiden tallentaminen jois-
sain muodossa on valttamatonta. Tallentaminen tekee mahdolliseksi haasta-
teltavien mahdollisesti pitkienkin puheenvuorojen tarkemman analysoinnin

(Kallinen & Kinnunen 2021). Kaikilta puhelinhaastatteluun osallistuneilta saa-

tiin lupa haastattelun tallentamiseen.
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6.1 Tutkimuskysymykset ja rajaukset

Paatutkimuskysymys on, vastaako Careerian jarjestama toisen asteen kuljet-
tajakoulutus tyoelaman vaatimuksia koulutuksen suorittaneiden mielesta?

Tutkimuskysymyksina ovat:
A) Vastasiko osaamisesi tutkinnon suorittamisen jalkeen tyéelaman vaati-
muksia?

B) Milla tavalla Careerian kuljettajakoulutusta voisi mielestasi kehittaa?

Tutkimuskysymys A kohdistuu Logistiikan perustutkinnon (OPH-2764-2017)
kuljetuspalvelujen osaamisalan kolmen pakollisen 40 osaamispisteen laajui-
sen tutkinnon osan, kuorma-auton tavarankuljetusten hallinnan, kuorma-auto-
kuljetusten seka yhdistelmaajoneuvokuljetusten ammattitaitovaatimuksiin,
joista on laadittu viisi teemaa. Teemat on pilkottu pienempiin osa-alueisiin,

jotka vastaavat myos Careerian kuljettajakoulutuksen sisaltoja.

1. Kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman tekniikka, rakenne ja perus-
huoltotoimet
a. ajoneuvon tarkastaminen
b. kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman tekniikka ja rakenne
c. ajoneuvon huoltaminen
2. Terminaalitoiminnat ja asiakirjat
a. kuljetusasiakirjat
b. rahdituspainon maarittely
c. pakkaaminen ja pakkausmerkinnat
3. Tavaran ja kuorman kasittely
a. tavarankasittely- ja kuormankasittelylaitteet
b. kuorman lastaaminen, sijoittelu ja varmistaminen
4. Kuljetustehtavan suorittaminen
a. ajoneuvon kasittely
b. reitin suunnittelu ja valinta
c. turvallinen, taloudellinen ja ennakoiva ajotapa
d. ajopiirturin kaytto
e. asiakaspalvelu
5. Saadokset ja maaraykset
a. kuormaussaannokset
b. tyo-, ajo- ja lepoaikasaadokset

Tutkimuskysymyksessa A haastateltavilta kysyttiin teemojen pienempiin osa-
alueisiin liittyen, vastasiko heidan ammatillinen osaamisensa tyoelaman vaati-
muksia tutkinnon suorittamisen jalkeen. Vastausvaihtoehtoina olivat 1) vas-
tasi, 2) vastasi osittain, 3) ei vastannut ja 4) ei ole sisaltynyt tyétehtaviin.
Haastateltavilta pyydettiin perusteluja nakemykselleen, mikali he kokivat, etta

osaaminen ei vastannut tai se vastasi osittain tydelaman vaatimuksia.
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Tutkimuskysymykseen B liittyen haastateltavat saivat kertoa omin sanoin,
milla tavoin Careerian kuljettajakoulutusta voisi heidan mielestaan kehittaa.
Kysymys muotoiltiin haastattelussa seuraavanlaiseksi: Nyt kun sinulla on jon-
kin verran kokemusta kuljetusalan ty6tehtévistéa ja vertaat niitéd suorittamaasi
koulutukseen niin millé tavoin mielestési Careerian kuljettajakoulutusta voisi
kenhittda? Haastateltaville tarkennettiin, ettd kysymys ei kohdistu koulutuksen

jarjestajan henkilosto- eika kalustoresursseihin.

Tutkimus rajattiin koskemaan niita henkiloita, jotka ovat aloittaneet logistiikan
perustutkinnon kuljetuspalvelujen osaamisalan suorittamisen 1.8.2018 jal-
keen, jolloin tulivat voimaan tutkinnon perusteet, jotka ovat siirtymaajalla voi-
massa 31.7.2026 asti (ePerusteet 2023a). 1.8.2018 koulutuksen aloittaneet
opiskelevat uuden ammatillisen koulutuksen lain mukaisesti. Uuden lain myota
jokaiselle opiskelijalle tulee laatia henkilokohtainen osaamisen kehittdmisen
suunnitelma ja koulutuksen suorittamista alettiin ohjaamaan enemman tydpai-

koilla tapahtuvaksi. (Lempinen 2017.)

Tutkimuksesta rajattiin pois henkil6t, jotka ovat suorittaneet logistiikan perus-
tutkinnon kokonaisuudessaan oppisopimuskoulutuksena. Oppisopimusopiske-
lijoilla suurin osa osaamisen hankkimisesta tapahtuu tyéelamassa, eivatka he
osallistu oppilaitoksessa jarjestettavaan koulutukseen siina laajuudessa, etta
heidan nakemyksensa siita olisi luotettava. Tutkimuksessa ei myoskaan haas-
tatella tyovoimapoliittisissa osatutkintotavoitteisissa koulutuksissa opiskelleita.
Kahden pakettiautonkuljettajana toimineen henkilon vastauksia ei oteta huo-
mioon teeman 1 tulosten analysoinnissa. Tutkimuksen kysymyksiin kirjallisesti
vastanneen henkilon nakemykset otetaan huomioon ainoastaan tutkimuskysy-

myksen 2 kohdalla.

7 TUTKIMUKSEN TULOKSET

Tassa kappaleessa kasitellaan ensin tutkimuskysymyksen 1 vastaukset, jotka
kasitellaan seka teema- etta osiokohtaisesti. Taman jalkeen kaydaan lapi tut-
kimuskysymyksen 2 vastaukset, joissa vastaajat toivat esille kuljettajakoulu-

tuksen kehitysehdotuksia.
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7.1 Kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman tekniikka, rakenne ja perus-
huoltotoimet

Ammattitaitovaatimuksissa maaritellaan, etta opiskelijan tulee osata suorittaa

paivittaiset tarkastukset ja tarvittavat huoltotoimenpiteet kuorma-autolle tai yh-
distelmaajoneuvolle. Opiskelijan on myds tunnistettava kuorma-autoon kuulu-
via hydrauliikan, pneumatiikan ja sahkotekniikan laitteita seka toimintaperiaat-
teita. Teeman 1 osalta 77,8 % katsoi osaamisensa vastanneen tyoelaman

vaatimuksia.

Kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman tekniikka,
rakenne ja perushuoltotoimet

1,6%

77,8 %

M Vastasi Vastasi osittain ™ Ei vastannut

Kuva 4. Kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman tekniikka, rakenne ja perushuoltotoimet -tee-
man osaamisen jakautuminen

7.1.1 Ajoneuvon tarkastaminen

Haastatelluista 95,2 % koki osaamisen olleen tydelamassa vaadittavalla ta-
solla ajoneuvon tarkastamisen osalta. 4,8 % koki osaamisen vastanneen osit-
tain tydelaman vaatimuksia. Perusteluina mainittiin, etta koulutuksen aikana
peravaunuihin kohdistuneita tarkastuksia tehtiin ainoastaan varsinaiseen pera-
vaunuun ja tyotehtavissa kuljettaminen tapahtui puoliperavaunuyhdistelmalla,

jonka tarkastamisesta ei ollut tietoa eika kokemusta.

7.1.2 Kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman tekniikka ja rakenne

61,9 % oli sitd mielta, ettd osaaminen vastasi tydelaman tarpeita. 38,1 % koki

osaamisen vastanneen osittain sita, mita tyoelamassa tulisi osata. Vastaajat
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perustelivat nakemyksensa silla, ettd kuorma-auton tekniikkaan liittyen olisi
voinut olla enemman kaytannon harjoituksia ja puoliperavaunun tekniikka ja

rakenne kasiteltiin ainoastaan teoriassa.

7.1.3 Ajoneuvon huoltaminen

76,1 % koulutuksen suorittanutta koki osaamisensa vastanneen tydelamassa
vaadittavaa tasoa kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman huoltamisen osalta.
19,1 % mielesta osaaminen oli osittain silla tasolla, mita kuljettajalta vaaditaan
huoltamisen osalta. Heidan mielestaan koulutuksessa ei suoritettu riittavasti
kaytannon harjoituksia huoltamiseen liittyen. Yksi haastateltava koki, ettei ha-
nen osaamisensa ollut riittavalla tasolla. Han ei ollut osallistunut koulutuksen

aikana ajoneuvon huoltamiseen liittyviin kaytannon harjoituksiin.

Kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman tekniikka,
rakenne ja perushuoltotoimet

Ajoneuvon o
tarkastus 48%
Ajonewon TS
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Kuva 5. Kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman tekniikka, rakenne ja perushuoltotoimet — tee-
man osa-alueiden osaamisen jakautuminen

7.2 Terminaalitoiminnot ja asiakirjat

Kuorma-auton tavarankuljetusten hallinta -tutkinnon osan ammattitaitovaati-
muksissa kuvataan, etta opiskelijan tulee osata maaritella tarvittaessa rahdi-
tuspaino, kayttaa yleisimpia kuljetusasiakirjoja, seka pakata ja tehda yleisim-

pien pakkausten merkinnat.



32

Terminaalitoiminnot ja asiakirjat
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11,1%
77,8 %

= Vastasi Vastasi osittain = Ei vastannut

Kuva 6. Terminaalitoiminnot ja asiakirjat -teeman osaamisen jakautuminen

7.2.1 Kuljetusasiakirjat

47,8 % kertoi osaamisensa vastanneen tydelaman vaatimuksia kuljetusasia-
kirjojen osalta. Osaaminen oli 43,5 % mielesta osittain tydelaman vaatimalla
tasolla. Heidan mielestaan koulutuksessa ei otettu riittavasti huomioon sita,
etta kuljetusasiakirjoja kasitelldan tydelamassa usein sahkdisesti. 8,7 % mie-
lesta osaaminen ei vastannut sita tasoa, mita kuljetusalan tyétehtavissa vaa-
dittiin.

7.2.2 Rahdituspainon maarittaminen

82,5 % vastanneista ei ollut kuljetusalan ty6tehtavissa maaritellyt rahdituspai-
noa. 8,7 % katsoi, ettd osaaminen vastasi tydelaman vaatimuksia. 4 % mie-
lestéd osaaminen oli osittain tydelamassa vaadittavalla tasolla ja 4 % koki, ettei

osaaminen vastannut tydelaman tarpeita.

7.2.3 Pakkaaminen ja pakkausmerkinnat

78,3 % vastasi, ettei heidan tyotehtaviinsa ole sisaltynyt tavaroiden pakkaa-
mista ja pakkausmerkintdjen tekemista. 21,7 % haastatelluista oli tydtehtavis-
saan pakannut tavaroita ja tehnyt pakkausmerkintoja, ja he kokivat osaami-
sensa olleen riittavalla tasolla. Kaikki vastaajat toivat esille, etta koulutuksessa
kasiteltiin riittavasti etenkin pakkausmerkintoja.
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Kuva 7. Terminaalitoiminnot -teeman osa-alueiden osaamisen jakautuminen

7.3 Tavaran ja kuorman kasittely

Tutkinnon osien ammattitaitovaatimuksissa maaritellaan, etta opiskelijan on
osattava kayttaa tavaraterminaalissa olevia apu- ja kuormankasittelylaitteita ja
lisdksi hanen on osattava kayttaa vahintaan kahta erityyppista kappaletavara-
kuljetuksissa kaytettavaa lisalaitetta, joita voivat olla mm. taka- tai sivulaita-

nostin, trukki ja kappaletavaranosturi.

Tavaran ja kuorman kasittely

13,6 %

86,4 %

= Vastasi Vastasi osittain

Kuva 8. Tavaran ja kuorman kasittely -teeman osaamisen jakautuminen
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7.3.1 Tavaran- ja kuormankasittelylaitteet

Vastaajista 78,3 % koki, ettd heidan osaamisensa oli tydelamassa vaaditta-
valla tasolla erilaisten kuormankasittelylaitteiden osalta. 21,7 % kertoi osaami-
sensa olleen osittain riittavalla tasolla ja heista 60 % oli sita mielta, etta osaa-
misen hankkiminen jai vajaaksi, koska he siirtyivat suorittamaan opintojaan
tydelamaan mielestaan liilan varhaisessa vaiheessa, eika kyseisiin ammattitai-
tovaatimuksiin liittyvaa opetusta ollut enaa tarjolla tydssaoppimisjakson jal-
keen. Lisaksi 40 prosentin mielesta erilaisia trukkeja olisi pitéanyt olla harjoituk-
sissa kaytdssa enemman, jotta osaaminen olisi ollut tydelamassa vaadittavalla
tasolla. Usea haastateltava toi esille, etta kaytannon harjoituksia tavaran- ja

kuormankasittelylaitteiden kayttoon liittyen oli vahintaankin riittavasti.

7.3.2 Kuorman lastaaminen, sijoittelu ja varmistaminen

87 % vastaajaa koki, ettd osaaminen kuorman lastaamisen, sijoittelun ja var-
mistamisen osalta vastasi tydelaman vaatimuksia. 4,3 % haasteltua koki osaa-
misen olleen osittain tydelamassa tarvittavalla tasolla. 8,7 % ei ollut kuljetus-

alan tyotehtavissa lastannut ajoneuvoa eika varmistanut kuormaa.

Tavaran ja kuorman kasittely

T s
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Kuva 9. Tavaran ja kuorman kasittely -teeman osa-alueiden osaamisen jakautuminen
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7.4 Kuljetustehtiavan suorittaminen

Tutkinnon osien kuorma-autokuljetukset ja yhdistelmaajoneuvokuljetukset am-
mattitaitovaatimuksissa maaritellaan, etta opiskelijan tulee osata suunnitella ja
valita kuljetustehtavaan soveltuva reitti, seka suorittaa kuljetustehtava turvalli-
sesti, taloudellisesti ja ennakoivaa ajotapaa kayttaen. Lisaksi tutkinnon osan
yhdistelImaajoneuvokuljetukset ammattitaitovaatimuksissa maaritellaan, etta
opiskelijan tulee osata kytkea ja irrottaa kuorma-autoon peravaunu ja kuljetus-

tehtava tulee suorittaa seka jakelu- etta runkoliikenteessa.

Kuljetustehtavan suorittaminen

8,8%

61,1 %

= Vastasi Vastasi osittain = Ei vastannut

Kuva 10. Kuljetustehtavan suorittaminen -teeman osaamisen jakautuminen

7.4.1 Ajoneuvon kasittely

47,8 % vastaajista koki ajoneuvon kasittelyn osalta osaamisen vastanneen
tyoelaman vaatimuksia, ja ajoneuvon kuljettaminen hankalissa paikoissa, ku-
ten kaupunkiymparistdissa, onnistui ilman haasteita. 52,2 % katsoi osaami-
sensa olleen osittain tydelaman vaatimusten mukaista. Vastauksissa tuli
esille, etta ajoharjoittelua toteutettiin yksipuolisissa ymparistoissa, eika esimer-
kiksi terminaalialueella ajoharjoituksia jarjestetty ollenkaan. 30,4 % osaami-
sensa osittain tydelaman vaatimuksia vastanneeksi kokeneista toi esille, etta
koulutuksen aikana suoritetut peruutusharjoittelut eivat heidan mielestaan val-

mistaneet kuljetusalan tyoelamaan.
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7.4.2 Reitin suunnittelu ja valinta

39,1 % vastaajista koki osaamisensa vastanneen tydoelaman vaatimuksia ja
kuljetustehtavien omatoiminen suorittaminen sujui alusta asti reitin suunnitte-
lun ja valinnan osalta. 47,8 % vastaajista kertoi, ettd osaaminen oli osittain
tydelaman vaatimusten mukaista ja heista kaikki toivat esille, ettéa koulutuk-
sessa olisi pitanyt olla enemman ajoharjoituksia tuntemattomissa ymparis-
toissa, ja reittisuunnittelua olisi pitanyt kasitellda enemman raskaan kaluston
kuljettajan nakdkulmasta niin teoriassa kuin kaytannossakin. 13,1 % koki, etta
osaaminen ei ollut tydeldamassa vaadittavalla tasolla. He eivat olleet reitin

suunnitteluun ja valintaan liittyvassa opetuksessa koulutuksen aikana.

7.4.3 Turvallinen, taloudellinen ja ennakoiva ajotapa

95,7 % vastaajista koki, ettd heidan osaamisensa oli tydelamassa vaaditta-
valla tasolla. Usea vastaaja toi esille, etta aihetta kasiteltiin aina ajoharjoittelun
yhteydessa koulutuksen aikana. Moni myds kertoi, ettéd heidan ajotapaansa on
seurattu tydnantajan toimesta ja he olivat saaneet siihen liittyen positiivista pa-
lautetta. 4,3 % vastaajista kertoi, ettd osaaminen oli osittain riittavalla tasolla.
Perusteluiksi mainittiin, ettei koulutus valmistanut yhdistelmaajoneuvon kuljet-

tamiseen haastavissa olosuhteissa.

7.4.4 Ajopiirturin kaytto

23,8 % vastaajista koki osaamisensa vastanneen ajopiirturin kaytdn osalta
tydelamassa vaadittavaa tasoa. 42,9 % koki osaamisen olleen osittain silla ta-
solla, mita kuljettajalta vaaditaan. Heista 3 % katsoi, ettei piirturin kayttda ei
harjoiteltu riittavasti kaytannossa eika piirturin pitemman aikavalin kayttoa ei
kasitelty ollenkaan. 33,3 % vastaajista kertoi osaamisensa olleen sellaisella
tasolla, etta he tarvitsivat ajopiirturin peruskaytossa tyonantajan edustajan oh-
jausta. Kahden pakettiautonkuljettajana tyoskennelleen nakemyksia ei otettu
huomioon, koska heidan kayttamissaan ajoneuvoissa ei ollut ajopiirturia eika

niiden kayttoa tyotehtavissa vaadittu.



7.4.5 Asiakaspalvelu

95,7 % vastaajista katsoi, ettd osaaminen oli riittavalla tasolla tyéelamaan siir-
tyessa. Usea heista mainitsi haastattelussa, etta asiakaspalvelua kasiteltiin
koulutuksen aikana paljon teoriassa koko koulutuksen ajan. 4,3 % koki osaa-
misen olleen osittain riittavalla tasolla. Perusteluna oli, ettd hankalissa kulje-

tusalan asiakaspalvelutilanteissa toimimista olisi tullut kasitella koulutuksessa

enemman.
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Kuva 11. Kuljetustehtavan suorittaminen -teeman osa-alueiden osaamisen jakautuminen

7.5 Saadokset ja maaraykset

Kuorma-auton tavarankuljetusten hallinnan tutkinnon osan ammattitaitovaati-
muksissa maaritellaan, etta opiskelijan on osattava kuormata, varmistaa ja
purkaa erilaisia kappaleita saadosten ja maaraysten mukaan kuormatiloissa.
Kuorma-autokuljetusten ja yhdistelmaajoneuvokuljetusten tutkinnon osissa
ammattitaitovaatimuksissa tuodaan esille, etta kuorma-autoa tai yhdistelma-

ajoneuvoa pitaa osata kuljettaa saadosten ja maaraysten mukaisesti.
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Saadokset ja maaraykset

22%

76,1 %

= Vastasi Vastasi osittain = Ei vastannut

Kuva 12. Saadokset ja maaraykset -teeman osaamisen jakautuminen

7.5.1 Kuormaussaannokset

73,9 % vastaajaa koki, ettd heidan osaamisensa oli tydelamassa vaaditulla ta-
solla, kun he siirtyivat koulutuksen jalkeen kuljetusalan tyoétehtaviin. 21,7 pro-
sentin mielestd osaaminen vastasi osittain tydelaman vaatimuksia ja 4,4 %

katsoi, ettei osaaminen vastannut sita tasoa, mita tyétehtavissa vaadittiin.

7.5.2 Tyo-, ajo- ja lepoaikasaadokset

78,2 % vastaajista koki osanneensa tydelamaan mennessaan tyo-, ajo- ja le-
poaikasaadokset hyvin. Useat haastateltavat toivat esille, etta sdadoksia kasi-
teltiin teoriassa paljon ja niihin liittyvia harjoitteita oli usein. 21,8 % oli sita
mielta, ettd osaaminen oli osittain silla tasolla, mita tydelamassa vaaditaan.

Heidan vastauksissaan korostui, etta itsenainen harjoittelu jai vahaiseksi.
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Kuva 13. Saadokset ja maaraykset -teeman osa-alueiden osaamisen jakautuminen
7.6 Kehitysehdotukset

Toiseen tutkimuskysymykseen liittyen 87,5 % vastaajista antoi nakemyksensa
siihen, milla tavalla Careerian toisen asteen kuljettajakoulutusta tulisi kehittaa.
Kysymysta tasmennettiin toteamalla, ettei se koske kalusto- tai henkiloresurs-
seja ja eika se rajoitu tutkimuskysymyksen 1 teemoihin. Seuraavaksi esitetaan
viisi suurinta esille tullutta kehityskohdetta, joiden yhteydessa suoria lainauk-

sia vastaajien haastatteluista.

37,5 % vastaajista oli sitéd mielta, etta koulutuksen aikataulutusta ja suunnitel-
mallisuutta tulisi kehittaa, jotta ennakointi ja kokonaisuuden hahmottaminen

olisi mahdollista.

Olisi hyvé, jos nékisi vaikka vuodeksi kerrallaan suunnitelman, mité pi-
taé opiskella (Haastateltava 22).

Aikatauluttaminen ja suunnittelu. Liikaa odottelua ja toisinaan ei ta-
pahdu mitéén ja joskus on hirveéd ruuhka. En oikein tiennyt, mitd menee
missékin vaiheessa. Mun mielesté ei ollut suunnitelmaa koulutuksen
etenemisesté. (Haastateltava 23.)

Toiminnassa on paljon tehostamista. Pitéisi olla enemmén monipuoli-
sempaa ja suunniteltua tekemista. (Haastateltava 19.)

Opetukset pitéis suunnitella paremmin (Haastateltava 18).

Olisi hyvaé tietda, mitd menee milloin eli miten koulutus etenee vuosit-
tain. Suunnitelmallisuutta lisda. (Haastateltava 13.)



40

En oikein tiennyt, mita pitéisi osata niin kuin ensimmaisené vuonna ja
toisena ja kolmantena vuonna. Sellainen ndkyvéa aikajana puuttui. Pitdis
olla paremmin nakyvilla, mité opetetaan milloin ja miten opetetaan.
(Haastateltava 8.)

Maé ainakin haluaisin ndhda heti koulun alussa, miten mun koulu menee
Ja milloin mun on mahdollista valmistua (Haastateltava 1).

33,3 % katsoi kehityskohteeksi tydelamassa tapahtuvan oppimisen. Esille
nousi etenkin tydharjoittelujaksojen maara ja kesto, jota vastaajien mielesta

tulisi tarkastella enemman opiskelijakohtaisesti.

Lis&éa tybharjoittelua ja lyhyempié jaksoja. Ei tarvi olla montaa kuukautta
kerralla. Riippuu tietysti, mutta kaksi kuukautta samassa autossa, kun
istuu apukuskina, niin se on aika pitkd aika. Kun ei vélttdmatta paése te-
kemd&én niin paljon. (Haastateltava 1.)

Harjoittelun ja koulussa tapahtuvan opetuksen tasapainoa kannattaisi
miettid enemmaén yksilbkohtaisesti (Haastateltava 5).

Enemmaén tosieldméssa tapahtuvaa harjoittelua ja liséa harjoittelujak-
soja (Haastateltava 6).

Tybeldmésséa voisi kdydé harjoittelemassa ja tutustumassa useammin.
Ei tarvitsisi olla niin pitkid jaksoja eiké kaikkien tarvi varmaan olla sielléa
samaan aikaan. (Haastateltava 22.)

Ois ainakin mulle ollu parempi, jos yhden paikan sijasta olis kdyny kou-
lun aikana useammassa paikassa niin olis néhny védhéan laajemmin, mitéa
se kuljettajan homma on eri paikoissa. Niin ja se aika vois jakaantua,
vaikka useammalle jaksolle siihen kouluvuoteen. (Haastateltava 16.)

29,2 % haastatelluista ehdotti kehityskohteeksi ajoharjoittelun toteuttamista,
jota heidan mielestaan tulisi lisata ja toteuttaa erilaisissa ymparistdissa. Huo-
mion arvoista on, etta vaikka ajo-opetus katsottiin kehittamisen kohteeksi, sen

laatua kehuttiin ja kouluttajien ammattitaito arvioitiin korkealle.

Kannattas viedé opiskelijjoita enemmén ajotunneilla pédékaupunkiseu-
dulle ja sinne, missé on isoja logistiikkakeskuksia. Oppis paremmin
paikkoja ja reitteja. Luulen, etté suurin osa opiskelijoista kuitenkin tyol-
listyy pdékaupunkiseudulle. (Haastateltava 17.)

Monipuolisempaa ajoharjoittelua erilaisissa ympéristbissé ja isoimmissa
kaupungeissa (Haastateltava 18).

Enemmén monipuolisempia késittelyharjoituksia ja peruuttamista erilai-
sissa paikoissa (Haastateltava 13).

Lis&a erilaisten yhdistelmien késittelyd (Haastateltava 7).
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Sielléd kannattais lisétéa ajo-opetusta véhdn monipuolisimmissa paikoissa
Ja eri kaupungeissa. Kehittdis paremmin, ku joutus ajaa oudoissa pai-
koissa ja kaupungeissa. (Haastateltava 1.)

25 % vastaajista naki yhdeksi kehityskohteeksi kaytannon harjoitusten lisaa-

misen seka teorian ja kdytannon tasapainottamisen.

Enemmaén kédytédnnoén tekemisté myds piirturiin ja auton tekniikkaan
(Haastateltava 15).

Lis&& k&ytdnnon tekemista. Piirturin kéyttb6é kédytdénnéssé enemmén ja
monipuolisempaa tekemista erilaisissa ympdéristbissa. (Haastateltava
20.)

Enemmén pitéisi kdydé kdytdnnossé tekniikka-asioita ja piirturia I&pi
(Haastateltava 9).

Kéyténnoén harjoituksia ehdottomasti liséé. Myés niisté jutuista, misté on
oikeastaan vain luokkaopetusta. (Haastateltava 10.)

Enemmén kuorman sidontaa ja erilaisia kuormankésittelylaitteita ja séh-
kéisié jarjestelmia (Haastateltava 2).

20,8 % vastaajista katsoi, ettd osaamisen varmistaminen ennen nayton suorit-
tamista, tai tydssaoppimisjaksolle siirtymista on yksi kehitettava osio koulutuk-

sSessa.

Mun mielesta sita ei varmistettu, ettd osaanko mé. Joku saattaa kokea,
ettd osaa, mutta usein sité saattaa vaan ajatella, etté, no tavallaan, etté
se nyt vaan meni ja toivottavasti sen joskus oppii, jos sité tarvii. Jokai-
sen kohdalla pitéis varmistaa, ettd osaa opetetut asiat. (Haastateltava
16.)

Pitéisi katsoa, etta jokainen osaa varmasti kdyttaa piirturia (Haastatel-
tava 9).

Opettajan pitédé kattoo, etté kaikki osaa, ennen ku menee néyttéén. Mut
se on vdhéan sellanen kasvu -juttu myés. Jos ei oo ihan varma osaako,
niin ei kyllda harmita, jos se ei paljastu. Tulee sitten t6issé eteen. (Haas-
tateltava 18.)

Koulussa on monia tunteja ja aiheita, mutta mun kokemuksen mukaan
vain osa niistéa on sellaista, joita tarvii tybeldmésséa. Ne pitéis opettaa
niin hyvin, ettd muistaa aina, vaikka ei olis ollu tbissé vahééan aikaan.
Niité nyt ainakin on erilaiset rahtikirjat, piirturin kaytto ja lastaamiseen
liittyvdt hommat. (Haastateltava 16.)
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45,8 % vastaajista oli suorittanut osan opinnoistaan oppisopimuksella tyoela-
massa kuorma-autonkuljettajan tyotehtavissa. Koska ammatillisen koulutuk-
sen reformin yhtena tavoitteena oli lisata tyopaikalla tapahtuvaa oppimista
(Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021, 14) ja toimeksiantajan yhtena tavoit-
teena on oppisopimusten lisdaminen, on tarpeellista tuoda esille, etta 36,4 %
oppisopimuksella opintojaan suorittanutta koki, etta heidan kohdallaan siirty-

minen tydelamaan tapahtui liian varhaisessa vaiheessa opintoja.

Péaésin nopeasti toihin, heti kun sain kortin. Jélkikdteen ajateltuna ehkéa
liian nopeasti. Ei ollut ihan riittdvdd osaamista. (Haastateltava 20.)

Mut paéstettiin oppisopimuksella liian nopeasti tbihin. Heti kun sain
kuorma-autokortin niin melkein pakotettiin téihin, vaikka en osannut pe-
rusasioita, jotka pitds olla hallussa, ku meet eka kertaa yksin téihin.
(Haastateltava 10.)

Mé menin heti téihin, kun sain kortin. En ollu omasta mielesta valmis ja
alku oli hankalaa. (Haastateltava 2.)

8 JOHTOPAATOKSET JA KEHITTAMISEHDOTUKSET

Taman opinnaytetyon paatutkimuskysymys on, vastaako Careerian jarjestama
toisen asteen kuljettajakoulutus tyéelaman vaatimuksia koulutuksen suoritta-
neiden mielesta? Tydelamavastaavuutta lahestytdan seka muoto- etta sisalto-
vastaavuuden nakokulmasta. Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset esite-

taan tutkimuskysymys -kohtaisesti.

8.1 Vastasiko osaamisesi tutkinnon suorittamisen jalkeen tyoelaman
vaatimuksia?

Tutkimuskysymykset kohdistuivat viiteen teemaan, jotka sisalsivat ammattitai-
tovaatimuksia logistiikan perustutkinnon (OPH-2764-2017) kuljetuspalvelujen
osaamisalan kolmesta tutkinnon osasta. Teemat kytkeytyvat kuljetusalan kes-
keisimpiin osaamistarpeisiin ja ne vastaavat myds Careerian kuljettajakoulu-
tuksen sisaltoja. Johtopaatokset ja kehittamisehdotukset kasitellaan teema-

kohtaisesti, tutkimukseen osallistuneiden kehitysehdotukset huomioiden.

Ensimmaisessa teemassa, joka kasittelee kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistel-

man tekniikkaa, rakennetta ja perushuoltotoimenpiteita, osaamisen koettiin
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vastaavan 77,8 prosenttisesti tydelaman vaatimuksia. Ajoneuvon tarkastami-
sen osalta, josta kuljetusalalla kaytetdan usein termia ajoonlahtotarkastus, tuli
esille, ettad oppilaitoksessa asia on opetettu perusteellisesti, joka nakyi vastaa-
jien nakemyksissa osaamisestaan. Yli 95 % katsoi osaamisensa vastanneen
tydelaman tarpeita. Usea vastaaja mainitsi, etta tarkastus tulee harvoin tehtya
koulutuksessa opitulla tavalla ja laajuudella, etenkin jos kuljettajan kaytossa

on sama auto pitemmalla ajanjaksolla.

Vastauksissa korostuivat yritysten erilaiset toimintatavat ja -kulttuurit ajoneu-
voon tehtavien tarkastusten suhteen. Useampi vastaaja myds totesi, etta kou-
lutuksen aikaisilla tydelamajaksoilla kokeneemmilta kuljettajilta omaksutaan
usein erilaiset toimintatavat kuin mita oppilaitoksessa on opetettu. Kuljettaja-
koulutuksessa tama tulisi huomioida painottamalla, ettd ajoneuvon omistajan
tai rekisteriin ilmoitetun haltijan lisaksi kuljettajakin on vastuussa kuljetta-

mansa ajoneuvon liikennekelpoisuudesta.

Kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman tekniikasta ja rakenteesta koettiin ole-
van teoriaopetusta riittavasti, mutta moni katsoi, etta kaytannon harjoitukset
olisivat lisdanneet kasitysta ja osaamista tekniikkaan ja rakenteeseen liittyen.
Salakari tuo esille, etta oppimisen ydin on tekemisessa, jonka vuoksi opetuk-
sen tiedollinen osuus tulee rakentaa tekemisen, harjoitustoiden tai projektien,
varaan (Salakari 2007, 8). Haastateltava 22 totesi osuvasti, etta koulutuk-
sessa tulisi enemman ottaa huomioon erilaiset oppijat ja oppimistyylit, koska

moni ammatillisessa koulutuksessa opiskeleva oppii parhaiten tekemalla.

Erilaisten oppijoiden lisaksi koulutuksissa tulisi huomioida, etta opiskelijat tyol-
listyvat koulutuksen jalkeen hyvin erilaisille suoritealoille. Haastateltava 24 ki-
teytti asian toteamalla ajoneuvojen tekniikkaan ja rakenteeseen liittyen, etta
on taysin eri asia ajaa ja ymmartaa kaksiakselista jakeluautoa kuin yhdek-

sanakselista puutavarayhdistelmaa.

Yli 76 % vastaajista katsoi osaamisensa olleen tyéelamassa vaadittavalla ta-
solla ajoneuvon huoltamisessa koulutuksen jalkeen. Vastauksissa tuli esille,

etta kalustoissa oli usein huolto- ja korjaussopimus, joten huoltotoimenpiteet,
joita vastaajien itse taytyi yleensa tehda, olivat laajuudeltaan sellaisia, etta
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moni katsoi pystyneensa suoriutumaan niista, vaikkeivat olisi osallistuneet op-
pilaitoksessa jarjestettyyn koulutukseen. Noin 19 % vastaajista koki, etta kay-
tannon harjoituksia ei ollut riittavasti erilaisten ajoneuvojen huoltotoimenpitei-

siin liittyen.

Vastausten perusteella ajoneuvojen huoltamiseen liittyvassa opetuksessa tu-
lisi huomioida, ettd monilla kuljetusyrityksilla on erilaisia huolto-, korjaus- ja
huolenpitosopimuksia. Kuljettaja ei valttamatta suorita yksinkertaisiakaan
huoltotoimenpiteita, mutta hanen tulee ymmartaa ajoneuvon tekniikasta ja ra-
kenteesta sen verran, etta pystyy tarvittaessa informoimaan tyonantajaa tai

huoltoliiketta ajoneuvossa olevasta viasta.

Toisessa teemassa, joka kohdistuu terminaalitoimintoihin, 77,8 % koki osaa-
misen vastanneen tydelaman vaatimuksia. Kuljetusasiakirjoihin kohdistuneen
kysymyksen osalta vastaajat toivat esille rahtikirjan ja sen kayttoon liittyvan
osaamisen, jonka koettiin vastanneen tyéelaman vaatimuksia 47,8 prosentti-
sesti. Rahtikirja on olennainen osa kuljetustapahtumaa ja sen kayttéon ja si-
saltoon sovelletaan Tiekuljetussopimuslakia (Tiekuljetussopimuslaki
345/1979, 68).

Vastaajista yli 50 % koki, ettad koulutuksen jalkeen heidan osaamisensa ei ollut
tyoelamassa vaaditulla tasolla kuljetusasiakirjojen, lahinna rahtikirjan osalta.
Vastauksissa korostui, etta koulutuksen aikana kasiteltiin ainoastaan perintei-
sia paperisia rahtikirjoja ja digitaaliset jarjestelmat ja rahtikirjat tulivat ensim-
maista kertaa vastaan tyoelamassa. Sita ei koettu suurena ongelmana, mutta
moni oli kuitenkin sita mielta, etta sahkoisten jarjestelmien ja rahtikirjojen ka-

sittely koulutuksen aikana olisi helpottanut tyéelaman ensimetreilla.

Sen lisaksi, etta koulutuksissa tulisi olla opetuskaytossa laitteistoa ja sahkdisia
jarjestelmia, joita kuljetusalalla on yleisesti kaytossa, tulisi myos varmistaa
opiskelijoiden rahtikirjaosaaminen esimerkiksi simuloimalla kuljetustapahtumia
sellaisella laajuudella, etta koulutettavat saavat tydelamassa tarvittavan osaa-
misen rahtikirjan kaytosta ja sen tarkoituksesta kuljetustapahtuman eri vai-

heissa.
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Logistiikan perustutkinnon (OPH-2764-2017) kuljetuspalvelujen osaamisalan
tutkinnon osan Kuorma-auton tavarankuljetusten hallinnan yhtena ammattitai-
tovaatimuksena mainitaan, etta opiskelijan on osattava maaritella tarvittaessa
tyotehtavassaan rahdituspaino. Rahdin hinta maaraytyy rahdituspainon ja kul-
jetettavan matkan mukaan (Posti s.a.). 82,5 % vastanneista ilmoitti, etteivat he
ole tyotehtavissaan maaritelleet rahdituspainoa ja 8,7 prosentilla osaaminen

oli riittavalla tasolla.

78,3 % vastaajista toi esille, etta tydtehtavissaan he ei ole pakanneet ja teh-
neet pakkausmerkintoja. 21,7 prosentin tyétehtaviin oli kuulunut tavaroiden
pakkaamista ja pakkausmerkintdjen tekemista, ja he kaikki kokivat osaami-

sensa olleen riittavalla tasolla.

Vaikka elokuussa 2022 voimaan tulleissa logistiikan perustutkinnon (OPH-
1807-2021) tutkinnon perusteissa ei kuljetuspalvelujen osaamisalan pakolli-
sissa tutkinnon osissa vaadita ammattitaitovaatimuksissa opiskelijalta osaa-
mista rahdituspainon maarittamiseen eika tavaran pakkaamiseen liittyen, tulisi
koulutuksessa kuitenkin huomioida, etta osa opiskelijoista saattaa tulevaisuu-
dessa toimia sellaisissa kuljetusalan ty6tehtavissa, joissa kuljettaja tarvitsee
osaamista rahditusperusteisiin liittyen. Lisaksi tulee huomioida, etta koulutetta-
vat saattavat toimia tulevaisuudessa kuljetusalan yrittajina, jolloin oikean rah-

ditusperusteen ymmartaminen ja valinta on olennaisen tarkeaa.

Kolmannen teeman osalta, joka kohdistuu tavaran ja kuorman kasittelyyn,
vastaajat kokivat osaamisen olleen 86,4 prosenttisesti tydoelamassa vaaditta-
valla tasolla. Tavarankasittelylaitteiden kayttoon seka ajoneuvon kuormaami-
seen liittyvia ammattitaitovaatimuksia on mainittu kaikissa tutkinnon osissa,
joihin tutkimuksen kysymykset kohdistuivat. 78,3 % vastaajista koki, etta kay-
tannon harjoituksia erilaisten kuormankasittelylaitteiden kayttoon oli koulutuk-
sen aikana runsaasti ja heidan osaamisensa niiden osalta oli tydelamassa
vaaditulla tasolla. 21,7 % vastaajista kertoi osaamisensa olleen osittain riitta-

valla tasolla.

Esille tullut runsas kuorman kasittelyyn liittynyt kaytannon harjoittelu nakyi
kuorman lastaamiseen, sijoittamiseen ja varmistamiseen kohdistuneen kysy-

myksen vastauksissa.
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87 % koki, etta osaaminen oppilaitoksessa suoritetuissa kaytannon harjoit-
teissa seka tyossaoppimisjaksoilla kehittyi sellaiseksi, etta se vastasi tyoela-
man vaatimuksia. Kehitysehdotuksissa tuli kuitenkin esille, etta monipuolisem-
mat tavaran- ja kuormankasittelylaitteet oppilaitoksen harjoitteissa valmistaisi-

vat entistd paremmin tyéelaman vaatimuksiin.

Tybeldmassa oppimisen osalta mainittiin aikaisemmin, etta se perustuu suun-
nitelmallisuuteen. Koulutuksen jarjestajan, jota suunnittelussa edustaa
yleensa opiskelijan vastuukouluttaja, tulisi selvittaa tyopaikan edustajalta, mita
tehtavia opiskelijalle on tarjolla ja millaisia tavaran- ja kuormankasittelylaitteita
hanen on mahdollista kayttaa tydssaoppimisjaksolla. Nain saadaan esille sel-
laiset ammattitaitovaatimukset, joiden osalta osaamista pitaa viela kerryttaa

tydssaoppimisjakson jalkeen.

Tybelamassa oppimisen suunnittelu tulisi tehda tyotehtavat edella, joka voi
tarkoittaa sita, etta opiskelija suorittaakin tydeldamassa johonkin muuhun kuin
alun perin suunniteltuun tutkinnon osaan liittyvia opintoja. Joissakin tapauk-
sissa, tutkintorakenteen niin mahdollistaessa, opiskelijan on mahdollista valita
tutkinnon osia my0s toisesta osaamisalasta tai toisesta perus-, ammatti- tai
erikoisammattitutkinnosta. Naissa tapauksissa korostuu opiskelijan henkilo-
kohtaistamisesta vastuussa olevan opettajan osaaminen opettamansa tutkin-

non rakenteesta ja muodostumisen periaatteista.

Neljannessa teemassa kasitellaan kuljetustehtavan suorittamista, jonka osaa-
misvaatimukset kohdistuvat kuorma-autokuljetusten seka yhdistelmaajoneu-
vokuljetusten tutkinnon osiin. Vastaajat kokivat ajo-opetuksen olleen laadu-
kasta ja heidan mielestaan ajo-opetustapahtumissa huomioitiin saannollisesti
ennakoivan, turvallisen ja taloudellisen ajotavan toteuttaminen, jonka osalta
haastateltavat kokivat osaamisen vastanneen tydelaman vaatimuksia yli 95

prosenttisesti.

Kuljetustehtavan suorittaminen -teemaa tarkastellessa havaitaan, etta 61,1 %
katsoi osaamisen vastanneen tyoelaman vaatimuksia. Ajoneuvon kasittelyn,
reitin suunnittelun ja valinnan, seka ajopiirturin kayton osalta kuitenkin enem-

mistd koki osaamisen vastanneen osittain tydelaman vaatimuksia. Ajoneuvon
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kasittelyn osalta 52,2 % koki, ettei ajoharjoittelu valmistanut sellaisiin tavan-
omaisiin tilanteisiin, joita kuljetusalalla tulee usein vastaan. Useissa vastauk-
sissa tuli esille, ettd kuorma-auton tai ajoneuvoyhdistelman peruuttaminen las-

tauslaituriin tapahtui ensimmaista kertaa vasta tyoelamassa.

Reitin suunnittelussa ja valinnassa 47,8 % katsoi osaamisen vastanneen osit-
tain kuljetusalan ty6elaman vaatimuksia. Vastauksissa toistui haastateltujen
kokemus siita, ettei aihetta kasitelty koulutuksessa riittavasti kuorma-auton- tai
yhdistelmaajoneuvonkuljettajan nakdokulmasta. Haastateltava 9 kertoi, etta
tyodllistyttyaan kuorma-autonkuljettajaksi, han kohtasi ensimmaisen viikon ai-
kana huomattavia haasteita reitin suunnittelussa ja valinnassa seka niihin liit-

tyvien jarjestelmien kaytossa

Ajo-opetusta tulisi pyrkia toteuttamaan mahdollisimman monipuolisissa ympa-
ristdissa huomioiden se, etta alle 40 kilometrin sateella Careerian toimipis-
teesta, jossa logistiikan koulutusta jarjestetaan, sijaitsee useita logistiikkayri-
tyksia ja -keskittymia Helsingin, Vantaan, Sipoon ja Mantsalan alueilla ja alle
100 kilometrin sateella Haminan, Kotkan, Kouvolan ja Lahden alueilla. Caree-
rian omilla harjoitusalueilla ei ole terminaaliymparistda eika lastauslaituria, jo-

ten niihin liittyva ajoharjoittelu pitaa toteuttaa muualla.

Careerian tulisi pyrkia etsimaan sellainen yhteistydkumppani logistiikan tyéela-
masta, joka mahdollistaisi kaytannon harjoittelun, myos ajoharjoittelun, termi-
naaliymparistossa. Lisaksi ajoharjoittelu kannattaisi toteuttaa ainakin osittain
niin, etta opiskelijat itse suunnittelisivat reitteja opettajan maarittelemiin kohtei-
siin. Kohteiden valinnassa tulisi varmistaa, etta reittisuunnittelussa opiskelija

joutuu huomioimaan kuljetustapahtuman suorittamisen raskaalla ajoneuvolla.

Kuljetusalalla on ollut jo pitkaan lakisaateinen kaytanto ajo- ja lepoaikaa valvo-
vien ajopiirtureiden kaytosta. Ammattikuljettajan ajo- ja lepoaikaa seuraamalla
parannetaan kuljettajien tyooloja, vaikutetaan liikenneturvallisuuteen seka ta-

sapuolistetaan kilpailuolosuhteita. Ajopiirturit tarjoavat viranomaisille nakyman
kuljettajien konkreettiseen tyohon. 2006 tulivat kayttoon ensimmaiset digitaali-
set ajopiirturit ja niiden toinen sukupolvi tuli markkinoille 2019, josta lahtien ne

ovat olleet pakollisia ensirekisterdidyissa yli 3,5 kokonaismassatonnin kuorma-
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autoissa seka yli 9 paikkaisissa linja-autoissa EU-alueella. Piirlan toimitusjoh-
taja Harri Salmi toteaa yrityksen saavan paljon yhteydenottoja kuljettajilta digi-

piirtureiden kayton haasteisiin liittyen. (Piirla 2022.)

Ajopiirturin kayton osalta vastaajista 33,3 % kertoi osaamisensa olleen kulje-
tusalan tyotehtaviin siirtyessa sellaisella tasolla, etta he tarvitsivat ajopiirturin
peruskayttoon liittyen perehdytysta tydnantajan edustajalta. 42,9 % koki osaa-
misen olleen osittain silla tasolla, mita tydelamassa vaaditaan. Vastauksissa
toistui, etta piirturin kayttoon liittyneet kaytannon harjoitukset jaivat vahaisiksi
ja usea haastateltava koki, ettd esimerkiksi manuaalinen tietojen sy6ttaminen
piirturiin ja tulosteiden tulostaminen piirturista seka tulosteen analysointi jaivat

kokonaan kasittelematta.

Ajopiirturin kayton ollessa olennainen osa ammattikuljettajan tyotehtavaa, tu-
lisi siihen paneutua syvallisesti kuljettajakoulutuksissa. Careeria on hankkinut
kayttoonsa digitaalisen ajopiirturisimulaattorin, jonka avulla on mahdollista
harjoitella kaytanndssa erilaisten piirtureiden kayttdéa ja toimintoja. Osa vas-
taajista kertoi harjoitelleensa ajopiirturin kayttdéa kyseisen simulaattorin avulla.
Ajopiirturin kayton opettelu tulisi olla osa ajoharjoittelua, jotta toistoja tulisi riit-
tavasti ja opiskelijat tottuisivat sita kayttamaan. Koulutuksessa on erittain tar-
keaa varmistaa kouluttajan taholta, etta jokainen kuljettajakoulutukseen osal-
listunut ymmartaa ja osaa kayttaa ajopiirturia tydelamassa vaadittavalla ta-

valla.

Viidennessa teemassa kasitellaan osaamista tyo-, ajo- ja lepoaikasaadosten
osalta. Vastaajat kokivat paaosin osaamisensa vastanneen tyoelaman vaati-
muksia. Vajaa 21,8 % katsoi osaamisensa olleen osittain silla tasolla, mita tyo-
elamassa tulisi vaaditaan. Heidan vastauksissaan korostui epavarmuus
omasta osaamisesta koulutuksen jalkeen. Kaikki haastateltavat toivat esille,

etta aihetta kasiteltiin teoriassa runsaasti.

Myo6s kuormaussaannosten osalta osaaminen paaosin riittavaksi tydelaman
vaatimuksiin nahden. Aihe koettiin haastavaksi ja vastaajien mukaan kuor-
maussaannodsten opettamisessa korostuu kouluttajan ammattitaito. 21,7 %
koki osaamisen kuormaussaannosten osalta vastanneen osittain tydoelaman

vaatimuksia. Teoriaopetusta koettiin olleen riittavasti, mutta sen integrointi
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kaytannon harjoituksiin olisi useamman mielesta parantanut oppimistuloksia.
Vastauksissa tuli myos esille, etta ajo- ja lepoaikasaadoksiin liittynyt teo-

riaopetus painottui koulutuksen alku- ja keskivaiheille.

Koulutuksessa tulisi huomioida, etta opiskelija suorittaa logistiikan perustutkin-
non kuljetuspalvelujen osaamisalan opintojaan paasaantoisesti 2,5-3 vuotta.
Kuljetusalan eri sisaltja, myos ajo- ja lepoaikasaadoksia, voi olla hyddyllista
opettaa jo mahdollisesti ensimmaisen vuoden aikana, mutta vaativampien ja
ajoneuvonkuljettajan tyotehtavien kannalta olennaisten asioiden painottami-
nen opetuksessa kannattaa ajoittaa koulutuksen toisen vuoden kevatlukukau-

delle seka kolmannelle lukuvuodelle.

8.2 Milla tavalla Careerian kuljettajakoulutusta voisi mielestasi kehit-
taa?

Vastaajien kehitysehdotuksissa korostui yhtena osiona ensimmaisen tutkimus-
kysymyksen teemasta osiot ajoneuvon kasittely seka ajopiirturin kayttd. Kuten
aikaisemmin mainittiin, ajoharjoitteluymparistdjen tulisi olla monipuolisempia ja
vaativampia, jotta ne valmistaisivat opiskelijoita ajoneuvon kuljettamisen
osalta paremmin ty6elaman vaatimuksiin. Lisaksi kdytannon harjoitusten lisaa-
minen ja monipuolistaminen seka teorian ja kdytannoén suhteen tarkistaminen
toisivat opiskeluun mielekkyytta, monipuolisuutta seka mahdollistaisivat eri-

laisten oppimistyylien omaavien osaamisen kehittymisen paremmin.

Careerian logistiikan perustutkinnon kuljetuspalvelujen osaamisalan koulutuk-
sen suurimpana kehityskohteena vastaajat nakivat koulutuksen suunnitelmalli-
suuden ja aikataulutuksen. Vastauksissa tuli esille toistuvasti kokemus siita,
ettei opetuksessa ja koulutuksen etenemisessa ollut selkeaa suunnitelmaa.
Suunnitelmattomuus nakyi usean vastaajan mielesta myos niin, etta joitakin
kaytannon harjoituksia saatettiin toistaa useita kertoja, mutta toisia, vastaajien
mielesta yhta tarkeita tai jopa tarkeampia, saatettiin kayda kaytannossa lapi
vain muutamia kertoja opintojen aikana. Osa kertoi vastaavasta myds teo-
riaopetuksen osalta. Kuljetusalan perustason ammattipatevyyden joidenkin ta-
voitelausekkeiden sisaltoja kasiteltiin vastaajien mukaan useampaan kertaan

ja opintojen loppuvaiheessa oli tullut esille, etta joistakin tavoitelausekkeista
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suorituksia puuttui, ja osa opiskelijoista joutui tulemaan tydelamasta niita oppi-

laitokseen suorittamaan.

Kehitettavaksi kohteeksi suunnitelmallisuuteen liittyen katsottiin myos, etta
opintokokonaisuuden ja aikatauluttamisen hahmottamiseksi, opintojen etene-
minen aloituksesta paattdvaiheeseen tulisi tuoda nakyvaksi aloitusvaiheessa
ja sita tulisi tarkastella useammin opintojen aikana. Tama esille tuotu asia liit-
tyy henkildkohtaistamiseen, joka tarkoittaa, etta jokaiselle ammatillisen koulu-
tuksen opiskelijalle suunnitellaan hanen tarpeitaan vastaava opintopolku
(Opetushallitus 20249).

Osa kehittdmisehdotuksista liittyi tydelamassa oppimiseen, josta vastaajat
kayttivat poikkeuksetta termia tydharjoittelu. Aikaisemmin kehityskohteeksi
mainittu suunnitelmallisuus korostuu, kun opiskelijat siirtyvat hankkimaan
osaamista tydelamaan. Tybelamassa oppimisessa tulevien tydtehtavien si-
saltd maarittelee, millaista osaamista on mahdollista hankkia. Suunnittelun tu-
kena tulisi olla tutkinnon perusteet ja ammattitaitovaatimukset, joihin tyotehta-
via verrataan. Nain maaraytyy myds se tutkinnon osa, johon tydharjoittelu-
jakso kohdistuu. Kehitysehdotuksissa tuotiin myos esille, etta tydharjoittelujak-
soja tulisi olla opintojen aikana useammin ja ne voisivat olla kestoltaan lyhy-

empia, etenkin jos opiskelu tapahtuu koulutussopimuksella.

Kuljetusalan opiskelijoiden tyoharjoittelujaksojen suunnitteluun vaikuttavat
myos opiskelijan ika ja mahdolliset ajo-oikeudet. Saman vuosiluokan opiskeli-
joilla saattaa olla erilaiset ajo-oikeudet, joka osaltaan vaikuttaa siihen, miten
kattavasti tutkinnon osien sisaltéja pystyy tydelamassa opiskelemaan. Opiske-
lijat saattavat suorittaa tydelamassa samaa tutkinnon osaa, mutta joidenkin
kohdalla esimerkiksi kuorma-auton ajo-oikeuden puuttuminen ei mahdollista
koko tutkinnon osan suorittamista tyopaikalla. Lahtokohtaisesti sellaisten tut-
kinnon osien suorittaminen, joissa vaaditaan raskaan ajoneuvon kuljettamista,
tulisi sijoittaa opintojen sellaiseen vaiheeseen, jossa opiskelijalla on mahdolli-
suus suorittaa koko tutkinnon osa tyopaikalla. Mikali tyotehtavissa ei ole mah-
dollista suorittaa tutkinnon osaa kokonaisuudessaan, on varmistettava ennen
tydelamajaksoa tai sen jalkeen, etta opiskelijan osaaminen on ammattitaito-

vaatimusten mukaista.
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Tarkeaksi kehityskohteeksi katsottiin myos osaamisen varmistaminen. Usea
vastaaja kertoi kokeneensa, ettei heidan osaamistaan varmistettu kaikilla tutki-
muksen teemojen osa-alueilla ennen nayttoa tai tydeldmaan siirtymista. Tut-
kinnon osien ammattitaito ja osaaminen osoitetaan aidoissa tyotilanteissa kay-
tannon tyotehtavia tehden. (Opetushallitus 2024l.) Opettajan tehtava on var-
mistaa, etta opiskelijalla on riittdva osaaminen ja valmiudet naytdon suorittami-

seen (Ohjaan.fi s.a.).

Osaamisen varmistaminen liittyy opiskelijan opintojen henkilokohtaistamiseen.
Opettajan ja opiskelijan tulisi sdanndllisesti kayda yhdessa opintotilannetta
lapi, tarkastella sen hetkistéd osaamista seka sita, miten, milloin ja missa opin-
tojen vaiheessa puuttuvaa osaamista hankitaan. Opiskelijoiden mahdolliset
pitkaaikaiset poissaolot ja tydelamajaksot vaikuttavat osaamisen hankkimi-
seen ainakin silloin, kun siihen olisi mahdollisuus oppilaitoksessa jarjestetta-
vassa opetuksessa. Suunnitelmien ja opiskelijan kanssa sovittujen asioiden
kirjaaminen oppilaitoksen jarjestelmiin helpottaa opettajan tyétehtavaa ja opet-
tajan mahdollisesti vaihtuessa, on uuden opettajan helpompaa jatkaa opiskeli-

jan kanssa, kun sovitut asiat ovat jarjestelmassa nahtavilla.

Ammattitaitovaatimusten osalta osaamisen varmistamiseen on monenlaisia
vaihtoehtoja. Ammatillisen koulutuksen opiskelijahallintajarjestelma seka ope-
tuksen ja oppimisen alustat on mahdollisia rakentaa oppilaitoksen toimesta
niin, etta ammattitaitovaatimuksiin liittyva opetus ja opiskelijan suoritukset

seka osaaminen ovat nakyvilla niin opiskelijalle kuin opettajallekin

Ammattitaitovaatimusten sisaltovertailulla on mahdollista saada nakyvaksi
mahdolliset paallekkaisyydet eri tutkinnon osissa, joka on hyodyksi koulutus-
ten sisaltéja suunnitellessa. Sisaltdvertailun avulla voi myds varmistaa, etta
kaikki ammattitaitovaatimukset huomioidaan opetuksessa ja opiskelijalla on

mahdollisuus kerryttaa niihin liittyen osaamista.

Careerian logistiikan koulutuksesta vastaavalle on ehdotettu, etta niista tutkin-
non osista, joihin liittyen eri oppimisymparistoissa on opetusta tarjolla, se laa-
tisi ammattitaitovaatimuksista johdetut koulutusosiot, joiden mukaan myos
opiskelijoille nakyvat lukujarjestykset laadittaisiin. Koulutusosiolle tulisi myos

maaritella vastuuhenkilo, joka muun muassa vastaa osion kehittamisesta seka
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opetusmateriaalin laatimisesta ja ajantasaisuudesta. Koulutusosioiden tulisi
olla nahtavilla sahkoisessa opiskelijahallintajarjestelmassa niin, etta opiskelija
nakee opintojensa tilanteen niin tutkinnon osien kuin koulutusosioidenkin ta-
solla. Koulutusosion vastuuhenkilon tehtavana olisi opiskelijan osaamisen ar-
viointi ja sen kirjaaminen opiskelijahallintajarjestelmaan. Koulutusosioista tulisi
lisaksi rakentaa tuotekortit, joissa maaritellaan tavoitteet, teorian ja kaytannon
opetuksen sisalto kestoineen seka arvioinnin kriteerit. Tuotekortin kaytto on
yksi tapa varmistaa, etta koulutusosiossa opetetaan samat asiat kouluttajasta

riippumatta.

Johdannossa mainittiin, ettéd Careerian logistiikka-alan koulutuksiin liittyvissa
tydelamapalautteissa on tullut esille nakemyksia siita, ettei lahelld valmistu-
misvaihetta olevilla opiskelijoilla ole aina sellaista osaamista, jota tydelamassa
vaaditaan. Careerian tulisi tiivistaa yhteistyota tydelaman toimijoiden kanssa
logistiikan koulutuksen osalta, jotta koulutuksen suunnittelussa voitaisiin ottaa
huomioon ne osaamisvaatimukset, joita kuljetusalalla tydskentelevilta nyt ja
tulevaisuudessa vaaditaan. Tydelaman toimijoilla ei valttamatta ole kovinkaan
kattavaa kuvaa ammatillisen koulutuksen jarjestamisesta, joten yhteistyon
avulla saataisiin myds parannettua ja selvennettya tydelaman suuntaan kuvaa

siitd, millaista ammatillinen koulutus logistiikan alalla talla hetkella on.

Careerissa kannattaisi myos tehda yhteisty6ta entisten kuljetusalan opiskelijoi-
den kanssa kaynnistamalla logistiikan perustutkinnon suorittaneiden alumnitoi-
minta. Tutkinnon suorittaneilta ja kuljetusalan tyotehtavissa toimivilta henki-
I6ilta olisi mahdollista saada arvokasta tietoa ja nakemyksia kuljetusalan
muuttuvista osaamistarpeista, joita voisi hydodyntaa koulutusten suunnitte-

lussa.

9 POHDINTA

Ammatillisesta koulutuksesta valmistuneiden osaaminen on ollut puheenai-
heena julkisuudessa viime aikoina enenevissa maarin. Muun muassa kauppa-
kamarien teettamien kyselyjen perusteella on selvinnyt, etta huomattava osa
yrityksista katsoo ammatillisesta koulutuksesta valmistuneiden osaamisen ole-

van tasolla, joka ei kohtaa tydelaman vaatimuksia. Kuljetusalalla on yleisesti
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huolena, etta tulevaisuudessa etenkin osaavan tyOvoiman saatavuus tulee

olemaan iso haaste.

Taman tutkimuksen tavoitteena oli selvittaa, vastaako Careerian toisen asteen
kuljettajakoulutus tydelaman vaatimuksia tutkinnon suorittaneiden mielesta.
Tutkimus toteutettiin haastattelemalla koulutuksesta 2020-2024 valmistuneita,
kuljetusalan tydkokemusta omaavia henkil6itd. Paatutkimuskysymykseen voi-
daan tulosten perusteella vastata, etta koulutus vastaa osittain tydelaman tar-
peita. Tutkimuksen avulla selvisi osa-alueet, joissa koulutus kohtaa ty6elaman
vaatimukset. Se paljasti myos selkeita kehityskohteita, joista toimeksiantaja
tunnisti osan, mutta joidenkin teemojen ja osa-alueiden osalta kehittamisen
tarve tuli yllatyksena. Myos muut ammatillista kuljettajakoulutusta tarjoavat op-
pilaitokset voivat hyddyntaa taman tutkimuksen tuloksia ainakin tarkastele-

malla omaa toimintaa taman tutkimuksen kehitysehdotusten nakdkulmasta.

Jatkotutkimusehdotukseksi Careerialle esitettiin, etta kuljettajakoulutukseen
tehtyjen muutosten jalkeen uudistetusta koulutuksesta valmistuneille ja kulje-
tusalalle tydllistyneille jarjestettaisiin uusi kysely koulutuksen tydelamavastaa-
vuudesta, jolloin nahtaisiin, ovatko toimeenpannut muutokset vaikuttaneet tut-

kinnon suorittaneiden nakemyksiin omasta osaamisestaan.

Taman tutkimuksen tuloksia tarkastellessa on huomioitava, etta vastaajat ovat
suorittaneet tutkintonsa sellaisten tutkinnon perusteiden mukaisesti, jotka ovat
siirtymaajalla voimassa 31.7.2026 saakka. 1.8.2022 lahtien koulutuksen aloit-
taneet opiskelevat uudistuneiden tutkinnon perusteiden mukaisesti. Tutkinto-
jen perusteita vertaamalla voidaan kuitenkin todeta, etta tutkimuksessa kasi-
tellyt teemat ja osa-alueet l0ytyvat myos uudistuneiden tutkinnon perusteiden

ammattitaitovaatimuksista.

9.1 Luotettavuus ja eettisyys

Vaikka tutkimuksissa pyritaan valttamaan virheita, tulosten luotettavuus ja pa-
tevyys vaihtelevat. Taman takia kaikissa tutkimuksissa pyritaan arvioimaan

tehdyn tutkimuksen luotettavuutta. (Hirsjarvi ym. 2009, 231.) Tutkimuksessa
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tulee toimia yleisten eettisten periaatteiden mukaisesti kunnioittaen tutkimuk-
seen osallistuvien ihmisarvoa, yksityisyytta, itsemaaraamisoikeutta ja muita oi-

keuksia (Vuori s.a.).

Tutkimusprosessin alkuvaiheessa toimeksiantaja antoi listan logistiikan perus-
tutkinnon kuljetuspalvelujen osaamisalan vuosien 2020-2024 aikana suoritta-
neista henkildista yhteystietoineen haastattelujen mahdollistamiseksi. Haastat-
telut suoritettiin puhelimitse ja ne tallennettiin. Haastatteluista kirjattiin muistiin-
panot Excel-taulukkoon, jonka jalkeen vastaajien nimet korvattiin taulukossa
seka tallenteissa numerotunnisteella. Excel-tiedosto, johon vastaajien nake-
mykset osaamisestaan ja kehitysehdotuksista kirjattiin, on lukittu, ja salasana
on ainoastaan tutkimuksen tekijan tiedossa. Haastatteluiden tallenteet poistet-

tiin litteroinnin jalkeen.

Taman tutkimuksen tuloksia tarkastellessa on otettava huomioon tekijoita,
joilla on saattanut olla vaikutusta saatuihin tuloksiin. Joidenkin vastaajien ker-
tomuksissa tuli esille, etta joitakin tutkimuksen teemojen sisaltdja ei kasitelty
koulutuksen aikana. Todennakdista kuitenkin on, etta kyseiset henkilot eivat
syysta tai toisesta osallistuneet opetukseen juuri silloin, kun kyseista aihetta

on oppilaitoksessa kasitelty.

Vastaajien vaatimuksiltaan erilaiset tyotehtavat ja eripituiset tyokokemukset
ovat saattaneet vaikuttaa siihen, millainen nakemys ja kokemus heilla oli

omasta osaamisestaan. Lisaksi on huomioitava, etta tutkimukseen osallistu-
neiden suhteellisen vahainen maara seka tutkinnon suoritusten ajankohtien

epatasainen jakautuminen vuosille 2020-2024 voi vaikuttaa tuloksiin.

Tutkimukseen osallistuneiden kertomukset ja kuvaukset suoritetusta tutkin-
nosta, koulutuksen aikaisista toimintatavoista ja omasta osaamisesta olivat
kuitenkin hyvin samankaltaisia tutkinnon suorittamisen ajankohdasta riippu-

matta, joten siina mielessa saatuja tuloksia voi pitaa luotettavina.
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Tydelamapalautekysely

@ paiedipesisars o S Tybelamapalautteen palautekysymykset
OKM asetuksen 1244/2020 mukainen
2.1.2021
Tydelamapalautekysely
Teemat, joista kysytadn:

asiakasldhtoisyys - sopimusprosessi - ohjaus jo tuki - vaikuttavuus - laatu - yleisarvio
Vastausasteikko 5-1, jossa 5 = taysin samaa mielta ja 1 = taysin eri mielta
TYOPAIKKAOHJAAJAKYSELY

1. Yhteistyo oppilaitoksen kanssa oli sujuvaa

2. Oppilaitos varmisti etukateen opiskelijan riittavat valmiudet tyelamassa oppimiseen (esimerkiksi
aiempi osaaminen, tyoelamavalmiudet, sopivuus opintojen vaiheeseen ja urasuunnitelmiin)

3. Oppilaitos varmisti, etta tybtehtavat edistavat opiskelijan oppimista suunniteltujen tavoitteiden
mukaisesti

4. Oppilaitos varmisti, etta tyopaikkaohjaajilla tai mentorilla oli tiedossa opiskelijan henkildkohtaiseen
osaamisen kehittamissuunnitelmaan (HOKS) kirjatut tavoitteet

5. Oppilaitos tarjosi riittavasti tukea opiskelijan oppimisen ohjaamiseen

6. Oppilaitos tarjosi riittavasti tukea opiskelijan osaamisen kehittymisen arvioimiseen ja palautteen
antamiseen opiskelijalle

7. Oppilaitoksella on kyky kehittaa tydelamassa oppimista saamansa palautteen perusteella

8. Olen tyytyvainen oppilaitoksen toimintaan jarjestaa tydelamassa oppimista

LISAKSI valtakunnallinen kysely sisaltaa nama kysymykset, joita ei kiyteta rahoituslaskennassa:

9. Jos tyopaikalla/yrityksessa jarjestettiin nayttd: Oppilaitos tarjosi riittavasti perehdytysta opiskelijan
nayton arviointiin

10. Jos tyopaikalla/yrityksessa jarjestettiin nayttd: Nayton toteutus yhteistydssa oppilaitoksen kanssa
onnistui hyvin

TYOPAIKKAKYSELY

1. Yhteistyo oppilaitoksen kanssa on sujuvaa

Oppilaitos tiedottaa hyvin ammatilliseen koulutukseen liittyvista yhteistyon mahdollisuuksista

3. Olemme tyytyvaisia oppilaitoksen tapaan hoitaa oppisopimusten ja koulutussopimusten laadintaan
liittyvat kaytannon asiat

4. Oppilaitos jarjestda tydelamassa oppimisen tydpaikan tarpeet huomioiden

Oppilaitos tarjoaa mahdollisuutta ennakoida tyopaikkamme osaamisen kehittamistarpeita ja sen avulla

kehittaa toimintaamme

Voisimme rekrytointitilanteessa palkata tasta oppilaitoksesta valmistuneita opiskelijoita

Oppilaitoksella on kyky kehittaa toimintaansa saamansa palautteen perusteella

Voimme suositella oppisopimus- ja koulutussopimusyhteistydta oppilaitoksen kanssa

Olemme tyytyvaisia oppilaitoksen toimintaan jarjestaa tydelamassa oppimista

@ N

LN

LISAKSI valtakunnallinen kysely sisaltida timan kysymyksen, joita ei kiyteta rahoituslaskennassa:

10. Oppilaitoksen tarjoaman tutkinnon osien sisalté vastaa alamme osaamistarpeita
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PAATTOKYSELY

Kysytaan viimeistaan yhden kuukauden kuluessa siita, kun opiskelijo on osoittanut HOKSissa tavoitteena olevan
tutkinnon toikko tutkinnon oson toi osien suorittomiseksi tarvittavan osaamisen.

Henkilokohtoinen osaoomisen kehittémissuunnitelma (HOKS)

1

Minulle laadittu henkilokohtainen osaamisen kehittamissuunnitelma (HOKS) mahdollisti opintojeni
joustavan etenemisen.

Sain vaikuttaa opintojeni suunnitteluun.

HOKSin toteutumista seurattiin ja sitd pdivitettiin tarvittaessa opintojeni aikana.
Seliteteksti: Oppilaitoksen opettoja tai ohjogjo seuroa opinnoissa etenemistd. Jos opintojen aikana suunnitelmoon tulee
muutoksia toi aiemmin tehtyjé volintojo muutetoon, muuttuneet tiedot pdivitetddn HOKSIin.

Opintojen aikana muualla hankkimani osaaminen (muut opinnot, tydkokemus, harrastukset,
muutoin hankittu osaaminen) selvitettiin ja sen perusteella HOKSia tarvittaessa paivitettiin.
Seliteteksti: Jos opiskelija on hankkinut opintojen ohessa lisdé selloista oscomisto, jota voidoan opinnoissa hyddyntas,
se voidoan tunnistoa jo tunnustaa oscksi HOKSia.

Sain riittavasti ohjausta ammatilliseen jatkosuunnitelmaani (liittyen tydelamaan ja/tai jatko-
opintoihin).
Seliteteksti: Opintojen suunnittelussa voidaan tehdd valintoja, joilla edistetddn opiskelijon urasuunnitelmia vélittomasti

Osaamisen hankkiminen

6.

L

Opetustilat, vilineet, tyopaikat, digitaaliset ja muut oppimisymparistoni edistivat oppimistani.
Olen tyytyvainen minulle tarjottuihin mahdollisuuksiin opiskella tyopaikalla.

TGhan vastaavat vain ne, jotka ovat olleet tyopaikalla oppimassa:
Minua ohjanneilla tydpaikkachjaajilla on hyvit ohjaustaidot ja he ovat ammattitaitoisia.

Opettajat, tyopaikkaohjaajat ja muu ohjaushenkilosto tekivat hyvaa yhteistyota opintojeni
jarjestamisessa.

10. Opintoihini sisaltyi minulle sopiva maara itsenaista opiskelua.

Seliteteksti: Esimerkiksi ohjottua etdopiskelua tai verkko-opintoja.

11. Sain riittavasti opetusta ja ohjausta, jotta opintoni etenivat suunnitellusti.

Seliteteksti: Esimerkiksi oppilaitoksen opetusta ja/tai tydpaikan jGrjestdmaa ohjousto.

12. Opintojeni aikana varmistettiin, etta sain tukea opintojen etenemiseen, jos sita tarvitsin

Seliteteksti: Esimerkiksi tukea oppimiseen jo opiskeluun oppimisvaikeuksien, vamman, sairouden tai muun syyn vuoksi.
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13. Saamani opetus ja ohjaus oli laadukasta.

14. Sain riittavasti palautetta osaamiseni kehittymisesta.

15. Sain riittavasti tietoa mahdollisuuksista opiskella tai tydskennelld ulkomailla opintojeni aikana.
16. Sain valmiuksia toimia ammattialallani kestévép kehityksen mukaisesti.

Seliteteksti: Kestava kehitys on toimis Jjossa huomioid oman toimi voikutukset ympdrist6on, ihmisiin jo
talouteen. Vastuullisella toiminnalla luodoon nykyisille jo tuleville sukupolville hyvat elamisen mahdollisuudet.

Naytot
17. Osallistuin ndytdn/nayttojen suunnitteluun.
18. Tyotehtdvat, joissa suoritin nayttoni, vastasivat todellisia tydelaman tehtavia.

19. Osaamiseni arvioitiin osaamisen arviointikriteerien mukaisesti.
Seliteteksti: Osoominen arvioidaon tutkinnon perusteiden ommattitoitovootimusten jo arviointikriteerien mukaisesti.

20. Arvioijani olivat ammattitaitoisia ja asiantuntevia.
Opiskelijon hyvinvointi

21. Opiskeluhuoltopalvelut olivat tarvittaessa kaytettavissani (esimerkiksi terveydenhoitaja, kuraattori,
psykologi).

22. Opiskeluymparistoni oli turvallinen.
Seliteteksti: Esimerkiksi oppilaitoksen tilat, opetus- jo tydvdlineet, tietoturve, ilmopiiri.

23. Opiskelijoita kohdeltiin yhdenvertaisesti ja tasa-arvoisesti.

24. Olen kokenut tai havainnut kiusaamista, syrjintaa tai hdirintaa oppilaitoksessa tai tyopaikalla, jossa
opiskelen
En ole havainnut enk3 ole ollut kohteena
Olen havainnut, mutta en ole ollut kohteena
Olen ollut kohteena

25. Téhan vastaavat vain ne, jotka vastasivat edelliseen kysymykseen kyila:
Koen, ettd kiusaamiseen, syrjintadn tai hdirintdan puututaan
(5) taysin samaa mielts
(4) jokseenkin samaa mieltd
(3) osin samaa osin eri mieltd
(2) jokseenkin eri mieltd
(1) taysin eri mieha

26. Minulla oli halutessani mahdollisuus osallistua oppilaitoksen toiminnan kehittamiseen.
Seliteteksti: Esimerkiksi ontoa poloutetta, tehdd oloitteita, vaikuttoo opiskelijokunnan koutta tai vaikuttaog oman
tutkintoni koulutuksen kehittémiseen.
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27. Koulutus paransi valmiuksiani tydelamaan siirtymiseen, sielld toimimiseen tai jatko-opintoihin.

28. Koulutus antoi valmiuksia yrittdjyyteen.
Seliteteksti: Vaimiuksilla tarkoitetaan tietoa siitd, miten voisit halutessasi toimia itsendisend inharjoittajana tai
tyonantajayrittajona

29. Koulutuksen aikana sain osaamista ja ammattitaitoa, jota pystyn hyddyntamaan.
Yieisarvio

30. Olen tyytyvainen saamaani koulutukseen

31. Suosittelisitko oppilaitosta:

0 = en ollenkaan ja 10 = erittdin mielellani
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1w
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