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Opinnaytetyoni aihe on koira-avusteinen asiakastyo sosiaalialalla. Sen paatavoit-
teena on selvittdd koira-avusteisuuden kayton hyotyja, vaikutuksia seka tapoja,
miten koiria voidaan kayttaa sosiaalialan asiakastydssa. Tutkimuskysymykseni
ovat: "Milla tavalla koiria voidaan kayttaa sosiaalialan asiakasty6ssa?” ja "Mita
hyotya koira-avusteisuudesta on?” Tietoperustani keskeiset kasitteet ovat:
elainavusteinen tyoskentely, koira-avisteisuus, sosiaaliala ja kirjallisuuskatsaus.

Valitsin tutkimusmenetelmakseni kirjallisuuskatsauksen, jotta saan kokonaisval-
taisen kuvan koirien vaikutuksesta asiakastyohon. Hyddynsin tydssani seka sys-
temaattista kirjallisuuskatsausta etta kuvailevan kirjallisuuskatsauksen alatyyp-
pi&, integroivaa kirjallisuuskatsausta. Naiden jalkeen suoritin sisallonanalyysin.

Opinnaytetyoni keskeiset tulokset ovat: Koiria voidaan kayttaa sosiaalialan asia-
kasty6ssa monin eri tavoin. Koira voi toimia asiakastilanteessa esimerkiksi kuun-
telijana, sosiaalisena tukena, tunteiden valittajana tai keskustelun avaajana. Koi-
ran "ammattinimikkeita” sosiaalialan asiakastyossa voivat olla esimerkiksi tuki-
koira, kriisikoira tai kaverikoira.

Koira-avusteisuudessa on monia hyotyja. Selkeimmaét hyodyt liittyvat siihen, milla
tavalla koira vaikuttaa ihmisiin. Nama vaikutukset jakautuvat fyysisiin, - psyykki-
siin, - ja sosiaalisiin hyotyihin. Liséksi koira-avusteisuus helpottaa ja nopeuttaa
asiakasprosessia esimerkiksi rauhoittamalla asiakasta keskustelutilanteessa, jol-
loin hanen on helpompi keskustella avun tarpeestaan.

Avainsanat elainavusteinen tyoskentely, koira-avusteisuus, sosiaa-
liala, kirjallisuuskatsaus
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My thesis topic is dog-assisted client work in social work. Its main objective is to
investigate the benefits, impacts, and ways in which dogs can be used in social
work client work. My research questions are: "In what ways can dogs be used in
social work client work?" and "What are the benefits of dog-assisted therapy?"
The key concepts in my theoretical framework are: animal-assisted therapy, dog-

assisted therapy, social work, and literature review.

| chose a literature review as my research method to gain a comprehensive un-
derstanding of the effects of dogs on client work. In my work, | utilized both sys-
tematic literature review and descriptive literature review subtypes, particularly

integrative literature review. Following this, | conducted a content analysis.

The main findings of my thesis are: Dogs can be used in social work client work
in many different ways. In client situations, a dog can act as a listener, social
support, emotion mediator, or conversation starter. The "job titles" of dogs in so-

cial work client work can include support dog, crisis dog, or companion dog.

There are many benefits to dog-assisted therapy. The most obvious benefits re-
late to how a dog affects people. These effects are divided into physical, psycho-
logical, and social benefits. Additionally, dog-assisted therapy facilitates and ex-
pedites the client process by calming the client during conversation, making it
easier for them to discuss their need for help.

Key words Animal-Assisted Interventions, Dog-awareness, social
services, Literature Review
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1 JOHDANTO

Sigmund Freud alkoi hyédyntaé koiraansa psykoterapiaistuntojensa apuna 1930-
luvulla. Han tulkitsi potilaan jannitystasoa sen mukaan, kuinka kauas tai lahelle
hanen koiransa asiakkaasta jai. Freud huomasi, ettd monet asiakkaista kommu-
nikoivat koiran kautta ja nain koira helpotti terapeutin ja asiakkaan valista vuoro-
vaikutusta. (Kahilaniemi 2020, 17) Tana paivana koiria kaytetddn monen eri am-
mattilaisen apuna tyotehtavissa. On olemassa poliisikoiria, jalkikoiria, pelastus-
koiria, sotakoiria, rajakoiria ja paljon muita. Koirat ovat ihmisten apuna harraste-
toiminnassa, kuten metsastyksessa seka ne tukevat esimerkiksi nakorajoitteisen
ihmisen jokapaivaista elaméaé. Koira-avusteisessa asiakastytssa koulutetut koi-
rat voivat toimia esimerkiksi ammattilaisen ja asiakkaan kommunikaation tukena
tai ne voivat luoda tilanteesta rennomman ja taten helpomman. Paadyin t&han
aiheeseen, koska meilla on ollut aina koiria osana perhetta seka apuna hirven-
metsastyksessa. Olen itse siis tottunut elamaan ja tyoskentelemaan koirien
kanssa. Muistan, kuinka jaoin omia tuntemuksiani ja ajatuksiani teinind omalle
koiralleni. Havaitsin, ettd ei ollut valia, kuinka mieleni myrskysi, se parani aina

koirani avulla.

Opinnaytetyoni aihe on koira-avusteinen asiakastyo sosiaalialalla. Tavoitteenani
on selvittda, milla tavalla koiria voidaan hyddyntdd osana sosiaalialan asiakas-
tyota sekd mita hyotya koira-avusteisuudesta on. Tutkimusmenetelmakseni olen
valinnut kirjallisuuskatsauksen. Hyddynnan opinnaytetytsséani systemaattista Kir-
jallisuuskatsausta, seka kuvailevan kirjallisuuskatsauksen alatyyppia integroivaa
kirjallisuuskatsausta. Taméan jalkeen suoritan siséltdanalyysin. Opinnaytetyoni
avulla pyrin lisddmé&an tietoisuutta koira-avusteisesta asiakastyosta ja sen hyo-
dyista sosiaalialalla. Toivon, etta tydni voi olla hyddyksi ammattilaisille ja paatok-
sentekijoille, jotka tydskentelevat alalla sek& harkitsevat koira-avusteisuuden

kayttba toiminnassaan.



2 SOSIAALIALAN TYO

Sosiaalialan tyd on laaja-alainen kéasite, joka kattaa eri ammatit ja tehtavat sosi-
aalialla. Sosiaalialan ammattilaiset tukevat ihmisten hyvinvointia ja elamaa tar-
joamalla neuvonta-, ohjaus-, huolenpito-, hoiva ja kasvatuspalveluita. Tyonku-
vaan kuuluu ihmisten auttaminen ja tukeminen erilaisissa kriisi- seké elamanti-
lanteissa. (Tyomarkkinatori 2022) Kiteyttaisin sosiaalialan tyon asiakaslah-
toiseksi auttamistyoksi. Jokaisessa sosiaalialan ammatissa ja jokaisella sosiaa-
lialan kentélla kohdataan asiakkaita ja luodaan luottamuksellisia asiakassuhteita.
Asiakastyon teoria opetellaan koulussa, mutta asiakasty6 itsessdan opitaan ken-
talla toimimalla. Sosiaalialan tehtavaalueita ovat esimerkiksi nuorisotyd, lasten-
suojelu, vammaistyd seka mielenterveys- ja paihdetyd. Tybnantajia ovat esimer-
kiksi kunnat, hyvinvointialueet, valtio ja yksityiset palveluntuottajat. Sosiaalialaa
voidaan opiskella ammattikorkeakouluissa. Sen tutkintonimike on sosiaali- ja ter-
veysalan ammattikorkeakoulututkinto sosionomi (AMK). Yliopistoissa voidaan
opiskella sosiaalitieteita esimerkiksi suuntautumalla sosiaalitydhén. Alempi kor-
keakoulututkinto on valtiotieteiden kandidaatti tai yhteiskuntatieteiden kandi-
daatti. Ylemmat korkeakoulututkinnot ovat naiden maisteriversioita. (Tyomarkki-
natori 2022) Sosiaaliala ja sosiaality® eroavat koulutukseltaan toisistaan. Sosiaa-
lityolla tarkoitetaan sosiaalisia ongelmia ehkaisevaa, vahentavaa, tai poistavaa
asiantuntijatyota, jota tehdaan rakenteiden, yhteisdjen, perheiden ja yksildiden
tasoilla. Ominaista on laajamittainen verkostotyé muiden toimijoiden kanssa. So-
siaalitydsta saddetadn sosiaalihuoltolaissa, josta vastaa sosiaali- ja terveysminis-
terid. (Sosiaali- ja terveysministerio 2023) Hyvinvointialueet vastaavat sosiaali-
palveluiden jarjestamisesta. Yleisiin sosiaalipalveluihin kuuluvat esimerkiksi: per-
hety6, laitospalvelut, paihde- ja mielenterveystyd ja tukipalvelut. Palveluiden
maardaminen perustuu yksilon tuen tarpeiden arviointiin. (Sosiaali- ja terveysmi-
nisterié 2023) Opiskellessani sosiaalialan ammattikorkeakoulututkintoa olen op-
pinut, ettd se on alana todella monipuolinen, sovellettava ja erikoinen muihin am-
matteihin verrattuna. Sosiaalialan sovellettavuuden myoéta on kehittynyt useita
tydmenetelmid asiakkaiden auttamista ja kohtaamista varten. Elainavusteinen
tyoskentely on yksi sosiaalialan tyomenetelma. Eldinavusteisuuden avulla on to-
distetusti helpotettu asiakkaiden kanssa toimimista esimerkiksi ottamalla koira

mukaan tydskentelyyn ja tapaamisiin.



2.1 Sosionomin tyénkuva

Valmistuttuani sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkinnosta, tutkinto-
ja ammattinimikkeekseni tulee sosionomi. Sosionomin tietoperusta koostuu sosi-
aalipolitikasta, sosiaalitydsta, psykologiasta, filosofiasta, varhaiskasvatuksesta,
kasvatustieteestd, hallinnosta seka taiteesta. Ammattilaisella tulee olla tietoa eri
ryhmien kanssa tydskentelysté ja hanen on hallittava yksilon kasvun ja kehityk-
sen tukeminen seka ennaltaehkaiseva tyd. (Arene 2017, 11) Osaaminen raken-
tuu asiakkaan tilanteen kokonaisvaltaisesta ymmartamisesta. Ty0ssa on tarkea
pyrkié asiakaslahtoisyyteen, ennaltaehkaiseviin toimiin seké asiakkaan osallisuu-
den tukemiseen. (Arene 2017, 8) Olen ollut neljassa hyvin erilaisessa ympaéris-
tossa tyoharjoittelussa. Ensimmaisen harjoitteluni suoritin varhaiskasvatuksessa
eli paivékodissa, toisen nuorisokodilla eli lastensuojelussa, kolmannen Oulun
Tytt6jen Talolla eli jarjestotydssa ja viimeisimman Kotipalvelu Mehilaisen hallin-
nossa eli esimiestehtavissa. Harjoittelupaikoissani olen havainnut, etta parhaim-
mat tavat asiakassuhteen luomiseen on ammatillisen tietotaidon tuntemisen li-
saksi inhimillinen kohtaaminen eli oleminen ihminen toiselle. Ystavallisyys, arvos-
tus, kunnioitus, huomaavaisuus ja lasnaolo ovat aina toimivia l&htékohtia asiak-
kaita lahestyessa, vaikka itse ammattia ei olisikaan harjoittanut paivaakaan. So-
siaaliala tarjoaa luovan ja monipuolisen tydkentdn ammattilaiselle. Tydtehtavat
seka tybnkuva vaihtelevat todella paljon eri tydpaikkojen kesken. Ajattelen, etta
jokaisella sosiaalialan ammattilaisella on vapaus toteuttaa ammattiaan omalla
persoonallaan ja tavoillaan. Ammattilainen voi toteuttaa monia eri sosiaalialan
ammattimenetelmia tydssaan. Tallaisia menetelmia ovat esimerkiksi ryhmatyos-

kentely, ohjaus ja neuvonta, verkostotyd seka elédinavusteinen tydskentely.



3 GREENCARE JA ELAINAVUSTEINEN TYOSKENTELY

Green Care toiminnalla edistetaan elain-, luonto- ja maatila-avusteisia palveluita
seka niiden kayttdéonottoa terveys- ja hyvinvointipalveluiden yhteydesséa. Green
Care toiminnassa keskitytaan inmisen fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen hyvin-
voinnin edistamiseen luonnon avulla. Erilaisia Green Care menetelmia ovat esi-
merkiksi elainavusteinen terapia tai puutarha- ja metsaterapia. Elainavusteisessa
terapiassa eldimet, kuten hevoset ja koirat toimivat terapeuttisina kumppaneina
ja auttavat ihmisia lIoytdma&an voimavaroja seka kehittamaan taitojaan. Tallaisia
toimijoita ovat esimerkiksi Yllaksen Vaellushevoset Oy ja VoimaRaita. (Green
Care Finland ry 2022) Luontoavusteisuus soveltuu esimerkiksi asiakkaille, joiden
kuntoutumiseen liittyy motivaation ongelmia tai tarvetta uudenlaisten toimintata-
pojen ja ajatusmallien I6ytamiseen. Luontoavusteisuutta voidaan suositella myds
asiakkaille, joiden keskustelun rinnalle haetaan toiminnallisuutta ja yhteisdllisia
kokemuksia. (Green Care Finland ry 2022) Eldainavusteinen tydskentely on osa
Green Care -toimintaa (Kahilainen 2020, 16). Ammattialan mukaisesti kaytetaan
erilaisia eléin- ja luontoavusteisuuden menetelmia. Téllaisia ovat esimerkiksi rat-
sastusterapia seka sosiaalinen ja terapeuttinen puutarha toiminta. (Green Care
Finland ry 2022) Suomessa aktiivisesti toimiva Green Care Finland ry kokoaa

alan toimijoita yhteen (Kahilainen 2020, 16).

3.1 Elainavusteisen tyoskentelyn muodot

Elainavusteinen tydskentely (Animal Assisted Interventions, AAI) on tavoitteel-
lista, suunnitelmallista ja dokumentoitua sosiaali- ja terveys- tai kasvatusalan am-
mattilaisten toteuttamaa ty6ta, jossa elainta hyddynnetaan tydkaluna tai yhtena
tyon toiminnallisena menetelmana (Kahilaniemi 2020, 9) Elainavusteinen tyds-
kentely on kattotermi ja se jaotellaan neljaan eri alakasitteeseen: eldinavusteinen
terapia (Animal-Assisted Therapy, AAT), eldinavusteinen sosiaalityd (Animal-As-
sisted Social Work, AASW), elainavusteinen opetus/pedagogiikka (Animal-Assis-
ted Pedagogy, AAP) ja elainavusteinen toiminta. Eldinavusteinen terapia voi olla
esimerkiksi fysioterapiaa, psykoterapiaa tai toimintaterapiaa. Eldinavusteisesta
opetuksesta puhutaan silloin, kun se tapahtuu esimerkiksi oppilaitoksessa, péai-



vakodissa tai muussa kasvatus- ja oppimisymparistdéssa. Elainavusteinen toi-
minta (Animal-Assisted Activity, AAA) tarkoittaa vapaaehtoistoimijoita, jolloin toi-
minta ei ole ammattimaista, tavoitteellista tai suunnitelmallista. Tallainen toiminta
voi olla esimerkiksi kaverikoirien vierailut hoitolaitoksissa tai muissa yksikoissa.
(Kahilainen, 2020, 20)

Kuvio 1. Elainavusteisen tydskentelyn jaottelu ja maaritelmat (Kahilainen 2020)

Elainavusteinen tyoskentely I

Eldinavusteinen

Elainavusteinen toiminta

sosiaalityd

. . a Elainavusteinen
Elainavusteinen pedagogiikka _
terapia

Elain- seka koira-avusteinen tydskentely Suomessa

Maailmalla ja Suomessa on jo kauan hoidettu elaimia eri laitoksissa, kuten mieli-
sairaaloissa ja vankiloissa. Aikaisempi tavoite oli laitoksen ruoan tuottaminen,
mutta asukit saivat tyon sivutuotteena "terapeuttista hoitoa” ja mielekasta teke-
mista. Viime vuosina on huomattu elainten tuottaman hyvinvoinnin edistava mer-
kitys ja toiminnan vaikutuksia on alettua tutkia laajalti. (Latvala-Sillman 2018, 28)
Suomessa eldinavusteinen toiminta organisoituu muutamien isompien yhdistys-
ten alle, joissa yksityiset henkil6t ovat jasenina. Tallaisia yhdistyksia ovat esimer-
kiksi Kennelliitto ja Koirat kasvatus- ja kuntoutustydssa ry. Koira-avusteista toi-
mintaa toteutetaan niin, ettd ammattihenkildlla on oma koira mukanaan tydssa.
Tyoparityoskentely on lisdantynyt Suomessa koira-avusteista toimintaa toteutet-
taessa. TyOparitydskentelemisella tarkoitetaan sita, etta koiran ohjaaja voi olla eri
henkilo kuin asiakkaan kanssa toimiva ammattihenkilo. Parhaimmillaan koira-
avusteisuutta voidaan toteuttaa moniammatillisessa yhteisty6ssa usean eri toimi-
jan valilla. (Kahilainen 2020,21) Koirat kasvatus ja kuntoutustydssa ry on vuonna
2010 perustettu ammatillisesti suuntautunut yhdistys, joka yhdistaa terveys-, so-

siaali- ja kasvatusalan ammattihenkil6itd, jotka hyodyntavat koiraa osana tyonsa
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toiminnallisia menetelmia. Yhdistys jarjestaa soveltuvuustestejd seka koirakon
tyonayttoja jasenistolleen. Kennelliiton alaisuudessa toimivat kaverikoirat ovat
vapaaehtoisiin koiravierailuihin perustuva yhdistys. Toinen samanlaiseen toimin-

taan perustuva yhdistys on Suomen Karva-Kaverit. (Kahilainen 2020, 21)

Koira-avusteinen tydskentely

Koira-avusteisen toiminnan perustana on asiakkaan ja koiran vélille syntyva ai-
nutlaatuinen vuorovaikutussuhde (Kennelliitto 2023). Paivi Latvala-Sillman pe-
rustelee kirjassaan "Tyoparina koira” koiran ainutlaatuisuutta ihmisen tydparina.
H&an nostaa esille esimerkiksi koiran napparan koon, miellyttdmisen halun ja so-
siaalisuuden. Han esittelee vuonna 2012 Helsingin yliopistossa tehtya tutkimusta,
jossa havaittiin, etté koira on ainoa elain, joka tarkastelee ihmisté eri tavalla kuin
lajitoveriaan. Koira tarkastelee ihmisen kasvoja ja ilmeita samalla tavalla kuin ih-
minen tavatessaan toisen ihmisen. Koirat kiinnittdvat huomionsa inmisen merkit-
taviin kasvojen osiin, kuten silmiin (Latvala-Sillman 2020, 20). Koirien lasnaolo
voi tuoda lohtua, iloa ja rauhoittumista. Koira-avusteinen tydskentely voi auttaa
esimerkiksi henkil6ita, joilla on fyysisia tai psyykkisia haasteita, kuten autismin-
kirjoon kuuluvat henkil6t tai masennuksesta ja ahdistuksesta karsivat ihmiset.
Naistad asioista voidaan paatella, ettd koira on eldimena ainutlaatuinen valinta
tyopariksi. Kuitenkin koira valitaan mukaan ammattilaisen toimintaan vain silloin,
kun siitd katsotaan olevan erityistd hyotya asiakkaan tavoitteiden saavutta-
miseksi (Virtanen 2020).

Koiran soveltuvuus asiakasty6hon

Koiran rotu ei ole tarkein asia sité valittaessa tyopariksi, vaan tarkeinta on yksilon
ominaisuudet. Koiran genetiikka ja jalostus on otettava huomioon, koska ne vai-
kuttavat sen luontaiseen kayttaytymiseen ja kayttaytymistarpeisiin. Tallaiset asiat
ovat voimakkaasti periytyvia rotutyypillisia ominaisuuksia eik& olisi reilua vaatia
koiraa toimimaan taysin vastoin perimaansa. (Latvala-Sillman 2020, 52) Esimer-
kiksi on lahes mahdotonta saada metsastyskoira luopumaan saalisvietistaan.

Koira-avusteiseen tyohon kannattaa valita koira, joka suhtautuu rauhallisesti uu-
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siin asioihin ja vieraisiin ihmisiin. Sen perusluonne tulee olla avoin, rohkea ja ute-
lias vieraita ihmisia kohtaan. (Latvala-Siilman 2020, 52) Lisaksi koira tulee olla
hyvakaytoksinen, peruskoulutettu, turvallinen, terve ja asianmukaisesti rokotettu
(Latvala-Sillman 2020, 55). Koiran ja ohjaajan valinen luottamus on ty6parity0s-
kentelyn a ja o. Koiran on pystyttava luottaa siihen, ettei sita pakoteta liian vai-
keisiin tilanteisiin ja ohjaajan on kyettava luottamaan koiran omaan harkintaky-
kyyn esimerkiksi lasten kanssa. (Latvala-Sillman 2020, 19) Ohjaajalla on suuri
merkitys elainavusteisessa tyoskentelyssa. Hanen tulee osata lukea omaa el&in-
taan ja olla koko ajan tilanteessa hieman eldimen edella. Ohjaaja hallitsee tilan-
teen ja elain tekee tyon. Elaimen hyvinvoinnista huolehtiminen ja kayttaytyminen

on ohjaajan vastuulla. (Ikaheimo 2013, 66)

Elainavusteisen tydskentelyn etiikka, turvallisuus ja lainsdadanto

Aineistossani nousi esille eettisyyteen ja turvallisuuteen liittyvat seikat eldinavus-
teisuudessa. Tarkea lahtokohta eléainavusteisten interventioiden jarjestamisessa
on eldimen ja ihmisen valinen sidos ja sen molemminpuolisuus, eli luottamus,
vapaaehtoisuus, jatkuvuus ja kiintymys kummankin osapuolen nakdkulmasta.
Elainavusteiseen toimintaan osallistuvan eldimen ja asiakkaan hyvinvointi ja tur-
vallisuus ovat otettava huomioon jokaisessa tilanteessa. (Hautamaki, Ramadan
& Vilhunen 2021, 28) TyoGskentelyn laht6kohtana on asiakaslahtdisyys, asiak-
kaan oma mielenkiinto ja halu toimintaa kohtaan seké& varmuus siita, etta juuri
tama toimintamuoto palvelee asiakkaan tarpeita parhaiten. (Valimaa 2017, 3)
Asiakasturvallisuuden peruslahtkohtia ovat esimerkiksi eldinavusteisesta ty0s-
kentelysta asianmukainen ja riittava ohjaus seka tiedottaminen (Niemi 2021, 14).
Elainavusteisen toiminnan suunnittelussa on otettava huomioon muun muassa
seuraavat lait: laki potilaan asemasta ja oikeuksista, laki sosiaalihuollon asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista, sosiaalihuoltolaki, terveydenhuoltolaki seka elain-

tensuojelu lain sdadantd. (Valimaa 2017, 3)

Eldaimen ohjaajan velvollisuudet

Elainavusteisuutta toteuttavan tyontekijan eli elaimen ohjaajan vastuulla on huo-

lehtia ammattieettisten saanndsten ja ohjeiden noudattamisesta. Ammattilainen
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vastaa omasta ohjausosaamisestaan ja sen yllapitamisesta seka kehittdAmisesta.
Tyontekijan vastuulla on huomioida tydyhteisonsa jasenet keskustelemalla hei-
dan kanssaan tyoympariston ja kaytantdjen muokkaamisesta elainavusteiseen
toimintaan sopivaksi seka yhteisista toimintatavoista ja -ohjeista niissa tyopis-
teissd, missé elainavusteista toimintaa harjoitetaan. (Niemi 2023, 14) Ylipaataan
tyontekijan on saatava tyokavereidensa hyvaksynta seka lupa esihenkiloltaan
elainavusteisen toiminnan suorittamiseen. Ohjaajan on kiinnitettava erityista huo-
miota mahdollisiin elaimeen kohdistuviin allergioihin ja pelkoihin. Tyontekijan teh-
taviin kuuluu my6s vakuutuksen kattavuus ja voimassaolon varmistaminen koiran
kanssa tydskentelyyn liittyvien erityispiirteiden vuoksi. Tyéskentelyyn vaadittavia
suunnitelmia ovat: tila- ja kulkuvaylasuunnittelu, omavalvontasuunnitelma seka
riskienkartoitus. (Niemi 2023, 14-18)

Elaimen oikeudet, tydhyvinvointi ja turvallisuus

Eettisen kohtelun kannalta on tarkeaa pohtia eldimen koulutusta ja soveltuvuutta.
Elaimen ohjaajan on tunnettava hyvin eldaimen tarpeet, elekielen ja stressin mer-
kit. Elaimella on oikeus lajinmukaiseen kayttaytymiseen ja ymparistoon. (Hauta-
maki, Ramadan & Vilhunen 2021, 28) Silla on oikeus hyvaan terveyteen ja toi-
mintakykyyn. (Valimaa 2017, 4) Elainla&karin taytyy tehda yleinen terveystarkas-
tus vahintaan kerran vuodessa. Eldimen pitda olla perusterve, rokotettu ja tarkis-
tettu loisten varalta. Eldaimen tydaika on suunniteltava siten, etta silla on vapaa-
paivia ja lepohetkia. Tydpaikalla eldimella tulee olla rauhoitettu lepopaikka, johon
se voi tarvittaessa vetaytya omatoimisesti. Elaimen ruokinnasta ja veden saata-
vuudesta on huolehdittava myds tyopaikalla (Hautamaki, Ramadan & Vilhunen
2021, 33-34)
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4 TUTKIMUKSEN TOTEUTTAMINEN

4.1 Tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyoni tavoitteena on kerata ja luoda mahdollisimman laaja katsaus
koira-avusteisuudesta sosiaalialan tydssa. Opinnaytetyoni tutkimuskysymykset
ovat: "Milla tavalla koiria voidaan kayttaa sosiaalialan asiakastyossa?” ja "Mita

hyo6tya koira-avusteisuudesta on?”

4.2 Kirjallisuuskatsaus tutkimusmenetelména

Kirjallisuuskatsaus on tutkimustekniikka ja metodi, jossa tutkitaan jo tehtyja tutki-
muksia. Sen avulla tehdaan tutkimuksista tutkimus eli kootaan aikaisempien tut-
kimusten tuloksia yhteen. (Salminen 2011, 4) Kirjallisuuskatsaustyyppeja on
kolme: systemaattinen, - ja kuvaileva Kirjallisuuskatsaus sekd meta-analyysi.
(Salminen 2011, 6) Kirjallisuuskatsauksen teko on kriittista ja jarjestelmallista kir-
jallisuuden kerdamistéa sekad analysointia perustellusti muotoillun tutkimusongel-
man avulla. Menetelméa on toistettavissa, koska hakuprosessi on etukateen ku-

vattu ja suunniteltu huolellisesti. (Marjamaa & Sinisalo 2022)

Paatin hyddyntaa tydssani sekd systemaattista kirjallisuuskatsausta etta kuvaile-
van Kkirjallisuuskatsauksen alatyyppid, integroivaa Kkirjallisuuskatsausta. Syste-
maattinen kirjallisuuskatsaus on tiivistelma aiheesta tehtyjen aikaisempien tutki-
musten keskeisesta sisallosta. Tassa kirjallisuuskatsaus tyypissa on tarkeda nou-
dattaa menetelmaa ja aineiston seulomista asetettujen kriteerien mukaisesti. Kat-
saus pyrkii systemaattiseen valintaan ja hakuun, analyysiin ja synteesiin seka
laadun tarkasteluun. Integroivat kirjallisuuskatsaus tarkastelee tutkimuksen koh-
detta myds monipuolisesti, mutta sen lisédksi siihen kuuluu tutkimusmateriaalin
kriittinen arviointi ja erilaisin menetelmin toteutettu synteesi. (Marjamaa & Sini-
salo 2022) Vaiheittain kuvattuna integroiva kirjallisuuskatsaus ei eroa juurikaan
systemaattisesta katsauksesta. Naiden metodien yhteiset vaiheet voidaan tiivis-
taa viiteen kohtaan seuraavasti: tutkimusongelman asettelu eli tutkimuskysymys-
ten maarittely, aineiston hankkiminen, arviointi, analyysi seka tulosten esittelemi-

nen ja tulkinta. (Salminen 2011, 8) Mielestadni kummankin metodin parhaiden
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ominaisuuksien yhdistaminen tuottanee kattavimman ja monipuolisimman ai-
heen analyysin opinnaytetydhoni. Metodien samankaltaisuus tekee niiden yhdis-
tamisesta helpon, joten en nae vain jommankumman valitsemisessa yhta paljon

hyotya.

4.3 Aineiston kerddminen

Kuvailevan kirjallisuuskatsauksen aineiston valinnassa nahdaéan olevan kaksi ta-
paa: aineiston eksplisiittinen ja implisiittinen valinta. Eksplisiittisessa tavassa haut
tehdaan systemaattisen kirjallisuuskatsauksen tavoin eri tietokannoista hyodyn-
téden sisaanotto- ja poissulkukriteereja. Systemaattisesta kirjallisuuskatsauksesta
poiketen valittu aineisto ei perustu ainoastaan rajattuihin hakusanoihin ja kieli- ja
aikarajauksiin, vaan aineiston keskeisin valinnan peruste on sisaltd ja sen suhde
muihin valittuihin tutkimuksiin. Implisiittisessa valinnassa ei raportoida valintaan
vaikuttaneita sisaan- ja poissulkukriteereité tai valittuja tietokantoja. (Marjamaa &
Sinisalo 2022) Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen aineiston haku etenee seu-
raavasti: maaritellaan tutkimuskysymykset, valitaan kaytettavat tietokannat, maa-
ritelladn hakusanat ja niiden synonyymit seka kaytetaan rajoittimia, kuten aikara-
jaatai kieltd. (Mannila 2021) Hy6dyntden kummankin metodin aineiston haku tak-
tiikkaa, maarittelen itse sisdén- ja poissulkukriteerit, jotka sisaltavat aikaraja- ja
kielirajoittimien lisaksi sisaltorajoittimia, kuten vaatimus aineiston akateemisuu-
desta seka sen suhteesta ja oleellisuudesta opinndytetyoni aiheeseen. Kaytan
hakusanoja: elainavusteinen tydskentely, koira-avusteinen tydskentely ja koira-
avusteisuus. Lisaksi kokeilin lahestya aihetta tasmallisemmin googlettamalla "so-
sionomin ty0 ja elaimet”. Englanninkielisid hakusanoja olivat: animal assisted so-
cial work, dogs in social work, dog assisted interventions ja dog assisted social
work. Sain apua Lapin ammattikorkeakoulun Kosmos kirjaston informaatikolta

hakusanojen muodostamisessa seka hakuprosessin suunnittelussa.
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4.4 Sisdanotto ja poissulkukriteerit

Tassa itse rajaamani sisdan- ja poissulkukriteerit (taulukko 1). Maarittelin sisaan-

ottokriteereiksi muun muassa: julkaisu on julkaistu vuosina 2014-2024. Aiheeni

on siitd helppo, ettd esimerkiksi sen kasitteistd ei ole muuttunut kymmenessa

vuodessa olenkaan. Ajattelen, ettd I0ydan isommalla aikavalilla enemman artik-

keleita, mutta tieto ei silti ole vanhentunut. Julkaisujen kielen rajasin suomeen ja

englantiin oman kielitaitoni mukaisesti. Julkaisut taytyy sisaltdd asiaa koirien

kanssa toteutetusta tydstad, koska tallgin rajaukseni muista elaimista sosiaalialan

tydssa pitaa. Julkaisujen tulee olla akateemisia eli tieteellisia teksteja tai artikke-

leita, jotka perustuvat tutkimuksiin. Aineiston tulee olla ilmaisia ja saatavilla ver-

kossa.

Taulukko 1 Aineistojen sisdanotto — ja poissulkukriteerit

Sisaanottokriteerit

Poissulkukriteerit

Julkaisu on julkaistu vuosina 2014-
2024

Julkaisu on julkaistu ennen vuotta
2014

Julkaistu suomen tai englannin kielella

Julkaistu muulla kuin suomen tai eng-

lannin kielella

Sisaltda koirien kanssa toteutettua

tyota

Ei vastaa tutkimuskysymykseen

Julkaisu on tutkimus tai perustuu tutki-

mukseen

Julkaisu ei ole tieteellinen

Luettavissa ilmaiseksi

Maksullinen aineisto

Luettavissa internetissa

Ei luettavissa internetissa
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45 Tietokannat

Systemaattisen kirjallisuuskatsauksen vaiheiden mallien mukaisesti tutkimusky-
symysten asettamisen jalkeen valitaan kirjallisuuskatsauksessa kaytettavat tieto-
kannat. (Salminen 2011 ,11) Tietokannat ovat valikoituneet sen perusteella, etta
kuinka paljon ne sisaltavat aiheeseen liittyvid aineistoja. TAman opinnaytetytn
aineistohaut tehtiin kuudessa tietokannassa, jotka olivat: Finna.fi, Journal Luc
Finna, Outi.finna, Google Scholar ja Theseus. Hakujen apuna on kaytetty Chat
GPT:ta.

4.6 Hakutermien testaus ja Chat GPT

Aloitin hakusanojen testauksen tietokannassa Finna.fi. Kaytin ensimmaisena ha-
kusanaa “elainavusteinen”, joka tuotti yhteensa 858 tulosta. Hakutulokset olivat
paasaantoisesti Pro Graduja ja AMK opinnaytetditd. Joukossa oli muutama Kir-
jallinen teos, kuten aikaisemmin kayttamani Kaija Ikdheimon "Karvaterapiaa”.
Haut eivat kuitenkaan vastaa sisalloltdan hakemaani, koska elédinavusteisen toi-
minnan apuna on joku muu eldin kuin koira tai eldinavusteisuus toteutetaan
muuna kuin sosiaalialan tyéna. Tasmensin hakuani valitsemalla aiheeksi koira ja
sosiaaliala. Rajasin aineistojen muodon verkossa saataviin teksteihin ja artikke-
leihin. Sain tulokseksi kaksi Itd-Suomen yliopiston opinnaytetyota, jossa toisessa
koira esiintyy osana pedagogiikkaa ja toisessa nuorten opinto-ohjausta. Opinnay-
tetyot eivat ole tehty sosiaalialan ndkokulmasta. Suoritin uuden haun hakusa-
noilla "koira-avusteinen tyoskentely”. Haku tuotti yhteensa 80 tulosta. Suurin osa
hakutuloksista olivat jalleen Pro Graduja tai AMK opinnaytetoita. Talla kertaa ha-
kujen tulosten sisaltod pitaytyi suurimmaksi osaksi koira-avusteisessa toiminnassa
osana jotain ammattilaisen toteuttamaa toimintaa. Tarkensin hakua valitsemalla
aiheeksi "sosiaaliala”. Sain hakutulokseksi 26 AMK opinnaytety6ta, joista 2 sisal-
lyttivat sanan “sosiaaliala” ja joista loput liittyvat tiettyyn sosiaalialan tyon kent-
taan, kuten lastensuojeluun tai eivat liity hakusanoihin mitenkaan. Kokeilin haku-
sanaa ” elainavusteinen tyoskentely”, mutta talla kertaa valitsin valmiiksi aiheeksi
"koira” ja "sosiaaliala” ja verkossa saatavilla. Lopputulos on jalleen sama. Jokai-
nen teksti on jonkun korkeakoulun lopputy6. Vaihdoin hakutermiksi "sosionomin

tyo ja elaimet”. Rajaan hakua aiheeseen "sosiaaliala”, jonka jalkeen tulokset ovat
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edelleen lopputoita. Vaihdoin hakusanaksi "greencare menetelmat” ja suoritin
haun, joka tuotti yhteensd 5 osumaa. Aineistot eivat liity millaén tavalla koiriin
sosiaalialalla. Olen havainnut, ettéd hakusanojen tulee olla todella tasmallisia, jotta
siséltd pystyy vastaamaan aihettani. Vaihdoin hakusanani tdsmalliseksi ja eng-
lannin kielelliseksi. Suoritin haun sanoilla ” animal assisted social work”. Sain ha-
kutulokseksi yhteensa 130 hakutulosta. Hakujen aineistotyypit ovat lopputdiden
lisdksi kirjoja, lehtid/artikkeleita tai teksteja. Aineistojen siséllét vastaavat aihet-
tani huomattavasti paremmin, vaikka kaytin termia "elain” tarkemman termin si-
jasta. Suoritin haun termeilla "dog assisted social work”. Haku tuotti tarkennet-
tuna englannin kielella yhteensa 11 kohdetta. Aineistotyypit ovat kirja, lehti/artik-

keli ja opinnaytteet. Kuitenkaan haku ei tuottanut sisallon kannalta validia tulosta.

Finna.fi, Luc.finna ja Outi.finna ovat kaikki osana samaa Finna hakupalvelua.
(Chat GPT 2023) Suoritin hakusanojen alkuperaisen testauksen Finna.fi:ssé,
koska sen hakutulokset kattavat jokaisen edella mainitun jarjestelméan. Tarkistan
kuitenkin Luc.finnan sekd Outi.finnan siltd varalta, ettd onko Lapin ammattikor-
keakoulukirjastossa tai Outi kirjastojen katkoissa aiheeseeni liittyvia aineistoja.
(Chat GPT 2023) Hakusanojen testaus jatkuu Lapin ammattikorkeakoulukirjas-
tossa eli Luc.Finnassa. Sisaltd oli padasiassa sama kuin Finna.fi;:ssa. Testaan
seuraavaksi hakusanoja OUTI-kirjastojen kirjastojarjestelméssa Outi.finnassa.
Kuitenkaan naistakéaan tietokannoista ei |10ydy valideja aineistoja kirjallisuuskat-

saustani varten.

Hakusanojeni testaus jatkuu Google Scholarissa. Téassa tietokannassa minun
taytyy kiinnittdd huomiota erityisesti siihen, ettd ovatko valitsemani artikkelit var-
masti tieteellisia. Finna hakupalvelun tietokannoista voin olla lahes varma, etta
suurin osa ovat tieteellisid. Aloitan Google Scholar hakuni ensimmaiselld haku-
sanalla "elainavusteinen”. Tulos tuotti yhteensa 1360 tulosta. Rajasin hakutulosta
asettamalla hakutulosten paivayksen alkamaan vuodesta 2020. Hakujen maara
putosi 562. Padsaantoisesti en hae opinnaytetoita, joten kokeilen rajata Theseuk-
sen pois aineistojen sijainnista. Tein tdman, koska tiedan Theseuksen siséltavan
paasaantoisesti korkeakoulujen lopputdita. En kuitenkaan sulje sitd kokonaan
pois kayttamistani tietokannoista, koska se sisaltdd muitakin Suomen korkeakou-

luissa tuotettuja aineistoja kuin opinnaytetditda. Huomasin, ettd en tule saamaan
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odottamiani vastauksia termilla "sosiaaliala”, vaikka sijoitan sen mihin tahansa
variaatioon eldinavusteisuudesta, saati tarkempaan ilmaisuun koira-avusteisuu-
desta. Lienee mahdollista, etta ei yksinkertaisesti ole olemassa julkaisuja, jotka
ovat tehty pelkastaan sosiaalialan ja koira-avusteisuuden nakodkulmasta. Loppu-
jen lopuksi loysin Theseuksesta validin artikkelin hakusanalla "elainavusteinen”,
jonka péaatin valita kirjallisuuskatsaukseeni. Tasta paatellen en pysty sanallisesti
tarkentamaan hakuani, vaan minun taytyy keskittya sisallén analysoimiseen I6y-

taakseni vastaukset tutkimuskysymyksiini.

Minulla on ollut ongelmia aiheen akateemisten aineistojen loytamisessa. Paatin
uteliaisuuttani testata, ettd pysyykoé Chat GPT auttamaan minua tiedon haussa.
Chat GPT on keskusteleva tekoalysovellus, joka julkaistiin vuonna 2022. Ky-
seessa on chat robotteja huomattavasti kehittyneempi sovellus, joka kykenee an-
tamaan vastauksia entistd monimutkaisempiin ongelmiin. Sen yksi kayttokohde
on nimenomaan tiedonhaku ja sen jasentaminen. (Silmala 2023) Monella ammat-
tikorkeakoulun luennoilla on kasitelty tekodlyn muuttuvaa roolia yhteiskunnas-
samme seka sosiaali- ja terveysalalla. Itse olen sitd mieltd, etta sita voi olla han-
kalampaa soveltaa alalla, joka on todella riippuvainen ihmiskontakteista ja inhi-
millisista kohtaamisista. Kuitenkin mieleeni tuli se, etta tekoélyéa voidaan hyodyn-
tda monimuoto-opiskelijan "opiskelu kaverina”. Se siis helpottanee tiedonhakuani
konkreettisesti, mutta se voi myos selittdd minulle epaselvia asioita tietokantoihin
ja tutkimusprosessiin liittyen vastaamalla kysymyksiini. Aluksi pohdin sita, etta
onko Finna.fi, Luc.Finna ja Outi.Finna samaa jarjestelmaa, eli sisaltavatko ne tay-
sin samat artikkelit. Kysyin asiasta Chat GPT:lt& ja sain vastaukseksi, etta ne ovat
kaikki samaa hakupalvelua, mutta niiden sisall6issé voi olla eroja. Tama siis vah-
visti aikomustani entisestaan tutkia jokainen Finna kanta. Kayttdessani Google
Scholaria kysyin apua sen kayttamiseen Chat GPT:Ita. En ollut varma, saanko
rajattua Theseuksesta loytyvat aineistot hausta, joten kysyin: Miten voin muokata
Google Scholarin hakua siten, etten nae hakutuloksissa Theseuksessa julkais-
tuja aineistoja. Sain vastaukseksi: Google Scholar ei sisdlla suoraa vaihtoehtoa
poistaa Theseus tietokanta hakutuloksista, mutta voit valttda sita tarkentamalla
hakutuloksia ja hytdyntamalla Googlen site operaattoria tai kayttdmalla Google
Scholarin "rajaa” vaihtoehtoa. (Chat GPT 2023)
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Kokeilin muuttaa hakua Chat GPT:n neuvomalla tavalla. Olen tullut tulokseen,
ettd minun tulee muuttaa hakusanojani todella tasmallisiksi, koska aineistot eivat
vastaa muuten aiheeseeni tai tutkimuskysymyksiini. Kokeilin suorittaa Google
Scholarissa tarkemman haun sanoilla "koira”, "sosiaaliala” ja "asiakasty6”. Tu-
lokseksi tuli yhteensa 693 tulosta. Rajasin paivayksen alkamaan vuodesta 2020,
jolloin tulosten maara tippui 210. Loysin seitsemannelta valilehdelta Kelan julkai-
sun "Millainen on hyva eldinavusteinen interventio?”. Kiinnostukseni herasi ja

aion tutkia tata julkaisua tarkemmin.

Olen kuullut keskustelua Chat GPT:sta siitd nakokulmasta, etta opiskelijat teetta-
vat sille omia tehtaviaan. He siis syottavat tehtdvanannon botille ja kopioivat vas-
tauksen suoraan. Ymmartaakseni tdmé on suoraa plagiointia, joten ryhdyin miet-
timaan, milla tavalla voisin itse hyédyntaa nykyaikaista tiedonhakupalvelua siten,
etten syyllisty plagiointiin. Tulin tulokseen, etta esitan sille sellaisia kysymyksia,
joita voisin kysya opiskelijakaveriltani. Ne ovat siis epasuoria ja antavat minulle
vain vihjeita ja mahdollista vahvistusta omaan ajatteluuni. Kuitenkin laitan lahde-
viitteen tekstiini, jotta lukija ymmartdd minun hyoédyntaneen jollain tapaa Chat
GPT:ta. Chat GPT:n tarjotut vastaukset perustuvat matemaattisiin malleihin ja
tietomaaraan, joka koneelle on syotetty. (Kallionpdd 2023) En siis luota taysin
tekodlyn luoman vastauksen todenperaisyyteen vaan tarkistan sen varmuuden
vuoksi googlettamalla. Tekoalyltd kysymisen jalkeen tiedan, milla sanoilla minun

kannattaa jatkaa hakuprosessiani.
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4.7 Hyvaksytyt julkaisut

Taulukko 3
Tieto- Tekija Julkai- | Julkaisun nimi Hakulauseke | Keskeinen sisalto
kanta Suvuosi
Theseus | Leena Vali- | 2017 Elainavusteista elainavustei- | Hyvinvointipalvelui-
maa tyoskentelya hyvin- | nen tydsken- | den kehitys
vointipalveluihin tely elainavusteisin mene-
telmin. Mukana Lapin
AMK:n toteuttama
Luontoa elamaan-
hanke
Google Lotta Hauta- | 2021 Millainen on hyva | sosionomi, Yleistiedollinen teos
Scholar maki, eldinavusteinen in- | koira-avustei- | ammatillisen toimin-
Farid Rama- terventio? nen nan kehittdmiseen
dan eléainten parissa
ja Tuuli Vil-
hunen
Google Anna Niemi | 2023 Selvitys koira- | koira-avustei- | Lapsiystavallisyyden
Scholar ja THL avusteisen  ty0s- | nen lisddminen koira-
kentelyn mahdolli- avusteisin  menetel-
suuksista lasten oi- min haastattelutilan-
keuspsykologi- teessa
sissa  haastatte-
luissa ja psykososi-
aalisen tuen kon-
tekstissa
Theseus | Mia Farm 2013 Elainavusteinen elainavustei- | Kuvaa, minkalaisia
toiminta ja | nen sosiaali- ja terveys-

eldainavusteinen te-

rapia

alan  opinnaytetoita
elainavusteisesta te-
rapiasta ja toimin-

nasta on tehty. Selvi-
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tys, millaisia terveys-
vaikutuksia edella
mainituilla asioilla on

ihmiselle.

Theseus |lida Koski- | 2022 Elainavusteisuus elainavustei- | Selvitys, milla tavoin
nen ja Ronja yksilon  toiminnan | nen tydsken- | eldinavusteisen tera-
Rantanen tukena- koira tera- | tely, koira pian ja toiminnan kei-
piaeldimena noja on kaytetty. Sel-
vitetty, millaisia hyo-
tyja eldaimestéa on ollut
yksilon kuntoutuk-
sessa ja muissa tai-
toja vaativassa tilan-
teessa.
Theseus | Emilia Mark- | 2020 Elainavusteinen elainavustei- | Selvitys, miten
kula tydskentely moti- | nen eldinavusteinen tyds-
vaation  vaikutta- kentely vaikuttaa
jana paihdekuntou- paihdekuntoutuk-
tuksessa sessa olevien asiak-
kaiden motivaatioon
Theseus | Anni Nurmi | 2023 Elainavusteinen elainavustei- | Selvitys, milla tavalla
tyoskentely lasten- | nen elainavusteinen tyds-
suojelun asiakkai- kentely toimii lasten-
den hyvinvoinnin suojelun asiakkaiden
tukena hyvinvoinnin tukena
Theseus | Jasmin 2020 Elainavusteista elainavustei- | Selvitys, miten sosio-
Nietula ja tyoskentelya sosio- | nen,  sosio- | nomin  koulutuksella
Virva Pouta- nomin koulutuk- | nomi voidaan tyoskennella
Kivi sella elainavusteisesti  ja

minkalaisia elainavus-
teisia palveluita Suo-

messa on
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4.8 Hyvaksyttyjen julkaisujen kuvaus ja perustelut valinnalle

Artikkeleiden valinnan jalkeen suoritan systemaattisen kirjallisuuskatsauksen
seuraavan vaiheen: aineiston analyysin ja synteesin. Tahan vaiheeseen kuuluu
siséllén yhdistdminen ja sen vertailu, systematisointi seka tutkimuskysymyksiin
vastaaminen. (Marjamaa & Sinisalo 2022) Esittelen ensin jokaisen aineiston ja
kohdassa "TULOKSET” vastaan tutkimuskysymyksiini aineistojen pohjalta. Néi-
den kysymysten lisaksi pohdin jokaisen aineiston kohdalla sitd, etta milla tavalla

kukin julkaisu kertoo teemasta ja miten se on otettu esiin?

Ensimmainen artikkeli 16ytyi hakutuloksena Theseuksesta hakulausekkeella
“elainavusteinen tyoskentely”. Artikkelin nimi on "Elainavusteista tydskentelya hy-
vinvointipaleluihin”. Sen on kirjoittanut Leena Vélimaa ja se on julkaistu vuonna
2017. Artikkelissa kerrotaan elainavusteisesta tyoskentelysta ja sen soveltami-
sesta hyvinvointipalveluihin. Artikkeli on kirjoitettu hyvinvointipalveluiden kehitta-
misen nakdkulmasta mahdollisin eldinavusteisin keinoin. Valimaa esittelee julkai-
sussaan Lapin ammattikorkeakoulun hyvinvointipalveluiden hallinnoiman Luon-
toa elamaan- hankkeesta saatuja kokemuksia eldinavusteisesta tydskentelysta.
Osahankkeen toimijat osallistuivat viiden paivan koulutuskokonaisuuteen, jonka
tavoitteena oli oppia soveltamaan eléainavusteista tydskentelyd omassa tydssaan
tydikaisten nuorten ja aikuisten sosiaalisessa kuntoutuksessa. Opiskeltavia tee-
moja olivat: elainavusteisuuden soveltuvuus asiakkaalle, turvallisuus ja laatu
elainavusteisessa tytskentelysséa seka hyvinvoinnin edistaminen eldimen avulla.
Osallistujat osallistuivat erilaisiin luontolahtdisiin toimintoihin husky farmilla, he-
vostallilla ja maatilalla. Osahankkeen tyontekijat ovat kayttaneet omia koiriaan
mukana yksilo- ja ryhmétoiminnassa (Valimaa 2017).

Toinen julkaisu l16ytyi hakutuloksena Google Scholarista hakusanoilla "sosio-
nomi” ja "koira-avusteinen”. Sen on kirjoittanut Lotta Hautamaki, Farid Ramadan
ja Tuuli Vilhunen. Julkaisun nimi on: "Millainen on hyva elainavusteinen interven-
tio? Kasikirja elainavusteisten menetelmien laadukkaaseen toteuttamiseen eri
toimintaympaéristdissd”. Kasikirja on koottu Kuntoutussaatididen tutkijoiden toi-

mesta osana Kelan rahoittamaa kehittamishanketta ja se on julkaistu vuonna
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2021. Julkaisu on kattava yleistiedollinen teos elainavusteisuudesta ja ammatilli-
sen toiminnan kehittdmisesta elainavusteisin menetelmin. Siina puhutaan
“eldinavusteisesta interventiosta”, jolla tarkoitetaan yleisesti elaimen kanssa to-
teutettua toimintaa, jonka tarkoituksena on esimerkiksi lisata ihmisen hyvinvoin-
tia. Kasikirja tuo laajan informaation lisaksi ammattilaisten ja vapaaehtoisten na-
kokulman toiminnan toteuttajina eldinavusteisessa interventiossa. (Hautamaki,
Ramadan & Vilhunen 2021, 6) Julkaisu ohjaa pohtimaan millaista eldinavustei-
nen toiminta on omassa ty0ssa seka toimintaymparistossa. (Hautamaki, Rama-
dan & Vilhunen 2021, 5) Valitsin taméan kasikirjan katsaukseeni siitéd syysta, koska
siina kerrotaan laajasti ja monipuolisesti teemaani liittyvista eettisista asioista ja

turvallisuuteen liittyvista seikoista.

Kolmas julkaisu I6ytyi Google Scholarin hakutuloksena my6s hakusanoilla "so-
sionomi” ja "koira-avusteinen”. Julkaisun nimi on ” Selvitys koira-avusteisen tyos-
kentelyn mahdollisuuksista lasten oikeuspsykologisissa haastatteluissa ja psyko-
sosiaalisen tuen kontekstissa”. Selvitys on toteutettu osana Terveyden ja hyvin-
voinnin laitoksen koordinoimaa Barnhaus-hanketta. Selvityksen kirjoittajiksi on
nimetty Anna Niemi ja THL. Selvitys on julkaistu vuonna 2023. Tavoitteena on
lapsiystavallisyyden lisaaminen lapsirikostutkinnassa toteutettavissa haastatte-
luissa. Selvityksessa pohditaan, voiko lapsiystavallisyytta liséata elainavusteisesti
esimerkiksi haastattelussa mukana olevan koiran avulla. (Niemi 2023, 2) Selvitys
valikoitui tutkimusaineistokseni siitd syystd, koska aihe kasitteli juuri koira-avus-

teisuutta.

Naiden tutkimusten liséksi olen tutustunut eri korkeakoulujen lopputdihin. Naista
lopputdista nelja on ammattikorkeakoulu tasoista opinnaytety6ta ja yksi on pro
gradu- tutkielma. Jokainen lopputy® on I6ytynyt Theseuksesta. Ensimmaisen
opinnadytetydn on tehnyt Mia Farm osana Saimaan AMK:n hoitoty6n koulutusoh-
jelmaa. Se Ioytyi hakusanalla ’eldinavusteinen”. Opinnaytetybn nimi on
"Eldinavusteinen toiminta ja terapia- systemaattinen kirjallisuuskatsaus” ja se on
tehty vuonna 2013. Se on toteutettu systemaattisena kirjallisuuskatsauksena ja
tarkoituksenaan kuvata, minkalaisia opinnaytetdita elainavusteisesta toiminnasta

ja terapiasta on tehty vuosina 2009-2013. Sen tavoitteena on selvittaa elainavus-
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teisen toiminnan ja terapian terveysvaikutukset seka kuinka paljon elainavus-
teista toimintaa ja terapiaa on tutkittu opinnaytetoissa. (Farm 2013, 2) Mielestani
kyseisen opinnaytteen mainitseminen omassani on validia siksi, koska sen avulla
pystyn itse vertaamaan, kuinka paljon opinnaytteita aiheestani on tehty 11 vuotta
sitten.

Toisen opinnaytetydn ovat tehneet lida Koskinen ja Ronja Rantanen osana Turun
ammattikorkeakoulun fysioterapiakoulutusta. Se |0ytyi hakusanoilla "elainavus-
teinen” ja "koira”. Opinnaytetyon nimi on ” Eldinavusteisuus yksilon toiminnan tu-
kena- koira terapiaeldaimena” ja se on tehty vuonna 2022. Se on toteutettu integ-
roivana Kirjallisuuskatsauksena tarkoituksenaan tuottaa tietoa elainavusteisen
toiminnan ja terapian menetelmisté eri kohderyhmissa. Sen tavoitteena on selvit-
taa millaisia elainavusteisen toiminnan ja terapian keinoja on kaytetty seka mita
hyotya eldaimesta on ollut yksilon kuntoutuksessa. (Koskinen & Rantanen 2022,
2) Opinnayte heratti huomioni siksi, koska se lahestyy aihettani hieman eri nako-

kulmasta kuin itse.

Ainoa valitsemani pro gradu-tutkielman on tehnyt Emilia Markkula Ita-Suomen
yliopistossa. Se |0ytyi hakusanalla ”eldinavusteinen”. Pro gradun nimi on
"Elainavusteinen tydskentely motivaation vaikuttajana paihdekuntoutuksessa” ja
se on tehty vuonna 2020. Lopputyd on toteutettu yhteensa kahdeksan ihmisen
haastatteluna, joista viisi on asiakasta, jotka ovat osallistuneet vapaaehtoiseen
elainavuseisen ryhman toimintaan. Haastateltavista 3 ovat eldinavusteista toi-
mintaa toteuttavia tyontekij6itd. Haastattelut ovat teemahaastatteluja ja ne ovat
analysoitu teoriaohjaavan sisallonanalyysin avulla. Lopputydn tarkoituksena on
selvittdd, miten elainavusteinen tydskentely vaikuttaa paihdekuntoutuksen asiak-
kaiden motivaatioon. (Markkula 2020, 2) Lopputyd kiinnosti minua siksi, koska
sen tekijan koulutus on hiukan korkeampi omaani, mutta ala on sama. Mielen-
kiintoa lisaa myo6s se, ettéd voisimme tyoskennella samalla asiakastytkentalla

kuin pro gradun tekija.

Kolmannen opinnaytetydn on tehnyt Anni Nurmi osana Hameen ammattikorkea-

koulun sosionomikoulutusta. Se 16ytyi hakusanalla "elainavusteinen”. Opinnayte-
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tydn nimi on "Elainavusteinen tydskentely lastensuojelun asiakkaiden hyvinvoin-
nin tukena” ja se on tehty vuonna 2023. Opinnaytetyd on toteutettu kuvailevana
kirjallisuuskatsauksena elainavusteisesta tydskentelysta. Sen tavoitteena on
vastata siihen, etta milla tavalla elainavusteinen tydskentely toimii lastensuojelun
asiakkaiden hyvinvoinnin tukena. (Nurmi 2023, 2) Opinnaytety6 valikoitui tarkas-
teltavakseni siksi, koska sen tekija on vertaiseni sekd hanen aiheensa liittyy yh-

teen sosiaalialan asiakaskentista.

Viimeisimman tarkastelemani opinnaytetydn ovat tehneet Jasmin Nietula ja Virva
Poutakivi osana Laurea ammattikorkeakoulun sosiaalialan koulutusohjelmaa. Se
|6ytyi hakusanoilla “elainavusteinen” ja “sosionomi”. Opinnaytetydn nimi on
"Eldinavusteista tydskentelya sosionomin koulutuksella” ja se on tehty vuonna
2020. Opinnaytety6d on toteutettu laadullisena tutkimuksena ja teemahaastatte-
luna, johon osallistui kuusi sosionomia. Sen tarkoituksena on selvittda, miten so-
sionomin koulutuksella voidaan tydskennella elédinavusteisesti seka millaisia
elainavusteisia palveluita Suomessa on. (Nietula & Poutakivi 2020, 3) Valitsin
opinnaytetyon tutkittavakseni siitd syysta, koska sen aihe ja ndkotkulma ovat va-

lideja.

4.9 Sisallon analyysi

Aineistojen esittelyn jalkeen siirryn seuraavaan vaiheeseen. Sisaltbanalyysi on
tapa, jota kaytetddn kirjallisuuskatsauksissa riippumatta siitd analysoidaanko
tutkimuskohteesta laadullista vai maarallista tietoa. Sisaltbanalyysin
menetelmallisyys tarkoittaa erilaisten katsausmatriisien eli kuvioiden tai
taulukoiden luomista tiedon tiivistamisen, jasentdmisen ja analyysin tueksi.
Kirjallisuuskatsauksessa tutkittavaksi valitaan vain tekeilla olevan katsauksen
kannalta oleelliset ja erityisen merkitykselliset julkaisut. Kirjallisuuskatsauksen
sisaltdanalyysissa tulisi olla vain ne julkaisut analyysin kohteena, joiden avulla
pystyy vastaamaan tutkimuskysymyksiin, ja vain niiltd osin kuin ne kasittelevat
tutkimuskysymyksessa maaritettyja asioita. (Vilkka 2023, 181)
Kirjallisuuskatsauksen sisaltbanalyysissa patee sama ajatus, kuin missa tahansa
tutkimuksessa: kuin tuntee hyvin tutkimuskohteen ja analysoitavat tutkimukset,

se antaa mahdollisuuden vertailuun ja erittelyyn, jonka jalkeen tehdd&n omia
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paatelmid. Alkuperaisten tutkimusten tutkiva lukeminen on siséltdanalyysin
perusidea. Sisaltdanalyysi koostuu kolmesta vaiheesta, jotka ovat analyysin
valmistelu, organisointi ja raportointi. Ensimmaisessa vaiheessa tiedot
jarjestetdan tutkimisen mahdollistavaan muotoon. Toisessa vaiheessa tehdaan
induktiivinen analyysi eli edetaan aineistoista I6ytyneista ja tutkimuskysymyksien
kannalta olennaisista havainnoista paatelmiin ja tuloksiin. Kolmannessa
vaiheessa tulokset ja analyysi kuvataan ja havainnollistetaan raportoinnin tasolla
siten, etta Kkirjallisuuskatsaus on toistettavissa. (Vilkka 2023, 182-183)
Sisaltbanalyysid voidaan vieda eteenpdin pohtimalla seuraavia asioita:
tutkimusten yhtendisyydet suhteessa tutkimuskysymykseen, nakokantojen
mahdolliset vastakkaisuudet tai eroavuudet sekd syyt mahdollisille
eroavaisuuksille ja yhtenaisyyksille. Sisaltbanalyysin tavoitteena on luoda
soveltuvalla tavalla aineistosta kokonaisuus, synteesi. (Vilkka 2023, 183).

Lahdin toteuttamaan kirjallisuuskatsaukseni siséltdanalyysia siten, etta latasin
jokaisen julkaisun koneelleni pdf- tiedostona. Luin ne lapi ja tietokoneeni pdf-
tiedostojen muokkausohjelmalla alleviivasin tekstisté punaisella ne kohdat, jotka
mielestani vastaavat tutkimuskysymykseeni: “Milla tavalla koiria voidaan kayttaa
sosiaalialan asiakastydssa?” Alleviivasin sinisella ne kohdat, jotka mielestéani
vastaavat tutkimuskysymykseeni: “ Mita hyotya koira-avusteisuudesta on?”
Nama alleviivaukset I0ytyvat taulukoiden 4 ja 5 kohdista “Pelkistetty ilmaus”.
Taulukoiden  kohtiin ~ “ylaluokka” olen sijoittanut kirjallisuuskatsauksen
tutkimuskysymykset. Taulukoiden kohtaan “alaluokka” olen sijoittanut asiat, jotka
ovat nousseet esille pelkistetyistd ilmauksista. Nama kohdat antavat minulle
vihjeitd siitd, minkalaisia teemoja sisaltdanalyysistd l0ytyy. Sisaltbanalyysin
aineiston yhdistamisen havainnollistamiseen voidaan kayttaa erilaisia
apuvdlineitd. Tallaisia valineita ovat esimerkiksi kerronta, grafiikka, kuviot ja
taulukot. Tutkijan on mahdollista rakentaa itse kuvioita, kaavioita, kasitekarttoja
ja taulukoita aineiston jarjestamiseksi. (Vilkka 2023, 184-185) Halusin itse kayttaa

taulukointia, koska se on selked ja helposti tulkittavissa.
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Taulukko 4. Koiran rooli sosiaalialan asiakastytssa

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Ylaluokka

Perhesosiaalitydssa koira voi olla lapsen
sanoittamisen tukena

Sosiaalisten taitojen harjoittelu koiran tervehtiminen,
erilaiset leikit (pallonhaku, vetoleikit)

Koira toimii tunteen siirron kohteena
Koiralle opetetaan tehtavia

Lapsi on pitanyt keskustelutilanteessa koiran
hihnasta kiinni

Koira on lasna keskustelussa ja
haastattelutilanteessa

Spontaani orientoituminen eli annetaan koiran itse
ottaa kontaktia asiakkaan kanssa, jolloin elin ja
asiakas maarittavat vuorovaikutuksen muodon
vapaasti

Koira tdydentdd ammattilaisen osaamista ja tuo
auttamistilanteeseen jotain uutta

Koira on valittdja, joka rakentaa luottamusta
ammattilaisen ja asiakkaan valille

Koirien hoivakotivierailut

Apuna kriisitydssa

TyOskentelyn toteutus

Lastenkodissa

Vanhustenhuollossa
Sosiaalityontekijan kotikaynneilla
Paihdekuntoutuksessa
Mielenterveyskuntoutujien toiminnassa
Lastensuojelun avohuollossa
Kuntouttavassa tydtoiminnassa
Opiskeluhuolto, kuraattorin tyd

Hoivakodeissa

TyOdskentelyn sijainti

Koiran rooli sosiaalialan

asiakastydssa

Tukikoiratoiminta
Koira toimii tyoparina

Koira toimii kuuntelijana

Koiran rooli tydskentelyssa
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Taulukko 5. Koira-avusteisuuden hyddyt

Pelkistetty ilmaus

Alaluokka

Ylaluokka

Koiran lasnéolo ja koskettaminen nostavat
endorfiinin, oksitosiinin ja dopamiinin tasoja

Koira laskee ihmisen kortisolitasoja, laskee
verenpainetta ja syketta

Lievittaa asiakkaan tilanteessa kokemaa stressia,
vahentaa levottomuutta ja aggressiota

Koiran lasnaolo rentouttaa ja rauhoittaa

Helpottaa luottamussuhteen kehittymista

Fyysiset hyddyt

Koira edistda nahdyksi tulemisen kokemusta
Koira edesauttaa psyykkista hyvinvointia
Koira parantaa mielialaa

Koira mahdollistaa paremman kontaktin
ammattilaisen ja asiakkaan valilla

Koira-avusteinen tydskentely aktivoi asiakasta
Vahvistaa osallisuutta

Koira lievittda yksinaisyytta, lisda turvallisuuden ja
hyvéanolon tunnetta

Koiran osallistuminen nopeuttaa asiakastyon
prosesseja

Psyykkiset hyodyt

Koira lisd&a asiakkaan motivaatiota ja sosiaalista
vuorovaikutusta

Koiran l&sn&olo voi auttaa autisminkirjon lasta
vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa
mallintamalla samaistumista muiden lasten ja
aikuisten tunteisiin

Helpottaa ja tukee vuorovaikutusta

Opettaa vuorovaikutustaitoja ihmisille

Sosiaaliset hyddyt

Koira-avusteisuuden hyo-
dyt

Aineistosta l0ytyvia havaintoja voidaan yhdistella kokonaisuuksiksi moni eri

tavoin hyddyntéaen valittua menettelytapaa. Kartoittava sisaltbanalyysi vastaa

aineistoksi maaritellyilla tutkimuksilla siihen,

millaisia ovat keskeisimmat

tutkimusasetelmat tai teemat ja millaisia ihmisryhmat ovat tai eivat ole

edustettuina aihepiirin tutkimuksessa. (Vilkka 2023, 185-186) Teema-analyysi

yhdistelee aineistoa kysymalla, miten eri tutkimuksissa maaritellyt yksittaiset

teemat liittyvat toisiinsa tai ovatko tutkimukset eri vai samaa mielta asiasta.

(Vilkka 2023, 186)
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5 TULOKSET

Tassa osiossa esitan |10ydokset sekad johtopaatokset tutkimusaineistojeni sisél-
l6sta. Kirjallisuuskatsaukseni hakutulokset nayttavat, etta elain- ja koira-avustei-
suudesta on tehty useita opinnaytet6itd. Opinnaytteet ovat suurimmaksi osaksi
AMK-perustutkintoon tehtyja lopputéita, mutta myads yliopistollisia pro gradu- téita
l6ytyy. Hakutuloksissa I6ytyneet opinnaytety6t ja muut julkaisut ovat paasaantoi-
sesti keskittyneet yleisesti eldinavusteisuuteen eivatka rajaudu pelkastaén koira-
avusteisuuteen. Mielestani tdama havainto on hieman erikoinen, koska jokaisessa
yleisesti eldainavusteisuudesta kertovassa julkaisussa mainitaan koira. Koira mai-
nitaan julkaisuissa vahintaan esimerkkind, mutta yleensa useampi kasittelee juuri
koiraa tydeldimena. Tasta voidaan paatella, etta koira on yleisin eldinavusteisuu-
dessa hyoddynnetty eldin. Ottaen huomioon, ettd koirat ovat ihmisten yleisimpia
lemmikkeja ja "parhaita” ystaviamme, kyseenalaistan, etta miksi aihetta ei olla
aikaisemmin rajattu pelkastaan koiriin. Farmin tekemassa kirjallisuuskatsauk-
sessa todetaan, ettd koira-avusteisuuden suosio nékyi jo hiukan yli 10 vuotta sit-
ten tehdyissa lopputoéissa. (Farm 2013, 38) Tasté voidaan vetaa johtopaatos, etta
koira ja koira-avusteiset menetelmat ovat sailyttaneet paikkansa elainavusteisten

menetelmien suosiossa.

5.1 Koira-avusteisen tydotteen hyodyt asiakastytssa

Aineistojen sisallén perusteella koira-avusteisuus koetaan positiiviseksi ja hy6-
dylliseksi lisdksi asiakastydssa. Jokaisessa julkaisussa mainitaan koiran fysiolo-
giset, sosiaaliset ja psyykkiset vaikutukset. Nama kyseiset asiat nakyvat myds
taulukossa 5. Suorittaessani sisadltdanalyysin, havaitsin, etta julkaisuissa on pelk-
kid yhtenevaisyyksia, eikd yhtdan eroavaisuuksia. Tutkimusten ja julkaisujen kir-
joittajat ovat siis yhtd mielta siita, ettd koira-avusteisuudesta on hyotya. Koiran
kerrotaan esimerkkisi lievittavan ihmisten stressia, lisddvan mielihyvahormonien
tasoja eli nostavan mielialaa sek& rauhoittavan mielta. (Niemi 2023, 7) Koira-
avusteisesta tyoskentelysta kysyttaessa ylakouluikaisten vastauksissa toistuivat
useimmin kokemukset juuri koiran rauhoittavasta vaikutuksesta, mielialan para-

nemisesta, vuorovaikutuksen helpottumisesta seka koiran tarjoamasta sosiaali-
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sesta tuesta. Eldinavusteisuuden voi ajatella tuovan lisdarvoa ammattilaisen te-
kemaan tyohon (Niemi 2023, 8). Koiran on todettu helpottavan asiakkaan kanssa
tydskentelyd, koska sen lasndolo motivoi ja auttaa asiakasta keskittymaa kes-
kusteluun. Yleisesti elainavusteisuus tehostaa ja helpottaa lasten kanssa tyds-
kentelemista toimintaymparistosta riippumatta. Lasten kokemukset esimerkiksi
psykoterapiakdynneista paranivat koiran lasnaolleessa. Koira avulla lapset olivat
motivoituneempia ja pysyivat paremmin lasna keskustelunaiheissa (Niemi 2023,
7)

5.2 Koira-avusteisuuden kaytt6 sosiaalialan asiakastyossa

Koira lisdé turvallisuuden tunnetta seka tukee vuorovaikutusta esimerkiksi kan-
nustamalla keskusteluun. Koira on toiminut tunteen siirron kohteena, jolloin jotain
negatiivista asiaa on helpompi kasitella koiran kautta esimerkiksi tarkkailemalla
sen elekieltéd epamiellyttavassa tilanteessa, seka pohtimalla, miksi se kokee epa-
varmuutta. Koira vahvistaa asiakkaan itsetuntoa luomalla onnistumisen koke-
muksia esimerkiksi sen kanssa tehtyjen tehtédvien suorittamisessa. (Valimaa
2017, 7) Aineistojen sisallon perusteella koiraa voidaan hyodynt&é jokaisen ika-
ryhman kanssa. Koiraa voidaan hyddyntaa perhesosiaalitydssa, lastenkodeissa,
lastensuojelun avohuollossa, opiskeluhuollon kuraattorityéssa, kuntouttavassa
tydtoiminnassa, ammatillisessa kuntoutuksessa, paihde- ja mielenterveyskuntou-
tujien parissa, sosiaalityontekijan kotikaynneilld, kriisitydssa, hoivakotivierailuilla
ja vanhustenhuollossa. Nama nakyvéat myos taulukossa 4. Perhesosiaalitytsséa
koira tukee lasta vaikeiden asioiden sanoittamissa. (Valimaa 2017, 2) Sosiaali- ja
terveydenhuollon toimipaikoissa elaimet ovat useimmin mukana joko vapaaeh-
toistoimijoiden vierailujen yhteydessa tai ammatillisesti tyéta toteuttavan tera-
peutin tai sosiaalityontekijan kanssa (Hautaméaki, Ramadan & Vilhunen 2021, 38-
39) Oulun kriisikeskuksessa koira on toiminut kriisityéntekijan tyéparina vuodesta
2019. Kiriisityontekijd on kokenut koira-avusteisen tydskentelyn rauhoittavana
elementtiné ja hyvana keskustelun avaajana. (Hautamaki, Ramadan, & Vilhunen
2021, 13) Olen itse tavannut Oulun kriisikeskuksen koirakon ollessani ty6harjoit-
telussa Oulun Tytt6jen Talolla. Vierailun tarkoituksena oli tutustuttaa minun ja
opiskelijakaverini vetaman ryhman jasenet Kriisikeskuksen toimintaan samalla

kun he saivat silittda koiraa. Koin itse, ettd asiakkaat vaikuttivat rennommilta,
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koska keskustelun osana tulleet hiljaiset hetket tayttyivat luontevasti koiraa pai-

jaten tai siité keskustellen.

Lopputdiden sisaltda analysoitaessa jokaisessa kerrotaan, ettéd elainavusteisen
toiminnan soveltaminen asiakastybhtn on tuottanut positiivisia tuloksia. Jokai-
sessa niista mainitaan jo aikaisemmin tutuiksi tulleet sosiaaliset, psyykkiset ja
fyysiset vaikutukset niin hyvinvoinnissa kun terveydessa. Koira-avusteisuuden
mielenkiintoisiin fyysisiin hydtyihin voidaan lisatd vanhusten unen saannin lisaan-
tyminen seké kipujen vahentyminen. (Farm 2013, 36) Muita mielenkiintoisia nos-
toja fyysisen hyvinvoinnin lisdantymisesta koira-avusteisin keinoin on esimerkiksi
tehtavien suorittamisen nopeutuminen ja koettuun rasitustasoon. (Koskinen &
Rantanen 2022, 37-38) Elainavusteinen tydskentely lisaa asiakkaiden sisaista
motivaatiota, mutta se ei ole yleispateva tydskentelymalli kaikkiin tilanteisiin. El&i-
mista kiinnostuneille asiakkaille siina nayttaa olevan paljon mahdollisuuksia.
(Markkula 2020, 69-70) Mielestani tama on hyva ottaa huomioon suunniteltaessa
elainavusteisten menetelmien kayttdd, koska on olemassa myé6s ihmisia, jotka
eivat valttamatta vain pida elaimista tai heille annettu apu valittyy paremmin ilman

eldaimen lasnéoloa.

Lopputbiden analyysista selvisi myos se, ettda nimenomaan koiraa pidetaéan par-
haana mahdollisena lohduttajana lastensuojelun asiakkaiden keskuudessa. Sii-
hen on helppo luoda kiintymyssuhde (Nurmi 2023,11-12) Eldinavusteinen tyds-
kentely tuo lisdarvoa seka uusia mahdollisuuksia sosionomin tyohon. Tutkimus-
ten tulosten perusteella sosionomilla on mahdollisuus toteuttaa elainavusteista
tydskentelyd monipuolisesti seka laajasti eri asiakasryhmien kanssa. Sita voi-
daan toteuttaa esimerkiksi tayspaivaisena tai vapaaehtoistydna. Haastattelujen
perusteella eldinavusteisille palveluille on kysyntad sosiaalialalla ja siihen suh-
taudutaan lahtokohtaisesti hyvin positiivisesti. Kuitenkin kokemus oman alan pe-
rustydhon ndhdaan hyvana ennen eldimen ottamista asiakastytskentelyyn. Koira
nahdaan soveltuvan parhaiten asiakastytskentelyyn sen luonteen ja luontaisen
miellyttdmisen halun perusteella. Koira my6s integroituu ihnmisen arkeen parhai-
ten. (Nietula & Poutakivi 2020, 35-36)
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6 POHDINTA

6.1 Tulosten tarkastelu

Opinnaytetyoni keskeisimmat tavoitteet ovat koirien kayton keinojen, vaikutuk-
sien ja hyotyjen selvittaminen sosiaalialan asiakastytssa seka koirien integroin-
nin edistaminen osaksi sosiaalialan palveluita ja toimintaa. Mielestani olen onnis-
tunut tavoitteissani hyvin, koska olen tuonut esille tarkeita pointteja seka julkai-
suja kirjallisuuskatsauksessani. Vastaukset tutkimuskysymyksiini ovat seuraavat:
koira-avusteisuus on todettu hyodylliseksi ja pidetyksi keinoksi monessa eri kon-
tekstissa ja tyotehtavassa. Koirien vaikutus meihin ihmisiin on positiivinen psyyk-
kisesti, sosiaalisesti ja fysiologisesti. Ne lisdavat hyvinvointia rauhoittamalla, li-
saamalla turvallisuuden tunnetta, tukemalla, kannustamalla ja motivoimalla ty6s-
kentelyyn eri asiakaskentilla. Koiria voidaan kayttéa monipuolisesti eri ika- ja
asiakasryhmien kanssa kenttatyossa. Esimerkiksi niiden lasndolo auttaa lasten
keskittymisessa seka stressin saatelyssa. Taméa helpottaa asiakkaiden kanssa
tydskentelyad hankalissakin tilanteissa. Koirien vierailut esimerkiksi ikdihmisten
hoivakodeissa tai lastensuojelun yksikoissa aktivoivat, osallistavat ja parantavat
asiakkaiden mielialaa. Tehtavien teettdminen koiralle ja niissd sen kanssa onnis-

tuminen tuottaa onnistumisen tunteen lisdksi iloa ja tukee asiakasta sosiaalisesti.

Koira-avusteisuuden kayttaminen sosiaalialan asiakastydssad on palkitsevaa,
mutta ei taysin vaivatonta. Ennen koiran tuomista tyépaikalle on siihen oltava ty6-
yhteison tuki ja esimiehen lupa. Koiran ohjaajalla on vastuu tydskentelyn suju-
vuudesta ja mielekkyydesta seka koiran hyvinvoinnista ja turvallisuudesta. Oh-
jaajan tulee pitaa silmalla koiran elekielta ja tunnistaa sen stressireaktiot. Elain
tulee olla perusterve, rokotettu seka tarkistettu loisten varalta. Koira-avusteisuu-
den on oltava perusteltua esimerkiksi asiakaslahtdisyyden perusteella. Ennen
koira-avusteisen tydskentelyn toteuttamista on laadittava omavalvontasuunni-
telma, joka sisdltdéd muun muassa vastuuhenkilon, koira-avusteisen toiminnan
kayttotarkoituksen, seka muita tyoskentelyyn liittyvia olennaisia asioita. (Hauta-
maki, Ramadan, Vilhunen 2021, 16-18)
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6.2 Luotettavuuden tarkastelu

Opinnaytetyohoni valitut aineistot ovat luotettavia siksi, koska kaksi niistd ovat
viranomaistietoa seka niiden tekemiseen on osallistunut useita alan ammattilai-
sia. Aineistoista yksi on tuotettu yhteistytsséa oppilaitoksen kanssa. Jokaista ai-
neistoa tehtdessa on kaytetty useita lahteita, joista osaa olen kayttanyt itsekin
tata opinnaytetyota tehdessani. Opinnaytetydni on ajankotainen, koska tutkimus-
ten ja hakutulosten perusteella aiheeni on pinnalla talla hetkella seka sita tullaan
kehittamé&an ja soveltamaan myds tulevaisuudessa. Mielestani opinnaytetyoni on
merkittava siksi, koska olen hyddyntanyt aineistojen etsimiseen tietokantojen li-

saksi tekoalya, jota en ole havainnut muissa lopputdissa.

6.3 Jatkotutkimusaiheet

Jokaisessa aineistossa on todettu koira-avusteisuuden olevan pidetty ja
hyodyllinen tydomenetelma. Koiria ollaan hyddynnetty jo monella sosiaalialan
tyokentalla. Julkaisujen runsaasta maarasta paatellen metodi on suhteellisen
tunnettu ja tutkittu. Mielestdni tassa vaiheessa aihetta voitaisiin lahtea
lahestymaan kaytannon kautta, esimerkiksi laadunvalvonnan kautta. Omasta
kokemuksestani voin todeta, ettd metodit ovat hyvid teorioita paperilla, mutta
joskus niiden toteuttaminen uupuu. Katsauksessani olen tehnyt havainnon, etta
koira-avusteisuuden toteuttaminen on toiminut ja tuottanut positiivisia tuloksia,
joten sen onnistumisesta ei ole kyse. Kyse on enemmankin siitd, etta
toteutetaanko koira-avusteisuutta lilan yksitoikkoisin  menetelmin? Onko
olemassa muita tapoja, milla tavalla ammattilaisen, koiran ja asiakkaan valista
vuorovaikutusta ja toimintaa voidaan toteuttaa? Yleisesti koira-avusteisuudesta
puhuttaessa sosiaalialan asiakastydssa, tulee mielikuva toimistosta, jossa
ammattilainen ja asiakas keskustelevat, koira asiakkaan paijattavana. Voiko tata

ennakkoluuloista mielikuvaa muuttaa?
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