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1 JOHDANTO



Uudisrakentaminen, digitalisaatio ja
koronapandemia ovat jatténeet jalkeensa
paljon tyhjentyneit& toimistoja ja tiloja. Etatyén
yleistyttya jokaiselle tydntekijalle ei valttamatta
tarvita omaa merkittyd tyépistettd, ja néin ollen
tydympadristét ovat suurten muutosten edessé.
Perinteinen avotilatoimisto ei tunnu en&&
houkuttelevalta. Tysntekijat kokevat saavansa
keskityttya tdihins& paremmin kotona. Miksi
sitten olisi kuitenkin parempi, etta toimistoillakin
olisi elamaa?

Jos tysta tehdaan padosin kotioloissa,
tydntekijsiden valille ei paase syntymaan
kasvokkaista, aitoa vuorovaikutusta. Tama taas
johtaa siihen, ett& satunnaiset kohtaamiset
jadvat toteutumatta, lounasajan vapautuneet
keskustelut kaymatta ja kahvitauoilla syntyvét
uudet ideat jalostumatta. Toisin sanoen
tydyhteisén sosiaalinen vuorovaikutus véthenee
dramaattisesti. Talla voi olla negatiivisia
vaikutuksia esimerkiksi tydntekijodiden
tydssaviihtyvyyteen ja tiimitydn onnistumiseen.

Etatyébuumin jalkeen ollaan huomattu, etta
yhteiséllisyys on kadoksissa. Halutaan takaisin
toimistolle tapaamaan tyskavereita. Talla
hetkella trendin& onkin suunnitella yhteissllisia
tiloja, joissa vuorovaikutus on sujuvaa. Taytyy
kuitenkin muistaa, etté mikali yhteiséllisyytta
halutaan aidosti lisata, tulee tydn tekemisen
tavat tukea sitd, tilojen liséksi.

assé opinndytetydssd selvitan, milla
sisustusarkkitehtuurin keinoilla voidaan
vaikuttaa toimistotydympdristd sosiaalisen
vuorovaikutuksen tukemiseen. Paadyin
aiheeseen oman kiinnostuksen pohjalta. Olin
itse todistamassa toimistotydntekijana sita, kun
korona tyhjensi toimistot ja tydntekijat jaivét
kokopaivaisesti etétsihin. Sosiaalinen
vuorovaikutus kollegoiden valill&a typistyi Teams-
kokouksiksi. Vaikka en ole ekstrovertti
luonteeltani, koen silti ett& tydpaikan sosiaaliset
ihmiskontaktit ovat eritt&in tarkeitd tydssa
jaksamisen kannalta. Jos tyspaivét kuluvat vain
yksin koneella istumiseen ja verkkopalavereihin
osallistumiseen, ei tydstéan nauti samalla
tavalla kuin aidossa kasvokkaisessa
vuorovaikutuksessa tydkavereiden kanssa.

Kuva 1. Kuvituskuva.




1.1 Aiheen rajaus

Tama opinndytetyd on rajattu koskemaan
toimistotydymparistdd, joka on tarkoitettu
asiantuntijatysta tekeville ihmisille.
Suunnitelma on tehty tyhjilleen jaéneeseen
tilaan, joka sijaitsee kauppakeskuksen
ylakerroksessa. Tilan suunnittelussa on
hy&dynnetty monitilatoimiston suunnittelun
periaatteita huomioiden sosiaalisen
vuorovaikutuksen maksimointi.

Koska toimistoty® mahdollistaa suurelta osin
myds etd- ja hybridityén tekemisen, on
aiheen rajaus tasta naksdkulmasta
perusteltua; tydni pyrkii [6ytaméadan vastauksia
sithen, miten toimistoista voidaan luoda
houkuttelevampia ja paremmin ihmisten
vélista kanssakaymista edistavia tiloja.

Tassa opinndytetydssa aion tuottaa
konseptitasoisen suunnitelman sosiaalista
vuorovaikutusta edistévasta toimistotilasta.
Suunnitelman konseptia ja padperiaatteita
voidaan hyddynt&d haluttaessa suunnitella
yhteiséllisempid@ ja vuorovaikutuksellisempia
toimistotiloja, projektikohtaiset muutokset
huomioiden. Nain ollen tamé tys ei ole

asiakkaan toimeksianto, vaan subjektiivinen
tutkielma siit&, miten yhteiséllisyytta voidaan
lisata sisustusarkkitehtuurin keinoin.

Tuottamani visualisointikuvat
havainnollistavat esimerkinomaisesti, milta
toimistotila voisi kayténndssa nayttad. Kuvissa
olen pyrkinyt huomioimaan teoricosuudessa
kasittelemiani sisustusarkkitehtuurin keinoja,
joilla tiloista saadaan sosiaalista
vuorovaikutusta tukevia.

Teoriaosuudessa pyrin muodostamaan
kokonaisvaikutelman sosiaalisen
vuorovaikutuksen ilmidsta ja
sisustusarkkitehtuurin keinoista tukea
sosiaalista vuorovaikutusta kaymalla
padpiirteittain lapi naihin teemoihin kuuluvia
tekijsita.

Koska kyseessé on konseptiasteen
suunnitelma, tyéssé ei ole koettu tarpeelliseksi
esittad yksityiskohtaisia alakattokaavioita,
lattiasuunnitelmia tai muita vastaavia
piirustuksia.

Kuva 2. Kuvituskuva.




1.2 Tyon tavoitteet

Taman opinndytetydn tavoitteena on Opinndaytetyéni hakee vastauksia seuraaviin
selvitt&&, miten sisustusarkkitehtuurin kysymyksiin:

n&kskulmasta voidaan tukea

toimistotydympédristdn sosiaalista 1. Mitk& ovat ne sisustusarkkitehtuurin keinot,
vuorovaikutusta. joilla voidaan tukea ja edistaa

tydympdristdn sosiaalista
Toisena tavoitteena on tunnistaa, mité vuorovaikutusta?
toiminnallisia alueita yhteissllisess&
toimistotilassa tulisi olla. 2. Millaisia toiminnallisia alveita
yhteiséllisyytta edistévéasséa toimistotilassa
Kolmanneksi tamé& opinnéytetyd pyrkii siihen, tulisi olla?

ettd sen tulokset ovat hyddynnettavissé alan

toimijoiden kayttéén niissa tilanteissa, kun 3. Milta sosiaalista vuorovaikutusta edistévéa
tydympdristdjé halutaan vudistaa ja kehittaa toimistotila voisi nayttaa?

sosiaalisen vuorovaikutuksen lisaamisen

n&kskulmasta. Kuva 3. Kuvituskuva.



1.3 Tiedonhankintamenetelmat

Taman opinndytetydn
tiedonhankintamenetelmana sovelletaan
kuvailevan kirjallisuuskatsauksen
periaatteita. Kuvailevaa kirjallisuuskatsausta
voi luonnehtia yleiskatsaukseksi, jolla ei ole
tarkkoja ja tivkkoja saantsjéa (Salminen, A.
2011, 6).

Kuvaileva kirjallisuuskatsaus pohjautuu
tutkimuskysymyksiin, ja tuottaa valittuun
aineistoon perustuen laadullisen vastauksen.
Taméa tiedonhankintamenetelméa on
luonteeltaan aineistolahtsista ja
ymmartémiseen pyrkivada ilmisn kuvausta.
Luotettavuuskysymykset liittyvét
tutkimuskysymysten ja valitun lahdeaineiston
perusteluun, kuvailun vakuuttavuuteen seka
prosessin loogisuuteen. (Kangasniemi, Pietila,

Utriainen, Jadskelainen, Ahonen, & Liikanen,
2013.)

Kuvailevaa kirjallisuuskatsausta on kritisoitu
tutkimusmenetelméana sen subjektiivisuuden
ja epaluotettavuuden vuoksi. Toisaalta
menetelman vahvuutena on pidetty sen
argumentoivuutta ja mahdollisuutta
perustellusti ohjata tarkastelu tiettyihin
erityiskysymyksiin. (Kangasniemi, Pietil&,
Utriainen, Jadaskelainen, Ahonen, & Liikanen,
2013)

Valitsin menetelman siksi, koska sen avulla
voidaan rakentaa kattavasti
kokonaiskuvaa tietyst&
aihekokonaisuudesta. Néain ollen
opinndytetydni tietoperusta ja teoriaosuus
koostuu aiheeseen liittyvastd painetusta
kirjallisuudesta seka sahksisista
artikkeleista ja verkkolahteista.

Tilasuunnitelman, kalustepohjapiirustuksen
ja visualisointikuvat olen tuottanut
kayttamalla ArchiCADia ja Cinerender
-visualisointiohjelmaa. Kuvien viimeistelyyn
olen kayttanyt Adobe Photoshopia.

Kuva 4. Kuvituskuva.
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1.4 Keskeiset kasitteet

Taman opinndytetydn keskeiset kasitteet ovat
sosiaalinen vuorovaikutus, tydymparists,
monitilatoimisto, sisustusarkkitehtuuri ja
tilasuunnitelma.

Lisaksi naihin kasitteisiin liittyy paljon
alakasitteitd, joita on kuvattu oheisessa
visuaalisessa kasitekartassa. Kasitteet
madaritellaan ja avataan tarkemmin kunkin
aihekokonaisuuden osalta seuraavissa luvuissa.

Sanallinen
viestinta ‘L
Sanaton Sosiaalinen
viestint& vuorovaikutus

Vuorovaikutus "f—
ryhmdssd

Ti|ao|'|je|mc1 ‘-L /

o Tila-
Toiminnot 4— suunnitelma

Kuva 5. Opinndytetyén keskeiset kasitteet.

_» Monitilatoimisto
Tyoymparisto

/

Kalustus

/'
\ Sisustus-

arkkitehtuuri
Y ]\

Biofiilinen » Valaistus ja
suunni’c’c<—:~|u‘ﬂ‘l(l"sjt”kl(C1 |uonnonvc£|o

> Varit
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2 SOSIAALINEN
VUOROVAIKUTUS




Sosiaalinen vuorovaikutus on ihmisten vélista
toimintaa erilaisissa ymparistdissé. Se on
ylakasite, jonka alle kuuluvat esimerkiksi
kasitteet sosiaaliset suhteet ja sosiaaliset
taidot. Sosiaalisten suhteiden kasitteella
tarkoitetaan sosiaalisen vuorovaikutuksen
luonnetta ja laadullisia ominaisuuksia.
Sosiaalisten taitojen késite puolestaan sisaltaa
joukon ihmisen sopeutumiseen liittyvié taitoja ja
vuorovaikutuksen tapoja. Keskeisia
vuorovaikutustaitoja ovat keskustelu- ja
neuvottelutaidot, esiintymistaito, yhteistys- ja
viestintataidot, ryhméa- ja tiimitystaidot seka
empatiataito. (Kauppila 2005, 19; 24)

2.1 Sanallinen ja sanaton
vuorovaikutus

Vuorovaikutus rakentuu sanallisesta ja
sanattomasta viestinnésta. Viestinnan avulla
luomme toimivan suhteen toiseen ihmiseen.
Sanallinen eli verbaalinen viestinta kasittad
puheilmaisun ja kielenkaytén. Sanattomaan eli
nonverbaaliseen viestintaan kuuluvat ihmisen
eleet, ilmeet, asennot, olemus ja ulkoasu, ajan-
ja tilankaytts seka aanet ja tempo. Sanattoman
viestinnén osuus sosiaalisesta kanssakaymisesta
on keskim&arin 60 prosenttia. Hyvéaan
vuorovaikutukseen kuuluu, ettd sanallinen ja

sanaton viestinté& on yhdenmukaista. (Kauppila
2005, 27-34.)

Kuva 6. Kuvituskuva.
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2.2 Vuorovaikutus ryhmassa

“Ryhmé on joukko ihmisi&, jotka kommunikoivat
toistuvasti toistensa kanssa.” Nain kirjoitti jo yli
50 vuotta sitten Homans (1950), ja se on
edelleen pateva maaritelméa ryhmalle. Ryhm
perustuu tavallisesti jasentensd yhteisille
tarpeille tai intresseille. Ryhmén jasenet jakavat
aineettomia tai aineellisia resursseja
kesken&an. Useimmiten jasenet vaikuttavat
toisiinsa ja heill& on yhteisia tavoitteita tai
mielenkiinnon kohteita. (Kauppila 2005, 87.)

Sosiaalisen elaméan kannalta tarkeimmat roolit
syntyvat vuorovaikutuksessa. Namé roolit
voidaan jakaa karkeasti kahteen luokkaan:
proaktiivisiin eli itsest& |lahteviin rooleihin ja
reaktiivisiin, jotka ovat vastauksia muiden
rooliodotuksiin.

Ryhmaroolit voidaan edelleen jakaa kolmeen
luokkaan:

1) ryhmén toimintaa eteenpdin vievat roolit
(esimerkiksi aloitteentekija, asiantuntija,
tasmentdjd, muistiin kirjoittaja)

2) ryhmén toimintaa helpottavat roolit
(esimerkiksi rohkaisija, positiivisen palautteen
antaja, sovittelija)

3) ryhméan toimintaa heikentévat roolit
(esimerkiksi vaittelija, hiustenhalkoja, vetaytyjé)
(Honka 2017.)

Ryhman vuorovaikutus koostuu yksildiden
viestintatyyleistd ja tavoista toimia sosiaalisissa
tilanteissa. Nain ollen ryhmat poikkeavat
toisistaan seké& vuorovaikutuksen laadun etté
madaran osalta. Normaalisti ryhméssé on
ilmaisutaidoiltaan erilaisia jasenié. Toiset voivat
olla liikaa aanesséa ja nain ollen hallita ja
dominoida ryhmad, kun taas jotkut kokevat
jaavansa sivuun ja vetaytyvat. (Kauppila 2005,
100.)

Kuva 7. Kuvituskuva.
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3 SISUSTUSARKKITEHTUURIN
KEINOT TUKEA TYOYMPARISTON

SOSIAALISTA VUOROVAIKUTUSTA




Tydympéristd on fyysinen kokonaisuus, joka
koostuu tiloista, sisustusratkaisuista,
huonekaluista, varusteista, valaistuksesta,
akustiikasta ja siséilmastosta. Tydymparistéén
kuuluu myés virtuaalinen ulottuvuus, joka
muodostuu teknologiaratkaisuista, alustoista ja
muista digitaalisista palveluista.
Psykososiaalinen tydymparisté koostuu
johtamisesta, tydn organisoinnista, viestinnésta
seka vuorovaikutuksesta ja yksilén
kéayttaytymisesta tydyhteisdssé. (Rauramo 2021.)

Tydympédristdn suunnittelua ohjaa
Tysturvallisuuslaki, jonka tehtéavénéa on turvata
jayllapitaa tysntekijan tyskykya seké ehkaista
terveyshaittoja, tydtapaturmia ja
ammattitauvteja (Tysturvallisuuslaki, 1°§).

Toimiston uudenlaiset kayttétavat ovat
lisaantyneet kehittyvan tieto- ja
viestintateknologian myé&té. Kannettavat
laitteet eivat enad sido tydntekijsité yhteen,
henkilskohtaiseen tyspisteeseen.

Organisaatiot toivovatkin monitilatoimistojen
edistévén modernia, avointa tydkulttuuria,
yhteistysta ja osaamisen jakamista seké
tuottavaa ja laadukasta tydskentelya.
Lahtskohtana monitilatoimiston suunnittelulle on
kuitenkin aina organisaation tavoitteet ja tyén
vaatimukset - tystilat tulee suunnitella siten,

etta eri kayttajaryhmien tarpeet tulevat
huomioiduiksi. (Terve.fi 2015.)

Kuva 8. Kuvituskuva.
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Téssd opinndytetydssd keskitytaan
kasittelemadan tydymparistéa erityisesti
monitilatoimiston nakékulmasta.
Monitilatoimisto on toimistotyyppi, jonka
keskeisena ajatuksena on tukea nykyaikaisia ja
joustavia tydn tekemisen tapoja seka
parantamaan tilankaytén tehokkuutta ja tilojen
muuntojoustavuutta. (Tydterveyslaitos 2024.)
Martela (2024) jaottelee monitilatoimiston
neljaan eri alueeseen:

1. Yhteistyon alue (Collaboration):
Erilaisia tystiloja esimerkiksi neuvotteluihin,
ryhmatyéskentelyyn ja koulutukseen.

2. Vuorovaikutuksen alue (Communication):
Erilaisia akustisesti rajattuja tiloja ja huoneita
epavirallisiin kohtaamisiin ja jarjestettyihin
kokouksiin. Tilat voivat olla avoimia tai suljettuja
ja niisté voi [8ytya seka istuma- etta
seisomapaikkoja. Tilojen rajaaminen hoituu
kalusteilla.

3. Keskittymisen alue (Concentration):
Tyypillisesti suljettuja tiloja, joissa voi
tydskennell@ keskittyneesti yksin tai yhdessa.
Alue voidaan eristaa myés seinékkeilla.

4. Virkistaytymisen alue (Chilling out):
Vaihtelevia tiloja ja huoneita, joissa tydntekijat
voivat rauhoittua, latautua tai mietiskellé.

Organisaatiot ovat pyrkineet lisd&amaan
vuorovaikutusta ja edistamadn tiedonkulkua
tydympadristdissa kayttamalla
suunnitteluratkaisuja, kuten monitilatoimistoja,
joissa on monipuolisesti tiloja eri toiminnoille.
Tilaratkaisuilla on pyritty madaltamaan myés
hierarkkisuutta - epavirallisten tystilojen
odotetaan edistavan vuorovaikutusta,
innovaatioita ja luovuutta enemman verrattuna
muodollisiin ja perinteisiin tiloihin. Tata ajatusta
on pyritty tavoittelemaan muun muassa
avoimilla ja kahvilamaisilla taukotiloilla seka
erilaisilla virkistaytymisalueilla.

Asiantuntijatyén paikasta riippumattomuus on
lisdé&ntynyt entisestaan, miké on korostanut
tydympadristén sosiaalista ulottuvuutta.
Tydpaikalla halutaan kohdata kollegoja
kasvokkain, nauttia yhteisist& lounashetkista,
vaihtaa ajatuksia ja ideoita seké tutustua uusiin
ihmisiin. Taméan kaiken mahdollistamiseksi on
tarke&d, etté tydympdristd tarjoaa luontevia
tiloja ihmisten vélisille kohtaamisille.
(Halmeenmaki & Myrsky 2021, 11.)

Kuva 9. Monitilatoimisto. (Martela 2024.)
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Monitilatoimisto saattaa aiheuttaa myés
haasteita. Tydntekijsillé voi olla vaikeuksia

l6ytad vapaa tydpiste tai kokoustila seka kayttaa

neuvottelutilojen laitteita. N&ihin ongelmiin voi
varautua esimerkiksi digitaalisen
tilanhallintajarjestelman ja kayttajalahtsisesti
suunnitellun ohjauspaneelin ja laitteiden
kayttdkoulutuksen avulla. Kayttdastemittaus
kertoo luotettavaa dataa siitd, kuinka tiloja
kaytetadan - ovatko neuvottelutilat sopivan
kokoisia ja onko vetaytymistiloja liikaa tai liian
véhan. (Kinnarps 2024b.)

Opintojeni aikana kévimme tutustumassa
Savonia-ammattikorkeakoulun henkilskunnan
tiloihin. Koronapandemian jalkeen tiloista oli
kéytdssa vain n. 5-10%. Eniten kayttéa oli tiloissa,
joissa oli oma rauha — muutaman hengen
adnieristetyt tystilat olivat suosituimpia. Myés
neuvottelutiloja oli kéytdssa. Sen sijaan avoimet
tydpisteet olivat tyhji&; niiss& on varmasti koettu
rauhattomuutta ja puhemelua, miké saa
tydntekijan jaamaan etatsihin kotiin.

Kuva 10. Kuvituskuva.
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3.1 Kalustus

“Monitilatoimistojen kalustamisessa on
tarkead, ettd huonekalut ovat monikayttsisia,
ja niill&a voidaan esimerkiksi rajata tiloja.
Pyérilla varustetut kalusteet toimivat hyvin
monitilatoimistossa. Erilaiset séadettavét
poydat luovat mahdollisuuksia spontaaneille,
nopeille kokouksille ja kohtaamisille. Pehmeita
oleskelutilojen kalusteita tarvitaan taas
rentoutumisen alueilla.

Erilaiset istuinvaihtoehdot, kuten toimistotuolit,
istuinpallot ja satulatuolit tarjoavat
tydntekijsille valinnanvaraa. Erilaisilla
akustoiduilla seinékkeilléa voidaan luoda
tilaan intiimimpi& nurkkauksia, rajata
keskittymiseen vaativia tiloja tai erottaa
esimerkiksi kaksi péytaryhmaa toisistaan.

Monitilatoimiston kalustevalintojen tulee sopia
tydtehtavien luonteeseen. Niiden taytyy
kuitenkin olla my&s monikayttéisia ja
muunneltavia vaihtuvia tehtavia ajatellen.
Tydtasoissa ja —istuimissa on tarke&d helppo
saadettavyys. Kalustevalintojen tulisikin
mahdollistaa monien kayttgjien vaihtelevat
sdatdasetukset ja tydasennot. Yleisesti ottaen
tasainen ja suorareunainen tydpoytd tai —taso
on monikayttéisin. Tydtason pinnan tulee olla
mattapintainen ja vaalea kiiltoheijastusten
valttamiseksi. (RT 95-11153.)

Kuva 11. Kuvituskuva.
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3.2 Varit

Vareill&a ei ole arjessamme pelkastéaéan
esteettinen merkitys, vaan ne vaikuttavat
kayttaytymiseemme, suorituksiimme ja
kokemuksiimme seké& auttavat lilkkumaan
fyysisessé ymparistéssa. lhmisen varikasitys
syntyy aivojen limbisessa jarjestelméassd, joka
kasittelee muun muassa aistihavaintoja ja
alitajuisia ajatuksia. Néin ollen
varikokemuksemme liittyy vahvasti esimerkiksi
uusien asioiden oppimiseen ja kykyymme
kasitella tunteita. Siksi onkin téarkeaa pohtia,
mit& tilassa on tarkoitus tehdé, jotta voidaan
valita oikeat, haluttuun toimintaan
kannustavat vérit. (Kinnarps 2024a.)

Varikkyyden maaran ja laadun tulee olla
oikeassa suhteessa tilan kayttdtarkoitukseen
ja kaytsn kestoon — jatkuvan oleskelun tiloissa
vaaditaan hillittya véarien kayttsa, kun taas
esimerkiksi lapikulkutiloissa voidaan kayttaa
véreja rohkeammin. Taukotilojen véarien tulisi
aina poiketa tydympdristdstd, jotta
irtautuminen ty&sté olisi mahdollisimman
helppoa. Ne voivat olla siis huomattavasti
varikkaampid, koska niissé& oleskelu on
lyhytaikaisempaa. Esteettisen vérisoinnutuksen
lisétksi varisuunnittelun lahtskohdaksi on
otettava ne toiminnot, joiden taustana tila on.
Varikokonaisuus ei koskaan saa olla
yksipuolisen lammin tai kylmé. (Rihlama 1997.)

Kuva 12. Kuvituskuva.
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Huttusen (2004, 121) mukaan sisatilan
kayttstarkoitus antaa selkeat raamit sen
varityssuunnittelulle. Mikali tilan kayttajia
halutaan aktivoida fyysiseen toimintaan, on
lampimat vérit kuten oranssinpunainen, hyvé
valinta. Jos taas tilaa kaytet&an keskittymisté
vaativaan toimintaan, kuten lukemiseen,
opiskeluun tai keskusteluun, on erilaisten
vihreiden ja sinivihreiden varien lasnéolo
erittdin suositeltavaa. Vihred variymparistd
antaa mahdollisuuden syventya ajatuksiin ja
rauhoittaa mielta. Lisaksi sisatilojen kasvillisuus
sekd ikkunoista nakyvé luonto valoineen ja
véreineen on tarked osa sisatilan ympdristsé.
Vihrean kasvillisuuden ravhoittava vaikutus
juontaa juurensa ihmisen historian alkugjoille.
(Huttunen 2004, 125.)

Sosiaalista vuorovaikutusta tukevia vareja
ovat keltaisen, oranssin, punaisen, sinisen ja
vihredn sévyt. Keltainen luo vapautuneisuuden
tunnetta, kodikkuutta ja helpottaa ihmisten
keskinaista yhteytta. Oranssi on voimakkaasti
lammittava ja iloinen, mutta sita tulisi kayttaa
l&hinn& mausteena. Sosiaalista
vuorovaikutusta tukevia vérej& ovat keltaisen,
oranssin, punaisen, sinisen ja vihredn savyt.

Punainen véri edesauttaa ideoiden syntymisté.

Sininen rauhoittaa ja alentaa verenpainetta,
synnyttad vapavuttavan tunteen ja voi

laukaista suuriakin hermostollisia jannitystiloja.

Vihredn savyisté tummanvihred luo turvallista
varmuutta, kun taas vaaleanvihrea tuo
ravhaisaa sydamellisyytta. (Rihlama 1997,
108-109.)

Varien kaytslla voidaan siis ohjata ihmisié
madarattyyn suuntaan tai vaikuttaa heidén
kayttaytymiseensa. Erilaiset vyshykkeet ja
toiminta-alueet voidaan merkita kayttamalla
yhtendaista variskaalaa. Tamé helpottaa
tilojen ja toimintojen |8ytamista seké kertoo
kaikille, mit& kyseisella alueella tehdaan.
Harkitut varivalinnat parantavat néin
ymparistdn selkeyttd, navigointia ja
turvallisuutta. (Kinnarps 2024a.)

Kuva 13. Kuvituskuva.
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3.3 Valaistus ja luvonnonvalo

Toimiston valaistus koostuu tiloihin tulevasta
luonnonvalosta, yleisvalaistuksesta seka
mahdollisesta tyépisteiden
tydskentelyvalaistuksesta. Valaistuksen
suunnittelussa on otettava huomioon tarvittava
valaistusvoimakkuus, valon suuntaus ja etaisyys
valaistavasta pinnasta, valon
vériominaisuudet sek& valaistuksen
muunneltavuus. Riittavéan tehokas valaistus
lisa& tuottavuutta ja auttaa tydntekijoita
jaksamaan ja sailyttamadn vireystasonsa.
(Hexaplan 2024.) Luonnonvalon
hyddyntéaminen on merkittévé osa
toimistotilan valaistuksen suunnittelua, silla
luonnonvalolla on osoitettu olevan
hyvinvointiin ja tyésté suoriutumiseen liittyvia
positiivisia vaikutuksia (Wallenius, Malve-
Ahlroth, Kerénen & Haapankangas 2023, 17).

Sisatydpaikkojen valaistussuositukset
Euroopassa madritellaén standardissa SFS-EN
12464-1 Valo ja valaistus. Standardi antaa
suositusarvoja valaistukselle, joista voidaan
kuitenkin perustellusta syysta poiketa.
Valaistusvoimakkuuden suositusarvot
toimistotyossa ovat

o tydalueen valaistus 500 luksia (Ix)
o valitén lahiympéarists (0,5 m etdaisyys
tydalueen ymparilla) 300 Ix
« muun (eli tausta-alueen) valaistus 100 Ix
« seind- ja kattopinnat 75 Ix, 50 Ix
(RT 95-11153.)

Kuva 14. Kuvituskuva.
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3.4 Akustinen suunnittelu

Aéniymparisté vaikuttaa muun muassa tydhén
keskittymiseen, vuorovaikutukseen, lepoon ja
palavtumiseen seka kokemukseen ymparistén
miellyttavyydesta. Toimiston aaniléhteisté
puheddni koetaan tyypillisesti
hc’iiritsevimpdnd. (Wa||enius, Malve-Ahlroth,
Keranen & Haapankangas 2023, 16.)
Monitilatoimiston eri alueet tuleekin
suunnitella siten, ett& niiden aaniymparistd
tukee siella tehtavaa tysta. Adnentuotoltaan
erilaisia tystehtavia ei tule sekoittaa
keskenadan. Siksi samantyyppisté tysta tekevat
henkilst tai tiimit tulee jo suunnitteluvaiheessa
tunnistaaq, jotta erityyppiset
tydtehtavakokonaisuudet voidaan sijoittaa
riittavan erilleen toisistaan. (RT95-11153.)

Akustisessa suunnittelussa tuleekin ottaa
kattavasti huomioon muun muassa

keskittymis- ja vuorovaikutustarpeen
mukainen tehtavien ja tilojen sijoittelu
toisistaan erilleen
alakattomateriaalien, tekstiilimaton ja
mahdollisten muiden
absorptiomateriaalien
tarkoituksenmukainen kaytts eri tiloissa
akustisten tilanjakajien ja seinakkeiden
kayttd

sisustus- ja kalustusratkaisut
rakennuksen kovien seinépintojen
vaimentaminen sek&

teknisten laitteiden aanenvoimakkuus.
(RT95-11153.)

Kuva 15. Kuvituskuva.
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3.5 Biofiilinen suunnittelu

Biofiilisen suunnittelun ytimess& on ihminen ja
ihmiselle luontainen suhde luontoon. Ihminen
hakeutuu mielellaan luonnon lahelle, koska
luonto saa meidat voimaan paremmin seké
hetkessa etté pidemmalla aikavalilla. (Harjula
2024.) Tutkimukset ovat osoittaneet, etté
luonnolla on kokonaisvaltainen positiivinen
vaikutus sek& mieleen etté kehoon. Stressi
ajaa meidat hakemaan luonnosta ravhag,
vaikka emme sité& itse tiedostaisikaan.
Luonnon stressié lievittavéa kyky tunnetaankin
nimell& SRT (Stress Recovery Theory). Yhteytta
luontoon voi olla kolmenlaista:

1) Suora yhteys luontoon (ulkona lilkkuminen
luonnossa)

2) Suora yhteys sisatiloissa (ikkunasta nékyvét
luonnonmaisemat, elavat kasvit, luonnonvalo)

3) Epasuora yhteys (luontoaiheiset kuvat ja
adnitteet)

Kaikki namé kolme yhteytta vaikuttavat
positiivisesti yksilén terveyteen ja hyvinvointiin,
suora yhteys enemman kuin epésuora. Luonnon
elementtien lasnéolo muun muassa véhentaa
stressic ja ahdistuneisuutta, kohentaa
mielialaaq, lis&& energisyyttd, parantaa unen
laatua ja kognitiivista paattelykykyé, alentaa
verenpainetta ja yllapitad tasaista
verensokeria, nopeuttaa paranemista,
vahent&aa kipua seké vahvistaa
immuunijarjestelmaa. (Heiskanen 2017.)

Biofiilisen suunnittelun haasteena on korjata
nykyajan rakentamisen ja maisemien puutteet
luomalla uudet puitteet tyydyttavalle
luonnonkokemukselle rakennetussa
ympdristéssd. Biofiilisen suunnittelun
tavoitteena on luoda ihmisille hyvéa
elinymparisté biologisena organismina
nykyaikaisessa rakennetussa ympéristdssd,

joka edistad ihmisten terveytta ja hyvinvointia.

Biofiilinen suunnittelu vaatii toistuvaa ja
jatkuvaa sitoutumista luontoon. Liséksi se
rohkaisee luomaan emotionaalista kiintymysté&
tiettyihin ymparistsihin ja paikkoihin, edistaé
ihmisten ja luonnon valista positiivista
vuorovaikutusta. (Kellert & Calabrese 2015, 6-
7))

Kuva 16. Kuvituskuva.
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4.1 VALO Hotel & Work

VALO Hotel & Workin tarina alkoi
turhautuneesta lilkematkustajasta, joka halusi
parempaa. Ajatus saman katon alla olevasta
hotelli-, ravintola-, tystila- ja
kokouskeskuksesta alkoi muodostua.
Omistajiensa innovaation myété rakennettiin
aivan vudenlainen hotellibréandi vastuullinen
toiminta keskiéssé. Valo Hotel & Work kasittaa
modernit ja tyylikkaat toimistotilat seka
coworking-tilan yrityksille, joiden tilantarve on
joustavaa. Tyétilojen monimuotoisuuteen on
panostettu - tilat tukevat niin yksityisyytt& kuin
sosiaalisuutta, tivkkaa fokusta ja yhteistysta.
Tarkedat arvot otettiin huomioon kaikessa
rakennusmateriaaleista kalusteisiin,
operaatiomalleihin ja yrityskulttuuriin.
Lopputulos ei ole pelkastaan vastuullinen: se
on eloisampi hotelli, kotoisampi toimisto ja
verkostoituneempi kokouskeskus. (Valo.fi)

Hotellin ja toimiston yhdistamisell&
rakennuksen kayttdastetta on saatu
korotettua huomattavasti. Samalla
véhennetaan hiilidioksidipaastsja ja
s&dstetéan luonnonvaroja. Tystila-asiakkailla
ei ole omaa kiinteatd huonetta, vaan Work-
tystilojen puolelta voi vapaasti valita, minne
sijoittuu. Jokainen Valon hotellihuone voidaan
muuttaa tyshuoneeksi, joten valittavissa on yli
400 tydhuonetta. Hotellikéytdssé huoneet
ovat normaalin hotellihuoneen naksisia.
Niiden salaisuus on muunneltavissa séngyissa -
s&ngyn voi nostaa ylés, jolloin se uppoaa
seinddn. Sangyn alta paljastuu joko auki
kaannettava tydpdytd tai sohva. Huoneissa on
my®&s tussitaulut, ergonomiset tystuolit tai
nojatuolit sek& pdydat kannettaville
tietokoneille huonetyypista riippuen.
(Peltoranta 2020.)

Kuva 17. Valo Hotel § Work.
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4.2 K-Kampus - Keskon paakonttori

Keskon padkonttorin eli K-Kampuksen
suunnittelun lahtskohtana oli tydntekijéiden
viihtyvyys ja hyvinvointi. Tavoitteena oli luoda
avoin, kutsuva, l@mmin tunnelma seka viihtyisc’it
ja valoisat mahdollisuudet tysskentelylle.
Jokaisessa tydskentelykerroksessa on oma
teemansa, joka nakyy kalusteissa, vareissa ja
materiaaleissa. Runsaat varimaailmat
erottavat eri kerrokset selkedsti toisistaan.
Materiaalivalinnoissa on korostettu
mukavuutta, kotoisuutta ja pehmeytta.
Yleisvalaistuksen liséksi tiloissa on paljon
ndyttavié kohdevalaisimia luvomassa
tunnelmaa. (jkmm.fi 2024.)

Kaikkien neljan tyskerroksen tilat ovat
muuntojoustavaa monitilaa, jotka on
suunniteltu tukemaan seka kesken&én
erilaisten tydskentelymuotojen tarpeita etté
yhteistyéta Keskon eri toimintojen valilla.
Kaikista tyéntekijdiden kaytéssa olevista
tiloista on tehty tydskentelyyn sopivia, eik&
tydn teko ole sidoksissa pelkkaan

perinteiseen tyépisteeseen. K-Kampuksella on
panostettu erityisesti akustiikkaan ja
miellyttaviin tydymparistsihin. Jokaisessa
kerroksessa on neuvotteluhuoneita palvelevat
taukokeittist ja tystilojen yhteydessé omat
tydkahvilansa, jotka on tarkoitettu toimimaan
sosiaalisten kohtauspaikkojen liséksi myss
tydskentelytilana. Tilat on jaettu vyshykkeittéin
kunkin tarpeen mukaisesti erikokoisten
tyéryhmien ryhméatsihin sopivista
kokoontumispaikoista erilaisiin yksittaisiin
tydskentelypisteisiin ja aina keskittymiselle
pyhitettyihin vet&ytymistiloihin. Vierailijoille
tarkoitetut neuvottelutilat sijoittuvat korkean
atriumtilan ymparille. Suurimmat, pienemmiksi
jaettavat projektitilat ovat neuvottelutilojen
jatkeena varsinaisten tydskentelytilojen
yhteydessa. Vetaytymistiloja on runsaasti, ja ne
on sijoiteltu rytmittamadn tydskentelytiloja.
(jkmm.fi 2024.)

#KKampus_
#KWork " °

Kuva 18. K-Kampus (JKMM).

27



4.3 Unity Technologies Finland

Kansainvalinen ohjelmistoyritys Unityll& on
toimistoja ympari maailmaa. Unityn muiden
suurkaupunkien toimipisteisiin verrattuna
Helsinki on kuin idyllinen kyl&, jossa kaikki on
lahell& luonnon helmassa. Muotoilutoimisto
Rune & Berg Design vastasi Helsingin toimiston
sisustusarkkitehtuurista ja graafisesta
tilailmeesta seka kohteeseen sopivien
taidevalintojen kuratoinnista. Suunnittelun
lahtskohtana oli tuoda paikallisuutta esiin.
Niinpa tiloissa on suomalaisen raikas, pehmea
tunnelma, ja kantavana teemana
kaupunkimets& Helsingissé. (rbdesign.fi 2024.)

Helsingin toimistosta muovattiin
kasvutarpeisiin ja hybridiaikaan sopiva
kokonaisuus. Toimistolta |&ytyvat edelleen
tiimien kotipesat ja ergonomisia tydpisteita
koodaamiseen, mutta samalla tilojen
painotusta on siirretty entist& enemman
muiden unitylaisten kohtaamiseen: 6.
kerrokseen muodostettiin laaja social hub,
neuvottelutiloja monipuolistettiin ja esimerkiksi
tydkahvilan nelismaara tuplattiin. Virallisten
kokoushuoneiden sijaan tilaan tuotiin
ajatushautomoiden tyyppisié joustavia
yhteistydn tiloja. Eri tilatyyppien tarve
kartoitettiin haastattelemalla ja
havainnoimalla tysntekijsiden tyén tekemista.
Tilan loppukayttajat ovat antaneet
lopputuloksesta pelkastaan positiivista

palautetta. (rbdesign.fi 2024.)

4

P et

Kuva 19. Unity Tecnologies Finland (R&Bdesign).
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5.1 Tilaohjelma ja toiminnot

Tilaohjelmassa maaritellaéan rakennuksessa
tarvittavat tilat ja niiden pinta-alat. Ennen
kuin tilaohjelmaa lahdetaan tyéstamaan, on
tarkead selvittad organisaation tarpeet ja
tavoitteet tilojen suhteen. Selvitys voi sisaltaa
esimerkiksi analyysia nykyisten tilojen kaytssta,
tydntekijdiden tarpeista seka tulevista
muutoksista. Tilaohjelman laatiminen vaatii
yhteistyétd eri osapuolten, kuten johdon,
tyéntekijdiden ja suunnittelijoiden valilla.
(Aluetaito.fi 2024.)

Tilaohjelma sisaltaa yksityiskohtaisen
suunnitelman tilojen kaytésta ja jarjestelysta.
Se voi kasittaa esimerkiksi yhteisten tilojen
suunnittelun, toimiston eri huoneiden sijoittelun
sekd tydpisteiden organisoinnin. Tilaohjelman
tavoitteena on varmistaa, ettd organisaation
resurssit, kuten tilat, kalusteet ja varusteet,
kaytetaan mahdollisimman tehokkaasti. Taméa
auttaa vahentamaan hukkatiloja ja
sadstamadn kustannuksia. Hyvé tilaohjelma
joustaa ja on muunneltavissa, jos

organisaation tarpeet muuttuvat. (Aluetaito.fi
2024.)

Kuva 20. Kuvituskuva.
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Taman opinndytetydn tilaohjelma on tehty
olemassa oleviin tiloihin, jotka ovat jadneet
tyhjilleen. Uuden suunnitelman myéta tilan
kayttda voidaan soveltaa esimerkiksi co-
working -tyyppiseen toimistoratkaisuun tai
asiantuntijaorganisaation
toimistotilatarpeisiin.

Suunnitelmassa on otettu huomioon modernin
tydelaman tarpeet ja sosiaalisen
vuorovaikutuksen maksimoiminen. Siksi
esimerkiksi neuvottelutiloille,
vuorovaikutukselle ja yhteistyslle seka
virkistéytymiselle varatut nelidmetrit ovat
suunnitelman keskiéssé. Huomiota on
kuitenkin kiinnitetty myés sellaiselle tyslle,
joka vaatii keskittymista ja hiljaista
ymparistdd. (ks. Kuva 17, Vyshykkeistetty
tilaohjelma).

Sujuvan navigoinnin nakékulmasta tilat on
jooteltu siten, ettd ne etenevét loogisesti
sisdé@ntulosta yleisestd yksityisempadan
rakennuksen muoto huomioiden. Téméa auttaa
hahmottamaan kulkua tiloissa ja luomaan
tilassa oleville turvallisuuden tunnetta.

Aulatilat

Yhteistyon alue

Vuorovaikutuksen alue
Keskittymisen alue

Virkistaytymisen alue

Saniteetti- ja huoltotilat
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Kuva 21. Vyshykkeistetty tilaohjelma (Lehtinen 2024).
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5.2 Kalustepohjapiirustus tiloittain

Lahtékohtana kalustevalintoihin on ollut
monikayttdiset ja monenlaisia tarpeita
palvelevat kalusteet.

Aulatilat on kalustettu mukavilla ja rennocilla
istuskeluryhmilla, joilla tulijat voivat
odotella esimerkiksi palaverin alkamista.
Lisétksi aulaan on sijoitettu vaatesailytys ja
kaksi standardien mukaista inva-wc:ta. (Ks.
Kuva 22, Aulatilat.)

Kuva 22. Aulatilat (Lehtinen 2024).

Aulasta eteenpdin mentéessa tila jatkuu

erikokoisilla neuvottelutiloilla. Vaihtoehtoja

on runsaasti eriaisiin tarpeisiin. Vastapaata

varsinaisia neuvotteluhuoneita on kaksi

adanieristettyd neljan hengen

neuvottelupodia, joissa voi jarjestad

nopean palaverin. Varsinaisia

neuvotteluhuoneita on kymmenen,
kahdeksan, kuuden tai neljan hengen
tarpeisiin. (Ks. Kuva 23, Neuvottelutilat.)

-t ] S | - ﬁw TYOKAHVILA = |
|® |- | | 256,5m: :
| N

P - : - - l

- o
: - | O —— 20
O - i O ~ ] @O

e | y— |
|~ ./ |
| ! i
| ! i

000G

NEU 001 NEL002 NEU 003
® - 20,7 m? P 10,2 m? L 18,2 m?2
HOUOO O

Kuva 23. Neuvottelutilat (Lehtinen 2024).
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Virkistéytymisen alue on rakennuksen

Rakennuksen keskiosa on pyhitetty Keskittymisen alueen hiljaiset tilatiljaiset

kulmasiivessd. Rennot, riippuvat korituolit

epaviralliselle sosiaaliselle tilat on sijoitettu rakennuksen

on sijoitettu ikkunoiden eteen. Kuntosali

vuorovaikutukselle, siksi sinne on sijoitettu takaseinustalle, ja ne on erotettu

sijoittuu kulmasiiven toiselle seinustalle.

tydkahvila. Iso katsomoporras tarjoaa aanieristetyilla lasiseinilla. Vaihtoehtona

Pukuhuoneet suihku- ja we-tiloineen
tarjoavat mahdollisuuden vaatteiden
vaihtoon ja peseytymiseen. (Kuva 26,

on tydskennella keskittymista vaativissa
tehtévissé joko isommassa, 16 hengen
tystilassa tai pienemmassa kahdeksan

paikkoja epavirallisille kohtaamisille ja
rajaa tilaa neuvottelualueesta. Se avautuu
tydkahvilan aukiolle, johon on sijoitettu

hengen tilassa. (Kuva 25, Keskittymisen Virkistéaytymisen alve.)

erilaisia matalia ja korkeita istuinryhmiéa.
Pysreat poydat ja istuimet edistavét alve.)

sosiaalista vuorovaikutusta. Isot kasvit

tuovat tilaan tunnelmaa ja biofiiliseen
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Kuva 24. Tyskahvila (Lehtinen 2024). Kuva 25. Keskittymisen alue (Lehtinen 2024).

Kuva 26. Virkistéytymisen alue (Lehtinen 2024).
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Kuva 27. Kalustepohjapiirustus (Lehtinen 2024).



Kuva 28. Visualisointikuva katsomoportaista.
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Opinndaytetyéprosessini alkoi aiheen
kypsyttelystd, joka tarkentui matkan varrella.
Paadyin rajaamaan aiheen koskemaan
tydympadristdd, ja vield tarkemmin
monitilatoimistoq, joka on talla hetkella
suosittu toimistotyyppi. Pyrin myos
kasittelemaan kriittisesti monitilatoimiston
ominaisuuksia, jotta ei jaisi kuvaa, etté
kyseinen toimisto olisi aina paras vaihtoehto
kaikkiin tilanteisiin.

Oli eritta&in mielenkiintoista perehtya
tilasuunnittelun eri osa-alueisiin, kuten
kalustukseen, vareihin, valaistukseen,
akustiikkaan ja biofiiliseen suunnitteluun
pitamalla samalla mielessa sen, miten nama
kaikki voisi edesauttaa sosiaalisen
vuorovaikutuksen ilmentymista.

Tilasuunnitteluprosessin osalta pyrin tekemaan
ratkaisuja, jotka pohjautuvat kerédamadni
teoreettiseen aineistoon. Nain ollen kaytin

esimerkiksi tiettyj& véareja siell&, missa
sosiaalista vuorovaikutusta halutaan korostag,
pyrin valitsemaan tiloihin monikéayttsisié
kalusteita, suunnittelin eri kokoisia
neuvottelutiloja monenlaisiin tarpeisiin sek&
huomioin keskittymist& vaativan tyén
erityispiirteet.

Taman opinndytetydn tavoitteena oli
selvittad, miten sisustusarkkitehtuurin
né&kskulmasta voidaan tukea
toimistotydympdristdn sosiaalista
vuorovaikutusta.

Toisena tavoitteena oli tunnistaa niit&
toiminnallisia alueita yhteisdllisess&
toimistotilassa tulisi olla.

Kolmantena tavoitteena oli pyrkimys siihen,
ettd tydn tulokset ovat hyédynnettavissé alan
toimijoiden kayttdén niissé tilanteissa, kun
tydympdristdjé halutaan vudistaa ja kehittaa
sosiaalisen vuorovaikutuksen lisaamisen
n&kskulmasta.

Téss& opinndytetydssd etsittiin vastauksia
seuraaviin kysymyksiin:

1. Mitka ovat ne sisustusarkkitehtuurin
keinot, joilla voidaan tukea ja edistaa
ty6ymparistén sosiaalista
vuorovaikutusta?

2. Millaisia toiminnallisia alueita
yhteiséllisyytta edistavéassa
toimistotilassa tulisi olla?

3. Milta sosiaalista vuorovaikutusta
edistava toimistotila voisi nayttaa?
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Olen selvittanyt kuvailevan
kirjallisuuskatsauksen avulla paapirteittain niitéa
sisustusarkkitehtuurin keinoja, joilla voidaan

tukea tydympadristdn sosiaalista vuorovaikutusta.

Olen perehtynyt aihealueeseen niin kalustuksen,
varien, valaistuksen ja |uonnonvc1|on, akustiikan
ja biofiilisen suunnittelun osalta.

Liséiksi olen tutkinut, millaisia toimintoja
sosiaalista vuorovaikutusta edistévéssa
monitilatoimistossa tulee olla, ja soveltanut
n&it& periaatteita tekemadni toimiston
tilasuunnitelmaan.

Visualisointikuvien avulla olen havainnollistanut,
milta sosiaalista vuorovaikutusta edistava tila
voisi nayttaad.

Opinndytetyd on kehittéanyt ja syventényt
ammatillista osaamistani erityisesti siten, ett&
osaan ottaa huomattavasti paremmin huomioon
sisustusarkkitehtuurin ja tilasuunnittelun osa-
alueiden vaikutuksen ihmisten valisen
vuorovaikutuksen tukemiseen.

Tassd opinndytetydssd tuotin konseptitasoisen
suunnitelman sosiaalista vuorovaikutusta
edistévastd toimistotilasta. Suunnitelman
konseptia ja padperiaatteita voidaan
hyddyntaa suunniteltaessa yhteiséllisempia ja
vuorovaikutuksellisempia toimistotiloja,
projektikohtaiset muutokset huomioiden.

Konseptia on helppo markkinoida esimerkiksi
rakennusliikkeille ja kiinteistskehityksen
asiantuntijoille, koska kaupungeissa on paljon
tyhjilleen jaaneita tiloja, jotka voitaisiin
valjastaa vudelleen kayttésn yhteissllisia
toimistotiloja rakentamalla.

Tulosten luotettavuuden arvioinnin
n&kdkulmasta téaméa tyd on subjektiivinen
n&kemykseni siitd, miten yhteisdllisyytté voidaan
lisata toimistotydymparistéén
sisustusarkkitehtuurin keinoin.

Luotettavuutta olisi voinut parantaa
haastattelemalla asiantuntijoita, kéymalla
paikan paalla dokumentoimassa erilaisia
toimistotiloja tai laatimalla kyselyn tietylle
kayttajaryhmalle.

Olisi kiinnostavaa viela selvittaa, millaisia
kayttdastelukuja toimistotiloissa on télla
hetkell&, ja miten ne muuttuvat, jos tiloihin
tehdaan muutoksia sosiaalisen
vuorovaikutuksen ja yhteiséllisyyden
edistamisen nakskulmasta. Tama tys oli
lahtslaukaus omalle ammatilliselle

osaamiselleni sekd kenties tulevaisuudessa

tekemilleni tydymparistén
kehittamisprojekteille.
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