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Ryhmatydpajamallin kehittaminen Liedon toimintakeskukseen

Tassad opinnaytetydssa kuvataan Liedon toimintakeskukselle vuonna 2022 suunniteltua,
toiminnallisiin menetelmiin pohjautuvaa ryhmatyépajamallia, jonka avulla pyrittiin vahvistamaan
asiakkaiden sosiaalisia taitoja. Kehitysvammaisten ja autismin kirjolla olevien asiakkaiden
haasteet sosiaalisessa kanssakdymisessa aiheuttavat haasteita myo6s toimintakeskuksen
arjessa. Suunnittelimme ja toteutimme toimintakeskuksen toimeksiannosta ryhmatyépajamallin,
jossa kaytettiin luovia ja toiminnallisia menetelmia tilaajan toiveen mukaisesti.

Taustatietoa asiakkaista ja heidan tarpeistaan kerattin haastattelemalla henkildkuntaa.
Tutustumiskdynnin ja asiakkaille tehdyn ryhmahaastattelun kautta otettiin toimintakeskuksen
asiakkaat mukaan kehitystydhon. Opinnaytetydssa avataan lukijalle kehitysvamman ja autismin
kirjon vaikutusta sosiaalisen kompetenssin alueella. Tydpajakertojen sisaltd ja tavoite
suunniteltiin sekd kertauksen ettd uuden oppimisen ymparille, huomioiden ryhman muuttuvaa
kokoonpanoa. Luovien ja toiminnallisten menetelmien teoriaa sekd kayttdd sosiaalisen
kompetenssin vahvistajana on avattu omassa luvussa.

TyOskentelyn vaikuttavuutta seka kaytettyjen menetelmien soveltuvuutta sosiaalisen
kompetenssin tukemiseen arvioitiin koko projektin ajan niin henkildkunnan, opinndytetyon
tekijoiden ja osallistujien taholta. Saamamme palautteen ja oman ndkemyksemme mukaan
sisalto ja toiminta vastasivat annettuun tavoitteeseen ja tydskentely oli heille mieluista. Ty6pajan
kesto oli kuitenkin liian lyhyt selkeiden, arjessa havaittavien muutosten nakokulmasta.
Tydpajamallia on kuitenkin helppo kayttda vastaavien ryhmien toiminnan suunnittelun pohjana ja
monenlaisten ja -ikaisten asiakasryhmien kanssa.
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INTELLECTUAL DISABILITY AND AUTISM SPECTRUM
DISORDER USING CREATIVE METHODS

Developing a group workshop model for Lieto’s activity center

This thesis describes the development process of the group workshop model that was created for
Lieto’s activity center in 2022. The activity center provides services, such as day and work
activities, for people with intellectual disabilities, many of whom are also on the autism spectrum.
According to staff, disputes between clients are a daily occurrence due to deficits in interpersonal
skills and emotion regulation. To help clients become more socially adept, the center
commissioned a groupwork tool that uses creative as well as other functional approaches to
improve social skills. We created a group workshop model that aims to enhance social
competence by improving specific intra- and interpersonal skills, such as self-awareness and
emotional skills, teamwork, communication skills, and conflict management.

Data about the clients and their needs were collected through interviewing the staff. Focus group
discussion was used to include the clients in the development work and to find out what kind of
group activities they would like the workshop to include. The concept of phasing was applied in
the execution of the workshop. Every group session was observed by a staff member, and
necessary changes were made to future sessions based on their feedback. The feedback was
collected using a web-based survey. The same method was used when asking for collective
feedback from the staff about the process.

The findings of the surveys were that the contents and activities of the workshop sessions were
suitable for improving social competence; however, the duration of the workshop was too short
to assess the long-term effects of the model accurately and reliably.
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Kaytetyt lyhenteet tai sanasto

AAIDD

APA

ASD

DSM-5

ICD-10

ICD-11

ICF

THL

American Association of Intellectual and Developmental
Disablilities ~ on  yhdysvaltalainen monitieteinen
kehitysvamma-alan jarjesto (AAIDD 2023a).

American Psychiatric Association on kansainvalisesti
vaikuttava mutta padosin Yhdysvalloissa ja Kanadassa
toimiva psykiatriayhdistys ja DSM-sairausluokituksen
julkaisija (Riba ym. 2005).

Autism Spectrum Disorder on autismikirjon hairion
englanninkielinen nimitys. Lyhennettda ASD kaytetaan
usein  myos suomenkielisessa  kirjallisuudessa.
(Autismikirjon hairié: Kaypa hoito -suositus 2023.)

The Diagnostic and Statistical Manual of Mental
Disorders, Fifth Edition. APA:n v. 2013 julkaisema
psykiatrinen sairausluokitus (Roivainen 2015).

International Statistical Classification of Diseases and
Related Health Problems on WHO:n kansainvalinen
tautiluokitus, joka otettiin Suomessa kayttéén 1996 (THL
2011).

WHO:n laajempi ja rakenteeltaan muutettu ICD-10-
tautiluokituksen  korvaava sahkoisesti kaytettava
tautiluokitus, jonka kayttéon siirrytdan Suomessa 2023—
2026 aikana (THL 2023a).

International Classification of Functioning, Disability and

Health eli kansainvalinen toimintakyvyn,
toimintarajoitteiden ja terveyden luokitus on WHO:n
luokitusperheeseen kuuluva toimintakykya

biopsykososiaalisesta nakokulmasta kuvaava luokitus
(THL 2023b).

THL eli Terveyden ja hyvinvoinnin laitos on
hallinnollisesti sosiaali- ja terveysministerion
alaisuudessa toimiva itsenainen valtion asiantuntija- ja
tutkimuslaitos, joka edistda ihmisten hyvinvointia,
terveytta ja turvallisuutta (THL 2023 c).



WHO World Health Organization eli Maailman terveysjarjesto
on maailmanlaajuisesti ihmisten terveytta edistava
jarjesto, joka yllapitda ICD- ja ICF-luokitusjarjestelmia.
(Sosiaali- ja terveysministerio 2023a).



1 Johdanto

Kehitysvammaisuus ja/tai autismikirjon hairid tuovat haasteita henkilon elamaan,
myo0s sosiaalisiin suhteisiin ja tilanteisiin. Erilaiset sosiaaliset kaytanteet voivat
nayttaytya vaikeina, ja valtavaestdsta ja/tai neurotyypillisista ihmisista poikkeavat
tavat kommunikoida tai kohdata toiset voi tuoda helposti koko elaman lapi
mukana  kulkevan riittmattomyyden ja  ulkopuolisuuden  tunteen.
Kehitysvammaiset ja autismikirjolla olevat ihmiset hyotyvat sosiaalisen
osaamisensa vahvistumiseen tahtaavasta toiminnasta. Kehitysvammaiset ja/tai
autismikirjolla olevat ihmiset tarvitsevat usein tavallista enemman harjoitusta
sosiaalisen kanssakaymisen tilanteista, jotta edellytykset onnistua niissa olisivat

paremmat.

Opinnaytetydomme lahtokohtana oli Liedon toimintakeskuksen toimeksianto
kehittdaa ryhmanohjaukseen soveltuva tydomenetelma heidan kehitysvammaisten
jaltai autismikirjolla olevien asiakkaidensa sosiaalisten taitojen ja itsetunnon
vahvistamiseen. Toimeksiantajan toiveena oli, ettd menetelmassa kaytettaisiin
monipuolisesti  erilaisia luovan toiminnan menetelmia. Suunnittelimme
sosiaalisen kompetenssin vahvistumiseen tahtaavan ryhmatyopajamallin, jossa

tyoskennellaan mm. musiikin, kuvataiteen ja draaman avulla.

Tyopajamallin vaikuttavuutta arvioitiin useasta nakokulmasta koko prosessin
ajan. Saatujen tulosten perusteella tyOpajamallin voi sanoa olevan sisallén
laadultaan sosiaalista kompetenssia ja itsetuntoa tukeva, mutta kestoltaan liian

lyhyt, jotta sen vaikuttavuus tulisi konkreettisesti esille.

Kaymme raportissamme ensin lapi opinnaytetyon lahtdkohdat ja perusteet, jonka
jalkeen esittelemme kaksi kehittamistoimintamme kannalta olennaista
teoriakokonaisuutta: kehitysvammaisuuden ja autismikirjon hairion sosiaalisen
kompetenssin  ndkdkulmasta sekda Iluovan toiminnan menetelmat ja
tydpajatydskentelyn. Sen jalkeen kerromme kehittdmistoiminnan etenemisesta
suunnittelusta toteutukseen, esittelemme kehittamistoiminnan tuotoksen ja
tarkastelemme arviointien tuloksia. Lopuksi pohdimme kehittdmistydomme

jatkokehitysmahdollisuuksia ja opinnaytetydprosessia kokonaisuutena.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Milja Kivistd & Niina Martelius
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2 Kehittamistoiminnan lahtokohdat

2.1 Lyhyesti kehittamistoiminnasta

Kehittamistoiminnan tarkoituksena on luoda jostakin asiasta parempi tai
tehokkaampi, tai kokonaan jotakin uutta. Sen kohde voi olla toimintatapa,
menetelma, palvelu tai tuote, ja se voi kohdistua esimerkiksi osaamisen
kehittamiseen, toimintaprosesseihin tai organisaatiorakenteisiin. (Toikko &
Rantanen 2009, 14-15; Ojasalo ym. 2018, 11-12.). Kehittdmistoimintaan liittyy
lahes aina tutkimuksellinen aspekti. Kehittamisessa voidaan esimerkiksi soveltaa
tutkimuksellisin keinoin saatua tietoa. (Toikko & Rantanen, 2009, 19; Ojasalo ym.
2018, 17.)

Voidaan puhua myos tutkimuksellisesta kehittamistoiminnasta, jossa yhdistyy
tieteellinen tutkimus ja konkreettinen, kaytannén kehittdmistoiminta (Toikko &
Rantanen, 2009, 19). Tutkimuksellisen kehittdamisen tunnusmerkkeja ovat
pyrkimys ratkaista kaytdnnon ongelmia tai luoda uusia kaytantéja keraamalla
tietoa systemaattisesti seka kriittisesti arvioiden niin teoriasta kuin kaytannosta.
Siihen kuuluu menetelmien monipuolinen kayttd ja aktiivinen vuorovaikutus eri
toimijoiden kanssa. Se etenee raportoimalla ja esittdamalla vaiheittain ja eri
kohderyhmille. (Ojasalo ym. 2018, 18.) Opinnaytetydomme toteutettiin
tutkimuksellisena  kehittdmistoimintana.  Siind toiminnan  paapaino ol
kehittamisessa, jossa hyodynnettiin  tutkimuksellisuutta. Hyodynsimme
tutkimuksellisia  menetelmia kolmessa kehittdmistoiminnan  vaiheessa:

suunnittelussa, toteutuksessa seka arvioinnissa.

Esitellessamme kehittamistoimintamme vaiheita peilaamme niitd Toikon ja
Rantasen (2009, 56-63) kuvaukseen kehittdmistoimintaprosessin viidesta
tehtavasta, jotka ovat perustelu, organisointi, toteutus, arviointi ja tulosten
levittaminen. Ensimmaisessa tehtavassa eli perustelussa maaritellaan

kehittamistoiminnan lahtdkohdat eli sen tarve, tarkoitus ja tavoite.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Milja Kivistd & Niina Martelius
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2.2 Kehittamistoiminnan tausta ja tarve

Opinnaytetydomme lahtokohtana oli Liedon toimintakeskuksen toimeksianto
kehittaa tyOmenetelma tai -valine ryhmanohjaukseen toimintakeskuksen
asiakkaiden kanssa tydskentelyyn. Opinnaytetydn aihe valikoitui Turun
ammattikorkeakoulun opinnaytetdiden aihepankista. Toimeksiantaja toivoi, etta
tyoskentelyssa hyodynnetaan luovan toiminnan keinoja, kuten musiikkia,
draamaa ja/tai valokuvausta, ja silld pyritdan asiakkaiden itsetunnon
vahvistamiseen ja sosiaalisten suhteiden harjoittelemiseen. Toteutustavaksi
toimeksiannossa esitettiin yksittaista tapahtumaa, tyOpajoja tai jotakin muuta

viikoittaista ryhmatoimintaa.

Pohtiessamme  kehittdmistoiminnan  toteutusta mietimme  minkalainen
tydmenetelma parhaiten mahdollistaisi erilaisten toiminnallisten menetelmien
hyodyntamisen ja tyoskentelyn sitomisen sosiaalisten taitojen kehittamiseen.
Koimme, etta tyOpaja oli tarkoitukseen sopiva, ja meille luontevin, tydomenetelma.
Peilaten omiin kokemuksiimme kehitysvammaisten asiakkaiden parissa koimme,
ettd toimintakeskuksen asiakkaat myods hyo6tyisivat eniten useamman kerran
tapahtuvasta, prosessinomaisesta tyoskentelysta. Aloimme alustavasti
suunnitella useamman tapaamiskerran ryhmatyopajakokonaisuutta, jossa
itsetunnon ja sosiaalisten taitojen vahvistamista lahestytdan sosiaalisen

kompetenssin viitekehyksen kautta.

Kaydessamme tutustumiskaynnilld toimintakeskuksessa sen vastaava ohjaaja
Sanna-Kaisa Vahaaho kertoi heidan asiakkaillaan olevan haasteita erilaisissa
sosiaalisissa tilanteissa, ja konfliktitilanteita asiakkaiden valilla tapahtuu usein,
ellei jopa paivittain. Naennaisesti pienetkin ongelmatilanteet paisuvat helposti
vahan isommiksi riidoiksi. Vahdahon nakemyksen mukaan tdma johtuu usein
heikosta ja/tai suppeasta kommunikointiosaamisesta seka tunnesaatelyn
vaikeuksista. Vahaaho toi esille myos asiakkaiden haasteet itsetuntemuksessa
ja -tunnossa, ja arvioi asiakkaiden itsetunnon olevan keskimaarin melko huono.
Han toivoi meidan suunnittelevan toistuvaa, ryhmamuotoista toimintaa, jossa

otetaan huomioon kohderyhman tarpeet ja etsitdan keinoja ratkaista haastavia

Turun AMK:n opinnaytety6 | Milja Kivistd & Niina Martelius
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sosiaalisia tilanteita. (Vahaaho, keskustelu 14.10.2021.) Esittelimme ideamme
tyopajasta tyomenetelmana toimintakeskuksen henkilokunnalle, ja sille naytettiin
vinreda valoa. Samalla kehittdmistyomme kohderyhmaksi tarkentui
toimintakeskuksen tyotoimintaan osallistuvat asiakkaat. Kohderyhmana oli siis

kehitysvammaiset ihmiset, joilla oli usein myds jokin autismikirjon hairio.

2.3 Toimintaympariston kuvaus

Liedon toimintakeskus on Liedon kunnan (nyk. kaupungin) Nuolemon kylalle
vuonna 2019 valmistunut toimintakeskus vammaisille ja erityistukea tarvitseville
(Savolainen 2018), jossa tarjotaan mm. kehitysvammaisille kuntouttavaa ja
tavoitteellista paiva- ja tyotoimintaa asiakkaan omat kyvyt ja henkilokohtainen
palvelusuunnitelma huomioiden. Tyotoimintaa jarjestetaan  arkipaivisin,
paasaantoisesti 9-16 valisena aikana. Asiakkailla on tavallisesti myos
vapaapaivia viikon aikana. Tyotoimintaan osallistujat noudattavat paivan aikana
strukturoitua ohjelmaa, ja hoitavat heille osoitettuja ty6toimia tai ovat mukana
alihankkijan osoittamassa tyossa yhdessa ohjaajien kanssa. Toiminta on
tyollisyytta edistavaa toimintaa ja tavoitteena on asiakkaan toimintakyvyn
kehittdminen ja tukeminen. Kuntouttavassa tyotoiminnassa on n. 25-30
asiakasta, joista paivittain toimintaan osallistuu n. 15-20 henkil6a. He ovat 17—
65-vuotiaita ja monella heista on kehitysvamman lisaksi autismikirjon diagnoosi.
(Vahaaho, keskustelu 14.10.2021.)

Vammaisten henkildiden palvelut jarjestetaan ensisijaisesti sosiaalihuoltolain
perusteella, mutta jos sen mukaiset palvelut eivat vastaa sopivalla tai riittavalla
tavalla palveluiden kohteena olevien henkildiden tarpeita, jarjestetaan palveluita
vammaispalvelulain (oik. laki vammaisuuden perusteella jarjestettavista
palveluista ja tukitoimista) mukaan (Sosiaali- ja terveysministerio 2023b).
Kehitysvammaisille henkilGille tyotoimintaa jarjestetdan kuitenkin yleensa
kehitysvammalain perusteella, jossa tyotoiminnan jarjestaminen katsotaan
kuuluvan erityishuoltoon kuuluviin  palveluihin  (Laki kehitysvammaisten

erityishuollosta 14.4.2023/676, 2:4), koska sosiaalihuoltolain mukaista
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tyotoimintaa ei pideta riittavana ja sopivana palveluna kehitysvammaiselle
henkildlle (THL 2023d).

Laissa ei ole tarkkaan maaritelty tyotoiminnan sisaltda, mutta se pitaa jarjestaa
asiakkaan yksilollisten tarpeiden mukaan. Asiakkaan toiveet toiminnan maaraa,
toteuttamistapaa ja sisaltoa koskien taytyy huomioida, ja siind voidaan huomioida
myos asiakkaan mielenkiinnon kohteet ja vahvuudet. Tyotoiminnan perusteena
ei ole tuottavuus tai tyohon sitoutuminen, vaan kuntoutuminen. Tyo6toiminnan
kautta luodaan mahdollisuuksia uusien taitojen oppimiseen samalla kun
kehitysvammainen ihminen saa tydon ja muun jarjestetyn toiminnan myota
merkityksellista sisaltda elamaansa. Tyotoiminta mahdollistaa myods tydelamassa
tarvittavien sosiaalisten valmiuksien kehittamisen ja sosiaalisen toimintakyvyn
yllapitamisen. (Kaski ym. 2012, 318; THL 2023d.)

Toimintakeskuksen tilat jakautuvat tyo- ja paivatoiminnan tiloihin, ja sielta 10ytyy
myds pienempid huoneita ryhmatoimintaa varten. Toimintakeskuksessa on
erilliset keittio- ja ruokailutilat, tilat siivous- ja pyykkihuollolle seka sosiaalitilat.
Rakennus on osin kaksikerroksinen ja toisessa kerroksessa sijaitsee
palaverihuone seka toimistotiloja. Esteettomyys on kauttaaltaan huomioitu ja
toiseen kerrokseen siirtymista varten on kaytettavissa portaiden lisaksi hissi.
Toimintakeskuksen piha on kauttaaltaan aidattu ja asiakkaita kuljettavia takseja
varten on kiertoliittyma pihalla helpottamaan kuljetusta tarvitsevien asiakkaiden

hakemista ja tuomista.

2.4 Kehittamistoiminnan tarkoitus ja tavoite

Toikko ja Rantanen (2009, 56-58) esittelevat ensimmaisena kehittdmisprosessin
tehtavana perustelun (Kuvio 1). Sen tarkoituksena on maaritella
kehittamistoiminnan  lahtokohdat, eli vastata kysymykseen: millaista
kehittdmistoimintaa tehdaan ja miksi? Perustelu voi pohjautua johonkin olemassa
olevaan ongelmaan, johon halutaan ratkaisu tai visioon jostakin uudesta, tai
molempiin. On tarpeen perustella konkreettisesti, miksi kehittdmistoiminnalle

valitaan jokin tietty tavoite tai tavoitteet.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Milja Kivistd & Niina Martelius
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KEHITTAMISTOIMINNAN PROSESSI

~+ 1. Toimeksianto 09/20H

TARKOITUS
Tyomenetelman kehittiminen ryhmanohjaukseen

TAVOITE
Asiaklaiden sosiaalisten suhteiden hagjoittelu

MUUTA
Luovat menetelmat

« Tyopaja
== 2, Alustava idecinti —* ¢ Sosikalinen kompetenssi

o Toiminnalisuus, luovat menetelmat

— 3. Tutustumiskaynti 10/2021
[+ TARVE

- Kohderyhma
- —+ - Tydtoiminnan asiakkaat
P _| - = "Kaikki kouwluun littyva kiinnostaa”

; - —* Toimintaymparisto

) # Tydpaja-idean esittely
— Toimeksiantajan hyvaksynta

Kuvio 1. Kehittamistoimintamme ensimmainen vaihe eli perustelu.

Kehittamistoiminnan tarpeen ja pitkalti myos tavan ja tavoitteen maaritteli
toimeksiantaja, mutta saimme vaikuttaa tapaan ja tavoitteeseen jonkin verran.
Kehittamistoimintamme tarkoituksena oli vastata toimintakeskuksen tarpeeseen
saada kayttoonsa ryhmanohjauksen tydomenetelma tai -valine, jolla voidaan tukea
toimintakeskuksen asiakkaiden sosiaalisten taitojen ja itsetunnon kohentumista

toiminnallisten menetelmien avulla.

Kehittamistoiminnallamme oli oikeastaan kaksi tavoitetta. Ensisijaisena

tavoitteena oli luoda toimeksiannon mukainen, kehitysvammaisen ja/tai
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autismikirjon ihmisen sosiaalisen kompetenssin vahvistumiseen tahtaava
ryhmatyOpajamalli. Lahestyimme  tavoitetta  sosiaalisten taitojen ja
itsetuntemuksen  vahvistamisen kautta. Toissijaisena tavoitteena oli

henkilokohtainen tavoitteemme kehittya tyopaja- ja ryhmanohjaamisessa.
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3 Kehitysvammaisuus ja autismikirjon hairio
sosiaalisen kompetenssin kontekstissa

3.1 Lyhyesti opinnaytetydssamme kayttamistamme diagnoosiluokituksista

Autismikirjon hairion ja kehitysvammaisuuden diagnosoinnissa kaytetaan
erilaisia luokituksia ja oirekriteeristdja. Suomessa on kaytdssa kansainvalinen
WHO:n ICD-diagnoosiluokitus ja esimerkiksi Yhdysvalloissa on kaytossa DSM-
diagnoosiluokitus. Kirjallisuudessa viitataan usein molempiin luokituksiin
kasiteltdessa niin kehitysvammaisuutta kuin autismikirjon hairiéta (ks. Roivainen
2015; Autismikirjon hairi6: Kaypa hoito -suositus 2023), joten mekin
tarkastelemme opinnaytetydssamme molempia aiheita jonkin verran myés DSM-

5-luokituksen nakdkulmasta.

Suomessa on kaytossa talla hetkella ICD-10-luokitus. Siitd on julkaistu vuonna
2022 wuusi versio (WHO 2022a), ICD-11, jossa seka autismin etta
kehitysvammaisuuden oirekriteereihin ja/tai -kuvauksiin on tehty merkittavia
muutoksia. Ottaen huomioon, ettad uuden luokituksen kansallinen kayttdonotto on
ajoitettu aivan l&hivuosiin, esittelemme molempien hairididen
diagnosointikriteereitd ja oirekuvauksia paaosin ICD-11-luokituksen kautta.
Kasittelemme kehitysvammaisuutta ja autisminkirjon hairidta Iyhyesti 1CD-10-

luokituksen kautta vertailupohjana ICD-11-luokitukselle.

Kayttdessamme termeja autismikirjo, autismikirjon héiri6 tai ASD ja
kehitysvammaisuus tai kehitysvamma viittaamme ICD-11-luokituksen mukaisiin
autismikirjon hairid -diagnoosiin ja disorder of intellectual development (alyllinen
kehityshairi®) -diagnoosiin ja/tai niiden oirekuvauksiin, jos ei ole toisin mainittu.
Kaytamme termia autismikirjon hairid, koska sen kayttd on vakiintunut jo
yleiskieleenkin. Kaytamme alyllisesta kehityshairiosta termia
kehitysvammaisuus, koska ainakaan viela sen rinnalle ei ole vakiintunut mitaan

muuta termia.
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3.2 Kehitysvammaisuudesta ja autismikirjosta yleisesti

Nakokulmia kehitysvammaisuuden maarittelyyn

Kehitysvammaisuuden maarittelya voi lahestya monesta nakokulmasta. Eri
nakokulmat luovat kokonaisvaltaisemman ja monipuolisemman kuvan
kehitysvammaisuudesta seka kuntoutuksen ja tukitoimien tarpeesta (Seppala
2019, 391). Laaketieteellisesta nakdkulmasta kehitysvammaisuus maaritellaan
Suomessa WHO:n ICD-tautiluokituksen perusteella. Talld hetkellda kaytossa
olevan ICD-10-luokituksen mukaan alyllinen kehitysvammaisuus on tila, jossa
henkilon mielen kehitys on estynyt tai hairiintynyt synnynnaisen tai kehitysiassa
saadun sairauden, vamman tai vian seurauksena. Se ilmenee selkeimmin
alyllisten toimintojen, kuten kognitiivisten ja kielellisten kykyjen seka motoristen
ja sosiaalisten taitojen, vajavaisuutena. Kehitysvammaisuus voidaan luokitella
alykkyysosamaaran ja sosiaalisen sopeutumiskyvyn mukaan lievaan,
keskivaikeaan, vaikeaan ja syvaan kehitysvammaisuuteen. (THL 2011; Aberg
2021.) Kaymme kehitysvammaisuuden asteita vuorovaikutustaitojen osalta

tarkemmin lapi taman luvun kohdassa 3.3.

Uudessa ICD-11-luokituksessa alyllisestd kehitysvammaisuudesta kaytetaan
nimitystda disorder of intellectual development eli alyllinen kehityshairid
(Koskentausta ym. 2021; ICD-11 2023) tai alyllisen kehityksen hairi6. Se
maaritellaan tilana, jossa henkilon alyllisessa kehityksessa ja adaptiivisessa
kayttaytymisessa on puutteita. Adaptiivista kayttaytymista voidaan kutsua myds
sopeutumiskayttaytymiseksi, ja silla tarkoitetaan arjessa tarvittavia kasitteellisia,
sosiaalisia ja kaytanndllisia taitoja (Koskentausta ym. 2021, 345, ICD-11 2023),
kuten tiedon soveltamista vaativia taitoja (mm. paattely- ja ongelmanratkaisukyky
ja kommunikointi), vuorovaikutus- ja yhteisdllisia taitoja (mm. sosiaalinen
vastuullisuus ja yhteison saantdjen noudattaminen) ja kaytanndn perustaitoja
(mm. itsestdan huolehtiminen ja rahankayttd). Uuden luokituksen myo6ta hairion
diagnosoinnissa ja sen vaikeusasteen maarittelyssa korostuu henkildon
adaptiivinen toimintakyky. Muina kriteereina sailyy rajoitteet alyllisissa

toiminnoissa ja hairion alkamisajankohta (ICD-11 2023).
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DSM-5-luokituksessa alyllinen kehitysvammaisuus maaritelldadn kehitysiassa
iimenevaksi hairioksi, jossa ilmenee puutteita kognitiivisessa kehityksessa ja
adaptiivisen kayttaytymisen osa-alueilla. (Koskentausta ym. 2021, 345.) Sen
mukaan kehitysvammaisuuden vaikeusastetta ei maaritelld ensisijaisesti
alykkyysosamaaran (pisterajana 65-75) perusteella, vaan kaytannon

toimintakykya arvioimalla. (Roivainen 2015.)

AAIDD maarittelee alyllisen kehitysvammaisuuden tilana, jossa henkilon alylliset
toiminnot (AO yleensa 70-75) ja adaptiivinen kayttdytyminen ovat rajoittuneet.
Rajoitteiden on tullut ilmetd ennen 22 ikavuotta. Kehitysvammaisuutta
arvioitaessa tulee kuitenkin ottaa huomioon Kkielelliset, ymparistolliset ja
kulttuuriset seikat. Arvioinnissa tulee myos huomioida henkilon vahvuudet ja
kuinka taman toimintakyky voi kohentua, jos siina tuetaan yksildllisesti sopivalla
tavalla. Vasta kun kaikki osa-alueet on otettu huomioon, voidaan arvioida, onko

alyllinen kehitysvammaisuus sopiva diagnoosi. (AAIDD 2023b.)

WHO:n ICF-malli (Kuvio 2) lahestyy toimintakykya terveydentilan seka yksilo- ja
ymparistotekijdiden yhteisvaikutuksesta. Siina toimintarajoitteet merkitsevat
epasuhtaa henkilon terveydentilan seka yksilon ja ympariston valilla. (THL
2023b.) Esimerkiksi kaksi ihmista, joilla on sama terveydellinen ongelma tai
toimintakyvyn rajoite voivat kokea toimintarajoitteen hyvin erilaisina riippuen
ymparistotekijoista (WHO 2022b, 4). Epasuhtaa voidaan yrittdd minimoida
yrittamalla vaikuttaa terveydentilan lisaksi myOs ymparistd- ja yksilotekijoihin,
esimerkiksi tuilla ja palveluilla, apuvalineilla, asumisjarjestelyilla tai vaikuttamalla
olosuhteisiin tyopaikalla. (THL 2023b.)
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TERVEYDENTILA

KEHON RAKENTEET
JATOIMINNOT

Kuvio 2. WHO:n ICF-mallin osa-alueiden vuorovaikutussuhteet.

Kehitysvammaisuutta voidaan tarkastella lisdksi vielda sosiaalisesta
nakokulmasta. Sosiaalisen mallin  mukaan vammaisuus maaritelldaan
yhteiskunnan luomien ehtojen nakokulmasta, ei henkildn ominaisuuksien
pohjalta. Yhteiskunnan rakenteiden ja olosuhteiden muuttuessa muuttuu myds
vammaisuuden maaritelma. (Oliver 1996 Tarvaisen & Teittisen 2021, 10
mukaan.) Sosiaalisen vammaistutkimuksen ndkemyksen mukaan vammaisuutta
tulisi 1ahestyd yhteisollisten tekijoiden kautta (Vehmas 2005, 115) ja

yhteiskunnan tulisi sopeutua vammaisuuteen, ei toisinpain (Malm ym. 2006, 11).

Kehitysvammaisuuden monimuotoinen ilmentyminen

Termi "alyllinen kehitysvammaisuus” ei kuvaa ihmisen yksilollisyytta tarpeeksi
monimuotoisesti, joten sita ei voi kayttdaa maarittelemaan ihmista tietynlaiseksi
(Kaski ym. 2012, 16; ICD-11 2023). Ihmiset, joilla on kehitysvamma
muodostavatkin hyvin heterogeenisen vaestdéryhman (Arvio 2022, 13) ja olisikin
parempi puhua kehitysvammaisuuden Kkirjosta, jonka toisessa paassa ovat
vaikeasti vammaiset henkil6t, jotka tarvitsevat jatkuvaa ulkopuolista huolenpitoa,
ja toisessa paassa henkilot, jotka parjaavat hyvin itsenaisesti ja tarvitsevat tukea
vain joillakin osa-alueilla (Seppala 2019, 392).
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Koko vaestosta n. 1-2 % on kehitysvammaisia, joista suurin osa (n. 60—70 %) on
lievasti kehitysvammaisia. 20 % on keskivaikeasti kehitysvammaisia ja 10-20 %
vaikeasti tai syvasti kehitysvammaisia. (Koskentausta ym. 2021, 344; Aberg
2021.) Vaikea ja syva kehitysvammaisuus pystytdaan diagnosoimaan jo hyvin
varhain, mutta jotkut lievasti kehitysvammaiset voivat saada diagnoosin jopa
vasta aikuisena (Aberg 2021). Kehitysvammaisuuden asteen selvittdminen on
oleellista, jotta yksilollinen kuntoutus, tuen tarve ja lakisaateiset oikeudet tulevat

huomioitua kaikissa elamanvaiheissa (Kaski ym. 2012, 19).

Kehitysvammaisilla ihmisilla esiintyy usein lisdvammoja ja somaattisia sairauksia
kuten nako- ja kuulovammoja tai epilepsiaa seka arviolta jopa puolella
kehitysvammaisista on psykiatrisia hairidita. Yleisimpia hairidita ovat
autismikirjon  hairiot, tarkkaavuushairio, ahdistushairiot ja masennus.
Ikdantyneilla kehitysvammaisilla esiintyy usein myos muistisairauksia. Hairiot ja
sairaudet voivat nayttaytya eri tavalla kuin ei-kehitysvammaisilla ja niitd voi olla
vaikea huomata ja diagnosoida. Oireilu heijastuu kuitenkin usein esimerkiksi
mielialaan, kaytdkseen tai toimintakykyyn. (Koskentausta ym. 2021, 354-355,
357, 361-363.)

Autismikirjo

ICD-10-tautiluokituksessa autismikirjon hairiét luokitellaan laaja-alaisiksi
kehityshairioiksi, jossa erityyppisia autismin muotoja ja kehityshairidita on jaoteltu
omiksi diagnooseikseen. [CD-11-tautiluokituksessa puhutaan autismikirjon
hairidista. (Autismikirjon hairid: Kaypa hoito —suositus, 2023.) Kaytamme myos
tassa opinnaytetydssa termia autismikirjon hairiét kuvaillessamme autismikirjon

hairion piirteita.

Autismikirjon hairié ilmenee neurobiologisena keskushermoston kehityshairiona,
jonka seurauksena henkilon aivot kasittelevat tietoa osittain eri tavoin kuin niin
kutsuttujen neurotyypillisten ihmisten aivot. Hairididen syntymekanismia ei
tarkkaan tunneta, mutta tiedetaan, ettd perinndlliset tekijat ja ymparistotekijat

vaikuttavat yhdessa hairion syntymiseen seka sen ilmenemismuotoihin.

Turun AMK:n opinnaytety6 | Milja Kivistd & Niina Martelius



21

Autismikirjon ilmeneminen on noin 1 % ja pojilla tiedetdan olevan suurempi riski

autismikirjon ilmenemiseen kuin tytéilla. (Socada 2020, Linna 2000, 257.)

Autismikirjon hairididen oireet ilmenevat jo lapsuudessa, monimuotoisina,
vaikeusasteiltaan vaihtelevina ja yksilollisina. Oireet voivat vaihdella ympariston
ja tilanteen mukaan. Autismikirjon hairion selkeimmat vaikutukset ilmenevat
kuitenkin kaikilla sosiaalisen vuorovaikutuksen ja -kommunikaation alueella, seka
rajoittuneissa kaytosmalleissa, tilanteisiin jumiutumisina seka suppea-alaisissa,
joskus hyvin epatyypillisissa kiinnostuksen kohteissa. Autismi diagnosoidaankin
kaytdksen perusteella, verraten henkilon kehitysta ja sosiaalista toimintakykya
suhteessa yleiseen kehitykseen. Oireita arvioitaessa onkin tunnettava normaali
kasvu ja kehitys eri ikdkausina. (Linna 2000, 256—-258; Kyllidinen 2006, 415.)

Vaikka autismi todetaan usein varhaislapsuudessa, voi oireita esiintya kaikissa
kehitysvaiheissa. Epaily autismikirjon haasteista voikin herata vasta kouluiassa
esiin tulevien haasteiden myo6ta. Oirekuva on hyvin yksildllinen ja siihen
vaikuttavat myo6s muut ominaisuudet kuten kokemukset ja opitut taidot.
Koulumaailma ja lisaantyva kommunikaation tarve muihin ihmisiin lapsen
kehittyessa saattaa tehda nakyvaksi uusia haasteita, jotka eivat valttamatta olleet
nakyvissa viela lapsuudessa. Osa autismikirjon ihmisistd on keskimaaraista
alykkaampia ja lahjakkaita, mielenkiinnon kohteet ja lahjakkuus vain saattavat
olla hyvin suppea-alaisia. Mielenkiinnon kohteita voi kuitenkin kayttaa
motivoimaan asiakasta kuntoutuksessa. Diagnoosi voi myos tarkentua tai
muuttua kehityksen mydéta. (Kyllidginen, 2006, 415; Autismikirjon hairid: Kaypa
hoito —suositus, 2023.)

Noin 33 % autismikirjon henkildista arvioidaan olevan myo6s kehitysvamma.
Autismikirjon henkildlla lapsena todettu kehitysvamma vaikuttaa yleensa seka
sosiaalisten taitojen kehitykseen etta toimintakykyyn yleisesti. (Koskentausta &
Timonen-Soivio 2023.) Autismi altistaa myds muille hairidille ja saattaa vaikeuttaa
esimerkiksi oppimista ja puheen kehitysta. Diagnosointi voikin olla haastavaa
mahdollisten muiden samanaikaisesti esiintyvien neuropsykologisten hairididen
tai toimintakykyyn vaikuttavien psykiatristen hairididen yhteydessa. Tyttojen

autismin diagnosoinnin tiedetdan myos olevan monesti haastavaa etenkin, jos
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henkilon kognitiiviset taidot ovat hyvat. (Autismikirjon hairié: Kaypa hoito -
suositus, 2023.)

Autismikirjon ihmisilla on yleisesti erityyppisia aistiyli- ja/tai aliherkkyyksia, jotka
aiheuttavat henkilon poikkeavaa reagointia aistiarsykkeisiin. Aistijarjestelman
kautta tuleva arsyke voi aiheuttaa poikkeuksellisen voimakkaan reagoinnin
esimerkiksi hajuihin, aaniin tai ruoan suutuntumaan. Toisaalta esimerkiksi kipuun
tai lampodtilaan reagointi voi olla puutteellista neurotyypillisten henkiloiden
reagointiin verrattuna. Moni aistihairiosta karsiva pyrkiikin itse saatelemaan
aistiarsykkeitaan ja sitd kautta valikoimaan ne, joita voi sietdad, esimerkiksi
syomalla vain tiettyja ruokia. Aistitiedon kasittelyn haasteet johtavat herkasti
aistikuorman kasvuun ja sita kautta toiminnanohjauksen haasteisiin. (Kerola ym.
2009, 97-100)

Autismikirjon hairidista ei voi parantua, mutta hoito- ja apukeinoja on tarjolla.
Hoito- ja kuntoutusmuotoja valittaessa on tarkeaa toimintakyvyn mahdollisimman
tarkka kartoitus. Kuntoutussuunnitelma on aina yksilollinen ja kuten oirekuva voi
muuntua eri elaman- ja kehitysvaiheissa, vaihtelee myos kuntoutuksen tarve.
Oleellista on kiinnittda huomio tuen tarvitsijan arjen ymparistoihin ja muokata niita
mahdollisuuksien mukaan toimintakykya tukevaksi. Aistiherkkyyksien ja
sosiaalisen turvallisuuden huomiointi vahentavat stressia ja yksilon tarpeiden
mukainen kuntoutus, esimerkiksi toimintaterapia, vahvistaa taman toimintakykya.

(Socada 2020; Autismikirjon hairio: Kaypa hoito -suositus 2023.)

3.3 Sosiaalisen kompetenssin kehittyminen ja merkitys

Mita on sosiaalinen kompetenssi?

Sosiaalisuus on synnynnainen temperamenttipiirre, joka kertoo ihmisen halusta
tai haluttomuudesta olla ihmisten seurassa ja hakeutua sosiaalisiin tilanteisiin. Se
vaikuttaa siihen, kuinka aktiivisesti ihminen pyrkii sosiaaliseen kanssakaymiseen
muiden kanssa, mutta ei suoraan siihen, kuinka han taitava han siina on. (Laine

2005, 17; Keltikangas-Jarvinen 2012, 49.) Sosiaaliset taidot ovat kasvatuksen ja
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kokemuksen kautta opittuja kayttaytymistaitoja, joita tarvitaan onnistuneessa
sosiaalisessa kanssakaymisessa, kuten vuorovaikutus- ja
yhteistoimintatilanteissa (Laine 2005, 115; Keltikangas-Jarvinen 2012, 50).
Sosiaalisuuden taso ei maarittele, kuinka hyvin sosiaalisia taitoja voi oppia
(Keltikangas-Jarvinen 2012, 50). Omissa oloissaan viihtyvalla ihmisella voi siis

olla tarvittaessa varsin hyvat sosiaaliset taidot (Laine 2005, 17).

Sosiaalinen kompetenssi sen sijaan on laaja ja monitasoinen kasite, eika sille
I6ydy yhta yleisesti hyvaksyttya maaritelmaa (Laine, 2005, 114; Keltikangas-
Jarvinen 2012, 51). Salmivalli (2005, 71) kuvailee sosiaalista kompetenssia
kattokasitteend, jonka alle voidaan muodostaa erilaisia painotuksia. Eri
asiantuntijat lahestyvatkin sita hieman eri tavoin tai erilaisista nakokulmista.
Keltikangas-Jarvinen (2012, 51-52) kuvailee sitd yksinkertaisesti kykyna olla
vuorovaikutuksessa ihmisten kanssa. Rubin ja Rose-Krasnor (1992, 4)
maarittelevat sen kykynd saavuttaa omia tavoitteitaan sosiaalisessa
vuorovaikutuksessa ajasta tai tilanteesta riippumatta sailyttaen samalla
myonteiset suhteet muihin. Voinee sanoa, etta siina tarvitaan kykya muokata
kayttaytymistdan saavuttaakseen tavoittelemiaan sosiaalisia tavoitteita
(Poikkeus 2003, 126) ja kykya sopeutua ympariston vaatimuksiin (Zeanah &
Zeanah 2009, 12). Myods Keltikangas-Jarvinen (2012, 52) mainitsee, etta
yksildllisia tavoitteita joutuu aina jossakin maarin muokkaamaan sopeutuakseen

johonkin yhteisoon.

Laine (2005, 114-125) nadkee sosiaalisen kompetenssin muodostuvan
sosioemotionaalisista ja -kognitiivisista taidoista, sosiaalisista taidoista ja
sosiaalisesta hyvaksynnasta. Sosiokognitiivisilla taidoilla tarkoitetaan kykya
jasentaa ja prosessoida vuorovaikutustilanteessa havaitsemaansa tietoa.
Sosioemotionaalisiin taitoihin kuuluu esimerkiksi emotionaalinen herkkyys eli
kyky tunnistaa toisen ihmisen tunnetiloja ja virittaytya taman kanssa samalle
emotionaaliselle taajuudelle. Sosiaaliset taidot, joita tarvitaan erilaisissa
vuorovaikutustilanteissa ovat prososiaalisuus (mm. empatia, altruismi),
littymiskayttaytyminen (mm. halu ja taito liittyd toisten seuraan),

yhteistoiminnallisuus seka mielialan ja emotionaalisen ilmaisun saately. Yhteison
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sosiaaliseen hyvaksyntaan vaikuttaa seka henkilon oma kayttaytyminen etta
muiden ihmisten arviot henkilosta. Prososiaalisuudella on iso merkitys siina,

hyvaksyyko muut henkilon yhteison jaseneksi vai vierastavatko he tata.

Poikkeus (2003, 126—127) kuvailee sosiaalista kompetenssia rakenteeksi, joka
muodostuu useista ulottuvuuksista, mika antaa kokonaiskuvan ihmisen
toiminnasta sosiaalisissa suhteissaan. Sosiaalisen kompetenssin ulottuvuuksia
ovat sosiaaliset taidot, sosiokognitiiviset taidot, negatiivisen kayttaytymisen
puuttuminen, positiiviset sosiaaliset suhteet seka minakuva, motivaatio ja
odotukset. Naistd minakuva, motivaatio ja odotukset ovat vastavuoroisessa

vaikutussuhteessa positiivisiin sosiaalisiin suhteisiin.

Sosiaalinen kompetenssi on aina tilanne-, aika- ja kulttuurisidonnaista, silla
ihmiset voivat ilmentaa erilaista sosiaalista kompetenssia erilaisissa yhteyksissa
(Poikkeus 2003, 127; Orpinas 2010, 1623). Esimerkiksi eri kulttuureissa voidaan
tarvita erilaista sosiaalista osaamista (Chadha ym. 2023) ja pienelta lapselta
odotetaan erilaista sosiaalista kompetenssia kuin vahan isommalta lapselta
(Laine 2005, 115; Junge ym. 2020).

Sosiaalista kompetenssia kasitelldaan kirjallisuudessa useimmiten lapsuuden
kehityspsykologian nakokulmasta, sen sijaan aikuisen sosiaalisesta
kompetenssista vaikuttaisi l0ytyvan vain vahan kirjallisuutta tai tutkimustietoa.
Ihmisen kehitys jatkuu kuitenkin monipuolisena lapi koko elaman (Pulkkinen
2023), joten on syyta olettaa, ettd myds sosiaalinen kompetenssi muuttuu ja
kehittyy. Tarkasteltaessa sosiaalista kompetenssia aikuisten osalta taytyy sen
osa-alueita hieman soveltaa aikuisen maailmaan ja sosiaalisiin suhteisiin

sopivimmiksi.

Sosiaalisen kompetenssin kehittymiseen vaikuttavat tekijat

Sosiaalinen kehitys on koko elaman ajan kestava prosessi, johon vaikuttaa
sosiaalinen viitekehys, jossa ihminen elaa: muut ihmiset ja sosiaaliset suhteet,

yhteisOn rakenteet, arvot ja asenteet seka kulttuuriset tekijat (Keenan ym. 2016,
8-9), mutta sosiaalisen kompetenssin perusteet muodostuvat jo lapsuudessa.
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Ihmisen sosiaaliset valmiudet alkavat kehittya jo vastasyntyneena, kun vauvan ja
hoitajan valille alkaa muodostua vuorovaikutuksellinen suhde (Saarinen ym.
2023). Varhaisen vuorovaikutuksen merkityksesta lapsen kehitykselle on tehty
useita tutkimuksia (ks. Pesonen 2010). Vuorovaikutus tekee mm. nakyvaksi
lapsen ominaisuuksia, taitoja ja rajoitteita (Saarinen ym. 2023). Myonteisen
sosiaalisen kehityksen pohjana voidaan pitaa lapsen ja huoltajan valista
turvallista kiintymyssuhdetta (Laine 2005, 125), johon varhainen vuorovaikutus
tiiviisti liittyy (ks. Pesonen 2010). Turvallisella kiintymyssuhteella tarkoitetaan
lapsen ja hanelle emotionaalisesti merkityksellisen ihmisen valista kiinteaa,
pitkaan kestavaa yhteytta (Keltikangas-Jarvinen 2012, 28-29).
Kiintymyssuhteella on vaikutusta myos sosiaalisten ja kognitiivisten taitojen
kehittymisessa. Turvallisessa kiintymyssuhteessa rakentuu lapsen kasitys itsesta
ja muista, minka kautta mahdollistuu sosiaalisen kompetenssin kannalta tarkeat

itsekontrolli ja tunnesaately. (Keltikangas-Jarvinen 2012, 26.)

Varsinaisia sosiaalisia taitoja lapsi alkaa kuitenkin oppia vasta noin 4-vuotiaana.
Silloin hanen tyomuistinsa kehittyy ja han oppii mm. metakognitiivisia taitoja.
Metakognitiolla tarkoitetaan tietoisuutta niin oman kuin muiden mielen
toiminnasta. Tama& mahdollistaa muiden nakokulman ymmartamista ja
kompromissien tekemista. Noin 4-vuotiaasta alkaen lapsen sosiaalinen
kompetenssi muodostuu tarkkaavaisuuden saatelysta ja toiminnanohjaus-,
kommunikaatio- ja sosioemotionaalisista taidoista. Sosiaalisesti taitava lapsi
osaa arvioida miten muokata omaa kayttaytymistaan eri ymparistoissa ja/tai eri

ihmisten seurassa. (Saarinen ym. 2023.)

Sosiaalisen kompetenssin kehittymisessa (seka kehittamisessa) on lapsen
yksildllisilla eroilla iso merkitys. Yksi merkittava eroavaisuus on esimerkiksi
lapsen temperamentti (Laine 2005, 125-126; Kennedy 2018), joka vaikuttaa
hanen kayttaytymiseensa ja siihen, miten hanta kasvatetaan. Erityisesti lapsen
sosiaalisen aktiivisuuden taso vaikuttaa siihen, millaista tukea lapsi tarvitsee
sosiaalisten taitojen oppimisessa (Keltikangas-Jarvinen 2012, 59-61), mutta
myds siihen, miten ymparistd reagoi haneen (Salmivalli 2005, 79).
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Kielenkehityksella on tarkea rooli sosiaalisen kompetenssin kehityksessa. Kielen
avulla lapsi pystyy olemaan sosiaalisessa vuorovaikutuksessa ja ilmaisemaan
itseaan. Se vaikuttaa myO0s itsesaatelyyn ja minakehityksen syntyyn. (Saarinen
ym. 2023.) Kielelliset vaikeudet vaikuttavat negatiivisesti mm. sosiaaliseen
osallistumiseen seka mielenterveyteen (Laasonen & Park 2022, 38) seka

yhteiskunnalliseen osallisuuteen (Leskeld & Lindholm 2023, 33).

3.4 Neurologisten kehityshairididen vaikutus sosiaaliseen kompetenssiin

Kehitysvammaisuus

Kehitysvammaisen ihmisen vuorovaikutukseen vaikuttaa olennaisesti
kehitysvamman taso. Syvésti kehitysvammaiselta ihmiseltd puuttuu usein
tarvittavat edellytykset aloitteelliseen vuorovaikutukseen, joten sen syntyminen
on riippuvainen muiden toiminnasta. Usein vuorovaikutus onnistuu parhaiten
aistikokemusten avulla. Han voi reagoida kehollisesti erilaisiin tilanteisiin ja
ihmisiin ja kommunikoi olemuskielen eli puheen kehitysta edeltavan viestinnan
keinoin, kuten aantelemalla, katsella, ilmeilla tai yksinkertaisilla eleilla. (Launonen
2023, 91-93.) Vaikeasti kehitysvammainen ihminen pystyy tutuissa tilanteissa ja
toiminnoissa ottamaan aktiivisemman roolin vuorovaikutuksessa omien
taitojensa mukaan, jos siina on tuettu jo varhain. Kielen ja viestintataitojen kehitys
on hidasta, mutta han voi oppia kayttamaan puhetta lyhytsanaisesti. Han
tarvitsee todennakoisesti kokoelamansa ajan puhetta tukevia ja korvaavia
keinoja. (Launonen 2023, 93—-94.)

Keskivaikeasti kehitysvammainen ihminen on usein vastavuoroinen ja
aloitteellinen vuorovaikutustilanteissa. Han voi oppia ymmartamaan tutuissa
arkipaivan tilanteissa kaytettya yksinkertaista puhetta. Han voi oppia itsekin
puhumaan, joskin  hitaasti, ja puhe muodostuu yksinkertaisista
lauseenrakenteista. Han pystyy usein kommunikoimaan monipuolisesti
yksinkertaisen puheen ja/tai sitd tukevien ilmaisukeinojen avulla. (Launonen
2023, 94-95.) Lievaésti kehitysvammainen kommunikoi aloitteellisesti, aktiivisesti,

vastavuoroisesti seka monipuolisesti, ja yleensa puhuu ja ymmartaa puhetta
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hyvin. Mahdolliset kielelliset erityishairiot voivat heikentaa tai kokonaan estaa
puheilmaisua, jolloin puhetta tukevien ja korvaavien Kkeinojen, tai jopa
ilmaisukielen, kayttd on tarpeen. Yleensa taustalla on motorinen puhehairio

esimerkiksi CP-vammaan liittyen. (Launonen 2023, 95-96)

Joillekin kehitysvammaisuutta aiheuttaville oireyhtymille on tyypillista erilaiset
kielellisen kehityksen vaikeudet. Naiden esiintyvyys on yksilollista, mutta
joidenkin oireyhtymien kohdalla niin tyypillista, etta sita esiintyy lahes kaikilla,
joilla oireyhtyma on. (Launonen & lkonen 2022, 146; Launonen 2023, 96.) Emme

kuitenkaan kay eri oireyhtymia tassa eritellysti lapi.

Jo varhaisen kommunikoinnin kehittymiseen liittyy kehitysvammaisen lapsen
kohdalla useita riskeja. Lapsen vammaisuuteen sopeutuminen voi vieda
vanhemmilta aikaa ja kontaktien muodostaminen ja vahvistaminen voi olla
haastavaa. (Launonen 2009,153.) Mita poikkeavampaa lapsen kayttaytyminen
on odotetusta sitd vaikeampana huoltaja kokee vuorovaikutuksen kehityksen
tukemisen (Launonen 2023, 104). Jos lapsen kehitysvammaisuus kay ilmi vasta
pidemman ajan, viikkojen, kuukausien tai jopa vuosien, jalkeen synnytyksesta,
saattaa varhaisen kontaktin muodostumista hairita epavarmuus, tarkkailu ja
pelko. Kehitysvammaisella lapsella saattaa olla myds useita, pitkiakin
sairaalajaksoja, mika myds haittaa perheen normaalien kontaktien rakentumista.
(Launonen 2009, 152-153.)

Kehitysvammainen lapsi saattaa saada ei-kehitysvammaisia lapsia vahemman
itsetuntoa ja positiivista minakuvaa rakentavia kokemuksia, koska ymparisto
kiinnittaa helposti huomioita enemman niihin asioihin, joita lapsi ei osaa tai ole
oppinut kuin niihin, joita han osaa. Jossakin vaiheessa lapsi alkaa ehka huomata,
ettei pysty kaikkeen, mihin muut lapset pystyvat tai han ei saa tilaisuutta edes
yrittaa. Tasta seuraa helposti itsetunto-ongelmia ja ns. opittu passiivisuus, jotka
ovat tavallisia erityisesti kehitysvammaisilla aikuisilla. Kehitysvammainen
ihminen tarvitseekin ymparistoltaan tavallista enemman tukea ja rohkaisua
kehittydkseen viestinndssaan mahdollisimman itsendiseksi ja oma-aloitteiseksi.
(Launonen 2009, 153-154.)
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Varhaislapsuudessa saavutetulla vertaissuhteisella sosiaalisella kompetenssilla
on tarkea rooli lapsen kehityksessa. Leikki tarjoaa lapselle tilaisuuden harjoitella
myoOnteisia sosiaalisen vertaisvuorovaikutuksen tilanteita, ja tavallisesti lapset
oppivat luontaisesti taitoja, jotka mahdollistavat onnistuneita
vuorovaikutustilanteita ja ikatovereiden hyvaksynnan. Kehitysvammaisilla lapsilla
sosiaalisen kompetenssin muodostuminen tapahtuu usein eri tavalla. He ovat
normaalisti kehittyvia lapsia vahemman vuorovaikutuksessa ikatovereidensa
kanssa, onnistuvat harvemmin luomaan yhteyden toiseen lapseen ja olivat
vuorovaikutuksessa passiivisempia. Heilla esiintyy myds enemman hairitsevaa
kaytosta. (Odom ym. 1999, 75-76.) Lisaksi kehitysvammaisilla lapsilla voi
esiintyd jopa 4 kertaa enemman psykologisia ongelmia, kuten ADHD:t3,
autismikirjon hairidita, masennusta tai ahdistusta, verrattuna normaalisti
kehittyviin lapsiin (Kerig ym. 2012 Keenanin ym. 2016 mukaan), mika voi haitata

sosiaalisten suhteiden luomista tai yllapitamista.

Sosiaaliset suhteet ja tilanteet ovat monimutkaisia prosesseja, joiden
onnistumisessa tarvitsee usein tilannetajua. Vaikeus lukea tilanteiden
edellyttamia arkisia sosiaalisia kaytanteitd johtaa helposti siihen, etta
kehitysvammainen ihminen seka jatetaan etta jattaytyy sosiaalisista tilanteista
sivuun, jolloin tilannetajuisuutta, tai muita sosiaalisia taitoja, ei paase myoskaan
kehittamaan. (Odom ym. 1999, 76; Saarinen 2012, 220.)

Voinee siis sanoa, etta sosiaalisen kompetenssin kehittymista edistaa ja tukee
vanhemman tukeminen kiintymyssuhteen ja varhaisen vuorovaikutuksen
luomisessa, ympariston aktiivisuus vuorovaikutuksen aloitteellisuudessa ja kielta
korvaavien ja tukevien keinojen kayttd, varhainen Kkielellisten vaikeuksien
tunnistaminen ja kuntoutus, positiivisen palautteen antaminen ja kannustaminen

seka vuorovaikutustilanteissa tukeminen ja osallisuuden lisdaminen.

Autismikirjon hairid

Autismissa sosiaalisen vuorovaikutuksen vaikeuden varhaiset merkit ilmenevat

yleensa varhaislapsuudessa, jolloin vanhemmat kiinnittavat huomiota pienen
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lapsen muista lapsista poikkeavaan kehitykseen. Vauva tai pieni lapsi on niukasti
tai ei lainkaan katsekontaktissa hoivaajansa kanssa, eika lapsi kehittyessaan jaa
mielenkiinnon kohdettaan osoittamalla sita tai seuraamalla itse katseellaan
hoivaajan osoittamaa kohdetta. Vastavuoroisuuden puuttuminen vaikuttaa
lapsen oppimiseen ja tata kautta toimintakykyyn. (Kyllidinen 2006, 415—418;
Kerola ym. 2009, 35; Socada 2020.)

Autismikirjolla olevan henkilon sosiaalisia vaikeuksia pyritaan selittamaan mielen
teorian kautta. Ymmarrys siita, etta toisella henkilolla on omat ajatukset, tunteet
ja tulkinnat tilanteista ja asioista, ei ole selkeda autismikirjon henkildlle. Han ei
myoOskaan tiedosta tiedon, kiinnostusten ja taitojen eroavaisuuksia itsensa ja
muiden valilla. Koska autismikirjon henkild ei ymmarra muiden toimintaa samoin
kuin muut, ei han myoskaan pysty muokkaamaan omaa toimintaansa
tilanteeseen sopivaksi. Sosiaalisten tilanteiden tilannesidonnaisuus ja
ennakoimattomuus luovat haasteen myods sosiaalisten taitojen oppimiselle ja
harjoittelemiselle. Autismikirjon henkilo tulkitsee tilanteita omasta tieto- ja
kokemusmaailmastaan ja yleensa hyvin kirjaimellisesti, ynmartamatta sarkasmia
tai kiusoittelua. Han ei ymmarra, miksi esimerkiksi sovitaan aika ja tullaan
myoOhassa tai miksi sosiaalisista syista kaunistellaan puhetta, esimerkiksi ei
sanota suoraan toisen puheiden olevan tylsia vaan jatketaan kohteliaasti
kuuntelua. Kasvojen ja niiden ilmeiden hahmottamisen ja tulkinnan ongelmat
vaikuttavat sosiaalisissa suhteissa siihen, etta keskustelukumppanin tunteet ja
sanaton viestinta jaa ymmartamatta. Autismikirjon henkilon oma ilme- ja elekieli
on hyvin niukkaa tai se puuttuu kokonaan. Osa autismikirjolla olevista ihmisista
ei kommunikoi sanallisesti lainkaan, kun taas toiminnallisesti kyvykkaammilla
verbaalinen kyvykkyys ja sanavarasto voivat olla hyvinkin laajat, mutta
vastavuoroinen keskustelu aiheuttaa silti haasteita. Puhe voi olla fraasimaista,
aanen painot, nopeus ja kaytetty aanenvoimakkuus voivat kuulostaa tilanteeseen
sopimattomalta. Keskustelukumppanin mielipide tai ajatus on harvoin tarkea,
tarkeintd on kertoa mita itse tietaa ja ajattelee. Ulkoa opittujen kaytdésmallien
kautta keskustelu voi silti vaikuttaa vastavuoroiselta, varsinkin, jos aihe liittyy
hanen omiin mielenkiinnonkohteisiinsa. (Ozonoff ym. 2002, 18-20; Kyllidinen
2006, 415—-418; Kerola ym. 2009, 39-42.)
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Autismikirjon henkilon kaytos sosiaalisissa tilanteissa voi olla yhta vaihtelevaa
kuin itse autismikirjon ilmenemismuodot. Siind missa toinen henkild vetaytyy
sosiaalisista tilanteista ja vuorovaikutuksesta, toinen haluaisi olla osa ryhmaa ja
saada ystavia. Yhteista naille henkilGille on kuitenkin heikentynyt kyky ymmartaa
ja hahmottaa sosiaalisia tilanteita, ja he toimivat niissa muista poikkeavasti, joka
usein hammentaa kanssaihmisia. Heilla on yleisesti vaikeuksia niin omien kuin
muiden ihmisten tunteiden tulkinnassa ja heidan toimintatapansa eivat seuraa
yleisia vastavuoroisen sosiaalisen kommunikaation opittuja saantdja ja
kaytantoja, joilla esimerkiksi annetaan toiselle puheenvuoro, huomioidaan toisen
kertomaa, pyritaan valttamaan keskustelukumppanin loukkaamista sanallisesti ja

katsotaan silmiin keskustelun aikana. (Ozonoff ym. 2002, 15-16.)
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4 Toiminnallisuus ja tyopaja sosiaalisen kompetenssin
vahvistamisen tyovalineina

4.1 Luovan toiminnan merkitys

Kaytimme tyopajatyoskentelyssa toiminnallisia, ja etenkin luovan toiminnan
menetelmia. Tahan vaikutti tietysti toimeksiantajan toiveet, mutta menetelmien
kayttba ryhmamuotoisessa toiminnassa on tutkittu runsaasti, ja niiden
positiivisista vaikutuksista ihmisen kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin on naytto6a
(ks. Fancourt & Finn 2019). Valitsemiamme luovan toiminnan menetelmia,

musiikkia, kuvataidetta ja draamaa, kaytetaankin terapiamenetelmina.

Maslow’n tarvehierarkia on yhdysvaltalaisen psykologin Abraham H. Maslow’n
vuonna 1943 esittelema teoria, jonka mukaan ihmisen tarpeet jarjestyvat
hierarkkisesti. Mallia kuvataan usein pyramidina (Kuvio 3). Teorian mukaan

ihmisella on sisasyntyinen tarve toteuttaa itseaan, mutta voidakseen saavuttaa

Arvostuksen tarpeet

r \ N Sosiaaliset tarpeet

Turvallisuuden tarpeet

Fysioclogiset tarpeet

Kuvio 3. Maslow'n tarvehierarkian tasot.
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taman, pitaa ensiksi riittavasti saada tyydytettya muita tarpeita. Alimmilla tasoilla
ovat perustarpeet: fysiologiset seka turvallisuuden tarpeet. Niillda tarkoitetaan
elamaa suojelevia ja yllapitavia tarpeita, kuten hengittamista, ravintoa ja suojaa
vaaroilta. Kun nama tarpeet on riittavan hyvin tyydytetty, ihmisella alkaa olla
muita, korkeampia, tavoitteita, kuten sosiaalisten suhteiden, laheisyyden ja
rakkauden tuntemisen tarpeet seka arvostetuksi tulemisen tarpeet. Naiden
ylapuolella on viela korkein tarve: itsensa toteuttamisen tarve. (Maslow 1987a,
15-22.) Maslow’n (1987b, 166) mukaan ihminen saavuttaa korkeimman itsensa

toteuttamisen tason luovuuden kautta.

Voi siis olla, etta tietyssa elamantilanteessa tai -vaiheessa ihminen tarvitsee
luovuutta ja luovaa toimintaa, silla se on yksi itsensa toteuttamisen ja itseilmaisun
keino. Luovuus ei kuitenkaan tarkoita pelkastaan luovaa toimintaa, kuten
esimerkiksi maalaamista. Luovuus on myos uuden ja erilaisen I6ytamista, oli kyse
sitten ratkaisusta ongelmaan tai tavasta nahda asioita (Huhtinen-Hildén & Isola,
2018, 8). Itseilmaisu luovan toiminnan kautta voi vieda myds menneisiin
kokemuksiin, ja joskus silla on jopa katarttinen eli puhdistava vaikutus (Malchiodi
2011, 28). Luovan toiminnan kautta on helppo kohdata toinen ihminen ja saada
kokemuksia vastavuoroisuudesta omana itsenad. Yhdessa koettu luova toiminta
voi lisata osallisuuden kokemusta ja hyvinvointia. (Huhtinen-Hildén & Karjalainen
2019, 12-13).

4.2 Musiikki

Musiikilla on useita kokonaisvaltaisesti terveytta, toimintakykya ja hyvinvointia
edistdvia ja suojaavia vaikutuksia (ks. Fancourt & Finn 2019) ja sen
terapeuttisesta kaytosta 16ytyy viitteita jo muinaisista ajoista lahtien (Ukkola-Vuoti
2019, 1348). Nykyaikana musiikkiterapia on toiminnallinen kuntoutusmuoto,
jossa koulutetun musiikkiterapeutin johdolla musiikin eri elementteja kaytetaan
valineena asiakkaan yksilOllisen tavoitteen saavuttamiseksi. Musiikkia voi
kuitenkin kayttaa terapeuttisesti muutkin kuin koulutetut ammattilaiset; riittaa, etta
on innostusta asiaan. (Ahonen 2000, 22, 30-31.)
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Fancourt ja Finn (2019, 9, 27) kartoittivat laajalla scoping-katsauksella taiteiden
(eli esittavien ja visuaalisten taiteiden, Kkirjallisuuden ja kulttuurin seka
digitaalisten taiteiden) vaikutusta terveyteen ja hyvinvointiin. llmeni, ettd musiikin
avulla ihmisten valille muodostuu sosiaalinen side nopeammin kuin minkaan
muun sosiaalisen aktiviteetin kautta, ja musiikki voi edesauttaa samaistumista
erilaisista taustoista tuleviin ihmisiin. Sarkamon ja Sihvosen (2023, 2085, 2088)
mukaan ryhmassa toteutetut musiikkiaktiviteetit mahdollistavat tunneilmaisua,
kommunikointia seka sosiaalista vuorovaikutusta. Yhteinen musiikkikokemus
virittaa osallistujat samalle tunnetaajuudelle, mika synnyttaa empatiaa ja

sosiaalista yhteenkuuluvuuden tunnetta.

Zaatarin ym. (2023, 6) kirjallisuuskatsaus musiikin vaikutuksista terveyteen ja
aivojen muovautuvuuteen toi ilmi, etta erityisesti yhdessa laulamisella,
soittamisella ja tanssimisella on positiivisia vaikutuksia sosiaalisen siteen
syntymisessa, ja se voi muodostua vahvempana, kun muilla on samantyylinen
musiikkimaku kuin itsellda. Yhteinen musiikkikokemus voi johtaa stressitason
laskuun ja hyvantuulisuuden lisdantymiseen. Speranzan ym. (2022, 789) mukaan
musiikin kuuntelu aktivoi useita eri aivojen alueita samanaikaisesti ja vapauttaa
valittdjaaineita ja hormoneja: mielihyvan kokemiseen (Tuulari & Karlsson, 2017,
2204) liitettyja dopamiinia ja serotoniinia seka sosiaaliseen vuorovaikutukseen ja
kiintymyksen tunteeseen (Kortesluoma & Karlsson 2011, 911) yhdistettya

oksitosiinia.

Musiikilla voidaan vaikuttaa vireystilaan, mika helpottaa oppimisen kannalta
optimaalisen tunne- ja toimintatilan eli flow-tilan muodostumista. Flow-tilassa
ihmisen luovuus paasee valloilleen ja vastaan tulevat haasteetkaan eivat
valttamatta lannista, vaan usein motivoivat (Hautala ym. 2011, 52-53;
Huotilainen 2013, 98-99) ja tekemisen prosessi voi antaa enemman nautintoa

kuin itse lopputulos (Nakamura & Csikszentmihalyi 2002, 90).

Musiikin kaytosta terapeuttisena menetelmana aikuisten kehitysvammaisten tai
autismikirjon ihmisten kanssa loytyy tutkimustietoa melko vahan. Sen sijaan
kehitysvammaisten ja/tai autismikirjolla olevien lasten kohdalla musiikin
positiivisista vaikutuksista sosiaalisiin taitoihin 16ytyy tutkimustietoa runsaasti (ks.
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Marquez-Garcia ym. 2021; Geretsegger ym. 2022). Naista tutkimustuloksista ei

voi kuitenkaan vetaa suoraan johtopaatoksia vaikutuksista aikuisiin.

Mino-Royn ym. (2021, 1, 4-5, 11) scoping-katsaus musiikki-, tanssi- ja
draamaterapioiden vaikutuksista kehitysvammaisiin ihmisiin tuo ilmi, etta
musiikilla ja draamalla voitaneen vaikuttaa itsetuntoon, sosiaalisiin taitoihin,
itseilmaisuun ja tunnesaatelyyn. Musiikki nayttaisi vahentavan hairitsevaa
kayttaytymista ja ahdistuneisuutta ja vahvistavan itsetuntoa. Se voi parantaa
yhteistyotaitoja, oman vuoron odottamista ja muiden huomioimista. Monessa
tutkimuksessa havaittiin verbaalisten ja nonverbaalisten kommunikointitaitojen
kohentumista. Musiikkiterapian kokonaisuudessaan arvioitin laajentavan
osallistujien  sosiaalista  piiria. Katsaukseen  valikoitujen julkaisujen
valintakriteerina ei ollut tutkimuksiin osallistuvien ika tai kehitysvammaisuuden
taso. Katsauksen lahdeluettelon perusteella nayttaisi silta, ettd tutkimusten
kohteina on ollut niin lapsia kuin aikuisia kehitysvammaisia vaihtelevasti eri

vaikeusasteluokista.

Applewhiten ym. (2022, 1, 5-19, 22) systemaattisessa katsauksessa musiikin
vaikutuksista autismikirjoon liittyen ilmenee, etta musiikilla vaikuttaisi olevan
positiivisia  vaikutuksia myos autismikirjolla olevien sosiaaliseen ja
emotionaaliseen osaamiseen seka kayttaytymiseen. Tutkimuksissa huomattiin
myos, etta neuroepatyypillisten aivot saattavat kasitella musiikkia hieman eri
tavalla kuin neurotyypillisten aivot. Katsaukseen valikoituneet tutkimukset
edustavat kuitenkin paaosin lasten parissa tehtyja tutkimuksia, mutta joukossa

on muutamia tutkimuksia, joissa oli tutkittu nuoria tai aikuisia.

Musiikin avulla voi ilmaista itseddn ja ottaa kontaktia muihin kieli- tai
alykkyyseroista huolimatta, ja oppia uusia taitoja. Lisaksi musiikin kautta vaikeita
tunteita pystyy kasittelemaan tarvittaessa turvallisen etaisyyden paasta tai
siitdmaan niita musiikkiin. Musiikki stimuloi samanaikaisesti useita aisteja ja
herattelee mielikuvitusta (Ahonen 2000, 251, 253-254, 256, 262), minka takia se
sopii hyvin niin kehitysvammaisten kuin autismikirjolla olevien ihmisten kanssa

tyoskentelyyn.
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4.3 Kuvataide

Kuvataidelahtoisten menetelmien kaytto asiakasryhmissa voi olla moninaista,
osallistujan omasta Iuovasta toiminnasta ohjattuun valmiiden kuvien
tarkasteluun, tilanteesta ja ryhmasta ja sen tarpeesta riippuen. Tarkeinta ei ole
itse tuotos, vaan toiminnan vaikutus ja sen herattamat tunteet ja oma vapaus
luovuuteen. Tuotosten tarkastelu tarjoaa tilaisuuden keskinaiseen ajatusten
vaihtoon ja keskusteluun, edistaa ryhmaytymista ja tuo samalla esille muille
ryhmalaisille jotakin itsestamme. Toita yhdessa tarkasteltaessa, tulee kuitenkin
muistaa jattda jokaiselle osallistujalle vapaus kertoa tydstdan haluamallaan
tavalla ja ainoastaan tekija on se, jolla on oikeus tulkita tyotaan. (livanainen 2019,
58-59; 78, 98.)

Kuvataidelahtdisissd menetelmissa kaytettavien aiheiden kirjo on laaja, ja
kaytossa on itsetuntemusta lisaavista aiheista ympariston havainnointiin ja aina
mielikuvituksen tuottamasta aiheesta taysin kontrolloimatta tehtyihin kuviin, joita
voidaan toteuttaa vaikkapa silmat kiinni ja perinteisesta poikkeavin valinein.
TyOskennellessa tilanne voi vieda mukanaan ja suunnitelmat saattavat muuttua
matkan varrella, tarkeinta on kuitenkin, etta hetki palvelee ryhman tavoitteita.
Tyoskentelyn kautta mahdollistetaan kaikille osallistujille tasavertainen
mahdollisuus kommunikaatioon itseilmaisun kautta. Tyodstettdessd omaa
tuotosta, voidaan syventya aiheeseen lahestymalla sita toiminnan kautta. Kuvien
ja varien kautta voi olla myds helpompi tuoda omaa nakemystaan tai tunnettaan
esille sanallisen kommunikaation sijaan. Tyoskennellessamme kuvataiteen
parissa, kaytamme myOs laajasti eri aistejamme ja sitd kautta pystymme
vaikuttamaan myos fyysisiin kokemuksiin, jotka jaavat kokemusmuistiin.
Positiivinen tyoskentelynaikainen tunnelma ja kokemukset vahvistavat itsetuntoa
ja yhteenkuuluvuutta ja tydskentelyn kautta voidaan harjaannuttaa ja kehittaa

sosiaalisia taitoja seka opetella tunnistamaan tunteita. (livanainen 2019, 61-67.)
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4.4 Draama

Draama toiminnallisena menetelmana toimii soveltaen hyvin erityyppisille
asiakasryhmille. Draamatyoskentelyn kautta mahdollistuu monipuolisesti niin
sanallinen kuin sanatonkin viestinta. Keltikangas-Jarvinen (2010, 22-23)
korostaa sosiaalisten taitojen kohdalla kykya vastata joustavasti eri sosiaalisten
tilanteiden tarpeisiin. Sosiaalisten tilanteiden tutkiminen draamallisen
lahestymistavan kautta mahdollistaa osallistavan ja esittavan lahestymistavan,
jossa paasee turvallisessa kontekstissa kokeilemaan uusia lahestymistapoja
valittuun  teemaan. Se  mahdollistaa  kokemuksellisen  oppimisen
draamatydskentelyn kautta ja mahdollisuuden jasentad asioita kokemusten
kautta. Oppiminen tapahtuu ihmisten valisessa vuorovaikutuksessa ja sita kautta
ohjattu draamatyOskentely voi toimia vuorovaikutustaitojen parantajana.
Ohjaajalla on draaman ohjaamiseen runko ja tavoite, mutta lopullinen muoto
I6ytyy osallistujien panoksen kautta. Draamaa ohjatessa tulee myos ohjaajan

ohjata joustavasti ryhmaa kohti tavoitetta. (Oystila 2019, 141-143.)

O’Sullivan & Wilde (2015) viittaa tekstissaan "Drama and Autism” teoksessa
Encyclopedia of Autism Spectrum Disorders, draaman kayttédn autismikirjon
lapsilla sosiaalisten taitojen opettamiseksi jo 1940-luvulla. Hanen mukaansa
asiasta ei juuri kirjoitettu, kunnes se nousi uudelleen tarkasteluun tieteellisiin
artikkeleihin  2000-luvulle tultaessa. Draaman kayttd sitouttaa osallistujan
tyoskentelyyn kokemuksellisesti, jotka toimivat valineena, jonka kautta
autismikirjon henkilot voivat kohdata vaihtelevan kirjon arjen kokemuksia,
laajentaa ymmarrystaan kanssaihmisten kayttaytymisesta ja miettia naita eri
nakokulmista. Leikinomainen tilanne rohkaisee osallistumaan vuorovaikutukseen
muiden osallistujien kanssa. Taustavaikuttimena draaman kaytossa autismikirjon
henkilGilla on osallistujien aktiivinen mukanaolo, jonka kautta osallistujan
sosiaalinen tietoisuus, ymmarrys ja sen siirtdminen kaytantdon Kkehittyy.
Jokapaivaisten tilanteiden ja roolien vaikeusastetta voidaan kehittaa eri
harjoituskerroilla osallistujien tarpeet ja kyvyt huomioiden. O’Sullivanin ja Wilden
(2015) mukaan draamaharjoitteessa, jossa keskitytdan vain muutamaan valittuun
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ominaispiirteeseen roolissa, lisaantyy myos siirrettavyys realistisen kokemuksen

kautta muihin ymparistoihin draamakontekstin ulkopuolella.

4.5 TyOpaja- ja ryhmamuotoinen tyoskentely

TyOpaja on joustava tyoskentely-ymparisto, jonka tarkoituksena on valmentaa
osallistujia naiden tarpeiden mukaisesti. Tyopaja nimensa mukaisesti keskittyy
tyoskentelyyn tai tydstamiseen ja on luonteeltaan yhteisdllista ja aktivoivaa. Sen
tavoitteena on tukea yksilollista kasvua ja sosiaalisen osaamisen vahvistumista.
TyOpajaoppimisen vahvuutena on tekemalla oppiminen ja
tydskentelymenetelmind voi kayttdaa niin  yksild- kuin ryhmavalmennusta.
(Hamalainen & Palo 2014, 11-12, 24.)

Ryhmalla on aina tarkoitus, joka ohjaa ryhman toimintaa kohti tavoitetta (Niemisto
2007,34). Jauhiainen & Eskola (1994) kuvaavat ryhmassa tyoskentelya
itsetuntemusta kehittavaksi oman toiminnan tarkastelun kautta. He kuvaavat
ryhmatoimintaan osallistumista peiliksi, jossa jatkuvasti muuttuvien sosiaalisten
tilanteiden kautta yksilo voi peilata omaa toimintaansa ja kehittda kykyaan toimia

erilaisissa sosiaalisissa tilanteissa. (Jauhiainen & Eskola 1994, 16.)

Sosiaalisen vuorovaikutuksen yhteydessa tulkitsemme toisten ihmisten toimintaa
ja naiden tulkintojen ja tekemiemme havaintojen perusteella olemme
muodostaneet paatelmia ja oman ymmarryksemme ymparistomme ja ihmisten
toiminnasta. (Laine 2005, 78.) Ryhmamuotoinen tydskentely tarjosi ohjatun
tyoskentelyn  lisdksi  osallistujalle  mahdollisuuden  vuorovaikutuksen
havainnointiin ja harjoitteluun rynman jasenten kanssa. Ryhman ohjaajilla oli
puolestaan mahdollisuus olla ryhmalaisten tukena aidoissa
vuorovaikutustilanteissa.  TyOpajatyoskentelyn avulla saimme  sidottua

sosiaalisen kompetenssin teemoja yhtenaiseksi kokonaisuudeksi.
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5 Kehittamistoiminnan eteneminen

5.1 Kehittdmistoiminnan valmistelu ja suunnittelu

Toikko ja Rantanen (2009, 58-59) esittelevat kehittamistoimintaprosessin
toisena tehtavana organisoinnin. Sen ensimmainen osa on tavoitteenasettelun
hyvaksynta, usein koko tydyhteisdon taholta. Sen jalkeen alkaa valmistelu- ja
suunnittelutyd kaytannossa, mita ohjaa asetettu tavoite. Yleensa laaditaan
jonkinlainen toimintasuunnitelma, jossa maaritellaan tarkasti kehittamistoiminnan
tavoite ja kohde. Lisaksi maaritellaan toimijat. Olisi hyva saada viimeistaan tassa
vaiheessa osallistumaan kehittamistoimintaan kaikki ne tahot, joita se jollakin
tavalla koskee. Kehittamistoiminnan keskeiset toimijat muodostavat usein
tyoryhman, joka on vastuussa toiminnan edistymisesta. Joskus voi olla tarpeen
muodostaa eraanlainen ohjausryhma, jonka tarkoituksena on toimia

kehittamistoimintaan liittyvien erilaisten intressien kohtaamisalustana.

Kehittdmistoimintamme  organisointivaineen (Kuvio 4) valmistelu alkoi
tyopajaidean esittelylla. Se sai toimeksiantajan hyvaksynnan, joten aloimme
kirjoittaa opinnaytetydon suunnitelmaa, joka toimi toimintasuunnitelmana.
Maarittelimme siind mihin kehittdmistoiminnallamme pyrimme ja milla keinoilla
pyrimme tavoitteen saavuttamaan. RyhmatyOpajan suunnittelu pohjautui
toimeksiantajan kanssa kaytyihin haastatteluihin ja keskusteluihin, joiden kautta
viela tarkentuivat toimeksiantajan toiveet ja odotukset. Saimme niiden kautta
tietoa myds kohderyhman erityistarpeista ja sosiaalisista haasteista, minka
perusteella pystyimme paremmin suunnittelemaan, mita teemoja sosiaalisen
viitekehyksen sisalla tulisi nostaa tyoskentelyn keskidoon. Samalla tarkentui myos

kohderyhma tyotoimintaan osallistuviin asiakkaisiin.
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KEHITTAMISTOIMINNAN PROSESSI
I

Perustelu

— 1. Valmistelu

» Teoriapohja 11-12/2021

» Opinndytetydsuunnitelma 1-2/2022

* Tutkimuslupahakemus

* Tydpajan ideointi koulu-teeman
ymparille 2-4/2022

2. Esittely 4/2022

ORGANISOINTI gk L+ B3 Koulu-teema ei toimi

|—' Uudelleenideainti

by
A

* Ryhmikeskustelu Y
* Haastattelut !
|,

Toteutus «____ -
Arviointi
!

Tulosten levittAminen

Kuvio 4. Kehittamistoimintaprosessimme toinen vaihe eli organisointi.

Vilkka & Airaksinen (2003, 39-40) korostavat kohderyhman tasmallisen
maarittamisen tarkeytta, silla tydon laajuus ja sisalldlliset vaihtoehdot pysyvat
paremmin hallinnassa selkeasti rajatun kohderyhman myoéta. Oma kohderyhmaa
koskeva rajauksemme oli ryhman koko. Nakemyksemme mukaan ryhman tulisi
pysya mahdollisimman pienena sen hallinnan onnistumiseksi mutta samalla
tarpeeksi isona, jotta se mahdollistaisi asiakkaille riittdvan monipuolisesti

sosiaalisia kanssakaymisen tilanteita.
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Ryhmatyopajojen teemoiksi valikoituivat lopulta itsetuntemus, tunnetaidot,
yhteistyodtaidot, vuorovaikutustaidot ja toiminta ristiriitatilanteissa. Valitsimme
nama teemat, koska ne vastasivat toimeksiantajan toiveita ja kohderyhmamme
tarpeita. Lisaksi ne olivat mielestdmme olennaisia sosiaalisen kompetenssin osa-
alueita, joiden harjoittelemisesta hyotyy kuka tahansa, missa tilanteessa tahansa.
Toimintakertojen sisaltdjen suunnittelussa hyodynsimme kohderyhman kanssa
kaytyja haastatteluja, joiden kautta saimme tietoa heidan toiveistaan ja
mielenkiinnon kohteistaan. Valitsimme tyoskentelyssa kaytetyt toiminnalliset
menetelmat toimeksiantajan toiveiden ja kohderyhman kiinnostuksen kohteiden
pohjalta. Kayttamiamme menetelmia olivat paaosin luovan toiminnan menetelmat

kuten musiikki, kuvataide ja draama.

Valitsimme nama menetelmat, koska ne vastasivat hyvin asiakkaiden omia
toiveita (ks. luku 5.2, Kuvio 5) ja koska koimme, ettd saimme ne parhaiten
sidottua tyOpajojen teemoihin aiempien osaamistemme pohjalta. Jatimme
tietoisesti kayttamatta sellaisia menetelmia, jotka olivat meille vieraampia, koska
halusimme tarjota tyopajaan osallistuville asiakkaille mahdollisimman laadukasta

sisaltda ja osaavaa ohjausta.

Suunnittelun kaikissa vaiheissa nojasimme vahvasti myos teoriakirjallisuuteen,
jotta tydpajatyoskentelymme pohjautuisi myds konkreettiseen ja luotettavaan
tietoon ja toimiviin menetelmiin. Perehdyimme musiikin, kuvataiteen ja draaman
terapeuttiseen kayttoon ja hyodynsimme soveltaen teoksissa esiintyneita
tydskentelytapoja ryhmatydpajan suunnittelussa. Etsimme teoriatietoa myos
luovuudesta ja sen merkityksesta inmiselle seka siitd, miten se tuodaan osaksi

toiminnallisuutta.

5.2 Kehittamistoiminnassa kaytetyt tutkimukselliset menetelmat

Kaytimme kehittamistoiminnassamme seka kvalitatiivisen etta kvantitatiivisen
tutkimusmenetelmén keinoja.  Suunnitteluvaiheessa kaytimme paaosin
laadullisen  tutkimuksen menetelmia. Hyoddynsimme aineistonkeruussa

monimetodista lahestymistapaa eli triangulaatiota. Kayttamiamme laadullisen
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tutkimusmenetelman aineistonkeruumetodeja olivat haastattelu,
ryhmakeskustelu ja havainnointi. Maarallisen tutkimuksen menetelmia
hyodynsimme niin ryhmakeskusteluaineiston analysoinnissa kuin
kehittamistoiminnan toteutuksen ja tuotoksen arvioinneissa, joissa menetelmana

oli kysely.

Haastattelu

Henkilokunnan kanssa kaydyt haastattelut olivat hyvin vapaamuotoisia,
keskustelunomaisia tilanteita. Tallaista haastattelua sanotaan avoimeksi
haastatteluksi. Ne ovat strukturoimattomia haastatteluja, joissa kaytetaan
avoimia kysymyksia ja jatkokysymykset maaraytyivat haastateltavien vastausten
perusteella. Ne muistuttavat usein ihan tavallista keskustelua. (Hirsjarvi ym.
2009, 209; Hirsjarvi & Hurme 2010, 45-46.) Avoimessa haastattelussa on
ennalta mietitty aihepiiri, mutta ei tarkkoja teemoja. Se soveltuukin hyvin
esitutkimusvaiheeseen, kun halutaan saada lisatietoa tai tasmennyksia
varsinaisen tutkimuksen tekemista varten. (Puusa 2020, 114.) Kaymiemme
haastattelujen taustalla oli ennakolta mietittyja aiheita, joista halusimme
lisatietoja, mutta haastatteluilla ei ollut mitdan tarkkaa kaavaa, vaan ne etenivat
soljuvasti annettujen vastausten perusteella uusiin, taydentaviin kysymyksiin, ja

ajoittain ajatusten ja kokemusten vaihtoon.

Ryhmakeskustelu

Asiakkaiden kanssa kayty haastattelu oli ryhmékeskustelu. Kirjallisuudessa (ks.
Pietila 2017, 111-113; Valtonen & Viitanen 2020, 118; Vilkka 2021, 125)
kaytetdan ryhmakeskustelusta ja -haastattelusta useita erilaisia termeja, niin
englanniksi kuin suomeksi, ja termeja saatetaan kayttaa jokseenkin paallekkain
tai lomittain. Lisaksi jotkut asiantuntijat tekevat selvan eron ryhmahaastattelun ja

-keskustelun valille sen mukaan, kuinka vetajapainotteinen tilanne on.
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Kaytamme sanaa ryhmakeskustelu kaymastamme ryhmahaastattelutilanteesta
asiakkaiden kanssa ja tarkoitamme sillda Valtosen ja Viitasen (2020, 118)
kuvaamaa tilannetta, jossa joukko ihmisia on kutsuttu keskustelemaan jostakin
tietysta aiheesta vapaamuotoisesti. Keskustelulla on vetgja eli fasilitoija, mutta
hanen tehtavansa ei ole johtaa keskustelua tai jakaa puheenvuoroja, vaan
mahdollistaa vuorovaikutuksen ja keskustelun syntyminen osallistujien valilla.

Tasta keskustelusta syntyy kaytettava tutkimusaineisto.

Ryhmakeskustelun tuottaman tutkimusaineiston syntyminen ryhmalahtoisesti tuo
usein esille sellaisia nakdkulmia ja teemoja, joita tutkija ei valttdamatta muuten
huomaisi. Lisaksi se antaa mahdollisuuden luovalle ja asiakaslahtdiselle
ideoinnille. Se antaa ryhmalle mahdollisuuden vaikuttaa tutkimuksen tekemiseen
(Valtonen & Viitanen 2020, 130), joten silld on myds emansipatorinen vaikutus.
Emansipatorisuudella tarkoitetaan sita, etta osallistujien funktio tutkimuksessa ei
ole toimia pelkkana tiedonkeruuvalineenda, vaan he kokevat saaneensa
tutkimuksen kautta uutta ymmarrysta aiheesta, ja heille jaa tunne, etta heita on

aidosti kuunneltu.

Ryhmahaastattelun aikana emansipatorisuutta voi vahvistaa luomalla yhteinen
kanta keskusteltavista teemoista, vaikka se ei olisikaan haastattelun
ensisijaisena tavoitteena. (Vilkkka 2021, 125-126.) Pyrimme luomaan
haastattelutilanteesta emansipatorisen antamalla tilaa kaikenlaisille ehdotuksille.
Halusimme antaa asiakkaille kokemuksen, etta heidan ehdotuksensa kuullaan ja
otetaan vastaan. Haastattelun toisena tarkoituksena oli se, ettd tyOpajasta
kiinnostuneet paasivat tutustumaan meihin, jotta kynnys osallistua madaltuisi, ja

toiminnan alkaessa heita vastassa olisivat tutut kasvot.

Ryhmakeskusteluaineiston analyysi

Aineiston luokittelu on Hirsjarven ja Hurmeen (2010, 147) mukaan tarkea osa
analysointia, koska se helpottaa sen tulkitsemista ja sen avulla voidaan
aineistosta |0ytaa keskeiset asiat. Valtonen ja Viitanen (2020, 126) huomauttavat,

ettd analyysimetodin valintaan vaikuttaa tutkimuksen tavoite seka tutkijan oma
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preferenssi. Kaytimme ryhmakeskustelun tuottaman aineiston analysoinnissa

seka kvantitatiivista etta kvalitatiivista metodia.

AKTIVITEETTIEHDOTUSTEN AIHEPIIRIEM LUOKITTELU
LUOKITTELU TEEMAN MUKAAN
KANNATUSLUWVUN JA
AIHEPIIRIN MUKAAN
AKTIVITEETTI MAARA TEEMA MAARA
Luova toiminta 16
Musiikki )
Kuvataide 6
Naytelma Draama Bl
Elokuva
Pelit / pelaaminen 2 I Liikunta/ulkoilu 5*'
Muu tekeminen 4*
.AarteenEtSinta 1 ----------------------------------------------------------
Kukkien istutus L Yhteensd e 25
Puutarhatyot
Taikurivalineet 1 *Mama arvot voisivat olla myds toisin pain
rippuen siita, ajattelivatko asiakkaat
.................. kukkien istutusta enemmén sisitila- vai
Yhteensa 25 ulkoilma-aktiviteettina,

Kuvio 5. Keskusteluaineiston analysointi sisallon erittelyn ja teemojen avulla.

Aloitimme maarallisen metodin mukaisella sisallon erittelylla (ks. Vilkka 2011,
163). Siina tutkimuskohteet esitetdan havaintoyksikdiden ja sisaltdluokkien
mukaan numeerisina arvoina. Asetimme ne numerojarjestykseen suurimmasta
pienimpaan. Taman jalkeen kaytimme laadullista metodia ja teemoittelimme
aihepiirin mukaan. Aineistomme oli sen verran suppea, etta sisallon erittely ja
teemoittelu oli helppoa eika siihen tarvittu muuta kuin paattelykykya. Aineiston

analyysi on kuvattu taulukkomuodossa (Kuvio 5).
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Keskusteluaineistosta nousi selkeimmin esille luovan toiminnan menetelmat,
kuten musiikki (musiikin kuuntelu/tuottaminen), kuvataide
(piirtdminen/maalaaminen) ja draama (naytelma/elokuva). Myds liikunnalliset ja

ulkoilma-aktiviteetit saivat jonkin verran kannatusta.

Asiakkaiden ehdotukset osuivat hyvin yksiin toimeksiantajan
menetelmatoiveiden kanssa, mika kertonee siitd, ettd toimintakeskuksen
tyontekijat tietavat hyvin, millainen toiminta heidan asiakkaitaan kiinnostaa seka
siita, etta asiakkailla saattoi olla jo jonkinlainen ennakkokasitys siita, minkalainen
toiminta on toimintakeskuksen puitteissa mahdollista. Keskustelimme viela
jalkeenpdin  ohjaajien kanssa heidan nakemyksistaan  ehdotusten
toteutuskelpoisuudesta kohderyhman mahdollisten toimintarajoitteiden suhteen,
jotta toiminta olisi sellaista, mihin kuka tahansa osallistuja pystyisi ottamaan

ohjattuna/tuettuna osaa.

Havainnointi

Havainnoinnissa tietoa kerataan eri aistien kautta ja sen kohteena voi olla
esimerkiksi ihminen tai ihmisryhma, heidan valisensa vuorovaikutus ja toiminta,
tai jokin konkreettisempi asia, kuten esineet tai asiakirjat. Havainnoinnin
metodeja on useita erilaisia, ja oikean metodin valintaan vaikuttaa se, mika on
tutkimuksen kohde ja mita tutkimuksella halutaan selvittaa. (Vilkka 2006, 21-26;
2018, 162-163.) Samat seikat vaikuttavat myds siihen, mika tutkijan rooli
havainnoinnissa on. Tarkkaileeko han sivusta vai osallistuuko han aktiivisesti
toimintaan? Vai jotakin sen valilta? (Hirsjarvi ym. 2009, 216-217; Ojasalo ym.
2018, 116; Vilkka 2018, 163.) Usein voi olla tarpeen kayttda useampaa
havainnointitapaa (Vilkka 2018, 164).

Ihmisen, tai ihmisten valilla tapahtuvan, toiminnan havainnointi on yleensa
osallistuvaa havainnointia. Sen avulla havainnointikohteesta saa tietoa niin
yksild- kuin yhteisotasolla seka suhteessa tutkijaan, mutta se paljastaa samalla
myds yhteisOn sosiaalisia ja kulttuurisia piirteita. (Vilkka 2021, 142.) Hirsjarvi ym.
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(2009, 213) nostavat havainnoinnin eduksi sen, etta tutkittaessa vuorovaikutusta
ja sosiaalisia tilanteita, silla saadaan helpommin autenttisempaa tietoa kuin
muilla menetelmilla. Sita voidaan myos kayttaa silloinkin, kun sanallisesti tiedon
saaminen ei ole toimiva vaihtoehto, esim. asiakasryhman kielellisten vaikeuksien

takia.

Teimme havainnointia kehittamistyon toteutusvaiheessa eli tyopajatydskentelyn
aikana. Toimintakertojen sisaltdja ja toteutuksia ei ollut lyoty taysin lukkoon jo
etukateen, vaan olimme varanneet niihin liikkumavaraa mahdollisesti iimenevien
muutostarpeiden varalta. Tyodpajatydskentely antoi jatkuvasti lisaa tietoa niin
osallistujista kuin tydpajan sisallon ja toteutuksen toimivuudesta, mika piti ottaa
huomioon tydskentelyn edetessa. Tyoskentelyyn valikoidut teemat pysyivat
muuttumattomina, mutta toiminnan toteutustapoihin ja/tai sisaltéon saattoi joskus
joutua ottamaan uuden lahestymistavan. Jos esimerkiksi huomasimme jonkin
harjoitteen olleen jollakin tavalla toimimaton tai epasopiva, teimme sen
perusteella pienia muutoksia tulevien toimintakertojen toteutustapoihin tai
sisaltoihin. Toteutusvaihe oli siis osittain myds viela suunnittelu- ja
tiedonkeruuvaihe. Tutkimusprosessille onkin tyypillista, ettd se ei etene
kaavamaisesti suoraa linjaa pitkin, vaan siind voi joutua valilld palaamaan

edellisiin vaiheisiin (Kananen 2012, 96).

Havainnointimme oli osallistuvaa havainnointia, silla olimme osa toimintaryhmaa
ohjatessamme sitd, ja teimme havaintoja sen ohella. Ohjauksen vetovastuun
vuorottelu valillamme ja molempien tekema havainnointi mahdollistivat
havaintojen tekemisen ryhmalaisten kommunikaatiosta ja sosiaalisista aloitteista
suhteessa niin toisiinsa kuin ohjaajaankin. Osallistuvan havainnointimme
paaasiallisina havaintokohteina kaytimme kehitystehtavastamme lahtevaa

sosiaalista kanssakaymista ja toiminnan sisallon toimivuutta tavoitteisiin nahden.

Muistiinpanoja emme ohjaustilanteessa kyenneet tekemaan sen hairitsematta
itse ohjausta, silla vaikka vuorottelimme ohjauksen vetovastuussa, molempien
piti silti osallistua siihen ja tarvittaessa olla valmiina ottamaan vetovastuu itselle.
Pidimme kuitenkin jokaisen toimintakerran jalkeen arviointipalaverin, jossa

keskustelimme toimintakerrasta seka reflektoimme niin omaa kuin ty6parin
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tyoskentelya. Tarvittaessa teimme muutoksia tai muokkauksia seuraaviin
toimintakertoihin, jotta tyopajatyoskentely vastaisi mahdollisimman hyvin
kehittamistydmme tavoitteisiin. Toimintakerroilla mukana olleet tarkkailijat tekivat
myOs havainnointia. Vastatessaan laatimiimme arviointikyselyyn saimme tietoa
heidan tekemistaan havainnoista ennalta maarittelemistamme
havainnointikohteista. My0s tama auttoi meita tunnistamaan mahdollisia

kehittamiskohteita ja tekemaan asianmukaisia muokkauksia.

Kysely

Laadimme tarkkailijoille sahkdiset kyselyt, jonka he saivat taytettavakseen
toimintakerran jalkeen. Tarkkailija perusti vastauksensa toimintakerran aikana
tekemiinsa havaintoihin.  Tarkkailijan vastauksia kaytettiin  arvioitaessa
toimintakerran onnistumista tiettyjen ennalta maaritettyjen arviointikohteiden
osalta sekd meidan onnistumistamme ohjaajina. Tarkkailijoiden antamia
vastauksia hyoddynnettiin seka tyoOpajatyoskentelyn aikana ettd arvioitaessa
tydpajamallin toimivuutta kokonaisuudessaan tydpajatydskentelyn paatyttya. Sita
kaytettiin siis seka lahdeaineistona etta tutkimusaineistona. Henkilokunnalle
suunnattu yhteinen kysely toteutettiin myds sahkoisena kyselyna ja se taytettiin

tydpajan paatyttya, joten se on puhtaasti tutkimusaineistoa.

5.3 Kehittamistoiminnan toteutus

Toikon ja Rantasen (2009, 59-61) mukaan kehittamisprosessin kolmas tehtava
on toteutus (Kuvio 6). Sen voisi ajatella kaksiosaisena. Ensimmaiseen osaan
kuuluu ideointi ja priorisointi ja toiseen kokeilu ja mallinnus. Kehittamistoiminnan
ideointi tapahtuu useimmiten edellisten tehtavien, organisoinnin tai perustelun,
kohdalla, mutta toteutuksen aikana siihen voidaan tarvittaessa palata ja
mahdollisesti miettia erilaista |ahestymistapaa, jotta asetettu tavoite

saavutettaisiin. Priorisointia tarvitaan, jos kehittamista olisi paljon. Sen avulla
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KEHITTAMISTOIMINNAN PROSESSI
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Tulosten levittaminen
Kuvio 6. Kehittamistoimintamme kolmas vaihe eli toteutus.

toteutus rajataan vain tarkeimpiin tavoitteisiin. Ideoinnin ja priorisoinnin jalkeen
voi siirtya konkreettiseen kokeiluvaiheeseen. Kokeilulla tarkoitetaan usein
vaiheistamista, jolloin suunniteltua toimintaa kokeillaan tietyn ajan, samalla kun
siita kerataan palautetta. Palautteen perusteella voidaan muuttaa tai kehittaa
tulevia toteutuskertoja. Kokeilun tavoitteena on luoda mallinnus eli kuvata

tiivistetysti kehitystoiminnan tulos, esimerkiksi aikajanana tai toimintakaaviona.
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Mallinnus on siis tavallaan tuotteistamista, jolla edistetaan kehittamisen tuloksen

kaytettavyytta.

Kehittamistydmme eli tyOpajan toteutus tapahtui tavallaan vaiheistamalla, silla
muokkasimme tarvittaessa tulevia kertoja huomioidemme ja keratyn palautteen
mukaan. Ideointi oli tehty jo aikaisemmissa vaiheissa, mutta palasimme
tarvittaessa viela kaytannon toteutuksen aikana suunnittelupdydan aareen.
Taman myota syntyi mallinnus tyOpajamallista, jonka esittelemme

taulukkomuodossa seuraavassa luvussa.

5.4 Toiminnallisten menetelmien kaytto toteutuksessa

Musiikki

Musiikki oli isossa roolissa tyopajatydoskentelyssamme ja kaytimme sita monin
erin tavoin, sekd menetelmana etta tyokaluna. Loimme musiikin avulla
ryhmakertoihin  struktuuria ja ennakoitavuutta. Se auttoi ryhmalaisia
virittdytymaan ryhmankerran aloitukseen seka toimi selkeana merkkina
ryhmakerran paattymisesta. Musiikin valitsivat osallistujat itse, kukin vuorollaan.
Nain kaikki saivat mahdollisuuden tuoda esiin omia mieltymyksiaan ja kokea
osallisuutta. Kaytimme musiikkia usein yhdessa jonkin toisen menetelman
kanssa. Yhdella ryhmakerralla musiikkia kaytettiin avaamaan kuvallista luovuutta

ja toisella kerralla musiikkia kaytettiin porttina omiin tunteisiin.

Musiikki toi viimeiseen tyOpajakertaamme mukanaan hetken, jossa musiikin
tuottaman tunnekokemus ja mahdollisuus luovaan itseilmaisuun konkretisoitui
spontaanisti ja suunnittelematta. Kuuntelimme toimintakertojen aikana kaytettyja
toivekappaleita soittolistana ja tempauduimme musiikin vietavaksi. Koko ryhma,
me vetdjat mukana, ilmaisimme itseamme tanssimalla musiikin tahdissa.
Heimonen (2019, 200-202) kuvailee liikkumista ja varsinkin yhdessa liikkumista
tavaksi kommunikoida sanattomasti ja kohdata toinen ihminen kehollisuuden

kautta.
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Kuvataide

Kaytimme kuvataidelahtoisia menetelmia kahdella eri toimintakerralla.
Ensimmaisella kerralla ryhmalaiset pohtivat millaisia vareja he yhdistavat
tunnekokemuksiinsa. Tunteiden herattelijana kaytettiin eri tyylilajien musiikkia
seka erilaisia tunne-emojikuvia. Ryhmalaiset varittivat kuvia tunteidensa
varimaailmojen mukaan. Yksilollisten tunne- ja varikokemusten kautta
ryhmalaisten ymmarrys siitd, miten erilaisia olemme tunteidemme ja
kokemustemme maailmassa, vahvistui. Toisella kerralla yhdistimme jalleen
musiikin  kuvataidetyoskentelyn pariksi, kun teimme musiikkimaalausta.
Ryhmalaiset maalasivat jonkin itselleen tarkean ja mieluisan asian tai paikan, ja

saivat halutessaan kertoa siita muille ryhmalaisille.

Draama

Valitsimme draamatydskentelymme aiheeksi arjen ristiriitatilanteen, jonka me
nayttelimme ryhmalle. Naytelmassa henkilot eivat huomioi toistensa tunnetiloja,
kuuntele toisiaan tai kommunikoi rakentavasti. Henkild A on allapain, mutta
henkild B ei huomioi A:n vetaytyvaa olemusta ja tunnetilaa. B on innoissaan
jostakin asiasta, eika malta poistua, vaikka A niin pyytaa. Nopeasti tilanne
eskaloituu ja aityy kovaaaniseksi riidaksi, kun molemmat ajavat omalla
toiminnallaan tilanteen sellaiseen umpikujaan, jossa rauhallinen keskustelu ei

enaa onnistu ja kumpikin pahoittaa mielensa.

Naytelman jalkeen jaoimme ryhman kahteen pienryhmaan ja menimme itse
ryhmiin ohjaamaan tyoskentelya. Pohdimme nayteltya tilannetta analysoimalla
henkildiden toimintaa seka heidan sanallista ja sanatonta viestintaa. Pohdimme
mista henkildiden reaktiot voivat johtua ja miten tulisi toimia tai kommunikoida,
jotta reaktiot olisivat olleet positiivisia ja toista huomioivia. Kannustimme
ryhmalaisia osallistumaan draaman uudelleen muokatun version nayttelemiseen
ja arvioimme yhdessa tunteiden ja kaytoksen muutosta uudessa versiossa.
Pohdimme lopuksi keskustellen arjen tilanteita, joissa ryhmalaiset tunnistavat

itsessaan vastaavaa kaytosta ja miten he voisivat toimia tilanteissa toisin.
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Muut kayttamamme menetelmat

Elainavusteinen toiminta

Elainten kayttdminen apuna toiminnallisessa tyoskentelyssa perustuu jo pitkaan
vallalla olleeseen uskoon elainkontaktin mahdollisuudesta tarjota rentouttava,
mutta myOs kuntouttava kontakti ihmisen ja elaimen valille. Kansainvalisesti
kaytetaan termia elainavusteinen interventio (Animal Assisted Interventions, AAl)
ja sen alle liitetaan kaikki elainten ja ihmisten valilla tapahtuva toiminta, jossa
tavoitteena on eldinten avulla edistaa ihmisten hyvinvointia. Eldinavusteinen
toiminta (Animal Assisted Activity, AAA) eroaa ammattilaisen toteuttamasta
elainavusteisesta interventiosta siina, etta sita voi toteuttaa vapaaehtoispohjalta
ja se ei sisalla tavoitteellista kuntoutuksellista, terapeuttista tai opetuksellista
tavoitetta. Termien kayttd vaihtelee myods sen mukaan, onko eldinten avustava
kayttd suunnitelmallista joka kerta tapahtuvaa vai jaakd se satunnaisiin
elainvierailuihin. (Haapala ym. 2018, 5-6; Vainio ym. 2018, 38.) Elainavusteiseen
toimintaan luetaan virkistyspohjalta toteutettu eldinten kanssa toimiminen,
tyypillisimmilldaan vapaamuotoiset eldinten kanssa tehtavat vierailut eri

asiakasryhmien luokse (Vainio ym. 2018, 38).

Eldinavusteisessa toiminnassa voidaan kayttda monia eri elaimia. Olennaista on,
ettda elain soveltuu ja sopeutuu suunniteltuun toimintaan. Monesti elain on
mukana luomassa mielenkiintoa tai rauhoittamassa tilannetta. Eldimen hoito ja
tarpeet herattavat luontaista uteliaisuutta ja toisaalta eldimen Iasnaolo vaatii sen
tarpeiden huomioonottamista ja huomioimista. Terapiakaytdossa elaimia
kaytetaan vuorovaikutustaitojen harjoitteluun, silla elaimen reaktio on valiton ja
aito vallitsevaan tilanteeseen. Esteiksi eldinten kaytolle nousevat selkedsti vain
allergiat ja eldinten tai tiettyyn eldimeen ja sen kanssa toimimiseen kohdistuva
pelko. (Haapala ym. 2018, 32-34, 45.)

Sosiaalisen kanssakdaymisen ja kommunikaation haasteet autismikirjon
henkildilla voivat olla eritasoisia ja tulokset eri tutkimuksista tasta syysta myos
vaikeasti verrattavia. Useissa tutkimuksissa on kuitenkin saatu selkeita

positiivisia tuloksia elainavusteisilla interventioilla, ja elainten mukanaolon on
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todettu tukevan autistisen henkildén sosiaalista vuorovaikutusta. (Vainio ym. 2018,
40, 44.)

Toimme elainavusteisen toiminnan osaksi tyOpajan paatdspaivan toimintaa
tuomalla Niinan kukot toimintakeskukseen. Kukot olivat omassa hakissaan
toimintakeskuksen pihalla ja kaikki paikalla oleva toimintakeskuksen
henkilokunta ja asiakkaat olivat tervetulleita tutustumaan niihin. Kukkoja paasi
halutessaan myds silittdmaan samalla, kun sitd pidettiin turvallisesti tutussa

sylissa. Kuvakollaasissa on esitelty kuvin (Kuva 1.) joidenkin tyGpajakertojen

sisaltéa ja tuotoksia.

P
EATSTT A YITAOAL
LIESTH 2
1 RESEITYMAE KUAAELE.
P
Foan TOHR Catrans
Jpunstaret Tooftl Hitus-
> »  BEToray

g OEHE K Kook

Kuva 1. TyOpajojen sisaltoa kuvina.

Kukot herattivat odotetusti seka ihastusta etta uteliaisuutta, ja niiden tapaaminen

oli monelle paivan kohokohta.
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6 Kehittamistoiminnan tuotos

Kehittamistoiminnan

osallistuvien kehitysvammaisten

sosiaalisen

kompetenssin

tuotoksena

syntyi

jaltai

vahvistamiseksi

ryhmatyopajamalli

Liedon

autismikirjolla olevien asiakkaiden

toimintakeskukseen.

Esitdmme mallin toimintakertoja kuvaavilla taulukoilla (Kuvio 7, Kuvio 8).

Ryhmatyopajamalli tyétoimintaan esallistuvien kehitysvammaisten ja/tai autismikirjolla olevien
asiakkaiden sosiaalisen kompetenssin vahvistamiseksi Liedon toimintakeskukseen

TOIMINTAKERTOJEN SISALTO JA TOTEUTUS

TyGpajan aloitus  Taisiimme Yhteisten Musiikki Kannettava
tutustuminen pelisadntdjen [virittdytymisessd)  tietokone
Tutustuminen laadinta
Ryhman Yksild- ja Kannettava kaiutin
Yhteiset tyotavat  tarkoituksen Mimen valinta ryhmakeskustelu
hahmottaminen ja  (ehdottamalla ja Paperi A3, kynid
1 yhteisten ddnestamalld) Aktiviteetti
toimintamallien {kehakukan istutus)  Kukkienistutus-
rakentaminen Kehakukan istutus tarvikkeet
(siermnenet, multa,
Ryhrman ruukut, kukkalapiot
nimearminen jne.)
Turnetaidot Omien tunteiden  Omien Musiikki Kannettava
tunnistaminenja  tunnekokemusten  (virittaytymisessd  tietokone
Toisten ilmaiserminen pohtiminen seka tunne-
huomigiminen musilkin ja varien  tybskentelyn Kannettava kaiutin
Tunnekokermusten  kautta apuna)
yksilallisyyden Tunnekuvat
2 ymmartaminen Ormista Kuvallinen ilmaisu
tunnekokemuksista  (varittaminen) Varikynat
Muiden muille kertominen
kuunteleminen ja Ryhmakeskustelu
OMan yuoron Yhteistd keskustelua
odottaminen tunteista
Itseilmaisu Itselle tarkeiden Musilkkimaalaus Musiikki [Kannettava
asioiden (virittdaytymisessa  tietokone
Toisten tunnistaminenja  Oman tyon esittely  seka kuvataide-
huomiciminen niistd kertominen  jasiitd kertominen  tyaskentelyn Kannettava kaiutin
apuna)
3 |Positiivinen Muiden Vesivdritarvikkeet
palaute kuunteleminen ja Kuvataide (paperia, vesivarit,
heille tarkedn asian (maalaaminen) siveltimet,
arvostaminen vesipurkit jne.)
positiivisen Ryhmékeskustelu
palautteen kautta

Kuvio 7. Toimintakertoja 1-3 kuvaava taulukko.
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Ryhmatyspajamalli tyGtoimintaan osallistuvien kehitysvammaisten ja/tai autismikirjolla olevien

asiakkaiden sosiaalisen kompetenssin vahvistamiseksi Liedon toimintakeskukseen

TOIMINTAKERTOJEN SISALTO JA TOTEUTUS

Saosiaaliset
ristiriitatilanteet

Kormmunikointi=
taidot

Ristiriitatilanteiden
tunnistaminen ja
analysaiminen

Tietoisuuden
lisdaminen
tunnetilojen
merkityksesta

Ohjaajien esittama
naytelma ristiriita-
tilanteesta, joka
eskaloituu riidaksi

MNaytelrman
analysointi, ja
kasikirjoittaminen

KERRAT 4-6

Musiikki
(virittdytymisessa)

Kannettava
tietokone

Draama
[seuraaminen,
tydstaminen ja
esiintyminen)

Kannettava kaiutin

Paperia, kynia

ristiriitatilanteiden  uudestaan niin, etta  Pienryhma-

synnyssa tilanne ei eskaloidu  tyoskentely

Ormien Osallistujat esittéavat Ryhmakeskustelu

toimintamallien tilanteen uuden

pohtiminen ja kasikirjoituksen

kehittaminen mukaan

Karmmunikointi- Yhteista keskustelua

taitojen kormmunikointi-

vahvistuminen tavoista
Itsetuntemus ja  Yhteistybtaitojen  Valokuvasuunnistus  Musiikki Kannettava
itsetunto kehittyminen ryhmana (ulkona)  (virittaytymisessd)  tietokone
Yhteistyotaidot  Omien jatoisten  Valokuvien avulla  Valokuvasuunnistus  Kannettava kaiutin

vahvuuksien loydettyjen
Vahvuudet ja tunnistaminen kysymysten Ryhmatyoskentely  Valokuva-
positiiviset puolet pohtiminen suunnistuskortit
Toisten positiivisten yhdessa Ryhmakeskustelu
puolien
huomaaminen Positiivinen palaute  Liikunta, ulkoilu
(antaminen ja
vastaanottaminen)
Tyapajan lopetus  Ryhman Edellisten kertojen  Musiikki Kannettava
paattaminen kertausta (virittaytymisessd)  tietokone
Tydpajan hallitusti ja PowerPoint-
suarittamisen positivisesti esityksen avulla Diaesitys Kannettava kaiutin
juhlistaminen
Aiempien kertojen  Herkuttelu ja Liikeflikunta Herkkuja ja astioita

aiheiden mieleen
palauttaminen

diplomien jako

Musiikin kuuntelua
ja tanssimista

Eldinavusteinen
toiminta

Elainavusteinen Diplomit

kokemus
Elainavusteiseen
toimintaan sopivat

elaimet

Kuvio 8. Toimintakertoja 4—6 kuvaava taulukko.
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7 Kehittamistoiminnan arviointi

7.1 Arvioinnin lahtokohdat ja menetelmat

KEHITTAMISTOIMINNAN PROSESSI

Perustelu
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Tulosten levittdminen

Kuvio 9. Kehittamistoimintamme neljas vaihe eli arviointi.

Toikko ja Rantanen (2009, 61-62) esittelevat kehittamistoiminnan neljantena

ajan. Prosessiarvioinnin tehtavana on tarkastella

nakemaan miten toiminnan tavoitteet tai toimintatavat ovat saattaneet muuttua
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kehittamistoiminnan
aikaisempia vaiheita eli perustelua, organisointia ja toteutusta. Se auttaa
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prosessin aikana. Kun arviointiin osallistetaan muut toimijat, on mahdollista
saada nakyvaksi erilaisia odotuksia kehittamistoiminnan suhteen ja saada aikaan
keskustelua. Arvioinnin tehtavana on tietysti myos selvittda, miten kehittdminen
onnistunut. Onko tavoite saavutettu? Missa onnistuttiin ja missa ei? Silla saadaan

siis tietoa toiminnan hyvyydesta ja toimivuudesta.

Halusimme selvittaa, mita mielta henkilokunta oli suunnittelemastamme
tydpajamallista. Onko se kayttdkelpoinen tyévaline? Voiko sen avulla saavuttaa
tavoite sosiaalisen kompetenssin vahvistumisesta? Koimme, ettd helpoin tapa
selvittdd sita oli laatia arviointikyselyt henkilokunnalle. Kehittamistyotamme
arvioivat sekd toimintakertoja tarkkailleet yksittdiset ohjaajat ettd koko

henkilokunta kollektiivisesti.

Laadimme tarkkailijoiden arviointikyselyiden kysymykset kehittamistydomme

tavoitteiden pohjalta:

1. Toimivan tyopajamallin kehittaminen: Onko toimintakerran sisélté

sopiva/toimiva suhteessa toimintakerran tarkoitukseen ja tavoitteeseen?

2. Toiminnallisten/luovien menetelmien kaytto tyoskentelyssa: Tuotiinko

toiminnallinen menetelmé osaksi tybskentelyé onnistuneesti?

3. Asiakkaiden sosiaalisten taitojen ja itsetuntemuksen vahvistaminen:

Tukeeko suunnittelemamme toimintakerta tata tavoitetta?

4. Tyopajafasilitoinnissa ja/tai ryhmanohjauksessa kehittyminen
(henkilokohtainen  tavoitteemme):  Miten onnistuimme  toimintakertojen

jarjestdmisesséa, asiakkaiden ohjaamisessa ja tydskentelyssé tukemisessa?

Henkilokunnan yhteisen arviointikyselyn kysymykset pohjautuvat luonnollisesti
myods kehittamistydomme tavoitteisiin, mutta ei pelkastaan niihin. Henkilokunnan
arviointikyselyn laadimme osittain vasta tyopajakokonaisuuden paatyttya, joten

kysymykset pohjautuvat myds sen aikana heranneisiin pohdintoihimme:
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A. Tyodpajakokonaisuuden onnistumiseen vaikuttavat tekijat: Mikd on
meidén roolimme tybpajatydskentelyn onnistumisessa? Enta

toimintakeskuksen? Oliko yhteistyd onnistunutta?

B. Tyopajamallin toimivuuteen vaikuttavat tekijat: Onko tybpajamalli
toimintakeskuksen toiminnasta irrallinen osa vai sitéd tdydentdvd osa? Onko
tybpajamalli onnistunut sellaisenaan vai pitdéaké sitd kehittda lisééa, ja jos pitéaa,

milléa tavoin?

7.2 Arvioinnin toteutus ja tulokset

Laadimme Webropol-kyselyohjelmalla arviointikyselyt ja Iahetimme niihin
sahkopostitse linkit. Tarkkailijoille laaditut kyselyt lahetimme jokaisen
toimintakerran jalkeen ja henkilokunnalle laadittu kokonaisarviointikysely
lahetettiin niin ikaan tyopajakokonaisuuden paatyttya. Tarkkailijoiden kyselyita ei

voinut jakaa etukateen, koska tarkkailija selvisi vasta toimintakerralla.

Hirsjarven ym. (2009, 193-204) mukaan hyvan kyselyn kysymykset ovat selkeita,
tarkkoja, mahdollisimman lyhyitd ja ei-tulkinnanvaraisia. Se voi sisaltda joko
avoimia kysymyksida, monivalintakysymyksia tai asteikkokysymyksia, kuten
Likert-asteikko. Jos kaytetaan Likert-asteikkoa, se on tavallisimmin joko 5- tai 7-

portainen ja sisaltaa "en osaa sanoa’-tyyppisen vaihtoehdon.

Arviointikyselyiden kysymyksiin vastattiin padosin 5-portaisella Likert-asteikolla,
mutta jokaisen kysymyksen kohdalla oli mahdollisuus tadydentaa vastaustaan
vapaamuotoisesti. Vain viimeista kysymysta (sosiaalisen kompetenssin
vahvistumisesta) oli pakko taydentaa vapaamuotoisesti. Arviointikyselyn lopussa
oli mahdollisuus antaa vapaamuotoisesti meille kehuja/kritiikkia seka ehdotuksia
ja kaytannon vinkkeja seuraavia kertoja varten. Kdymme seuraavaksi eritellysti
lapi toimeksiantajalahtoisten tavoitteiden pohjalta laadittuihin  kysymyksiin

annetut vastaukset ja pohdimme niita lyhyesti.
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Toimintakertojen sisdllon sopivuus ja tarkoituksenmukaisuus suhteessa
tavoitteisiin

Kysyimme tarkkailijan mielipidetta siita, miten toimintakerran sisaltd vastasi sille
maarittelemaamme tarkoitusta ja tyOskentelyn tavoitetta (Kuvio 10).
Toimintakerran tarkoitus ja tavoite (tai tavoitteet) oli kirjattu arviointikyselyn
alkuun. Tavoitteet pohjautuivat aina kokonaistavoitteeseen eli sosiaalisen
kompetenssin vahvistumiseen. Mielestamme taman kysymyksen vastausten
perusteella voidaan tehda alustavia johtopaatoksia tydpajamallin sisallon
toimivuudesta ja sopivuudesta niin toimintakerran kuin kokonaistavoitteeseen

nahden.

Kuinka hyvin toimintakerran sisalto vastasi
sille maariteltya tarkoitusta ja tavoitetta?

I T 1

Melko hyvin

Melko huonosti

Huonosti
En osaa sanoa

Perustuu viiteen arviointikyselyyyn, vimeisella kerralla tata kysymysta ei kysytty.

Kuvio 10. Arviointitulokset toimintakertojen tavoitteiden toteutumisesta.

Tarkkailijat arvioivat sisallon vastaavan joko hyvin tai melko hyvin maariteltya
tarkoitusta ja tavoitetta. Taman perusteella vaikuttaa silta, etta olimme
onnistuneet suunnittelemaan toimivat ja tarkoituksenmukaiset sisall6t

toimintakertoihin.

Emme esittaneet tatd kysymystd viimeisessa arviointikyselyssa, koska
paatoskerta poikkesi sisalloltaan niin paljon aikaisemmista, etta sita ei
mielestdmme ollut tarpeen arvioida tyopajamallin nakokulmasta. Mikali

tyopajamalli otettaisiin kayttoon, paatdspaivan sisaltd olisi luultavasti kuitenkin
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melko erilainen, koska sitd ei olisi helppo toistaa samanlaisena. Tarkkailija
kommentoikin, ettd olimme ’selkedsti ndhneet paljon vaivaa péétbskertaa

varten”.

Luovan toiminnan ja muiden toiminnallisten menetelmien kaytto

Toiminnallisuus ja luovuus olivat olennainen osa tyOpajaamme. Kysyimme
tarkkailijoilta heidan mielipidettaan siita, miten onnistuimme tuomaan ne osaksi

tydskentelya (Kuvio 11).

Kuinka hyvin luova toiminta tai muu toiminnallinen
menetelma tuotiin osaksi tyoskentelya?

I :
Melko hyvin
Melko huonosti

Huonosti
En osaa sanoa

Perustuu viiteen arvicintikyselyyyn, vimeisella kerralla tata kysymysta ei kysytty.

Kuvio 11. Arviointitulokset toiminnallisten menetelmien kaytosta.

Viimeisella kerralla tata asiaa ei kysytty, koska silloin keskityttiin harjoittelemaan
aiemmilla kerroilla opittuja taitoja ja sen arvioinnissa keskityttiin arvioimaan

tydpajatydskentelyn kokonaisvaikutusta.

Toimintakerran sisalto sosiaalisen kompetenssin vahvistumisen kannalta

Kehittamistoimintaamme ohjaava ajatus oli ryhmalaisten sosiaalisen
kompetenssin vahvistuminen. Tarkkailijat arvioivat toimintakertojen sisallot
suhteessa sosiaalisen kompetenssin vahvistumisen kannalta toimiviksi (Kuvio
12).
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Kuinka hyvin toimintakerran sisalto ja toteutus tukee
osallistujien sosiaalisen kompetenssin vahvistumista?

T :

Jonkin verran

Huonosti

Ei lainkaan
En osaa sanoa

Perustuu viiteen arvicintikyselyyyn, ensimmaisella kerralla tata kysymysta ei kysytty.

Kuvio 12. Arviointitulokset sosiaalisen kompetenssin vahvistumisesta.

Sosiaalinen kompetenssi on hyvin laaja, monitahoinen ja ehka jopa vaikeasti
hahmotettava kasite. Edes asiantuntijoiden kesken ei |0ydy konsensusta sen
tasmallisestd maaritelmasta. On siis mahdollista, etta tarkkailijalla ja meilla oli eri
kasitys siitd, mita tarkoitimme termilld sosiaalinen kompetenssi. Tama saattaa
vaikuttaa arviointituloksiin. Meidan olisikin itse pitanyt tarkemmin miettid taman
kysymyksen kohdalla joko kysymyksen muotoilua tai tarkkailijan ohjeistusta mihin
huomio tulisi ryhmalaisten toiminnassa kiinnittaa, ryhmatilanteissa tapahtuvaan
muutokseen vaiko arjen tilanteisiin. Tarkkailijoiden vaihtuvuus osaltaan vaikutti
mielestdmme siihen, miten ryhmaan osallistujien kehittyminen sosiaalisessa

kanssakaymisessa nayttaytyi tarkkailijalle.

Kokonaisarviointikyselyn tuloksia

Henkilokunta arvioi toimintakertojen sisallot paaosin hyviksi ja toimiviksi ja
tyopajatyoskentelyn kokonaisuudessaan onnistuneeksi. Henkilokunnan mukaan
tydpaja oli kuitenkin niin lyhytkestoinen, ettei sen perusteella voi luotettavasti
arvioida sen konkreettisia vaikutuksia asiakkaiden sosiaalisen kyvykkyyden
vahvistumiseen. Henkilokunta arvioi, etta toiminnan jatkuessa pidempaan voisi

joitakin konkreettisia tuloksia nahda ajan mittaan.
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Henkilokunta arvioi oman osuutensa tyopajatyoskentelyn onnistumisessa
vahaiseksi. Kysyimme, kuinka paljon tyontekijat ottivat toimintakerroilla kasiteltyja
teemoja puheeksi asiakkaiden kanssa. Henkilokunnan mukaan tallaista tapahtui
vain vahan tai ei juuri lainkaan. Asiakkaat sen sijaan itse ottivat puheeksi

toimintakerroilla tapahtuneita asioita ja tapahtumia

7.3 Toiminnan eettisyys ja tulosten luotettavuus

Toimimme koko tyOskentelyn ajan sosiaalialan ammattihenkilon eettisten
periaatteiden ja arvojen mukaisesti. Sosiaalialan arvoihin kuuluu ihmisarvon ja
ihmisoikeuksien kunnioittaminen, itsemaaraamisoikeuden kunnioittaminen,
yksilon  kokonaisvaltainen huomioiminen ja voimavarat ja sosiaalinen
oikeudenmukaisuus (Heikkinen 2022, 4). Toimintaamme maaritteli lisaksi eri lait
ja sopimukset. YK:n yleissopimuksen vammaisten henkildiden oikeuksista 3
artikla vahvistaa vammaisille henkilGille kaikki samat perusoikeudet kuin ei-
vammaisillekin ~ (27/2016). Toimintaamme maaritteli myods esimerkiksi
sosiaalihuoltolaki, jonka 30 § mukaan asiakasta ei saa kohdella syrjivasti eika
hanen yksityisyyttdan ja ihmisarvoaan saa loukata (1301/2014). Pyrimme
erityisesti kunnioittamaan jokaisen ihmisarvoa seka huomioimaan ja ottamaan

jokainen vastaan yksilona, jolla on yksilOlliset tiedot ja taidot seka voimavarat.

Projektin alussa haimme Liedon kunnalta tutkimuslupaa, jonka saimme. Ennen
tyopajatyoskentelyn aloitusta kerroimme osallistujille niin  suullisesti  kuin
kirjallisestikin projektista ja pyysimme luvan raportoida tyOpajatyoskentelyn
aikana tapahtuneita asioita. Laheisille laadimme tiedotteen tekeilla olevasta
opinnaytetyosta (liitteet 1. ja 2.) Tarvittaessa osallistujilla, henkilokunnalla tai
laheisilla oli mahdollisuus olla meihin suoraan yhteydessa joko paikan paalla
henkilOkohtaisesti tai sahkopostitse mikali siihen olisi tarvetta. Kerroimme
henkildkunnalle jo projektin alussa, etta aiomme pyytaa heilta toiminnastamme ja
tydpajakerroista palautetta sahkoisesti, mihin suhtauduttiin hyvin positiivisesti ja
vastaanottavasti. Linkki kyselyyn lahetettin suoraan asianomaiselle eika

annettuja vastauksia voinut nahda kukaan muu kuin me.
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Kukaan ulkopuolinen ei voi mitenkaan paatella yksittaisten vastaajien
henkilollisyytta eika kukaan toimintakeskuksen ulkopuolinen yhteiskyselyyn
vastanneiden henkildllisyytta. Kukaan ulkopuolinen ei voi mydskaan paatella
osallistujien henkildllisyytta. Kaikki opinnaytetyohon liittyvat asiat kasittelimme
pelkastaan keskenamme ja/tai toimintakeskuksen henkilékunnan ja ohjaavan

opettajamme kanssa.

Arviointia tekivat yksittaiset tarkkailijat seka koko henkilokunta kollektiivisesti, ja
sita tapahtui koko projektin ajan. Tama tuo monipuolisuutta tutkimustuloksiin, silla
arviointi on pitkalta ajalta ja monesta eri nakdkulmasta. Arviointi tapahtui paaosin
kirjallisesti. Arviointikyselyn sai tayttda omalla ajallaan ja kayttaa siihen niin paljon
aikaa kuin halusi. Annettuja vastauksia sai halutessaan taydentaa
vapaamuotoisesti ja vastaajilla oli mahdollisuus ottaa meihin yhteytta, mikali

kyselyissa olisi ollut jotakin epaselvyytta.

7.4 Arviointitulosten pohdintaa

Arviointituloksia tarkasteltaessa on mielestdmme tarkeda huomioida, etta
jokainen tekee arviointia omien nakemystensa ja kokemustensa pohjalta.
Kehitystydomme arviointikysymyksia ei voi arvioida obijektiivisesti, vaan niita
savyttaa pakostikin arvioijan omat mielipiteet, tulkinnat ja kriteerit. Tuntuu
mahdottomalta, ettd ihminen voisi arvioida toisen ihmisen sisaisia prosesseja
taysin objektiivisesti? Toinen huomioitava seikka tarkkailijoiden suhteen on se,
etta tarkkailijana ei ollut aina sama henkild. Tarkkailijoina toimi nelja eri ohjaajaa
kuudella eri toimintakerralla. Tama ei sinansa ole mielestamme mikaan ongelma,

mutta on mahdollista, etta vaihtuvuus tarkkailijoissa heijastuu tuloksiin.

Kaikki tarkkailijat olivat arvioineet onnistuneemme joko hyvin tai melko hyvin
kaikissa kolmessa toimeksiantajalahtdisessa tavoitteessa Kukaan ei ollut
arvioinut onnistuneemme huonosti tai melko huonosti. On mahdollista, etta
teimme niin hyvaa tyota seka sisallon suunnittelussa etta toteutuksessa, ettei sita
voinut arvioida heikommaksi, mutta hyviin arvioihin voi syy piilla myos

laatimissamme vastausvaihtoehdoissa. Hyvésté on jokseenkin lyhyt matka melko
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hyvédén, mutta melko hyvéstd on jo aika iso harppaus melko huonoon. Olisi
mielenkiintoista tietaa, miten tarkkailijat olisivat arvioineet jotkut kohdat, jos melko
hyvan ja melko huonon valissa olisi ollut viela yksi, neutraalimpi,
vastausvaihtoehto, tai jos olisimme muotoilleet vastausvaihtoehdot eri tavalla. On
myonnettava, etta olisimme voineet miettia asiaa suunnitteluvaiheessa viela

tarkemmin.

Mielestamme lopuksi on viela hyva huomioida se, ettemme voi tietaa, kenen
nakokulmasta tarkkailijat ja henkilokunta sosiaalisen kompetenssin
vahvistumista arvioi. Eras tarkkailija antoi omassa arvioinnissaan lisakommentin,
ettd toiminnan pitaisi olla pitkaaikaisempaa, jotta tulokset olisivat nakyvampia.
Tama on totta. Taytyy kuitenkin muistaa, etta sosiaalisen kompetenssin
vahvistuminen ei ole aina kovin nakyva prosessi. Sen kehittyminen on pitkalti
henkilon sisdinen prosessi, joka ei valttamatta nayttaydy selkeasti ulospain. Onko
sosiaalisen kompetenssin vahvistuminen onnistunutta vain silloin, jos se johtaa
muutoksiin, jotka henkildkunnan on helppo huomata? Vai voidaanko ajatella sen
olevan onnistunutta myos silloin, jos henkilo esimerkiksi alkaa tavallista
enemman pohtia mielessdan omia ja/tai muiden tunteita? Tama voi heijastua
ihmisen kaytokseen ja toimintatapoihin, mutta muutos voi olla hyvin pieni, jopa
huomaamaton toiselle ihmiselle. Se saattaa kuitenkin lisatd henkilon omaa
hyvinvointia. Mielestamme sosiaalisen kompetenssin vahvistumisen pitaisi
ensisijaisesti palvella ihmista itsedan, vaikka tyOpajamalli suunniteltiinkin

toimintakeskuksen henkilokunnan kayttoon.

Olemme toimintakeskuksen henkildkunnan kanssa jokseenkin eri mielta siita,
mika rooli toimeksiantajalla on kehittamistoiminnan onnistumisessa.
Mielestamme silla on suuri vaikutus siihen, kuinka onnistunut toteutuksesta
lopulta tulee. Jos kehittamistyossa puuttuu riittdva tuki tilaajalta tai
toimeksiantajalta, se saattaa vaikuttaa negatiivisesti toteutuksen laatuun. Lisaksi
se asettaa tarpeettoman paljon vastuuta ja paineita kehittdmistyon toteuttajien
harteille. Olisimme kaivanneet vahan enemman tukea henkildkunnalta
tyopajakertojen toteutukseen liittyvissa asioissa. Taytyy kuitenkin huomioida, etta

tydpajatydskentely osui sellaiseen aikaan, kun Covid-19-pandemia aiheutti
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henkilostdvajetta ympari Suomen, niin ikdan myos toimintakeskuksessa. Jonakin
toisena ajankohtana tilanne olisi voinut olla hyvin erilainen ja henkilokunta olisi

pystynyt tukemaan kehittamisprosessissa monipuolisemmin ja tiiviimmin.

7.5 Pohdintaa kehittamistyosta ja opinnaytetyoprosessista

Toikko ja Rantanen (2009, 62—-63) esittelevat kehittamistoiminnan viimeisena
tehtavana tulosten levittamisen. Silla tarkoitetaan esimerkiksi valmiin tuotoksen
tuotteistamista mallinnuksen ja markkinoinnin kautta. Tama voi vaatia isojakin
panostuksia esimerkiksi jarjestamalla koulutuksia tai tyonohjausta tuotteen
ymparille. Koemme, etta tulosten levittdmiseksi kehittamistoimintamme kohdalla
on riittdvaa kuvata sen tuotos, luoda siita kirjallinen raportti (opinnaytetyon
raportti) ja tallentaa se Theseukseen, jossa se on kaikkien nahtavissa ja

sovellettavissa.

Ty6pajamallia voi mielestamme hyddyntaa sellaisenaan tai sovellettuna. Sen voi
toteuttaa pidempikestoisena tai useamman kerran toistuvana. Nain sen
vaikuttavuus sosiaalisen kompetenssin vahvistumiseen uskoaksemme kasvaisi.
TyOpajamallin menetelmaksi voisi valikoida myds useamman menetelman sijaan
vain yhden luovan menetelman, esimerkiksi draaman, jolloin draamatydskentelya
hydodynnetaan monipuolisesti eri tavoin. Asianmukaisin  muokkauksin
tydpajamallia voi kayttdd muidenkin asiakasryhmien kanssa tydskennellessa.
Tyoskentelyyn voi tuoda mukaan monipuolisemmin erilaisia luovan toiminnan

menetelmia tai painottaa viela enemman toiminnallisuutta.
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Opinnaytetyoprosessimme oli tavallista pidempi, mihin vaikutti monet erilaiset
syyt. Prosessi on ollut siita huolimatta, tai ehka sen takia, todella opettavainen ja
mielenkiintoinen kokemus. Olemme kuvanneet prosessiamme janana (Kuvio 13),
jossa esittelemme sen tarkeimmat kohdat seka niiden ajankohdat. Opimme
paljon uutta niin asiakasryhmasta, kehittamistoiminnasta, ryhmanohjauksesta

kuin itsestammekin.

Tutustuminen:
+ Tarve ja tavoite?

OPINNAYT ETYCJ> Toimeksianto s Aiheen rajaus? Teoriapohja

PROSESSI
92021 102021 11272021
« Tybpajaidean esittely
» Suostumuslomakkeet = Opinnaytetydsuunnitelma
» Ryhmakeskustelu » Keh.toiminnan valmistelu
« Tyopajan muokkaus Tyopajan ideointi » Tutkimuslupahakemus
42022 2-4/2022 1-2/2022

+ Toimeksiantajan

« Tyopajan toteutus Opinnaytetyon palaute
+ Arviointikyselyt Opinnaytetyon raportti esittely + Theseus
4-5120122 52022- 10/2023 42024

Kuvio 13. Opinnaytetyoprosessimme vaiheet ja aikataulu.

Kehittdmistoiminta opinnaytetyona oli varsin mielenkiintoinen kokemus. Se antoi
konkreettista kokemusta siitd, mitad kaikkea kehittamistoiminta vaatii ja mita
asioita siina tulee ottaa huomioon. Tama tieto ja osaaminen tullee tybelamassa
hyodyksi. Koko opinnaytetyoprosessin aikana tuli hyvin esille yhteistyon tarkeys.
Haluammekin kiittdd Liedon toimintakeskusta yhteisty6ta. Lisaksi haluamme
kiittdd ohjaavaa opettajaamme Heidi Ristseppaa hyvasta ohjauksesta ja

tsemppauksesta. Lopuksi viela kiitos laheisille kaikesta tuesta.
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Liite 1

Suostumuslomake

suostumuslomake

Annan luvan ja osallistun

Osallistun kouluun, jonka sosionomiopiskelijat Niina ja Milja jarjestavat Liedon
toimintakeskuksessa. Koulun tarkoituksena on oppia toimimaan paremmin
yhdessd muiden kanssa. Koulua kdyddan kevddn aikana maanantai pdivisin.

Koulun aikana minua saa haastatella ja tehtdvidni voi katsella. Sen mitd kerron tai miten toimin
voidaan kirjoittaa muistiin. Minulle on kerrottu, etta muistiin kirjoitettuja asioita kaytetaan
opinndytetyon tekemiseen. Opinndytetyd on Niinan ja Miljan oma koulutehtava. Minulle on
kerrottu, ettd jos en halua osallistua voin kertoa, ettd lopetan. Minun ei tarvitse kertoa
lopettamisen syytd. Tieddn, ettd jos lopetan koulun, saa siihen asti muistiin kirjoitettuja asioita
kdyttad opinndytetydn tekemiseen.

Koululaisen nimi. Kirjoita se itse Pdivamddra

o Voit kysyd meilta lisaa, jos jokin asia mietityttaa.

Milja Kivisto
sosionomiopiskelija

Turun ammattikorkeakoulu
milja.kivisto @edu.turkua mk.fi

Niina Martelius
sosionomiopiskelija

Turun ammattikorkeakoulu
niina.martelius@edu.turkuamk.fi

Ohjaava opettaja:
Heidi Ristseppd
heidi.ristseppa @turkuamk.fi
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Liite 2

Tiedote kehittamistyosta

Tiedote kehittdmistydsta 11.4.2022

Hei, olemme sosionomiopiskelijoita Turun ammattikorkeakoulusta. Teemme Liedon toimintakeskukselle
opinndytetyotd. Opinndytetydmme on toiminnallinen opinndytetyd, jonka aiheena on kehitysvammaisten
ihmisten sosiaalisen kompetenssin kehittdminen ja vahvistaminen toiminnallisten menetelmien avulla.
Jarjestamme Liedon toimintakeskuksen tydtoimintaan osallistuville kehitysvammaisille suunnatun
“koulun”, jossa harjoitellemme yhdessa erilaisia sosiaalisia- ja vuorovaikutustilanteita. Opinndytetydmme
tavoitteena on vahvistaa osallistujien sosiaalisia taitoja ja itsetuntoa.

Opinndytetydtd varten haastattelemme niin kurssilaisia kuin tyéntekijdita. Kurssille osallistuvia myés
havainnoidaan niin opinndytetytn tekijéiden kuin tyéntekijdiden taholta opinnaytety6hon soveltuvin osin.
Niin haastattelut kuin havainnot kirjataan ylés. Haastatteluja toteutetaan kurssin toiminta-ajan aikana seka
yksildille ettd koko osallistuvalle ryhmalle.

Viltdamme keraddmadsta osallistujista sellaista tietoa, josta heidat olisi tunnistettavissa. Kaikki osallistujista
kerdtty materiaali sdilytetdan tietoturvallisesti. Mahdollisiin valokuviin pyyddmme luvan niin Liedon
toimintakeskukselta kuin kuvattaviltakin erikseen. Kuvista ei voi tunnistaa osallistujia. Opinndytetyémme
kirjallisessa osuudessa emme kdsittele osallistujiin liittyvid asioita niin, ettd he olisivat tunnistettavissa.
Kaikki osallistujista kerdtty materiaali hdvitetddn tietoturvallisesti opinndytetydn valmistuttua tai
luovutamme ne pyynndstd Liedon toimintakeskukselle, jolloin vastuu kerdtyn tiedon tietoturvallisesta
kasittelystd ja sdilytyksestad siirtyy heille.

Arvioimme tydmme tuloksia opinndytetydssamme ja sisdllytamme siihen myds toimintakeskuksen
tydntekijdiden arvion tuloksista. Valmis opinndytetyé toimitetaan toimintakeskukselle pyynnosta
kirjallisessa muodossa sen valmistuttua ja sen lisdksi se julkaistaan avoimesti saataville verkkoon.

Osallistumisenne on vapaaehtoista. Haastatteluissa ja havainnoinnin aikana esille tulleet asiat ovat
luottamuksellisia ja olemme vaitiolovelvollisia.

Milja Kivisto
sosionomiopiskelija

Turun ammattikorkeakoulu
milja.kivisto@edu.turkuamk.fi

Niina Martelius
sasionomiopiskelija

Turun ammattikorkeakoulu
niina.martelius@edu.turkuamk.fi

Heidi Ristseppd, ohjaava opettaja
Turun ammattikorkeakoulu
heidi.ristseppa@turkuamk.fi
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