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Mika journalistinen sisaltd houkuttelisi paperilehden
lukijoita verkkolehden kayttajiksi?

— Kyselytutkimus Savon Sanomien lukijoille

Paperilehden kustannusten noustessa ja siita saatujen tulojen kutistuessa
mediatalot ovat siirtdmassa painopistetta entistakin enemman
verkkopalveluihin. Taman kehityksen seurauksena sanomalehdet haluavat
kannustaa paperilehden lukijoita siirtymaan verkkolehden puolelle.

Tassa opinnaytetyossa etsitaan vastausta kysymykseen, mita journalistista
sisaltda maakuntalehti Savon Sanomien verkkolehdessa pitaisi olla, etta
paperilehden lukijat siirtyisivat sinne. Tutkimuksessa ei keskitytd muihin sisallon
ulkopuolisiin tekijoihin, kuten alustan helppokayttdisyyteen.

Vastausta haetaan kyselytutkimuksella, jossa lukijoita pyydetaan arvioimaan
verkkolehden sisaltoja ja niiden kiinnostavuutta. Kyselytutkimus tehtiin verkossa
maalis-huhtikuussa 2024. Vastauksissa korostui perusasiat kuten
paikallisuuden tarkeys, haastattelut, verkkolehden etusivun parempi priorisointi
ja klikkijournalismin Kritiikki.

Ongelmaksi muodostui pieni vastaajamaara. Kyselyyn vastasi kahden viikon
aikana 25 henkil6a. Tasta johtuen yksin taman tutkimuksen perustella ei voida
vetaa luotettavia johtopaatoksia. Sita voidaan kuitenkin hyddyntaa
jatkotutkimusten tai muiden aihetta sivuavien tutkimusten tukena.
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What kind of journalistic content would attract
readers of printed newspapers to digital platforms?

— Internet survey for the readers of Savon Sanomat

As the costs of the print newspaper increase and the income from it shrinks,
media companies are shifting their focus even heavier towards online services.
As a result of this development, media companies want to lure the readers of
printed news to digital platorms.

This thesis is looking for ways to attract print newspaper readers of the regional
newspaper Savon Sanomat to their news website with journalistic content. The
research does not focus on other factors outside of news content.

This is done through a survey asking readers to rate the content of the online
news website. The survey was conducted online in March and April 2024. The
responses highlighted the basics such as the importance of locality, interviews,
better prioritization of the news website’s front page and criticism of click
journalism.

A problem turned out to be the small number of people participating in the
survey. Over a two-week period, 25 people responded to the survey. As a
result, no reliable conclusions can be drawn from this study alone. However, it
can be used to support further research or other studies related to the topic.
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Regional newspaper, Savon Sanomat, online journalism, survey research,
journalism



Sisalto

1 Johdanto

2 Journalismin kehitys digisiirtyman aikakaudella

2.1 Rahoituskeinojen metsastys

2.2 Yleisokeskeisen journalismin aika

3 Savon Sanomat
3.1 Lehden esittely

3.2 Verkkopalvelu ja sen sisaltd

4 Kyselytutkimus verkkolehden sisalloista
4.1 Kyselyn tausta
4.2 Kysymykset

5 Kyselyn tulokset
5.1 Taustakysymykset
5.2 Verkkolehden sisalto

6 Pohdinta
7 Tutkimuksen arviointi

Lahteet

Liitteet

Liite 1. Kyselylomake

Liite 2. Savon Sanomien verkkolehden tilaajien luetuimmat artikkelit 1.1.—

7.4.2024

13
13
14

17
17
18

19
19
22

27

30

31



Kuviot

Kuvio 1. Vastaajien tilaajastatus (n=25). 19
Kuvio 2. Ikdjakauma (n=25). 20
Kuvio 3. Verkkolehden lukuaktiivisuus (n=25). 21
Kuvio 4. Verkkolehden kayton lisdaminen parin viimeisen vuoden aikana
(n=23). 21
Kuvio 5. Syyt verkkolehden kayton lisaamiselle (n=10). 22
Kuvio 6. Arvosanat Savon Sanomien verkkolehden journalistiselle sisallolle
(n=25). 23
Kuvio 7. Verkkolehden sisallon huonot puolet paperilehteen verrattuna (n=25).
23
Kuvio 8. Mita verkkolehden sisaltéja halutaan nahda enemman? (n=25). 24

Kuvio 9. Pelkastaan verkkolehdesta l6ytyvien sisaltdjen kiinnostavuus (n=25).25

Kuvio 10. Paperilehdesta luopuminen (n=6). 25



1 Johdanto

Journalismin siirtyminen digitaalisille alustoille viimeisten vuosikymmenien

aikana on muuttanut journalistista mediaa merkittavalla tavalla.

Mediatalouden muutokset kuten kustannusten nousu (Heikkila ym. 2023, 165)
seka sanomalehtien kokonaislevikin ja nettomyynnin lasku (Hellman 2021, 103—
104) ovat johtaneet tilanteeseen, missa mediatalot etsivat saastokohteita
erityisesti henkilostosta ja printtilehdesta. (Ala-Fossi ym. 2020, 51-112; Heikkila
ym. 2023, 165-166; Yle 2023a.)

Paperilehden kustannusten noustessa mediatalot ovat siirtdneet painopisteen
digitaalisiin tuotteisiin (Heikkila ym. 2023, 22). Monet sanomalehdet ovat

lakkauttaneet pelkan paperilehden tilaukset kokonaan (Suomen Lehdisté 2016).

Mediataloilla on motiivi ja halukkuutta kannustaa lukijoita siirtymaan digitaalisille
alustoille (Heikkila ym. 2023, 166—180). Tama luo samalla myos tarpeen
ymmartaa printtilehden lukijoiden kiinnostuksia ja tarpeita digitaalisten sisaltdjen

osalta.

Taman opinnaytyon tarkoituksena on selvittaa toimeksiantona Savon Sanomille,
minkalaisilla digisisalloilla paperilehden lukijoita saisi houkuteltua verkkolehden
kayttajiksi. Tyoskentelin itse Savon Sanomien verkkotoimittajana ennen taman
opinnaytetyon kirjoittamista. Minulla on siis omakohtaista kokemusta ja tietoa

lehden toiminnasta ja sisalloista.

Ensimmaisessa taustoittavassa luvussa kaydaan lapi sanomalehtien
digisiirtymaa, sen historiaa ja mediamarkkinoita. Toisessa luvussa kasitellaan
journalismin muutoksia digisiirtyman aikana. Lopulta tutustumme lyhyesti Savon
Sanomiin, minka kautta padsemme sen lukijoihin kohdistettuun

kyselytutkimukseen lehden digisisalldista.

Lahdemateriaalina taustoittavassa osuudessa kaytetaan paaasiassa

Tilastokeskuksen dataa, alan kirjallisuutta, uutisartikkeleita ja tiedeartikkeleita.
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Taustoittavan osuuden jalkeen kaydaan lapi kyselytutkimuksen tuloksia seka
pyritdan tekemaan havaintoja ja paatelmia niiden pohjalta. Onko sisall6illa
ylipaataan mahdollista houkutella paperilehtia suosivia lukijoita digialustoille?
Jos on, mita ne keinot ovat? Kuinka suuri osa paperilehtea suosivista voisi

kuvitella tulevaisuudessa luopuvansa paperilehdesta?

Tavoitteena on, ettd Savon Sanomat saisi tuloksista hyddyllista tietoa ja ideoita
verkkopalveluiden kehittamiseen. Merkittavaksi haasteeksi kyselytutkimuksessa
muodostui kyselyyn vastanneiden vahainen maara, mika johti lopulta analyysin

toteuttamiseen pika-aikataululla.
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2 Journalismin kehitys digisiirtyman aikakaudella

Sanomalehtien siirtyminen verkkoon alkoi kunnolla 1990-luvun puolivalissa.
Siita tuli lehtitalojen ykkdsvalinta uudeksi teknologiseksi valineeksi
tiedonvalitykseen. (Weber 2017, 86—87; Boczkowski 2005, 51; Winter & Alpar
2018.)

Seurauksena oli merkittava journalismin kulutustottumusten muutos. Alun perin
tarkoitus oli saavuttaa uutta yleis6a. Verkkouutisointi ei kuitenkaan antanut
merkittavaa kilpailuetua. Siita tuli silti valttamatonta, ettei itse jaaty alakynteen.
Lukijat tottuivat pitkalti iimaiseen, aina saatavilla olevaan sisaltéén. (Winter &
Alpar 2018.)

Mainostajille internet tarjosi paremmin kontrolloitavissa olevan alustan tavoittaa
haluttu yleiso. Lehtien verkosta saamat mainostulot kasvoivat, mutta eivat

riittdneet korvaamaan printtilehden vastaavia menetyksia. (Weber 2017, 87.)

Lehtien maara, levikit ja ilmoitusmyynti ovat kaikki laskeneet viimeisen runsaan
kahden vuosikymmenen aikana (Heikkila ym. 2023, 21). Vaikka Suomi on ollut
vahva sanomalehtimaa (Tilastokeskus 2020, 1), taallakin perinteisten
uutislahteiden pitkaan jatkunut laskutrendi on selva. Viela vuodesta 2015
vuosikymmenen vaihteeseen asti niiden viikkotavoittavuus laski nopeasti, minka

jalkeen se vaikuttaa tasoittuneen. (Reunanen ym. 2023, 8.)

Vuonna 2004 17-24 vuotiaista suomalaisista 37 prosenttia oli kayttanyt
internetia uutissivustojen lukemiseen viimeisen kolmen kuukauden aikana
(Tilastokeskus 2023). Tilastoitua ikdjakaumaa laajennettiin vuonna 2013
ikavuosiin 16—89. Siitd huolimatta vuonna 2023 lukema oli jo 86. (Suomen

virallinen tilasto 2023).

Paaasiallisena uutislahteenaan verkkoa kayttaa tana paivana reilu puolet
suomalaisista. Lahes neljannes suomalaisista seuraa uutisia pelkastaan

verkosta. (Reunanen ym. 2023, 8.)
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2.1 Rahoituskeinojen metsastys

Mediaympariston muuttumisen yhteydessa mediatalot ovat etsineet uusia

tapoja tehda tulosta.

Sanomalehtien tulot ovat perinteisesti koostuneet paaasiassa mainosrahoista ja
tilauksista (Heikkila ym. 2023, 23; Karppinen ym. 2015, 134). Sisaltéja on myyty
lukijoille ja lukijoista koostuvaa yleis6a mainostajille. Tata ansaintamallia on
mediatalouden tutkimuksessa klassisesti kutsuttu toimimiseksi kaksilla
markkinoilla (Karppinen ym. 2015, 134; Lehtisaari 2014, 8).

Kuten aiemmassa luvussa on jo mainittu, uutisten siirtyessa verkkoon ne olivat
luettavissa ilmaiseksi. Vahitellen mediatalot ovat siirtaneet verkkosisaltvaan,

joko osittain tai kokonaan, niin sanotun maksumuurin taakse.

Talla tavalla perinteinen malli, jossa lehti myy sisaltoja lukijalle ja lukijoita
verkkomainostajille, sailyi pitkalti entisellaan. Karppisen ja Moen (2014, 331—
332) mukaan siihen on kuitenkin lisatty uusia puolia. Nain on haluttu tehda, etta
pysytaan yleison dataa kolmansille osapuolille myyvien uusien toimijoiden
vauhdissa. My0s Lehtisaari (2014, 8) kirjoittaa, etta malli ei toimi enaa entisella

tavallaan lukijoiden siirtyessa pois perinteisten sanomalehtien parista.

Samalla kun verkkosisaltda on viety maksumuurien taakse, paperilehden hintaa
on nostettu. Painetun lehden hinta on noussut vuosituhannen vaihteesta asti.
Nain digitilaus on muuttunut hintansa puolesta vuosi vuodelta
houkuttelevammaksi vaihtoehdoksi siita huolimatta, etta myos digitilauksen

hinta on noussut. (Tilastokeskus 2022.)

Yksi keino tehostaa taloudellista tuottoa on ollut kustannuksissa saastaminen.
Toimituksissa on vahemman vakea kuin aikaisemmin (Ala-Fossi ym. 2020, 51)

ja julkaisupaivia on karsittu (Tilastokeskus 2023b).

Lisda saastoja on haettu painetun lehden formaatin ja valmistustapojen
muutoksista. Esimerkiksi Etela-Suomen Sanomat teki aikaisemmin arkipaivisin

kaksiosaisesta lehdesta yksiosaisen (Yle 2023b.)
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Paperilehden kustannusten nousu siis pakottaa mediatalot panostamaan
verkkoon. Kaytannossa keinot pyrkia korvaamaan menetettyja tuloja ovat olleet

siis kulujen vahentaminen ja hintojen nosto.

Yrityksista huolimatta tulovirrat eivat ole pystyneet korvaamaan perinteisen
paperilehden pienetyneita rahavirtoja (Heikkila ym. 2023, 9 Henrikssonin 2021
mukaan; Tilastokeskus 2020, 15). Mainoshinnoittelu on muuttunut entista
tulosperusteisemmaksi ja mediatalot joutuvat kilpailemaan mainosrahoista
kansainvalisten toimijoiden kuten Googlen ja Facebookin kanssa (Seemer ym.
2016, 6).

Heikkilan ja kollegoiden (Heikkila ym. 2023, 23) mukaan kaikista vaikeuksista
huolilmatta lehtitalojen toiminta on silti yleisesti varsin kannattavaa. Tilanne
vaihtelee kuitenkin voimakkaasti eri alatoimialojen valilla (Ala-Fossi ym. 2020,
38).

2.2 YleisOkeskeisen journalismin aika

Digisiirtymalla on vaistamatta ollut vaikutus myos journalistiseen sisaltoon,
vaikka perinteinen uutisformaatti onkin pysynyt hyvin samanlaisena. Moni
mediatalo on ilmoittanut toimivansa digi edella. Tama tarkoittaa, etta uutisten
julkaisussa painotetaan ensisijaisesti sahkoisia alustoja. (Heikkila ym. 2023,
21.)

Digi edella toimiminen antaa mahdollisuuden toteuttaa journalismia ilman
paperisen lehden rajoitteita. Lehteen tehtya juttua ei ainoastaan kopioida
luettavaksi digitaalisessa muodossa, vaan ne tehdaan lahtokohtaisesti verkkoa
ajatellen. Paperilehteen sen sijaan laitetaan, mita jutusta mahtuu ja voidaan

siirtda painettuun formaattiin.

Tama on tarkeaa esimerkiksi siksi, etta tutkimusten perusteella digitaalinen laite
voi vaikuttaa luetunymmartamiseen (Delgado ym. 2018). Lisaksi on pystyttava

ymmartamaan algoritmien vaikutusta juttujen leviamiseen sosiaalisessa
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mediassa. Verkko edella tehtavia juttuja voidaan lahtdkohtaisesti miettia ottaen

huomioon naiden kaltaisia tekijoita.

Vuosien aikana ollaan nahty lukuisia mita erikoisempia digitaalisia journalistisia
sisaltomuotoja, kuten uutispeleja, virtuaalitodellistuutta ja 360 °-uutisvideoita.
Immersiivinen journalismi on ollut toistaiseksi kuitenkin I&ahinna kokeellista
(Valtonen O. 2023, 5). Digitaalinen innovaatio nahdaan kuitenkin laajasti

ratkaisuna journalismin kriisiin (Fang K. & Repnikova M. 2021).

Juha Herkmanin (2009, 32) mukaan myds median ideologisissa lahtokohdissa
on tapahtunut muutoksia ja journalismin moraalinen tehtava kansalaisten
tiedonvalittajana on vaistynyt median taloudellisten prioriteettien tielta. Yleisosta
on tullut toimituksen puhetta ja toimintaa maarittava tekija. (Heikkila ym. 2023,
31))

Heikkila ja kollegat (2023, 31 Costera Meijerin 2020 mukaan) kirjoittavat, etta
jos ennen toimittajat olivat huolissaan journalismin laadusta, nyt he miettivat
ainoastaan, mista yleiso on kiinnostunut. Kiinnostavaa on se, mika myy, ei se,

mika on esimerkiksi yhteiskunnan kannalta tarkeaa (Herkman 2009, 41).

Taman ja monien muiden vastaavien opinnaytediden kyselytutkimukset ovat
vain yksi osoitus kiinnostuksesta yleison nakemyksia kohtaan. Oman
kokemukseni perusteella klikkimaarien seuraaminen on lehdissa normaali osa

juttujen toimivuuden arviointia.

Viestintateoreetikko James W. Carey (2007, 12) kutsui yleis6a jumal-termiksi,
jota ilman millaan ei ole valia, ja jolla journalistit oikeuttavat toimintansa.
Historiallisesti katsottuna toimittajat ovat valittaneet hyvin vahan siita, mita
yleis6 uutisilta haluaa (Heikkila, ym. 2023, 31 Schlesingerin 1997, 106 mukaan;
Nelson J. L. 2019). Yleisd6n pidettiin etaisyytta, koska mieltymysten tietamisen
ajateltiin rapauttavan ammatillista ja toimituksellista itsenaisyytta (Dvir-Gvirsman
& Tsuriel 2022).

Nayttaa siis silta, etta journalistiset sisallét ovat muuttuneet digitaalisilla

alustoilla toimituksellisten prioriteettien mukana. Journalismin muutos on siis
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seurausta seka digitaalisen alustan tarjoamista mahdollisuuksista etta

likevoiton periaatteista.
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3 Savon Sanomat

3.1 Lehden esittely

Savon Sanomat on sitoutumaton Savon maakuntalehti, jonka paatoimitus
sijaitsee Kuopiossa. Lehti on perustettu vuonna 1907 (Lehto 2006, 23) ja se
kuuluu Mediakonserni Keskisuomalaiseen (Keskisuomalainen Oyj 2024).
Lehden levikkialueeseen kuuluu Pohjois-Savon kuntien lisaksi Pyhajarvi,

Rantasalmi, Heinavesi ja Pieksamaki.

Maakuntalehtien tehtava on kertoa alueen uutiset, paikallistaa valtakunnalliset
uutiset ja toimia alueen danena valtakunnassa. Tavoitteena on tehda se

nopeammin ja paremmin kuin muut. (Hujanen 2000, 226.)

Savon Sanomat tekee sisaltoja verkkolehteen, painettuun lehteen ja
sosiaaliseen mediaan. Lisaksi yhteisty6ta tehdaan radiokanava Savon Aaltojen
kanssa. Savon Aaltojen radiostudio sijaitsee lehden toimituksen kanssa

samoissa tiloissa.

Savon Sanomat on yksi maan suurimmista sanomalehdista ja Pohjois-Savon
luetuin uutismedia. Kansallisen mediatutkimuksen (KMT) mukaan sen
kokonaistavoittavuus vuonna 2023 oli 300 100. Keskimaaraisella painetulla
lehden numerolla oli lukijoita 83 500. (Media Audit Finland 2023.) Alkuvuonna
2024 savonsanomat.fi-palvelu on tavoittanut useamman kerran yli 300 000

suomalaista viikossa (Savon Sanomat 2024a).

Lehden nykyinen vastaava paatoimittaja ja sisaltdjohtaja Matti Pietilainen aloitti
roolissaan toukokuussa 2023. Pietilainen seuraa tehtavassa elakkeelle jaanytta
Seppo Rénkkda. (Savon Sanomat 2023a.) Pietildinen on halunnut vieda
tehtdvassaan eteenpain median digitaalista kehitysta (Yle 2023c).

Turun AMK:n opinnaytety0 | Atte Pdytakangas
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3.2 Verkkopalvelu ja sen sisaltod

Savon Sanomien ensimmaiset uutiset julkaistiin verkossa vuonna 1998 (Savon
Sanomat 2018). Uutiset pysyivat padosin ilmaisina vuoteen 2013 asti. Sen
jalkeen verkkosivuilla oli mahdollista lukea viisi artikkelia ilmaiseksi joka viikko

ennen kuin verkkolehti oli tilattava. (Yle 2013.)

Vuonna 2017 maksumuuria kiristettin ja ynd enemman sisaltoa siirrettiin sen
taakse. (Suomen Lehdisto 2017; Savon Sanomat 2017). Viiden jutun

mittaroidusta mallista on mydhemmin luovuttu (Murtasaari 2024).

Nyt arviolta 75—80 prosenttia Savon Sanomien verkkolehden sisallosta on
maksullista (Murtasaari 2024). limaiselle puolelle jaa paaasiassa tiedotteiden
pohjalta tuotettuja uutisia ja kaikille tarkeimmat tiedot esimerkiksi paikallisista
vaaratilanteista tai onnettomuuksista. Myos kolumnit ja paakirjoitukset ovat

kaikkien luettavissa.

Verkkolehteen julkaistavasta sisallosta osa on Savon Sanomien omaa
tuotantoa ja osa tulee talon ulkopuolelta. Jutut koostuvat paaasiassa teksteista

ja kuvista. Niissa voi olla myos upotettuja videoita tai audioita.

Verkkotoimittajat keskittyvat paaasiassa lyhyeen ja nopeaan uutistuotantoon,
jonka tiedonhankinta ei vaadi muutamaa puhelinsoittoa enempaa. Tasta
esimerkkina voi kayttaa vaikka pelastuslaitoksen halytystehtavia. Muu lehden
toimitus keskittyy lahtokohtaisesti laajempien, mahdollisesti juttukeikkaa

vaativien juttujen tekemiseen.

Oman tuotannon lisaksi Savon Sanomissa julkaistaan STT:n,
Uutissuomalaisen, Teemasuomalaisen ja SUSUn sisaltéa. SUSU on useiden
Keskisuomalainen-konsernin lehtien ajankohtaisjournalismin toimitus, joka
tunnettiin aiemmin Sunnuntaisuomalaisena. Se uudelleenbrandattiin vuonna
2023, minka yhteydessa myos sen toimitusta kasvatettiin ja painopiste siirrettiin
digitaaliseen, joka paiva verkossa julkaistavaan sisaltoon. (Savon Sanomat
2023b.)
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SUSUn uudistuksessa oli kysymys jo aikaisemmin mainitusta digi edella -
ajattelusta. Aikaisemmin printtilehti mielessa sisaltoa tuottaneen toimituksen

ensisijainen jakelukanava on nyt verkko ja mobiili. (Savon Sanomat 2023b.)

Myd6s paikallista sisaltoa jaetaan muiden konsernin lehtien kanssa. Juttuja
tuodaan muista konsernin lehdista yleensa silloin, kun niissé on myos

savolaista yleisoa kiinnostavia ilmioita, tapahtumia tai henkiloita.

Vuonna 2023 Savon Sanomien verkkolehdessa tehtiin useita uusia sisallollisia
kokeiluja. Alkunsa saivat esimerkiksi paikalliset ravintola-arviot. Viedotuotantoja
on tehty epasaannollisesti vuodesta 2008 asti, mutta syksylla suoria lahetyksia

alettiin tehda enemman esimerkiksi urheilu- ja kulttuuritapahtumista.

Lisaksi lanseerattiin Uutisstudio-konsepti, jossa videolahetyksessa
keskustellaan ajankohtaisista Savon alueellisista asioista (Savon Sanomat
2023c). Sisaltopaallikkd Jussi Murtasaari kommentoi Savon Sanomien
uutisessa maaliskuussa 2024, etta han uskoo juuri julkaistun uuden
mobiilisovelluksen antavan entista eneman tilaa visuaalisille elementeille ja

arvelee videotuotannon kehityksen jatkuvan. (Savon Sanomat 2024b.)

Savon Sanomilta ei enda ole mahdollista tilata ainoastaan printtilehtea.
Vaihtoehtoina ovat digi- tai yhdistelmatilaus. Huomattava osa
yhdistelmatilauksen mukana tulevista digitunnuksista jaa kuitenkin kokonaan
aktivoimatta. Nain kay siita huolimatta, etta verkkosivuja ja -sisaltoja pyritaan

jatkuvasti elavoittamaan.

Savon Sanomissa on siis tahtoa kehittaa digipalveluita ja tarvetta ymmartaa
yleison reaktioita uusiin sisaltomuotoihin. Lukijoiden halutaan kiinnostuvan

digipalveluista ja heita halutaan kannustaa niiden kayttoon.

Viime vuosina journalismissa vahvan aseman saaneista data-analyyseista
(Heikkilda ym. 2023, 13) saadaan eniten irti, kun kayttajat rekisterdityvat ja

kirjautuvat verkkopalveluun. Heista saatavia datapisteita voidaan kayttaa ja
hyodyntaa personoinnissa (Lehtisaari ym. 2016, 42—43). Vaikka analytiikan

avulla voidaankin seurata lukijoiden kayttaytymista verkossa, se ei tarjoa
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vastauksia kaikkeen eika anna suunvuoroa itse seurannan kohtelle, mika voi

johtaa strategisiin virheisiin.
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4 Kyselytutkimus verkkolehden sisalloista

4.1 Kyselyn tausta

Kyselytutkimukseni paatehtava oli selvittaa, mita journalistisia sisaltoja
verkkolehdessa pitaisi olla, etté paperilehden lukijat siirtyisivat sinne. Kyselyssa

myos digilehdella tarkoitettiin verkkolehden sisaltoja, ei nakoislehtea.

Hain vastausta paakysymykseen kysymyksilla, jotka keskittyivat eroihin
verkkolehden ja paperisen lehden sisalldissa. Myos verkkolehden lukijat saivat
vastata kyselyyn, mika mahdollisti heidan vastausten vertailun paperilehtea
suosivien nakemyksiin. Verkkolehden lukijoiden mielipiteiden kuuleminen on

my0s itsessaan Savon Sanomille kiinnostavaa ja hyodyllista dataa.

Tutkimus toteutettiin verkkokyselyna, joka tehtiin Webropol-kyselytydkalulla.

Verkkokysely on sopiva aineiston keraamisen tapa, kun tutkittavia on paljon ja
he ovat hajallaan (Vilkka 2007, 28). Se on helppo, nopea ja kustannustehokas
tapa tutkia suurta kohderyhmaa. Savon Sanomien lukijat on iso ryhma ihmisia,

ja heidan nakemyksistaan haluttiin saada hyva kokonaiskuva.

Myds tulosten analysointi onnistuu katevasti Webropolin tydkaluilla. Vastaukset
kerattiin anonyymisti, eika vastaajien yhteystietoja kysytty. Kyselyyn sai vastata

vain kerran.

Kyselyn jakelusta ja markkinoinnista vastasi Savon Sanomat. Lahetettyani
valmiin kyselyn lehdelle heilla oli vapaat kadet levittaa kyselya kuten parhaaksi

nakivat.

Kysely pyori Savon Sanomien verkkosivujen eri mainospaikoilla 23.3.—6.4.2024.
Se nahtiin noin 185 000 kertaa. Kyselya klikattiin mainospaikkojen kautta 230
kertaa. Lisaksi tehtiin Facebook-markkinointikampanja, joka oli kohdistettu vain

tilaajille. Kampanija tavoitti 1500 tilaajaa, joista 9 klikkasi kyselya.

Kysely oli auki 21 paivaa. Se avattiin aamulla 23.3.2024 kello 5.00 ja suljettiin
illalla 12.4.2024 kello 23.59. Vastauksia tuli melko tasaisesti kyselyn aukioloajan
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aikana 6.4. asti, jolloin viimeinen vastaus on tallennettu. Kysely avattiin

yhteensa 521 kertaa ja vastaaminen aloitettin 31 kertaa. Vastauksia tuli 25.

4.2 Kysymykset

Kyselyn tekoa varten opettelin kayttamaan Webropolin kyselytyokalua Youtube-
tutoriaalien ja Turun Amk:n luentotallenteiden avustuksella. Taustaksi tutustuin
myds aiempiin aihetta sivuaviin opinnaytetoihin, joissa hyodynnettiin

kyselytutkimusta.

Kysymysten laatiminen oli yllattdvan haastavaa. Minkalaisia asioita selvittamalla
olisi mahdollista parsia kasaan uskottava kokonaiskuva tutkimuksen
paakysymykseen? Miten teen sen niin, etta kyselysta ei tule liian pitka? Enta

miten valtan tutkimasta epaolennaisia asioita?

Kun olin tehnyt kyselyn itsenaisesti valmiiksi, testasin sita itse useita kertoja
useilla erilaisilla vastaajaprofiileilla. Ennen julkaisua keskustelin kysymyksista
opinnaytetyoni ohjaajan ja toimeksiantajan kanssa. Toimeksiantajan pyynnosta
kyselyyn lisattiin kysymys sukupuolesta ja yhta vastausvaihtoehtoa muotoiltiin
uudelleen. Lisaksi kaikki kysymykset merkittiin pakollisiksi, milla valtettiin

vastausten vaillinaisuus.

Lopulliseksi kysymysten maaraksi muodostui 14. Ne koostuivat
valintakysymyksista, monivalintakysymyksista, kahdesta avoimesta
kysymyksesta ja yhdesta arvointiasteikosta. Puolet kysymyksista olivat

taustoittavia ja puolet koskivat lehden digisisaltoa.
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5 Kyselyn tulokset

Esittelen tassa luvussa vastaukset suurpiirteisesti yksi kerrallaan. Tarkemmat
luvut ja vastausjakaumat esitan kuvioina ja taulukoina. Kaikki kyselyn
kysymykset ja vastausvaihtoehdot I16ytyvat taman tyon lopusta |oytyvista
liitteista (Liite 1).

Avoimien vastausten osalta teen summaukset huomattavimmista teemoista,
joita nousee esiin. Nostan niistd myds luettavaksi joitain esimerkkivastauksia
suorina lainauksina. Koska vastaajamaara on pieni eika se ole jokaisen
kysymyksen kohdalla vakio, ilmoitetaan vastaajamaarat jokaisen kysymyksen

kohdalla erikseen.

5.1 Taustakysymykset

Kuviosta 1 nahdaan, etta kyselyyn vastanneista 14 oli verkkolehden tilaajia.
Paperilehden ja verkkolehden yhdistelmatilaajia oli kuusi. Loput viisi vastaajaa

olivat ilmaislukijoita.

n
Digi 14
Lehti ja digi 6

Lehti viikonloppuisin ja digi 0

En ole tilaaja 5

Kuvio 1. Vastaajien tilaajastatus (n=25).

Jaoin vastaajat Webropol-alustan vertailuominaisuudella kahteen ryhnmaan: vain
verkkolehtea lukeviin (n=19) ja paperilehtea lukeviin (n=6). Tama ryhmajako
mahdollisti vertailun ja analysoinnin sek& molempien ryhmien osalta erikseen

etta yhdessa.
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Vastaajien ikdjakauma kallistui vanhempiin ikaluokkiin (kuvio 2). Tama ei tullut
yllatyksena ottaen huomioon maakuntalehtien tyypillisen tilaajakunnan.
Digitaalisten uutisten tilaajien keski-ika on lahes 50 vuotta (Reunanen ym. 2022,
5).

18—45-vuotiaita vastaajia ei ollut lainkaan. Enemmisto oli 66-vuotiaita tai

vanhempia. Naisia vastaajista kertoi olevansa 15 ja miehia 10.

Vain digilehted lukevat Paperilehden lukijat Yhteensa

17 tai nuorempi 0
18-25
26-35

o o o o

36-45
46-55

ao w o ©o© O©
o A O O © O

56-65
66 tai vanhempi 10 3 13
Yhteensa 19 6 25

Kuvio 2. Ikdjakauma (n=25).

Mita tulee lukuaktiivisuuteen, reilusti yli puolet vastaajista (n=15) kertoi
lukevansa Savon Sanomien verkkolehtea useammin kuin kerran paivassa
(kuvio 3). Osuutta nostaa pelkastaan verkkolehtea lukevat, joista noin kaksi
kolmannesta (n=13) lukee useammin kuin kerran paivassa. Kaksi vastasi, etta
ei lue verkkolehted koskaan. Heista toinen ei ole tilaaja. Nayttaa silta, etta
verkkolehtea lukevat kayttavat sivustoa aktiivisesti. Vain harvakseltaan

verkkolehtea lukevia on vahan.
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Useamimin ki kerran paivassé

2-4 péivéina vikossa

Muutaman kefran kuukaudessa

Harvemmin kuin kerran kuukaudessa

@ Vain digilehted lukevat @ Paperilehden lukjjat

Kuvio 3. Verkkolehden lukuaktiivisuus (n=25).

Seuraava kysymys esitettiin kaikille paitsi niille kahdelle, jotka kertoivat etteivat
koskaan lue verkkolehtea. Hieman alle puolet vastaajista kertoi aloittaneensa
digitilauksen, lisanneensa verkkolehden kayttda tai vaihtaneensa digitilaukseen

ilman paperilehtea viimeisen parin vuoden aikana (kuvio 4).

Kyllé

@ Vain digilehted lukevat @ Paperilehden lukijat

Kuvio 4. Verkkolehden kayton lisdaminen parin viimeisen vuoden aikana
(n=23).

Heilta, jotka vastasivat kuvion 4 kysymykseen kylla, kysyttiin sille syita

monivalintakysymyksella (kuvio 5). Vastaukset jakaantuivat kaikille tarjotuille

vaihtoehdoille. Suurimmaksi syyksi muodostui hinta.
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Hinta
Enemmén tai parempaa sisaltoa
Nopeampi uutisointi
Sain digilehteen sopivan laitteen tai opin kayttdmaan sellaista

Muu, mika?

@ Vain digilehtea lukevat @ Paperilehden lukijat

Kuvio 5. Syyt verkkolehden kayton lisdamiselle (n=10).

Muun syyn valinneet tarkensivat vastausta avoimessa vastauskentassa

seuraavasti:
Ulkomailla tdissa, paperilehti ei mahdollinen.
Helppo kayttaa matkaillessa.

Paperilehdessa vanhoja juttuja,jotka jo digina voinut lukea esim. juhlapyhien
mitattdmat digiversiot seuraavalla viikolla lehdessa ja hinta.

Syyt verkkolehden kayton lisaamiselle ovat olleet naiden vastausten perusteella

paaosin sisallon ulkopuolisia.

5.2 Verkkolehden sisalto

Seuraavaksi paastiin varsinaisiin kysymyksiin verkkolehden sisalloista.
Ensimmaisena vastaajia pyydettiin antamaan arvosana digilehden
journalistiselle sisallolle asteikolla 1-5. Vastaukset kasaantuivat odotetusti

arvosanoihin 3 ja 4 (kuvio 6).
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70%

@ Vain digilehtea lukevat @ Paperilehden lukijat

Kuvio 6. Arvosanat Savon Sanomien verkkolehden journalistiselle sisalldlle
(n=25).

Yllatyin sen sijaan hieman siita, kuinka suuri osa vastaajista koki, etta
paperilehdella on sisalldllisia etuja verkkolehteen verrattuna. Paperilehden
lukijoista puolet ja verkkolehden lukijoistakin yli puolet oli sita mielta, etta

verkkolehden sisalldissa on jotain huonoa paperilehteen verrattuna (kuvio 7).

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

Kylld

@ Vain digilehted lukevat @ Paperilehden lukijat

Kuvio 7. Verkkolehden sisallén huonot puolet paperilehteen verrattuna (n=25).

Huonoja puolia Idytaneita (n=14) pyydettiin tarkentamaan avoimella
kysymyksella, mika verkkolehdessa on huonompaa. Vastauksista selviaa, etta
verkkolehden heikkoudeksi nahdaan turhuuksien, hdmpan ja
tyhjanpaivaisyyksien maara. Paperilehden etu on, etta siitd on karsittu kaikki

edelld mainittu ja jaljellda on vain tarkeimmat uutiset.
Homppajutut. Toistetaan, mita joku on kirjoittanut fb:ssa.

HOmppaa ja vanhat jutut liian kauan sekavalla sivustolla.

Turun AMK:n opinnaytety0 | Atte Pdytakangas



24

Nama ns. juhlapyhien lukemistot on niin jonninjoutavia, ettd parempi kun
jattaisitte julkaisematta.

Myo6s samojen uutisten pydriminen lilan pitkaan toistui.
Jotkut samat jutut ja kuvat pyorivat jopa kuukausitolkulla.

Samoja vanhoja "uutisia” ja juttuja useiden viikkojen ajan, siis tyyppia kuinka
perhe mahtuu kolmioon, kuinka I6ylyhuoneesta nakee kadulle, millaiseksi talo
remontoitiin jne.

Lisaksi valiteltin mainoksia, urheilun maaraa, klikkiotsioita, joidenkin sisaltdjen

puuttumista ja sisaltdjen runsautta.

Tapanne tehda klikkiotsikot on lukijaa halveeraava. Esimerkki: Kun useissa
otsikoissa on sana savolainen eri muodoissaan, poistun sivulta. Sanavalinta on
toimittajalle helppo keino huijata lukija klikkaamaan. Ylipdansa on paikallaan
kysya, kuuluvatko klikkiotsikot journalismiin. Minusta eivat. Keskisuomalainen
tulee taloudellisesti toimeen ilman, etta lukijoita huijataan. Videot paaosin turhia,
samoin podcastit ynnd muut. Niille on paikka muualla.
Seuraavaksi lukijoilta tiedusteltiin monivalintakysymyksella, mitd he haluaisivat
nahda verkkolehdessa enemman. Vaihtoehdoiksi annettiin sisaltoja, joita I10ytyy
ainoastaan verkkolehdesta. Jos lukija valitsi vaihtoehdon "en mitaan naista”,
muut vaihtoehdot poistuivat kaytosta. Siita huolimatta se sai selvasti eniten
vastauksia (kuvio 8). Muut vaihtoehdot kerasivat vastauksia melko tasaisesti,

poikkeuksena Savon Aaltojen podcastit, joita toivoi lisda vain yksi vastaaja.

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Videot
Kuvakoosteet
Livestriimit (suorat lahetykset)
Radiokanava Savon Aaltojen podcast-ohjelmat
Kilpailut ja muu lukijoita osallistava sisélts

En mitaén naistd

@ Vain digilehtes lukevat @ Paperilehden lukijat

Kuvio 8. Mita verkkolehden sisaltdja halutaan ndhda enemman? (n=25).
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Kiinnostavimpina verkkolehdesta Ioytyvina sisaltdina pidettiin ylivoimaisesti
eniten ajankohtaisten tapahtumien paivittyvia seuranta-artikkeleita (kuvio 9). Se
oli kaikkien kyselyyn vastanneiden mielesta vahintaan jonkun verran
kiinnostava. Ne ovat uutisartikkeleita, jotka paivittyvat reaaliajassa sitd mukaa
kun aiheesta saadaan lisaa tietoa. Tama tulos on ymmarrettava, silla nopeus on
ehka kiistattomin verkkolehden etu. Muut vaihtoehdot jaivat keskimaaraisesti

lahelle toisiaan.

Keskiarve
Livestriimit (suorat |&hetykset urheilu, kulttuuri ja 27
massatapahtumista) "

@ Ei lainkaan kiinnostava @ Ei kovin kiinnostava @ Jonkin verran kiinnostava @ Kiinnostava @ Erittdin kiinnostava

Kuvio 9. Pelkastaan verkkolehdesta Ioytyvien sisaltdjen kiinnostavuus (n=25).

Toiseksi viimeinen kysymys esitettiin ainoastaan printtilehden tilaajille (n=6).
Heilta kysyttiin, voisiko vastaaja kuvitella luopuvansa paperilehdesta
tulevaisuudessa, jos verkkolehti kehittyy hanen mielesta oikeaan suuntaan.

Puolet vastasi kylla.

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32% 34% 36% 38% 40% 42% 44% 46% 48% 50%

Kylla

Kuvio 10. Paperilehdesta luopuminen (n=6).

Viimeiseksi kaikkia vastaajia pyydettiin avoimella kysymyksella kertomaan, mita
he haluaisivat Savon Sanomien verkkolehden sisallolta tulevaisuudessa. Ainoat

vastauksissa selvasti toistuneet teemat olivat haastattelut ja paikallisuus.
Enemman ihmis aiheita, haastatteluja.

Mielenkiintoiset haastattelut ja hydtyjutut seka kiinnostavat reportaasit.

Turun AMK:n opinnaytety0 | Atte Pdytakangas



26

Henkildhaastatteluja.
Paljon paikallissisaltéa. Tv-ohjelmat.
Ajankohtaisten ja paikallisten uutisten ja tapahtumien ripeampaa ulostuloa.

Siis paikallisuutisia ja uutisia, eika tuutintaydeltd urheilua. Verkkolehden tilaus
paattyy kesalla, enka tule missdan nimessa enaa tilausta jatkamaan. Surkea
esitys esimerkiksi siis juurikin paikallisuutisten osalta - Etusivun juttuja ovat
paaasiassa ainoastaan paikallisten urheiluseurojen menestys tai menestymatta
jaaminen ja muutenkin turha urheiluhépina.

Paikallisuutta. On turhauttavaa, ettd Savon Sanomat on ihan sama lehti kuin
mika tahansa Keskisuomalaisen lehti. Mauton ja etainen.
Lisaksi yksittaisissa vastauksissa toivottiin enemman saauutisia ja otsikoita,
jotka pitavat paikkansa. Loput toiveista olivat ymparipyoreita, epaselvia tai
koskivat taysin sisallon ulkopuolisia asioita. Vastauksissa toivottiin esimerkiksi

”oikeaa” lehted myos juhlapyhina.
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6 Pohdinta

Hypoteesini tyohon lahtiessani oli, etta tama kyselytutkimus tulisi vahvistamaan
aiempaa kasitystani siita, etta syyt paperilehden suosimiselle eivat ole lehden
sisallossa. Tasta johtuen verkkolehden on myos vaikeaa houkutella lukijoita
paperilehdesta verkkolehteen sisaltdjen avulla. Sen olisi oltava jotain sellaista,

josta paperilehden lukija ei missaan nimessa voi jaada paitsi.

Kyselyn vastauksissa nousi esiin muutama seikka: paikallisuus, haastattelut ja
uutisoinnin nopeus. Naista ainoa verkkolehdelle ominainen ominaisuus on
nopeus. Mikaan naista ei tarjoa kovin selkeita uusia ratkaisuja journalistisiin
sisaltoihin, joilla paperilehden lukijoita voitaisiin houkutella verkkolehteen.
Etusivulla olevien paikallisuutisten osuutta ja mahdollista korostamista voisi

kuitenkin pohtia.

Tilasto Savon Sanomien verkkolehden tilaajien suosituimmista artikkeleista
valilla 1.1.—7.4.2024 tukee vastausten uskottavuutta jossain maarin (Liite 2).
Sina aikana paikalliset uutiset tayttivat kaikki sijat tilaajien kymmenen
luetuimman artikkelin listalla. Niissa toistuu erityisesti onnettomuusuutiset. Myds
jutut paikallisista terveyspalveluista, ravintolaelamasta ja politikasta keraavat

lukukertoja.

Ymmarran taysin seka paperi- etta digilehden lukijoilta tulleen palautteen
klikkiotsikoista ja otsikoinnin tarkkuudesta. On taysin normaali kaytanto
esimerkiksi piilottaa otsikosta olennaisia tietoja suurempien klikkimaarien
keraamiseksi. Kymmenen luetuimman uutisen listan otsikoista viisi on otsikoitu
tiedonpimitystekniikkaa hyddyntaen. Niissa kerrotaan, mita tapahtuu tai mita
tehdaan, mutta piilotetaan olennainen tieto kuten esimerkiksi kuka tekee. Se
tuntuu lukijasta tahalliselta kiusanteolta.

Esimerkiksi otsikossa "Hurja kulukuuri iskee, nama terveysasemat ovat
lakkautuslistalla Pohjois-Savossa” terveysasemia kerrotaan olevan
lakkautuslistalla, mutta ei sanota mitka niista. Lisaksi ndiden terveysasemien

kunnat tai kunta on piilotettu Pohjois-Savon alle. Lukijan on siis klikattava juttu
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auki, etta naihin kysymyksiin saa vastauksen. Verkkolehden lukeminen on

kieltamatta turhauttavaa, jos tama ei miellyta.

Erityisesti paperilehden lukijat vaikuttavat suhtautuvan kadenlampoisesti uusiin
sisaltomuotoihin, kuten videoihin, livestrimehin ja radiopodcasteihin. Se ei
kuitenkaan tarkoita, etta niita ei kannattaisi hyoddyntaa. Digitaalisen innovaation
voi ajatella olevan enemman suunnattu jo digitaalisen lehden omaksuneille,
pitamaan heidan mielenkiintoa ylla, pidentamaan tilaajasuhteen kestoa ja ehka

houkuttelemaan uusia digitilaajia.

Koska kyselyn otos oli pieni, voi olla etta riittavan merkittava osa digilukijoista
pitda naista sisalldista. On huomioitava, etta kiinnostus esimerkiksi
videosisaltoihin voi olla myds ikdkysymys. Tahan kyselytutkimukseen ei
osallistunut nuoria lukijoita ja juuri heidan houkuttelu tilaajiksi on

maakuntalehdille elintarkeaa.

Paperilehden lukijat korostavat perusasioita kuten paikallisuutta, haastatteluita,
erilaista juttujen priorisointia etusivulla ja otsikoiden todenmukaisuutta. Heilta ei
tullut avoimissa kysymyksissa yhtakaan uutta avausta tai ideaa uudenlaisista
sisaltomuodoista. Toisaalta heilta ei sellaista voi odottaakaan. Tilaajat lukevat,
mita sivuilla nakyy. On journalismin ammattilaisten tehtava lukea, Steve Jobsin

kuuluisaa sitaattia mukaillen, mita sivulla ei viela ole.

Yleisin syy verkkolehden kayton lisaamiselle tai siihen vaihtamiseen oli hinta.
Emme tieda, kuinka moni nain vastanneista on aikaisemmin ollut paperilehden
lukija. Lienee turvallista kuitenkin olettaa, etta hinta voi olla merkittava kannustin
verkkolehteen siirtymiselle. Sita tukevat myoés Sohvi Auvisen (2019) ja Kaisa
Kaarnan (2023) Etela-Suomen Sanomille tekemat kyselytutkimukset. Hinta ei

kuitenkaan vastaa kysymykseen sisalloista.

Valitettavasti kyselysta ei voi vetaa luotettavia johtopaatdksia pienen
vastaajamaaran vuoksi. Tokin kuitenkin hieman muurahaispesaa ja heitan
vastausten pohjalta ilmoille yhden ajatuksen. Paperilehden lukijoiden
houkuttelemiseksi ei ehka ole valttamatonta keksia mitaan uutta sisaltomuotoa.

Painvastoin voisi olla hyva palata perusasioihin, niiden korjaamiseen ja
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laadukkaan paikallissisallon tuottamiseen paperilehden lukijoiden tassa

kyselyssa esiin tuomia toiveita enemman mukaillen.

Laatua ei tassa tapauksessa maaritella klikkimaarien kautta, vaan niin kuin se
tehtiin ennen yleisOkeskeisen journalismin aikaa. Tassa kohtaa voidaan
toimituksissa joutua tekemaan valintoja. Onko se paperilehdissa kiinni olevien

lukijoiden miellyttdmisen arvoista?

Kannattaisiko sen sijaan keskittya taysilla digilehden tilaajien palvelemiseen,
jotka todennakoisesti kuuluvat myds tulevaisuuden kannalta tarkeaan

nuorempaan lukijakuntaan?

Itselleni yllattavaa kyselyn vastauksissa oli se, etta jopa puolet paperilehden
tilaajista vastasi voivansa kuvitella luopuvansa siita tulevaisuudessa, jos

verkkolehti kehittyy heidan mielestaan oikeaan suuntaan.
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7 Tutkimuksen arviointi

Pienesta vastausmaarasta ja aikataulupaineista huolimatta onnistuin tekemaan
nopeasti tulkintoja vastausten pohjalta. Ne eivat kuitenkaan ole luotettavia eika
niista yksin voi vetaa uskottavia yleistyksia, joten en voi kutsua tutkimusta
onnistuneeksi. Taman kyselyn tuloksia voidaan kuitenkin hyodyntaa

jatkotutkimusten tai muiden aihetta sivuavien tutkimusten tukena.

En osannut odottaa vastausmaaran muodostuvan merkittavaksi ongelmaksi,
silla tein mielestani hyvia tietoisia valintoja, joilla pyrin minimoimaan juuri taman
riskin. Kysely oli tarkoituksella lyhyempi kuin moni muu vastaava maakunta- ja
kaupunkilehdille toteutettu kysely. Talla pyrin valttamaan vastausvasymysta.
Kysely oli myds anonyymi, minka pitaisi rohkaista ihmisia vastaamaan
pienemmalla kynnyksella. Kysely oli auki kolme viikkoa ja nakyi kaksi viikkoa

verkkosivujen eri mainospaikoilla.

Kaksi viikkoa pitaisi olla riittava aika keraamaan enemman kuin 25 vastausta.
Jatkossa vastaavia kyselyita toteutettaessa nakisin valttamattomaksi tarjota
lukijoille palkintoja kannustimeksi. Kaikkiin kyselyn kohtiin oli pakko vastata. Se
ei kuitenkaan mielestani selita pienta vastausmaaraa, koska se nakyisi kesken
jaaneiden vastausten maarassa. Kyselya olisi voitu viela mainostaa erillisella

uutisjutulla verkossa ja printtilehdessa. Talla kertaa niin ei kuitenkaan tehty.

Kysymyksissa pyrittiin keskittymaan mahdollisimman paljon sisalldllisiin
asioihin. Tassa kyselyssa jatettiin tarkoituksella mahdollisimman pienelle

huomiolle sisallon ulkopuoliset tekijat paperilehden suosimisen taustalla.

Taustoittavan osuuden aineiston kasaaminen ja tutkimus oli mielenkiintoista ja
I6ysin lopulta mielestani laadukasta materiaalia erilaisista lahteista. Kasitelty
aihepiiri oli laaja, mutta lopputulos oli mielestani loogisesti kulkeva ja perusteltu
pohjustus talle kyselytutkimukselle.

Aihetta voisi tutkia lisaa esimerkiksi keskittymalla nuoriin lukijoihin, jotka jaivat
kokonaan taman tutkimuksen ulkopuolelle. ltseani jai kiinnostamaan, olisivatko

nuorten vastaukset erottuneet muista millaan tavalla.
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Kyselylomake

Kysely: Savon Sanomien digilehti

[ ] Pakolliset kysymykset merkitty tahdella (*)

Tassd kyselyssi selvitetdéin Savon Sanomien tilaajien nakemyksid digilehdesti. Téssd kyselyssé digilehdelld
tarkoitetaan lehden verkkosisiltojé, ei nékoislehted. Tarkoituksena on kehittdd journalistista siséltod ja selvittéd,
mik saisi myds paperilehden lukijat siirtyméin digilehden kayttéjiksi.

Vastaukset keritddn anonyymisti, kyselyssi ei kysytid yhteystietoja. Kyselyyn vastaamiseen menee noin viisi
minuuttia, ja sithen voi vastata vain kerran.

Tutkimus on osa Turun ammattikorkeakouluun valmistuvaa journalismin opinnéytety6td. Tutkimuksen tekee Atte
Poytikangas. Lisitietoja saa tarvittaessa sdhkopostilla osoitteesta atte. poytakangas@edu.turkuamk. fi.

Kiitos kaikille vastaajille!

Tausta ja tottumukset

1. Miki Savon Sanomien tilaus sinulla on? *
QO Dpigi

O Lehti ja digi

(O Lehti viikonloppuisin ja digi

O En ole tilaaja

2. Ikasi? *

O 17 tai nuorempi
O 1825
O 2635
O 3645
QO 46-55
Q s6-65

QO 66 tai vanhempi

3. Sukupuoli? *
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O Mies
O Nainen

4, Kuinka usein luet Savon Sanomien digilehtea? *

O Useammin kuin kerran paivéssi

O 5-7 péivana viikossa

(O 2-4 piivini viikossa

(O Muutaman kerran kuukaudessa

(O Kerran kuukaudessa

(O Harvemmin kuin kerran kuukaudessa

O En koskaan

5. Oletko lisinnyt digilehden kiiyttod, aloittanut digitilauksen tai vaihtanut
digitilaukseen ilman paperilehtei viimeisen parin vuoden aikana? *

QO kyua
O En

6. Miki saisi sinut siirtymiifin digilehden lukijaksi? Voit valita useita. *

[] Edullisempi hinta

D Parempi sisiltd

D Jos omistaisin lukemiseen sopivan laitteen
D Jos digilehti olisi helpompi kéyttaa

D Jos digitaalista tekstid olisi mukavampi lukea
[[] Ei mikaén

[ Muu, mika?

7. Miksi olet liséinnyt digilehden kiiyttdi tai vaihtanut digitilaukseen? Voit valita
useita, ¥

D Hinta
D Enemmin tai parempaa sisaltod

[[] Nopeampi uutisointi
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D Sain digilehteen sopivan laitteen tai opin kiyttdmaén sellaista

] Muu, mika?

Digilehden sisilto

8. Minki arvosanan antaisit Savon Sanomien digilehden journalistiselle sisiillélle
asteikolla 1-5? Arvosana 1 on heikoin ja 5 on paras. *

O1
02
(@]
O+
Os

9. Onko digilehden sis:illossd jotain huonoa paperilehteen verrattuna? *

O kyla
O Ei

10. Mika digilehden sisiillossd on huonompaa kuin paperilehdessd? Kerro omin
sanoin. *

11. Miti seuraavista haluaisit nihdé digilehdessi enemmin? Voit valita useita. *

|:| Videot
D Kuvakoosteet

[ Livestriimit (suorat lihetykset)
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|:| Radiokanava Savon Aaltojen podcast-ohjelmat
|:] Kilpailut ja muu lukijoita osallistava sisélto

[] En mitaén niista

12. Arvioi kuinka kiinnostavina pidit alla listattuja, ainoastaan digilehdesti 16ytyvii,
sisiltoja. *

Jonkin
Ei lainkaan  Ei kovin verran Erittdin
kiinnostava kiinnostava kiinnostava Kiinnostava kiinnostava

Livestriimit (suorat ldhetykset urheilu,
kulttuuri ja massatapahtumista) O O O O O
Uutis- ja urheiluaiheiset keskusteluohjelmat

Ajankohtaisten tapahtumien pdivittyvit
seuranta-artikkelit

O O O
O O O
O O O
O O O
O O O

Kuvakoosteet

13. Voisitko kuvitella luopuvasi paperilehdesti tulevaisuudessa, jos digilehti kehittyy
haluamaasi suuntaan? *

O kylia
O En

14. Kerro omin sanoin, mitd haluaisit Savon Sanomien digilehden sisill61ti
tulevaisnudessa? Voit esittiii tiissii omia toiveitasi ja palautetta vapaasti. *
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Savon Sanomien verkkolehden tilaajien luetuimmat
artikkelit 1.1.-7.4.2024

40

hotellilaivan nurkille kuseksivia koiria vastaan

yllattavalla keinolla

Nro. | Otsikko Kategoria

1. Vakava liikkenneonnettomuus Lapinlahdella Paikallinen,
Viitostiella — kolme ihmista menehtyi onnettomuus

2. Yksi inminen kuoli onnettomuudessa — valtatie 9 Paikallinen,
on avattu jalleen liikenteelle Kuopiossa onnettomuus

3. VR:n tyontekija menehtyi tavarajunan ja rekan Paikallinen,
tormayksessa Kuopion Kurkimaessa — junaliikenne | onnettomuus
oli useita tunteja poikki

4. Hurja kulukuuri iskee, nama terveysasemat ovat Paikallinen,
lakkautuslistalla Pohjois-Savossa terveyspalvelut

5. Kuopion kolarin uhrin henkilollisyys selvisi — Paikallinen,
turman syysta ei tietoa onnettomuus

6. Kuopion lentokentalle tuli yllatysvieras — poliisit Paikallinen,
halytettiin paikalle likenne

7. Maailmanlaajuinen pikaruokaketju avaa uuden Paikallinen,
ravintolan Kuopiossa ravintolat

8. Kuopion marka murheenkryyni turahti taas — Paikallinen,
Kaupungilta meni nyt hermot: "Huonoimmassa likuntapalvelut
tapuksessa mennaan oikeuteen”

9. Toimistosihteeri Laurasta, 34, tuli Kuopion kuuma | Paikalliset,
Nana — "Ajattelin, etta onpas helppoa rahaa” henkilot, vapaa-

aika
10. | Kuopiolaisyrittdja Ismo Apell aikoo taistella Paikalliset,

yrittajat, henkilot
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