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The topic of this practice-based thesis was to produce a safety plan for the
team programme of the national RESTO competition of 2024, which was held
in Porion 12.-14.3.2024. The aim of the safety plan was to assist in organising
the event in order to make the event as safe as possible for all participants and
organisers. The thesis was commissioned by Satakunta University of Applied
Sciences.

The thesis utilised the author's previous knowledge base about the RESTO
competition. The operational output was completed by collecting a knowledge
base from sources prepared by the rescue authorities and by extracting data
from the rescue and safety plans of the sponsoring partners that were parti-
cipating in the making of the competition, from which this safety plan was com-
piled.

The work focused on the main features of event security, and the theoretical
framework was also discussed from the perspective of the team programme
of the RESTO competition. The aim of the thesis was to produce such a comp-
rehensive safety plan that it could be useful for future organisers of the RESTO
competition, as the work is limited around the characteristics of the competition
in question, while taking into account the importance of the overall picture of
event security.
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1 JOHDANTO

Turvallisuus voidaan kasittaa eri tavoin. Yleisesti ottaen turvallisuudella tarkoi-
tetaan vapautumista uhkista tai kyvysta puolustautua tai suojautua niita vas-
taan. Turvallisuuden kasitteella voidaan vastata kysymyksiin keta tai mita suo-

jellaan, kenelta tai milté suojellaan ja miten suojellaan. (Eskola, 2008.)

Ennakoinnilla on suuri merkitys turvallisuuden varmistamisessa. Kun vaarat ja
niihin liittyvat riskit tunnistetaan, niihin voidaan varautua tai ne voidaan jopa
poistaa. Riskien ja vaarojen arviointi seka ennakointi vaikuttaa myds tyon su-

juvuuteen. (Tyoterveyslaitos, n.d.)

Tama toiminnallinen opinnaytetyd rakentuu kahdesta osasta, jotka koostuvat
teoriaosuudesta ja toiminnallisesta tuotoksesta. Toiminnallisena tuotoksena
tehtiin turvallisuussuunnitelma RESTO-tietotaitokilpailuun, joka jarjestettiin
Porissa maaliskuussa 2024. Kilpailun jarjestajana toimi Satakunnan ammatti-
korkeakoulu. Opinnaytetyossa Porissa jarjestettavasta RESTO-tietotaitokilpai-
lusta puhutaan nimella REST0O2024-kilpailu.

Opinnaytetyon teoreettisena viitekehyksena toimii tapahtumaturvallisuus, jota
kasitelldaan seka yleisella tasolla ettda RESTO2024-kilpailun joukkueohjelman
nakokulmasta. Opinnaytetydssa perehdytdan myds tarkemmin RESTO-tieto-
taitokilpailuun. Toimeksiantaja talle opinnaytetyodlle on Satakunnan ammatti-

korkeakoulu.

Valtakunnallinen RESTO-tietotaitokilpailu on restonomiopiskelijoille suunnattu
tietotaitoa testaava SM-kilpailu, joka jarjestetaan joka vuosi kiertavalla jarjes-
telyvastuulla. RESTO-tietotaitokilpailuun osallistuvat joukkueet tulevat eri puo-

lelta Suomea. Tahan kaksipaivaiseen tapahtumaan osallistuvat kilpailuun



ilmoittautuneet joukkueet, kollegat seka kilpailun jarjestavan ammattikorkea-

koulun henkilékunta ja yhteistydkumppanit. (Resto, 2023.)

2 OPINNAYTETYON TAUSTA, TOTEUTUS JA TOIMEKSIAN-
TAJA

Opinnaytetyon aihe sai alkunsa siitd, kun RESTO2024-kilpailun jarjestajatii-
miin haettiin vapaaehtoisia henkiloita. Kilpailutapahtumaan mukaan lahteville
opiskelijoille tarjottiin RESTO-tietotaitokilpailuun liittyvia opinnaytetydaiheita,
joten aiheeksi valikoitui toiminnallinen opinnaytetyd, jossa teoreettisena viite-

kehyksena on tapahtumaturvallisuus kKilpailujoukkueiden nakokulmasta.

Opinnaytetyon toiminnallisena osuutena oli tuottaa konkreettinen tuotos, joka
on joukkueohjelman turvallisuussuunnitelma RESTO-tietotaitokilpailuun. Tur-
vallisuussuunnitelman tarkoituksena oli toimia RESTO2024-kilpailun jarjesta-
misen tukena, jotta kilpailu olisi osallistujille mahdollisimman turvallinen lapi
kilpailutapahtuman. Tavoitteena oli, etta turvallisuussuunnitelma toimisi mal-

lina mahdollisesti myos tulevina vuosina.

Tassa luvussa tutustutaan tarkemmin opinnaytetyon toteutukseen, turvalli-
suussuunnitelmaan ja sen maaritelmaan seka toimeksiantajaan. Opinnayte-
tyon avulla saadaan kasitys siita, millainen turvallisuussuunnitelma on, mita se

pitaa sisallaan ja miksi se on tarkea tapahtumaa jarjestaessa.

2.1 Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetyon teoreettisessa viitekehyksessa kasitellaan tapahtumaturvalli-
suutta eri nakdkulmista, joita on pidetty tarkeina turvallisuussuunnitelman laa-
timisessa. Teoriaosuudessa perehdytaan tapahtumaturvallisuuden maaritel-
maan, tutustutaan tapahtumaturvallisuuden lupiin ja lainsaadantdéon, paneu-

dutaan riskien hallintaan seka sukelletaan syvemmin pelastussuunnitteluun ja



pelastussuunnitelman tarkoitukseen. Teoriaosuudessa paneudutaan myoés ta-
pahtumaturvallisuuteen RESTO2024-kilpailun joukkueohjelman nakdkul-

masta.

Liitteena 16ytyva turvallisuussuunnitelma (liite 1) on riisuttu versio alkuperai-
sesta tuotoksesta. Alkuperainen asiakirja sisalsi henkilokohtaisia yhteystietoja
ja salassa pidettavia tietoja, jotka liittyivat muun muassa tapahtumapaikkojen
tiloihin, joita ei julkisesti voida jakaa. Tuotoksessa kasitelladn suunnitelman
tarkoitusta, kilpailutapahtuman tarkempaa aikataulua, mahdollisten vaarojen
jariskien selvittelya seka arviointia, turvallisuusjarjestelyja, kilpailutapahtuman
jarjestajien perehdytysta seka ohjeistusta ongelma- ja vaaratilanteisiin seka
my0s turvallisen tilan periaatteita. Tuotos sisaltda konkreettisia toimintaohjeita

tulipalo- ja evakuointitilanteisiin, ensiapuun seka kayttéohjeet defibrillaattoriin.

Opinnaytetyon tekemisessa hyoddynnettiin monipuolisia lahteita, kuten e-kir-
joja, viranomaisten ja eri organisaatioiden verkkosivuja, lakipykalia, artikkeleita

ja oppaita. Tyossa on myos hyodynnetty aiempia opinnaytetoita.

2.2 Turvallisuussuunnitelma

Turvallisuussuunnitelma maaritelmana on nimensa mukaisesti suunnitelma,
jossa ilmenee omatoiminen varautuminen vaaratilanteisiin ja pelastustoimin-
taan. Suunnitelman tarkoitus on ehkaista jokapaivaisten onnettomuus-, vaara-
ja hairidtilanteiden seka poikkeusolojen syntymista. (Sosiaali- ja terveysminis-
terio, 2001, s. 8.) Turvallisuussuunnitelmassa kuvataan tarkasti tapahtuman
turvajarjestelyjen hoitaminen, tapahtuman keskeiset riskitekijat, niiden toteutu-
misen vaikutukset seka toimenpiteet, joilla ne voidaan estaa, poistaa tai pie-
nentaa (Wallo, Hayrinen & Pajala, 2022, luku 7.2).

Turvallisuussuunnitelma rakennettiin valmiiseen pelastussuunnitelmapohjaan
(Pelastuslaitokset, 2020), jota muokattiin visuaalisemmaksi kayttamalla graa-
fiseen suunnitteluun tarkoitettua verkkotydkalua Canvaa. Turvallisuussuunni-

telmassa  hyddynnettiin  kilpailutapahtumaan  mukaan  lahteneiden



yhteistyokumppaneiden pelastussuunnitelmia, joista poimittiin tietoja muun
muassa paloturvallisuuteen liittyen. Turvallisuussuunnitelman tarkoituksena oli
parantaa jarjestajatiimin tietoutta siita, miten REST0O2024-kilpailutapahtuma

jarjestetaan turvallisesti huomioiden mahdolliset vaarat ja riskit.

My0s jarjestajatiimissa tydoskentelemisen kautta saatua tietoperustaa kaytettiin
hyvaksi opinnaytetyon laatimisessa. Tyon ensimmainen vaihe oli saada kerat-
tya kaikki oleellinen ja tarpeellinen tieto turvallisuussuunnitelmasta ja
RESTO2024-kilpailun tapahtumapaikoista seka aikataulusta. Turvallisuus-
suunnitelmaa oli helpompi lahtea rakentamaan, kun kilpailun ohjelma ja tapah-
tumapaikat olivat selvilla. Tasta syysta jarjestajatiimin tietoperustaa kaytettiin

hyodyksi.

Turvallisuussuunnitelmaa koostettiin samaan aikaan, kun RESTO2024-kilpai-
lun ohjelmia alettiin suunnittelemaan. RESTO-tietotaitokilpailun tietoperustaa

etsittiin aiemmin tehdyista opinnaytetoista.

2.3 Toimeksiantaja

Opinnaytetyon toimeksiantajana toimii Satakunnan ammattikorkeakoulu, josta
kaytetaan lyhennettda SAMK. Teollisuuskorkeakouluksi profiloitunut Satakun-
nan ammattikorkeakoulu sijaitsee Satakunnassa ja silla on nelja eri toimipis-
tetta, jotka sijaitsevat Porissa, Raumalla, Huittisissa seka Kankaanpaassa.
SAMK:ssa on yhteensa 40 eri koulutusta, joista 29 on suomenkielisia ja 11

englanninkielisia. (Satakunnan ammattikorkeakoulu, n.d.-a.)

Tutkinto-opiskelijoita on yli 6700, joista 250 on kansainvalisia. Henkilokuntaan
kuuluu yli 500 henkilda. Satakunnan ammattikorkeakoulun Porin kampus toi-
mii myds tapahtumapaikkana, silla siella jarjestetaan vuosittain erilaisia tapah-

tumia. (Satakunnan ammattikorkeakoulu, n.d.-a.)
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3 TOIMINNALLINEN OPINNAYTETYO JA SEN MENETELMAT

Toiminnallinen opinnaytetyo on tyoelamalahtdinen, jossa tavoitellaan kaytan-
non toiminnan kehittamista, ohjeistamista, jarjestamista tai tehostamista. Toi-
minnallisessa opinnaytetydssa syntyy jokin tuotos esimerkiksi konkreettinen
tuote, opas, suunnitelma, konsepti tai mallinnus ja tasta syysta silla on yleensa
my0Os toimeksiantaja. (Satakunnan ammattikorkeakoulu, n.d.-b.) Toiminnalli-
sessa opinnaytetyossa kirjoittaja osoittaa ammatillisen asiantuntijuutensa ke-
hittavalla ja tutkimuksellisella otteella tehdylla tuotoksella ja raportilla, jossa on
perustellusti kuvattu tuotokseen liittyvia lahtokohtia, valintoja ja ratkaisuja
(Kostamo, Airaksinen & Vilkka, 2022, luku 1.1).

Toiminnallisen opinnaytetydon tekeminen on kehittamistyota, jonka kehittamis-
prosessi rakentuu eri vaiheista, jotka ovat suunnitteluvaihe, tutkiva ja kehittava
toiminta, vertaisarviointi ja ulkoinen arviointi, reflektointi, viimeistely ja tulok-
sista tiedottaminen (Kostamo, Airaksinen & Vilkka, 2022, luku 1.2). Siina kay-
tetddn monenlaisia kehittdmistydn menetelmia ja aineistoja. Aineistoiksi voi-
daan laskea asianosaisten toimintaymparistossa tuotetut aineistot (esimerkiksi
asiakirjat ja dokumentit), toimintaa saatelevat ja ohjaavat aineistot (esimerkiksi
lait, asetukset ja muut sdadokset) tai aineistot, jotka liittyvat toimintaymparis-
tossa toimivien henkildiden kokemuksiin tai kasityksiin (esimerkiksi kokoukset
ja haastattelut). (Kostamo, Airaksinen & Vilkka, 2022, luku 2.2.)

Kehittamistydn menetelmina voidaan kayttaa kehittamismenetelmia ja tiedon-
hankintamenetelmia. Esimerkkeja kehittamismenetelmista ovat SWOT-ana-
lyysi, benchmarking, tydpajat isommille tai pienemmille ryhmille seka kirjalliset
tai kertomukselliset menetelmat. Esimerkkeja tiedonhankintamenetelmista
ovat kyselyt, haastattelut, havainnointi tai henkilokohtainen kehittamispaivakir-

jan kirjoittaminen. (Salonen, 2013, s. 21-23.)
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4 RESTO-TIETOTAITOKILPAILU

Tapahtumien tuottamiseen tarvitaan erilaisia ammattilaisia. Harvemmin tapah-
tuma kokonaisuudessaan toteutetaan yhden tahon toimesta. (Wirén, Wester-
holm & Liikamaa, 2020.) RESTO2024-kilpailu toteutettiin yhteistydssa
RESTO2024-projektitiimin, SAMK:n henkilokunnan ja oppilaiden, yhteistyo-
kumppaneiden seka sponsoreiden kanssa. Oppilaat toimivat henkilékohtaisina
oppaina kilpailujoukkueille seka tapahtuman juontajina. Projektitiimi koostui
projektipaallikdsta, apulaisprojektipaallikdsta, asiakaskokemusvastaavasta,
markkinointi- ja viestintdvastaavasta sekd kumppanuus- ja budjetointivastaa-
vasta. Vuoden 2024 RESTO-tietotaitokilpailun teema oli teollisuusmatkailu ja
teollinen kulttuuriperintd, silla SAMK profiloituu teollisuuskorkeakouluksi ja Sa-

takunta teollisuusmaakunnaksi.

Tassa luvussa perehdytaan tarkemmin RESTO-tietotaitokilpailun historiaan
seka nykyaikaan. Luvun tarkoitus on antaa kasitysta siita, mikd RESTO-tieto-

taitokilpailu on ja mista se on saanut alkunsa.

4.1 RESTO-tietotaitokilpailun historia

RESTO-tietotaitokilpailun idea syntyi 2001 Turun ammattikorkeakoulun opet-
tajatiimin kehittamispaivilla, jossa opettaja Aki Wahlman, joka on myos julki-
suudesta tunnettu kokki, ehdotti restonomiopiskelijoiden valista valtakunnal-
lista kilpailua. Vuonna 2002 kevaalla Turun ammattikorkeakoulussa jarjestet-
tiin ensimmainen korkeakoulujen valinen RESTO-tietotaitokilpailu. Kilpailuun
osallistuivat nelihenkiset joukkueet seka heidan opettajansa, joita kutsutaan
nimella kollega. Kollegoita ovat joukkueen mukana kilpailupaikalle tulevia
opettajia, joiden tehtavana on kannustaa ja tukea omaa joukkuetta. Turun am-
mattikorkeakoulu on ollut jarjestamisvastuussa kilpailusta vuoteen 2004 asti,
jonka jalkeen siirrettiin jarjestajavastuu joka vuosi eri taholle. (Partanen, 2017,
s.7.)
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Kilpailun tarkoituksena oli mitata joukkueiden tietoa ja taitoa matkailu-, ravitse-
mis- ja talousalan osaamisaluetta. Kilpailun tehtavat olivat suunniteltu kovata-
soisille kilpailujoukkueille, joten tapahtuma oli suunniteltu suunnattavaksi kol-

mannen vuoden restonomiopiskelijoille. (Partanen, 2017, s. 8.)

4.2 RESTO-tietotaitokilpailu nyt

RESTO-tietotaitokilpailu on jarjestetty joka vuosi vuodesta 2002 lahtien, pois-
sulkien vuosi 2021, jolloin kilpailua ei jarjestetty koko maailmaa vallanneen ko-
ronavirus-pandemian vuoksi. Kilpailu jarjestetaan kiertavalla jarjestelyvas-
tuulla. Kevaalla 2024 kilpailun jarjesti Satakunnan ammattikorkeakoulu. Kilpai-
lun tavoitteena on nostaa restonomikoulutuksen merkitysta, tuoda esiin resto-
nomiopiskelijoiden osaamista, luoda uusia mahdollisuuksia laajentaa verkos-

toja seka tukea tyoelamayhteistyota. (Resto, 2023.)

Kilpailu on kaksipaivainen ja sen tehtavat liittyvat matkailu-, majoitus-, ravitse-
mis-, ohjelma-, tai tapahtuma-alaan. Kilpailu sisaltaa kaksi eri ohjelmaa, joista

toinen on kilpaileville joukkueille ja toinen on kollegoille. (Resto, 2023.)

5 TAPAHTUMATURVALLISUUS

Tassa luvussa kasitellaan opinnaytetyon teoreettista viitekehysta, jonka tavoit-
teena on selvittaa, mita tapahtumaturvallisuus on ja mita pitda ottaa turvalli-
suudessa huomioon, kun tapahtumia jarjestetaan. Opinnaytetyon teoriaosuu-
dessa keskitytaan selvittamaan tapahtumaturvallisuutta yleisella tasolla eri na-

kokulmia huomioiden.

Keskeisinta tapahtumassa on se, etta osallistujat voivat tuntea itsensa turval-
liseksi. Turvallisuuskysymykset tulisivat olla mietittyna etukateen tapahtuma-

kohtaisesti varautuen mahdollisiin turvallisuusriskeihin. Tapahtumassa
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tydskentelevien henkildiden tulisi tietda, missa sijaitsevat varapoistumistiet

seka kokoontumispaikka. (Wallo, Hayrinen & Pajala, 2022, luku 7.2.)

5.1 Tapahtuman maaritelma

Tapahtumateollisuus ry (2024) ja Tytti Huhtaniska (2019) kuvailevat tapahtu-
maa kertaluonteiseksi tai toistuvaksi, suunnitelluksi ja tavoitteelliseksi tilaisuu-
deksi, joka on tiettyyn aikaan ja tilaan sidottu. Tapahtumaksi lasketaan orga-
nisaatioiden sisaiset ja ulkoiset tapahtumat ja jarjestajina voivat olla yksityiset
henkilot, yritykset tai yhdistykset. Tapahtumiksi voidaan laskea messut, mark-
kinat, kilpailut, konsertit ja muut yleisétilaisuudet. (Korhonen, Korkalainen ym.,
2015,s.7.)

Tapahtumat ovat aina tilapaisia sosiaalisia tilanteita, joihin aina liittyy taloudel-
lisia tai maineeseen ja turvallisuuteen liittyvia riskeja. Tapahtuman jarjestajalla
on suuri vastuu, jotta valtetaan onnettomuudet ja tapahtuma saadaan onnistu-
neesti jarjestettya. Kun tapahtuma on suunniteltu hyvin, riskien mahdollisuus

pienenee. (Korhonen, Korkalainen ym., 2015, s. 7.)

5.2 Tapahtumaturvallisuuden maaritelma

RESTO2024-kilpailussa, kuten muissakin jarjestettavissa tapahtumissa tulee
ottaa huomioon tapahtumaturvallisuus seka noudattaa kuluttajaturvallisuuslain
yleisia vaatimuksia. Tapahtuman turvallisuudesta vastaa aina tapahtuman jar-

jestaja. (Turvallisuus- ja kemikaalivirasto, n.d.)

Tapahtumaturvallisuus koostuu eri osista, kuten yleisoturvallisuudesta, palo-
turvallisuudesta, ensiavusta, jarjestyksenpidosta, rikosturvallisuudesta seka
elintarviketurvallisuudesta. Turvallisuus- ja kemikaalivirasto, lyhennettyna Tu-
kes valvoo, etta tapahtumissa noudatetaan kuluttajaturvallisuuslakia seka ta-
pahtumien yleis6turvallisuutta ja oheispalveluiden turvallisuutta. Tukesin li-

saksi tapahtumia valvovat myo0s poliisi, pelastuslaitokset, kuntien
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ymparistoterveys- ja ymparistdonsuojeluviranomaiset, sairaanhoitopiirit seka

aluehallintovirastot. (Turvallisuus- ja kemikaalivirasto, n.d.)

5.3 Luvat ja lainsaadanto

Tapahtumia jarjestaessa pitaa ottaa huomion eri lait ja saadokset. Naita ovat
pelastuslaki, kokoontumislaki, terveydensuojelulaki seka kuluttajaturvallisuus-
laki. Niiden tarkoituksena on turvata tapahtuman kavijat ja jarjestajat. (Tampe-
reen kaupunki, 2023.)

Pelastuslain (379/2011 1 luku 1 §) tarkoitus on parantaa ihmisten turvallisuutta
ja vahentaa onnettomuuksia. Onnettomuuden uhatessa tai tapahtuessa tavoit-
teena on, etta ihmiset pelastetaan, tarkeat toiminnot turvataan ja onnettomuu-
den seuraukset rajoitetaan tehokkaasti niin, etta muille ihmisille, omaisuudelle
tai ymparistolle aiheutuvat haitat jaisivat mahdollisimman vahaisiksi. Suuriin
yleis6tapahtumiin ja -tilaisuuksiin on jarjestajan laadittava pelastussuunni-
telma, jossa tulee selvittaa ja arvioida tilaisuuden vaarat ja riskit (379/2011 3
luku 16 §).

Kokoontumislain (530/1999 1 luku 1 §) tarkoituksena on turvata perustuslain
saadetyn kokoontumisvapauden kayttamista ja ohjata niin yleisten kokousten
kuin yleisotilaisuuksien jarjestamista tarpeellisilla jarjestysluonteisilla saannok-
silla. Yleisena periaatteena on, etta tilaisuus jarjestetaan rauhanomaisesti ke-
nenkaan turvallisuutta vaarantamatta tai heidan oikeuksiaan loukkaamatta
seka on huolehdittava siita, ettei tilaisuus aiheuta huomattavaa haittaa ympa-
ristdlle (530/1999 1 luku 3 §).

Terveydensuojelulain (763/1994 1 luku 1 §) tarkoituksena on yllapitaa ja edis-
taa vaeston terveytta seka ennaltaehkaista, vahentaa ja poistaa elinymparis-
todssa esiintyvia tekijoita, joista voi aiheutua terveyshaittoja. Kuluttajaturvalli-
suuslain (920/2011 1 luku 1 §) tarkoituksena on varmistaa, etta kulutustavarat
ja kuluttajapalvelut ovat turvallisia seka ennaltaehkaista niista aiheutuvia ter-

veys- ja omaisuusvaaroja, turvata korkealaatuinen
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kuluttajaturvallisuusvalvonta ja parantaa toiminnanharjoittajien toimintaedelly-
tyksia. Suurien tapahtumien jarjestajia vaaditaan tekemaan turvallisuusasia-
kirja, johon on sisallytetty suunnitelma mahdollisten vaarojen ja riskien tunnis-

tamiseen ja hallitsemiseen seka niista tiedottamiseen (920/2011 2 luku 7 §).

5.4 Riskit ja niiden hallinta

Riskienhallinta on tarkea osa tyoturvallisuuden kehittamista. Jotta tydympa-
ristd on kaikille turvallisempi, olisi syyta tehda riskienarviointi, jolla selvitetaan
tyohon liittyvat vaaratekijat, niiden vakavuus seka todennakoisyys. Toimenpi-
teilla pyritaan vahentamaan vaarojen vakavuutta tai todennakoisyytta. Jotta
vaara- ja haittatekijat voidaan tunnistaa, niin apuna voi kayttaa riskienarvioin-
tipohjaa, johon kirjataan vaaratekijoiden lisaksi myds seuraukset ja torjunta-
keinot. Riskien luokittelu on hyva keino mahdollisen vaaran tunnistamiseen,
silla aina kaikkia riskeja ei voida poistaa. Riskien luokittelu voidaan tehda seu-
rausten todennakoisyyden perusteella esimerkiksi kayttamalla riskien esiinty-

mistodennakoisyysasteikkoa (taulukko 1). (Tyoturvallisuuspakki, n.d.)

ETTE - turvallisuuskoulutuksen opiskelijan kirjassa (2021) mainitaan riskien
kolme osatekijaa, jotka ovat vaarallinen tilanne tai teko, todennakoisyydet seka
seuraukset. Kirjan mukaan taydellista turvallisuutta ei ole olemassa, mutta tur-
vallisuudessa on kyse kuitenkin tasapainosta kaytettavyyden ja hyvaksytta-

vissa olevien riskien valilla.



Taulukko 1. Riskien todennakoisyystaulukko (Tyoturvallisuuspakki, n.d.)

Tapahtuman Seurausten vakavuus
todennakoisyys
1. Vahaiset 2. Haitalliset _

Epétodelj';ll'nékdinen 1. 2. Vahadinen riski | 3. Kohtalainen
Merkitykseton riski
riski

2. 2. Vahainen 3. Kohtalainen 4. Merkittava
Mahdollinen e h . T N

riski riski riski

3. Kohtalainen |4. Merkittdva
riski riski

Tapahtuman todennakoisyydet ja seuraukset arvioidaan asteikolla 1-3, joka
maarittaa riskin vakavuuden asteikolla 1-5. Asteikkoja voi olla enemmankin,
mutta taulukossa 1 kaytetdan asteikkoja 1-3. Riskin suuruus muodostuu ta-
pahtuman todennakdisyydesta ja seurauksen vakavuudesta. Seurausten va-
kavuudella tarkoitetaan terveys- ja turvallisuushaittojen vakavuutta, joita hai-
tallinen tapahtuma voi inmisille aiheuttaa. Tapahtuman todennakoisyyteen vai-
kuttavat tekijat voivat olla tapahtuman esiintymistiheys, kesto seka mahdolli-
suudet ennakoida haitallisen tapahtuman esiintyminen tai ehkaista se. Riskin
suuruutta arvioidaan niin, ettd ensin maaritellaan tilanteen aiheuttamien seu-
rausten vakavuus ja sen jalkeen arvioidaan aiheutuneiden haittojen todenna-
kdisyys. Riskin suuruus voi olla pienimmillaan merkitykseton ja suurimmillaan

sietamaton. (Tyoturvallisuuskeskus, 2015.)

Sosiaali- ja terveysministerion turvallisuusoppaan (2021, s 12-15) mukaan uh-
kiin ja riskeihin varautumalla voidaan parantaa hairididen ja kriisien sietokykya.
Ehkaisemista ja suojaamista edistetaan valistuksella, neuvonnalla, rakenteel-

lisilla toimilla, tarkastuksilla ja valvonnalla.

5.5 Turvallisuussuunnittelu

Termi "turvallisuussuunnittelu” tarkoittaa yhteista toiminnan suunnittelua seka

sen perusteella toteutettavaa toimintaa. Se on pitkajanteista, jarjestelmallista
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ja se koordinoidaan yhteistydssa eri toimijoiden kanssa ratkaistakseen paikal-
lis- tai aluetason turvallisuuskysymykset. (TUOVI, n.d.) Turvallisuussuunnitte-
lun pohjana tehdyt analyysit toimivat pohjana uhkien ja riskien varalle. Suun-
nittelussa, kehittamisessa seka toiminnoissa kaytettava asianmukainen turval-
lisuustaso auttaa arvioimaan ja tunnistamaan riskit seka uhat normaali- ja poik-

keusoloissa. (Sosiaali- ja terveysministerid, s. 12, 2001.)

Tapahtumia suunnitellessa tarvitaan pelastus- tai turvallisuussuunnitelma,
jossa on tarkasti kuvattu tapahtuman turvajarjestelyt. Taman lisaksi siina tulisi
olla kartoitettuna myos riskitekijat seka niiden toteutumisen vaikutukset ja ris-
kitekijat, joilla pyritaan estaa, poistaa tai pienentaa riskien vaikutukset. (Wallo,
Hayrinen & Pajala, 2022, luku 7.2.)

Tapahtumaturvallisuuden suunnittelu olisi hyva aloittaa maarittamalla tapahtu-
man laajuus ja luonne. Turvallisuus- ja kemikaaliviraston (n.d.) laatimaa tapah-

tumaturvallisuuden osaamisvaatimusta (kuvio 1) voi kayttaa apuna.

LAAJUUS LUONNE TAPAHTUMAN VAATIVUUS

2-3 harrastetaso

Kuvio 1. Tapahtumaturvallisuuden osaamisvaatimukset (Turvallisuus- ja kemi-

kaalivirasto, n.d.)

Tapahtuman laajuus ja luonne luokitellaan asteikolla 1-5. Tapahtuman laajuu-
teen vaikuttavat yleisomaarat, tapahtuma-alueen koko, kaytettavien tilojen tai
rakennusten maara, alueen pinta-ala, tapahtuman toistuvuus seka kesto. Ta-
pahtuman luonteeseen vaikuttavat tapahtuman ohjelman sisaltd seka siihen
osallistuvat henkildét. Tapahtuman luonne on korkeampi silloin, kun tapahtu-
man osallistujat osallistuvat itse tapahtuman aktiviteetteihin. Mikali tapahtu-

massa anniskellaan alkoholia, niin tapahtuman riskitaso nousee. Tapahtuman
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vaativuustason maarittda kolmioiden summa. (Turvallisuus- ja kemikaalivi-

rasto, n.d.)

Turvallisuussuunnitelmassa tulee olla vahintaan seuraavat asiat, jotka ovat toi-
mintaympariston tietoperusteinen arvio alueen vaeston turvallisuuden tilan-
teesta ja sen ennakoidusta kehityksesta, laaditut toimenpiteet ja tavoitteet ar-
viossa tunnistettuihin turvallisuusongelmiin tai haasteisiin seka kasittely, aika-
taulu ja seuranta (TUOVI, n.d).

5.6 Pelastussuunnitelma

Monet tahot valvovat yleisotilaisuuden jarjestamista. Tapahtuman jarjestajan
on tehtava ilmoituksia ja haettava tarvittaessa erilaisia lupia eri viranomaisilta.
Turvallisuudesta huolehtiminen on tarkeaa ja siksi jarjestajan on pelastuslain
mukaan laadittava kirjallinen pelastussuunnitelma. Pelastussuunnitelman li-
saksi jarjestajan tulee tehda ilmoitus mahdollisesta tuliesityksesta tai pyrotek-
niikan kaytosta, jotka on toimitettava alueen pelastusviranomaiselle viimeis-

tdan 14 vuorokautta ennen tilaisuuden alkamista. (Pelastustoimi, 2023.)

Pelastussuunnitelma laaditaan, jos tapahtumassa arvioidaan olevan samanai-
kaisesti lasna vahintaan 200 henkilda, tapahtumassa kaytetaan avotulta, ilotu-
litteita, erikoistehosteina palo- ja rajahdysvaarallisia kemikaaleja tai muita py-
roteknisia tuotteita, tapahtumapaikan poistumisjarjestelyissa on poikkeuksia
tai jos tapahtuman luonteen pelatdan aiheuttavan erityistd vaaraa ihmisille
(Pelastustoimi, 2023).

Pelastussuunnitelmassa on tarkeaa selvittaa ja arvioida tilaisuuden mahdolli-
set vaarat ja riskit, joiden perusteella voidaan maarittaa tarvittavat turvallisuus-
jarjestelyt tilaisuutta varten. Lisaksi suunnitelmassa annetaan ohjeet seka tilai-
suuden jarjestdjille etta yleisdlle onnettomuuksien ennaltaehkaisemiseksi ja
toimimiseksi mahdollisissa onnettomuus- tai vaaratilanteissa. (Pelastustoimi,
2023.)
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Pelastussuunnitelman sisaltdé tulee olla selkea ja selkokielelld esitetty, jotta
suunnitelman sisaltd on helposti ymmarrettavissa. Minimivaatimus on, etta pe-
lastussuunnitelmassa on huomioitu pelastuslain omatoiminen varautuminen,
tulipalojen ennaltaehkaisyn saannokset seka tarkka kuvaus rakennuksen tai
toiminnassa kaytettavien tilojen turvallisesta kaytosta ja toiminnasta. Muita si-
sallytettavia asioita ovat vaarojen ja riskien arviointi, ohjeet onnettomuus- ja
vaaratilanteiden ehkaisemiseksi ja tilanteissa toimimiseksi seka muut omatoi-

miseen varautumiseen liittyvat toimenpiteet. (Pelastustoimi, 2023.)

6 TAPAHTUMATURVALLISUUS RESTO2024-KILPAILUN JOUK-
KUEOHJELMAN NAKOKULMASTA

Tassa kappaleessa tapahtumaturvallisuuteen pureudutaan joukkueohjelman
nakokulmasta. RESTO2024-kilpailu oli tarkoin mietitty ja suunniteltu niin, etta
kKilpailutapahtuma olisi mahdollisimman turvallinen huomioiden jokainen ta-
pahtumapaikka ja ohjelmanumero. Joukkueohjelman turvallisuuteen oli keski-
tytty perehdytyksen ja asiakaskokemuksen kautta. Joukkueiden henkilokoh-
taisten oppaiden perehdytysmateriaalina kaytettiin opinnaytetyona laadittua

turvallisuussuunnitelmaa.

Tapahtumaan osallistuvat joukkueet tulivat eri puolelta Suomea, joten osa kil-
pailijoista olivat ensimmaista kertaa Porissa. Vieraassa kaupungissa oleskelu
on saattanut aiheuttaa osalla ihmisista turvattomuuden tunnetta, joten tasta
syysta perehdytyksen sisaltd oli tarkoin mietitty. Pidemmalla tahtaimella kat-
sottuna toiveena oli, ettd jatkossa RESTO-tietotaitokilpailuja jarjestettaessa
kaikkien tapahtuma-avustajien perehdytykseen sisallytettaisiin myos turvalli-

suusasiat.
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6.1 Perehdytys

Eklund (2018, s. 23) kirjoittaa, etta perehdytys voidaan tulkita eri tavoin, mutta
sen tarkoituksena on varmistaa, etta tyontekija oppii tyotehtavansa ja sopeu-
tuu tyoyhteisdon. Perehdyttamisessa oleellista uuden oppiminen seka tiedon
soveltaminen. Oikeaoppinen perehdytys edistda organisaation ja uuden tyon-
tekijan valisen vuorovaikutuksen kehittymista tarjoten mahdollisuuden kysy-

mysten esittamiselle ja niihin vastaamiselle.

Tyo6suojelulaki (222/2023 2 luku 8 §) velvoittaa tydnantajan huolehtimaan tyon-
tekijoiden turvallisuudesta ja terveydesta. Tydnantajan tulee antaa tyonteki-
jalle riittavat tiedot tydpaikan haitta- ja vaaratekijoista seka huolehtia riittavasta
perehdytyksesta tyohon, tydolosuhteisiin, tydomenetelmiin, kaytettaviin tyovali-
neisiin ja niiden oikeaan kayttoon, turvallisiin tyotapoihin liittyen. Poikkeus- ja
hairidtilanteiden varalta tyontekijan tulee saada riittdvasti opetusta ja ohjausta.
(222/2023 2 luku 14 §).

Kilpailujoukkueiden henkilokohtaisille oppaille jarjestettiin kokonaisvaltainen
perehdytys ennen kilpailutapahtumaa, jossa kaytiin lapi kilpailutapahtuman
ohjelma, paloturvallisuuteen liittyvat asiat, riskit ja vaarat, ensiapuohjeistukset
seka yleiseen turvallisuuteen liittyvia asioita. Jokaiselle oppaalle annettiin omat
kirjalliset ohjeet, joista selviaa yleiset hataohjeet hatatapauksen sattuessa,
poistumisreittien ja alkusammutuskaluston sijainnit seka yhteyshenkildiden yh-
teystiedot. Kirjalliset ohjeet olivat osa turvallisuussuunnitelmaa. Perehdytyk-
sen tarkoituksena oli antaa laaja tietous oppaille RESTO2024-kilpailun ku-
lusta, jotta he osaisivat varautua mahdollisiin riskeihin ja vaaroihin ja opastaa

tarvittaessa omia joukkueitaan.

6.2 Asiakaskokemus

Léytana ja Kortesuo (2011, s. 7) kuvailevat asiakaskokemusta seuraavanlai-
sesti:
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"Asiakaskokemus on niiden kohtaamisten, mielikuvien ja tunteiden summa,

Jonka asiakas yrityksen toiminnasta muodostaa.”

Asiakkaita tulee huomioida, jotta he voivat kokea olevansa merkityksellisia.
Reagoimalla ja huomioimalla asiakkaiden tilanteet seka tarpeet paastaan hen-
kilokohtaiseen asiakassuhteeseen, jonka saavuttaminen vaatii paljon tyota
seka tarkasti mietittyja prosesseja ja systemaattista tiedon- ja palautteenke-
ruuta. (Loytana & Kortesuo, 2011, s. 36.) Hyvalla perehdytyksella ja opastuk-
sella saadaan onnistumisen kokemuksia, jotka vaikuttavat suoraan tyytyvai-
syyteen (Eklund, 2018, s. 33). Turvallisuus koettiin olevan kytkdksissa asia-
kaskokemukseen. Hyvalla ja asianmukaisella perehdytykselld luodaan osallis-

tujille parempi asiakaskokemus.

Kilpailijoille 1ahetettiin kilpailutapahtuman jalkeen palautekysely, jossa oli ky-
symys turvallisuuteen liittyen. Palautteista ei 16ytynyt yhtaan negatiivista pa-

lautetta kilpailutapahtuman turvallisuudesta.

6.3 Turvallisen tilan periaate

Osana joukkueohjelman turvallisuutta otettiin huomioon termi turvallisen tilan
periaate. Turvallisen tilan periaatteella tarkoitetaan sita, etta osallistujien kes-
ken olisi turvallinen ja hyvinvoiva ilmapiiri, jossa ei esiinny minkaanlaista hai-
rintda tai muuta epaasiallista kohtelua (Kautto, n.d.; Yhdenvertaisuus.fi, n.d.).
Hairinnalla tarkoitetaan esimerkiksi henkista tai fyysista kiusaamista, uhkailua,
epatasa-arvoisuutta, epaasiallista kohtelua, syrjimista tai ahdistelua (Lut-yli-

opiston ylioppilaskunta, n.d.).

Kilpailutapahtuman ajaksi nimettiin kaksi hairintayhdyshenkil6a, joiden tehta-
vana oli toimia henkildna, joiden puoleen kaantya hairintatilanteissa. Hairin-
tayhdyshenkildiden ei tarvitse olla viranomaisia, vaan he voivat olla keita ta-
hansa. Toimiakseen hairintayhdyshenkilona tulee heidan kayda erillinen kou-
lutus. (Lut-yliopiston ylioppilaskunta, n.d.)
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7 LUOTETTAVUUSTARKASTELU

Kun tarkastellaan luotettavuutta, on tarkeaa katsoa tyota kokonaisuutena.
TyOssa esiteltavien asioiden tulisi olla yhteydessa toisiinsa. (Hirsjarvi, Remes
& Sajavaara, 2009, s. 232.) Opinnaytetyon luotettavuuden arvioinnissa on tar-
keaa, etta tyoskentely on jarjestelmallista ja johdonmukaista koko prosessin
ajan. Arvioinnin aikana tarkastellaan valintojen johdonmukaisuutta ja tarkoituk-
senmukaisuutta suhteessa tutkimuskohteeseen ja tavoitteisiin, seka sita, mi-
ten valinnat perustellaan. Valitun aineiston ja lahteiden laatu vaikuttaa tyon
luotettavuuteen. (Vilkka, 2021.)

Opinnaytetyota tehdessa on pyritty keskittymaan toimeksiantajan tarpeisiin.
Opinnaytetyossa on kaytetty tarkoin mietittyja ja luotettavia lahteita, joihin on
viitattu SAMK Apa 7 ohjeen mukaisesti. Opinnaytetydssa on viitattu viran-

omaisten ja lainsaadannon aineistoihin, joita voidaan pitaa luotettavina.

Opinnaytetyon toiminnallinen tuotos on sisaltanyt luottamuksellisia tietoja,
jotka on piilotettu julkisesta versiosta. Opinnaytety6ta tehdessa on huomioitu
eettiset arvot ja periaatteet kunnioittaen salassapitovelvollisuutta seka merk-
kaamalla lahdeviittaukset oikeaoppisesti. Tulevaisuudessa tuotosta voidaan
hyodyntaa esimerkiksi kayttamalla apuna tulevien RESTO-tietotaitokilpailujen

jarjestamisessa.

8 YHTEENVETO

Opinnaytetyon tavoitteena oli laatia turvallisuussuunnitelma vuoden 2024
RESTO-tietotaitokilpailun joukkueohjelmalle. Opinnaytetydn aihe tuli suoraan
toimeksiantajalta, joka oli Satakunnan ammattikorkeakoulu. Ty aloitettiin ke-
raamalla alkuun tietoa turvallisuussuunnitelman sisallosta. Opinnaytetyon te-

keminen aloitettiin jo syksylla 2023, kun projektitiimi saatiin kasattua.
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Ty6ssa hyodynnettiin SAMK:n seka muiden tapahtumaan lahteneiden yhteis-
tyokumppaneiden omia turvallisuus- ja pelastussuunnitelmia, joista poimittiin
tarvittavat tiedot RESTO2024-kilpailun turvallisuussuunnitelmaan. Turvalli-
suussuunnitelmaan kerattiin tietoja muun muassa riskeista ja niiden hallin-
nasta, pelastusohjeista, turvallisuusjarjestelyista seka toimintaohjeista en-
siapu-, evakuointi- tai tulipalotilanteissa. Loput tiedot kerattiin eri verkkosivujen
kautta ja tuotos koottiin yhtenaiseksi tiedostoksi graafisen suunnittelun verk-

kotydkalu Canvan avulla.

Teoreettisen viitekehyksen aihe oli tapahtumaturvallisuus, jota kasiteltiin eri
nakokulmista, joista yksi oli RESTO2024-kilpailun joukkueohjelman nako-
kulma. Teoriaa kerattiin kayttdmalla monipuolisia lahteita. Joukkueohjelman
nakokulmaa oli helpompaa rakentaa, kun kirjoittaja oli ollut mukana projektitii-
missa. Joukkueohjelman nakodkulmaa rakennettiin kilpailutapahtumassa esiin
tulleiden aiheiden perusteella, jotka koettiin tarkeiksi. Nama aiheet olivat pe-

rehdytys, asiakaskokemus seka turvallisen tilan periaatteet.

9 POHDINTA

Toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksen pohjana kaytettiin valmista pohjaa,
joka olisi palvellut paremmin laajempaa tapahtumaa. Pohjaa oli muokattu vas-
taamaan RESTO-tietotaitokilpailun tarpeita, joten siita jai puuttumaan muun
muassa tapahtuma-alueen rakentamiseen liittyva lainsaadantd, valo- ja pyro-
tekniikka, massatapahtuman jarjestyksenvalvonta seka muita isoille — yli 200
henkildn tapahtumille tunnusomaisia piirteitd. RESTO2024-kilpailu oli luonteel-
taan ja laajuudeltaan sellainen, etta siina ei tarvinnut ottaa huomioon edella

mainittuja asioita.

Opinnaytetyo koettiin tarpeelliseksi ja hyddylliseksi, silla turvallisuussuunnitel-
maa kaytettiin oppaiden perehdytysmateriaalina. Teoriaosuus tuki hyvin toi-

minnallisen osuuden tekemista, silla asiat tuli kasiteltya seka kaytannossa etta
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teoriassa. Opinnaytetyon tekemista helpotti ja miellytti aiemmin saatu koke-
mus ja tietoperusta RESTO-tietotaitokilpailusta. Turvallisuussuunnitelman
osalta kommentit toimeksiantajalta jaivat vahaisiksi, jotka vaikuttivat tuotoksen
lopputulokseen. Kommunikointi toimeksiantajan kanssa olisi voinut olla siis ak-

tiivisempaa. Projektitiimin sisalla tuotos oli saanut positiivista palautetta.

RESTO2024-kilpailu oli kokonaisuudessaan onnistunut eika turvallisuudesta
tai sen puutteesta tullut negatiivista palautetta. Toiveena on, etta turvallisuus-
suunnitelmaa voitaisiin hyddyntaa tulevaisuudessa, kun seuraavia RESTO-tie-
totaitokilpailuja jarjestetaan. Tata opinnaytetyota kirjoittaessa samaan aikaan
oli ollut tekeilld toinenkin samaan aiheeseen liittyva opinnaytetyd, joka ol
RESTO-tietotaitokilpailun kollegaohjelman nakdkulmasta. Tyon tekeminen oli
miellyttavaa, kun oli toinen opiskelija, jonka kanssa sai vaihtaa ajatuksia tyon

sisallosta.

10 TOIMEKSIANTAJAN PALAUTE

Toimeksiantajan palautteesta vastasi Satakunnan ammattikorkeakoulun leh-

tori Heini Korvenkangas. Palaute annettiin sahkopostitse kirjallisena.

Opinnaytety0si tarjoaa hyvan yleiskatsauksen Resto-tapahtuman turval-
lisuussuunnitelman tarkeistd nakdkohdista. Turvallisuussuunnitelman
pohjalta myos henkild, joka tulee uutena projektiin mukaan, kuten jouk-
kueen henkilokohtainen opas, saa kohtuullisen vahalla vaivalla riittavan
ymmarryksen tapahtuman luonteesta ja kulusta. Samalla suunnitelma
pohtii ja kertaa erilaisia riskeja, seka varautumista niihin ja tarvittaessa

toimenpiteita.

Turvallisuussuunnitelma on hyvin kirjoitettu ja helposti ymmarrettava.

Kaytetty kieli on selkeaa ja ammattimaista, mika yhdessa visuaalisuuden
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kanssa tekee suunnitelmasta helposti lahestyttavan erityisesti henkildille,

jotka ylipaataan lukevat turvallisuussuunnitelmaa ensimmaista kertaa.

Sinansa SAMK ei edellyta erillista turvallisuussuunnitelmaa yksittaisesta
tapahtumasta, ja jokaisella tapahtumassa mukana olleella organisaatiolla
on oma turvallisuussuunnitelmansa. Tarjoamalla aihetta opinnaytetyoksi
varmistettiin kuitenkin se, etta turvallisuusnakokulmakin tulee huomioitua
asianmukaisella tavalla, ja joku ottaa sen vastuulleen. Erityista lisaarvoa
tapahtuman turvallisuudelle toi, ja opinnaytetydn ehdoton ansio onkin
joukkueiden oppaille jarjestetty perehdytystilaisuus, jossa hyddynnettiin
turvallisuussuunnitelmaa. Opinnaytetyon kautta myos sidosryhmille, eri-
tyisesti SAMKin Kiinteisto- ja turvallisuustiimin henkildkunnalle syntyi kat-

tava kuva siita, minkalainen tapahtuma itseasiassa on kyseessa.

Yhteenvetona toteankin, ettad hyva suunnittelu myos turvallisuuden nako-
kulmasta mahdollisti osaltaan laadukkaan ja onnistuneen tapahtuman.
Kiitos viela kerran panoksestasi tdhan tarkeaan projektiin! (Korvenkan-
gas, 2024.)
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Suunnitelman tarkoitus

Taman turvallisuussuunnitelman tarkoitus on ohjata tapahtuman toimeenpanoon
osallistuvaa henkilokuntaa, tapahtuman osallistujia ja muita sidosryhmia turvallisuusasioissa
seka selkeyttaa turvallisuuden vastuita ja velvoitteita.

Taman kilpailutapahtuman toimeenpanoon osallistuvat tahot sitoutuvat noudattamaan
turvallisuus- ja pelastussuunnitelmaa seka parantamaan sen avulla kaikkien yhteista
turvallisuutta.

Tapahtuman yleistiedot:

Tapahtuman nimi RESTO-tietotaitokilpailu

Tapahtuman ajankohta 12.-14.3.2024

Original Sokos Hotel Vaakuna Pori
Gallen-Kallelankatu 8, 28100 Pori

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Satakunnankatu 23, 28101 Pori

Rosenlew-museo
Kuninkaanlahdenkatu 14, 28100 Pori

Space Bowling & Billiards Pori
Yrjonkatu 13, 28100 Pori

Ahlstromin Ruukki

Tapahtumapaikka Laviantie 14, 29600 Noormarkku

Panimoravintola Beer Hunter’s
Antinkatu 11, 28100 Pori

Porin Yliopistokeskus
Pohjoisranta 11 A, 28100 Pori

Ravintola Sofia
Siltapuistokatu 2, 28100 Pori

Mekani by Hulkoo
Konepajanranta 2 B, 28100 Pori

—
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Tapahtuman jarjestdja ja
tapahtuman jéarjestijan
yhteyshenkild

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Porin kampus
Satakunnankatu 23, 28101 Pori

Yhteyshenkild

Tapahtuman turvallisuudesta
vastaava ja turvallisuushenkildstd

Joukkueohjelma

Kollegaohjelma

Satakunnan ammattikorkeakoulun
turvallisuudesta vastaa kiinteisto- ja
turvallisuuspaallikko

seka turvallisuusvastaava ja
vahtimestari

Kohderyhma

Kohderyhmana
kilpailutapahtumassa ovat muiden
ammattikorkeakoulujen opiskelijat ja
heidan mukana tulevat
opetushenkilokunnan edustajat eli
kollegat.
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Henkilomaira

Kilpailutapahtuma on yksityinen ja
suljettu tapahtuma, jossa osallistujia
on yhteensa alle 100 henkil6a.

Kilpailijat
31 henkilda

Kollegat
26 henkiléa

Jarjestajatiimi
21 henkilda

Muut kutsuvieraat
15 henkiléa

Tapahtuman erityispiirteet

Kilpailutapahtuma sisaltaa ohjattuja
aktiviteetteja
yhteistydkumppaneiden tiloissa,
joiden turvallisuusasiakirjoista on
poimittu tarvittavia tietoja
turvallisuussuunnitelmaan tassa
kilpailutapahtumassa.
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RESTO-tietotaitokilpailu on
valtakunnallinen restonomitutkinto-
ohjelmaa tarjoavien
ammattikorkeakoulujen
tietotaitokilpailu, jossa
restonomiopiskelijat kilpailevat Suomen
mestaruudesta. Kilpailutehtavat ovat
suunniteltu yhdessa paikallisten
yritysten kanssa. Kilpailun ohjelma on
rakennettu yhteistydssa tapahtumaan
mukaan lahteneiden kumppanien
kanssa.

Kilpailutapahtuma alkaa 12.3. klo 18:00
Original Sokos Hotel Vaakuna Porin
Satakuntasalissa
verkostoitumistilaisuudella.
Kilpailutapahtuma avataan eri
ohjelmanumeroiden kautta, kuten
Tapahtuman kuvaus jarjestajatiimin ja hostien esittelylla.
Tilaisuudessa ruokaillaan ja
verkostoidutaan osallistujien kesken.

Ensimmainen kilpailupaiva alkaa 13.3. klo
8:30 rekisterditymisella SAMK Porin
kampus Atrium-aulassa. Samaan aikaan
SAMK Porin kampuksen Agora-salissa
tapahtumaan osallistuneiden
yhteistydokumppaneiden esittelypisteet
avataan kavijoille. Kilpailutehtavat
tyostetaan SAMK Porin tiloissa ja klo 16
siirrytaan Rosenlew-museoon, jossa
joukkueet saavat omatoimisesti kierrella.
Klo 17 Porin Yliopistokeskuksella alkaa
vapaaehtoinen opastus, jonka jalkeen
klo 18 kilpailupaiva paattyy ravintola
Sofiaan, jossa ruokaillaan illallinen.
Illallisen jalkeen halukkaat voivat siirtya
Space Bowling & Billiardsin tiloihin.




Toinen kilpailupaiva alkaa 14.3. klo 8:30
siirtymalla linja-autoilla Ahlstrémin
Ruukille Noormarkkuun, jossa
tyOstetaan ja esitetaan
kilpailutapahtuman viimeinen
kilpailutehtava seka syddaan lounas.

Lounaan jalkeen siirrytaan linja-
autokuljetuksella takaisin Poriin ja klo 14
alkaa kilpailujoukkueille alkaa
yllatysohjelma, joka sijoittuu
panimoravintolaan Beer Hunter’siin. Klo
17:45 linja-autot kuljettavat osallistujat
Mekaniin, jossa alkaa kilpailutapahtuman
iltagaala, jossa kilpailun voittajat
julistetaan. Kilpailutapahtuma loppuu
klo 22, jonka jalkeen halukkaat voivat
siirtya juhlimaan Original Sokos Hotel
Vaakunan kokoustilaan
Kulttuurikulmaan.

Tapahtumapaikan erityispiirteet

Kilpailutapahtumassa
tapahtumapaikkojen sijainnit muuttuvat
ohjelman mukaisesti. Jokaiseen
tapahtumapaikkaan liikutaan joko
kavellen tai linja-autolla isoja
lilkennevaylia pitkin.

Esteettémyys
Kaikki tapahtumapaikat ovat
esteettomia.

Anniskelu
Tapahtumapaikkoina toimii yritykset,
joissa osassa on anniskeluoikeudet.
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Vaarojen jariskien selvitys ja arviointi
seka turvallisuusjarjestelyt

Kilpailutapahtuman vaarat ja riskit on selvitetty ja arvioitu. Jokaisen tapahtumaa jarjestavan
henkilén on tiedostettava, mita vaaroja ja riskeja tapahtumaan kohdistuu, mista ne voivat
aiheutua ja mita seurauksia niilla voi olla.

Jokaista havaittua riskia ja vaaraa varten on suunniteltu ennaltaehkaisevat jarjestelyt,
varautumisjarjestelyt seka ohjeet toimintaan riskin toteutuessa. Jokaisen RESTO-
tietotaitokilpailua jarjestavan henkildn on omaksuttava nama asiat. Kilpailutapahtuman
henkilékunta ja jarjestajatiimi on myos koulutettu ennaltaehkaiseviin jarjestelyihin,
varautumisjarjestelyihin ja toimintachjeisiin vaaran tai riskin toteutuessa. Vastuut on jaettu
selkeasti kunkin riskin osalta.

Vaaran tai riskin toteutuessa seurauksia voivat olla esimerkiksi tapahtuman keskeyttaminen
tai hetkellinen keskeyttaminen tai henkildvahingot.

« Poikkeuksellisen lammin tai kylma ilma
Syyt » Kowva tuuli, myrsky, rankkasade, ukkonen, salamointi
« Tiekunto (liukkaus, kunto, hiekotus)

» Seurataan saaolosuhteita ja tiedotuksia ennen kilpailutapahtumaa ja
tapahtuman aikana. Reagoidaan tilanteisiin ennaltaehkaisevasti.
Ennaltaehkiisevit Perutaan tai keskeytetain tapahtuma tarvittaessa.
P . « Ohjeistetaan yleisoa varautumaan saan mukaisesti. Varmistetaan, etta
Jjar) este l)'t ja henkilokunnalle ja osallistujille on tarjolla vetta. Jokaiselle osallistujalle
varautuminen on jaettu oma juomapullo, jota voi tayttaa ohjeistetussa paikassa.
» Warmistetaan, aikataulutetaan ja suunnitellaan valmiiksi bussireitit
yhdessa asianomaisten kanssa.

Kumpaankin kilpailutapahtumaohjelmaan on nimetty vastuuhenkil5t, jotka
Vastuu pitavat ohjelman sujuvuudesta ja turvallisuudesta huolta. Vastuuhenkilot
ilmoitetaan etukateen.
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Kompastuminen, kaatuminen, liukastuminen tai putoaminen muun
muassa tapahtuma-alueen lattian, maaston tai rakenteiden
epatasaisuudesta johtuen

Esineen, lumen tai jadan putoaminen

Tilapaisen rakenteen kaatuminen tai sortuminen

Viallinen sahkolaite tai -johto

Nestekaasu seka muut vaaralliset kemikaalit

Litkenne

Kaasu/sahkoliedet

Lammin tai kylma ilma

Hairiokayttaytyminen, vaentungos, ruckamyrkytys

Syyt

Yritysvierailuilla huomicidaan ja puututaan lattian, maaston ja
rakenteiden liukkauteen ja epatasaisuuteen heidan edustaman
organisaation puolesta.
Suojataan kulkureiteilla olevat johdot asianmukaisesti SAMK Porin
ohjeiden mukaan.
Ennaltaehkiisevat -+ Ohjeistetaan yleisoa varautumaan saan mukaisesti. Varmistetaan, etta
Geo A henkilokunnalle ja asiakkaille on tarjolla vetta.
JarJEStElytja Tarkkaillaan osallistujien kuntoa ja puututaan ennaltaehkaisevasti.
varautuminen Varataan tapahtuman kollega- ja joukkuechjelman mukaisesti
ensiaputaitoista henkilostoa. Kilpailutapahtuman aikana nimetyilla
jarjestajatiimin jasenilla on mukanaan riittavasti ensiapuvalineistoa koko
tapahtuman ajan.
« Jarjestajatiimin jasenet perehdytetaan turvallisuusohjeiden mukaisesti
tapahtuman luonnetta ja laajuutta huomioiden.

Kumpaankin kilpailutapahtumaochjelmaan on nimetty vastuuhenkilot, jotka
pitavat ohjelman sujuvuudesta ja turvallisuudesta huolta. Vastuuhenkilot
ilmoitetaan etukateen. Vastuuhenkiloiden lisaksi jokaisella joukkueella on
oma henkilokohtainen opas eli host. Host pitaa huolen joukkueen

Vastuu turvallisuudesta kilpailutehtavien ajan. Jokainen host on perehdytetty SAMK
Porin kampuksen turvallisuusochjeiden seka muiden saatujen
turvallisuusasiakirjojen mukaan silla kilpailutapahtuman tapahtumapaikat
muuttuvat ohjelman mukaan. Hatatapauksessa vastuuhenkilona toimii
kunkin kiinteiston oma turvallisuuspaallikko.
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« \fiallinen sahkolaite tai -johto

« Tupakointi

Ilkivalta

Mestekaasu tai muut vaaralliset kemikaalit
Kynttiloiden polttaminen

Keittiolaitteet ja -valineet

Syyt

Sisatiloissa kaytetaan vain sisakayttoon tarkoitettuja sahkojohtoja.
Sahkolaitteet suojataan asianmukaisesti. Vialliset sahkolaitteet tai -
Johdot poistetaan kaytosta.
Sallitaan tupakointi vain merkityilla alueilla. Varataan tupakointialueelle
palamattomasta materiaalista valmistetut tuhkakupit ja niiden
tyhjennysastiat.
Jokainen organisaatio varmistaa, etta ruoanvalmistuspisteiden
laheisyydessa ei ole palavaa materiaalia, seka varmistaa kunkin laitteen
Ennaltaehkiiseviat vaatimasta riittavasta suojaetaisyydesta.

P . Moudatetaan kynttildiden kaytossa erityista varovaisuutta ja

JarJEStEly_tja huolellisuutta ja niiden kayttoa valvotaan.

varautuminen Rakennuksen ulkoseinustalla tai katsomoiden alla ei sdilytetd palavaa

materiaalia.
Pidetaan poistumisreitit esteettomina ja helposti avattavina.
Pidetaan pelastustiet esteettomina.
VVarmistetaan, etta vierailtavissa yrityksessa palo-ovet ovat itsestaan
sulkeutuvia ja salpautuvia. Palo-ovia ei kiilata auki.
Kaytetaan vaikeasti syttyvia sisusteita.
Varmistetaan etta, vierailtavissa yrityksissa on riittavasti
alkusammutuskalustoa.

Kumpaankin kilpailutapahtumaochjelmaan on nimetty vastuuhenkilot, jotka
pitavat ohjelman sujuvuudesta ja turvallisuudesta huolta. Vastuuhenkilot
ilmoitetaan etukateen. Hatatapauksissa kilpailutapahtuman vastuuhenkilona
toimii kunkin kiinteistén oma turvallisuuspaallikko.

Vastuu
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Yhtaaikaisesti saapuva tai poistuva suuri ihmismaara
Tapahtuma-alueelle otetaan liikaa ihmisia

Syyt « Poistumisreittien puutteellisuus

Aggressiivinen henkilo, uhkaus

« Yleison ohjeistuksen ja opastuksen puute

« Maaritellaan tapahtuman maksimihenkilomaara etukateen ja alueen/tilan

maksimihenkilokapasiteettia noudatetaan. Varataan riittava maara
. - henkilokuntaa.
Ennaltaehkaisevat « Suunnitellaan tapahtuma-alue palvelemaan maksimihenkilomaaraa,
jﬁrjeste [yt ja suunnitellaan tapahtuman sisaiset kulkureitit.
varautuminen . Suynnltgllae!n_ po_lstu_rrllsrmtlt am_anr_m_l_k_alsestua r_nerkltaap ne nakyvasti.

Poistumisreitit pidetaan esteettomina ja helposti avattavina.

« VVarataan kattava aanentoistojarjestelma, joilla yleisoa voidaan
tarvittaessa opastaa.

Kumpaankin kilpailutapahtumaohjelmaan on nimetty vastuuhenkilot, jotka
pitavat ohjelman sujuvuudesta ja turvallisuudesta huolta. Vastuuhenkilot
ilmoitetaan etukateen. Hatatapauksissa kilpailutapahtuman vastuuhenkilona
toimii kunkin kiinteiston oma turvallisuuspaallikko.

« Aggressiivinen tai paihtynyt asiakas
Syyt « Kilpailutapahtuman huonot jarjestelyt
« Kilpailutapahtuman tuottama pettymys

Vastuu

« Suoritetaan kilpailutapahtuman tiloissa jatkuvaa valvontaa
. - henkildkunnan toimesta.
Ennaltaehkaisevat « Yritykset noudattavat ja valvovat alkoholilainsadadannén toteutumista.
jirjeste[yt ja « Varataan riittavasti henkilokuntaa. Kilpailutapahtuman iltagaalaan on
. tilattu jarjestyksenvalvoja.
varautuminen « SAMK Porin kampuksella on oma turvallisuuspaallikko seka tilattu
vartiointipalvelu.

Kumpaankin kilpailutapahtumaohjelmaan on nimetty vastuuhenkilot, jotka
pitavat ohjelman sujuvuudesta ja turvallisuudesta huolta. SAMK Porin
opetushenkilokunnalla on kaytossaan Secapp-sovellus, jonka kautta pystyy
tekemaan ilmoituksen vartiointiliikkkeelle suoraan niin, etta halytys menee
myos vahtimestareille. Sovellus nayttaa myos halytyksen tehneen henkilon

sijainnin.

Vastuu .
SAMEK Porin tiloissa tapahtuvaan hairiokayttaytymiseen ilmoitetaan
kiinteiston turvallisuusvastaavalle ja vahtimestarille Aleksi Setalalle.

Muissa kilpailutapahtuman tiloissa tapahtuvaan hairiokayttaytymiseen
puuttuu tapahtumanjarjestaja.
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- Palohalytys

Evakuointitilanne

Sahkokatkos

Tietokoneen/sahkolaitteen hajoaminen

Usb-tikun rikkoutuminen

Hairiotilanne ulkoisen henkilon toimesta

Varattuun tyotilaan ei paase sisalle (avain ei toimi lukkoon, tyotila
kaytossa toisen ryhman/henkilon toimesta)

Syyt

Varmistetaan ennen kilpailutapahtumaa, etta usb-tikut toimivat.

Varmistetaan, etta kaikki tutustuvat ennakkoon pelastussuunnitelmaan

tapahtumasovelluksen kautta.

Pidetaan huoli, etta henkilokunta on perehdytetty oikeaoppisesti seka

. ~ ennakointi ongelmatilanteisiin on suunniteltua.

Ennaltaehkaisevat . varmistetaan, ett tilavaraukset ovat kunnossa ja tarvittaessa varataan
jarjestelyt ja toinen tyotila seka testataan, etta avaimet toimivat oviin.

« Evakuointitilanteessa toimitaan annettujen ohjeiden mukaan. Hostit

varautuminen ohjaavat oman joukkueen kokoontumispaikalle.

« Tietokoneen rikkoutumisen varatoimenpiteena ohjeistetaan
osallistujajoukkueita kayttamaan yhteista tiedostoa, johon jokaisella
joukkueen jasenella on paasy.

Tehtavantyostamisen aikana kilpailujoukkueiden turvallisuudesta vastaavat
Vastuu g -

hostit. Kollegaohjelmassa vastuuhenkilona toimii etukateen nimetty henkilo.

Yksityiskohtaiset
turvallisuusjarjestelyt

Alkusammutuskalusto

Alkusammutuskalusto on merkitty opastein ja kaikki alkusammuttimet ovat esteettomasti
saatavilla. Opasteiden nakyvyyden osalta on otettu huomioon mahdolliset tilapaiset
sisusteet. Alkusammutuskaluston kaytettavyys ja esteettdmyys tarkastetaan ennen
kilpailutapahtuman alkua. Liitteena oleviin pohjakarttoihin on merkitty alkusammutuskaluston
sijainnit.

—
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Ensiapujarjestelyt 13

Ensiaputaitoista henkilostoa on varattu riittavasti kilpailutapahtuman riskit
huomioiden. My0s ensiapumateriaalia on varattu riittavasti. Kilpailutapahtumaan
nimetaan tietyt ensiapuhenkildt, joilla on mukana koko tapahtuman ajan
ensiapuvalineistoa.

Joukkueiden hosteille annetaan kilpailutehtavien tyoston ajaksi ensiapuvalineistéa
seka ensiapumateriaalia.

Henkiléomaara

Tapahtuma jarjestetaan sisatiloissa. Samanaikaisesti lasna olevan yleison
maksimimaara on 90 henkilda ja samanaikaisesti lasna olevan henkilokunnan
maksimimaara on 19.

Tapahtumatilojen maksimihenkilomaarat ovat maaritelty jokaisen
yhteistydkumppanin omassa pelastussuunnitelmassa. Kilpailutapahtuma on
yksityinen tilaisuus, jossa henkildémaara pysyy samana.

Palo-osastointi

Tapahtuman aikana palo-osastointia ei heikenneta. Palo-ovet ovat itsestaan
sulkeutuvia ja salpautuvia. Palo-ovia ei kiilata auki. Palo-osastoinnin asianmukaisuus
tarkastetaan ennen tapahtuman alkua seka saannéllisesti tapahtuman aikana.

41
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14

Pelastustiet ja muut ajoreitit tapahtumapaikalle

Pelastustie on halytysajoneuvoille tarkoitettu ajotie. Pelastusteiden ja muiden
ajoreittien esteettdmyys tarkastetaan ennen kilpailutapahtuman alkua seka
saannollisesti tapahtuman aikana. Liitteena olevaan pohjakarttaan on merkitty
pelastusteiden ja muiden ajoreittien sijainnit. Kilpailutapahtuman henkilékunta ja
jarjestajatiimi on koulutettu opastamaan pelastuslaitos onnettomuuspaikalle
onnettomuuden sattuessa. Pelastuslaitoksen opastamisen osalta vastuut on jaettu
selkeasti.

Poistumisjarjestelyt

Ennen tapahtuman alkua ja sdanndllisesti tapahtuman aikana varmistetaan, etta
kaikki poistumistiet ovat esteettomat ja avaimitta avattavissa poistumissuuntaan.
Poistumisreitit on merkitty valaistuin tai jalkivalaisevin poistumisopastein.

Rakennuksesta tulee voida poistua turvallisesti tulipalossa tai muussa
hatatilanteessa. Poistumisreitit tulee pitaa kulkukelpoisina ja esteettdémina ja
muutenkin sellaisessa kunnossa, etta niita voidaan kayttaa turvallisesti ja
tehokkaasti. Pohjakartoissa nékyy poistumisreitit.
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Tapahtuman keskeyttaminen ja evakuointijarjestelyt 15

Tapahtuman héiriotilanteet, kuten tulipalo, saan aiheuttamat tilanteet seka
hairiokayttdytyminen voivat aiheuttaa tapahtuman keskeyttamistarpeen.
Tapahtuma tai osa siitd voidaan joutua keskeyttamaan kokonaan tai hetkellisesti.
Vakavissa poikkeustilanteissa tapahtuma-alue tai osa siita voidaan joutua
evakuoimaan. Kilpailutapahtuma tehdaan yhteistyssa yritysten kanssa, jotka
noudattavat heidan omia evakuointijarjestelyita.

Tapahtuman keskeyttamisesta ja evakuoinnista paattaa tapahtuman jarjestaja,
turvallisuudesta vastaava henkilo tai viranomainen.

Evakuointitilanteessa tapahtumapaikan jarjestyksenvalvojat ja muu henkilésto
opastavat yleisda poistumaan poispain vaarasta kayttéaen lahimpia poistumisreitteja.
Yleisén opastamisessa hyédynnetaan tapahtumapaikan danentoistolaitteistoa.

Lavan ja katsomon pystyttiminen

Lavan valmistajan pystytysohjeita noudatetaan. Lavaa kaytetdan valmistajan
maaritteleman kayttotarkoituksen mukaisesti. Lavan pystytyksesta seka katsomon
rakentamisesta vastaa SAMK Porin kampuksen henkilékunta. Lava sijoitetaan
sisatiloihin Agora-saliin.

Kiinteat ja toisiinsa kytketyt istuimet on jarjestettava istuinriveina istuinalueiksi,
joiden sivulla on kulkureitti. Istuinalueen tai seisomakatsomon kulkureitille on oltava
paasy suoraan kunkin rivin paasta. Enintdan 60 henkilon kokoontumistilan
kulkureitin leveyden on oltava védhintdan 900 millimetria. Yli 60 henkilolle
tarkoitetussa tilassa kulkureitin leveyden on oltava vahintaan 1200 millimetria.
Istuinrivien kulkuvalin vapaan leveyden on oltava 24 §:n taulukon 1 mukaisessa
suhteessa kulkuvalia kayttavien henkildiden maaraan, istuimien laatuun seka siihen,
onko kulkureitti kulkuvalin molemmissa vai vain toisessa paassa.

Lavan ja katsomon pystyttamista ei tarvita muualla kuin SAMK Porin kampuksella.
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Tilapdiset sahkdasennukset ja energianjakelun katkokset

Sahkoasennukset tehdaan ainoastaan SAMK Porin kampuksella yritysesittelypisteita
varten. Sahkoasennukset tehdaan SAMK Porin kampuksen henkilékunnan toimesta.
Kulkureiteilla ja poistumisreiteilla olevat johdot suojataan esimerkiksi
kaapelikouruilla, kumimatoilla, upottamalla maahan tai nostamalla ylos. Sahké- ja
muut johtovedot eivat saa haitata tai aiheuttaa vaaraa tapahtuma-alueen
ulkopuolella kavely- tai pyoraliikenteelle.

Vaaralliset kemikaalit

Yleis6tapahtumissa vaarallisia kemikaaleja ovat esimerkiksi tyypillisesti kaytossa
olevat nestekaasu ja aggregaattien polttonesteet.

RESTO-tietotaitokilpailun yhteistydokumppanien kayttamat puhdistukseen
tarkoitetut kemikaalit sailytetaan huolellisesti varastossa, jonne ei ole muilla kuin
tapahtumapaikan omalla henkildkunnalla paasy. Nestekaasuja tai aggregaattien
polttonesteita tapahtumatiloissa ei kayteta.

Automaattinen paloilmoitin ja sammutuslaitteisto

Osa tapahtumapaikoista on varustettu automaattisella paloilmoittimella tai
sprinklerilla, joka reagoi savuun tai lAmp®0on ja ilmoittaa niista hatakeskukseen.
RESTO-tietotaitokilpailussa ei kayteta tuotteita, joista aiheutuu savua.

44
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Perehdytys ja ohjeistus

Koko kilpailutapahtuman henkilékunta tulee perehdyttaa tapahtuman
turvallisuusjarjetelyihin tarvittavilta osin ja heille tulee antaa ohjeet
onnettomuuksien ehkaisemiseksi ja onnettomuus- ja vaaratilanteissa toimimiseksi.
Perehdytys voidaan jarjestaa ennen tapahtuman aloitusajankohtaa esimerkiksi
koulutustilaisuuden muodossa, jossa kaydaan lapi tehtavat seka heille laaditut
ohjeet.

Henkilékuntaan kuuluu jarjestajatiimin jasenet, ohjaajat, hostit ja juontajat.
Jarjestajatiimin jasenten perehdytys kaydaan yhteisesti lapi suullisesti ja kirjallisesti
ohjaajien kanssa. Ohjaajat ovat Satakunnan ammattikorkeakoulun henkilokuntaa,
joten heidan tyopaikkansa puolesta turvallisuusohjeistukset ovat kunnossa SAMK
Porin kampuksen puolesta.

Kilpailujoukkueiden henkilokohtaisten oppaiden eli hostien perehdytys toteutetaan
paikan paalla SAMK Porin kampuksen tiloissa seka virtuaalisen kokouksen kautta
ennen tapahtuman toteutumista 28.2.2024. Perehdytyspaivassa hostit saavat tietoa
omista tehtavistaan, tapahtuman aikataulusta seka turvallisuusohjeistuksesta.
Hostien perehdytyspaivaan osallistuu myods tapahtuman juontajat.

Henkilokunnan ja jarjestajatiimin jasenille suositellaan ladattavaksi 112 Suomi-
sovellus. Jokaista jarjestdjatiimin jasenta on ohjeistettu katsomaan SAMK Porin
turvallisuusvideo.

Osallistujia tiedotetaan ennen tapahtumaa sahkopostin kautta, yleisesta
tapahtumaan liittyvasta informaatiosta. Osallistujille suositellaan lataamaan 112
Suomi-sovellus alypuhelimeen.

Tapahtumapaikkojen turvallisuusohjeet ja menettelyt lisataan
tapahtumasovellukseen, josta ne ovat nahtavissa koko tapahtuman ajan.
Vastuuhenkildilla on hallussaan tulostettuna vierailtavien yritysten pohjakartat,
joihin on merkitty hatapoistumistiet, sammutuslaitteet, ensiapupakkausten sijainnit
seka pelastustiet hatatilanteita varten. Vastuuhenkilot opastavat tarpeen tullen
osallistujat kokoontumispaikalle.
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Henkilékunnalle annettavat ohjeet

Jokaisen henkilokuntaan kuuluvan on noudatettava seuraavia ohjeita seka
valvottava, etta osallistujat noudattaa niita.

Kaikista turvallisuutta vaarantavista tilanteista seka tehdyista toimenpiteista on
ilmoitettava kilpailutapahtuman turvallisuuspaallikolle/jarjestajalle.

Ota yhteys kilpailutapahtuman turvallisuuspaallikkdon/jarjestajaan myaos, jos
havaitset ennaltaehkaisevien tai varautumiseen liittyvien jarjestelyiden osalta
puutteita. Toimi saamiesi ohjeiden mukaisesti.

Yleiset ohjeet vaarojen ja riskien ennaltaehkaisyyn

Tarkkaile tapahtuma-alueella mm. kompastumis-, liukastumis- ja kaatumisvaaroja,
kuten kulkureiteilld olevia sahk6johtoja seka lattian liukkautta ja epatasaisuutta. Esta
lilkkkuminen vaaraa aiheuttavalla alueella ja korjaa puute mahdollisuuksien mukaan.

Tarkkaile tapahtumapaikkojen poistumisreittien ja pelastusteiden esteettomyytta.
Havaitessasi puutteen ilmoita kiinteistén turvallisuuspaallikélle tai muulle
henkildokunnalle.

Kiinnita huomiota tulipalon ennaltaehkaisyyn. Huomioi mahdolliset syttymislahteet
seka kiinnitd huomiota tavaroiden sailytykseen. Kartoita lahimman
alkusammutuskaluston sijainti.

Varmista, ettd olet tietoinen kilpailutapahtuman ohjelman kulusta. Huolehdi myods
omalta osaltasi yleisén ohjauksesta ja opastuksesta.

Kiinnita huomiota yleisén kuntoon ja mahdollisiin merkkeihin alkavasta

hairiokayttaytymisesta seka puutu tilanteisiin ennaltaehkaisevasti. Ilmoita
hairiokayttaytymisesta kiinteisto- ja turvallisuuspaallikolle tai -vastaavalle.



Yleiset hatdaohjeet

1. SOITA HATAPUHELU ITSE, JOS VOIT
2. KERRO, MITA ON TAPAHTUNUT
3. KERRO TARKKA OSOITE JA KUNTA

Original Sokos Hotel Vaakuna Pori
Gallen-Kallelankatu 8, 28100 Pori

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Satakunnankatu 23, 28101 Pori

Rosenlew-museo
Kuninkaanlahdenkatu 14, 28100 Pori

Space Bowling & Billiards Pori
Yrjonkatu 13, 28100 Pori

Ahlstromin Ruukki
Laviantie 14, 29600 Noormarkku

Porin Yliopistokeskus
Pohjoisranta 11 A, 28100 Pori

Ravintola Sofia
Siltapuistokatu 2, 28100 Pori

Mekani By Huikoo
Konepajanranta 2 B, 28100 Pori

KulttuuriKulma
Gallen-Kallelankatu 8, 28100 Pori

4. VASTAA SINULLE ESITETTYIHIN KYSYMYKSIIN

5. TOIMI ANNETTUJEN OHJEIDEN MUKAAN

6. LOPETA PUHELU VASTA SAATUASI SITHEN LUVAN

7. OPASTA APU PAIKALLE

8. SOITA HATAKESKUKSEEN UUDELLEEN, MIKALI TILANNE MUUTTUU
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Ensiapuohjeistus

Jokainen loukkaantunut tai sairauskohtauksen saanut tutkitaan ensiavun tarpeen
arvioimiseksi, oli han sitten aanekas tai hiljainen. Kaikessa ensiavussa pyritaan
ensisijaisesti turvaamaan autettavan hapensaanti eli hengitys ja verenkierto ja
antamaan henkea pelastava ensiapu eli hataensiapu ennen ammattiavun tuloa. Jos
hapensaanti estyy hengityksen tai verenkierron vakavien hairididen vuoksi, elimistén
solut alkavat nopeasti vaurioitua. Heikoimmin hapenpuutetta kestavat aivokudoksen
solut.

Ensiapu aloitetaan tapahtumapaikalla tavallisesti ilman valineita. Hataensiavun
jalkeen selvitetaan tarkemmin, mita oireita ja vammoja autettavalla on.
Ensiaputoimenpiteitd voivat talldin olla esimerkiksi haavojen sitominen, murtumien
tukeminen, autettavan suojaaminen kylmalta, rauhoittaminen ja tarkkailu.

1. Tarkista, onko autettava hereilla tai heratettavissa. Selvitd, mitd on tapahtunut.
Selvitda ensimmaiseksi, onko autettava hereilld tai heratettavissa aanekkaasti
puhuttelemalla ja ravistelemalla. Jos han ei vastaa puhutteluun eikd herad, han on
tajuton ja tarvitsee hataensiavun lisaksi ammattiapua. Herattele hanta
puhuttelemalla ja ravistelemalla.

Jos henkild ei heraa, soita hatanumeroon 112.

Voit myds huutaa apua ja pyytaa paikalla olevia tekemaan hatailmoituksen
numeroon 112 tai kayttamalld 112 Suomi-sovellusta, jolloin tarkka sijainti valittyy
hatakeskukseen automaattisesti. Hatakeskuksen antamia ohjeita tulee noudattaa.
2. Tarkista, ettd hengitystiet ovat auki, hengittdaké autettava normaalisti.

3. Avaa hengitystiet taivuttamalla autettavan paita taaksepain. Tarkasta liikkuuko
rintakeh&, kuuluuko normaalia hengityksen danta ja tuntuuko poskellasi
ilmavirtaus.

Katso, kuuntele ja tunnustele hengitysta. Arvioi, onko hengitys normaalia,

epanormaalia vai hengittaako autettava ollenkaan. Mikali eparoit, toimi kuin hengitys
ei olisi normaalia.
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« Hengitys on normaalia.

Kaanna henkilé kylkiasentoon. Huolehdi, ettd hengitystie on avoin ja henkild

hengittda normaalisti. Seuraa ja tarkkaile hengitystd ammattiavun tuloon asti.
» Hengitys ei ole normaalia tai se puuttuu.

Aloita elvytys.

4. Aloita paineluelvytys.

Aseta kammenesi tyviosa keskelle autettavan rintalastaa ja toinen katesi rintalastalla
olevan kaden paalle. Sormet ovat limittain. Paina suorin kasivarsin kohtisuoraan
alaspéin 30 kertaa siten, etta rintalasta painuu 5-6 cm. Anna rintakehan palautua
paineluiden valissa. Keskimaarainen painelutiheys on 100 kertaa minuutissa, eika
ylitd 120 kertaa minuutissa. Laske painelut aaneen.

Elvytyksen onnistumisen ratkaisee ennen kaikkea aika, joka kuluu
sydanpysahdyksesta elvytyksen aloittamiseen. On tarkeaa tunnistaa nopeasti
elvytysta vaativa hatatilanne ja soittaa hatanumeroon 112 ammattiavun saamiseksi.
Jos painelupuhalluselvytys ja defibrillaatio (erilliset ohjeet) kaynnistyvat 3-5
minuutissa, tama jopa kolminkertaistaa autettavan selviytymisen mahdollisuuksia.
Mybs ammattiavun nopea paikalle saaminen vaikuttaa autettavan lopulliseen
selviytymiseen. Keskeytymaton elvytys, kunnes ammattiapu saapuu paikalle, on
ensiarvoisen tarkeaa.

5. Puhalla 2 kertaa.

Avaa hengitystie. Aseta suusi tiiviisti autettavan suun paalle ja sulje sormillasi hanen
sieraimensa. Puhalla rauhallisesti ilmaa autettavan keuhkoihin. Puhalluksen aikana
katso, ettd autettavan rintakeha nousee (liikkkuu). Toista puhallus. Kahden
puhalluksen kesto on 5 sekuntia.

Jos puhallukset eivit saa rintakehaa nousemaan, ALA jatka puhaltamista. Tarkeinta
on yllapitaa uhrin verenkiertoa painantaelvytyksella.

6. Jatka elvytysta tauotta rytmilld 30:2 (30 painallusta ja 2 puhallusta).

Elvytysta ei keskeytetd, ellei autettava osoita virkoamisen merkkeja. Ammattiauttaja
voi lopettaa elvytyksen todettuaan tilanteen toivottomaksi. Ellei paikalle saada
ammattiauttajia eivatka elvyttdjan voimat enaa riita, elvytys lopetetaan. Jos
elvyttajan voimat ehtyvat, voi elvyttajaa vaihtaa, kunnes autettava heraa: liikkuu,
avaa silmansa ja hengittaa normaalisti, ammattihenkildt antavat luvan lopettaa tai
elvyttdjan voimat loppuvat. (Terveyskirjasto, 2022.)
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Sydanpysahdys - defibrillaattori

Jos potilas ei ole heratettavissa eiki hengita, SOITA HATANUMEROON 112,
Aloita valittdmasti paineluelvytys ja pyyda muita tuomaan defibrillaattori.

1.Kytke virta defibrillaattoriin.

2.Avaa harmaa elektrodirasia.

3.Kiinnita elektrodit potilaan rintakehalle.

4. Potilaaseen El SAA KOSKEA sydamen rytmin analysoinnin aikanal!

5.Paina oranssia iskupainiketta, jos kone kehottaa. Pysy IRTI POTILAASTA.

6.Jatka paineluelvytysta valittémasti iskun antamisen jalkeen. Seuraa jatkossa
koneen antamia ohjeita. (Tammed, 2024.)

SYDANPYSAHDYS

Jos potilas ei ole herdtettavissa eika 4. Potitaaseen El SA4 KOSKEA syddmen
hengitd, SOITA HATANUMEROON 112. rytmin analysoinnin aikana!

Aloita valittomasti paineluelvytys ja §. Paina vitkkuvaa oranssia iskupainiketta,
pyydd muita tuomaan defibrillaattori. Jos kone kehottaa. Pysy IRTI POTILAASTA,

1. Kytke virta FRx-defibrilloateoriin.

yy littimasti fskun
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Evakuointitilanteessa

Joissain tapahtumapaikan rakennuksissa on automaattinen paloilmoitinlaitteisto,
joka antaa halytyksen pelastuslaitokselle. Palohélytyksen kuullessaan jokaisen on
viipymatta poistuttava rakennuksesta.

« Ota mukaasi ulkovaatteet, jos ne ovat lahettyvillasi.

Sulje ovet jaikkunat.

Kayta poistumiseen lahinta mahdollista poistumistieta.

Opasta asiakkaita ja vieraita.

Soita turvallisesta paikasta numeroon 112 ja anna lisatietoja tilanteesta. Samalla
varmistat, etta hatakeskus on saanut tiedon palosta.

Siirry kokoontumispaikalle, ala jaa sisaankayntien edustoille.

» Kokoontumispaikalta ei saa poistua ilman erillista lupaa.

Kokoontumispaikka on merkitty vihrealla kyltilla pelastussuunnitelmassa. Vaara on
ohi vasta, kun pelastuslaitos antaa luvan palata rakennukseen. Kiinteiston
turvallisuushenkildsté valittaa tiedon sisalle siirtymisesta henkilokunnalle, joiden
kautta tieto kulkeutuu osallistujille ja muille vieraille.

Henkildkunta ohjaa osallistujat ja muut vieraat ulos lahinta turvallista poistumistieta
pitkin kokoontumispaikalle ja avustaa tarvittaessa liikuntarajoitteisia henkildita
poistumaan.

Jarjestajatiimi noudattaa jokaisen tapahtumapaikan omia pelastussuunnitelman
mukaisia ohjeita.

Tarkeinta on siilyttaa rauhallisuus ja noudattaa annettuja ohjeita varmistaakseen
oman ja muiden turvallisuuden.
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Tulipalotilanteessa

Ilmoita tulipalosta kilpailutapahtuman jarjestdjille ja toimi seuraavien chjeiden
mukaisesti.

Kuuntele tapahtumapaikan evakuointi-ilmoituksessa annettavia ohjeita.

Pelasta ja varoita
» Sdilyta malttisi. Toimi rauhallisesti ja harkiten, mutta kuitenkin ripeasti.

« Pelasta ja varoita vilittéméassa vaarassa olevia. Ald kuitenkaan saata itseési
hengenvaaraan.

Sammuta
« Yrita sammuttaa palo tai rajoittaa sita alkusammutusvalineilla, kun palo on viela

hallittavissa.

» Ala sammuta vedelld rasvapaloa, rasvapalo leviaa rajahdysmaisesti jo pienesta
vesimaarasta.

» Valta savukaasujen hengittamista. Mene palon lahelle vasta, kun sinulla on
alkusammutusvalineet kayttévalmiina.

« Jos paloa ei pysty turvallisesti sammuttamaan, yrita rajoittaa paloa sulkemalla
ovi. Ald vaaranna itsedsi. Jos palavaan tilaan johtava ovi on kiinni ja kahva tai ovi
on kuuma, ala avaa ovea.

Halyti apua soittamalla hatdnumeroon 112.

« Muista! Savu tappaa. Al4 siis viivyttele palavassa tilassa. Ala koskaan poistu

savuiseen tilaan.

Rajoita palon levidmista sulkemalla ovet, ikkunat ja ilmanvaihto.
Opasta pelastushenkilosto paikalle.

Toimenpidejarjestys voi vaihdella tilanteen mukaan!
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Hairiékayttaytymistilanteessa

Ilmoita hairidkayttaytymisesta henkilékunnalle.

1.Ala mene uhkaavaan tilanteeseen yksin.

2.5ailyta riittava etdisyys uhkaavaan henkildén.

3.Puhu uhkaavalle henkilolle selkeasti, lyhyesti ja my6taile hanta.
4.Ala keskeytd, vahattele tai provosoidu vastauhkailuun.

5.Pida kadet nakyvissa ja valta uhkaavan henkilén tuijottamista.
6.Ala kaanna uhkaavalle henkilélle selkaasi.

7.Pyri rauhoittamaan tilanne.

Turvallisen tilan periaatteet

Erityisesti julkisissa tiloissa ja tapahtumissa on epatodennakoista, etta tilat olisivat
taysin turvallisia kaikille psyykkisesti ja fyysisesti. Taman vuoksi RESTO-
tietotaitokilpailussa kannustetaan kaikkia osallistujia aktiivisesti luomaan ilmapiiria,
jossa kaikkien turvallisuus ja hyvinvointi ovat prioriteetteja.

» Kunnioita toisen henkilokohtaista fyysista ja psyykkista tilaa. Ikina ei voi tietaa
toisen rajoja kysymatta niista. Kysy siis ennen kuin esimerkiksi kosket toiseen.
Kuuntele ja muuta kaytostasi, jos joku ilmaisee sinulle, etta kaytdksesi tekee
heidan olonsa epamukavaksi.

Kunnioita kaikkia, ala tee oletuksia. Ala tee oletuksia kenenkain
seksuaalisuudesta, sukupuolesta, kansallisuudesta, etnisyydesta, uskonnosta,
arvoista, sosioekonomisesta taustasta, toimintakyvysta tai terveydesta.
Kunnioita pronomineja ja nimia. Ole tietoinen omista etuoikeuksistasi.

Ei kehosyrjintaa. Ala kommentoi toisen kehoa. Jata myds pois kommentit toisten
ruoka-annoksista ja sydmisesta.

Kunnioita toisten mielipiteita, uskomuksia, kokemuksia ja eridvia nakékantoja. Ala
pilkkaa, ivaa, halvenna, sysaa syrjaan tai nolaa ketaan puheillasi, kaytoksellasi tai
teoillasi.
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» Ole vastuussa omasta toiminnastasi ja kdytoksestasi. Ole tietoinen, etta
toiminnallasi on vaikutus toisiin ihmisiin hyvista aikomuksistasi huolimatta.
» Anna tilaa. Pyri huolehtimaan siita, etta kaikilla on mahdollisuus osallistua
| keskusteluun. Ala jyraa muiden mielipiteita ja anna puheenvuoro. Kunnioita myés
toisten yksityisyyttéa ja kasittele arkoja aiheita kunnioittavasti.
« Puutu hairintaan myos sita todistaessasi ja kysy hairityksi tulleelta, haluaako han
apua tai tukea. Ald jaa vain sivustakatsojaksi.

Mikali joku tapahtumaan osallistuja kohtaa hairintaa

Jos tapahtuman osallistujat kokevat sopimatonta kaytosta tai hairintaa, osallistujat
ohjataan kertomaan siita henkilokunnalle tai nimetyille hairintayhdyshenkilgille.
Turvallisemman tilan yhteyshenkildt toimivat apuna ja tukena mahdollisissa
hairintatilanteissa. Yhdyshenkiléiden toimenkuvaan kuuluu myds hairintatilanteiden
selvittaminen yhdessa tapahtuman henkildkunnan ja jarjestajien kanssa.

Mikali tilanne ei ole ratkaistavissa, sopimattomasti kayttaytyva henkild pyritaan
poistamaan tilasta tapahtuneen lisakasittelyn tarpeen mukaan.
Hairintayhdyshenkildt ilmoitetaan tapahtumassa kaytettavassa

tapahtumasovelluksessa. (Yhdenvertaisuus, 2024.)

RESTO-tietotaitokilpailun hairintayhdyshenkilot
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