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1 Johdanto

Tyo6hyvinvointia on vaikea erottaa ihmisen muusta hyvinvoinnista, silla tyé on
oleellinen osa tyossakayvan inmisen elamaa ja jopa keskeinen hyvinvoinnin
lahde. Hyvinvointiin vaikuttavat ihmisen persoonallisuus, tarpeet, arvot, vapaa-
aika ja tavoitteellinen toiminta seka tyo. Ty6 mahdollistaakin toimeentulon,
rytmittéa ja ryhdittaa arkea, tuo mukanaan sosiaalisia suhteita seka mielekasta
tekemista. Jokainen yksilo kasittda oman hyvinvointinsa henkilokohtaisesti ja
jokaisella on oikeus maarittd& se omalla tavallaan. (Rauramo, P. 2012. 10-11.)
Kokonaisvaltaisen tydhyvinvoinnin edistaminen on keskeinen tavoite monille
tyopaikoille ja organisaatioille. Tyéhyvinvoinnin parantaminen edellyttdd usein
monen eri tekijan yhteensovittamista ja yhteisty6ta niin tyontekijéiden kuin

organisaation johdonkin taholta. (Tyoterveyslaitos 2023.)

Opinnaytetyon aiheeksi valikoitui tydhyvinvoinnin edistaminen
varhaiskasvatuksessa, silla koimme tyéhyvinvoinnin merkityksen tarkeéksi ja
ajankohtaiseksi aiheeksi. Keskustellessa toimeksiantajan kanssa
opinnaytetyosta, saimme vinkkid kayttaa Lego® Serious Play® -menetelmaa
tyéhyvinvoinnin edistdmiseen. Innostuimme menetelman kaytosta, silla se oli

meille lasten kautta tuttu, mutta aikuisten kesken sen kayttaminen oli uutta.

Opinnaytetydmme toimeksiantajana toimii Liperin kunnan varhaiskasvatus.
Opinnaytetydmme tarkoituksena oli edistaa tydyhteisdn vuorovaikutustaitoja
seka hyvinvointia kayttamalla Lego® Serious Play® -menetelmé&a. Kaytdmme
tekstissa Lego® Serious Play® -menetelmasta lyhennettd LSP. Tavoitteena oli
lisata tydyhteistn vuorovaikutusta ja tydhyvinvointia kayttamalla
tyopajatoimintaa. Opinnaytetydmme tuotoksen laadimme oppaan, jonka avulla

tyoyhteis6 voi kayttaa LSP-menetelmaa.



2 Varhaiskasvatus

Varhaiskasvatus on lapsen kehityksen tukemista monipuolisesti, huomioiden
lapsen yksilolliset tarpeet ja kyvyt. Tama tapahtuu suunnitelmallisesti ja
tavoitteellisesti, ja pedagogiikka eli opetus ja kasvatus on keskeisessa roolissa.
Varhaiskasvatuksen keskeisia tavoitteita ovat tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
edistaminen, syrjaytymisen ehkaisy seka vanhempien tukeminen lapsen
kasvatuksessa. Naiden periaatteiden mukainen varhaiskasvatus luo vahvan
pohjan lapsen my6hempaa oppimista ja elamaa varten. (Opetushallitus 2023,
16.)

Kunnan velvollisuus jarjestaa varhaiskasvatusta perustuu lakiin.
Varhaiskasvatuksen tulee olla saatavilla kaikille kuntalaisille ja vastata
kayttgjien tarpeisiin. Talloin varhaiskasvatuksen tulee olla tarjolla lahella
kayttgjia ja aukioloajat on huomioitava niin, etta ne vastaavat huoltajien tyo- ja
opiskeluaikataulut sekéa muut mahdolliset tarpeet. Varhaiskasvatuksen
toimintamuotoja ovat paivakoti, perhepéaivahoito ja avoin
varhaiskasvatustoiminta, ja vanhemmat voivat valita lapselleen sopivan
vaihtoehdon perheen tarpeiden ja lapsen hyvinvoinnin ndkdkulmasta.
Varhaiskasvatus on vapaaehtoista, ja lapsen huoltajat paattavat
tarpeellisuudesta ja siita, haluavatko he kayttaa varhaiskasvatuspalveluja.
(Opetushallitus 2022, 19-22.)

Varhaiskasvatuslaki (540/2018) maarittelee lapsen oikeuden
varhaiskasvatukseen, varhaiskasvatuksen jarjestamisen ja tuottamisen
periaatteet sekéa varhaiskasvatuksen tietovarannot. TAman lain mukaan
varhaiskasvatusta tarjoavat kunnat, kuntayhtymat seka yksityiset
palveluntuottajat. Varhaiskasvatusta voi saada alle kouluikainen lapsi, joka el
vield ole aloittanut peruskoulua. Liséksi erityisissa olosuhteissa
varhaiskasvatusta voi saada myds kouluidn saavuttanut lapsi. Tama voi
tapahtua esimerkiksi silloin, kun lapsi tarvitsee erityista tukea tai muuta hoitoa ja

kasvatusta, jota varhaiskasvatus tarjoaa. (Varhaiskasvatuslaki 2018.)



Varhaiskasvatus yksikkbmme varhaiskasvatussuunnitelmassa arvoperustaksi
kerrotaan osallisuus, turvallisuus, tasa-arvo seka terveellinen ja kestava
elamantapa. Myos yhteisten arvojen ja periaatteiden noudattaminen kuuluu
toimintaan (lasten oikeudet, yhdenvertaisen ja tasa-arvoisen kohtelun
vaatimus). Arvot luovat pohjan kaikelle toiminnalle ja jokainen tyontekija
sitoutuu toimimaan naiden yhteisten arvojen mukaisesti. (Liperin
hyvinvointilautakunta 2022, 17-18.)

Varhaiskasvatuksessa tulee noudattaa henkiléston kelpoisuusvaatimuksia ja
mitoituksesta annettuja saadoksia. Henkildston kelpoisuuksia koskevista
siirtymaséaannoksista saadetaan varhaiskasvatuslaissa. Varhaiskasvatuksessa
henkiloston merkittavana tehtavana on luoda luottamuksellinen ja
mahdollisimman pysyva vuorovaikutussuhde lapseen. Lisaksi henkildston tulisi
tuntea varhaiskasvatuksen koulutusjarjestelma seka sen eri vaiheiden keskeiset
tavoitteet, ominaispiirteet ja kaytannot. Tama on laadukkaan kokonaisuuden
l&ahtbkohta. (Liperin hyvinvointilautakunta 2022, 9, 16.)

Varhaiskasvatuslain (540/2018) 25-28 § mukaan varhaiskasvatusyksikossa
tyoskentelevalla henkilostolla on oltava tiettyja kelpoisuusvaatimuksia.
Kelpoisuusvaatimukset vaihtelevat henkilon tehtavien mukaan, vahintaan
kahdella kolmasosalla on oltava varhaiskasvatuksen opettajan tai sosionomin
kelpoisuus. Kelpoisuusvaatimukset on asetettu varmistamaan, etta
varhaiskasvatuksen henkilostolla on riittdva osaaminen ja patevyys tarjota

laadukasta varhaiskasvatusta lapsille. (Varhaiskasvatuslaki 540/2018.)

Puhuttaessa paivakodin tiimeista viitataan yleisesti yksittaisen lapsiryhman
toiminnasta vastaavaan moniammatilliseen tiimiin. Tiimiin kuuluu tyypillisesti
kolme aikuista, mutta timien kokoonpanot voivat vaihdella. Ahonen korostaa
sita, etta koska paivakodeissa tydta tehdaan ennen kaikkea tiiming, tulee
tiimityon olla todella toimivaa, jotta voidaan puhua laadukkaasta
pedagogiikasta. (Ahonen 2023, 16.)



3  Tyb6hyvinvointi

3.1 Tyo6hyvinvointiin vaikuttavat tekijat

Tyohyvinvointi on moniulotteinen kokonaisuus, johon vaikuttavat monet tekijat
tyon luonteesta, tydymparistosta, tydyhteisosta ja tydntekijoiden omista
voimavaroista. Tyoéhyvinvoinnin edistaminen on tarkeda seka tyonantajalle etta
tyontekijoille, ja se kattaa tydon mielekkyyden, terveyden, turvallisuuden ja
yleisen hyvinvoinnin. Hyva ja motivoiva johtaminen on yksi keskeinen tekija
tyéhyvinvoinnin edistdmisessa. Kun tyéhyvinvointi on kunnossa, se voi johtaa
parempaan tydsuoritukseen, lisata tyontekijoiden sitoutumista tyéhon ja

vahentaa sairauspoissaoloja. (STM 2023.)

Tybelamaan kohdistuu suuria muutospaineita, jossa keskidossa on
vuorovaikutukseen liittyvien digitaalisten vélineiden kayttd. Etenkin etatyon
tekemisen kasvu on vauhdittanut niiden kaytt6a. Nykyisin tyéta voidaan tehda
eri puolilla maailmaa vuorovaikutteisten tieto- ja viestintateknologioiden
ansiosta. (Manka 2023, 10.)



1. ORGANISAATIO

2. JOHTAMINEN 3. TYOYHTEISO

* psykologinen
paaoma
* terveys ja
fyysinen kunto

Kuvio 1: Ty6hyvinvointiin vaikuttavat tekijat, Manka, M-L & Manka, M. 2023, 79.

Marja-Liisa Mankan mallissa tydhyvinvointiin (kuvio 1) on viisi osa-aluetta.
Kuviossa korostuu organisaation ja yksittaisen tyéntekija valinen vuorovaikutus
tyéhyvinvoinnin ndkdkulmasta. Organisaation tydhyvinvointia edistavat piirteet
ja tyontekijan psykologinen padoma. Tulkintaan vaikuttavat myés mahdollisuus
vaikuttaa tyohon, tydyhteiso, terveys ja fyysinen kunto. Nain ollen tyéntekijoiden
ty6hyvinvointi samassa tyoyhteisdssa voi vaihdella paljon. (Manka 2015 &
Manka & Manka 2023.)

Hyvinvoiva organisaatio vaatii systemaattista johtamista, strategista
suunnittelua ja jatkuvaa arviointia. Tavoitteet on asetettava selkeasti ja
henkiloston voimavaroja on kehitettava. Tyohyvinvointia on seurattava ja sille
on asetettava konkreettiset tavoitteet. Organisaation on oltava jatkuvasti

kehittyva ja tarjottava turvallinen toimintaymparisto. (Manka & Manka 2023, 80.)

3.2 Tyohyvinvointi osana arkea
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Tyohyvinvointia on vaikea erottaa ihmisen muusta hyvinvoinnista, silla tyo on
oleellinen osa ty6ssakayvan ihmisen elamaa ja jopa keskeinen hyvinvoinnin
lahde. Hyvinvointiin vaikuttavat ihnmisen persoonallisuus, tarpeet, arvot, vapaa-
aika ja tavoitteellinen toiminta seké tyd. Ty6 mahdollistaakin toimeentulon,
rytmittaa ja ryhdittad elamad, tuo mukanaan sosiaalisia suhteita seka
mielekéasta tekemista. Jokainen yksild kasittdd oman hyvinvointinsa
henkilokohtaisesti ja jokaisella on oikeus méaarittaa se omalla tavallaan.
(Rauramo, P. 2012. 10-11.)

e 4

5.
Osaaminen

2 L

Kuvio 2: Tyéhyvinvoinnin portaat -malli (Rauramo 2012.)

Tyohyvinvoinnin portaat -mallissa (kuvio 2) on kyse ihmisen perustarpeista
suhteessa ty6hon ja naiden tarpeiden vaikutuksesta motivaatioon. Malli on
koostettu yhdistelemalla ja vertailemalla jo olemassa olevista tyohyvinvoinnin
edistimisen malleista yhdistaen niiden siséltdja Maslowin hierarkian mukaisesti.
Maslowin mukaan perustarpeita ovat fysiologiset tarpeet, turvallisuuden tunne,
yhteiséllisyyden tarve, arvostuksen tarve ja itsensé toteuttamisen tarve. Naiden
pohjalta on siis luotu tyéhyvinvoinnin portaat -malli, ja kun perustarpeet olisivat
kunnossa, tydhyvinvointi olisi mahdollisimman hyvaa. (Rauramo 2012, 12-15.)
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3.3 Tyo6paikan tyéhyvinvoinnin edistaminen

Tybhyvinvointia edistetaan monin tavoin: tyopaikoilla tulisi tukea tyokykya,
terveellistéa elaméntapaa ja kannustaa terveellisiin valintoihin. On kuitenkin
huomioitavaa, ettd henkilokohtaiset valinnat voivat vaikuttavat omaan seka
muiden hyvinvointiin. Henkilékohtaisilla valinnoilla ja yhteistn tuella on myés
merkittava merkitys tyontekijan hyvinvoinnille. (Tyoterveyslaitos 2023.)

Liikunnalla ndhdééan olevan keskeinen rooli tyd- ja toimintakyvyn
yllapitamisessa ja edistamisessa. Lilkkunnan ndhdaan vahvistavan seka fyysisia
ettd psyykkisia voimavaroja ja vahentavan tyontekijoiden sairastumista. Myos
tybaikaisella ruokailulla todetaan olevan vaikutusta inmisten tydssa jaksamiseen

ja tyokykyyn. (Tyoterveyslaitos 2023.)

3.4 Vuorovaikutuksen merkitys tydhyvinvoinnissa

Varhaiskasvatuksessa ajatellaan, etta laadukas vuorovaikutus on laadukkaan
pedagogiikan perusta. Ihmisten vuorovaikutus koostuu sanattomasta ja

sanallisesta viestinnasta. Usein vuorovaikutukseen katsotaan kuuluvan myos
tunneilmapiiri. Aistimme tunneilmapiiria silloinkin, kun sanattomat ja sanalliset

viestit ovat vahaisia tai puuttuvat taysin. (Ahonen 2023, 112.)

Nonverbaalinen viestintd, kuten eleet, ilmeet ja &anensavy, voi valittda
voimakkaita tunteita ja vaikuttaa siihen, millaisena organisaation ilmapiiri
koetaan. (Isotalus ja Rajalahti 2017, 19). Vuorovaikutus on avainasemassa
organisaation ilmapiirin ja kulttuurin muodostumisessa. Se heréttaa tunteita,
jotka vaikuttavat suoraan yleiseen mielentilaan ja siten organisaation ilmapiiriin.
Yksittaisten tunnetilojen yhteisvaikutus muokkaa organisaation ilmapiiria, joka
puolestaan muodostaa merkittdvan osan organisaatiokulttuuria. On tarkeé&a

ymmartaa, ettd jokainen tyontekija voi omalla toiminnallaan vaikuttaa
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positiivisen organisaatiokulttuurin rakentumiseen. Positiivinen kayttaytyminen ja
asenteet voivat luoda myonteisen ilmapiirin tydyhteiséssa. Tama tarkoittaa
tietoista paatosta toimia positiivisesti ja tukea toisiaan tydymparistossa.
Mydnteinen organisaatiokulttuuri on erityisen arvokas nykypaivan muuttuvassa
tyoymparistossa. Se edistaa tyontekijoiden hyvinvointia ja sitoutumista, mika
puolestaan tehostaa organisaation sopeutumista ja menestysta muuttuvissa
olosuhteissa. Kyky sopeutua ja menestyd muuttuvassa tydymparistossa on
ratkaisevan tarkeé kilpailukyvyn kannalta. Jokainen tydntekija on siis vastuussa
omalta osaltaan positiivisen organisaatiokulttuurin edistimisesta. Yhteistyolla ja
tietoisilla paatoksilla voimme luoda tydympariston, jossa kaikki voivat kukoistaa
ja menestya. (Raty 2017, 40-42).

Vuorovaikutusosaaminen on taito, jota voi kehittda. Hyvat vuorovaikutustaidot
ovat olennaisia niin henkilokohtaisessa elamassa kuin tydelamassakin. On
huomioitavaa, etta vuorovaikutusosaaminen on monitahoinen taito, joka vaatii
niin tiedon, taidon kuin motivaationkin yhdistelmaa. Jatkuva itsesta lahteva
kehittdminen ja oppiminen ovat avainasemassa taman taidon
harjaantumisessa. Vuorovaikutusosaamista on kaikilla, vaikkakin toiset ovat
siina lahtokohtaisesti lahjakkaampia kuin toiset. Myds luonteenpiirteet
vaikuttavat taidon harjoitteluun ja ulos tuomiseen. (Isotalus & Rajalahti 2017,
22-23.)

4 Lego® Serious Play®

4.1 Fasilitointi

Fasilitoinnilla tarkoitetaan ryhmalahtoista tyoskentelyd, jossa on pyrkimys
johdattaa ryhméa yhteiseen paamaaraan, niin etta jokainen ryhman jasen tulee
kuulluksi. Taman tavoitteena on helpottaa ryhméan toimintaa ja tydskentelya,

edistda luovuutta ja hytdyntaa kaikkien jdsenten asiantuntemusta yhteisen
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tavoitteen saavuttamiseksi. Tarke&néa osana fasilitointia on ajan tehokas kaytto

ja tuloksellisuuden varmistaminen. (Summa, T. & Tuominen, K. 2009, 8.)

Fasilitoinnissa on kuitenkin huomioitavaa, ettd tapaaminen pysyy neutraalinen
ja jokainen osallistuja on siséallon tuottaja. Jokainen osallistuja pystyy itse
maadrittelemaan kuinka paljon antaa itsestaan ja jattaako jotain tekematta.
Kuitenkin fasilitaattorin tulisi ohjata ja kannustaa ryhmaa yhteiseen paamaaraan

ilman puuttumista tydskentelyyn. (Kantojarvi, P. 2012. 11)

Parhaimmillaan fasilitointi luo muutosta. Muutos perustuu ryhmalaisten
avautumiseen, luottamuksen rakentamiseen, haastavien aiheiden lapi
kadymiseen ja henkilokohtaiseen kehitykseen. Ryhméassa luottamuksen
rakentuminen vaatii, etté jokainen tulee hyvaksytyksi tunteiden kanssa ja
jokaisella osallistujalla on mahdollisuus sanoittaa niité. Tallainen vaatii ohjaajilta
aitoa lasnaoloa, ryhman alku tilanteen huomiointia, ryhman kulttuuriin
mukautumista seka itsensa avaamista ryhmalaisille. (Sipponen- Damonte.
2020. 119 & 220)

4.2 Lego® Serious Play®

LSP-menetelma on todella monipuolinen tyékalu, joka voi tuoda merkittavia
hyotyja tydyhteistn toimintaan ja tyéhyvinvointiin, vaikka varsinaista
ongelmanratkaisua ei olisikaan tavoitteena. Menetelma auttaa osallistamaan
kaikki tiimin jasenet ja kannustaa heitd tuomaan oman panoksensa
keskusteluun ja paatoksentekoon LSP-menetelmaa on alun perin kehitetty
ongelmien ratkaisuun ja strategiseen ajatteluun, sita voidaan soveltaa moniin eri
tilanteisiin, kuten keskindisen vuorovaikutuksen parantamiseen ja
tyéhyvinvoinnin edistamiseen. Menetelman avulla voidaan luoda yhteista
ymmarrysta, selkeyttaa erilaisia vaihtoehtoja ja sitouttaa tiimi paatettyihin
suuntaviivoihin. Vaikka opinnaytetydémme ei keskity ongelmanratkaisuun,
uskomme, ettd LSP-menetelméan kayttd voi tuoda uusia ndkdkulmia tydyhteison
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keskindiseen vuorovaikutukseen ja siten parantaa tyohyvinvointia. (LEGO®
SERIOUS PLAY® 2023.)

Opinnaytetydhomme keskeiseksi metodologiaksi valikoitui LSP, joka
menetelmana mahdollistaa fyysisen kohtaamisen, jokaisen ryhman jasenen
osallistumisen seka kaikkien osallistujien @anen kuuluviin saamisen ja siina
hy6édynnamme yksin-yhdessa ajattelua. Samassa se tarjoaa alustan yhteisen
ymmarryksen perustaksi seka yhteisen tarinankerronnan rakentumisen
empatian ja metaforien avulla, jotka ovat liitannaisia arkeen. On huomioitavaa,
ettd yksilén ominaisuudet ja niiden sanoittaminen muodostaa yhteista
ryhmaidentiteettia. Ryhmaidentiteetilla on keskeinen osa ryhman
muodostumisen kannalta se voi parantaa yhteistyota ja yhteista
paatoksentekoa. (LEGO® SERIOUS PLAY® 2023.)

LSP on menetelmé, joka hyddyntaa LEGO-palikoita ja rakentamista tiimin
identiteetin ja yhteisen ymmarryksen rakentamiseen. Jokainen osallistuja
rakentaa LEGO-palikoista malleja ja tarinoita, jotka edustavat heidan
ajatuksiaan, ndkemyksiaan ja kokemuksiaan. Naiden rakennusten ja tarinoiden
avulla ryhma voi kasitelld ja ratkaista sisaisia haasteita ja ongelmia. Tiimien
motivoinnilla ja osallistamisella on suuri merkitys menetelman onnistumiselle.
Ylhaalta alaspéin tapahtuva johtaminen, jossa tiimit vain toteuttavat
organisaation strategioita, ei aina motivoi tiimeja parhaaseen tulokseen. Sen
sijaan tiimien osallistaminen paatdksentekoon ja ongelmanratkaisuun voi lisata
tiimien omistautumista ja sitoutumista organisaation tavoitteisiin. LSP-
menetelma tarjoaa valineita tdéhén tavoitteeseen, auttaen tiimeja rakentamaan
yhteista ymmarrysta ja ratkaisemaan mahdollisia konflikteja tai haasteita
luovalla tavalla. (LEGO® SERIOUS PLAY® 2023.)

Toimintaosuudessa ohjattavien kanssa LSP-pajan toiminta koostuu neljasta
vaiheesta: Fasilitaattori esittdd kysymyksen. Jokainen osallistuja rakentaa
oman rakennelman kysymyksiin pohjautuen. LSP-menetelméan legopalikat
kehitettiin juuri tata tarkoitusta varten, jotta voidaan rakentaa

mielikuvituksellisia rakenteita kolmiulotteisetsi. Jokainen osallistuja kertoo
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omaehtoisesti tarinansa luoden yhteyksia todellisen ja kuvitellun valille.
Rakennelma auttaa jakamaan tietoa, ymmartamaan eri nakdkulmia,
ratkaisemaan ongelmia ja jopa helpottamaan paatoksentekoa. Osallistujat
pohtivat muiden rakentamia asioita ja kayvat keskustelua yhdessa. Taméa
l&hestymistapa luo turvallisen keskusteluympériston ryhméan osallistujien
kesken. Nain valtetaan konflikteja ja keskustelun ajautumista
henkilékohtaisuuksiin, talla tavoin voidaan ottaa helpommin esille myoés

vaikeita aiheita, joista usein vaietaan. (Association of Master Trainers. 2020)

4.3 Lego® Serious Play®- menetelman kaytto

LSP-menetelmaa kaytettdessa noudatetaan tiettyd prosessia, joka auttaa
osallistujia kasittelemaéan haasteita ja tavoitteita luovasti ja systemaattisesti
tyopajan keston ajan. Ensimmainen askel on 1. haasteen/tavoitteen
esittaminen. Tassa osiossa fasilitaattori selkeyttaa tydpajan tavoitteet ja
haasteet. Osallistujille kerrotaan, mita ollaan tavoittelemassa. Toisessa
vaiheessa 2. rakentaminen, jossa osallistujat rakentavat legopalikoista
konkreettisia rakennelmia ja malleja, jotka heijastavat heidan ajatuksiaan,
ideoitaan ja nakemyksidan liittyen esitettyyn haasteeseen tai tavoitteeseen.
Kolmannessa vaiheessa 3. jakaminen, jossa osallistujat esittelevat
rakentamansa asiat ja kertovat niiden merkityksen ja tarinan muulle ryhmalle.

Rakennelman ja haasteen valille etsitaan kielikuvia. (LEGO Group 2010.)

Jokainen LEGO-ty6paja tulee aloittaa esittelemalla osallistujille
rakennusmenetelmia. Ensimmaisen tehtdvan on oltava yksinkertainen eika sen
tule liittya itse péaivan aiheeseen. Nama lammittelytehtavat auttavat osallistujia
ymmartamaan, ettd jokainen voi rakentaa ja jokainen voi kertoa tarinansa
rakentamisestaan. Riippuen ajasta ja siitd, onko osallistuja aiemmin kayttanyt
Isp-menetelman, lammittelytehtavia voi olla yksi tai useampia.
Alkulammittelytehtavan tarkoituksena oli myds opettaa osallistujia 16ytdmaan
erilaisia tapoja rakentaa ja paastéa tyon imuun rakentamalla lammittely tornin.

Fasilitaattori pyytaa osallistujia rakentamaan tornin. Jokainen osallistuja
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rakentaa neljdn minuutin ajan tornia, jonka jalkeen jokainen voi jakaa jotain
tornistaan, kuten siihen liittyvia valittomia ajatuksen. Jakamisvaiheessa
varmistetaan osallistujien ymmarrys LSP-menetelméan prosessin eri vaiheissa,
jotka kertaantuvat jokaisessa tehtdvassa samalla tavalla. Fasilitaattori voi myos
iimaista, etta jakaminen kuuluu osallistujien etikettiin. (LEGO Group 2010.)

5 Aikaisemmat tutkimukset ja opinnaytetyot

Krista Salonen on tehnyt opinndytetydn, jonka tavoitteena on ollut suunnitella ja
toteuttaa tyontekijoita osallistava tydpajamalli tydhyvinvoinnin ja tuotettavuuden
kehittamiseksi. Opinnaytetydn kohderyhmana toimivat tietotyoélaiset.
Tybpajoissa on kaytetty LSP-menetelmé&é, joka on mahdollistanut ideoinnin
innovatiivisella tavalla. Opinnaytetyon tuotoksena syntyi osallistava tyopajamalli,

jota on toteutettu kahdessa eri organisaatiossa. (Salonen 2019.)

Heidi Gronholm-Valtonen on tehnyt ylempi amk opinnaytetyon kayttamalla LSP-
menetelmaa, "Tyon merkityksellisyyden kokemus, johtaminen ja muotoilu
tiimitasolla — LSP tiimin identiteetin ja yhteisen ymmarryksen rakentajana”.
Opinnaytetydssa on hyddynnetty LSP-menetelmaa tiimin oman identiteetin ja
merkityksellisyyden muotoilussa. Opinnaytetydn tavoitteena on ymmartaa mista
tekijoista tyon merkityksellisyyden kokemus muodostuu ja miten sitd voidaan

johtaa tiimitasolla. (Grénholm-Valtonen 2023.)

Lisaksi Johanna Lehtonen on tehnyt opinnaytetyon Varhaiskasvatuksessa
tyoskentelevien tydhyvinvointi -aiheella. Opinnaytetydn tavoitteena on ollut
selvittdd, mitkd asiat edistavat varhaiskasvattajien tydssa jaksamista.
Opinnaytetydssa on noussut esille monia arkipaivaisia teemoja, joiden avulla
voidaan edistaa tyontekijan seka tydyhteison hyvinvointia, naité olivat
esimerkiksi toimiva tiimi ja luotettavat tyOkaverit. Vastaajat olivat pohtineet
tyossa jaksamista edistavia seka heikentavia asioita, ja heita oli haastettu

pohtimaan, milla keinoin he itse voisivat edistaé tyossa jaksamista.
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Opinnaytetyon tutkimuksessa havaittiin tyontekijoiden kokevan vasymyksen ja
jaksamattomuuden tunnetta paivittain (63,5 %) tai viikoittain (37,5 %).
(Lehtonen 2023.)

Laura Pekkarinen ja Johanna M Pulkkinen on tehnyt Kevan tutkimuksen
"Julkisen alan tyéhyvinvointi vuonna 2022” Tutkimuksessa on noussut, etta
erityisesti kunta- alan varhaiskasvatuksen henkilostoé koki henkisen tyokykynsa
heikoksi ja heiddn osuutensa aiempiin vuosiin oli kasvanut, ja nyt joka viides
kaikista varhaiskasvatuksen tydntekijoista koki henkisen tyokykynsé heikoksi.
On huomioitavaa, etta tutkimus on tehty poikkeuksellisissa olosuhteissa
koronaepidemian aikaan ja samalla muutoksessa on ollut

hyvinvointialueuudistus. (Pekkarinen & Pulkkinen. 2023)

Lehtosen, Pekkarisen ja Pulkkisen opinnaytetydssa ja tutkimuksessa nousi esiin
varhaiskasvatuksen henkiléston vasymyksen ja jaksamattomuuden tunteet.
Suureksi huoleksi on noussut henkildstbpula, tarkemmin patevan henkiléston
riittdminen. Alan ty6oloja seka palkkausta on syyta ajatella, kun pohditaan

varhaiskasvatushenkiloston tytssa jaksamista ja henkista kuormittumista.

6 Lahtokohdat

6.1 Tarkoitus, tavoite ja tuotos

Opinnaytetyon tarkoituksena on tydhyvinvoinnin tukeminen LSP-menetelmén
avulla. Kyselylomakkeen pohjalta suunnittelemme LSP-menetelmatoiminnan.
Toivomme, ettd LSP-menetelma antaa seka tiimille etté esihenkildlle tietoa
tiimin hyvinvoinnista ja auttaa mahdollisesti edistamé&an kokonaisvaltaisesti
myos koko paivakodin tyontekijdiden hyvinvointia ja keskinaista
vuorovaikutusta. Lopuksi kyselylomake LSP - menetelmén hyddyllisyydesta.
Opinnaytetydmme toiminnalliset osuudet toteutetaan paivakodilla tammikuussa
2024.
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Opinnaytetydssa kohdennamme tydpajatydskentelyn tydyhteison
vuorovaikutukseen, tydyhteisoétaitoihin seka ryhman toimivuuteen.
Opinnaytetyon tavoitteena on vuorovaikutuksen edistaminen. Tyoyhteisotaidot
viittaavat tyontekijan kykyyn luoda ja yllapitda hyvaa tydilmapiiria seka toimia
vastuullisena, rakentavana ja tuottavana tydyhteison jasenena. Nama ovat
olennainen osa ty6elamassa menestymista. Tydyhteisttaidot ovat tarkeita
kaikille tyontekijoille, oli sitten kyse millaisesta ty6tehtavasta tahansa tai missa
asemassa toimii organisaatiossa. Esimerkkeja tydyhteisttaidoista ovat
esimerkiksi roolien ymmartaminen tydyhteisdissa, vuorovaikutus- ja
palautetaidot, pelisaantdjen ymmartaminen seka kaytdstavat ja taito ratkaista

ristiriitoja. (Jaaskelainen 2023.)

Tuotokseksi tassa opinnaytetydssad muodostuu opas. Oppaassa kdymme lapi,
kuinka LSP menetelmaa voidaan kayttaa varhaiskasvatuksessa. Opas
toteutetaan séhkodisessa muodossa. Teemme oppaan PowerPoint -esitykseksi
ja pdf-tiedostoksi, néin ollen tiedostoa voidaan kayttda monipuolisesti eri
tarkoituksiin. Hyva opas perustuu tutkittuun tietoon ja tarjoaa lukijalleen
kattavan paketin tietoa kyseisesta aiheesta. Opas on kohdennettu tietylle
kohderyhmalle, ja tamé kay selkeasti ilmi alkusanoista. Hyva opas on myds
visuaalisesti selked, ja se on kirjoitettu ymmarrettavalla kielella, jotta lukija voi
helposti omaksua esitettavat tiedot. Lisaksi hyvassa oppaassa kaytetty termisto

on selitetty selkeasti ja ymmarrettavasti. (Torkkola ym. 2002, 34-38.)

Hyvan oppaan ulkoasu on selkeé ja helposti lahestyttava, silla huoliteltu ulkoasu
vaikuttaa oppaan kokonaisvaikutelmaan ja sisallon ymmarrettavyyteen. Kaikkea
kerrottavaa ei voida ilmaista yhdessa oppaassa, jotta valtetdan liiallinen
tekstimaara, josta lukija ei saa selvaa. Toimiva opas jaetaankin useiksi erillisiksi
ohjeiksi, ja selke& kappalejako auttaa lukijaa hahmottamaan oppaan sisallén
kokonaisuutta. Véaliotsikot erottavat eri aihealueet toisistaan ja tekevat oppaasta
helpommin hahmotettavan. Oppaassa tulisi hy6dyntaa erilaisia kuvia, jotka
liittyvat oppaan asiasisaltoon. Oikein valitut kuvat herattavat lukijassa

mielenkiintoa ja auttavat selkeyttamaan oppaan tekstid. On kuitenkin tarkeaa,
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etta kuvat ovat asianmukaisia eivatka pelkastaan koristekuvia. Jos sopivia kuvia
ei ole saatavilla, on parempi jattaa opas kuvittamatta. Lisaksi oppaan kielen
tulee olla selkeaa ja ymmarrettavaa. Tekstin tulisi olla kirjoitettu selkealla
kieliasulla, jotta lukija voi helposti omaksua esitetyt ohjeet ja tiedot.
Oikeakielisyys edistdd oppaan ymmarrettavyytta ja lisdd sen lukukokemuksen
laatua. (Torkkola ym. 40-41, 53, 55, 46.)

6.2 Toiminta ympariston kuvaus

Toiminnallinen opinndytetydmme on toteutettu yhdessa Liperin paivakodissa.
Paivakodista valikoitui kaksi tiimia, jotka ovat eri tiimin kehityksen vaiheissa.
Toinen tiimeista on uusi, joka on aloittanut toimintansa syksylla 2023 ja tiimi
saattaa olla viela toisilleen tuntematon ja tiimiytyminen on vasta aluillaan.
Toinen tiimeista taas on jo tydskennellyt keskenaan edellisen toimintakauden
ajan. Pidimme tiimeille omat ty6pajat, joissa toteutimme LSP-menetelman
mukaisen toiminnan. Tiimeissa tyoskentelevat varhaiskasvattajat ovat
varhaiskasvatuksen opettajia tai sosionomeja seké varhaiskasvatuksen

lastenhoitajia.

7  Toiminnallinen opinnaytetyo

Toiminnallinen opinndytetyd on ammatilliseen kayttdon suunnattu ohjeistus,
opas tai opastus. Opinnaytetytn keskeinen piirre on olla ty6elamalahtéinen,
kaytannonlaheinen ja tutkimuksellisella asenteella toteutettu. Toiminnallisen
opinnaytetyon toteutustapa voi vaihdella, ja se voi olla esimerkiksi kirja, kansio,
vihko, opas, verkkosivusto tai jopa tapahtuman jarjestaminen. Vaikka lahteiden
maara ei olekaan toiminnallisessa opinnaytetyossa tarkein mittari, niiden laatu
ja sopivuus kyseiseen tython ovat olennaisia. Lahteiden tulisi olla relevantteja

ja asiantuntevia, ja niiden avulla opinnaytetyon lukija voi syventaa
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ymmarrystaan aiheesta ja arvioida opinnaytetytn esittamia ratkaisuja tai
suosituksia. (Vilkka & Airaksinen 2003, 9-10, 76.)

Toiminnallisessa opinnaytetydssa lahdetaan liikkeelle aiheanalyysista, joka voi
siséltdad aiheen ideointia ja tarkastelua. Aiheen valinnassa on keskeista, etta se
motivoi tekijaa ja etta se on ajankohtainen. Toiminnallisessa opinnaytetydssa
tavoitteena on yleensa tarjota konkreettisia ohjeita, suosituksia tai ratkaisuja
tyoelaman haasteisiin. Tama voi tapahtua esimerkiksi oppaan, ohjeistuksen tai
koulutusmateriaalin avulla. Toiminnallisessa opinnaytetydsséa voidaan myos
pyrkia aktivoimaan ihmisia osallistumaan johonkin toimintaan tai tapahtumaan,

kuten koulutukseen, ty6pajaan tai projektiin. (Vilkka & Airaksinen 2003, 23, 38.)

Toiminnallisessa opinnaytetydssa tehdaan tuotos, joka voi olla esimerkiksi malli,
opas, esite, perehdytyskansio tai prosessikuvaus. Liséksi toiminnallisessa
opinnaytetydssa oleellista on eri vaiheessa mukana olevat toimijat, joiden
kanssa toimitaan dialogisessa vuorovaikutussuhteessa tietyssa
toimintaymparistéssa. Taméa vuorovaikutus voi sisaltaé erilaisia toimintoja, kuten
keskustelua, arviointia, toiminnan uudelleensuuntaamista, vertaistukea seka

palautteen antoa ja vastaanottoa. (Salonen 2013, 5-6.)
Toiminnallisen opinnaytetydmme tuotos on opas, jonka avulla
varhaiskasvatuksen henkildsto voi kayttaa LSP-menetelmaa. Oppaassa on

valmiit ohjeet menetelman pikakayttoon seké suunnitelmarunko, jonka avulla

tiimi voi kayttaad LSP-menetelmaa.

8 Opinnaytetydn prosessi

8.1 Konstruktivistinen malli
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Kuvio 3. Opinnaytetyon tydskentelyprosessi Salosen (2013, 20) mallia

mukaillen.

Konstruktivistisen mallin (kuvio 3) mukaan aloitusvaiheessa tunnistetaan
kehittamistarve ja maaritellaén alustava kehittamistehtéava, tunnistetaan
toimintaymparistd ja mahdolliset toimijat, jotka ovat mukana tyoskentelyssa ja
arvioidaan heidan osallistumisensa ja sitoutuminen tydskentelyyn.
Aloitusvaiheen jalkeen tapahtuu suunnitteluvaihe, jolloin hankkeesta tehdaan
kirjallinen opinnaytetydnsuunnitelma. Suunnitelmassa maaritellaan tarkemmin
tyon tavoitteet, ymparisto, vaiheet, toimijat eli ydin- tai avainhenkil6t, TKI-
menetelméat, materiaalit ja aineistot, tiedonhankintamenetelmat,
dokumentointitavat ja tuotettujen dokumenttien kasittely silla tarkkuudella, kun
ne siina hetkessa tiedetaan. Samalla on tarkeaa selvittdd mukana olevien
toimijoiden tehtavat ja vastuut. Etukateen ei voida tietaa, mitka suunnitelmat
onnistuvat ja toimivat, joten on tarkeada, ettd tydskentely on suunniteltu

mahdollisimman huolellisesti. (Salonen 2013, 17.)

Aloitus- ja suunnitteluvaiheen jalkeen on esivaihe, joka tapahtuu ennen
varsinaisen tydskentelyn kaynnistymista. Tassa vaiheessa siirrytaan
kaytanndssa "kentalle” eli siihen ymparistoon, missé varsinainen tyoskentely
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tapahtuu. Esivaihe voi olla ajallisesti lyhyt ja sen tarkoituksena on valmistella

tydskentelya ja organisoida yhdessa tulevaa toimintaa. (Salonen 2013, 17.)

Toteutusvaiheessa kaikki opinnaytetyon osatekijat konkretisoituvat ja
tydskentely siirtyy suunnittelusta kaytantdéon. Tasséa vaiheessa toteutuvat
seuraavat osatekijat: toimijat (ketké ovat mukana, mita he tekevat ja mika on
heidan roolinsa, vastuunsa ja sitoutumisensa), TKI-menetelmat (miten
tehdaan), materiaalit ja aineistot (mita tietoa tarvitaan kehittamisen tueksi ja
kuvaamiseksi) ja dokumentointitavat (miten tuotetut materiaalit ja aineistot
kirjoitetaan, tallennetaan, kuvataan ja aanitetaan).Toteutusvaiheessa korostuvat
my6s ammatilliset kvalifikaatiot, kuten suunnitelmallisuus, vuorovaikutteisuus,

epavarmuuden sieto ja itsensa kehittaminen. (Salonen 2013, 18.)

Tarkistusvaiheessa arvioidaan yhdessa toimijoiden kanssa syntynytta tuotosta
ja palautetaan se tarvittaessa takaisin tyostévaiheeseen tai siirretdan suoraan
viimeistelyvaiheeseen. Vaiheena se voi olla ajallisesti lyhyt tai kertaluonteinen.
Tarkistusvaiheen voidaan ajatella kuuluvan ja sisaltyvan kaikkiin eri vaiheisiin.
(Salonen 2013, 18.)

Viimeistelyvaihe on hiomista ja karsimista, ja se voi kestaa yllattavan kauan.
Vaiheessa on viimeisteltava seka tuotos ettad opinnaytetydraportti. Nama
muodostavat yhdessa toiminnallisen opinnaytetyon. Tassa vaiheessa tuotos
voidaan esitella kayttajille, asiakkaille, tydntekijdille tai ulkopuolisille henkiléille.
Lopuksi on valmis tuotos, joka paatetdan, esitetaan ja tarvittaessa levitetaan.
(Salonen 2013, 18-19.)

8.2 Aloitus- ja suunnitteluvaihe

Aloitimme opinnaytetyon prosessin kesalla 2023. LAhdimme perustamaan
tietopohjaa LSP menetelméasta, tydhyvinvoinnista ja varhaiskasvatuksesta.
Toimeksiantajanamme toimii Liperin varhaiskasvatuksen varhaiskastatus

yksikko ja sen kaksi erilaista tiimia.
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Olemme keskustelleet paivakodin esihenkilon kanssa dialogisesti
opinnaytetydstamme ja tydskentelyyn osallistuvista timeista. Keskustelussa
nousi esiin vuorovaikutuksen ja tyohyvinvoinnin edistaminen. Dialogisella
vuorovaikutusorientaatiolla tarkoitetaan tilannetta, jossa pyritan tasapainoiseen
ja vastavuoroiseen tyoskentelyyn seka rakennetaan yhteisymmarrysta.
Perustana on molemmin puolinen kuuntelu, kunnioitus ja huomioon ottaminen.
Ohjaustilanteessa vuorovaikutus rakentuu yhteistydssa kaikkien osallistujien
kesken. Osaava ohjaaja voi kuitenkin tehda ohjauksellisia aloitteita, jotka
tukevat dialogin syntymista. Tydtapa mahdollistaa reflektion koska
kuunteleminen ja vastavuoroinen puhuminen tarjoaa tilaisuuden moniaanisyylle
ja uusille merkityksille. Reflektio on toimintaa, jossa jokainen analysoi kriittisesti
omaa toimintaa ja samalla pohtii toimintaa, seurauksia ja perusteita. Osana
reflektiota on omien asenteiden, arvojen, tunteiden, uskomusten, ajatusten ja
omantoiminnan tarkastelu seka eettisten ratkaisujen tarkastelu. (Vanska,
Laitinen-vVaananen, Kettunen & Makela 2011. 58-59. Raatikainen, Rahikka,
Saarnio, Vepsa, & Hyvarinen. 46—-47.)

Dokumentointina suunnitelman aloitusvaiheesta asti olemme kayttaneet
oppimispaivakirjaa. Oppimispaivakirjan kirjoittamisen tarkoituksena on tukea
oppimisprosessiasi, olemme perehtyneet opinndytetyén aiheeseen ja sen
kirjallisuuteen. Hyvasta oppimispaivakirjasta tulee selvasti nakya, etta olet
opetellut ja opiskellut keskeisia asioita ja samalla ymmartanyt ne. Paivéakirjasta
nakyy myds omaehtoista pohdintaa opinnaytetytssa heraavista kysymyksista ja
asiayhteyksista. Olemme kirjoittaneet sitd omin sanoin ja pohtineet asioita

yhdessa mahdollisimman monesta ndkdkulmasta. (Nikander 2008.)

Keskeinen osa suunnitteluvaihetta on opinnaytetydésuunnitelman tekeminen.
Suunnitelmaan tulee sisallyttda tyovaiheet, tavoitteet, tydskentelymenetelmat,
aineistot, materiaalit, toimintaymparist®, toimijat ja tiedonhankintamenetelmét
sekad dokumentointitavat. Naiden osa-alueiden avulla suunnitelma saadaan
selkedksi ja helposti toteutettavaksi, ja se auttaa varmistamaan suunnitelman

onnistumisen ja tavoitteiden saavuttamisen. (Salonen 2013, 17.) Allekirjoitimme
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toimeksiantajan ja ohjaavan opettajan kanssa toimeksiantosopimuksen, seké
haimme tutkimusluvan toimeksiantajaltamme. Lisaksi teimme tiedonkeruuta

osallistuvilta tiimeilta kyselylomakkeella.

Suunnitteluvaiheessa muodostimme kasityksen opinnaytetyon sisallosta.
Aloitimme suunnitelman tekemisen l&ht6tilanteen kartoituksesta.
Suunnitelmassa kartoitettiin kyselyn avulla. Suunnitelmassa muodostui kasitys
siitd mit& ollaan tekemassa, miten tehdaan ja miksi tehdaan. Suunnitelma tuki
tavoitteeseen paasemista. Suunnitteluvaihe sitouttaa opinnaytetyon aiheeseen.
(Vilkka & Airaksinen 2003, 26—27.)

Salosen (2013, 23) mukaan tiedonhankintamenetelméat koostuvat materiaaleista
ja aineistoista. Meidan kyselymme pohjautuukin tAm&n opinnaytetyon
materiaaleihin, aineistoihin ja toimeksiantajan pohdintaan.
Opinnaytetydssamme tiedonhankintamenetelmét ovat kyselyt sekéa
havainnointi. Kysely toteutetaan vaihtoehtokysymyksilla lomakekyselyné&, jotta
saadaan tietoa tyontekijoilta mahdollisimman tarkasti tAmanhetkisesta

tilanteesta.

Vaihtoehto- ja asteikkokysymykset ovat yleisia kyselylomakkeiden tyyppeja.
Vaihtoehtokysymyksissa vastaajat valitsevat valmiista vaihtoehdoista sen, joka
parhaiten vastaa heidan ndkemystaan tai tilannettaan. Asteikkokysymyksissa
vastaajien odotetaan ilmaisevan tietyn asteen sopivuutta, tyytyvaisyytta tai
muuta mielipidettd valitsemalla asteikon eri kohtien valilla. Esimerkiksi: "Olen
tyytyvéainen tydymparistooni” - vastausasteikko voi olla "Taysin eri mielta" -
"Taysin samaa mielta". (Hirsijarvi ym. 2009, 199-200.)

Kysely on yleinen tapa keréta aineistoa. Standardoitu kysymysmuoto tarkoittaa,
ettd kyselyssa esitetyt kysymykset ovat samat kaikille vastaajille, samassa
jarjestyksessa ja samalla tavalla muotoiltuina. Tama varmistaa vastausten
vertailtavuuden ja luotettavuuden. Standardoitu kysymysmuoto on tarkea
tutkimuksen luotettavuuden ja validiteetin kannalta, koska se auttaa

varmistamaan, etta kaikki vastaajat kohtaavat samat kysymykset samalla
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tavalla. Tama mahdollistaa luotettavien johtopaatdsten tekemisen. (Vilkka 2007,
28.)

8.3 Esivaihe

Suunnitteluvaiheen jalkeen opinnaytetyon teko siirtyy esivaiheeseen, jonka
tarkoituksena on valmistella varsinaista tydskentelya toimintaymparistdssa ja
varmistaa, etta kaikki osapuolet ovat valmiita aloittamaan tydn suunnitellusti.
Vaikka esivaihe voi olla lyhyt, sen avulla varmistetaan, etta kaikki on valmiina ja
etta tydskentely paasee kayntiin sujuvasti ja tehokkaasti. (Salonen 2013, 17—
18.) Prosessimme esivaiheessa olemme keskustelleet dialogisesti
toimeksiantajan edustajan kanssa suunnitellusta kyselysta, onko se hanen
mielestaan kohdennettu oikein tai onko siina tarvetta muutoksille. Suunniteltu
kysely oli edustajan mielesta rakennettu hyvin huomioiden teoriapohja ja heidan
tarpeensa. Muutoksia kyselyyn ei tarvinnut tehdé. Jaoimme tiimeille saatekirjeet
tyOpajoista seka kyselylomakkeet. Lisaksi olemme suunnitelleet tydpajan
rakenteen mahdollisimman tarkasti (kuvio 4). Esittelimme tytnantajan
edustajalle tydpajarakenteen suunnitelmaa ja hanen huomionsa oli, etta

ajallisesti tydpaja on tiivis ja se ei kuormita liikaa tyontekijoita.

Toteutusvaiheessa kaytamme tydpajatoimintaa. Tydpajatydskentelylla on monta
nimea — tyopaja, workshop, yhteiskehittdminen. Tydpajatydskentely
mahdollistaa tydskentelya sovitun tavoitteen eteen ja tyon lopputulos syntyy
ryhman yhteisesta ponnistelusta. Tydpajat antavat mahdollisuuden vaikuttaa ja
osallistua, mutta myods yhteisty0 lisd&a usein ymmarrysta toiminnan laajemmasta
kokonaisuudesta. (Elonheimo 2022.) Havainnointia tapahtuu

tyOpajatoiminnassa, jossa teemme muistiinpanoja ja kuvaamme tuotoksia.
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~
eTervetuloa, fasilitaattorien esittely
*TyOpajan tarkoitus ja tavoite
eEsitelldan kyselystd nousseet aiheet, joiden perusteella rakennetaan y
\
eLammittelytehtdva: Rakenna torni
*Mit4 torni kertoo sinusta itsestasi?/ Valittomat ajatukset torniin liittyen?
J
\
eKyselystd noussut aihe
J
\
eKyselystd noussut aihe
J
~
eKyselysta noussut aihe
S
\/ ™
eQOsallistujat saavat ddnestaa itselle tarkeimmaksi nousseen kehityskohteen ja ideoida
tarkeimmaksi noussutta aihetta
S
\/ §
eYhteenveto ja kiitokset tyopajasta
J

Tyo6pajan rakenne (kuvio 4).

TyOpajat aloitetaan esittelylla, tydpajan tarkoituksen ja tavoitteiden nostolla,
jonka yhteydessa kerrotaan kyselyssa nousseet aiheet, joiden perusteella
lahdetaan rakentamaan. Fasilitaattorit pitavat tydpajoja vuorotellen

havainnoinnin ja reflektion tueksi.

Aluksi on l[Ammittelytehtava, jossa rakennetaan torni. Tavoitteena on tutustua
lego palikoihin ja kertoa itsestaan ja ajatuksistaan. Seuraavat kolme aihetta ovat
varattu kyselysta nousseille aiheille, jotka tarkentuvat, kun saamme kyselyn
vastaukset. Kirjoitamme post-it lapuille osallistujien kertomuksen. Taman
jalkeen osallistujat saavat ddnestaa itselle tarkeimman kehityskohdan ja ideoida
tiimina aihetta. Lopuksi pieni yhteenveto ja kiitokset tydpajasta. Kerrotaan, etta

tehdaan koonti ja pikaopas LSP-menetelméan kayttoon.
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Kyselyn vastauksien pohjalta suunnitellaan tyépajatoiminnan aiheet.
Vastauksien pohjalta keskustellaan paivakodin esihenkilon kanssa nousseista

kohdista, ja mita alamme tydstamaan kyseisen ryhmén kanssa.

Tiimi 1 vastaukset
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W Samaa mieltd / kylla M En osaa sanoa Eri mieltd/ ei

Kyselyn vastaukset (kuvio 5).

Kyselyssa nousseet vastaukset tiimilta 1. Liitteessa 1 voi tarkastella tarkemmin
kysymyksia. Aiheet, mitkd nousivat kyselysta ovat "koetko jaksavasi nykyisessa
tydssasi?”, onko toihin tulo mielekasta?” seka "oletteko saaneet ratkaistua
kaikki ristiriidat?”. Naiden perusteella teimme kysymykset tydpajaan, jotka ovat:
1. Rakenna: mika auttaa jaksamaan tyossasi?
2. Rakenna keskeiset tyotehtavasi

3. Rakenna: millainen on hyva vuorovaikutus tiimissasi?
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Tiimi 2 vastaukset
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Kyselyn vastaukset (Kuvio 6)

Kyselyssa nousseet vastaukset tiimilta 2. Liitteessa 1 voi tarkastella tarkemmin
kysymyksia. Aiheet, mitka nousivat kyselysta ovat: "koetko jaksavasi nykyisessa
tydssasi?”, "ovatko kaikki tydntekijat tehtavistaan perilla?” ja "oletteko saaneet
kaikki ristiriidat ratkaistua?”. Naiden perusteella teimme kysymykset tyopajaan,
jotka ovat:

1. Rakenna; mika auttaa jaksamaan ty6ssasi?

2. Rakenna unelmiesi tyopaiva?

3. Rakenna: millainen on hyva vuorovaikutustilanne tiimissasi?

Jotta tyOpajasta saadaan hyotya, eika se jaisi irralliseksi, sen hyddyllisyyden
varmistamiseksi tarvitaan huolellista suunnittelua ja selkeiden tavoitteiden
maarittelyd sek&a on osattava kertoa osallistujille, miten tydpajan tuloksia
hyodynnetddn kehittdmistydssa. Ennen tydpajan alkua on tarkedé paattaa, mita
tuloksia halutaan saavuttaa ja valita sopivat menetelmét naiden tavoitteiden
saavuttamiseksi. TyOpajan suunnittelussa on keskityttava ennen kaikkea
tavoitteisiin, ei niink&an valmiisiin menetelmiin. Lisaksi on tarkeaa varata
riittdvasti resursseja asiakkaiden osallistamiseen. Yksittdisen tyopajan
suunnittelussa on syyta pitaytya yksinkertaisissa tehtavissa, jotta osallistujat

voivat keskittyd olennaiseen. Tyopajan ilmapiirin tulee olla avoin ja kannustava,
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jotta kaikki tuntevat olonsa tervetulleiksi ja uskaltavat osallistua aktiivisesti.
Aikataulutus on tehtava huolellisesti, mutta joustavasti, ja taukoja on hyva
varata riittévasti, silla tydpajat voivat olla intensiivisia ja raskaita osallistuijille.
Tyo6pajojen keston tulee olla sopiva ryhméan koon ja opinnéytetybn vaatimusten
mukaan, usein onkin parempi pitda useampia lyhyitéa tyépajoja eri paivina kuin
koko paivan kestavaa tyopajaa. (Jarvi, Lehtonen, Martinsuo, Tuominen &
Valtanen 2015, 37-39.)

Tybpajatoiminnassa fasilitaattorin on tarkea huolehtia osallistujien tasa-
arvoisesta osallistumisesta, aikataulun pitdmisestd, asiassa pysymisesta ja
etenemisesta. Fasilitaattorin rooli korostuu mahdollisissa hankalissa tilanteissa,
kun keskustelut ronsyilevat, aikataulu venyy, suunnitelmat eivat pida tai syntyy
ristiriitatilanteita, fasilitaattorin tehtdvana on rauhoittaa tilanne ja palauttaa
tyopaja raiteilleen. Ronsyilevia keskusteluita ei kannata katkaista ja kieltaa,
vaan tarttua hankaliin aiheisiin ja ristiriitoihin, kirjata tarkeimmaét asiat paperille,
ja sen jalkeen jatkaa tyOpaja prosessia. Talloin asioihin voidaan palata
myohemmin. (Jarvi ym. 2015, 40-41.)

Havainnointi eli observointi on aineistonhankintamenetelma, jossa tutkittavaa
iImiota tarkkaillaan ja siitd kerataan tietoa havaintojen avulla. Tama menetelma
soveltuu erityisesti vuorovaikutuksen ja toiminnan tutkimiseen. Havainnoinnin
avulla voidaan kerata valitonta tietoa yksildiden, ryhmien ja organisaatioiden
toiminnasta ja kayttaytymisesta. Havainnointia voidaan toteuttaa sekéa ihmisten
verbaalisen ettd nonverbaalisen kayttaytymisen tarkkailulla. Esimerkkeja
havainnoinnista ovat keskustelujen, eleiden, ilmeiden ja liikkeiden seuraaminen.
Havaintoja voidaan tallentaa eri tavoin, kuten tekemalla muistiinpanoja,
ottamalla valokuvia, aanittamalla tai videoimalla tilannetta. Tama dokumentointi
auttaa tutkijaa tarkastelemaan havaintoja jalkikateen ja analysoimaan niita
tarkemmin. Havainnointi tarjoaa mahdollisuuden saada syvéllista ja
kokonaisvaltaista ymmarrysta tutkittavasta ilmiésta, koska se perustuu suoraan
havaintoihin ja tosiasioihin. (Jyvaskylan yliopisto 2015.) Ty6pajoissa
toteutamme havainnointia. Havainnoimme, miten tyontekijat keskustelevat ja

mit&, millainen tiimi on tydpajan alussa ja lopussa sekd mahdollistaako
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tyOpajatoiminta vuorovaikutuksen. Kiinnitamme huomiota myos tyontekijoiden
sanattomaan vuorovaikutukseen, ilmeisiin ja eleisiin. Dokumentoimme

tyopajatoimintaa tekemalla muistiinpanoja ja kuvaamalla tuotoksia.

8.4 Toteutusvaihe

Toteutusvaihe on kaikista pitk&kestoisin ja intensiivisin vaihe, silla tdssa
vaiheessa opinnadytetytn suunnitelma pannaan kaytantoon ja tyoskentely siirtyy
konkreettiseen toteutukseen toimintaymparistéssa. Toteutusvaiheessa tapahtuu
opinnaytetydn varsinaisen sisallon ja tavoitteiden toteutus, ja tdssa vaiheessa
valmistuu opinnaytetyon paaasiallinen aineisto. (Salonen 2013, 17-18.)
Toteutusvaiheen kaytannon toteutuksen teimme paivakodilla, jossa pidimme
tyopajat kyselyjen pohjalta kahdelle kohde tiimille. Tydpajojen aikana toinen
meista kirjasi havaintoja opinnaytetydpaivakirjaan ja tyopajan jalkeen kavimme
havainnoista dialogista keskustelua keskendmme sek& annoimme toisillemme
kehittavaa palautetta fasilitaattorina toimimisesta. Opinnaytetydmme tuotoksena

valmistimme oppaan, kuinka kayttda nopeasti LSP-menetelmaa.

Pajassa LSP-menetelméaa kaytettiin vuorovaikutuksen ja hyvinvoinnin
edistAmiseksi seka niin, etta jokaisen tydyhteison jasenen &ani tuli kuuluviin.
Osalllistujat saivat aluksi tutustua palikoihin. Palikoilla oli tarkoitus rakentaa
kyselyn pohjalta nousseita vuorovaikutusta edistavia asioita tai hyvinvointia
edistavia asioita (lite 2). Menetelma kehittda osallistujien yhteistyotaitoja ja
vuorovaikutusta. (Association of Master Trainers. 2020)

Osallistuja kertoivat, etta tyopajassa toteutettu LSP-menetelméa oli mukavaa ja
vapauttavaa. Yksi osallistuja kertoi, etta tuntui ihan kuin hartioilta olisi tipahtanut

osa taakasta pois.

Olimme sopineet palaverin toimeksiantajan edustajan kanssa, mutta taméa
peruuntui meisté johtumattomista syistd. Sovimme viestitse, etta lahetdmme

oppaan edustajalle sdhkopostilla. Valipalaute oppaasta oli, etta oppaalla on
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oikea suunta. Siihen kuitenkin kaivataan lisda teoriaa seka kieliasun

tarkastelua.

TyOpajal

Ensimmaiseen tydpajaan paasi osallistumaan kaikki alkukyselyn tayttaneet
tiimin jasenet. Tama tiimi oli jo tydskennellyt yhdessa pidemman aikaa, ja se
nakyi. Jokaisen oli helppo osallistua ja keskustella aiheesta kuin aiheesta.

Tiimin valinen vuorovaikutus nayttaytyi helppona ja huumorintajuisena.

Lammittelytehtavana tornin rakentaminen innosti osallistujia. He keskustelivat
aiheesta jo rakennusvaiheessa, mallinsivat toistensa rakennelmia ja ideoivat
yhdessa. Tornirakennelmasta nousi tyontekijoéiden taméanhetkinen tila ja arjen

hektisyys. Lammittelytehtava vei osallistujien ajatukset pois tyopaivasta.

Ensimmaiseen kysymykseen "mika auttaa jaksamaan tyossasi?” osallistujat
keskittyivat mielestamme paremmin kuin tornin rakentamiseen. Rakentamiseen
oli aikaa noin 10 minuuttia. Osallistujat kertoivat kukin vuorollaan omat
jaksamiseen vaikuttavat tekijat. Naita olivat muun muassa palkka, hyva tiimi,
vapaa-ajan “rullaaminen” niin ettei kotona ole ongelmia, liikunta,
lemmikkielaimet, kavereiden kanssa juttelu, luonto ja ympaéristd seka kotona

puuhastelu. Liséksi lomat, ystavéat ja perheen yhteiset harrastukset motivoivat.

Toisena tehtavana oli rakenna "unelmien tydpaiva”. Rakentaminen alkoi jo
totutusti. Osallistujat hahmottivat legopaloja hyvin, ja pohtivat sopivien kayttoa
jo ennen rakentamista. Unelmien tydpaivaan kuuluu muun muassa luonnossa
oleminen, arjen rauhallisuus ja tiimi palavereiden onnistuminen. Viihtyisa
tydymparisto ja selkeét tilat, jossa ajanmukaiset kalusteet seka riittava aika
tuokioiden suunnitteluun. Lisdksi esiin nousi rauhallinen tauko ilman lapsia,

oman tiimin kanssa tydskentely seka rauhallinen aamupiiri.
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Kolmas kysymys oli "millainen on hyva vuorovaikutustilanne tiimissanne?”,
tarkennettu, etta rakentaminen siséaltdd oman tiimin sisalla olevaa
vuorovaikutustilannetta aikuisten kesken. Osallistujat rakentelivat omiaan ja
napsuttelivat palikoita. Ollessaan valmiita osallistujat alkoivat kertoa oma-
aloitteisesti rakennelmistaan. Osallistujat kokivat, ettéa vuorovaikutustilanteissa
jokainen voi olla oma itsensa ja toisten vahvuuksia otetaan huomioon jo
suunnittelussa. Avoin ilmapiiri seka toistensa tukeminen arjessa huomioidaan ja

ne auttavat hyvassa vuorovaikutustilanteessa. (Kuva 1.)

Menetelman kaytto lisasi pajan osallistujien avointa dialogista keskustelua, kun
jokaisella oli omat vuoronsa puhua. Pajassa legojen avulla tiimilaiset pystyivat

puhumaan turvallisesti vaarinymmarryksista.
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Kuva 1. Ensimmaisen tydpajan tuotoksia.

TyoOpaja 2

Toiseen tydpajaan osallistuneista kenellak&an tiimin jasenista ei ollut aiempaa
kokemusta LSP-menetelmasta. Heilla oli sama lammittelytehtava kuin
edellisella tiimilla, eli rakenna torni. Rakentaminen alkoi sujuvasti, osallistujat
keskittyivat rakentamiseen tarkasti ja osallistujat eivat keskustelleen keskendan.
Tiimin vuorovaikutus nayttaytyi hieman pidattaytyneena.
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Ensimmaisena kysymyksena oli 'mika auttaa jaksamaan tydssa?”.
Rakentaminen oli rauhallista ja keskittynytta. Vastauksina tuli: kuntosali,
likkuminen ja omasta hyvinvoinnista huolehtiminen, tdissa yhteiset kahvitauot
tyokavereiden kanssa, tiimin voimalla huonokin paiva muuttuu hyvaksi, hyva ja
helposti lahestyttava johtaja, saa olla oma itsensa, hyva vuorovaikutus tiimissa,
lapsien kehittyminen ja iloisuus, hyva tukiverkosto seka tdissa etta kotona,
huumori. Lisdksi palkka, vapaa-ajan puuhastelu, lomat ja rentoutuminen nousi

esiin.

Taman jalkeen havainnoija kysyi osallistujilta, etta onko jotain mika vaikuttaa
heikentavasti tydssa jaksamiseen. Tiimi oli yhta mielta, ettd "pomppiminen”
toisiin ryhmiin, pois omasta ryhmasté on heikentanyt tydssa jaksamista. Taman

vuoksi myds tutustuminen uusiin tiimikavereihin ollut haastavaa.

Toinen rakennustehtava oli "rakenna keskeiset tyotehtavat”. Osallistujat
miettivat alkuun, ja yksi osallistuja sanoi: "Se oli vaikea (tehtavananto)”.
Alkuhammennyksen jalkeen ja pienen mietinnan jalkeen alkoi touhukas
rakentaminen. Vastauksina tydtehtaviin tuli: lapset, leikkimisen ohjaamista,
havainnointia, ruokailut, vessassa auttaminen, hoitajana valvoo, ohjaa,
havainnoi ja dokumentoi. Joku rakensi tietokoneen, jolla kertoi kirjallisista
hommista. Olla lasna lapsille, turvallinen aikuinen, huomata lapsissa hyvia
juttuja, asettaa rajoja sopivissa maarin, opettaa lapsille eri asioita, yhdessa

kasvetaan ja kehitytaan. Lasten tasolla oleminen.

Kolmas tehtava: rakenna hyva vuorovaikutustilanne tiimissa. Osallistujat
vastasivat: tiimilaisten kanssa puhalletaan yhteen hiileen, avointa, lamminta,
luottaminen tekemiseen, tavoitellaan yhteisia tavoitteita, tukipilarina toiselle,
uskalletaan ottaa esille myds hankalampia asioita, huomataan ja keskitytadan
hyviin juttuihin tyokavereissa. Nauru ja huumori pitdnyt kasassa ja ollut yhteinen
tekija. (Kuva 2.)
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Naiden jalkeen pyydettiin rakentamaan yksi kehityskohde. Osallistujat alkoivat
rakentamaan. Esiin nousi toisiin ryhmiin "pomppiminen”, eli omasta ryhmasta
pois l&hteminen, auttamaan toiseen ryhmaan. Tahan mietimme keskustellen

kehitysideaa. Osallistujat miettivat oman asenteen muutosta ratkaisuksi.

Kuva 2. Toisen tydpajan tuotoksia.

Loppukysely

Tyopajan paatteeksi kerddmme kyselylla mahdollisia tuloksia. Pyydamme
ohjauksesta suullista palautetta osallistujilta, seka esihenkildlta oman arvioinnin
tueksi. Palautetta tarvitsemme saadaksemme tietoa toimisiko toiminnallinen
tyOpaja myos jatkossa oppimisen valineena seké kehittadksemme omaa

tyotdmme. Kaymme yhdessa lapi palautteet ja dialogisesti keskustelemalla
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arvioidaan illan saavutukset. Peilaamme omaa kokemusta pajasta saatuihin
palautteisiin. Teemme myds reflektiota omasta suorituksesta. Reflektio auttaa

tunnistamaan omat vahvuudet, seka kehittamistarpeet.
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Loppu kyselyn vastaukset (kuvio 7)

Loppu kyselyssa ei noussut mitaan erityista. Tiimin ty6tehtavat olivat pajan
jalkeen selkeytyneet keskustelun kautta. Tiimilaiset pystyivat jakamaan omia
ajatuksiaan ja tyotehtaviaan suullisesti helpommin. Tyéhon tuleminenkin ol

mielekkdanpaa.
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Tiimi 2
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Loppu kyselyn vastaukset (kuvio 8)

Loppu kyselyssa nousi, etta tdihin tulo ei ole aina mielekasta. Pajassa asiaa
sanoitettiin, ettd resurssien puute ja suunnittelu ajan epasaanndllisyys on
aiheuttaja. Kyselysta nousi myds, etta tyotehtaviakin on liikaa. Liitteesta 2 voi

tarkastella tarkemmin kysymyksia ja saatuja vastauksia.

8.5 Tarkistus- ja viimeistelyvaihe

Tarkistusvaiheessa arvioidaan yhdessa toimijoiden kanssa syntynytta tuotosta
ja palautetaan se tarvittaessa takaisin toteutusvaiheeseen tai siirretdan suoraan
viimeistelyvaiheeseen. Vaiheena se voi olla ajallisesti lyhyt tai kertaluonteinen.
Tarkistusvaiheen voidaan ajatella kuuluvan ja siséltyvan kaikkiin eri vaiheisiin.
(Salonen 2013, 18.)

Tarkistusvaiheessa naytamme tuotoksemme, eli oppaan, paivakodin
esihenkil6lle mahdollisten muutosten ja korjauskehotusten vuoksi. Tassa

vaiheessa pystymme viela muokkaamaan opasta tarpeen tullen.
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Tarkistusvaiheessa arvioidaan yhdessa valmistunutta tuotosta ja tarvittaessa

palataan toteutusvaiheeseen.

Viimeistelyvaihe on hiomista ja karsimista, ja se voi kestaa yllattavan kauan.
Vaiheessa on viimeisteltava seka tuotos etta opinnaytetydraportti. Nama
muodostavat yhdessa toiminnallisen opinnaytetyon. Tassa vaiheessa tuotos
voidaan esitella kayttgjille, asiakkaille, tyontekijdille tai ulkopuolisille henkilbille.
Lopuksi on valmis tuotos, joka paatetaan, esitetaan ja tarvittaessa levitetaan.
Kirjallisesta raportista opiskelijat vastaavat itse, mutta tuotoksen
viimeistelyvaiheessa voi olla mukana opinnayteyon prosessiin osallistuneita
henkiloita. (Salonen 2013, 18-19.) Viimeistelyvaiheessa tarkastelemme

raporttia.

Opinnaytetyon arviointi kokonaisuutena on osa oppimisprosessia, joka
toteutetaan kriittisesti. Arvioinnissa kohteena on tyon idea, johon sisaltyy
aihepiirin kuvaus, asetetut tavoitteet, teoreettinen viitekehys, tietoperusta, seka
kohderyhma. Lukijalle tulisi tulla ymmarrys mita opinnaytetydsséa on lahdetty
tekemaan ja millaiset sen tavoitteet olivat. Opinnaytetydn tavoitteiden
saavuttaminen on tarkein osa toiminnallisen opinnaytety6n arviointia. (Vilkka &
Airaksinen 2003, 154-155.)

Tavoitteiden saavuttamisen arviointiin ja oman arvioinnin tueksi on tarkeaa
pyytaa palautetta kohderyhmalta, jotta arvio ei jaisi yksipuoliseksi. Palautteessa
on merkittdvaa pyytaa kommentteja toiminnan onnistumisesta ja toimivuudesta.
(Vilkka & Airaksinen 2003, 157).

Osa oppimisprosessia on oman opinnaytetyon arviointi, jota toteutetaan
kriittisesti tutkivalla asenteella. Tarkein osa arviointia on tavoitteiden
saavuttaminen. Opinnédytetytn lopussa on varmistettava, ettd kokonaisuus on
lukijalle ymmarrettava ja tavoitteet ovat selkeét. (Vilkka & Airaksinen 2003, 154—
155.) Opinnaytetydémme tavoitteena oli lisatad vuorovaikutusta ja hyvinvointia
tyoyhteistssa ja tiimin sisalla. Mielestamme LSP tyOpajat edistivat ja vahvistivat

tiimin valista vuorovaikutusta, tama nakyy myoés loppukyselyn tuloksissa.
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9 Opinnaytetyon tuotos

9.1 Opas Lego® Serious Play® -menetelméan kayttamiseksi

Toiminnallisen opinnaytetyon tuloksena syntyy konkreettinen tuotos, joka voi
olla monenlainen riippuen opinnaytetyon aiheesta ja tavoitteista. Tuotos voi olla
esimerkiksi esite, kasvatussuunnitelma, palautejarjestelma tai opas. (Salonen
2013, 25.) Opinnaytetydmme tuotoksena syntyi opas LSP-menetelman
kayttamisesta tyoyhteisdssa. Opas on suunnattu varhaiskasvatuksen
tyoyhteisolle. Oppaassa esittelemme LSP-menetelmé&a, kuinka sita toteutetaan,
miksi ja mita varten menetelma on. Opasta tehdessa noudatimme hyvan

oppaan viitteita.

Opas alkaa saatesanoilla ja tiedolla siitd, kenelle opas on suunnattu. Opas
sisaltaa teoriatietoa LSP-menetelmésta seké on avattu keskeinen kasite
fasilitaattori seka fasilitaattorina toimiminen. Oppaassa on avattu LSP
menetelman kaytto neljassa vaiheessa, joita ovat haaste eli ongelman/kriisin
havaitseminen, aiheesta rakentaminen, aiheesta/rakennelmasta kertominen
seka reflektointi. Lisdksi oppaan lopusta 16ytyy LSP menetelman kayttoon
suunnattu pohjarunko, jota voi halutessaan kayttaa tydpajan suunnittelussa tai

ideoinnissa.

Toimeksiantaja toivoi oppaalta selkeyttd, joten pyrimme tekemaan siita
mahdollisimman helppolukuisen ja helposti kaytettavan. Oppaan alussa on
siséllysluettelo, jonka avulla lukijan on helppo I6ytaa etsimansa nopeasti.

Toimitimme paivakodille sédhkoisen version oppaasta.

9.2 Tuotoksen arviointi



40

OpinnaytetyOn tuotos vastasi tavoitteeseen edistaa vuorovaikutusta ja
tyéhyvinvointia. Vuorovaikutuksen ja tyéhyvinvoinnin edistyminen nakyi myos
loppukyselysté ja itse tyopajan reflektio osiosta. Laadimme opinnaytetydn
tuotoksen pitamiemme tyopajojen pohjalta, joten saimme hyddynnettya
osallistujien mielipiteita ja palautteita tyopajoista. Huomioimme oppaan

rakentamisessa myds omia havaintoja ja tydyhteison tarpeita.

. ee
Sisallysluettelo
+ Mikd on Lego® Serious Play®? .........cuuiiiiiiiiimiiiiimmiiiiesisiiisnsissessssrsssmmmnns 4
o Ve s o e s A B G S RGN RN 5
+ Vaihe 2: Aiheesta rakentaminen...........cccceeeriiiiiinnniinnnniieenssinesenssnsssrsssnsssssed 6
o NI 3 COTIOMMNIIY. (s vivurnestunoniuninis shuvanunons s sasiuuses b nass s stunausratopivanienssvns 7
+ Vaihe 4: RefleKloiNti........cooiniiiiiiiiiiiineiiis s sas s eaas 8
+ Lego® Serious Play ® ~menetelman esimerkki pohjarunko. ... 9
* Lego® Serious Play® ~menetelman pohjarunko..............uueivieeriviimmiemmmenesnreneen 10
o OO i i S S S S S A R A RN R RS AR "

Oppaan siséallysluettelo (kuvio 9).

Oppaasta tulikin hyvin simppeli niin kuin kuvio 9 tuo ilmi. Pyysimme toimeksi
antajalta palautetta ja saimmekin sita hieman. Toimeksiantaja antoi suullista,
etté kirjallista palautetta. Toimeksiantajan mielestéd opas on visuaalisesti ja

sisélléltaan selkea. Opasta on helppo lahtea kayttamaan ja asiat on tiivistetty

hyvin. Nopea opas lisaa kayttdastetta kentalla.

10 Aikataulutus ja rahoitus

Aloitamme opinnaytetydn toteuttamisen antamalla tiimeille alkukysymysrungon
joulukuussa (2023), kdaymalla paikan paalla paivakodissa. Taman jalkeen heilla

on muutama viikko aikaa vastata kysymyksiin. Vastausten perusteella
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mietimme, mita rakennutamme LSP-toiminnassa. Keskigssa on tyéyhteison
hyvinvoinnin edistaminen, joten mietimme valmiiksi siihen aiheeseen liittyvaa

rakentamista ja muokkaamme tarvittaessa.

Opinnaytetydostamme ei synny suuria kuluja, pienta materiaalikulua (kynia,
muistilappuja). LSP-menetelmé&an tarvittavat legopaketit |6ytyvat paivakodilta, ja

hy6édynnamme niita.

11 Pohdinta

11.1 Johtopaatdkset

Toiminnallisen opinnaytetydmme tarkoituksena oli edistaa tydyhteison ja tiimien
hyvinvointia LSP-menetelman avulla. Tavoitteenamme oli, ettd menetelman
kaytto lisdéa luovuutta, vuorovaikutusta ja hyvinvointia osallistuvien tiimien
kesken. Opinnaytetydn tuotoksena laadimme oppaan LSP-menetelman
kaytosta, jonka avulla tydyhteiso voi kayttdd menetelméé esimerkiksi

haastavissa vuorovaikutustilanteissa, ty6illoissa tai kun tiimi ajautuu kriisiin.

Koemme, ettd LSP-menetelman kayttaminen opinnaytetyéssamme on hyva
keino selvittaa tyohyvinvointia. Menetelman kaytté antaa monia mahdollisuuksia
nostaa esiin haasteita tydelamassa, joiden perusteella ne nousevat varmasti
keskusteluun. Uskomme myads, etta avoin keskusteluymparisto tydyhteisén
kesken auttaa henkildston pysyvyyteen ja sitd kautta tyontekijdiden
jaksamiseen, laadukkaan varhaiskasvatuksen toteuttamiseen ja kehittamiseen

seka vahentaa tyonantajan jatkuvaa rekrytointia.

Aloituskyselylomake jaettiin tyontekij6ille hyvissa ajoin ennen toiminnallista
vaihetta. Kyselylomakkeet palautuivat nopeasti. Nain padsimme nopeasti

pohtimaan tyGpajojen sisaltda ja rakennettavia aiheita. Vastaukset olivat hyvin
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samankaltaisia tiimeittain, mutta muutamissa kohdissa oli hajontaa, jotka

nousivatkin sitten tydpajojen aiheiksi.

Kaytimme opinnaytetydn prosessia ohjaavana mallina konstruktivistista mallia,

ja opinnaytetyd eteni suunnitelman mukaisesti.

Toimivan tiimityon edellytyksina voidaan pitaa keskustelevaa toimintakulttuuria,
tiimin hyvinvointiin keskittymista ja toiminnan johdonmukaisuutta. Tiimin ollessa
vanha tuttu, on tarke&a tunnistaa tiimin vahvuudet ja heikkoudet. T&llGin tiimi voi
keskittyd parantamaan niité osa-alueita, jotka tarvitseva kehitysta, sen sijaan
etta keskityttaisiin jo toimiviin kaytantoihin. Liséksi on tarke&a muistaa aikuisten
ja lasten valinen vuorovaikutus varhaiskasvatuksessa. Positiivinen
vuorovaikutus, kiinnostus toisia kohtaan, luottamus ja arvostus luovat turvallisen
ja kannustavan ympariston, jossa seka lapset etta aikuiset voivat kehittya ja
oppia parhaalla mahdollisella tavalla. (Ahonen 2023, 16—-18, 32.) Huomasimme
tyOpajoja pitdessamme, etta tiimit olivat erilaisia ja havaittavissa oli vanha tuttu
tiimi sek& uudempi tiimi. Havaintojamme oli, etta toinen tiimi pystyi keskittymaan
enemman osa-alueisiin, jotka tarvitsevat enemman huomiota. Liséksi toinen
tiimi oli my6s enemman keskusteleva, tiimin jasenet olivat hyvin avoimia ja

aktiivisia keskustelussa.

11.2 Luotettavuus ja eettisyys

Hyvaan tieteelliseen kaytantoon kuuluu, etta tarvittavat luvat hankitaan ennen
tutkimuksen aloittamista. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 13.)
Opinnaytety6tamme varten allekirjoitimme yhdesséa toimeksiantajan kanssa
toimeksiantosopimuksen sek& haimme tutkimuslupaa. Lisaksi hyvaan
tieteelliseen kaytant6on kuuluu, etta tutkimus suunnitellaan, toteutetaan ja
raportoidaan tieteelliselle tiedolle asetettujen vaatimusten mukaisesti. Tama
tarkoittaa, etta tutkimus on suunniteltava huolellisesti, jotta se vastaa
tutkimuskysymyksia ja -tavoitteita. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 6.)

Opinnaytety6n raportoinnissa noudatimme Karelia-ammattikorkeakoulun
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opinnaytetydn ohjeistuksia laatimalla tutkimussuunnitelman ja raportoimalla

toimintaa selkeasti ja rehellisesti.

Ammattilaisilla sosiaalialalla on yhtenainen eettinen toimintaperusta, tassa
korostetaan inhimillisen kohtaamisen merkitysta huomioiden asiakkaan oikeus
vaikuttaa itsed koskeviin paatoksiin. Ohjaavana arvona voidaan pitaa
ihmisarvoa. Taméa arvo on kirjattu myos kansainvalisiin ihmisoikeussopimuksiin.
AsiakastyOta ohjaa myo6s kansalaisten perusoikeudet, jotka saadetdan
kansallisessa perustuslaissa. On my6s olemassa ammattialoja, joissa on
alakohtaisia eettisia periaatteita. Tassa tytssa eettisia nakdkulmia tarkastellaan
paaosin yhteison ja yksilon kannalta. (M6nkkénen 2018, 37.) Vastuu ja
velvollisuudet ovat olennainen osa yhteisty6ta. Jokainen osallistuja kantaa
vastuun omista toimistaan ja tekematta jattamisistaan, mutta samalla jokainen
vastaa omasta osuudestaan yhteisessa tydssa. On tarkedd muistaa, etta vaikka
tyonjako ja moniammatillinen yhteisty6 ovat hyddyllisid, niitéa ei tule tavoitella
itseisarvoina. Toiminnan keskitssé tulee olla asiakkaan tai potilaan tarpeiden
ennakoitavuus, turvallisuus ja avoimuus. Tyontekijoiden on voitava toimia
yhdessa tehokkaasti ja rakentavasti yhteisten tavoitteiden saavuttamiseksi.
(Pennanen. 2008. 194,199.)

Ihmisarvon kunnioittamisen liséksi ihmisten itsemaardadmisoikeus nousee esille,
kun ajatellaan hyvia tieteellisia kaytantoja. Ihmisille tulee antaa mahdollisuus
paattad, haluavatko he osallistua opinnaytetyéhon. Myos eparehellisyytta
tutkimuksen kaikissa vaiheissa tulee valttda, on otettava huomioon muun
muassa se, ettei toisten teksteja plagioida, tutkijan ei pida plagioida itsedan eika
omia tutkimuksiaan. Tuloksia ei myodskaan tule kaunistella, raportointi ei saa olla
harhaanjohtavaa tai puutteellista ja kdytetyt menetelmat tulee olla avattu
huolellisesti. (Hirsjarvi, Remes & Sajavaara 2009, 24-27.) Opinnaytetydémme
toiminnallisiin tydpajoihin osallistuminen oli vapaaehtoista. Kerroimme tiimeille

etukateen mitd olemme tekeméssa, miksi teemme ja kuinka se vaikuttaa heihin.

11.3 Opinnaytetydn prosessi ja ammatillinen kasvu
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Opinnaytetyon prosessin aikana saimme kokemusta suunnitella, toteuttaa ja
arvioida tyopajatoimintaa tyoyhteisoélle. Opinnaytetydn tekeminen vaati
aikataulujen yhteensovittamista meidéan ja toimeksiantajan valilla ja prosessi
opettikin aikatauluttamisen tarkeyden. Tydpajojen suunnitelman tekeminen
auttoi huomattavasti toiminnan onnistumisessa, mutta tarkeaa oli myos pystya
joustamaan. Huomasimme tydpajojen aikana, etta etukéteen suunniteltu aika
rakentamiselle oli hieman lilan pitk&, mutta k&ytimme taten loppureflektioon ja
vapaaseen keskusteluun enemman aikaa. Merkittavaa meidan ammatilliselle
kasvullemme tydpajoissa oli erilainen nakdkulma tyéhyvinvoinnin ja

vuorovaikutuksen edistamiseen seka uusi kokemus ohjauksesta.

Teoriaosuuden kirjoittaminen ja tiedon etsiminen vahvisti kasitystdmme
vuorovaikutuksesta, tybhyvinvoinnista ja avasi fasilitaattorina toimimisen
tarkeyden LSP-menetelméaa kaytettaessa. Lisaksi syvennyimme LSP-
menetelmaan ja sen taustoihin. Opinnadytetyon tekemisen aikana vahvistui
ajatus, kuinka tarkeaa vuorovaikutus tiimissa ja tyoyhteiséssa on, mika

vaikuttaa yleisesti tydhyvinvointiin.

Teimme opinnaytetydmme paritydskentelynd, joka mahdollisti ideoinnin,
vertaisarvioinnin seké toisen havainnoinnin tydpajojen aikana ja reflektoinnin
jakamisen prosessin aikana. Arvioimme opinnaytetyo prosessia eri vaiheissa
dialogisesti keskustellen, pyytdmalla ohjausta opettajalta seka palautetta
toimeksiantajalta. Koko prosessin aikana jaoimme vastuuta ja tehtavia

toiminnan toteutuksessa ja opinnéytety6n raportoinnissa.

Opinnaytetyoprosessi oli monipuolinen ja antoisa kokemus, koska se edisti
ammatillista kasvua ja osallisuutta tydelaméssa. Opinnaytetyon tekijana
pystyttiin hyddyntamaan omaa osaamistamme, menetelman kayttoa
tydhyvinvoinnin edistamiseksi seka se vahvisti meidan valmiuksiamme

tydelaman haasteiden kohtaamiseen ja puheeksi ottoon.
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11.4 Jatkotutkimus- ja kehittamismahdollisuudet

Taman opinnaytetyon avulla tiimit ja tyoyhteisot voivat kayttaa LSP-menetelmaa
my6hemmin vaikka tyoilloissa, kun kokevat haasteita vuorovaikutustilanteissa
tai ryhma ajautuu kriisiin. Oppaan avulla menetelman kaytté avautuu tarkemmin
ja ohjaa sen kayttoon konkreettisesti. Olemme saaneet kahdesta hyvin
erilaisista lahtokodista olevista tiimeista tietoa heidan arjen haasteistaan ja
yksildiden ty6hyvinvoinnin tilasta ja kehityksesta ennen menetelmén kayttoa ja
menetelman kayton jalkeen. Menetelman kaytolla jokainen ryhmén jasen saa

puheenvuoron ja kokee kuulluksi tulemista.

Tata menetelmaa tyontekijat voivat kayttaa ja hyodyntaa myos omassa
tydssaan lasten kanssa. Opinnaytetyon opasta voisi kayttaa helposti lasten
kanssa, tydilloissa, tydyhteison kanssa tiimeissa tai vaikeiden asioiden
selvittdmiseksi. Oppaan avulla varhaiskasvattajat, jotka eivat paasseet
osallistumaan pajoihin voi helposti pitdéa omia pajoja. Mielestamme myds
esihenkil6ille avautuu tastad nopea pikaopas tydhyvinvoinnin edistdmiseen tai

ratkomaan pulmia.

Jatkokehitysmahdollisuutena voisi olla LSP-menetelmé&n kayttdminen
saanndllisesti tiimeissa, ja mahdollisesti myos laajemmalle joukolle. LSP-
menetelman vahvistamiseksi voisimme kayda ohjaamassa menetelman kayttoa

tydilloissa tai muussa vastaavassa tilaisuudessa.

Tyobhyvinvointia seka toimintatapoja voisi kehittéa menetelmaa kayttaen. On
tarkeda keskittya myads toimintatapojen jatkuvaan arviointiin ja kehittamiseen.
Yhtenéiset ja selkeat toimintatavat sekd yhdessa sovitut pelisddnnot vaikuttavat
myodnteisesti tydssajaksamiseen, joten niista on syyta sopia yhteisesti uuden

toimintakauden alussa esimerkiksi suunnittelupaivana.

Kyselylomakkeet voivat olla hyodyllisia valineitd LSP- menetelman kaytdssa
tyoyhteistssa, silla ne helpottavat vastaamista ja auttavat pitdjia 10ytdmaan
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yhteisen suunnan ty6pajalle. Loppujen lopuksi menetelman kaytt6 arjessa voi

lisata tydskentelyn innostavuutta ja tyoyhteison yhteisollisyytta.
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Liite 1

Aloituskysely
TULOKSET: Tiimi 1 Tiimi 2

1(1)

Samaa | En Eri
mieltd/ |osaa mielta/
kylla sanoa |ei
Koetko jaksavasi nykyisessa 2 2 1
tyossasi? 2
Onko tiimissasi avoin 3 1
keskusteluyhteys? 3
Onko tyd mielekasta? 3
4
Ovatko kaikki tyontekijat 3 3
tehtavistaan perilla? 1
Onko toihin tulo mielekasta? 1 2
3 1
Koetko olevasi 3
kokonaisvaltaisesti tiimin jasen? |4
Onko tiimilla yhtenaiset arvot? 3
4
Koetko etta sinulla on liikaa 1 3
tyotehtavia muihin tiimin jaseniin 3
verrattuna?
Oletteko saaneet ratkaistua kaikki | 3 3
ristiriitatilanteet? 1
Oletko kayttanyt menetelmaa 1 1 2
aiemmin? 1 2
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1(2)

Loppukysely
Samaa | En Eri
mieltd/ |osaa mielta/
Kylla sanoa |Ei

Koetko jaksavasi nykyisessa 3

tyossasi?

Onko teilld avoin 3

keskusteluyhteys?

Onko tyd mielekasta? 3

Ovatko kaikki tyontekijat 3

tehtavistaan perilla?

Onko toihin tulo mielekasta? 3

Koetko olevasi 3

kokonaisvaltaisesti tiimin jasen?

Koetko etta sinulla on liikaa 3

tyotehtavia muihin jaseniin

verrattuna?

Oletteko saaneet ratkaistua kaikki 3

ristiriita tilanteet?

Oliko menetelméan kaytto 3

mielekasta?

Uskalsitko kertoa mielipiteesi? 3

Oliko vuorovaikutus tilanne 3

turvallinen?

Kuultiinko sinua? 3

Koetko pystyvasi kayttamaan 3

menetelmaa itsenaisesti?
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Saatekirje

Hei, olemme tekeméssé opinnaytety6ta. Opinnaytetyon tarkoituksena on
edistaa tyoyhteison vuorovaikutustaitoja seka hyvinvointia kayttamalla LEGO®
SERIOUS PLAY® -menetelmaa ja kysymyslomaketta. Saamme aineistoa
opinnaytetydhomme kysymyslomakkeiden vastauksista ja LEGO® SERIOUS
PLAY®-menetelmé&sta, joten nailla aineistoilla on tutkimuksessamme keskeinen

rooli, millaiseksi tutkimuksemme muodostuu.

LEGO® SERIOUS PLAY® pajan toiminta koostuu neljasta vaiheesta:

1. Ohjaajat tuovat taytettavaksi kysymyslomakkeen, jonka pohjalta toiminta
suunnitellaan.

2. Jokainen osallistuja rakentaa oman rakennelman samalla vastaten
kysymykseen.

3. Jokainen osallistuja kertoo tarinoita rakennelmistaan, jossa todellisen ja
kuviteltavan valille luodaan yhteys. Rakennelmat auttavat jakamaan
tietoa, ymmartamaan erilaisia nakokulmia, ratkaisemaan ongelmia jopa
helpottamaan paatoksentekoa.

4. Osallistujat reflektoivat mitda muut ovat rakentaneet ja niista keskustellaan
dialogisesti yhdessa.

(Association of Master Trainers. 2020)

Terveisin: QMWMV/‘V %W %wﬁ/wv
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Lego® Serious
Play® -
menetelmaopas
varhaiskasvattajille

PIKAOPAS
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Saatteeksi

Tama opas on tehty opinnaytetyén tuotoksena, jonka
aiheena on Lego Serious Play —menetelman kayttaminen.
Oppaan ovat tehneet Karelia-ammattikorkeakoulun
sosionomiopiskelijat Janita Nevalainen ja Riina Mutanen.

Kenelle opas on suunnattu?

Tamaéa opas on suunnattu varhaiskasvattajille. Oppaan
avulla varhaiskasvattajat voivat oman tiimin kesken
ratkaista vuorovaikutuksen haasteita tai muita tiimin

sisélla olevia ristiriitoja.
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Sisallysluettelo

Mik& on Lego® Serious Play®? ........c..vvuieiiiiiiieeiieeieeiieeiaeeieeieeeneeaneeaeeneannee 4
Nalhe s H st s s s e T R S S R R R S R R R A 5
Vaihe 2: Aiheesta rakentaminen.........co.uviiiiiiiiiieiii e e e e e eeaneaneas 6

Vaihe 3: Kertominen
Vaihe 4: Reflektointi

Lego® Serious Play ® —menetelman esimerkki pohjarunko..............ccccoeveineinninenn. 9
Lego® Serious Play® —menetelman pohjarunko............ccccuevviiiiiiiiiniiinieineennnen. 10
L =) U — 1"
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Mika on Lego® Serious Play®?

+ Lego® Serious Play® —menetelmé on tehokas
kokous-, kommunikointi- ja
ongelmanratkaisuprosessi.

+ Fasilitoinnilla tarkoitetaan ryhmalahtoista
tyoskentelya, jossa pyrkimys on johdattaa ryhma
yhteiseen paamaaraan, niin etta jokainen ryhman
jasen tulee kuulluksi. Tarkoituksena on tehda
ryhman toiminnasta ja tydskentelystd helpompaa
edistamalla ryhman luovuutta ja saamalla
kaikkien jasenten asiantuntemus yhteiseen
kayttoon. Tavoitteena on myos tehokas ajan
kaytto ja tuloksellisuuden varmistaminen.

+ Lego® Serious Play® -menetelma auttaa
yhteis6a osallistamaan, tuomaan jokaisen oman
panoksen ratkaisuun ja sitouttaa yhdessa
tehtyihin paatoksiin ja kehityskohteisiin.

» Tekniikka on tarkoitettu ongelmanratkaisuun ja

strategiseen ajatteluun, joten Lego® Serious « Tiimi voi halutessaan valita keskuudestaan

Play® -menetelman avulla voidaan luoda yhteista
ymmarrysta, selkeyttaa etenemisen vaihtoehtoja
ja sitouttaa paatettyihin suuntaviivoihin.

fasilitaattorin, joka vetaa toimintaa. Fasilitaattorin
tulisi ohjata ja kannustaa ryhmaa yhteiseen
paamaaraan ilman puuttumista tyéskentelyyn.



Esimerkki kysely

Koetko jaksavasi nykyisessd

tydssisi?

Onko tiimissési avoin

keskusteluyhteys?

Onko tyd mielekésta?

Ovatko kaikki tydntekijat

tehtévistdan perilla?

Onko téihin tulo mielekasta?

Koetko olevasi kokonaisvaltaisesti

tiimin jisen?

Samaa mieltd/ En osaa

kylla

sanoa

Eri mieltd/

ei
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Vaihe 1: Haaste

« Tiimi tai tiimin jdsen huomaa haasteen
esimerkiksi tiimin keskindisessa
vuorovaikutuksessa.

* Ennen menetelman kayttéa on selvitettava
aihe.

» Aihetta voi pohtia kysellen, keskustellen
tiimin kesken, havainnoiden tai
halutessaan voi tehda kirjallisen kyselyn.
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Vaihe 2:
Aiheesta
rakentaminen

 Jokainen tiimin jasen
rakentaa oman rakennelman
samalla vastaten tiimissa
ilmenneeseen haasteeseen

+ Aikaa rakentamiselle max 10
minuuttia
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Vaihe 3:
Kertominen

+ Tiimin jasenet kertovat tarinoita
omista rakennelmistaan.

» Jokainen osallistuja kertoo
omaehtoisesti tarinansa luoden
yhteyksia todellisen ja kuvitellun
vélille. Rakennelma auttaa
jakamaan tietoa, ymmartamaan
eri ndkdkulmia, ratkaisemaan
ongelmia ja jopa helpottamaan
paatdksentekoa. Osallistujat
pohtivat muiden rakentamia
asioita ja kayvat keskustelua
yhdessa.

« Tama ldhestymistapa luo =
turvallisen késkusteluympéristén
ryhméan osallistujien kesken.

» Nain véltetdan konflikteja ja
keskustelun ajautumista ;
henkildkohtaisuuksiin, talla tavoin
voidaan ottaa helpommin esille
myos vaikeita aiheita, joista usein
vaietaan.
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Vaihe 4:
Reflektointi

» Osallistujat reflektoivat, mita
muut ovat rakentaneet ja
niista keskustellaan yhdessa

 Osallistujien on hyva palata
ryhmén kehitys kohteisiin ja
pohtia niita yhdessa.

* Menetelmaa voidaan kayttaa
my®s arviointina ollaanko
edistytty kehityskohteessa ja
onko osallistujilla sama
nakemys.




Lego Serious Play -
menetelman esimerkki
pohjarunko

« Taman pohjarungon avulla voi
suunnitella Lego Serious Play —
menetelma toiminnan. Kaaviossa on
esimerkkina 20min aikaa tietylle
aiheelle, mutta sitd voi muokata
tiimille sopivaksi. Aiheita voi valita
my®os tiimille sopivan maaran.
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* Tervetuloa, fasitaattorien esittely.

* Esitelldan kyselysta nousseet aiheet, joiden perusteella rakennetaan
Y,

S
* Lammittelytehtéva: Rakenna torni

* Mité torni kertoo sinusta itsestasi?/ Valittémat ajatukset torniin liittyen?

J

-
¢ Rakenna, mika auttaa jaksamaan tyossasi?

J

o,
* Rakenna, millainen on unelmien tydpéiva?

4

B
* Rakenna, millainen on hyva vuorovaikutus tilanne tiimissasi?

0,

N\
* Osallistujat saavat danestaa itselle tarkeimméksi nousseen

kehityskohteen ja ideoida tarkeimmaksi noussutta aihetta

J

~N
* Yhteenveto ja kiitokset tyépajasta

,




Lego Serious
Play -
menetelman
pohjarunko

+ Tata tyhjaa pohjarunkoa
voit kayttdd omaan
suunnitelmaasi

Liite 4

10(11)

«€«€




Liite 4 11(11)

Lahteet

» Association of Master Trainers.

2020. https://seriousplay.community/fi/meth
odology/ 27.01.2024

+ LEGO® SERIOUS
PLAY®. http://seriousplay.fi/f 01.02.2024

* LEGO Group 2010. Open Source.
Introduction to LEGO® SERIOUS PLAY®.
https://www.dropbox.com/s/8n2drwvqqbtzq
dl/LSP_Open_Source.pdf?dl=0 30.01.2024
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