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Rakentamisessa on meneillaan merkittava muutos, jossa yhteistoiminta ja yhteistoi-
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nallisia toimintatapoja ja -kaytanteita soveltaa toimeksiantajan, SRV Rakennus Oy:n,
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teutusvaiheessa.

Avainsanat: yhteistoiminta, yhteistoiminnallisuus, KVR, prosessi

Taman opinnaytetyon alkupera on tarkastettu Turnitin Originality Check -ohjelmalla.



Abstract

Author: Sanni Makelainen

Title: Process proposal for collaboration in the execution phase
of a turnkey construction project

Number of Pages: 45 pages + 1 appendix

Date: 15 May 2024

Degree: Bachelor of Engineering

Degree Programme: Industrial Engineering

Professional Major: Industrial Engineering

Supervisors: Dr. Thomas Rohweder Principal Lecturer

Timo Tervo Project manager

In construction, a significant change is underway, where collaboration and coopera-
tiveness are becoming integral parts of the construction industry. A turnkey project
refers to construction where the contractor is responsible for both the design and
construction of the project. The objective of this thesis was to develop a collaborative
process for the implementation phase of a turnkey project.

The aim of the study was to investigate whether proven collaborative practices could
be applied to the turnkey projects of the client, SRV Rakennus Oy, where the client
acts as the main contractor and the project is not contractually collaborative. The
study was conducted by interviewing project managers of projects implemented with
various project delivery methods.

The interviews revealed that although the project may not be directly collaborative,
many projects employ collaborative practices.

The interview data was further supplemented with a literature review, upon which a

solution proposal was formulated. As a result of the work, a process for collaboration
during the implementation phase of a turnkey project was developed.

Keywords: collaboration, cooperativeness, turnkey project, process
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Lyhenteet

KVR:

PJU:

Allianssi:

CBA:

TVD:

Kokonaisuusvastuurakentaminen on urakkamuoto, jossa urakoitsija
huolehtii kokonaisuudessaan rakennuskohteen suunnittelusta, to-

teuttamisesta ja hankkeen kokonaiskoordinoinnista.

Projektinjohtourakka on muoto, jossa urakoitsija toimii tilaajan kump-

panina suunnittelun ohjaamisessa.

Allianssi on avoin ja yhteistoiminnallinen hankemalli, jossa toimitaan
yhteisella projektiorganisaatiolla. Mallissa tilaaja ja palveluntuottajat
vastaavat esimerkiksi hankkeen suunnittelusta, rakentamisesta, ai-
kataulusta, kustannuksista ja laadusta yhteisesti ja jakavat hankkeen

riskit ja mahdollisuudet keskenaan.

Cost-Benefit Analysis, suomennettuna kustannus-hyotyanalyysi.

Target Value Design, suomennettuna tilaajan tavoitteisiin suunnit-

telu.



1 Johdanto

SRV on suomalainen rakennusalan kehittdja ja uudistaja, joka rakentaa kesta-
vampaa ja vastuullisempaa kaupunkiymparistoa. Yritys korostaa taloudellista
arvoa, ympariston huomioimista ja inmisten hyvinvointia, ja yritys kayttaa lahes-
tymistapaa, jota kutsutaan elinkaariviisaudeksi. Kuunteleminen on yksi keskei-
sista toimintatavoista, silla SRV uskoo, etta vain avoimen keskustelun kautta
maailma voi muuttua. (SRV 2024.)

SRV on Helsingin podrssissa listattu yhtio, joka on toiminut vuodesta 1987 1ah-
tien. Yhtio keskittyy toimimaan Suomen kasvukeskuksissa ja sen liikevaihto
vuonna 2022 oli 770,1 miljoonaa euroa. SRV tyodllistdd noin 1 000 oman henki-
|6ston lisaksi noin 3 800 kumppanin verkoston. Yhtion pitkan aikavalin taloudel-
liset tavoitteet ohjaavat sen toimintaa, ja se tahtaa vuoden 2027 loppuun men-
nessa operatiivisen liikevoiton kasvattamiseen vahintaan 50 miljoonaan euroon

seka liikevaihdon ylittamiseen 900 miljoonalla eurolla. (SRV 2024.)

SRV:n liiketoiminta koostuu asuntorakentamisesta, toimitilarakentamisesta ja
infrarakentamisesta Suomen suurimmissa kasvukeskuksissa. Toimitilarakenta-
misessa SRV keskittyy projektinjohto- ja allianssiurakoihin, elinkaarihankkeisiin
seka omakehitteisiin projekteihin. Asuntorakentamisessa painopiste on omape-
rusteisessa ja omakehitteisessa tuotannossa, erityisesti paakaupunkiseudulla.
Infrarakentamisessa SRV toteuttaa monenlaisia hankkeita kaikilla urakkamuo-

doilla ja osallistuu erilaisiin infrarakentamisen tydlajeihin. (SRV 2024.)

Taman insindorityon tavoitteena on laatia SRV:lle prosessi yhteistoimintaan ko-
konaisvastuullisen rakennushankkeen (KVR) toteutusvaiheen aikana. Kokonais-
vastuurakentaminen tarkoittaa sita, etta urakoitsija huolehtii koko rakennus-
hankkeen suunnittelusta, toteutuksesta ja kokonaiskoordinoinnista. Yhteistoi-
minta rakennushankkeessa puolestaan kasittaa tiiviin yhteistyon eri sidosryh-
mien, kuten rakennuttajan, suunnittelijoiden, urakoitsijoiden sek& muiden osa-
puolten valilla projektin eri vaiheissa. Yhteistoiminnan avulla pyritdan varmista-

maan, etta kaikki nama osapuolet ymmartavat hankkeen tavoitteet, vaatimukset



ja odotukset seka toimivat saumattomasti yhdessa hankkeen parhaaksi sen si-

jaan, etta tavoiteltaisiin omaa etua.

Tassa tyossa keskitytaan rakennushankkeen toteutusvaiheeseen, joka on hank-
keen keskeinen vaihe. Toteutusvaiheessa suunnitellut rakennustyot kaynnisty-
vat ja konkreettinen rakentaminen alkaa. Toteutusvaihe paattyy, kun rakennus-
tyot on saatu paatokseen ja rakennus on valmis otettavaksi kayttoon. Ennen to-
teutusvaihetta ovat olleet paasaantoisesti tarveselvitys-, hankesuunnittelu- ja

yleissuunnitteluvaiheet.

Rakennusalalla yhteistoiminnalliseksi toteutustavaksi erityisesti suuriin ja vaati-
viin hankkeisiin on luotu allianssimalli. Allianssimalli tarjoaa selkean kehyksen
yhteistoiminnalliselle tyoskentelylle. Yhteistoiminnallisuutta 16ytyy kuitenkin
my0Os muista urakkamuodoista, kuten projektinjohtourakoinnista (PJU), joka tar-
joaa mahdollisuuden osapuolten tiiviiseen yhteistyohon. Lisaksi kokonaisvas-
tuu-urakoinnista on kehitetty oma yhteistoiminnallinen KVR-urakkamalli. Vaikka
yhteistoiminnallinen KVR-urakointi pyrkii integroimaan eri vaiheet ja osapuolet
tiiviisti yhteen, se ei viela ole saavuttanut samanlaista vakiintuneisuutta kuin pe-

rinteinen KVR-urakointi.

Tyossa selvitetaan, voidaanko yhteistoiminnallisista urakkamuodoista, kuten al-
lianssi tuoda hyvaksi havaittuja yhteistoiminnallisia toimintatapoja ja -kaytanteita
SRV:n KVR-hankkeisiin, jotka eivat ole yhteistoiminnallisia ja joissa SRV toimii
paaurakoitsijana. Yhteistoiminnallisten toimintavoilla pyritaan parantamaan ra-
kennusprojektin tavoitteiden saavuttamista samalla, kun mahdollistetaan maksi-
maalinen arvontuotto hankkeen osapuolille yhteistyota tekemalla. Tyon lopputu-
loksena laaditaan SRV:lle prosessi yhteistoimintaan KVR-hankkeen toteutusvai-
heeseen. Taman avulla SRV voi parantaa hankkeiden onnistumista ja asiakas-

tyytyvaisyytta seka vahvistaa asemaansa markkinoilla.

Insindorityo etenee vaiheittain niin, etta ensin kasitellaan projektisuunnitelma
kappaleessa kaksi, jonka jalkeen siirrytaan sitten luvussa kolme nykytilanteen

kartoitukseen. Nykytilanteen kartoituksessa haastatellaan eri urakkamuodoilla



toteutettavien hankkeiden projektipaallikoita kartoittaen kyseisten hankkeiden
parhaita yhteistoiminnallisia toimintatapoja ja -kaytanteita. Luvussa nelja tutus-
tutaan kirjallisuuden avulla nykytilanteen kartoituksessa esille tulleisiin yhteistoi-
minnallisiin kaytantoihin. Taman jalkeen luvussa viisi esitetaan ratkaisuehdotus
yhteistoiminnallisuuden prosessiksi KVR-hankkeessa. Lopuksi viimeisessa lu-
vussa kuusi kasitellaan yhteenveto, jatkotoimenpiteet ratkaisuehdotuksen kay-

tantoon viemiseksi seka hankkeen uskottavuuden itsearviointi.

2 Insinoorityon projektisuunnitelma

Tassa luvussa tarkastellaan insin6oritydn projektisuunnitelman eri vaiheet seka
tiedonkeruusuunnitelma. Luku pyrkii selkeyttamaan taman insinoorityon koko-

naisuuden ja sen tavoitteet.

2.1 Tyon rakenne

Insindoritydn rakenne muodostuu viidesta eri vaiheesta, jotka on esitetty ku-

vassa 1. Jokainen vaihe johtaa tulokseen luoden loogisen etenemisen tyossa

lahtien tavoitteen maarittamisesta paatyen haluttuun lopputulokseen. Tama lop-

putulos on tydn keskeinen tavoite: luoda SRV:lle prosessi yhteistoimintaan

KVR-hankkeen toteutusvaiheeseen.

AVAINHENKILOIDEN
HAASTATTELUT

A

N

AVAINHENKILOIDEN
HAASTATTELUT

atd

[

TYON TAVOITE

Luoda prosessi, joka
huomioi yhteistoiminnan
jayhteistoiminnallisia
menettelyjd KVR-
hankkeen
toteutusvaiheessa.

NYKYTILA-ANALYYSI

Yhteenveto ja padtelmat
nykytilasta sekd eri
hankkeiden analysointi
haastattelua
hy&dyntéen.

KIRJALLISUUSTUTKIMUS RATKAISUEHDOTUS

Ideoita prosessin
luomiseksi kirjallisuutta
hyddyntéden.

Ratkaisuehdotus
yhteistoiminnallisuuteen
KVR-hankkeen
toteutusvaiheeseen.

JOHTOPAATOKSET

Yhteenveto ja
jatkotoimenpide-
ehdotukset.

TULOS

Yhteenveto eri
hankemuotojen
yhteistoiminnallisuudesta

Opinnéytetydn kasitekehys

Prosessi
yhteistoiminnallisuuteen
KVR-hankkeessa

Valmis opinnéytetyd

Kuva 1. Insindoritydn vaiheet



Tyon tavoitteen maarittdmisen jalkeen nykytila-analyysissa perehdytaan, kera-
taan tietoa ja tehdaan yhteenveto eri urakkamuodoilla toteutettujen ja parhail-
laan toteutettavien hankkeiden yhteistoiminnallisuudesta. Analyysin tulosten pe-
rusteella saatua tietamysta yhteistoiminnallisista toimintatavoista ja -kaytan-

teista lahdetaan syventamaan kirjallisuustutkimuksen kautta.

Kirjallisuustutkimuksessa tuloksena luodaan taman insindorityon kasitekehys.
Kasitekehyksen avulla muodostetaan ratkaisuehdotus tyon tavoitteen saavutta-
miseksi. Ratkaisuehdotus esitetdan kohdeyrityksen avainhenkilGille ja heilta
saadun palautteen perusteella prosessiehdotusta tarvittaessa jatkokehitetaan.
Kun ratkaisuehdotus on saanut hyvaksynnan, siirrytaan johtopaatoksiin, jossa
tehdaan tyosta yhteenveto ja laaditaan luodulle prosessille jatkotoimenpide-eh-

dotukset.

2.2 Tiedonkeruusuunnitelma

Kuvassa 2 esitetaan tiedonkeruun kaksivaiheinen suunnitelma, joka koostuu ny-

kytila-analyysista ja ratkaisuehdotuksesta.

HANKKEET JA

SISALTO HAASTATELTAVAT AJOITUS TUOTOS
Yhteistoiminnallisten Allianssihankkeet (5 kpl) Helmikuu- Yhteistoiminnallisuuden
hankkeiden haastattelut Maaliskuu 2024 vahvuuksien yhteenveto
DATA1 (KVR-, PJU-ja PJU-hankkeet (1 kpl] eri hankemuodoissa
NYKYTILA- allianssihankkeet) KVR-hankkeet (2 kpl)
ANALYYSI Hankkeiden parhaat Haastatellaan kyseisten

yhteistoiminnalliset

. . hankkeiden projektipaallikoita
kaytanteet analyysi

DATA 2 Ratkaisuehdotus SRV:n kehitysjohtaja Huhtikuu 2024 Yhteistoiminnallisuuden
yhteistoiminnallisuuden sekd SRV:n prosessi KVR-hankkeen
tuomiseen KVR- insinodritydn ohjaaja toteutusvaiheessa

RATKAISU hankkeen

EHDOTUS toteutusvaiheeseen

Kuva 2. Tiedonkeruusuunnitelma.

Tiedonkeruun ensimmainen vaihe toteutetaan haastattelemalla yhteistoiminnal-
lisisilla urakkamuodoilla ja yhteistoiminnallisia toimintatapoja omaavien hank-

keita allianssi-, PJU- ja KVR-urakkamuodoista. Haastattelujen avulla pyritaan



muodostamaan kokonaiskuva yhteistoiminallisuudesta hankkeilla ja kerataan

hankkeiden parhaita yhteistoiminnallisia kaytanteita ja toimintatapoja.

Haastattelujen jalkeen tiedonkeruuta taydennetaan kirjallisuuden avulla. Kera-
tyn tiedon perusteella tyostetaan lopulta ratkaisuehdotus. Tama ehdotus eli
luotu prosessi esitellaan yrityksen avainhenkiloille ratkaisuehdotusvaiheessa,

jolloin saadaan mahdollisia muutos- tai kehitysehdotuksia esitettyyn prosessiin.

3 Nykytilankartoitus ja paatelmat yhteistoiminnallisuudesta

Tassa luvussa tarkastellaan yrityksen yhteistoiminnallisuuden nykytilaa eri han-
kemuodoissa, jotka ovat allianssi-, PJU- ja KVR-hankkeet. Nykytilanteen kartoi-
tus antaa ymmarrysta yhteistoiminnallisuuden parhaista kaytanteista eri hank-
keissa. Nykytilan analyysi perustuu projektipaallikdiden haastatteluihin. Kaikki
haastatellut projektipaallikdt ovat alan kokeneita ammattilaisia, joilla on useiden
vuosien, jopa vuosikymmenten, kokemus rakennusalalta. Heidan nakemyk-
sensa rikastuttavat kartoitusta tuomalla esiin alan parhaita yhteistoiminnallisia

kaytantoja.

3.1 Yhteistoiminnallisuuden kartoitus eri hankkeissa

Nykytilaa kartoitettiin haastattelemalla kahdeksaa eri hanketta seka niiden pro-
jektipaallikoita. Haastatteluissa keskityttiin selvittamaan hankkeiden perustiedot,
sidosryhmat ja yhteistoiminnallisuuden toteutustavat. Haastattelukysymykset on
esitetty liitteessa 1. On tarkeaa huomioida, etta hankkeet vaihtelivat kooltaan ja
niiden toteutusmuodot vaihtelivat eri hankemuotojen valilla. Tama tarjosi laajan

katsauksen erilaisiin hankkeisiin seka niiden yhteistoiminnallisiin kaytantoihin.

Ensimmaisessa haastattelussa tarkasteltiin suurta yhteistoiminnallista allianssi-
hanketta paakaupunkiseudulta. Hankkeen rakennusaika on maaritelty vuosille
2023-2025, urakkasumma noin 200 miljoonaa euroa ja kokonaispinta-ala noin

50 000 bruttoneliometria. Taulukossa 1 on esitetty haastattelun tulokset.



Taulukko 1. Yhteenveto ensimmaisesta haastattelusta

Haastattelu 1: allianssihanke

Hanke on yhteistoiminnallinen allianssihanke.

Hankkeella on Big Room, jossa yhteistoimintaa kolmena
paivana viikossa eri teemailla, jotka ovat tuotanto-, kaytta-
jasuunnittelu- ja johdonpaivat.

Hankkeella on kéytdssa viikkokello seka 3-viikkoisaika-
taulu. Viikkokellossa jokaiselle tydpaivalle on maaritelty
toistuvat rutiinit, yhteinen ajankaytto ja ajat, jolloin henkilét
ovat Big Roomissa vapaana muihin keskusteluihin.

Yhteistoiminnalliset

kaytanteet Hankkeella ei pideta tydmaakokouksia tai suunnitteluko-
kouksia, hankkeella sen sijaan johtoryhma kokoontuu ker-
ran kuukaudessa.

Suunnittelupaatdkset tehdaan suunnittelunohjausryhmassa
ja niista pidetaan kirjaa paatoslokissa. Hankkeelle on kehi-
tetty yhteistoiminnallinen prosessi suunnitelmien hyvaksy-
miseen ja jaadyttamiseen, jossa paatoksia ei voida tehda
ilman kaikkien osapuolten yksimielisyytta. Tama korostaa
hankkeen vahvaa sitoutumista yhteistyéhon ja avoimeen
paatoksentekoon.

o Paatosloki (Smartsheet)

e Last Planner (Miro)

e Laadunhallinta, projektipankki ja suunnitelmien kommen-
tointi (Dalux Field)

e Tiedon jakaminen (Sharepoint)

e Yhteydenpito (Teams -kanava)

e Tilannekuva (Power BI)

Yhteistoiminnalliset
tyokalut

Toisessa haastattelussa tarkasteltiin erittain suurta ja vaativaa yhteistoiminnal-
lista allianssihanketta Helsingissa. Hankkeen rakennusaika on ajoitettu vuosille
2022-2030 ja sen urakkasumma on noin 1 000 miljoonaa euroa. Kokonaispinta-
ala koko projektissa on noin 190 000 brm?2. Taulukossa 2 on esitetty haastatte-

lun tulokset.

Taulukko 2. Yhteenveto toisesta haastattelusta

Haastattelu 2: allianssihanke

Yhteistoiminnalliset
kaytanteet




Hanke toteutetaan yhteistoiminnallisena allianssihank-
keena. Hankkeella on kaytdssa Big Room -konsepti, joka
tarjoaa yhteisen tydtilan, jossa ty6ta tehdaan ilman erillisia
sovittuja kokouksia.

Hankkeelle on kehitetty yhteinen kulttuuri, joka sisaltaa
hankkeen arvot ja johtamisen periaatteet. Lean-johtaminen
toimii hankkeen johtamismallina, mika luo kaikille tekijoille
mahdollisuuden onnistua. Taman tukemiseksi on perus-
tettu hankkeen valmennusjarjestelma, joka kouluttaa jokai-
sen hankkeella tydskentelevan. Jokainen osallistuja katso-
taan osaksi yhta organisaatiota, riippumatta heidan yrityk-
sestaan.

Lisaksi hankkeella on yhtenainen tiedon integraatio, joka
sisaltaa yhteiset lokit, tehtavalokit, sahkdiset muistiot
(muistioita ei ikina jaeta sdhkdpostitse), viikkokellon seka
kokouskalenterin.

Tehtavaloki

Paatosloki

TVD-prosessi

Muistiot (OneNote)

Ryhmaytyminen hankkeen alussa (Kick Off)
Valmennusjarjestelma

Yhteistoiminnalliset
tyokalut

Kolmannessa haastattelussa tarkasteltiin pienempaa allianssihanketta Helsin-
gista. Hankkeen rakennusaika ajoittuu vuosille 2022—-2024, ja hankkeen urakka-
summa on noin 15 miljoonaa euroa. Hankkeen turvaluokitus asetti rajoituksia
yksityiskohtaiselle keskustelulle yhteistoiminnallisista kaytanteista ja tyokaluista
tassa yhteydessa. Tasta syysta naita kasiteltiin haastattelussa yleisemmalla ta-

solla. Taulukossa 3 on esitetty haastattelun tulokset.

Taulukko 3. Yhteenveto kolmannesta haastattelusta

Haastattelu 3: allianssihanke

Hanke on allianssihanke, jossa on tilaajan oma allianssi-
malli kaytdssa. Tassa mallissa I&htdkohtaisesti kaikki paa-
tokset tehdaan hankkeen hyvaksi projektijohtourakkamai-
sella tavalla.

Yhteistoiminnalliset

kaytanteet Hankkeessa ei pideta erillisia tydmaakokouksia, vaan paa-
tokset tehdaan johtoryhmassa. Lisaksi pidetaan viikoittain
tai joka toinen viikko viikkopalaveri, jossa kasitellaan ajan-
kohtaisia asioita yhdessa.




Yhteistoiminnalliset o Viikkopalaverikaytanto
tydkalut e Muita tydkaluja ei voida avata hankkeen luonteen takia

Neljannessa haastattelussa kasitettiin suurta jo vuonna 2023 valmistunutta alli-
anssihanketta paakaupunkiseudulta. Hankkeen rakennusaika ajoittui vuosille
2017-2023 ja kokonaispinta-ala oli noin 75 000 bruttoneliometria. Hankkeesta
haastateltiin projektipaallikkoa, joka oli mukana hankkeessa vuodesta 2019 Iah-
tien. Haastattelussa keskityttiin aikaan, jona han oli projektipaallikko ja sen ai-
kaisiin yhteistoiminnallisiin kaytantoihin hankkeessa. Taulukossa 4 on esitetty

haastattelun tulokset.

Taulukko 4. Yhteenveto neljannesta haastattelusta

Haastattelu 4: allianssihanke

Hanke oli yhteistoiminnallinen allianssihanke.

Hankkeella on Big Room, jossa projektin henkil6t tydsken-
telivat. Merkittava osa Big Room -tydskentelysta tapahtui
yhteisissa kokouksissa ja tyOpajoissa ja tydskentelya ohjasi
viikkokello.

Viikkokellossa jokaiselle tyOpaivalle on maaritelty toistuvat
rutiinit, yhteinen ajankaytto ja ajat, jolloin henkil6t ovat Big
Roomissa vapaana muihin keskusteluihin.

Hankkeella pidetiin kolmen viikon valein viestintapalaveri,
joka liittyi hankkeen luonteen vuoksi toimintaan eri sidos-

Yhteistoiminnalliset .
ryhmien kanssa.

kaytanteet

Kaikki suunnitteluun liittyvat tehtavat ja paatdkset kirjattiin
sahkoisesti paatos- ja tehtavalokiin perinteisten poytakirjo-
jen sijaan. Paatoksien tekemiseen oli maaritelty malli, paa-
toksentekopyramidi, jossa maaritelty ryhmittain paatdksen-
teon valtuudet, jolloin paatoksia tehtiin tydryhmissa asian-
tuntijoiden toimesta eika viety projektiryhman kasitelta-
vaksi.

Hankkeella oli yksi yhteinen organisaatio ja hankkeeseen
littyneet uudet henkil6t koulutettiin hankkeeseen kvartaa-
leittain. Lisaksi seurattiin tyotyytyvaisyytta pulssikyselylla
kvartaaleittain.

Yhteistoiminnalliset e Tehtavaloki (Smartsheet)
tyokalut o Paatosloki (Smartsheet)
o  Muutosloki (Smartsheet)
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Koulutusohjelma (Allianssi pro -ohjelma)
Pulssikysely

Viikkokello

Paatoksentekopyramidi

Tiedon jakaminen (Teams)
Kokousvaraukset (TeamUp)

Viidennessa haastattelussa tarkasteltiin allianssihanketta Helsingista, jonka ra-
kennusaika ajoittuu vuosille 2023-2026. Hankkeen urakkasumma on noin 40
miljoonaa euroa ja kokonaispinta-ala noin 12 000 bruttoneliometria. Taulukossa

5 on esitetty haastattelun tulokset.

Taulukko 5. Yhteenveto viidennesta haastattelusta

Haastattelu 5: allianssihanke

Hanke on yhteistoiminnallinen allianssihanke.

Hankkeella on saanndllinen kokoussykli ja sovittu kokous-
kaytanteet kokousmatriisissa. Hankkeessa ei pideta tyo-
maakokouksia vaan hankkeella on johtoryhma, joka ylin
Yhteistoiminnalliset paattava elin.
kaytanteet
Hankkeella on kaytdssa rakennuttajakonsultin oma oh-
jelma, jossa yllapidetaan suunnittelutehtavia ja paatoslokia.
Kyseinen jarjestelma on tullut tilaajan kautta hankkeelle,
eika ohjelma ole yleisesti SRV:n kaytdssa, joten tasta
syysta kyseiseen ohjelmaan ei perehdytty tai kayty lavitse
tédssa haastattelussa.

Tehtavaloki (tilaajan jarjestelma)

Paatosloki (tilaajan jarjestelma)

Kokousmatriisi

Laadunhallinta, projektipankki ja suunnitelmien kommen-
tointi (Dalux Field)

Yhteistoiminnalliset
tyokalut

Kuudennessa haastattelussa tarkasteltiin projektinjohtourakka (PJU) hanketta
Etela-Karjalasta. Hankkeen rakennusaika ajoittuu vuosille 2023-2026. Koko-
naisurakkasumma on noin 40 miljoonaa euroa ja kokonaispinta-ala on noin

6 600 bruttonelidmetria. Taulukossa 6 on esitetty haastattelun tulokset.
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Taulukko 6. Yhteenveto kuudennesta haastattelusta

Haastattelu 6: PJU-hanke

Hanke on yhteistoiminnallinen PJU-hanke.

Hankkeen alussa pidettiin Kick Off, johon osallistui myos ti-
Yhteistoiminnalliset laaja ja kayttaja. Hankkeessa tehdaan yhdessa, pidetaan
kaytanteet hyva keskusteluyhteys ja matala kynnys osapuolten valilla.
Hankkeella on jatkuvaa vuoropuhelua tilaajan ja kayttajan
kanssa. Lisaksi hankkeella on kerran viikossa yhteistoimin-
tapalaveri tilaajan kanssa ajankohtaisista asioista.

Yhteistoiminnalliset ¢ Ryhmaytyminen hankkeen alussa (Kick Off)
tyokalut e Yhteistoimintapalaverimalli

Seitsemannessa haastattelussa tarkasteltiin yhteistoiminnallista KVR-hanketta
Kymenlaaksosta. Kohteen rakentaminen ajoittuu vuosille 2023—2026. Hanke on
kooltaan noin 30 miljoonaa euroa ja kohteessa on bruttonelidita noin 7 900.

Taulukossa 7 on esitetty haastattelun tulokset.

Taulukko 7. Yhteenveto seitsemannesta haastattelusta

Haastattelu 7: KVR-hanke

Hanke on yhteistoiminnallinen KVR-hanke.

Hankkeen alussa kayty yhteistoiminnallisuuden kaytanteet
lavitse tilaajan kanssa. Kaikkiin kokouksiin kutsutaan myos
tilaaja ja toiminta on avointa.

Yhteistoiminnalliset Hankkeella pidetdan kerran viikossa yhteistoimintapalaveri

kdytanteet tilaajan kanssa ajankohtaisista asioita. Palaverin vetaa tyo-
maapaallikko.
Lisaksi hankkeella hankkeen luonteen vuoksi etsitdan yh-
dessa saastokohteita ja yllapidetaan yhteista hankemuu-
toslistaa.

Yhteistoiminnalliset e Yhteistoimintapalaverimalli

tyokalut

Viimeisessa, kahdeksannessa haastattelussa tarkasteltiin KVR-hanketta Helsin-

gista, jonka rakennusaika ajoittuu vuosille 2022—2024. Hankkeen
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kokonaiskustannukset ovat noin 55 miljoonaa euroa, ja rakennuksen brutto-

pinta-ala on noin 8 700 neliometria. Taulukossa 8 on esitetty haastattelun tulok-

set.

Taulukko 8 Yhteenveto kahdeksannesta haastattelusta

Haastattelu 8: KVR-hanke

Hanke on KVR-hanke.

Hankkeessa pidetdan kayttajan kanssa viikoittainen viikko-
palaveri, johon luotu oma malli. Mallissa ei pideta perinteista
kokouspoytakirjaa vaan luotu oma malli Power Point -poh-
jalle. Lisaksi tilaajan kanssa pidetaan kerran kuukaudessa
puoli paivaa kestava tydmaatilanteen lapikaynti.

Yhteistoiminnalliset
kaytanteet

Tiedon jakaminen tydmaalla (Teams -kanava)
¢ Yhteistoimintapalaverimalli (Power Point -pohjalla)
o Tyyppihyvaksynnat (Sharepoint)

Yhteistoiminnalliset
tyokalut

3.2 Ehdotuksia toimintavoista KVR-hankkeen yhteistoiminnallisuuteen

Haastatteluiden perusteella nousi esiin useita kaytantoja, jotka voisivat olla hyo-
dyllisia KVR-hankkeiden yhteistoiminnallisuuden toteutuksessa. Lean-johtami-

sen periaatteet nayttivat olevan tehokkaita hankkeiden sujuvuuden ja tehokkuu-
den parantamisessa. Lean-johtamisessa painotetaan jatkuvaa parantamista, re-

surssien optimointia ja hukkien eliminointia.

Hankkeen alkuvaiheen ryhmaytyminen eli Kick Off -aloitustilausuus mahdollis-
taa vahvan tiimityoskentelyn ja yhteisten tavoitteiden selkeyttamisen. Tallaiset
ryhmaytymiset auttavat luomaan yhteisen ymmarryksen ja sitoutumisen hank-

keen tavoitteisiin.

Allianssihankkeissa toteutettava Big Room -toiminta osoittautui erittain hyodyl-
liseksi kaytannoksi, jossa kerataan yhteen eri toimijat tydskentelemaan yhdessa
kohti yhteista paamaaraa. Tama yhteinen tyoskentelytila mahdollistaa jatkuvan
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kanssakaymisen ja tiedonvaihdon eri osapuolten valilla, mika edistaa siten

suunnittelua ja koko hankkeen tehokkuutta.

Yhteistoiminnalliset viikkopalaverit tarjoavat rakenteen saanndlliselle viestin-
nalle ja paatoksenteolle, mika auttaa pitamaan projektin etenemisen hallinnassa
ja mahdollistaa nopean reagoinnin muutostilanteissa seka luo yhteisen tekemi-

sen kulttuuria tilaajan kanssa.

Kustannus-hyotyanalyysi (CBA) ja tavoitekustannusten maarittaminen (TVD-
prosessi) ovat kaytantdja, jotka auttavat hankkeen osapuolia hahmottamaan ja
arvioimaan paatosten vaikutuksia ja varmistamaan projektin taloudellisen kesta-

vyyden.

Tehtava- ja paatoslokin hyddyntaminen perinteisten muistioiden sijaan tarjoaa
tehokkaan tavan tallentaa paatokset ja seurata tehtavien etenemista. Tallainen
jarjestelmallisyys edistaa avoimuutta ja selkeyttaa paatoksenteossa seka saas-
taa aikaa. Lisaksi tehtava- ja paatosloki mahdollistaa helpomman tiedonjakami-
sen ja kommunikoinnin, koska kaikki tehtavat, paatokset ja niiden taustatiedot
ovat helposti saatavilla yhdesta paikasta. Tama vahentaa mahdollisia epasel-
vyyksia ja varmistaa, etta kaikki ovat ajan tasalla hankkeen tilanteesta ja seu-

raavista tehtavista ja tehdyista paatoksista.

Nama edella mainitut kaytannot nayttavat olevan tehokkaita yhteistoiminnallisia
kaytanteita, jotka ovat osoittautuneet toimiviksi monenlaisissa hankkeissa eri
toimialoilla. Seuraavassa luvussa tarkastellaan syvallisemmin edelld mainittuja
kaytantoja kirjallisuuden avulla, jotta voidaan ymmartaa niiden taustalla olevia
periaatteita. Tavoitteena on tunnistaa, miten naita kaytanteita voitaisiin soveltaa
parhaiten KVR-hankkeiden kontekstissa ja millaisia hyotyja ne voisivat tuoda

mukanaan yhteistoiminnallisuudellaan.
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4 Selvitys yhteistoiminnallista menetelmista

Tassa luvussa perehdytaan yleisesti yhteistoiminnallisuuteen rakennusalalla,
tyossa esilla oleviin hankemuotoihin seka edellisessa luvussa esille nousseisiin
parhaisiin yhteistoiminnallisiin kaytantoihin ja toimintatapoihin, jotka ovat Lean-
johtaminen, Kick Off -aloitustilaisuus, Big Room -tydskentelymenettely, yhteis-
toiminnallinen viikkopalaveri, CBA-menetelma, TVD-prosessi seka tehtava- ja

paatosloki.

4.1 Yhteistoiminnallisuus rakennusalalla

Yhteistoiminnallisuuteen seka uudenlaisiin urakoinnin muotoihin, jotka perustu-
vat uudenlaiseen vastuunjakoon, on kysyntaa rakennusalalla. Ensinnakin yh-
teistoiminnallisuudella on haettu ja haetaan ratkaisuja perinteisten urakkamuo-
tojen ongelmiin, kuten lisa- ja muutostdiden aiheuttamiin riitoihin. Toiseksi yh-
teistoiminnalla pyritddn muun muassa tavoittelemaan kustannussaastoja tai

nostamaan rakentamisen tuottavuutta. (Holopainen 2023.)

Rakennusteollisuuden hankkeiden luonne on muuttunut ja jatkaa muuttumis-
taan kohti dynaamisempaa suuntaa. Samalla rakennettu ymparisto on kay-
massa entistd monimutkaisemmaksi. Tama edellyttaa entista aktiivisempaa ja
syvallisempaa osallistumista projektin sidosryhmilta, yhteistyota ja vaatimusten
huomioimista jo projektin alkuvaiheessa. Aikaisen sidosryhmien osallistamisen
ja integroinnin on havaittu vaikuttavan positiivisesti projektien arvontuottoon ja
tavoitteiden saavuttamiseen. Integraatio viittaa eri organisaatioiden tai niiden
osien yhdistamiseen toisiinsa, usein projektien tavoitteiden saavuttamiseksi.
(Hayrynen 2023, 18.)

Rakennusprojekteissa vastuunjako on keskeinen tekija toteutusmuodon valin-
nassa. Perinteisessa, tassakin tydssa keskiossa olevassa KVR-urakassa, suun-
nitteluvastuu on I&hes kokonaan siirretty urakoitsijalle tai toteuttajalle. Sen si-
jaan uudemmissa toteutusmuodoissa kuten PJU- ja allianssimallissa suunnitte-

luvastuuta on jaettu enemman eri osapuolten kesken. Naissa malleissa, etenkin
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allianssimallissa, jota kaytetdan isommissa ja monimutkaisemmissa hank-
keissa, yhteistoiminnallisuuden korostaminen ennemminkin saanto kuin poik-
keus. (Rakentaja Pro, Yhteistoiminnallista vai ei? Nain vastuut jakautuvat eri

urakkamuodoissa 2023.)

Kuvassa 3 on vertailtu eri urakkamuotojen vastuiden jakaantumista suunnittele
ja rakenna -muodoissa, joihin KVR-urakkamuotokin kuuluu seka paaurakka-
muodoissa vastuut jakaantuvat joko toteuttajalle tai rakennuttajalle eika muo-
doissa ole vastuiden osalta yhteistoiminnallisuutta. Projektinjohtomuodoissa
vastuu on aina rakennuttajalla. Poikkeuksena PJ-urakassa suunnitelmavastuu
on sovittavissa myds siirtyvan toteuttajalle. Yhteisvastuumuodoissa vastuu
suunnitelmista, rakentamisesta, aikataulusta ja kustannuksista on sopimuskoko-

naisuuteen tuleville sopijaosapuolille yhteinen. (RT 10-11223, 7.)



SUUNMNITTELE JA
RAKENNA -MUODOT

PAAURAKKAMUODOT

PROJEKTINJOHTO-
MUODOT

YHTEISVASTUU-
MUODOT

ELINKAARNMASTUL-
MUODOT

Hanke- tai shdotus-
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5R- Toteuttaja Toteuttaja
urakka suunnitelma ! !
Tekl_"usten Ehdotus—_tal ylais- Vastuu 5|!rry'y Toteuttaja
ratkaisujen urakka suunnitelma toteuttajalle
Kokonais- Yleis- tai totewtus- A ;
urakka suunnitelma Rakennuttaja Toteuttaja
Jaettu Yleis- tai toteutus- . ;
urakka suunnitelma Rakennuttaja Toteuttaja
PJ- Padtetadn Rakennuttaja Rak )
urakka hankkeen mukaan tai vastuu siirtyy akennuttaja
PJ- Hanke- tai ehdotus- . )
palvelu suunnitelma Rakennuttaja Rakennuttaja
PJ- Yleis- tai toteutus- . )
rakennuttaminen suunnitelma Rakennuttaja Rakennuttaja
Hanke- Paatataan Yhtainen Paatetaan
kumppanuus hankkeen mukaan vastuu yhdessa
Projekti- Hanke- Yhtainen Pagtetasn
allianssi suunnitelma vastuu yhdessa
Elinkaari- Ehdotus- . ;
urakka (PPP) suunnitelma Toteuttaja Toteuttaja

Kuva 3. Rakennushankkeiden urakkamuotoja ja vastuiden jakaantuminen (RT

10-11223, 2).

Integraatiota rakennushankkeissa pyritaan saavuttamaan yhteistoiminnallisilla

mekanismeilla, jotka kasittavat projektin operatiivisessa toiminnassa kaytettavat

menetelmat ja tyokalut. Naiden avulla projektin osapuolet voivat tydskennella

tehokkaammin kohti projektin tavoitteiden saavuttamista. (RT 10-11223, 18.)

Yhteistoiminnallisuuden osa-alueet voidaan jakaa neljaan paaluokkaan, jotka

ovat arvoa rahalle -ajattelu, ihmisten johtaminen, asioiden johtaminen seka tuo-

tetiedon ja informaation hallinta ja paaluokkiin voidaan liittaa erilaisia tydkaluja

ja menetelmia, joita on esitetty kuvassa 4. (Haapasalo 2018, 27-28.)



Arvoa rahalle
- ajattelu

Tuotetiedon ja
informaation
systemaattinen
hallinta

Arvoa tuottava
yhteistoiminta

Ilhmisten
johtaminen

Asioiden
johtaminen

[Awoa rahalle -ajattelu

*Value engineering - tilaajalle arvoa tuottavien ratkaisujen ja innovaatioiden kehittdminen
sTilaajan taveoitteisiin suunnittelu (TVD)

*Pastoksenteko (CBA, A3)

s|nnovaatictoiminnan johtaminen

[ Ihmisten johtaminen

sToimijoiden valiset suhtest yhteistoiminnallisuuden rakennuspalokoina
sTiimiytymisen tukiprosessit (epaviralliset tilaisuudet, tydskentely Big Roomissa)
*Yhteiset pelisddnnot

#Projektin henkildstén johtaminen

[Asioiden johtaminen

+Big Room — avain yhteistocimintaan yhieisessa tilassa
sToiminnan suunnittelu ja fasilitointi

*Dokumentointi ja raportointikdytdntest

*Vizuaalinen ohjaus

*Statuksen kontrollointi ja aikataulutus

+Last Planner System

[Tuotetiedunja informaation hallinta

+Dikea tieto, cikeassa paikassa, oikeaan aikaan
sYhigiset tietojdrjestelmat

+\fizstinndn ja tiedottamisen kdytannot
sTietomallintaminen

Kuva 4. Yhteistoiminnallisuuden osa-alueiden paaluokat seka tydkaluja ja me-
netelmia (mukaillen Haapasalo 2018, 27-28.)
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Todellisuudessa yhteistoiminnallisuuden osa-alueet ovat linkittyneita toisiinsa,
eika niita varsinaisesti voi erottaa toisistaan. (Haapasalo 2018, 28.) Yhteistoi-
minnallisuus on prosessi, ja prosessin onnistumisen vaatimuksena on, etta to-
teutus vastuutetaan ja suunnitellaan etukateen. Toisin sanoen yhteistoiminnalli-
suudelle tulee maaritella vastuuhenkilo, joka on prosessin omistaja. Ennakko-
suunnittelulla tarkoitetaan sita, etta yhteistoimintaa tukevista menetelmista ja
tyokaluista valitaan ne, joita erityisesti sovelletaan ja kaytetdan hankkeen ai-
kana. Yhteistoiminnallisuudessa huomioitavaa on myos, ettd mikali yhteistoi-
minnallisuutta ja sen toteutuksessa kaytettavia menetelmia ei kouluteta, ei silla
ole mahdollisuutta onnistua. (Haapasalo 2018, 18.) Yhteenvetona, voidaan to-
deta, etta pelkastaan yhteistoiminnallisten menetelmien ja tyokalujen kaytto ei
riitd yhteistoimintaan, vaan yhteistoiminta vaatii, ettd prosessilla on omistaja ja

siihen liittyy koulutusta ja sitoutumista.

4.2 Hankemuotojen esittely

Hankemuotojen esittelyluvussa tarkastellaan yleisella tasolla tassa tyossa kasi

teltdvia urakkamuotoja, jotka ovat allianssi-, projektinjohto- (PJU) ja kokonais-
vastuu (KVR) -urakointi. Luvun tarkoituksena on selventaa eri urakkamuotoja
kokonaisuuden hahmottamiseksi seka havainnollistaa, miten keskeisessa roo-
lissa oleva KVR-hankemuoto eroaa yhteistoiminnallisista allianssi- ja PJU-han-

kemuodoista.

4.2.1 Allianssihanke

Allianssi on rakennushankkeen yhteistoiminnallinen toteutusmuoto, jossa tilaaja
seka palveluntuottaja vastaavat hankkeen eri vaiheista, kuten suunnittelusta, ra-
kentamisesta, kustannuksista ja laadusta. He jakavat myos hankkeen riskit ja
mahdollisuudet keskenaan. Tama malli soveltuu parhaiten suuriin ja vaativiin
hankkeisiin, joissa on paljon riskeja ja epavarmuutta. Allianssi edistaa avointa ja
lapinakyvaa yhteistydta osapuolten valilla, jolla haetaan parannusta hankkeen

tuloksiin ja vahennetaan konflikteja. Malli kannustaa innovaatioihin ja
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tehokkuuteen, silla osapuolet jakavat seka vastuun etta palkkion onnistumi-
sesta. (RT-10-3239, 1.)

Allianssimalli on hyva valinta etenkin silloin, kun

° hankkeen lahtotiedot ovat suhteellisen niukat
o kohde on erityisen vaativa

J kohteen rakentamisen kustannukset ja riskit ovat liilan korkeat yhden
osapuolen vastuulle

o osapuolet haluavat jakaa taloudelliset riskit keskenaan

o rakennuttaja haluaa vaikuttaa paatoksentekoon mahdollisimman
paljon

o rakennuttajan ja urakoitsijan lisaksi myds muut osapuolet osallistuvat
paatoksentekoon

o toteutukseen liittyy paljon epavarmuustekijoita. (Hayrynen 2023, 23—
24.)

Allianssiurakassa rakenteelliset tyyppipiirteet, kuten yhteinen sopimus, organi-
saatio ja riskien jakaminen, ovat valttamattomia allianssin toteutukselle. Yhteis-
toiminnalliset tyyppipiirteet, kuten luottamus, sitoutuminen ja yhteistyd, ovat
my0s keskeisia onnistuneelle allianssille. Naita piirteita korostetaan kannustin-
jarjestelmilla, yhteisella paatdoksenteolla ja tehokkaalla kommunikaatiolla. Yh-
dessa nama piirteet maarittelevat allianssin toimintatavan ja menestyksen.
(Leppanen 2015, 14-15.)

Allianssin sopimusosapuolina ovat tilaaja ja palveluntuottajat. Tyypillisesti palve-
luntuottajat jakautuvat suunnittelun ja rakentamisen palveluja tarjoaviin osapuo-
liin, kuten kuvassa 5 on esitetty. Kuitenkin allianssimalli mahdollistaa my0s use-
amman osapuolen osallistumisen sopimukseen, kuten kuvassa 6 on havainnol-
listettu. (RT 10-3239, 2.)
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Tilaajan
allianssi-
hankinnat

Raken-
nuttaja-
konsultti

TATE-
urakoitsija

ALLIANSSIN
SOPIMUSOSAPUO

Maan-
rakennus-
urakoitsija

Paa-
suunnittelija,

P&a-
toteuttaja

Rakenne-
suunnittelija,

Sahko-
suunnittelija,

Erityizasian-
tuntijat
(palokonsultti,
akustikko ym.)

Muut
aliurakoitsijat
ja hankinnat

Kuva 5 Esimerkki allianssihankkeen eri osapuolten valisesta sopimusraken-
teesta (RT 10-3239, 2).

ALLIANSSIN
SOPIMUSOSAPUOLET

Aliurakoitsijat
ja hankinnat

Tilaajan
allianssi-
hankinnat

Paa-
toteuttaja

Maan-
rakennus-
urakoitsija

Raken-
nuttaja-
konsultti

TATE-
urakoitsija

Erityisasian-
tuntijat
(palokonsultt,
akustikko ym.)

Kuva 6 Esimerkki allianssihankkeen eri osapuolten valisesta sopimusraken-
teesta (RT 10-3239, 2).

Yhteenvetona allianssimalli on toteutusmuoto rakennushankkeissa, jossa tilaaja
ja palveluntuottaja vastaavat yhdessa suunnittelusta, rakentamisesta, kustan-

nuksista ja laadusta. Se sopii erityisesti hankkeisiin, joissa on paljon riskeja ja
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epavarmuutta. Allianssimallin suurin etu piilee siind, etta perinteista urakoitsijan
ja rakennuttajan valista vastakkainasettelua ei oikeastaan ole. Sen sijaan kaikki
osapuolet toimivat yhdessa hankkeen alkaessa sovittujen tavoitteiden eteen, ja

vastuu jaetaan kollektiivisesti. (Hayrynen 2023, 24.)

4.2.2 PJU-hanke

Projektinjohtourakoinnissa (PJU) hanketta johtaa projektinjohtototeuttaja yhteis-
tydssa tilaajan kanssa, jolla on lopullinen paatdsvalta hankintojen ja suunnitel-
mien hyvaksymiseen. Tama urakkamuoto on erinomainen valinta suuriin raken-
nusprojekteihin erityisesti silloin, kun tuotanto halutaan aloittaa kevyemmilla 1ah-
totiedoilla. Esimerkiksi KVR-urakkaprojekti edellyttaa lahes valmiita suunnitel-
mia tuotannon kaynnistamiseksi. Yhtena etuna tadssa urakkamuodossa on ra-

kennusprojektin kokonaiskeston lyhentyminen. (Hayrynen 2023, 21.)

Rakennustyot toteutetaan PJU:ssa osaurakoina, jotka kilpailutetaan sita mukaa,
kun suunnitelmat valmistuvat. Tama lyhentaa hankkeen toteutusaikaa ja sailyt-
taa tilaajan vaikutusmahdollisuudet rakennusprosessin aikana. Projektinjoh-
tourakoitsija yleensa vastaa rakennustydsta ja tietyista rakennuttamistehtavista
seka johtovelvollisuuksista tydmaalla. Urakkamuoto perustuu rakennusurakan
yleisiin sopimusehtoihin (YSE 1998), mutta sisaltda myds urakkamuodon eri-
tyispiirteet huomioivan sopimuksen. Tilaajalla voi olla tahtoa laajentaa projektin-
johtourakoitsijan velvollisuuksia, jotta tama ottaisi vastuuta aikataulutuksesta,
suunnittelunohjauksesta ja hankkeen yleisesta koordinoinnista. (Leppanen
2015, 8-9.)

Kuten edella todettiin, projektinjohtourakoinnissa tilaaja voi olla sopimussuh-
teessa seka projektinjohtourakoitsijaan etta suunnittelijoihin, kuten kuvassa 9 on
esitetty. Toinen yleisempi vaihtoehto on, etta tilaaja on sopimussuhteessa aino-
astaan projektinjohtourakoitsijaan, joka puolestaan on sopimussuhteessa suun-
nittelijoihin ja aliurakoitsijoihin, kuten kuvassa 7 on havainnollistettu. (Alonen
2021, 37.)
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TILAAJA

SUUNMNITTELLAT

PROJEKTINJOHTOURAKOITSIA

| ALIURAKKA | | ALIURAKKA ‘ ‘ ALIURAKKA ‘ ‘ ALIURAKKA ‘ ‘ ALIURAKKA ‘ ‘ ALIURAKKA | | ALIURAKKA | | ALIURAKKA |

Kuva 7. Sopimussuhteen projektinjohtourakoinnissa ensimmainen vaihtoehto
(Junnonen & Kankainen 2020, 38).

TILAAJA

PROJEKTINJOHTOURAKOITSIIA

SUUNNITTELUAT

‘ ALIURAKKA ‘ ‘ ALIURAKKA | | ALIURAKKA | | ALIURAKKA | | ALIURAKKA | | ALIURAKKA ‘ ‘ ALIURAKKA ‘ ‘ ALIURAKKA ‘

Kuva 8. Sopimussuhteet projektinjohtourakoinnissa toinen vaihtoehto (Junno-
nen & Kankainen 2020, 38).

Yhteenvetona projektinjohtourakkamuodossa projektinjohtototeuttaja johtaa
hanketta yhdessa rakennuttajan kanssa. Rakennusty0 jaetaan useisiin hankin-
toihin, mika mahdollistaa suunnittelun, hankinnan ja rakentamisen integroinnin.
Kuitenkin urakkamuodossa rakennuttajalla on aina lopullinen paatdsvalta suun-
nitelmista ja hankinnoista. Etuna urakkamuodossa on, etta tyot voidaan aloittaa
vahaisillakin tiedoilla ja rakennusaika lyhenee. (RT 10-11223, 6.)
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4.2.3 KVR-hanke

Kokonaisvastuurakentaminen (KVR) on urakkamuoto, jossa urakoitsija vastaa
rakennuskohteen toteuttamisesta ja siihen liittyvasta suunnittelusta. Hankemuo-
dossa rakennuttaja tekee sopimuksen suoraan KVR-urakoitsijan kanssa, joka
hallinnoi kohteen suunnittelijoita ja aliurakoitsijoita. Urakkamuodon sopimusmalli

on kuvattu kuvaan 9.

TILAAJA

PAAURAKOITSA

SUUNNITTELDA URAKOITSUA
SUUNNITTELUA URAKOITSIA
SUUNNITTELDA URAKOITSLIA
SUUNNITTELLA URAKOITSUA

Kuva 9. KVR-urakan sopimusmalli (Heimonen 2012, 8).

Urakkamuodossa tarjoukset voidaan pyytaa jo hankesuunnitteluvaiheen jalkeen
havainne- tai viitesuunnitelmia hyvaksikayttden. Rakennuttaja maarittelee ta-
voitteet ja rakennuskohteen toiminnalliset vaatimukset ja laatii materiaalin, jonka
perusteella tarjousryhmat antavat tarjouksensa. Etuna voidaan pitaa urakkakil-
pailussa tarjottujen yleisratkaisujen suurta maaraa, mutta samalla haasteena on
laadun maarittdminen ja vajavaiset suunnitelmat, koska lopulliset suunnitelmat
tehdaan vasta rakentamisen aikana, mika on aiheuttanut ongelmia ja viivastyk-

sia tydmaalla. (Leppanen 2015, 8-9; Junnonen & Kankainen 2020, 39.)

Kokonaisvastuurakentamisen etuna on suunnittelun ja toteutuksen keskittymi-

nen samalle yritykselle, mika mahdollistaa rakentamisen huomioimisen
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suunnittelussa ja kustannusten saastamisen. Haittapuolina ovat kiireelliset aika-
taulut ja suunnitelmien puutteet. Tilaaja voi vaikuttaa rakentamisen laatutasoon
osallistumalla aktiivisesti suunnittelukokouksiin ja esittamalla omat tavoitteensa.
On tarkeaa, etta suunnitelmat hyvaksytetaan tilaajalla ennen toteutusta ja ura-

koitsijan on tuotava esille laatutason vaikutukset hintaan. Lahtotietojen tarkkuus
ja kohteen erityisvaatimukset on otettava huomioon tarjousvaiheessa, jotta kus-

tannukset eivat yllattden nouse rakentamisen edetessa. (Heimonen 2012, 8-9.)

Yhteenvetona KVR-urakkamuoto eroaa allianssi- ja PJU-muodoista siten, etta
KVR-urakassa urakoitsija vastaa seka suunnittelusta etta rakentamisesta ja
hankemuodossa suunnittelu ja toteutus on yleensa samalla yrityksella. Allianssi
on puhtaasti yhteistoiminnallinen urakkamuoto, jossa tilaaja ja palveluntuottaja
jakavat vastuun suunnittelusta, rakentamisesta, kustannuksista ja laadusta.
Projektinjohtourakoinnissa hanketta johtaa projektinjohtototeuttaja yhdessa ti-

laajan kanssa, ja urakointimuoto on osittain yhteistoiminnallinen hankemuoto.

4.3 Yhteistoiminnalliset menetelmat rakennusalalla

Tassa luvussa perehdytaan yhteistoiminnallisiin menetelmiin rakennusalalla.
Perehdytaan siihen, mita Lean-rakentaminen tarkoittaa rakentamisessa, mika
on Kick Off -aloitustilaisuus, mita tarkoittaa Big Room -tydskentelymalli raken-
nusalalla, mika on yhteistoiminnallinen viikkopalaverimalli ja mika on CBA ja

TVD seka tehtava- ja paatosloki rakennushankkeissa.

4.3.1 Lean-rakentaminen

Lean on teollisuuden hallitseva tuotantofilosofia, joka keskittyy tuotannon tehos-
tamiseen ja laadun parantamiseen hukan minimoimisen avulla. Vaikka Lean-
ajattelu juontaa juurensa teollisuudesta, sen soveltamisella ei ole rajoja vain te-
olliseen tuotantoon. Sen sijaan Lean on kokonainen kulttuuri, jonka voi integ-
roida kaikille organisaation tasoille. Samoin kuin monilla muilla aloilla, Lean-pe-

riaatteiden kayttddnotto on levinnyt myds rakennusalalle. (Nieminen 2020, 4.)
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Lean on johtamisjarjestelma, joka keskittyy asiakkaalle arvon tuottamiseen, hu-
kan vahentamiseen, jatkuvaan parantamiseen ja tyontekijoiden osallistamiseen.
Lean-rakentaminen puolestaan tarkoittaa Leanin periaatteiden soveltamista ra-
kennushankkeen johtamiseen. Tavoitteena on luoda maksimaalista arvontuot-
toa tilaajalle, joka ottaa huomioon palveluntuottajat, muut sidosryhmat ja ympa-
riston tavoitteet ja reunaehdot. Lean-rakentamisen periaatteiden ja menetelmien
avulla hallitaan rakennushankkeen eri vaiheiden ja prosessien, kuten suunnitte-
lun, tuotannon ja materiaalitoimitusten virtauksia paremmin, mika johtaa suju-
vampaan hankkeen lapivientiin ja lisaantyneeseen tuottavuuteen ja tyotyytyvai-

syyteen. (Johtamisen perusteet Lean-rakentamisessa-kasikirja 1.0 2023.)

Lean-rakentamisessa on kuusi paaperiaatetta, jotka ovat

e optimoi kokonaisuutta

e |uo arvoa

e poista hukkaa

o fokusoi virtaukseen

e paranna jatkuvasti

e kunnioita ihmisia. (Johtamisen perusteet Lean-rakentamisessa-kasikirja
1.0 2023.)

Lean-rakentamisen periaatteiden alle kuuluu monia eri menetelmia ja tyokaluja,
jotka pohjautuvat Lean-rakentamisen periaatteisiin ja ohjaavat toimintaa kohti

tavoitetilaa. Kuvassa 10 on havainnollistettu Lean-rakentamista kuvan avulla.
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Kuva 10. Lean-rakentamisen menetelmat (Johtamisen perusteet Lean-rakenta-
misessa-kasikirja 1.0 2023).

Keskeisin tavoite Lean-johdetussa hankkeessa on tuottaa arvoa asiakkaalle, el
tilaajalle, kayttajalle, omistajalle, rahoittajalle ja muille sidosryhmille. Taten en-
siarvoisen tarkeaa on maarittaa ja ymmartaa asiakkaan tarve. Rakennus raken-
netaan, jotta se tuottaa arvoa hankkeen tilaajalle ja kohteen kayttajalle seka laa-
jemmin koko yhteiskunnalle. Lisaksi rakentaminen ja sen koko prosessi tuottaa
arvoa suunnittelijoille, rakentajille ja muille siina toimiville tahoille. Lean-johtami-
nen siis mahdollistaa eri osapuolten arvon saavuttaminen. (Johtamisen perus-

teet Lean-rakentamisessa-kasikirja 1.0 2023.)

Lean rakentamisessa poistamalla toiminnasta hukkaa ja saadaan siten tehtya
tuotannosta mahdollisimman arvokasta. Hukan tunnistaminen on ensimmainen
askel arvontuoton lisaamisessa. Rakennusalalla hukka voi aiheuttaa kustannus-
ylityksia, aikataulun ylityksia, alhaista tuottavuutta, puutteita turvallisuudessa
seka kilpailukyvyn heikkenemista. (Nieminen 2020, 10-11.)

Hukan poistamisen lisaksi arvon tuoton kannalta keista on tuotannon virtaus ja

sen yllapito. Rakentamisessa tama tarkoittaa tyovaiheiden etenemista oikeassa
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jarjestyksessa. Kun tuotanto virtaa, hankkeen lapimenoaika lyhenee, hukka va-
henee ja tuottavuus paranee. (Johtamisen perusteet Lean-rakentamisessa-kasi-
kirja 1.0 2023.)

Yhteenvetona Lean on tehokas tuotantofilosofia, joka pyrkii parantamaan laatua
ja vahentamaan hukkaa. Se on kokonainen organisaatiokulttuuri, joka soveltuu
monille toimialoille, mukaan lukien rakennusala. Lean-rakentamisen keskeisena
tavoitteena on asiakkaan arvon maksimointi, mika saavutetaan hukan poistami-
sen ja jatkuvan parantamisen avulla. Kuusi paaperiaatetta, kuten kokonaisuu-
den optimointi ja arvon luominen, ohjaavat Lean-rakentamisen toimintaa kohti
tavoitteita. Lean-rakentamisen menetelmat ja tyokalut auttavat hallitsemaan ra-
kennushankkeen eri vaiheita tehokkaasti ja parantavat hankkeen lapivientia

seka tyotyytyvaisyytta.

4.3.2 Kick Off -aloitustilaisuus rakennushankkeessa

Kick Off on hankkeen aloitustilaisuus, jossa hankeryhma kokoontuu yhteen sel-
kiyttdmaan hankkeen paatavoitteet, varmistamaan hankkeen hallittu aloittami-
nen, luomaan edellytykset yhteistydlle ja tydbmaan ilmapiirille seka rakentamaan
luottamusta ja avointa tiedonjakoa. Tilaisuus merkitsee hankkeen virallista alkua
ja tarjoaa mahdollisuuden kaikkien osapuolten sitoutumiselle ja yhteisen nake-
myksen luomiselle. (Kick Off 2023.)

Riippuen hankkeesta Kick Off -tilaisuuksia jarjestetaan sisaisesti omalla ryh-
malla tai siihen voi osallistua myos esimerkiksi tilaaja, kayttaja tai suunnitteli-
joita. Tilaisuus on tarkea hankkeella, koska se selkeyttaa tavoitteet, sitoo pro-
jektiryhman yhteisiin paamaariin, kaynnistda avoimen kommunikoinnin, mahdol-
listaa aikataulutuksen ja suunnittelun seka ratkaisee mahdolliset epaselvyydet

ennen varsinaisen tyon aloittamista. (Kick Off 2023.)
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4.3.3 Big Room -tyoskentely rakennushankkeessa

Big Room pohjautuu alun perin japanilaiseen Obeya-konseptiin, jonka on kehit-
tanyt Toyota osana yrityksen tuotekehitysjarjestelmaa. Konsepti syntyi moni-
mutkaisten projektien koordinoimiseksi, ja se otettiin kayttoon 1990-luvun lo-
pulla. Suomeksi Obeya tarkoittaa suurta tilaa, jonne arkkitehdit, suunnittelijat,
tuotantoinsindorit seka muut paatoksen tekijat kokoontuvat tekemaan keskeisia

paatoksia reaaliaikaisesti. (Korpiluoma 2018, 23.)

Rakennushankkeet ovat tyypillisesti monimutkaisia kokonaisuuksia, joissa on
mukana useita, jopa kymmenia yrityksia ja asiantuntijoita eri aloilta. Big Room -
tyoskentelya on alettu kayttaa yha etenevassa maarin rakennusalalla. Tama
johtuu siita, ettd yhdistamalla hankkeen keskeiset asiantuntijat saman katon alle
voidaan parantaa projektin suorituskykya ja lisata sen tuottavuutta. Lisaksi Big
Room -tyoskentely edistaa eri toimijoiden tiivista yhteistyota, mika puolestaan
edistaa projektin onnistumista ja vahentaa mahdollisia viiveita ja virheita. (Korpi-
luoma 2018, 23.)

Tyypillisesti rakennushankkeella on oma tydomaatoimisto, joka sijaitsee joko tyo-
maalla tai sen valittomassa laheisyydessa. Tydmaatoimistossa on erilaisia ko-
koustiloja riippuen tydomaan koosta, joissakin tapauksissa tydomaatoimistolla on
vain yksi kokoustila muun muassa tydomaakokouksia varten. Tydmaatoimiston
tilat eivat kuitenkaan juuri edista todellista yhteistydilmapiiria, koska siella tyds-
kentelee Iahinna tydnjohto ja joissakin tapauksissa aliurakoitsijoita tai valvojia.
(Korpiluoma 2018, 24.)

Big Room -konseptissa luodaan tila, jossa kaikki hankkeen asiantuntijat voivat
tydskennelld yhdessa suuressa tilassa. Tavoitteena on, etta eri organisaatioiden
asiantuntijat, kuten arkkitehdit, suunnittelijat, paaurakoitsija, aliurakoitsijat seka
tilaaja ja rakennuttaja tyoskentelevat yhdessa samassa tilassa. Tama yhteinen
tydskentelytila mahdollistaa kokousten lisaksi myds tydpajojen pitdmisen ja no-

peamman paatoksenteon. (Korpiluoma 2018, 24.)
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Big Room ei ole pelkastaan yhteinen tyotila, vaan ennen kaikkea se edustaa
tyokulttuuria ja toimintamallia. Tama tyoskentelytapa korostaa yhteistyota ja
kannustaa etsimaan yhdessa ratkaisuja seka innovoimaan. Big Room -lahesty-
mistavassa pyritaan yhdessa loytamaan keinoja, joilla voidaan lyhentaa tuotan-
toaikaa, vahentaa hukkaa ja kustannuksia. Big Room -tyoskentely lisaa kommu-
nikaatiota, kun asiantuntijat keskustelevat kasvotusten tai puhelimitse viikoittain
tai jopa paivittain. Tama tiivis vuorovaikutus mahdollistaa nopean tiedonvaihdon

ja auttaa ratkaisemaan ongelmia nopeammin. (Korpiluoma 2018, 24.)

Erityisen tehokasta Big Room -tyoskentely on hankkeen alkuvaiheessa, silla yh-
teissuunnittelulla voidaan valttaa paallekkaista tyota ja tarpeetonta uudelleen-
suunnittelua. Siksi Big Room -tyoskentely olisi suositeltavaa aloittaa mahdolli-
simman aikaisessa vaiheessa. Big Room -tydskentelyn intensiteetti ja kesto
vaihtelevat hankkeen laajuuden ja vaiheen mukaan. Esimerkiksi suurissa sai-
raalahankkeissa Big Room -tyoskentely voi olla jatkuvaa tyoskentelya yhdessa,
kun taas pienemmissa kohteissa puolikas tai kokonainen tydpaiva viikossa voi
olla sopiva kesto. Tiheytta ja kestoa voidaan muuttaa hankkeen edetessa ja tar-

peiden muuttuessa. (Korpiluoma 2018, 24.)

Big Room -tyOskentelyssa haasteena on se, etta rakennushankkeille ominaista
on, etta suunnittelijat toimivat usein samanaikaisesti useissa eri projekteissa.
Tama monitahoisuus tekee osa-aikaisesta tyoskentelymallista usein kaytannalli-
semman vaihtoehdon. Lisaksi perinteisen Big Room -lahestymistavan rinnalle
on kehitetty virtuaalinen malli, joka mahdollistaa tydoskentelyn osittain virtuaali-
sesti ja osittain kasvotusten. Vaikka Big Room -menetelmaa kaytetaan talla het-
kella paaasiassa suurissa allianssi- ja projektinjohtourakoissa, sita voidaan so-
veltaa myds perinteisemmissa toteutusmuodoissa. Big Room edustaa ennen
kaikkea ajattelutapaa ja kulttuuria, joka korostaa yhteistyota, avointa kommuni-
kaatiota ja tiivistad yhteisty6ta eri sidosryhmien valilla. (Korpiluoma 2018, 25-26.)
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4.3.4 Yhteistoiminnallinen viikkopalaveri

Rakennushankkeen toteutusvaiheessa jarjestetaan erilaisia palavereita, joilla on
jokaisella oma tarkoituksensa. Hankkeen kaynnistyessa pidetaan aloituspala-
veri, jossa kaydaan lapi hankkeen alkuvaiheen tarkeita asioita ja maaritellaan
yhteiset odotukset seka tavoitteet. Tyomaakokouksilla mahdollistetaan eri sopi-
japuolten ja asiantuntijoiden tapaaminen ja vuorovaikutus, mika edistaa tiedon-
vaihtoa ja yhteistyota. Urakoitsijakokouksissa varmistetaan nopea ja sujuva tie-
donkulku kaikkien tydmaan urakoitsijoiden valilla, mika auttaa hallitsemaan ja
koordinoimaan tyota tehokkaasti. Viikkopalavereissa tydmaan vastuuhenkilot
kayvat Iapi tydmaan tilanteen, kasittelevat mahdolliset ongelmat ja sopivat eri

tydvaiheiden koordinoinnista ja aikatauluista. (S-1229, 3—4.)

Joissakin SRV:n hankkeissa kaytetaan yhteistoiminnallista viikkkopalaverikaytan-
t6a, kuten luvun kolme haastatteluissa ilmeni. Tama palaverimalli on saannolli-
nen tapaaminen tilaajan ja mahdollisesti kayttajan kanssa, ja se on osa Lean-
rakentamisen periaatteita, jotka korostavat avointa viestintaa, yhteistyota ja jat-

kuvaa parantamista.

Kyseisessa viikkopalaverissa kaydaan lapi ajankohtaisia asioita, kuten tydmaan
tilanne, meneillaan olevat ja tulevat tyovaiheet, mahdolliset muutokset, aikatau-

lut ja tyoturvallisuus. Yhteistoiminnallinen viikkopalaveri eroaa perinteisista pala-
vereista siina, etta tdssa palaverissa painotetaan avointa ja osallistavaa keskus-
telua. Palaverista ei tehda perinteista muistiota vaan esitystapa voi olla esimer-

kiksi Power Point, tai palaverin yhteenveto kirjataan lyhyesti sahkopostiin, mikali
muistiinpanojen tekeminen koetaan tarpeelliseksi. Tapaamiset pidetaan sopivan
lyhyina ja sykli voi olla esimerkiksi kerran viikossa tai kahdessa riippuen hank-

keen koosta ja meneillaan olevasta vaiheesta.

4.3.5 CBA-paatoksentekomenetelma

Choosing by Advantages (CBA) on yhteistoiminnallinen paatdksentekomene-

telma, joka pyrkii tarjoamaan dataan perustuvan ja perustellun kuvan eri
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vaihtoehtojen valisista eroista arvon ja kustannusten nakdékulmasta hank-
keessa. Tama menetelma soveltuu erityisesti tyopajatyyppiseen toimintaan ja
erilaisiin paatoksentekotilanteisiin rakennushankkeissa. CBA:ta voidaan kayttaa
monipuolisesti muun muassa hankemuodon, palvelutarjoajan, suunnitteluratkai-
sujen ja materiaalien valinnassa. Sen avulla voidaan vertailla vaihtoehtoja ob-

jektiivisesti ja systemaattisesti. (Koskenvesa ym. 2018, 57.)

CBA-menetelmassa kaytetaan tarkkaan maariteltya terminologiaa, jonka tavoit-
teena on parantaa ymmarrettavyytta ja paatoksenteon lapinakyvyytta. Menetel-
man keskeiset termit ovat vaihtoehdot, tekijat, kriteerit, ominaisuudet, hyoty ja

tarkein hyoty:

o Vaihtoehdot viittaavat niihin valintamahdollisuuksiin, jotka otetaan
huomioon tarkastelussa.

o Tekijat kasite kuvaa niita paatoksentekoon vaikuttavia osakom-
ponentteja, jotka eivat liity suoraan kustannuksiin.

o Kriteerit ovat niitd saantgja tai arviointiperusteita, joiden avulla omi-
naisuuksia arvioidaan.

o Ominaisuudet kuvaavat yhden vaihtoehdon suorituskykya tai ominai-
suuksia suhteessa tiettyyn tekijaan.

o Hyoty on ero kahden ominaisuuden valilla, joka auttaa vertailemaan
vaihtoehtoja.

o Tarkein hyoty on se hyoty, joka on merkityksellisin paatoksenteon
kannalta. (Lean Construction Institute, Hyotyihin perustuva valinta-
menettely — Choosing by Advantages.)

Kuvassa 11 on esitetty CBA-menetelman vaiheittainen eteneminen, jossa kasi-
tellaan edella mainitut termit: vaihtoehdot, tekijat kriteerit, ominaisuudet, hyoty

seka tarkein hyoty.
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Tunnista ja valitse arvioitavat vaihtoehdot.

Maérittele tekijat.

Maarittele kriteerit (subjektiivinen).

Kuvaa ominaisuudet.

Maéarita vaihtoehtojen hyddyt vertaamalla | ominaisuudeltaan huonoimpaan vaihtoehtoon.
P&&t3 tarkein hydty (100) ja muiden hydtyjen suhde tdhan (0-100).

Arvioi vaihtoehtoja suhteessa niiden kustannuksiin.

N i E R D

Kuva 11. CBA-menetelman vaiheet (Lean Construction Institute, Hyotyihin pe-
rustuva valintamenettely — Choosing by Advantages).

Kuvassa 12 havainnollistetaan vaihtoehtojen varsinaista vertailua, johon sisaltyy

myos varikoodeja CBA-menetelman kayttdon ja taulukoinnin edistymiseen liit-

tyen.
Tekija Vaihtoehto 1: Vaihtoehto 2: Vaihtoehto 3:
(kriteeri) Hehkulamppu CFL LED
Energiatehokkuus Ominaisuus: 14 Im/W Ominaisuus: 60 lm/W Ominaisuus: 64 lm/W
[Im/W]
(Korkeampi on Hyéty: Tédrkeys: | Hybty: 46 Im/W | Tarkeys: | Hy6ty: 50Im/W | Tarkeys:
parempi) - korkeampi 90 100
Syttyminen Ominaisuus: Syttyy heti Ominaisuus: 30s viive Ominaisuus: Syttyy heti
(Nopeammin on Hyéty: Hetivs. | Tarkeys: | Hyoty: Térkeys: | Hyoty: Heti vs. Tarkeys:
parempi) viiveella 10 - viiveelld 10
Turvallisuus Ominaisuus: Ei elohopeaa | Ominaisuus: 4mg elohopeaa Ominaisuus: Ei elohopeaa
(Ei elohopeaaon | Hyéty: O vs. Tarkeys: | Hyoty: Térkeys: | Hyoty:0vs.4mg | Tarkeys:
parempi) 4mg elohopeaa | 10 - elohopeaa 10
Valon laatu Ominaisuus: 100 CRI Ominaisuus: 82 CRI Ominaisuus: 93 CRI
(Korkeampi on Hyéty: 18 CRI Tirkeys: | Hyoty: Tirkeys: | Hyoty: 9 CRL Tarkeys:
parempi) enemmin 50 - enemman 45
Ulkoniko Ominaisuus: Tyylikis Ominaisuus: Tosi tyylikis Ominaisuus: Ruma
(Tyylikkddmpi on | Hyéty: Tirkeys: | Hy6ty: Tosi Térkeys: | Hyoty: Térkeys:
parempi) Tyylikis vs. 10 tyylikds vs. ruma | 15 -

ruma

Yhteensi: 80 100 165
Kustannus: 5€ 20€

Kuva 12. Vaihtoehtojen vertailu CBA-menetelman avulla (Lean Construction
Institute, Hyotyihin perustuva valintamenettely — Choosing by Advantages).

Kun vaihtoehtojen hyddyt on pisteytetty, voidaan analyysiin ottaa mukaan myos
kustannustiedot. Tarkeaa on selvittaa, loiko paras vaihtoehto tarpeeksi arvoa oi-
keuttaakseen mahdollisesti korkeamman kustannuksen suhteessa toiseksi par-

haaseen vaihtoehtoon ja/tai projektin budjettiin. Tiivistettyna CBA-menetelma
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mahdollistaa paatoésten arvioinnin ja seurannan kuten monet muutkin menetel-
mat, mutta erityisesti se tarjoaa mahdollisuuden jaljittaa paatosten taustalla ole-
vat syyt ja siten edistaa oppimista. (Lean Construction Institute, Hyotyihin pe-

rustuva valintamenettely — Choosing by Advantages.)

4.3.6 TVD-suunnitteluprosessi

Target Value Design (TVD) on yhteistoiminnallinen suunnitteluprosessi, johon
osallistuvat tilaajat, kayttgjat, suunnittelijat, rakentajat kustannuslaskijoineen
seka avainalihankkijat. Tavoitteena on suunnitella ratkaisut ja niiden toteuttami-
nen siten, etta varmistetaan paras mahdollinen arvon tuotto tilaajalle ja kaytta-
jille. Budjetti on yksi keskeisista suunnittelukriteereista. Prosessi on erityisen on-
nistunut silloin, kun toiminta on organisoitu yhteiseen tilaan, Big Roomiin, josta
aiemmassa luvussa kerrottiin. Siella kaikki osapuolet voivat tydskennella tiiviisti
yhdessa ja varmistaa, etta suunnitelmat vastaavat tehokkaasti tilaajan tavoit-
teita. (Lean Construction Institute, Tilaajan tavoitteisiin suunnittelu — Target Va-

lue Design.)

Tilaajan tavoitteisiin suunnittelua toteutetaan erityisesti yhteistoiminnallisissa
urakoissa, kuten alliansseissa ja osittain myos PJU:ssa, joissa eri asiantuntijat
on integroitu tyoskentelemaan yhdessa hankkeen alkuvaiheessa. Parhaat tulok-
set saavutetaan, kun prosessiin osallistuvat henkil6t omaksuvat Lean-ajattelun
periaatteet ja soveltavat niita kaytantdon suunniteltavaan projektiin. (Lean

Construction Institute, Tilaajan tavoitteisiin suunnittelu — Target Value Design.)

Perinteisessa suunnitteluprosessissa tilaajan tavoitteet ohjaavat toimintaa,
mutta kustannusarviot ja suunnittelun hinnoittelu maaritellaan yleensa vasta ra-
kentamisvaiheessa. Tama johtaa usein uudelleensuunnitteluun, rakentamisen
aikaisiin lisa- ja muutostoihin seka laadullisiin ja ajallisiin kompromisseihin.
TVD:n tavoitteena on parantaa suunnitellun lopputuotteen kayttokokemusta ja
toiminnallisuutta, lisata tilojen omistajan kannattavuutta seka minimoida elinkaa-

rikustannuksia. Lisaksi TVD pyrkii tehostamaan suunnittelu- ja
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rakentamisprosessia, tuottaen siten lisdarvoa kokonaisuuteen. (Lean Construc-

tion Institute, Tilaajan tavoitteisiin suunnittelu — Target Value Design.)

Suunnitteluprosessin vaiheet ovat:

Maaritellaan hankkeen tavoitekustannustaso (M€).

Pilkotaan tavoitekustannus osatavoitteiksi eri suunnitteluryhmille,

jotka koostuvat tarpeen mukaan suunnittelijoista, rakentajista ja ti-
laajan edustajista. Lisaksi kustannuslaskijat ja tilaajan kustannusasi-

antuntija osallistuvat ryhman tyoskentelyyn.

o Tarkistetaan ja tasmennetaan suunnittelun Iahtotiedot, tavoitteet ja

laatuvaatimukset.

o Ideoidaan suunnittelukohteen paalinjaukset ja laaditaan samanaikai-
sesti useita suunnitteluratkaisuvaihtoehtoja. Lopullinen paatos suun-
nitteluratkaisusta tehdaan parhailla mahdollisilla 1ahtotiedoilla, mutta

paatoksenteko ei hidasta muun prosessin etenemista.

o Tunnistetaan ja arvioidaan riskit ja pyritdan minimoimaan niiden vai-

kutukset.

o Hankkeen etenemista seurataan tavoitekustannusarvion puitteissa,
ja suunnittelukustannusten kehitysta tarkkaillaan viikoittain. Hank-
keen johdon on saatava saanndllisesti tietoa kustannuksista vahin-

taan 1-2 kuukauden valein.

o Tehdaan lopulliset paatokset hankkeen laajuudesta ja laatuvaati-

muksista. (Koskenvesa ym. 2018, 56-57.)



Kuvassa 13 on esitetty TVD-suunnitteluprosessi, ja siina on visualisoitu aiem-

min kuvatut vaiheet.

A

‘ Riskien tunnistaminen ja analysointi

‘ Idecintifinnovointi

Riskien
hinnoittelu

Suunnitelmien tarkkuus

Lihtatiedot —
tutkimukset

ﬁnﬂtelu—

| perusteat/
periaatteet

hankittavat

Tavoite- ja
kustannus-
vertailu

Tawaite- ja

“suuret linjat”
Toiminnallisuus/

| wvaikuttavuus,
kokonaisuude

kustannus- |

Tavoite- ja

vertailu

Detalji-
suunnittelu
| Mitoituslakselmat, |
mittapiirustukset,
materiaalit

Tavoite- ja
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Tawoite-ja
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vertailu
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kustannus-
Padrhs | wertailu /T pugis

Tavoite- ja
kustannus-

vertailu PaEnds

Kustannusarvion pawittaminen

Pastds

Tavoitekustannus, avaintulosalueet

Kustannusarvion paivittaminen

Yleisaikataulun paivittaminen
[
Yhdessa tekeminen ja allianssihengen rakentaminen

Kustannusarvion péiwit‘téminen\I

y

Aika

Kuva 13. Suunnittelu kohti tilaajan tavoitteita (Koskenvesa ym. 2018, 57).

4.3.7 Tehtava- ja paatosloki

Tehtava- ja paatdsloki on tydkalu, jonka avulla seurataan ja dokumentoidaan
tehtavien ja paatosten etenemista hankkeen aikana. Tama auttaa varmista-
maan, etta suunnitteluprosessi etenee suunnitellun mukaisesti ja etta kaikki so-
vitut tehtavat tulevat tehdyksi ja paatokset dokumentoiduksi. Tehtava- ja paa-
toslokia voidaan yllapitaa esimerkiksi Smartsheetissa, joka on pilvipohjainen

projektinhallinta- ja tydymparisto.

Tehtavaloki sisaltaa yleensa tiedot suunnittelutehtavista, kuten suunnittelualan,
vastuuhenkilon, maaraajan seka tilannetiedon. Loki auttaa organisoimaan tyota
ja varmistamaan, etta jokainen suunnittutydhon osallistuva tietaa, mita hanen

odotetaan tekevan ja milloinkin.
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Paatosloki puolestaan dokumentoi kaikki paatokset, jotka tehdaan suunnittelu-
prosessin aikana. Naihin voi kuulua esimerkiksi paatokset suunnitteluratkai-

suista, muutoksista alkuperaisiin suunnitelmiin, kustannusarvioiden hyvaksymi-
sesta ja muista projektin kannalta merkittavista asioista. Paatosloki auttaa var-
mistamaan, etta paatokset tehdaan harkiten ja etta niista tiedotetaan asianmu-

kaisesti kaikille asianosaisille.

Naiden lokien avulla voidaan parantaa projektin [apinakyvyytta, viestintaa ja te-
hokkuutta seka varmistaa, etta suunnittelutyo etenee sujuvasti ja tuloksellisesti.
Lisaksi ne tarjoavat arvokasta dokumentaatiota projektin kulusta ja paatoksen-
teosta, mika helpottaa projektin jalkeista arviointia ja oppimista tulevia projekteja

varten.

4.4 Kasitekehys

Tassa luvussa esitellaan yhteistoiminnalliset kaytannot ja toimintatavat, jotka

muodostavat insindorityon kasitekehyksen (kuva 14).

LEAN -JOHTAMINEN

Johtamisen perusteet Lean-rakentamisessa-kasikirja 1.0 2023

Lean Construction Finland, Lean rakennusalalla
Nieminen 2020

KICK OFF (ryhmaytyminen)

Yrityksen sisdinen aineisto

BIG ROOM -TYOSKENTELY
Korpiluoma 2018

Yrityksen sisdinen aineisto

YHTEISTOIMINNALLINEN VIIKKOPALAVERI

Rakennustieto, suunnitteluchje S-1229, rakennustydmaan projektisuunnitelma, 2011

IDEOITA Haastattelut ja yrityksen sisdinen aineisto
YHTEISTOIMINNALLISUUTEEN
KIRJALLISUUDESTA CBA-MENETELMA

Koskenvesa ym. 2018, Hassinen, 2017

Talonrakennusteollisuus Ry, Rakennushankkeen kustannushallinta, 2018

TVD-PROSESSI
Koskenvesaym. 2018, Nieminen, 2020

Lean Construction Finland, Tilaajan tavoitteisiin suunnittelu

TEHTAVA- JA PAATOSLOKI

Haastattelut ja yrityksen sisdinen aineisto

YHTEISTOIMINNALLISUUS
Holopainen 2023, Hayrynen 2023, Haapasalo 2018, RT 10-11223,

—_ Rakentaja Pro, Yhteistoiminnallista vai ei? Nain vastuut jakautuvat eri urakka-muodoissa 2023

Rakennustaito, KVR-malli jyraa urakoinnin kentissa 2023

Lean Construction Finland, Rakennusala muuttuu yhdessé tekemaéll ja liiketoiminta-mallien kehittdmisells, 2015

Kuva 14. Insinoorityon kasitekehys.
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Luvussa Lean-johtaminen tutustuttiin Lean-johtamiseen rakennusalalla ja sen
merkitykseen siella. Tarkasteltiin, miten Leania on sovellettu rakentamisessa ja

mita hyotyja tasta lahestymistavasta saadaan yhteistoiminnallisille hankkeille.

Kick Off, eli projektin aloitustilaisuus, kasiteltiin luvussa selvittdamalla, mika Kick
Off on ja miksi se on tarkea rakennushankkeissa. Tutkittiin myds ryhmaytymi-

sen etuja yhteistoiminnalliselle lahestymistavalle.

Big Room -tyoskentelyn luvussa esiteltiin tama tyoskentelytapa rakennushank-

keiden kautta ja sita, mita etuja se tarjoaa yhteistoiminnallisille projekteille.

Yhteistoiminnallinen viikkopalaveri -luvussa tutustuttiin kaytannon tasolla siihen,
miksi tallainen palaveri jarjestetaan ja millainen sen rooli on hankkeen ja yhteis-

toiminnallisuuden kannalta.

CBA-menetelma-luvussa tarkasteltiin CBA:n eli Choosing by Advantages -me-
netelman yhteistoiminnallista paatoksentekomenetelmaa. Luvussa selvitettiin,
mita menetelma pitaa sisallaan ja mita etuja silla saadaan yhteistoiminnalliselle

hankkeelle.

TVD -luvussa selvitettiin Target Value by Design -suunnitteluprosessin yhteistoi-
minnallinen luonne ja sen tavoitteet parhaan mahdollisen arvon saavuttamiseksi

rakennuksen tilaajalle ja kayttajalle.

Tehtava- ja paatosloki -luvussa esiteltiin tama tydkalu, jonka avulla seurataan ja
dokumentoidaan tehtavien ja paatdsten etenemista hankkeen aikana, seka mita

etuja talla tyokalulla on yhteistoiminnallisessa ymparistossa.

Lisaksi omassa luvussa kasiteltiin yhteistoiminnallisuuden kasitetta rakennus-
alalla, sen korostettua merkitysta ja etuja. Kaytiin 1api, millaiset hankkeet ovat

yhteistoiminnallisia ja tarkasteltiin erilaisia urakkamuotoja.
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5 Ratkaisuehdotus yhteistoiminnallisuuden prosessiksi KVR-
hankkeessa

Yhteistoiminnan integrointi rakennushankkeisiin edellyttaa monipuolista integ-
raatiota, joka toteutuu erilaisten yhteistoiminnallisten mekanismien avulla. Nama
mekanismit kattavat kaytossa olevat menetelmat ja tyokalut, jotka on suunni-
teltu tukemaan yhteistyota ja tiedonjakoa. Yhteistoiminnallisuus rakennushank-
keissa -luvussa tarkasteltiin yhteistoiminnan paaluokkia ja niihin liittyvia meka-
nismeja. Paaluokat olivat arvoa rahalle -ajattelu, ihmisten johtaminen, asioiden
johtaminen seka tuotetiedon ja informaation hallinta. Haastatteluissa esille tullei-
den yhteistoiminnallisten kaytantojen perusteella havaittiin, etta naita kaytantoja
voidaan soveltaa myods perinteisiin KVR-hankkeisiin yhteistoiminnallisten tyoka-

lujen ja menetelmien muodossa.

Tuloksena yhteistoiminnan prosessin kehittdmisesta syntyi perinteiseen KVR-
hankkeeseen soveltuva nelivaiheinen prosessi, jonka pohjana toimivat seka
haastattelut etta teoreettinen viitekehys. Insin6orityon tulosten perusteella suo-

sitellaan seuraavaa prosessia yhteistoiminnan toteuttamiseksi KVR-hankkeissa:

—

. Kick Off -aloitustilaisuudet

N

Big Room -tydskentelymenettely

w

. suunnittelun tehtava- ja paatosloki

4. yhteistoiminnallinen viikkopalaveri kaytanto.

Lisaksi hankkeen luonteen mukaan voidaan hyddyntaa myoés CBA-paatdksente-
komenetelmaa ja TVD-suunnitteluprosessia. Yhteistoiminnallisuuden prosessi
on kuvattu kuvassa 15, jossa on esitetty myos, miten ehdotetut yhteistoiminnal-
liset mekanismit liittyvat yhteistoiminnan paaluokkiin.



IHMISTEN JOHTAMINEN

Kick Off
-aloitustilaisuudet

ASIOIDEN JOHTAMINEN

Big Room
-tyoskentelymenettely

CBA/TVD

TUOTETIEDON JAINFORMAATION
HALLINTA

Suunnittelun
tehtévé- ja paatosloki

Yhteistoiminnallinen
viikkopalaverikaytanto

NTALLYIY- ITYHYYH YOAYY

Kuva 15. Yhteistoiminnallisuuden prosessi KVR-hankkeessa
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Kuva 16 avaa yksityiskohtaisemmin KRV-hankkeen toteutusvaiheen yhteistoi-

minnallisuuden prosessia. Prosessissa esitellaan lyhyesti vaiheet, jotka ovat

Kick Off -aloitustilaisuudet, Big Room -ty6skentelymenettely, suunnittelun teh-

tava- ja paatosloki seka yhteistoiminnallinen viikkopalaverikaytantd. Jokaiseen

on tarkennettu vaiheen kestoa, osallistujia tai osapuolia seka toteutus- tai esi-

tystapaa. Prosessissa hanketta ohjaa Lean-johtamisen periaate ja tarpeen mu-

kaan voidaan hyodyntaa CBA-paatoksentekomenetelmaa tai TVD-prosessia.

TOTEUTUSVAIHEEN ALKAESSA

KICK OFF BIG ROOM

SUUNNITTELUN

ALOITUSTILAISUUDET

Projektin aloitustilaisuudet
(siséinen ja ulkoinen), joissa
selkiytetddn hankkeen
tavoitteet, luodaan
edellytykset yhteistyolle ja
rakennetaan luottamusta ja
avointa tiedonjakoa.

- Kesto: 1-2 tydpaivaa
- Osallistujat:
+ Sisdinen: hankkeen
organisaatio
+ Ulkoinen: organisaation
lisdksi tilaaja, tilaajan
edustaja(t) ja kayttaja(t)

-TYOSKENTELYMENETTELY

Tyoskentelytapa edistaa eri
asiantuntijoiden yhteistyota
ja kommunikaatiota, joka
edistéé hankkeen
onnistumista, véhentéa
viiveita, uudelleen
suunnittelua ja hukkaa.

= Perustetaan fyysisesti

tybmaalle tydmaatoimintojen
yhteyteen tai sen laheisyyteen
tai vaihtoehtoisesti toteutus
virtuaalisesti

= Kesto: 0,5-1tyopaiva / vko
- Osallistujat: maaritelldan

projektilla, lahtokohtaisesti SRV
ja suunnittelijat, seka osittain
tilaaja

TEHTAVA- JA PAATOSLOKI

Tyokalulla seurataan ja
dokumentoidaan
suunnittelun tehtévét ja
paatokset. Lokin avulla

parannetaan lapinakyvyytta,

tehokkuutta, tiedonjakoa ja
varmistetaan
suunnittelutyén
eteneminen.

+ Toteutus: sahkoisesti esim.
Sharepointilla
+ Osapuolet: SRV ja suunnittelijat

YHTEISTOIMINNALLINEN
VIIKKOPALAVERIKAYTANTO

Palaverissa kdyddan
ajankohtaisia asioita tilaajan
kanssa lévitse ilman virallista
agendaa. Palaveri on rento ja
matalla kynnyksella
nostetaan avoimia asioita
esille. Palaverilla edistetaan
viestintaa, yhteistyota ja
jatkuvaa parantamista.

= Kesto:0,5-1h/vko
= Osallistujat: tilaaja, tilaajan edustajat,

kayttéja, tydmaapaéllikkd, tydnjohto

= Esitystapa: vapaavalintainen,

esimerkiksi PowerPoint

LEAN —JOHTAMISEN PERIAATE OHJAA HANKETTA

CBA/TVD

Kuva 16. Yhteistoiminnallisuuden prosessi tarkemmin avattuna
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Kick Off -tilaisuuksissa on tarkoituksena tutustua hankkeen osapuoliin, selkiyt-
taa hankkeen paatavoitteet, varmistetaan hankkeen hallittu aloitus, rakennetaan
luottamusta ja avointa tiedonjakoa. Tilaisuuksia jarjestetaan kaksi, joista toinen
on sisainen ja toinen ulkoinen, johon osallistuvat oman henkiloston lisaksi ti-

laaja, tilaajan edustajat, kayttajat ja suunnittelijat.

Big Room -tyoskentelymenettely otetaan hankkeella kayttoon soveltaen. Hank-
keen mahdollisuuksien mukaan luodaan yhteinen Big Room -tydmaatoimintojen
yhteyteen tai vaihtoehtoisesti voidaan hyddyntaa virtuaalista Big Roomia. Suu-
rissa allianssihankkeissa Big Room -toimintaa on jopa useana paivana viikossa,
mutta KVR-hankkeessa lahtokohta voisi olla esimerkiksi aluksi kerran viikossa
ja harvennetaan suunnittelun edessa. Tarkeana huomiona Big Room ei ole vain

fyysinen tydskentelytila, vaan tapa toimia.

Hankkeelle otetaan kayttoon tehtava- ja paatdsloki suunnittelun seurantaan ja
dokumentointiin. Lokin yllapitdminen voi tapahtua esimerkiksi Smartsheetissa,
joka tarjoaa pilvipohjaisen ympariston. Tehtava- ja paatoslokilla varmistetaan
paatoksenteon avoimuus ja selkeys, koska kaikki hankkeen paatokset ja niiden
taustatiedot ovat helposti saatavilla yhdesta paikasta. Lisaksi loki mahdollistaa
tiedonjakamisen ja kommunikoinnin helpottamisen. Huomion arvoista on, etta
lokilla on myds tarkea rooli ajan saastdssa, koska muistioiden kirjoittaminen va-
henee eika paatosten taustatietoja tarvitse etsia erillisistd dokumenteista ja sah-

kOposteista.

Hankkeella aloitetaan yhteistoiminnallinen viikkopalaverikaytanto, joka on saan-
ndllinen, kestoltaan lyhyt tapaaminen hankkeen tilaajan ja tydmaan osapuolten

kesken. Viikkopalaverikaytantd korostaa avointa viestintaa, yhteisty6ta ja jatku-
vaa parantamista Lean-rakentamisen periaatteiden mukaisesti. Palaverissa ka-
sitellaan ajankohtaisia asioita, kuten tydmaan tilannetta, tyovaiheita ja tyoturval-
lisuutta. Palaverin ydinideana on painottaa osallistavaa keskustelua ja tiedonja-
koa ja perinteisten muistioiden sijaan voidaan kayttaa esimerkiksi Power Point -

esitysta tai lyhytta sahkopostiyhteenvetoa, mikali koetaan tarpeelliseksi.



41

Riippuen hankkeesta ja hankkeen luonteesta voidaan hankkeella hyédyntaa
myos CBA-paatoksentekomenetelmaa arvioitaessa eri vaihtoehtojen kustan-
nuksia ja hyotyja. KVR-hankkeessa kustannustietoja ei Iahtokohtaisesti jaeta ti-
laajalle tai suunnittelijoille, mutta esimerkiksi voidaan pohtia, voitaisiinko esimer-
kiksi valittaessa yksittaisia ratkaisuja avata myos tilaajalle, jolloin luodaan yh-
teistoiminnallisuutta ja saadaan tehtya paatos siita, mika vaihtoehto tarjoaa par-

haan kustannushyotysuhteen hankkeen tavoitteiden kannalta.

CBA-paatoksenmenetelman lisaksi hankkeella voidaan hyodyntaa mahdolli-
suuksien mukaan TVD-suunnitteluprosessia. Prosessissa kootaan yhteen ti-
laaja, kayttajat, suunnittelijat, rakentajat ja avainhankkijat tavoittelemaan pa-
rasta mahdollista arvontuottoa hankkeelle. Perinteisessa suunnitteluprosessissa
tilaajan tavoitteet ohjaavat toimintaa, mutta TVD:ssa tavoitteena on varmistaa,
etta suunnitelmat vastaavat tehokkaasti tilaajan tavoitteita jo varhaisessa vai-

heessa.

Lean-johtaminen ohjaa esitetyssa prosessissa hanketta. Kuten edella on esi-
tetty, Lean on johtamisjarjestelma, jossa keskitytaan arvon tuottamiseen asiak-
kaalle, hukan vahentamiseen, jatkuvaan parantamiseen seka tyontekijoiden
mukaan ottamiseen, kuten Lean-luvussa on todettu. Leanin kaytto tulee tassa
prosessissa osittain jo automaattisesti edella esitettyjen menetelmien ja tyokalu-
jen kautta, koska ne pohjautuvat Lean-rakentamisen periaatteisiin ja ohjaavat

kohti tavoitetilaa.

6 Yhteenveto

Tassa luvussa kaydaan lapi koko insinoorityon kokonaisuus seka esitetaan yh-
teenveto tyosta. Lisaksi tarkastellaan tulevia toimenpiteita ja esitetdan mahdolli-
set jatkotoimenpiteet. Lopuksi arvioidaan tydon uskottavuutta, laatua ja omaa pa-

nosta tyon toteutuksessa.
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6.1 InsinGorityon yhteenveto

Yhteistoiminta ja yhteistoiminnallisuus ovat kasvamassa keskeisiksi tekijoiksi ra-
kennusalalla. Insindorityon aihe ja tavoite valikoituivat yhteistydssa SRV:n kehi-
tyspaallikon ja yksikon johtajan kanssa. Alun perin oletettiin ja tyon edetessa
vahvistui, etta aihe ei ainoastaan kiinnosta vaan on myds laajasti esilla eri foo-
rumeilla. Artikkeleita, kehityshankkeita ja lopputoita aiheesta l10ytyy runsaasti,

mika osoittaa aiheen ajankohtaisuuden ja sen merkityksen rakennusalalle.

Insind0rityon haastatteluissa tutkittiin eri hankemuodoilla toteutettuja hankkeita,
jotka olivat allianssi-, PJ- ja KVR-urakoita. Naista urakkamuodoista taysin yh-
teistoiminnallinen on allianssiurakkamuoto, joka on kehitetty vastaamaan alan
haasteisiin. PJ-urakkamuodossa on osittaisia yhteistoiminnallisia piirteita, kun

taas KVR-urakkamuoto ei ole lahtokohtaisesti yhteistoiminnallinen.

Haastatteluissa kavi ilmi, etta vaikka hankkeet eivat olleet sopimuksellisesti yh-
teistoimintahankkeita, yhteistoiminnallisia mekanismeja eli yhteistoiminnallisia

kaytantoja ja toimintatapoja oli kaytossa kaikissa tutkituissa hankkeissa.

Keskeisena osana tyota oli syventya naihin haastatteluissa esiin nousseisiin yh-
teistoiminnallisiin kaytantdihin ja toimintatapoihin. Kirjallisuuskatsauksen perus-
teella laadittiin ratkaisuehdotus yhteistoiminnallisuuden prosessiksi KVR-hank-
keiden toteutusvaiheeseen. Nelivaiheinen prosessi osoittautui selkeaksi ja kayt-
tokelpoiseksi KVR-hankkeissa. On kuitenkin tarkedd ymmartaa, etta pelkastaan
yhteistoiminnallisilla mekanismeilla ei synny yhteistoiminnallista projektia; yh-
teistoiminnallisuus edellyttaa ymmarrysta, koulutusta ja sitoutumista kaikilta

osapuolilta.

6.2 Jatkotoimenpiteitd ratkaisuehdotuksen kaytantdoon viemiseksi

Insind0rityd liittyy olennaisesti SRV:n sisaiseen kehityshankkeeseen ja jatkotoi-
menpiteena esitetaan prosessin testaamista KVR-hankkeella. Taman jalkeen

prosessia voidaan edelleen kehittaa eteenpain. Prosessin testaaminen
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edellyttaa henkildston sitoutumista muutokseen seka koulutusta siita, mita yh-
teistoiminta ja yhteistoiminnallisuus kaytannossa tarkoittavat. liman henkildston
ymmarrysta ja sitoutumista uuden prosessin kaytantéon vieminen lienee hanka-
laa, eika voida olettaa, etta saavutetaan haluttu lopputulos eli hankkeiden onnis-
tumisen paraneminen, asiakastyytyvaisyyden kasvaminen ja markkina-aseman
vahvistuminen. Tasta syysta on ensisijaisen tarkeaa panostaa henkiloston kou-

lutukseen ja sitouttamiseen ennen prosessin laajamittaista kayttoonottoa.

6.3 Hankkeen uskottavuuden itsearviointi

Taman insindorityon tavoitteena oli laatia prosessi SRV:lle yhteistoimintaa KVR-
hakkeen toteutusvaiheeseen. Projektisuunnitelmassa maariteltiin projektin vai-
heet ja tiedonkeruusuunnitelma, jonka pohjalta tyd eteni suunnitellusti ja johdon-

mukaisesti vaiheittain.

Nykytila-analyysi toteutettiin kvalitatiivisella menetelmalla, jonka keskidssa oli
ymmarrys yhteistoiminnallisuudesta ja yhteistoiminnasta rakennusalalla. Tutki-
musmenetelmana kaytettiin haastatteluja, joiden avulla kerattiin kokemuksia ja
havaintoja. Haastatteluihin osallistui kahdeksan projektipaallikkda eri hank-
keista, joilla kaikilla oli vuosien, jopa vuosikymmenten kokemus rakennusalalta.
Haastattelut toteutettiin yksilohaastatteluina, eivatka haastateltavat saaneet
nahda muiden vastauksia. Koska haastattelujen maara oli kattava, haastattelut
toteutettiin yksildhaastatteluina ja haastateltavat omaavat vankkaa asiantunte-

musta alalta, tuloksia voidaan pitaa luotettavina.

Kirjallisuustutkimuksessa kaytiin laajasti lapi nykytila-analyysissa esille tulleita
yhteistoiminnallisia tapoja ja kaytantoja. Kirjallisuustutkimuksen pohjalta luotiin
ratkaisuehdotus ja prosessi tyon tavoitteen mukaisesti. Tyd saavutti asetetun ta-

voitteen onnistuneesti, ja kehitetty prosessi on relevantti.
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Haastattelukysymykset

Lahtotiedot
1. Mika hanke ja millainen hanketyyppi on kyseessa (allianssi/PJU/KVR-
hanke)?

2. Mika on roolisi kyseisessa hankkeessa?

3. Mika on tai oli hankkeen rakennusaika?

4. Jos hanke on parhaillaan aktiivinen, missa vaiheessa hanke talla hetkella
on?

5. Mitka ovat hankkeen laajuustiedot, kuten urakkasumma ja rakennusaika?

Sidosryhmat

6. Mita suunnittelusopimukset sisaltavat ja kuinka vastuut on jaettu, erityisesti
PJU:ssa?

7. Ketka ovat sopimusosapuolet ja sivusopimusosapuolet, erityisesti allians-

sissa?

Yhteistoiminnallisuus

8. Miten yhteistoimintaa toteutetaan hankkeessa?

9. Mitd yhteistoiminnallisia kaytantoja kaytetaan?

10. Mita erilaisia tydkaluja tai prosesseja kaytetaan, ja mita osapuolia nama
ovat koskettaneet?

11.Mitad hyvaa/huonoa havaitsette yhteistoiminnassa?
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