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The purpose of the thesis was to find out what would be the most effective training methods to
teach a person to be a driver of the on-call fire chief, and to develop a training material based on
this. The topic of the thesis came from my employer, the Paijat-Hame Rescue Department. The
drivers have years of experience as rescue workers before becoming on-duty fire chief drivers. Un-
til now, there has not been a separate training package for the drivers when they transfer into the
driver's position. The training package of the thesis focuses on the tasks expected of a driver at the
station and at the scene, and therefore, issues related to driving the vehicle were excluded from the
scope of this thesis. The results of this thesis will be used to build a training package.

The training package includes e-learning in the Koulumaali, which is a web-based learning environ-
ment. The training package also includes classroom and simulation training. To explore the most
meaningful and effective ways of teaching, literature related to teaching and adult learning, existing
theses, and websites were used to conduct a comprehensive review of current practices and
gather data.

The results provided information on the most effective ways to teach the topics, for example, the
rescue units in the area or the leading system, designed for the training package. In addition, when
planning the training, attention must be paid to how easily the learning material can be updated,
thus ensuring that the material remains up to date.
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Kasitteet
Johtoauto

Pelastusajoneuvo, joka on varustettu pelastustoiminnan johtamiseen tarvittavin valinein. Johtoauto
voi olla myos johtokeskusauto, jolloin se on varustettu esikunnan tyéskentelya varten. Johtokes-
kusauton ominaisuuksia tarvitaan, kun kyseessa on suurempi onnettomuus ja pelastustoiminnan

johtamiseen tarvitaan enemman kuin yksi henkild. (Sanastokeskus TSK ry 2006, 240.)
Paivystava palomestari

Alueen pelastustoimen palveluksessa oleva paallystdviranhaltija, joka on valmiudessa pelastustoi-
men pelastusjoukkueen ja -komppanian halytystehtavien johtamista varten. Paivystavan palomes-
tarin tehtaviin kuuluu halytysvalmiuden valvonta, muut tilannetietoisuuden yllapitamiseen liittyvat
tehtavat, tarvittaessa pelastusryhman halytystehtavien johtamistoimintojen tukeminen ja pelastus-
ryhman johtaminen, jos pelastusryhmanjohtajana ei ole pelastusviranomainen. Paivystava palo-
mestari toimii tilanteen yleisjohtajana, kun toimintaan osallistuu muita viranomaisia ja toimijoita.
Paivystava palomestari vastaa ylemmalle johtamistasolle ilmoittamisesta. (Pelastuslaitosten kump-

panuusverkosto 2016.)
Koulutuspaketti

Tassa opinnaytetydssa koulutuspaketti tarkoittaa kokonaisuutta, joka sisaltda yhden aihealueen —
tassa tapauksessa pelastuslaitoksen paivystavan palomestarin kuljettajan tydnkuvaan tarvittavat

oppimateriaalit.
Pelastuslaitos

Alueen pelastustoimen paa- ja sivutoimisten palokuntien muodostama verkosto (TEPA-

termipankki).
Paijat-Hameen pelastuslaitos

Paijat-Hameen pelastuslaitos vastaa Paijat-Hameen hyvinvointialueen pelastustoimen toimialasta.
Pelastuslaitoksen paatehtavana on onnettomuuksien ehkaisy, pelastustoiminta ja lisdvahinkojen
estadminen onnettomuustilanteissa seka varautuminen erilaisiin hairid- ja poikkeustilanteisiin (Paijat-

Hameen pelastuslaitos 2023).
Koulumaali

Pelastusopiston yllapitama verkko-oppimisymparistd. Sisaltaa erilaisia verkkokursseja, joita opiske-

lijat voivat kdyda omantoimisesti [api. Tehty Moodle-oppimisymparistéon.



Moodle

Avoimeen lahdekoodin perustuva ilmainen virtuaalinen oppimisymparistd. Moodleen voi asentaa
erilaisia liitAnnaisohjelmia seka teemoja, joiden avulla sitd saa muokattua mieleisekseen. Moodlea
kaytetdan maailmalaajuisesti 163 799 sivustolla, joihin on tehty 46 724 292 erilaista kurssia ja kayt-

tajia on yli 400 miljoonaa (Moodle, 2024).
Oppimisympaéristo

Fyysisen tai digitaalisen ymparistdn, psyykkisten tekijdiden, sosiaalisten suhteiden ja pedagogisten
ratkaisujen kokonaisuus, jossa opetus, ohjaus, opiskelu ja oppiminen tapahtuvat. Oppimisympa-
ristdé muodostaa ne resurssit, jotka toimivat oppimisen tukena tai tiedonlahteena. Oppimisymparis-
ton fyysinen ominaisuus viittaa oppimisymparistdn tiloihin ja rakennuksiin. Sosiaaliset ominaisuudet
vievat huomion oppimisymparistédn vuorovaikutuksena ja tekniset puolestaan opetusteknologiana.
(TEPA-termipankki.)

Johtoautonkuljettaja

Tassa opinnaytetydssa johtoautonkuljettajana tarkoitetaan paatoimista pelastajaa, joka tydskente-
lee paivystavan palomestarin kuljettajana. Kuljettajan yhtena tarkeana tehtadvana on ajoneuvon kul-

jettamisen lisaksi myds palomestarin avustaminen halytystehtavilla.



1 JOHDANTO

Taman opinnaytetyon aiheena on Pelastuslaitoksen johtoautonkuljettajan koulutuspaketin luominen
Paijat-Hameen pelastuslaitokselle. Opinnaytetyoni aihe tuli tydnantajani Paijat-Hameen pelastuslai-
toksen tarpeesta. Paijat-Hameen pelastuslaitoksella on toisella kahdesta paivystavasta palomesta-
rista (PH P31) oma kuljettaja. Kuljettajan ammattitaito on tdhan asti perustunut henkilén oman
osaamisen ja oppimisen varaan ja ennalta sovittuihin tehtaviin. Lisaksi kuljettajien kouluttaminen on
ollut hyvin pitkalti omaehtoista alkuperehdytyksen jalkeen, erityisia kuljettajille tarkoitettuja koulu-
tuspaivia tai opintokokonaisuuksia ei ole jarjestetty sdanndllisesti. Tastd on seurannut se, etta kul-

jettajien osaamisen taso on hyvin vaihtelevaa.

Omassa opinnaytetydssani selvitan opetus- ja oppimismenetelmia ja miten koulutuspaketin sisaltd
olisi tehokasta opettaa johtoautonkuljettajille ja minkalaisia opetusmetodia on mahdollista hyodyn-
taa opetettaessa koulutuspaketin sisaltéa. Koulutuspakettia suunnitellessa on otettava huomioon
laitoksen tarjoamat resurssit opettamiseen, ja koulutuspaketin sisallon olisi hyva olla kaytettavissa
myos uusille tuleville kuljettajille. Henkilokohtaista opetusta ei voi koko koulutuspaketin osalta an-
taa tyonkierron ja kustannusten vuoksi. Selvitykseni painottuu paljon verkkomateriaaliin ja siihen,

miten sita apuna kayttaen saisi parhaimman mahdollisen oppimistuloksen.

Opetuksen varmentaminen kuuluu kouluttamiseen. On tarkea3, ettd opiskelija saa varmuuden tie-
doista ja taidoistaan ja han tietda oppineensa opetettavat asiat. Lisdksi han saa tasta palautteen.
Tama on koulutuspaketin opetussisalt6a suunniteltaessa otettava huomioon. Opetuksen varmenta-
mista voidaan ehka myds kayttaa tulevina vuosina kartoittamiseen, tarvitseeko kuljettajan kerrata

vaadittuja asioita.

Tassa opinnaytetydssa ei kasitelld ajoneuvon kuljettamiseen liittyvia vaatimuksia tai koulutuksia.
Paapaino koulutuksessa opeteltavissa asioissa on operatiivisessa toiminnassa toimiminen pelas-

tustoimen johtajan tukena sekd asemapalvelukseen kuuluvien tyétehtavien hallitseminen.
1.1 Tausta

Opinnaytetydn taustalla on tarve saada johtoautonkuljettajien tieto- ja taitotaso Paijat-Hameen pe-
lastuslaitoksella maaritetylle tasolle. Nykyaan kun perehdytys on ollut monimuotoista, ei ole ollut
tayttd varmuutta, mista tehtavista kuljettajat suoriutuvat. Johtoautonkuljettajien koulutuksen tarvetta
on tutkittu muutamassakin eri opinnaytetyossa haastattelemalla palomestareita ja kysymalla heilta,
mita kuljettajien pitaisi osata ja mista selviytya seka mita heiltd odotetaan. Naista on koottu otsikko-
tasolla aineisto, jossa on tarkeimmat asiat mita heiltd odotetaan. Lisaksi on tehty opinnaytetyo,
missa kuljettajilta on kysytty, minka he itse kokevat omaksi lahtotasokseen asioissa mista heidan

odotetaan selviytyvan. Tasta aineistosta on keratty koulutuspaketin runko, jota Iahden kehittamaan.



1.2 Tavoite

Opinnaytetyon tavoite on selvittda, mika on tehokkain tapa opettaa aikuisialla olevalle henkildlle
johtoauton kuljettajan koulutuspaketin aineisto. Vertailen eri opettamismetodeja ja valitsen naista
tarkoituksenmukaisimmat koulutuspaketin sisaltékokonaisuuden opettamiseen. Koulutuspaketti on
tarkoitus rakentaa verkkoaineiston osalta Pelastusopiston yllapitamaan Koulumaali-oppimisympa-

ristoon.

Opinnaytetydssa pyrin huomioimaan kohderyhman monimuotoisuuden. Johtoauton kuljettajan teh-
taviin ei ole paasyvaatimusta, joten henkilot ovat eri-ikaisia ja heidan tyohistoriansa ovat hyvin eri-
pituisia, tosin suurimmalla osalla henkildista on vuosien tydkokemus pelastusalalta. Lisaksi elamme
aikakautta, jossa tietotekniikka koko ajan kehittyy. Tama mahdollisesti aiheuttaa omat haasteensa
oppimisessa osalla henkildita heidan vahaisten tietoteknisten kokemusten takia. Palomiehen tyén-
kuvaan tietotekniikka ei yleisesti ottaen ole kuulunut. Ensihoidon puolella tietokonetta on kaytetty jo
pitkan aikaa, joten ensihoidossa tydskentelevat palomiehet ovat harjaantuneempia tietokoneen
kayttajia. Tosin nykyaan kaikki palomiehet joutuvat suorittamaan yhd enemman erilaisia verkko-
kursseja. Koulutusmateriaali on tarkoitettu henkildille, jotka ovat jo toimineet kuljettajana aiemmin,

seka tuleville uusille kuljettajille.



2 TUTKIMUSMENETELMAT

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmana oli kirjallisuuskatsaus erilaisista oppimisteorioista ja menetel-
mista. Erilaista materiaalia kerattiin opettamiseen liittyvasta kirjallisuudesta, jonka aihealueina oli
oppiminen ja koulutus. Lisaksi kerasin eri verkkosivuilta aineistoa, jonka koin olevan hyddyksi opin-
naytetyota tehdessa. Aineiston kerayksessa pyrittin mahdollisimman paljon huomioimaan aikuisop-
piminen, koska koulutuspaketin kohteena on aikuiset ihmiset ja koulutus tapahtuu tydn ohessa. Ai-
neiston kerayksen aloitin joulukuussa 2023, ja kerays jatkui maaliskuuhun 2024 asti. Toteutusta-

pana opinnaytetyd oli teoriapohjainen, ja enimmakseen kaikki tieto oli jo valmiina.

Valikoitunut kirjallisuus kattoi oppimiseen liittyvia aiheita kuten oppimiskasitykset ja opettamisme-
netelmat. Nama olivat asioita, joihin halusin perehtya. Kirjallisuuden avulla pystyin syventymaan,

miten opettaminen saadaan tehokkaaksi.

Aineiston valintaa tehdessani pyrin valikoimaan kirjoja, tutkimuksia, artikkeleita ja verkkosivuja,
joista loytaisin mahdollisimman monipuolisesti oppimiseen liittyvia nakdkulmia. Aineistoa analy-
soidessani pyrin ensisijaisesti keskittymaan opinnaytetydn tavoitteen saavuttamiseen. Eettiset na-
kokulmat pyrin ottamaan tutkiessani huomioon kayttamalla asianmukaisia lahteita ja viittaamalla

lahteisiin oikein.



3 OPPIMISPROSESSI

3.1 Opettamisen lahtokohdat

Rauste-von Wright ym. (2003, 176) mukaan ihmisilta 16ytyy kaksi perusasennetta opettamiseen.
On kaksi erilaista opettamisen kulttuuria, jotka kytkeytyvat oppimiskasityksiin. Naista toiselle on
ominaista hallintakeskeisyys. Tassa kulttuurissa opettaja viitoittaa tien ja on vastuussa siita, etta
tietd seurataan. Taman kasityksen taustalla on ajatus, ettéd ihminen pyrkii suoriutumaan hanelle an-
netuista tehtavista. Toiselle taas on ominaista luoda oppimisympéristo, joka tarjoaa oppilaalle on-
gelmia, keinoja, ohjausta ja tukea. Taman opettamiskulttuurin taustalla on oletus, etta ihminen pyr-

kii ymmartdmaan maailmaa, etsii syita ja selityksia.

Kirjassa Rauste-von Wright ym. (2003, 176) kirjoittavat, ettd on mahdollista ajatella, etta kummatkin
tavat lahestya opettamisen ongelmia ovat mielekkaita sen mukaan, minka opettamisesta kulloinkin
on kysymys. Hallintakeskeisyys soveltuisi paremmin "vahasisaltodisten” taitojen opetukseen ja jal-

kimmainen taas runsassisaltdisten tietoalueiden opetukseen.
3.2 Kouluttamisen perusteet
Oppimiskasitys

Kupias ja Peltola (2019, 100 ja 101) kirjassaan kertovat, etta kehittajan tarkein tyokalu toisen henki-
I6n oppimisen edistamiseen on hanen oma oppimisnakemyksensa. Tama oma henkildkohtainen
teoria oppimisesta voi olla tiedostamaton. Oppimisnakemys on se kuvitelma, miten opettaja itse
ajattelee, ettd opiskelija parhaiten oppii. Vastaavasti taas opiskelijan kasitys siitd, miten han oppii,
voi joko olla samansuuntainen tai taysin toisenlainen. Jos eri osapuolten oppimiskasitykset ovat

samansuuntaisia, ohjauksella on paremmat mahdollisuudet onnistua.



Taulukko 1. Yleisimmat oppimiskasitykset (peda.net)

Behavioristinen Kognitiivinen Konstruktivistinen Kontekstuaalinen
- Oppija passiivinen - Oppija aktiivi- - Oppija aktiivinen - Oppija aktiivinen
- Opetus ulkoa sii- nen - Opetus - Opetuksen 1dht6-
deltavaa kathaytyml- - Opetgs oppimi- - Opettaja Tuo oppi- kohtapa oppijan oma-
sen muuttumista sen ohjausta . e kohtainen kokemus
misympériston, kysyy
- Opettajan tehtiva - Opettajan tehti- kysymyksié ja antaa - Opettaja ohjaa oike-
siirtdd malleja suo- vand motivointi, palautetta aan suuntaan kohti ta-
raarcl‘ oppilaille, 9p})1— opittavan pohjus- - Uusi tieto vanhan voitteita
las “vastaanottaja taminen s m1] 9o . .
paille - [Imién havainnointi

- Palkitaan toivottuja - Mielekis opis- Oobbii . . ja reflektointi-> ym-

) e - Oppija ohjaa oppi- e
tuloksia, yritetdédn va- kelu mistaan méirtdminen ja kasit-
hentdi ei-toivottuja Obbii teellistdminen

- Oppija rakentaa

-Palaute tarkedd tiedon ja ohjaa
_ Arviointi maarillista | OPPmistaan

Taulukko 1:een on tiivistetty nelja yleisintd oppimiskasitysta ja naiden neljan kasityksen keskeisimmat

asiat tiivistettyna.

Behavioristisessa oppimiskasityksessa kayttaytyminen ratkaisee. Oppijan kayttaytymista sdadel-
I1&an palkkioilla ja rangaistuksilla. Behavioristinen oppimiskasitys ei ota huomioon oppijan omaa ajat-
telua eikad hyddynna hanen omia kokemuksiaan (Kupias ja Peltola 2019, 102). Behavioristinen ajatus
on, etta tieto voidaan siirtda suoraa oppijalle. Opiskelija kuuntelee ja sisaistaa kerrotun asian, hanen
ei tarvitse itse aktiivisesti osallistua opetustilanteessa. Behavioristisen oppimiskasityksen mukaan op-

piminen merkitsee ensi sijassa yksilon tiedon maarallistd kasvua (Karjalainen 2006, 5).

Kayttaytymista saadellaan vahvistamisella. Oppimisnakemyksen mukaan monimutkaisetkin ilmiét on
pilkottavissa pienempiin ja yksinkertaisempiin osiin. Taten oppiminen etenee alkeellisemmista osista

kohti monimutkaisempia. (Karjalainen 2006, 5.)

Kognitiivinen oppimiskasitys syntyi, koska behavioristinen tapa koettiin riittamattémaksi. Beha-
vioristisessa oppimiskasityksessa oppijat kylla oppivat, mutta suoritus pohjautui muistamiseen ja kopi-

ointiin. Kognitiivisessa oppimiskasityksessa painotetaan oppimista tiedon prosessointina.

Oppija ajattelee kaikkia aineksia, jotka ovat ongelman ratkaisun kannalta valttamattémia ja nivoo ne
yhteen (kognitiivisesti) ensin yhdella tavalla ja sitten toisella, kunnes ongelma ratkeaa. Kun ratkaisu

I6ytyy, se tapahtuu yllattaen, eli oppija saa oivalluksen ongelman ratkaisuunsa. (Ruohotie 2002, 110.)



On painotettu sita, etta opittavat asiat tulisi esittda usealla eri tavalla ja useissa eri yhteyksissa (Tyn-
jala 1999, 36). Talldin asia siirtyy pitkdaikaismuistiin helpommin, koska asiat linkittyvat ristiin eri aisti-

muistien valilla.

Konstruktiivinen oppimiskasitys on tiedon rakentamista itselle. Konstruktivismiin liittyy ajatus, etta
henkilon aikaisemmat tiedot, kasitykset ja kokemukset opittavasta asiasta saatelevat sita, mita han
asiasta havaitsee ja miten han asiaa tulkitsee. Taman vuoksi sama asia voidaan havaita ja tulkita eri

tavalla. Uutta tietoa omaksutaan aina kayttamalla aikaisemmin opittua. (Kupias ja Peltola 2019, 103.)

Konstruktivismissa korostetaan oppijan aktiivista roolia ja omaa kokemusmaailmaa. Konstruktiivi-
sessa oppimiskasityksessa opettajan rooli on olla oppimisprosessin ohjaaja, taustahenkild. (Karjalai-
nen 2006, 12.)

Konstruktiivinen oppimisndkemys on saanut aikuiskoulutuksessa yhd enemman jalansijaa koulutus-
kaytantdjen muuttuessa dynaamisimmiksi, yksildllisimmiksi ja joustavimmiksi. Kaytanndssa konstruk-
tivismin periaatteita toteutetaan erityisesti eta- ja itseopiskelussa, joissa oppijan itseohjautuvuudella
on suuri merkitys opintojen onnistumisen kannalta. Konstruktiivinen oppiminen on itsesaatelevaa ja

oppijakeskeista oppimista. (Karjalainen 2006, 12.)

Kontekstuaalinen oppimiskasityksen mukaan oppija on aktiivinen ja oppiminen pohjautuu jo ole-
viin kokemuksiin. Oppimista reflektoidaan koko ajan omien kokemusten ja ajatusten kautta. Pohdiske-
leva havainnoitsija tarvitsee aikaa oppimiseensa. Han haluaa perehtya asioihin perusteellisesti ja kat-

soa asioita monesta eri nakdkulmasta (Kupias ja Koski 2012, 37).

3.3 Koulutusmenetelmat

Koulutusmenetelmien valinta tapahtuu tavoitteen perusteella, ja lisdksi menetelmien valintaan vaikut-
taa hyvin usein opettajan omat mieltymykset. Kupiaksen ja Kosken (2012, 103) mukaan kouluttaja,
joka arvostaa kokemusten jakamista, pyrkii kayttamaan menetelmia, joissa kokemusten vaihto on
mahdollista. Opettaja, joka arvostaa asioiden jasentamista, pyrkii tuomaan esiin teorioita ja jasennyk-

sia omissa koulutuksissaan.

Koulutusmenetelman valinta taytyisi kuitenkin tehda sen mukaan, mika on opetuksen tavoite ja mitka
ovat mahdollisuudet. Rauste-von-Wrightin ym. (2003, 206) mukaan opettajan ja oppilaan oppimiska-
sitys ei sinansa rajaa mitdan koulutusmenetelmaa tai oppimisymparistdéa, mutta kdytannossa rajausta

tapahtuu.

Koulutusmenetelmia suunnitellessa Bloomin taksonomia on yksi tydkalu, kun pyritddn ymmartamaan

opetuksen tavoitteita. Bloomin taksonomian kehitti amerikkalainen koulutuspsykologi Benjamin Bloom
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1950-luvulla (Britannica). Taksonomian tavoitteena oli ja on, yhdenmukaistaa koulutustavoitteet, ope-

tussuunnitelmat ja arvioinnit (Britannica, vapaa suomennos).

Opeta, opi ja arvioi verkkoympéristossé — tutkimus- ja kehitystyossé on kuvattu paivitetty Bloomin tak-

sonomia taulukossa 2 esitetylla tavalla:

Taulukko 2. Bloomin taksonomia selitettyna

(Opeta, opi ja arvioi verkkoymparistossa tutkimus- ja kehitystyd 2023)

Paivitetty Bloomin taksonomia

Oppimistavoitteet

Esimerkkeja verkko-oppimisakti-

tunnistaa tai muistaa
tietoja, tosiasioita, termeja,
peruskasitteita tai
vastauksia tietamatta, mita
ne tarkoittavat.

viteeteista
MUISTAMINEN (Tieto) Opiskelija osaa: maaritella, Muistipelit, videot, testaustyodka-
Osoittaa kyvyn toistaa, nimetd, valita, muistaa, lut,

luetteloida, merkita, vastata.

luettelointi, verkkohaku, palapelit,
monivalintakysymykset

YMMARTAMINEN (Ymmarrys)
Ymmarryksen
luominen kirjallisista,
suullisista, graafisista jne.
sisalloista luokittelemalla,
tiivistamalla, paattelemalls,
vertailemalla ja selittamalla
tiedoissa olevia suhteita.

Opiskelija osaa: selitta3, tiivistaa,
muotoilla uudelleen, tulkita,
verrata.

Mind map -kartat,
sosiaalisen median julkaisut,
keskusteluketjut, kaaviot, keskus-
telut,
lukumateriaalit, esitykset ja
interaktiiviset videot.

KAYTTAMINEN
Hankitun tiedon
kdyttaminen ongelmien
ratkaisemiseen uusissa
tilanteissa kayttamalla
sdantoja, tyokaluja ja
tekniikoita.

Opiskelija osaa: kayttaa, kehittas,
sisallyttaa, ratkaista, suunnitella,
esitelld, jarjestaa ja valmistaa.

Oppimispelit, online-simulaatiot,
ongelmanratkaisu, Fill-in-the-blank
harjoitukset, harjoitustehtavat ja
tietovisat.

ANALYSOIMINEN
Tietojen tutkiminen ja
jakaminen osiin, joka

demonstroi kykya

analysoida elementteja,
suhteita ja jarjestella
komponentteja.

Opiskelija osaa:
analysoida, kritisoida, tutkia,
havainnollistaa, suhteuttaa ja

luokitella.

Keskustelufoorumit, lajittelu- ja
vertailutehtavat, puolesta/vastaan

listat, todista teoria -harjoitukset

ARVIOIMINEN
Arviointi ja arvon
antaminen kriteerien
perusteella ja kyky
perustella kantaa tai
paatosta.

Opiskelija osaa: kirjoittaa, tuottaa
aineistoa, suunnitella ja tarkistaa

Viittely, testattavan ratkaisun
suunnittelu, esitykset, mittaa ja
testaa
-harjoitukset, kommentointi ja
moderointi, keskustelut ja
vertaisarviointi
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LUOMINEN
Kayta kasitteen ymmarrysta
luodaksesi uuden tai

Opiskelija osaa: arvioida, tuomita,
perustella, mitata, puolusta,
vakuuttaa ja tukea.

Elokuvat, animaatiot, blogit, vlogit,
wikit, podcastit, julkaisut ja dani-
tykset

alkuperdisen teoksen, joka
on johdettu aiheen
ymmartamisesta.

Bloomin taksonomia mielletdan usein pyramidimalliseksi, jolloin jokainen ylempi taso vaatii, ettd alem-
mat tasot ja toiminnat ovat hallinnassa. Bloomin taksonomiassa on kyse ajattelun eri tasoista, jotka

on esitetty taulukko 2:ssa.

Lahtien alimmasta tasosta jokainen taso merkitsee jonkinlaista toimintaa (ACTS-hanke):

Muistaa: Osoittaa kayttdvansa muistia ennen opituista asioista palauttamalla mieleen faktoja, kasit-

teita ja vastauksia.

Ymmartaa: Osoittaa ymmartavansa faktoja vertailemalla ja jarjestamalla, pyrkien antamaan kuvauk-

sia paaasiasta.
Soveltaa: Ratkaisee ongelmia kayttamalla jo opittuja tietoja, taitoja ja faktoja uudella tavalla.

Analysoida: Tutkii ja analysoi informaatiota pyrkien 16ytdmaan motiiveja ja syita. Tekee paatelmia ja

I0ytaa todisteita, jotka vastaavat yleistyksia.

Arvioida: Esittda ja puolustaa mielipiteitdan tekemalla harkittuja paatelmia informaatiosta tai tyén laa-

dusta.

Luoda: Kokoaa oppimansa tiedot uudella tavalla yhdistamalla elementteja uuteen muottiin tai ehdot-

taa vaihtoehtoisia ratkaisuja.
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4 OPPIMINEN AIKUISIALLA

4.1 Aikuisoppimisen malleja

Malcolm Knowles maaritti kasitteen andragogiikka. Tama termi tarkoittaa aikuisen oppimista, kun
taas pedagogiikka (= opetus- tai kasvatustaito) (Tieteentermipankki)-sanalla yleensa viitataan las-

ten ja nuorten opettamiseen.

Maijaliisa Rauste-Von Wright, Johan Von Wright ja Tiina Soini kirjassaan Oppiminen ja koulutus
ovat kertoneet, etta andragogiikka perustuu neljaan olettamukseen, jotka voidaan tiivistaen kuvata

seuraavaan tapaan (Oppiminen ja koulutus 2003, 77-78):

1) lhmisen kypsyessa heidan minakasityksensa muuttuvat riippuvuudesta kohti itsenaisyytta ja

lisaantyvaa itseohjautuvuutta.

2) Aikuisille karttuu elaman aikana yha monipuolisempi, yksilokohtainen elamankokemusten va-

rasto, joka toimii samalla runsaana oppimisen resurssina

3) Aikuisten oppimisvalmiudet kytkeytyvat enenevassa maarin niihin kehitystehtaviin, jotka liittyvat

heidan yhteiskunnallisiin rooleihinsa ja ikdansa.

4) Aikuiset pitavat mielekkdana oppimista, jolla on valiténta sovellusarvoa; samalla oppiminen

suuntautuu yha selvemmin ongelmien ratkaisemiseen.

Knowlesin mukaan aikuiset ovat itseohjautuvia. Opetuksen tulee perustua oppijakeskeiselle yhteis-

suunnittelulle ja demokraattiselle vuorovaikutukselle (Ruohotie 2002, 126).
4.2 McCluskyn pelivarateoria

Aikuisialla opiskelijan eldamassa on mahdollisesti paljon muitakin asioita, jotka kuormittavat opiskeli-
jaa opintojen lisdksi. Nama saattavat vahentaa opiskeluun kaytettavaa energiaa. Howard McClusky
esitti pelivarateoriansa ensimmaisen kerran 1960-luvulla. Hanen teoriansa perustuu vaitteelle, etta
aikuisuus on kasvun, muutoksen ja integraation aikaa, jolloin yksil6 jatkuvasti etsii tasapainoa tar-
vittavan ja saatavilla olevan energian valille. Tama tasapaino ymmarretdan elamaan liittyvien vel-

vollisuuksien ja voimavarojen valiseksi suhteeksi (Ruohotie 2002, 131).

McCluskyn mukaan on ulkoisia velvollisuuksia (kuten perhe, tyd) seka sisaisia velvollisuuksia, naita
taas ovat omat pyrkimykset, halut ja tulevaisuuden odotukset. Kun nama velvollisuudet jaetaan ih-
misen voimavaroilla, saadaan pelivara. Pelivaraa saadaan lisattya velvollisuuksien maaraa vahen-
tamalla tai sitten lisaamalla voimavaroja. Jos ihmisella on kaytossa runsaasti pelivaraa, talldin han
pystyy ottamaan riskeja seka osallistumaan kokeileviin toimintoihin. Tall6in taas han oppii parem-
min. (Ruohotie 2002, 131.)
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Ruohotien (2002, 181) mukaan neljalla seikalla nayttaa olevan vaikusta siihen, osoittavatko aikui-
set oppijat autonomista kayttaytymista oppimistilanteessa: oppimisprosessiin liittyvilla teknisilla tai-
doilla, aiheen tuntemuksella, kasityksella omasta kompetenssista oppijana ja seka sitoutumisella

oppimiseen.
4.3 Motivaatio

Koulutukseen tulevien motivaation voi olla hyvinkin vaihtelevaa. Kouluttajan on hankala opettaa,
jos opiskelijalla ei ole motivaatiota oppia. On kahdenlaista motivaatiota; sisaista ja valineellista
(Kupias ja Koski, 2012, 41 mukaillen):

- Sisainen motivaatio kohdistuu opiskeltavaan sisaltdon seka oman tyon ja itsensa kehittami-

seen.

- Valineellinen motivaatio kohdistuu taas tutkintoon, oppiarvoon tai palkankorotukseen.

Sisaiseksi motivaatioksi kutsutaan tilaa, jossa tyydytys tulee itse tydsta ja aikaansaannoksista. Voi-
makasta sisaistd motivaatiota tunteva ihminen kokee vahvaa tyytyvaisyyttd saavutuksistaan, joihin
han on itse tyytyvainen. Han ei valttamatta piittaa ulkoisista tunnustuksista. Sisdinen motivaatio liit-

tyy itsensa toteuttamiseen ja kehittamisen tarpeisiin. (Viitala 2021, 42.)

Ulkoinen motivaatio perustuu puolestaan ulkoisten palkkioiden tavoitteluun. Nama palkkiot voivat
olla palkka tai muuta taloudellista hyotya, arvostusta tai turvallisuutta [...] Etenkin silloin kun tyo0 it-
sesaan on rutiininomaista ja mielenkiinnotonta, ulkoisten palkkioiden merkitys painottuu. (Viitala
2021, 42.)

Tutkimukset ovat osoittaneet, ettd useimpien kohdalla tydmotivaatiota syovat toistuvat epaonnistu-
miset tyotehtavissa, huonosti organisoitu tyo, tavoitteiden epaselvyydet, eriarvoinen kohtelu, epaoi-
keudenmukaisuus, tulehtuneet ihmissuhteet tydpaikalla, huono ilmapiiri, huono esihenkilotyd, huo-
not mahdollisuudet kehittya tydssa, vahainen palaute seka liian suuri tai pieni tydmaara ja haas-
teellisuus tydssa. (Viitala 2021, 42.)

Koulutusta aloittaessa olisi hyva, etta opiskelijoiden sisdinen motivaatio olisi korkealla, koska talléin
oppiminen on tehokasta. Kuvassa 1 kerrotaan, kuinka motivaatio koostuu Furman ja Aholan (2002,

70) mukaan.

Tavoitteen Tavoitteen

saavuttamisen
todenndkdisyys

Usko tavoitteen
saavuttamiseen

kiinnostavuus

Kuva 1 Motivaatio koostuu seuraavista asioista Furmanin ja Aholan mielesta
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Kaavan osatekijéiden painoarvo riippuu tydntekijasta, asiasta ja tilanteesta. Jos jokin edelld maini-

tuista tekijoista on nolla, koko motivaatio katoaa (Furman & Ahola 2002, 70).

Koulutuksen tavoitteena on saada henkildn sisaistamaan asian tarkeyden itselle ja omalle ammatti-
taidolle. Kouluttajan ammattitaidolla pystytdan kasvattamaan onnistumisen todennakoisyytta. Oi-
keilla koulutusmenetelmilla opiskelija saa opiskeluun tekemisen iloa, ja nain saadaan motivaatiota

kasvatettua. Motivaation kasvaessa opiskelija parantaa tavoitteen saavuttamisen todennakdisyytta.
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5 KULJETTAJIEN OSAAMISEN KEHITTAMINEN

5.1 Tarpeet

Keranen ja Tanskanen (2020, 36) omassa opinnaytetydssaan ovat selvittdneet johtoauton kuljetta-
jan vaatimuksia. He tekivat kyselyn pelastuslaitosten paivystaville palomestareille koskien kuljetta-
jia ja heidan tarpeitaan ja taustoja. Kysyttdessa koulutuksesta, ylivoimaisesti suurin osa vastaajista
(87 %) ilmoitti, etta kuljettajalla ei ole varsinaista erillistd koulutusta tehtavaan, mutta perehdytys

tehtavaan on kuitenkin hoidettu.

Ongelma on siis maanlaajuinen ja tarvetta koulutukselle olisi. Lisaksi Tanskasen ja Kerasen (2020,
44) opinnaytety6ssa kuljettajien toiminnan kehittamista kysyttaessa kehitysehdotuksissa tuli esiin

monia kouluttamiseen liittyvia asioita:
Kuljettajan koulutus pitaisi olla Pelastusopiston jarjestama:
o erillinen taydennyskoulutus
o sisallytetty tutkintoihin.
tai
Kuljettajan ammattitaito pitaisi valvoa esimerkiksi osaamiskartoituksilla:
¢ kuljettajan tehtadvaan paasemiseksi olisi osaamisvaatimukset.
5.2 Kouluttamisen erityispiirteet

Johtoauton kuljettajan kouluttamispaketti rakentaessa on hyva ottaa huomioon, etta koulutettavat
ovat tyGskennelleet jo — osa vuosikausia — kuljettajana, joten heilla on paljon jo valmiiksi tietoa ai-
heesta. Koulutuspaketin my6ta he joko varmentavat jo opitut asiat tai sitten osa opetettavista asi-

oista voi olla uutta. Mielestani tdma on hyva huomioida yhtena erityispiirteena.
5.3 Koulutussuunnittelu

Koski ja Kupias (2012) mainitsevat kirjassaan, ettéd oppimistarpeen analysoiminen on aina tarkeaa:
Mita ja miten osallistujien pitaa oppia tai oivaltaa, jotta uuden jarjestelman kayton oppiminen on

mahdollista? Kouluttajan on hyva selvittda, millaisia ahaa-elamyksia tai oivalluksia hanen koulutuk-
sensa pitaisi tuottaa, jotta sen avulla saavutetaan niitad toiminnan muutoksia, joita on haluttukin saa-

vuttaa.
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Koulutussuunnittelussa on tarked hahmottaa, mille tasolle opiskelijoiden tieto ja taito halutaan mis-
sakin aihealueessa. Lisaksi koulutussuunnitelmassa on otettava huomioon, ettd koulutus on inten-

siivinen paketti, jossa opiskelijalle tulee paljon uutta asiaa.

Koulutuksen suunnittelussa on tarkeaa huomioida, etta taitojen oppimiseen tahtaava koulutus ryt-
mittyy hieman eri tavalla kuin paaosin tietopainotteinen koulutus. Tietojarjestelmakoulutus, jonka
aikana on tavoitteena oppia kayttdmaan uutta jarjestelmas, vaatii onnistuakseen taidon harjoittelua
ohjatusti. Taitojen oppimisessa voidaankin erottaa eri vaiheita. Taidon oppimisen taustaksi tarvi-
taan aiheen tiedollinen jasennys (esimerkiksi tietojarjestelmakoulutuksessa jarjestelman logiikka).
Tiedollisen vaiheen jalkeen siirrytaan harjoittelemaan ohjatusti. Taito automatisoituu riittavan toisto-
maaran jalkeen. Tata voidaan tehda jo osin koulutuksessa, mutta automatisointi tapahtuu paaosin
itse tyota tehdessa. (Kupias ja Peltola 2019, 41.)

Verkko-oppimisalustalla luento on mahdollista Kupiaksen ja Peltolan mielesta (2019, 41) patkia osi-
oihin ja jokaisen tietoiskuosion valiin lisata itsenaista tai ryhmassa toteuttavaa harjoittelua. Verkko-
alustan luentojen ei siis kannata olla samanpituisia kuin oppitunnit yleensa, vaan huomattavasti ly-

hyempia.

Koulutussuunnittelussa on otettava huomioon se, ettéd Paijat-Hameessa on talla hetkella noin pari-
kymmenta kuljettajaa. Koulutuspaketti opetetaan heille siten, ettd ryhmassa on useita henkildita
kerralla opiskelemassa, eli tydvuoron kaikki kuljettajat saavat koulutuksen yhdella kertaa. Kun ny-
kyiset kaikki kuljettajat ovat saaneet koulutuksen, tasta eteenpain kuljettajia koulutetaan yksittaisia
henkil6ita silloin talldin. Taman vuoksi opetusmateriaalin tulisi olla sellaista, etta sitd pystyy helposti
opiskelemaan yksin omassa tahdissa ja materiaalin paivitettavyys olisi hyva olla mahdollisimman

helppoa.
5.4 Koulutuksen tavoitteet

Tavoitteena on, etta tama koulutus kehittaa johtoauton kuljettajien ammattitaitoa ja osaamista tyos-
kennella kuljettajana. Tavoitteena on myos, etta koulutettava osallistuisi tdman koulutuksen jalkeen
Pelastusopiston jarjestamalle Tilannekeskus pelastustoimen johtamisessa -kurssille saadakseen

viela lisdoppia, erityisesti tilannekeskustoiminnasta.
5.5 Koulutusmenetelmat osaamisen kehittamisessa

Kysymys, "mika on paras opetusmenetelma” on samantyyppinen kuin kysymys, "mika on paras
tydkalu”. Puukon, ruuvitaltan, vasaran ja sahan paremmuutta on vaikea verrata, ellemme tieda, mi-

hin tarkoitukseen tydkalua aiotaan kayttaa. (Rauste-von Wright ym 2003, 204.).
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Olen kerannyt erilaisia koulutusmenetelmia, miten koulutus voitaisiin toteuttaa. Naiden avulla voi-
daan kasata koulutuspakettiin eri osa-alueille tarkoituksen mukaisin ja tehokkain koulutusmene-

telma.

Ennakko-opiskelut

- Ennakkotehtavat

Ennakkotehtavat ovat saattaneet antaa kouluttajalle selvyytta siita, mika osallistujia erityisesti as-
karruttaa ja mihin koulutuksessa kannattaisi keskittya (Kupias ja Peltola 2019, 38).

- Ennakkokyselyt

Selvittda, mitka ovat opiskelijalla talla hetkella omat tiedossa olevat ongelmakohdat ja mihin han

tarvitsee apua. Ennakkokyselylld on mahdollista myds selvittaa opiskelijoiden lahtétaso.

Kartoitus

Kupias ja Peltola (2019) mainitsevat kirjassaan myds ennakkotehtavien lisaksi kartoituksen, koska
oppiminen tapahtuu aina aikaisemman osaamisen varaan, sen tdhden kouluttajan on hyva olla tie-
toinen, ettd mita osallistujat osaavat jo ennestaan. Taman takia osaamisen kartoitus ja ryhman toi-
minnan analysointi ovat hyvia tapoja aloittaa. Hyva kartoitus on kaikkien etu, niin opettajan kuin

opiskelijankin.

Lahiopetus
Lahiopetus on varmasti tunnetuin ja yleisin opettamisen muoto. TEPA-termipankin mukaan |a-

hiopetus on opetus, jossa opettaja ja oppija ovat samassa tilassa.

Lahiopetuksen etuna on, etta Iahiopetustilanteessa opiskelija saa kysymykseensa vastauksen valit-
tomasti. Talldin opiskelu ei pysahdy tai keskeydy sellaisessa tilanteessa, jossa opiskelija ei tieda
miten toimia seuravaksi paastakseen eteenpain. Lahiopetuksessa myos opettajan ja oppilaiden
vuorovaikutus on aktiivisempaa ja opettajan on helpompi havaita, jos jollain on ongelmia asian si-

saistamisessa.

Itsendinen opiskelu verkossa

Verkossa toteutettavassa opiskelussa on hyvana puolena, etta opiskelu on joustavaa. Ei ole aika-
taulupaineita suorittaa opiskeluja tai ainakin pystyy osittain aikatauluttamaan oman opiskelunsa.
Lisaksi itsenaista opiskelua pystyy tekemaan paikkariippumattomasti, eli ei ole valttamatonta mat-
kustaa paikan paalle opiskelemaan. Verkko-opiskelun etuna on myds, ettd opetuksen vauhti on
opiskelijan itsensa saadettavissa. Jonkin tehtavan vaatiessa enemman aikaa opiskelija pystyy ker-

taamaan ja kdymaan asiaa hitaammin lapi.

Oppimista edistavat tekijat (Verkkokoulutuksen suunnittelun tyokirja):
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oppimisen transfer: kdytannon hyéty, hydédyntdminen muissa yhteyksissa, ongelmanratkai-

sutaitojen kehittyminen

yhteistoiminnallisuus: keskustelu muiden kanssa auttaa oppimaan, sitoutuminen toimimaan

yhdessa, palautteen antaminen muille

intentionaalisuus ja aktiivisuus: oman aikataulun suunnitteleminen, oman opiskelun ohjaa-

minen, omaan tahtiin eteneminen, omat henkilokohtaiset tavoitteet

opettajan palaute ja tuki: opettajan palaute edistymisesta, yksildllinen palaute oppimisesta,

opiskelijoiden aktiivisuuden tukeminen

konstruktiivisuus: uusien asioiden liittyminen aiemmin opiskeltuun tietoon, aikaisempien tie-

tojen hyédyntdminen, kaytanndn kokemuksen soveltaminen

yksilollinen oppimisymparisto: opiskelijan yksildllisen tai erilaisen lahtétason huomioiminen

Verkko-oppimisen sudenkuopat eli oppimista estavat tekijat:

eristyneisyys ja yksinaisyys: opiskelutovereihin tutustumisen puuttuminen, etaisyys muista

opiskelijoista, toisen ilmeiden nakemisen puuttuminen

ajanhallinnan vaikeudet: vaikeuksia I0ytaa aikaa opiskelulle, vaikeuksia suunnitellun aika-

taulu noudattamisessa, vaikeuksia opintojen liittdmisessd muuhun elamantilanteeseen

verkkokeskustelun outous: vaikeudet ilmaista itsedan tuntemattomille seka kirjoittamalla,

yhteiseen keskusteluun osallistuminen vaikeaa

henkildkohtaisen palautteen ja ohjauksen puute: palaute oppimisesta seka opintojen ohjaa-

minen puutteellista, opettaja vaikeasti tavoitettavissa
oppisisaltdjen liilan vaativa taso: tiedon suuri maara, liilan suuri vastuu omasta oppimisesta

verkko-oppimisympariston hahmottamisen vaikeus: linkkipolkujen hahmottaminen ja link-

kien hyodyntaminen puutteellista

tietotekniikan ongelmat: tehtavien tallentaminen, keskusteluihin osallistuminen, tarvittavien

ohjelmien asentaminen

Itsendiseen opiskeluun verkossa voi kuulua myoés videotallenteiden kayttd opettamisessa. Opettaja

on saattanut tehda videon opetettavasta asiasta, ja opiskelija katsoo opetusvideon itselle parhaiten

sopivalla ajalla. Videotallenteita kayttaessa asian pystyy opettamaan isollekin joukolle opiskelijoita

heidan omaan tahtiinsa. Videotallenteiden kaytté opetuskaytdssa on toisaalta yksipuolista, koska
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talléin opettaja ei saa palautetta opettamisesta valittémasti ja opiskelijalle tarkentavien kysymysten

kysyminen on hankalaa vuorovaikutuksen puutteen vuoksi.

Simulaatiokoulutus

Simulaatiolla tarkoitetaan "Malli tai menetelma, jolla jaljennetaan todellisen tilanteen tai ilmion toi-
minta" (TEPA-termipankki). Simulaatiokoulutus on siis jonkin tilanteen jarjestely niin, etta pystytaan
harjoittelemaan turvallisissa olosuhteissa tilanteita mahdollisimman autenttisella laitteistolla.
Simulointi kehittda myds tdydennyskoulutusta ja uusien menetelmien kayttéonottoa tydorganisaa-

tiossa.

Simulaattoriharjoittelussa voidaan keskittya konkreettiseen toimintaan. Uudet, opittavat kasitteet ja
teoria tukevat harjoittelua. Aihepiirin kokonaisymmarrys kasvaa ja teoria voidaan siirtda kaytantéon.
Toiminnan simulointi mahdollistaa paremman havainnollisuuden ja luo enemman kokemukselli-

suutta kuin oppikirjatydskentely. (Ammattiedu.)

Simulaattorin avulla oppiminen on kokemusperaista oppimista, johon kuuluu myds reflektointi ja

oppiminen sita kautta. Oppija 16ytaa ratkaisuja ongelmiin tekemisen kautta. (Ammattiedu.)

Kaytannon harjoitukset

Opetettaviin asioihin kuuluu myos sellaisia asioita, joita voisi miettia kdytannon harjoituksen kautta
opeteltavaksi. Oppilas hankkii pohjalle tiedot, ja lopuksi pidetdan kaytanndn harjoitus, missa naita
opittuja asioita kaydaan kootusti 1api, joten harjoituksessa harjoitellaan monia asioita kerralla.
Tassa koulutusmenetelmassa koulutettavalle tulee toistoja asian suhteen ja han pystyy samalla si-

saistdmaan opetettavan asian omaan toimintaymparistoonsa.

Teoriaopetus

Opetuksessa opiskelijalle opetetaan teoriapohja asiasta. Koulutusten sisaltdessa teoriaa ja kaytan-
noén harjoittelua teoriaopetus pidetaan yleensa ensin ja talldin opiskelija saa kasityksen opiskelta-
vasta asiasta. Teoriaopetuksen jalkeen siirrytaan kaytannon harjoitteluun, jossa teoriassa opiskeltu

asia kerrataan kaytannon harjoittelulla.
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6 KOULUTUSPAKETIN SISALTO

6.1 Rakenne

Jukka Huttunen on omassa opinnaytetydssaan tehnyt lahtétasokartoituksen johtoautonkuljettajille
ja luonut tasta koulutussuunnitelman. Huttusen suunnitteleman koulutuspaketin rakenne on jaoteltu

niin, ettd koulutus pidettaisiin paivittain 1ahiopetuksena.

Seuraavassa listattuna koulutussuunnitelman sisaltoa. Tavoitteena on, etta koulutettavat kurssin

jalkeen

« ymmartavat koulutuksen sisallon ja tavoitteet

* tuntevat pelastustoiminnan organisaation seka tietavat vastuualueet ja -henkilot
* tuntevat paivystysjarjestyksen

* tuntevat alueen erikoisresurssit ja yksikkotunnukset

» tuntevat pelastustoimen muodostelmat

* tuntevat yhteistydviranomaisten resurssit

* tuntevat tarvittavat tietotekniset jarjestelmat/kirjautumisen

» osaavat kayttaa PEKE- ja paikkatietojarjestelmaa

* tuntevat puheryhmat ja niiden oikeaoppinen kayttaminen

» osaavat hyddyntaa kohdekortteja

» osaavat tilata lisdpalveluita (esim. huoltoyhtiét, sdhko- ja vesilaitos, hinausautot)
* osaavat halyttaa lisayksikoita.

* osaavat seurata alueen pelastustoiminnan valmiutta ja osaavat raportoida syntyneista valmiusva-

jeista

* osaavat pitaa tilannepaivakirjaa

 osaavat selvittda, mita tapahtumia alueella on milloinkin
» osaavat tarkistaa saa- ja sateilytilanne

 osaavat avustaa yksikoéita navigoinnissa
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» osaavat ohjata yksikdita ja yhteistydviranomaisia oikeisiin puheryhmiin
» osaavat seurata yksikoiden tila- ja sijaintitietoja

* osaavat valittaa sisaisesti tilannekuvaa

* osaavat valo- ja videokuvata tilannepaikkaa ja siirtda kuvat koneelle

» osaavat kayttaa X:aa (ent. Twitter).

* osaavat toimia vesihuollon kanssa yhteistydssa

* osaavat kaynnistaa paineilma- ja ruokahuollon.

(Huttunen 2022, Liite 1, muokattuna.)

Koulutusta rakentaessa verkkoymparistdon en nahnyt tarvetta sille, etta jaottelua olisi kannattanut
muuttaa. Koulumaali-ymparistdéssakin materiaali on jaoteltu paivankohtaisiin osioihin. Asiat, jotka
eivat sovellu opetettavaksi verkkoymparistdon, siirretddn omaksi koulutuspaivaksi tai koulutuskoko-

naisuudeksi.

Koulutuspaketin yhtena osa-alueena on, etta kuljettaja osata kayttdd UAS-laitetta (Drone). Pelas-
tuslaitoksella on erillinen kurssi Pelastustoimen UAS-koulutus — Péijat -Hame, joten koulutuspake-
tissa on ennakkotehtavana suorittaa UAS-koulutus ennen johtoautonkuljettajakoulutusta. Toisena
ennakkotehtava on, etta opiskelija kdy Pelastustoimen henkilbston tietoturvakurssin hyvaksytysti
l&pi ennen koulutusta. Koulutuspaketissa on kohta, jossa opiskelija vahvistaa kdyneensa kurssit ja
nain paasee kurssilla eteenpain. Tama on mielestani hyva, ettd koska koulutusmateriaali on Koulu-
maali-oppimisymparistdssa, pystytdan samoilla kirjautumistunnuksilla kdymaan myos Paijat-Ha-

meen pelastuslaitoksen muita verkkokursseja.
6.2 Arviointimenetelmat

Koulutuksen arvioinnissa voidaan kayttaa erilaisia osiokohtaisia arvioita. Valitehtavista on saatava
maaratty osa oikein, ja talldin pystyy jatkamaan eteenpain. Erillistd numeraalista arviointia en nae
tassa koulutuspaketissa tarpeellisena. Kun tehtavat tehdaan hyvaksytysti lapi, on oletettavaa, etta
opiskelija on saavuttanut asetetun tavoitteen. Eri tehtaville tosin voidaan asettaa rajat eri tasoille,

mutta yleisesti ottaen arviointiin ei ole tarvetta.
6.3 Osaamisen yllapito

Osaamisen yllapitamiseksi koulutuspaketin rakenteen voisi pyrkia rakentamaan siten, etta sen voi

helposti kerrata Iapi ja samalla tehda tehtavat lapi. Vaihtoehtoisesti voi koota yksittdisen osaamisen
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kartoitusosion, johon on jokaisesta osa-alueesta koottuna joitain poimintoja. Verkkoalustalla osaa-
misen yllapidon seuranta on helppoa, koska jarjestelmasta saa tiedot, milloin opiskelija on viimeksi

suorittanut osion.
6.4 Koulutusteorioiden valinta

Koulutuspaketti rakennetaan Moodle-alustalle ja koulutusmateriaali on pilkottu pienempiin osiin.
Osioiden jakamisen voisi tehda esimerkiksi ensivaiheessa kahteen ryhmaan, jotka olisivat jouk-
kuekokoisissa halytyksessa osattavat tehtavat ja asemapalvelukseen kuuluvat tehtavat. Nama ovat
yleisimmat tilanteet, jossa kuljettajan toiminta on pelastustoiminnan johtamisen apuna ja joista tu-
lee suoriutua. Kurssia voi laajentaa taman jalkeen osioissa laajemmaksi syventyen tarkemmin mui-
hin osa-alueisiin. Opiskelija voi esimerkiksi ottaa tavoitteeksi, etta suorittaisi kurssista yhden osa-

alueen sopivalla hetkelld yhden tyévuoron aikana.
Seuraavassa muutama esimerkki eri asian opetuksesta ja siitd, miten asian opettaminen on valittu:

Johtoauton laitteiden ja tavaroiden hallitseminen / sijainnin Ioytaminen

- Johtoautosta otetiin sisaltéd kuva ja tdma kuva tuotiin Moodleen. Kuvaan lisattiin interaktiivisia
kohteita, joita klikkaamalla saa lisatietoja kohteesta.

- Taman asian opettamisessa osaamistavoitteena on Bloomin taksonomian mukaisesti muistaa
ja ymmartaa, eli kyseessa on perusosaamisen taso.

- Oppimisteoriana tdhan sopii parhaiten konstruktiivinen oppimiskasitys, jossa korostetaan oppi-
jan aktiivista roolia ja omaa kokemusmaailmaa. Kaikki koulutukseen tulleet henkil6t ovat johto-
autoon tutustuneet, jos ei muuten niin kuukausitarkastusten muodossa. Kuukausitarkastuk-
sessa auto kaydaan tarkistuslistan kanssa lapi ja varmistetaan, etta autossa on tarvittavat tyo-
valineet oikeassa paikassa. Kuukausitarkastuksessa kaydaan auto itsessaan tarkastaen lapi
(moottoridljyt ja muut nesteet) seka tilojen siisteys. Taman pohjalta jokaiselle on muodostunut
kuva auton sisatiloista ja laitteiden sijainnaista suunnilleen, joten tdman kokemuksen paalle ra-

kennettiin koulutuspakettiin tarkempi mahdollisuus opetella laitteet ja opetus niiden kaytosta.
Alueen yksikkoétunnusten opettaminen
- Alueen yksikkétunnusten tunteminen tehtiin koulutuspaketissa niin, ettéd ensin opiskelija tutustui
johtamistoimintaan liittyviin tunnuksiin lukemalla tekstin, jossa ndma ovat selitettyna lapi. Ta-

man jalkeen seuraavalla sivulla hanen tuli tayttdd saman tekstin puuttuvat kohdat reunassa ole-

villa oikeilla vaihtoehdoilla.
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- Taman osa-alueen osaamistavoitteena oli myds muistaminen ja ymmartaminen, koska muista-
essa, mika yksikkétunnus vastaa mitakin yksikkda, on helpompi hahmottaa, miltéd asemalta yk-

sikkd lahtee ja nain ollen sijoittaa yksikkd kartalle oikeaan paikkaan.

PEKE-jarjestelman opettaminen

- PEKE on pelastustoimen kenttajohtojarjestelma ja paivittaisessa kaytdéssa pelastustoimen joh-
tajalla. Kuljettajan PEKE-kaytt6 on normaalioloissa vahaista ja lahinna navigointiin liittyvaa. Kul-
jettajille haluttiin kuitenkin, ettd he osaavat kayttaa PEKE& myos pelastustoimen johtajan apuna
tilannepaikoilla, eli heilld on pelastajaa syvempi osaaminen.

- PEKEZa opettaessa opetetaan taitoa ja talldin, kuten kohdassa 5.3 Koulutussuunnittelu kerro-
taan ” Taidon oppimisen taustaksi tarvitaan aiheen tiedollinen jasennys, (esimerkiksi tietojarjes-
telmakoulutuksessa jarjestelman logiikka). Tiedollisen vaiheen jalkeen siirrytdan harjoittele-
maan ohjatusti. Taito automatisoituu riittavan toistomaaran jalkeen.”

- Opettaminen tapahtuu opiskelijan tutustuessa ensin verkkokurssilla PEKEnN ohjeisiin ja toimin-
taan. Taman jalkeen opiskelija saa maarattyja tehtavia tehtavaksi, joissa testataan, onko opis-
kelija sisaistanyt opiskeltavan asian. Kurssissa tehdaan hyvin kaytannon laheisita tehtavia. Esi-
merkiksi karttatehtavissa kaytetaan kuljettajille tuttuja kohteita, joissa he ovat mahdollisesti kay-
neet halytyksilla jo aiemmin. Talldin tuodaan opiskelun mallintaminen mahdollisimman lahelle

todellisuutta.

Pelastustoiminnan johtamisen ymmartaminen

Yhtena koulutusteoriana koulutuksessa kannattaa kayttaa myaos harjoittavaa opettamista. Kuljetta-
jan tehtava ei ole halytyksilla johtaa tilannetta, mutta kokonaiskuvan kannalta johtamisprosessin
ymmartadminen auttaa hantd ymmartamaan, mita mahdollisesti pelastustoimen johtaja seuraavaksi

tekee ja mihin pelastustoimen johtajan ratkaisut perustuvat.

Pelastustoiminnan johtamisen ymmartamisen kouluttamiseen voisi olla hyvana mallina, ettd kuljet-
tajalle kerrottaisiin ensin teoriapohja johtamiselle, vaikka kadyden lapi vain perusteita. Talléin kuljet-
taja saisi jonkinlaisen kasityksen, mita kaikkea johtajan taytyy ottaa huomioon ja mitka ovat toimin-
nan paapainoalueet. Tata voisi harjoitella esimerkiksi nayttamalla PowerPoint-esityksena raken-
nuksesta kuvaa ja kertomalla senhetkisen tilannearvion. Taman jalkeen kuljettaja toimisi pelastus-
toimen johtajana, eli han kertoisi oman ndkemyksensa toiminnan painopisteesta ja paatoksesta,
miten taktisesti toimitaan. Taman tyylisia tehtavia voisi tehda ensin ryhmissa ja sitten vahitellen yk-
sittdisind henkiléina. Harjoittavan opettamisen hyétyna olisi, ettd mahdollisesti tilanteen jalkeen tu-
levaisuudessa kuljettaja osaisi itse hahmottaa, mita tietoja mahdollisesti pelastustoimen johtaja tar-

vitsee ensivaiheessa ja hankkisi naita tietoja valmiiksi. Pelastusopiston opetuksessa painotetaan
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paljon toimintaa rakennuspaloissa seka liikenneonnettomuuksissa, joten ndma olisivat hyvid onnet-
tomuustyyppeja kayda lapi. Liséksi vaarallisten aineiden onnettomuus on suhteellisen harvinainen
onnettomuustyyppi, mutta sitakin tydllistavampi pelastustoimen johtamisen osalta, joten tassa on-

nettomuustyypissa on kuljettajalle paljon tehtavia suoritettavaksi.

Vuonna 2023 Pelastusopisto julkaisi PTJ-kasikirjan (Pelastustoimen johtajan -kasikirja) osoitteessa
ptikasikirja.fi. Kasikirjan tarkoitus on olla pelastustoiminnan johtajan seka tilanne- ja johtokeskusten
tukena. Kasikirjan kaytto ja tayttdé on myos asioita, joita mita kuljettajan tulisi hallita. Erityisesti kasi-
kirjassa olevien erilaisten laskureiden kaytto ja linkkien tietdminen on kuljettajalta odotettavaa suo-

rituskykya.
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7 POHDINTA

7.1 Johtopaiatokset

Opinnaytetydssa tutkin erilaisia opetusmenetelmia ja oppimistapoja. Ennen opinnaytetydta minulla
oli omat kasitykseni erilaisista menetelmista ja tavoista. Paallystdopintoihinkin sisaltyi ensimmaisen
opintovuoden syksylla opintojakso nimeltd Opettamisen perusteet. Talla opintojaksolla opiskeltiin
oppitunnin pitdmiseen ja rastikoulutukseen liittyvia perusteita. Nyt opinnaytetydssa halusin tutkia
asiaa laajemmin, koska minulle oli tarjottu mahdollisuutta tehda koulutuspaketti Paijat-Hameen pe-

lastuslaitoksen johtoautonkuljettajille.

Minulla oli opinnaytetyota aloittaessani kasitys, mitka asiat ovat ongelmallisia nykytilanteessa ja mi-
ten naita olisi mahdollista lahtead parantamaan. Koulutuspakettia suunnitellessani minulla oli jo teh-
dyista opinnaytetdista selkeytynyt raamit paketille, mutta koulutuspaketin suoritustapa oli avoin.
Koulutuspakettia rakentaessa on huomioitava, etta kurssi jatkuvuus olisi mahdollisimman vaiva-
tonta ja tulevaisuudessakin pystyttaisiin uusia kuljettajia kouluttamaan yksitellen mahdollisimman
tehokkaasti. Kuljettajien toiveita, mika osa-alue tarvitsee heidan mielestaan lisdopetusta, oli selvi-

tetty toisissa opinnaytetdissa, joten aineisto oli otsikkotasolla selvilla.

Koulutusteorioihin syventyessa ryhdyin miettimaan eri opetettavia alueita ja sita, minkalaisia teori-
oita on hyva kayttaa erilaisten asioiden opettamiseen. Opetettavia asioita oli runsaasti, joten kaik-

kia asioita ei voi yhdella tavalla opettaa tai tall6in opettaminen jaa tehottomaksi.

Yksi asia, joka kurssia rakentaessa aiheutti jonkin verran pohdintaa oli, ettd osa Pelastuslaitoksen
materiaalista on turvaluokiteltua. Tata turvaluokiteltua materiaalia ei voi lisatd Koulumaali-ymparis-
téon. Tama aiheutti koulutusmateriaalin kasaamisessa osittain kompromisseja, koska tatéa materi-
aalia ei pystynyt viemaan suoraa verkkopohjaiseksi. Sain tdman ongelman ratkaistua linkittamalla
verkkokurssilta luettavan dokumentin pelastuslaitoksen dokumenttienhallinta-alustalle. Nyt doku-
mentin avaaminen vaatii, etta olet Paijat-Hameen pelastuslaitoksen verkossa olevalla koneella.
Tama jarjestely tosin mielestani vahentaa koulutuspaketin kaytettavyytta, koska opiskeltava teksti
ei ole suoraa luettavissa kurssilla vaan erillisen linkin takana. Turvaluokituksen vuoksi myos tiedos-
tosta ei pystynyt rakentamaan kysymyksia tai muuta osaamisen varmentamista vaan naissa koh-
dissa opiskelija merkitsee itse, etta on tutustunut kyseiseen dokumenttiin ja lukenut sen lapi. Hy-
vana puolena tassa on, ettd opiskelija saa luettavaksi aina dokumentin uusimman version, koska
se linkittyy suoraa dokumenttienhallinta-alustaan ja tiedostoa ei tarvitse erikseen paivittaa kurssi-

materiaaliin.

Koulutuspakettia rakentaessani ja tutkiessani, etta mita erilaisia toiveita kuljettajien osaamiselle on
asetettu ja listattu, tuli vastaan, mita kaikkea heiltd odotetaan osaamiseksi. Listalla oli monia asi-

oita, joita vaaditaan kuljettajalta normaalin pelastajan tyon lisdksi. Toivoisin, etta pelastuslaitoksella
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koulutuksen jalkeen johtoautonkuljettajan tydstd maksettaisiin erikoisosaamislisd. Koulutuksen jal-
keen kuljettajasta on paljon apua pelastustoimen johtajalle ja kuljettajalla on erikoistuminen tdhan

tehtavaan, joten tdma erikoisosaamislisa myos kannustaisi suorittamaan kurssin.

Mielestani oppimiskasitysten ja koulutusmenetelmien ymmartamisen jalkeen on koulutusmateriaa-
lin rakentaminen tehokkaampaa, kun on tiedostanut, miten haluaa kyseisen oppimateriaalin opitta-
van ja mille ajattelun tasolle haluaa asian. Talldin pystyy esimerkiksi Bloomin taksonomiaa kayttaen
valitsemaan oikeanlaiset verkko-oppimisaktiviteetit. On tarkeaa, etta hallitsee ja hahmottaa eri ta-

sojen tavoitteet.

Aikuisoppimisessa oppiminen tapahtuu paljon enemman vanhan tiedon paalle oppimiselle kuin las-
ten ja nuorten opettamisessa. Aikuisella on eldman aikana karttunut kokemusta, jota han kayttaa
osittain oppimisen resurssina. Aikuisia opettaessa kaytannonlaheisyys on tarkeaa, koska aikuiset
pitdvat mielekkaina sellaista oppimista, josta he tietavat olevan valitdonta hyoétyd. Tahan mielestani
koulutuspaketissa pitaa keskittya, ettéd opetuksessa kaytetddn mahdollisimman realistisia tilanteita

ja opetusmateriaalia.
7.2 Oma oppiminen

Oma oppimiseni tapahtui tata tyéta tehdessani erityisesti erilaisten oppimiskasitysten kirjoittamisen
yhteydessa. Opettamisen tavat ovat muuttuneet paljonkin vuosien aikana. Nyt tutustuessa niihin

ymmarran paremmin, miksi joitakin asioita opetetaan nykyaan maaratyilla tavoilla.

Lisaksi koulutuspaketin sisaltda rakentaessani minulle tuli vastaan asioita, joita joutui selvittdmaan
viela paljon lisda. Osa asioista oli jo hyvinkin selvasti mielessani, ettd miten paketin saan rakennet-
tua, mutta naiden ajatusten vienti koulutusmateriaaliksi vaatii aikaa ja asioiden selvittelya. Ajankay-
tollisesti koulutuspaketin rakentaminen vie aikaa yllattavan paljon, koska paketin raataldinti Paijat-
Hameen pelastuslaitoksen tarpeeseen tarkoittaa myds sita, ettd mahdollisimman monessa koh-
dassa on pyrittdva huomioimaan, onko tehtava mahdollista tehda paikallisilla tiedoilla tai kohteilla.
Talloin kuljettajan on mahdollisesti helpompi hahmottaa tehtava ja motivoitua tehtavien tekemi-

seen.
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LITE 1

Tama liite sisaltda muutaman kuvan kurssimateriaalista. Naista kuvista nakee, ettd miten asioiden

opettaminen on viety verkkoymparistoon.

Kurssin aloitussivu.

KOULUMAALI

ETUSIVU TYOPOYTA

# Omat kurssini / PHPELA_PH3

@ Johtoautonkuljettajan koulutuspaketti

m Asetukset  Osallistujat  Arvioinnit  Raportit  Lisid~

Tervetuloa

Kurssin tarkoltus ja tavoitteet:

Koulutuksen tavoite on kehittas koulutettavien osaamista tyoskentelyssa johtoautonkuljettajana seka valmentaa jatkokoulutukseen Pelastusopiston
jarjestsmalle Tilannekeskus pelastustoiminnan johtamisessa -kurssille syventaskseen osaamistaan jof jana seka tilannekes a.
Koulutukset on jaettu koulutuspaketteihin siten, etta ne etenevat johdonmukalsesti.

Alkataulu
Kurssin aikataulu on tall3 hetkells viela avain,

Kysyttavas / kommentoitavaa

Vieiset uutiset ja tiedotteet.

O

ALOITA TASTA Ajoneuvo Paiva 1

Piéiva 2 Paiva 3
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Kuva, ettd miten ohjaamon laitteisiin voi tutustua omatoimisesti. Plussa-merkeista saa lisatietoja
kohteesta.

Samanlaiset kuvat paivystavan palomestarin tilasta + kuljettajan tyottilasta takaosassa.

H5P - INTERAKTIIVINEN SISALTO

Ohjaamo

H5P - Interaktiivinen sisalto Asetukset Lisaa v

£ Takaisin kurssin etusivulle

3 Kayta uudelieen HP
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Yksikk6tunnusten opettelun kertaus. Sijoittamalla oikean tunnuksen oikeaan kohtaan. Opiskelija on

ennen tata lukenut tekstin tunnuksista ja nyt tunnusten kertaus.

MIDF = 1N I CRART TV INGIN JIDAL IV

® yksikkotunnukset

H5P - Interaktiivinen sisalto Asetukset Lisdéa v

<€ Takaisin kurssin etusivulle

Suorita aktiviteetti

Tassa tehtavassa opiskellaan Paijat-Hameen pelastuslaitoksen yksikkdjen tunnuksia.

Siirrd yksikot oikeisiin laatikoihin.
HUOM. X-Kirjain kuvaa mitd tahansa numeroa 1-6 valilta.

Tunnuksella JOKE tarkoitetaan johtamispalvelua tuottavaa johtokeskusta. Tunnuksella TIKE kuvataan johtamista tukevaa toimintaa, kuten
tilannekeskuspalvelua. TIKE ei suorita johtamista. Pelastuslaitoksen johtokeskuksen tunnuksena kaytetaan ja

tilannekeskuksesta

Moottorikelkka: RPH
Monkija: RPH
Hydrokopteri: RPH

@ Tarkista

£ Kaytd uudelieen

X089
RPH_TIKE
RPH_JOKE

X087

X088

H-P
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