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Lyhenteet ja kasitteet

BOM (Bill of Material) - Asiakirja tai luettelo, joka yksityiskohtaisesti maéarittelee tuotteen tai
tuotteen valmistukseen tarvittavat komponentit ja niiden suhteet. BOM on tarked osa tuo-
tannon ja valmistuksen hallintaa, se auttaa organisaatioita pitdmaan kirjaa tarvittavista ma-

teriaaleista, komponenteista ja tydvaiheista tuotteen valmistamiseksi.

CAD (Computer-Aided Design) - Tietokoneavusteinen suunnittelumenetelma, joka kayttaa
tietokonetta suunnitteluprosessissa monimutkaisten 2D- ja 3D-mallien luomiseen, muok-
kaamiseen ja analysointiin esimerkiksi insinoritieteissa, arkkitehtuurissa ja tuotesuunnitte-

lussa.

DAM (Data Asset Management) - Digitaalisten aineistojen hallintajarjestelma, joka auttaa
organisaatioita tallentamaan, jarjestamaan, hallitsemaan ja jakamaan digitaalisia resurs-
seja, kuten kuvia, videoita, aanitiedostoja ja asiakirjoja. DAM-jarjestelma helpottaa digitaa-

listen aineistojen I0ytamista, kayttéa ja jakamista organisaatiossa.

DSR (Data Science Resesrch) - Tutkimusmenetelma, jota kdytetddn muun muassa tieto-
jarjestelmien ja tietotekniikan aloilla. Se keskittyy uusien ratkaisujen suunnitteluun ja kehit-
tamiseen kaytdnnon ongelmien ratkaisemiseksi. DSR:ssé luodaan konkreettisia "artefak-
teja" (esimerkiksi ohjelmistoja) ja arvioidaan niiden toimivuutta. Tavoitteena on seka kay-

tannodn ongelmien ratkaiseminen ettd teoreettisen tiedon edistaminen.

ERP (Enterprise Resource Planning) - Liiketoimintajarjestelma, joka auttaa organisaatioita
hallitsemaan ja integroimaan eri liiketoimintaprosessejaan yhtendisessa tietojarjestel-
massa. Se kattaa yrityksen useat toiminnot, kuten taloushallinnon, varastonhallinnan,
myynnin, hankinnan ja resurssienhallinnan. ERP-jarjestelmat tarjoavat organisaatioille re-

aaliaikaista tietoa, automatisoituja prosesseja ja parantavat yhteisty6ta eri osastojen valilla.

Master data - Yrityksen toiminnan kannalta valttaméatonta ydintietoa, joka on jaettu lapi or-
ganisaation ja pysy muuttumattomana riippumatta siitd, missa yrityksen yksikossa sita kay-
tetddn. Se on keskeinen osa tietojenhallintaa ja auttaa organisaatiota yllapitamaan ja hallit-
semaan yhtendisia ja laadukkaita tietoja, joita tarvitaan liiketoiminnan prosesseissa ja paa-

toksenteossa.

MDM (Master Data Management) - Prosessi ja tekniikka, jonka avulla organisaatiot hallit-
sevat, yllapitavat ja varmistavat yrityksen keskeisten tietojen, eli master datan yhdenmukai-

suuden eri liiketoimintajarjestelmissdan. MDM pyrkii varmistamaan, ettd ndmé keskeiset



tiedot ovat tarkkoja, yhtenaisia ja helposti saatavilla koko organisaatiossa, mika parantaa
paatoksentekoa ja liiketoiminnan tehokkuutta.

NLP (Natural Language Processing) - Tietotekniikan ala, joka keskittyy tietokoneiden ky-
kyyn ymmartad, tulkita ja kasitelld ihmisen kirjoittamaa tai puhuttua kieltd. Se hyddyntaa
koneoppimisen ja tekoalyn tekniikoita mahdollistaakseen tehokkaan vuorovaikutuksen ih-

misen ja tietokoneen valilla kielen avulla.

PDM (Product Data Management) - Tuotetietojen hallintajarjestelmd, joka auttaa organi-
saatioita hallinnoimaan tuotteisiin liittyvia tietoja ja tiedostoja kuten nimikkeita, piirustuksia
ja tuotedokumentaatiota. PDM-jarjestelmat ovat erityisen hyddyllisia tuotekehityksessa ja
suunnitteluprosesseissa, silla ne auttavat organisaatioita pitdmaan tuotetiedot ajan tasalla

ja helposti jaettavina eri tiimien kesken.

PDSA (Plan-Do-Study-Act) - Oppimisen ja tiedon hankkimisen jarjestelmallinen prosessi
tuotteen, menetelman tai palvelun jatkuvaa parantamista varten. Tama integroitu oppimis-

ja kehitysmalli tunnetaan myos nimella Demingin laatuympyra.

PLM (Product Lifecycle Management) - Tuotteen elinkaaren hallintajarjestelma, joka auttaa
organisaatioita suunnittelemaan, kehittdméan, hallitsemaan ja seuraamaan tuotteen koko
elinkaarta sen suunnittelusta valmistukseen ja yllapitoon asti. PLM-jarjestelméat mahdollis-
tavat tuotetiedon hallinnan, yhteistyon tiimien valilla, ja ne auttavat parantamaan tuotteen

laadunhallintaa ja kustannustehokkuutta.

PIM (Product information Management) - Tuotetietojen hallintajarjestelma, joka keskittyy
tuotetiedon kerddmiseen, yllapitoon ja jakeluun organisaatiossa. PIM-jarjestelmat auttavat
organisaatioita hallitsemaan ja yhtendistamaan tuotteisiin liittyvia tietoja, kuten kuvia, ku-
vauksia, hintoja ja teknisia tietoja, ja mahdollistavat niiden tehokkaan jakamisen eri myynti-
ja markkinointikanaviin, kuten verkkokauppaan ja katalogeihin. Tama auttaa parantamaan

tuotteiden laadunhallintaa ja tehostamaan markkinointiprosesseja.

POC (Proof of Concept) - Kaytanndn koe tai nayttd, jonka tarkoituksena on testata ja osoit-
taa, ettad jokin idea, konsepti tai teknologinen ratkaisu on toteuttamiskelpoinen ja toimii odo-
tetulla tavalla. POC:n avulla pyritdan vahvistamaan, etta suunniteltu projekti tai innovaatio
voi toimia kaytdnndssa ennen kuin siihen sijoitetaan resursseja ja aikaa. Se on yleinen kay-

tanto erityisesti teknologiaprojekteissa ja uusien liikeideoiden kehityksessa. POC voi olla



esimerkiksi prototyyppi, koeajo, pienimuotoinen testi tai muu naytto siita, etta idea tai kon-

septi toimii tosielamassa.

Regular Expressions (Regex) eli saanndlliset lausekkeet — Merkkijonojen hakuun ja muok-
kaamiseen kaytettavid matemaattisia ilmaisuja. Ne tarjoavat tehokkaan tavan maaéritella ha-
kukriteereja, kuten tietyn merkkijonon kaava tai rakennemalli. Regexit ovat laajalti kaytdssa
ohjelmoinnissa, tekstinkasittelyssa ja tiedon etsinnassé, ja ne voivat auttaa tunnistamaan,

muokkaamaan tai eristdmaan tiettyja merkkijonoja suuresta maarasta tekstia.

RNN (Recurrent Neural Network) — Keinotekoinen neuroverkko, joka on suunniteltu kasit-
tamaéan sekvensseja ja aikasarjoja. Toisin kuin perinteiset neuroverkot, RNN:Ila on kyky
ottaa huomioon aikaisemmat tapahtumat ja tilat sekd kasitella syotteita jarjestyksessa.
Tama mahdollistaa verkkojen kayton erilaisten aikasarjojen ja sekvenssien kasittelyyn, ku-
ten kielimallinnukseen, aikasarjaennustamiseen ja kasin kirjoitetun tekstinsy6tén tunnista-

miseen.

Tietue — datan hallintamielesséa yksi itsendinen looginen tietokokonaisuus jarjestelmassa.
Tietueella on yleensa joku yksildiva avaintieto, esimerkiksi jarjestelman antama tunniste
seka tietyt ominaisuudet (kentat), jotka sisaltavat tietoja kyseisesta yksikdsta. Relaatiotie-

tokannassa yhta tietuetta edustaa yksi rivi.



1 Johdanto
1.1 Tyo0n tausta ja tavoitteet

Viime vuosikymmenien aikana tietojen digitalisaation myota l&ahes kaikkien yritysten tuote-
tieto on siirtynyt digitaaliseen muotoon ja sita hallitaan erilaisten tietojarjestelmien avulla.
Reilussa 20 vuodessa tuotetiedon mé&ara on kasvanut rajahdysmaisesti. Vuosien saatossa
monissa yrityksissa havaittiin samankaltaiset ongelmat: datamassasta tuli valtava ja vaike-
asti hallittava, hajautetun tiedon hallinnan vuoksi datan laatu on heikentynyt niin, etta siita

usein syntyy esteitd joustavalle liketoiminnalle.

Toimiva nimikehallinta on yritysten tuotetiedon hallinnan perusta. llman nimikkeiden kasit-
telyyn liittyvia selkeita ja yhtendisid prosesseja, tuotetiedon hallinta on tehoton. (Peltonen
ym. 2002, 14.) Yritysten ja tuotetiedon kasvun my6ta syntyy tarve huoltaa ja yllapitdé nimik-

keisiin liittyva&d master dataa.

Opinnaytetydn toimeksiantaja on yritys, joka tuottaa muun muassa nimikehallintaan liittyvia
tehtavid osana suunnittelupalveluita tai erikseen nimikehallintapalveluina. Taman tyon ta-
voite on etsid ja luoda ratkaisuja, joiden avulla yrityksen nimikehallinnan laadun voisi var-
mistaa ja parantaa. Luodut ratkaisut ja tyokalut mahdollistaisivat nimikehallinnan paranta-
misen erityyppisissa yrityksissa ja jatkossa tyon toimeksiantaja voisi tarjota sita asiakkail-

leen esimerkiksi palvelumuodossa.

Tyo6n teoriaosuudessa kerrotaan nimikkeista ja nimikehallinnan tydkaluista yleisesti seka
pohditaan, miksi yritysten master datan laatu huononee, mitka ovat nimikehallinnan keksi-
set haasteet ja miten datan laatua voisi parantaa. Kaytannon osuudessa yritetadn loytaa
toimivat ratkaisut nimikedatan laadun parantamiseen. Ratkaisujen toimivuutta testataan

asiakasyrityksiltd saaduilla nimikedataseteilla.
1.2 Tutkimuskysymykset ja rajaus

Opinnaytetydssa pyritaan vastamaan seuraaviin kysymyeksiin:

Mitka ovat yrityksen keskeisia nimikehallintaan liittyvid haasteita?
Milla tavalla nimikkeisiin liittyvda master dataa pitéda huoltaa?
Mitd menetelmia, teknologioita ja valineita voidaan kayttda master datan laadun var-

mistuksessa?

Ty6ssa kasitellaan fyysisia nimikkeita kuten komponentit ja materiaalit, jattaen esimerkiksi
palvelunimikkeet, piirustukset ja muut dokumentit tutkimuksen ulkopuolelle. Nimikehallin-

taan kaytetyt tietojarjestelmat tydssa rajataan PDM/PLM- ja ERP-jarjestelmiin.



Opinnaytetydn teoriaosuudessa selvitetdan nimikehallinnan haasteet sek& toimintatavat,
joilla voidaan ehkaista virheellisten nimikkeiden luomista. Kuitenkin tydn painopiste on yri-
tyksen olemassa olevan nimikedatan laadun parantaminen. Tutkimusosuudessa kaydaan
lapi kaksi tyypillistd nimikehallintaan liittyvaa ongelmatapausta, jotka ovat nimikkeiden kak-
soiskappaleet (duplikaatit) seké puutteellinen nimikedata.

1.3 Tutkimusmenetelmat

Opinnaytetydn tutkimusmenetelmd on suunnittelututkimus eli Design Science Research
(DSR). Menetelman tavoitteena on I6ytéda ongelman ratkaisu ongelman selittdmisen tai ym-
martamisen sijaan (livari & Venable 2009, Pello 2018 mukaan). Menetelma hyddyntaa saa-
tua tietoa ongelmien ratkaisemiseksi tai olemassa olevien ratkaisujen parantamiseksi ja sa-
malla luo uutta tietoa tai nakemysta (Baskerville ym. 2015, Pello 2018 mukaan). Lyhyesti

DSR-menetelméa voi jakaa kolmen vaiheeseen:

e ongelman, kontekstin ja toimintojen tutkiminen seka hypoteesin asettaminen

e ratkaisujen suunnittelu ja testaus

e hypoteesin vahvistaminen, tutkimuksen validointi ja yleistiminen muihin sovelluksiin
(Horvath 2007, Pello 2018 mukaan).

Peffers ym. (2007) mukaan DSR-prosessi yleensa sisaltdd seuraavat toiminnot:

¢ tutkimusongelman tunnistaminen ja maaritteleminen seka ratkaisun arvon perustelu

e ratkaisun tavoitteiden maarittely

e artefaktien suunnittelu ja kehittdminen (rakenteet, mallit, menetelmaét jne.)

e ratkaisun esittely kaytettyjen artefaktien avulla

e ratkaisun arviointi vertaamalla tavoitteita ja todellisia havaittuja tuloksia artefaktin
kéaytosta

e ongelman, artefaktin, sen hyddyllisyyden ja tehokkuuden tiedottaminen muille tutki-

joille ja ammattilaisille (Pello 2018).

DSR-projektin tulos on aina tarkoituksenmukainen artefakti kuten tuote tai prosessi; se voi
olla teknologia, tyokalu, metodologia, prosessi, nadiden yhdistelma tai mika tahansa muu
keino tutkimuksen tarkoituksen saavuttamiseksi (Venable & Baskerville 2012, 142, Pello
2018 mukaan).

DSR menetelméan kannalta taman tyon tutkimusongelmana on yrityksen nimikedatan laa-
dun varmistaminen ja parantaminen. Tutkimuksen tavoitteena on luoda ratkaisut, joiden
avulla ongelmatapaukset havaitaan ja nimikedata parannetaan. Tutkimuksen artefaktina on

nimikedatapaketit, joilla on tarkoitus testata ja esitella ratkaisun toimivuutta. Tyon



lopputuloksena olisi menetelmén onnistunut ajo ainakin yhdella nimikedatapaketilla (Proof
of concept).



2 Nimikehallinta ja sen keskeiset haasteet

2.1 Nimikkeet

Nimikkeella kasitelladn mikéa tahansa tuotetiedon hallinnan itsendinen yksikko, jolla on iden-
titeetti. Nimikkein& voidaan esittéaa kaikki yrityksen liiketoiminnan kannalta merkittéavat ele-
mentit kuten esimerkiksi tuotteet, materiaalit, palvelut ja dokumentit. (Peltonen ym. 2002,
15, 45.)

2.1.1 Nimiketyypit

Kayttotarkoituksen mukaan ja yritystoiminnasta riippuen nimikkeet voisi jakaa eri tyyppeihin
(taulukko 1). Taulukossa esitetyt nimiketyypit ovat esimerkkityyppeja, kaikissa yrityksessa
ei valttamatta tarvita kaikkia alamainittuja nimikkeité, eika kaikkia luettelon kasitteita tarvitse

aina nimikkeistaa.

Fyysiset nimikkeet Immateriaaliset nimikkeet
e Yksittdiset osat ja komponentit o Palvelut
e Kokoonpanot (muun muassa valmiit e Toiminnot
tuotteet)
e Ostokomponentit (tai materiaalit) o Asiakkaat
e Suunnittelunimikkeet (muun muassa e Toimittajat

itsevalmisteiset osat)
e Varastoitavat nimikkeet
e Projektiluontoisetnimikkeet
e Varaosat
Taulukko 1.Esimerkit nimiketyypeista (Peltonen ym. 2002, 15, muokattu)

Myds nimikkeet voi jakaa elinkaaren kannalta aktiivisiin ja kaytosta poistettuihin. Vaikka ni-
miketta ei kayteta endd, se on silti osaa yrityksen nimikkeistoad ja usein on kytkdksessa

aktiivisiin tuotteisin, sisaltden tarkeita tietoa (esimerkiksi korvaavasta tuotteesta).



2.1.2 Nimikeidentiteetti ja attribuutit

Nimikeidentiteetti koostuu identifioivasta tunnisteesta sekd vapaamuotoisesta nimikeku-
vauksesta. Nimiketunniste yleensa kutsutaan nimikekoodiksi. Nimikekoodi on maaramuo-
toinen ja yleensd koostuu numeroista tai humeroiden ja kirjainten yhdistelméasta. Nimike-
koodi voi olla luokitteleva, eli tunniste kertoo tietyista nimikkeen ominaisuuksista (esimer-
kiksi tuoteryhmasta) tai luokittelematon, esimerkiksi juokseva numerosarja, joka ei sisalla
minkéalaista tuotetietoa. Luokittelevassa nimikekoodissa voi olla omat haittansa. Esimerkiksi
nimikeominaisuuksien muutokset tai nimikkeen kayton laajentaminen toiselle toimintayksi-
kolle voivat aiheuttaa ongelmia ja rajoittavat nimikkeen elinkaarta. (Peltonen ym. 2002, 17.)
Joten isoimmissa kansainvalisesti toimivissa yrityksissd on suotava kayttad joustavampia,

luokittelemattomia nimikekoodeja.

Nimikekuvaus on vapaamuotoista tekstid, jossa voi olla esimerkiksi tuotteen nimi ja spesi-
fikaatio. Monissa kansainvalisissa yrityksissa kaytetaan kuvauksen eri kieliversioita. Ku-
vauskentan vapaamuotoisuus mahdollistaa epatarkat tai virheelliset nimeadmistavat, siksi
yrityksella pitaisi olla selkeat nimedmissaannoét seka sanastot, jos kaytdssa on monikieliset
kuvaukset. (Peltonen ym. 2002, 17.)

Nimikekoodin ja kuvauksen lisdksi nimikkeilla on joukko luokittelutietoja eli attribuutteja. Ni-
mikeattribuutit ovat osa nimikkeen metadataa ja auttavat luomaan taydellisen tuotekuvan
(Dassault Systems 2020). Osa attribuuteista on pakollisia, kuten esimerkiksi yksikko, toiset
attribuuttikentat voi jattaa tyhjiksi. Eri nimiketyypeilld voi olla erilaiset attribuutit, esimerkiksi
tietyt piirustusten attribuutit eroavat komponenttien attribuuteista. Eri attribuuteilla on eri ar-
votyypit: 0sa on numeerista dataa (esimerkiksi paino), osa mielivaltaista tekstia (esimerkiksi
valmistaja), tietyt attribuutit on esiméaaritelty ja ne tulee valita alasvetovalikosta (esimerkiksi
materiaaliryhma) (Peltonen ym. 2002, 26). Nimikkeen identiteetti seké attribuutit muodos-
tavat nimikkeen nakyman yrityksen tietojarjestelmissa, niiden perusteella nimikkeita pysty-

tdan hakemaan ja kayttamaan.
2.2 Nimikehallinta master datan ja tuotetiedon hallinnan osana
2.2.1 Master datan hallinta

Master data on yrityksen toiminnan kannalta valttamaténta ydintietoa, joka on jaettu lapi
organisaation ja pysyy muuttumattomana rijppumatta siita, missa yrityksen yksikdssa sita
kaytetaan (Vare 2019, 23; Fitzsimons 2022). Master data esittaa organisaation datana.
Siksi master datan hallinnasta hyotyy koko organisaation toiminta ja master datan paranta-

minen parantaa organisaatiota. Kaikki yrityksen data ei kuitenkaan ole master dataa. Master



datan ominaisuuksista voi pdattdd URUT-saannon avulla. Sen mukaan master datan attri-
buuttien ominaisuudet ovat uniikkeja, raportoittua, usein kaytettyja ja tarkeita. Uniikit datan
attribuutit osoittavat, etté tietue on tunnistettava ja ainutlaatuinen, niiden muodostama da-
takokonaisuus ei saa esiintya samanlaisena kahta tai useampaa kertaa missaan yrityksen
jarjestelmissa (esimerkiksi nimikekoodit). Raportoidut attribuutit kertovat yrityksen tapahtu-
mista, tuloksista ja ohjaavat yrityksen toimintaa. Raportointijarjestelmissa niita kutsutaan
dimensioiksi tai ulottuvuuksiksi, toisin sanoen ne eivét kerro, mita raportoidaan tai milla ta-
valla (esimerkiksi tuoteryhmat). Usein kaytetyt attribuutit esiintyvat eri organisaation pro-
sesseissa eri osastoilla, eri jarjestelmissa. Siksi on kustannustehokkaasta, etta tietoa jae-
taan lapi koko organisaation. Jos jokainen sidosryhma olisi itsendisesti luomassa tata tietoa
omiin jarjestelmiin, se veisi ylimaaraista aikaa ja resursseja seké& mahdollistaisi ristiriitaisen
tai virheellisen datan syntymisen. Tarkeat attribuutit ovat oleellisia organisaation paivittai-
sen toiminnan kannalta, silla tietyt toiminnot seka prosessien automatisointi eivat onnistu
ilman kyseisté tietoa. Nama tiedot ovat toimintakohtaisia, esimerkiksi tuotteen paino ja mitat
eivat valttamatta ole oleellinen tieto tavaratalossa, mutta on pakollinen logistiikkatoimin-
noissa. (Vare 2019, 33-36, 45.)

Master data kokoaa yhteen yrityksen lilkketoiminnan ja on hyddynnettévissa eri prosesseissa
ja jarjestelmissa. Naista prosesseista ja jarjestelmistda muodostuu master datahallinta
(MDM) (Palatz & Costiander 2019). Master datan hallinnan prosesseilla tarkoitetaan pro-
sessit, joissa master dataa luodaan, muokataan tai yllapidetéaan, poistetaan tai arkistoidaan,
siirretdan jarjestelmien valissa (integraatiot), siirretdén vanhoista jarjestelmista uusiin (mig-
raatiot), yhdistetaan muihin tietoihin analysointia tai raportointia varten. Naiden prosessien
avulla taytetddn master datan hallinnan perustavoite, joka voidaan tiivistaa: kerran tehty -
kaytettavissa kaikilla. Kaytannossa tama tarkoittaa, ettd dataa mahdollisimman vahan ka-
sitelladn manuaalisesti ja sen saattavuus eri jarjestelmiin on varmistettu mahdollisimman
tehokkaasti. Kun tuote on kerran luotu tuotekehityksessa, sita ei tarvitse perustaa uudes-
taan laskutus- tai varastointi jarjestelmiin, vaan kaikki tarvittava tuotetieto olisi valmiiksi saa-

tavissa siind, missa sita tarvitaan. (Vare 2019, 89.)
Master datan hallinaan paaperiaatteet ovat:

¢ Vain yksi tietue vastaa jokaista tosielaman kohdetta organisaatiossa.
¢ Data luodaan vain kerran yhteen paikkaan, mutta kaytetaan usein.
¢ Data paivitetaan vain kerran ja varmistetaan, etta se on paivitetty kaikkialla.

¢ Data on saatavilla aina silloin ja missa sita tarvitaan. (Vare 2019, 37.)

Master datan hallinnan ymparilla ovat eri toimintojen prosessit, kuten tuotekehityksen kayt-

tamat tuotetiedostojen hallinta (PDM) ja tuotteen elinkaaren hallinta (PLM) seka



markkinoinnin kayttamat tuotetiedonhallinta (PIM) ja aineistohallinta (DAM) (Palatz & Cos-
tiander 2019). Yrityksen prosessit toteutetaan eri tietojarjestelmien avulla. Kuvio 1 esittda
yrityksen hallussa oleva tietoa, jarjestelmia ja niiden suhdettatoisiinsa.

MARKKINOINTI JA
TARJOOMA

MYYNNILLINEN
TUOTETIETO

TEKNINEN PIM/DAM

SUUNNITTELU bbbl

TUOTE- TOIMITUS-
KEHITYS ERP KETJU

TUOTANTOTIETO

TUOTANTO

Kuvio 1. Yrityksen data ja jarjestelmat (Palatz & Costiander 2019)

Tuotetiedon hallinta pitkélti keskittyy PDM/ PLM ja ERP-jarjestelmiin. Yrityksella pitaisi olla
yhtendinen tapa hallita tuotetietojansa seka varmistaa niiden laatu ja ajantasaisuus. On tar-
keita tunnistaa mité tietoa missakin prosessissa tarvitaan ja missa jarjestelméssa sita ylla-
pidetdén. (Palatz & Costiander 2019.)

Nimikehallinta on tuotetiedon hallinnan peruspilari (Peltonen ym. 2002, 45). Nimikkeet ovat
osa yrityksen master dataa ja luovat pohjan tiimien, organisaatioiden ja sidosryhmien te-
hokkaalle ja tuotettavalle toiminnalle. Elinkaarensa aikana nimikkeet mahdollistavat muun

muassa tuotteiden oston, myynnin, valmistamisen ja huollon.

Keskisuuressa valmistavassa yrityksessa voi olla satoja tuhansia nimikkeita, jokaiseen niis-

taa liittyy lukuisia attribuutteja. N&in suuren tietomassan hallintaan tarvitaan omia



prosesseja ja tyOkaluja. Jos niitd ei ole, nimikem&ara voi kasvaa hallitsemattomasti, mika
aiheuttaa tehottomuutta, ylimaaraista tyota ja virheita yrityksen toiminnassa. (Peltonen ym.
2002, 45.)

2.2.2 ERP-jarjestelmat

ERP (Enterprise Resource Planning) eli toiminnanohjausjarjestelma on tietojarjestelma,
jonka avulla organisaatio hallitsee tarkempia toimintojaan, esimerkiksi myynti, henkildsto-
hallinto, taloushallinto seka erilaisia toimialakohtaisia erityistoimintoja kuten muun muassa
varastohallinta ja tuotannonohjaus. Naita toimintoja hallitaan ERP-jarjestelmén moduuleilla,
joita voidaan lisata jarjestelmaéan yritystarpeiden mukaan. (Jokipii 2023.) ERP-jarjestelman

mahdolliset moduulit on esitetty kuviossa 2.

ERP-jarjestelman paatehtava on hallita, suunnitella, optimoida ja automatisoida yrityksen
ydintoimintoja. ERP kytkee eri toiminnot toisiinsa ja siséltdd suurimman osan organisaation

tarkeimmista tiedoista. (Jokipii 2023.)
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Kuvio 2. ERP-jarjestelman moduulit (ite wiki)

ERP-jarjestelman avainhyddyt patevat kaikille jarjestelman kéayttajille organisaation toimia-
lasta riippumatta. Ensiksikin kaikki tarkea tieto on saatavilla kaikille sidosryhmille yhdessa
paikassa ajan tasaisesti. Toisekseen ERP-jarjestelma automatisoi yrityksen toiminnot ja

vahentdd manuaalisen tytn seka virheiden maaré ja parantaa tyon tehokkuutta.



Kolmanneksi datan ajantasaisuus seké oikeellisuus mahdollistavat dataan perustuvan
paatdksenteon kaikkialla yrityksessé yksittaisesta operatiivisesta tyontekijasta johtopor-
taan saakka. (Jokipii 2023.)

ERP-jarjestelmien historia alkaa jo 1970-luvulta, jolloin yritykset aloittivat kdyttamaan tieto-
koneita toiminnassaan (Nestell ym. 2017, Tanskanen & Nivamo 2017 mukaan). Siita
ERP-jarjestelmien kehittyminen lahti kasvuun ja 1990-luvulla ERP:n kaytto yleistyi sitéa
mukaa, kun isot IT-yritykset alkoivat tarjoamaan markkinoille valmiita ohjelmistoratkaisuja.
Sitéd ennen isommat yritykset tekivat omia ohjelmistojaan omalla tydévoimalla. Nykyaan
ERP-jarjestelmien toimittajia on lukematon maara ja monenlaiset tietojarjestelmat ovat

osa tyontekijoiden arkea. (Tanskanen & Nivamo 2017.)

Kaikki organisaatiot, toimialasta ja koosta riippumatta, tarvitsevat ratkaisuja toiminnanoh-
jaukseen, mutta esimerkiksi terveydenhuollon organisaation ja valmistavan teollisuuden yri-
tyksen tarpeet eroavat toisistaan huomattavasti. Tana paivana ohjelmistotoimittajat tarjoa-
vat omat ratkaisut esimerkiksi pienille ja keskisuurille seka isoille yrityksille. Toimialakohtai-
set tarpeet taytetaan kayttdmalla yrityksen toimintoja vastaavia ERP-jarjestelman moduu-
leja. ERP:n toiminnallisuutta voidaan laajentaa integroimalla sen muihin yrityksen tietojar-
jestelmiin. (Jokipii 2023.)

Perinteiset ERP-jarjestelmét olivat organisaation omalle tai kolmannen osapuolen palveli-
melle asennettuja itsendisid, muista tietojarjestelmista irrallisia ohjelmistoratkaisuja. Perin-
teisen jarjestelman implementointi ja yllapito on kallista, eikd mahdollista uusien teknikoiden
kayttoa seka prosessien optimointia. Tallaisten huonosti skaalautuvien jarjestelmien elin-
kaari usein rajoittuu noin 5-10 vuoteen, minka jalkeen organisaatiota odottaisivat laajat jar-
jestelmapaivitykset tai jopa uuden jarjestelman kayttéonottoprojekti. Nykypaivana paikalli-
set ERP-ratkaisut ovat jaaméassa historiaan, niiden tilalle tulevat pilvipohjaiset tietojarjestel-
mat. Pilvipohjainen ERP on joustava alusta, joka yhdistaa yrityksen liiketoiminnan osa-alu-
eet yhdeksi taysvaltaiseksi ratkaisuksi. Pilvipohjaisen jarjestelman kaytbn etuna voidaan
pitédd alustan skaalautuvuuden ansiosta sita, etta jarjestelmista on tullut laajempia, mutta
joustavampia. Pilvijarjestelmaintegraation implementointi on helpompaa ja sen toimintavar-
muus on ihan eri luokkaa yksittdiseen kahden jarjestelman valiseen integraatioon verrat-
tuna. Liséksi pilviteknologia auttaa organisaatioita paasemaan eroon jarjestelmapaivityk-
sien asentamisesta, palvelinten yllapidosta ja siihen liittyvista kustannuksista, organisaatio
maksaa vain jarjestelmén kaytosta, eikd omistamisesta. Yleisen alustan ansiosta kaikki yri-
tyksen tiedot ja tapahtumat ovat reaaliaikaiset ja kaikkien saatavilla ajasta, paikasta ja lait-

teesta riippumatta. (Jokipii 2023.)
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Globaalin digitalisaation my6ta datan merkitys yrityksen liiketoiminnassa kasvaa vuosi vuo-
delta. ERP-jarjestelmiin kertyy paljon yrityksen moninaista dataa ja sen mukaan kasvaa
ERP-jarjestelmien merkitys yritykselle. (Tanskanen & Nivamo 2017.)

2.2.3 PDM/PLM-jéarjestelmat

1980-luvulla CAD-jarjestelmat alettiin ottaa kayttoon valmistavassa teollisuudessa. Taméa
mahdollisti tuotantoprosessin tuottavuuden ja tehokkuuden kasvun, mutta samalla syntyi
tarve keskitetysti hallita tuotteita koskevia tietoja. TAhan tarpeeseen perustettiin tuotetieto-
hallintajarjestelmat, eli PDM (Product Data Management) -jarjestelmét. Seuraava vaihe nai-
den jarjestelmien kehityksessa oli tuotetiedon sek& tuotekehitysvaiheiden hallinta tuotteen
elinkaaren aikana. Tassa tapauksessa puhutaan tuotteiden elinkaaren hallinnasta, el
PLM:sté (Product Lifecycle Management). Ensimmaiset PLM-jarjestelmat kehitettiin vuosi-

tuhannen vaihteessa. (Trebuna ym. 2013.)

2000-luvulla PDM/PLM-jarjestelmét ovat kehittynet valtavasti. Monien muiden yritysten tie-
tojarjestelmien tapaan ne integroidaan muihin jarjestelmiin ja yha useammin pilvipohjaiset
ratkaisut korvaavat perinteiset tyopoytasovellukset. Kaikki edella mainitut pilvipohjaisten
ratkaisujen edut, kuten yllapitotoimintojen ja kustannusten vahentyminen, alustan skaa-
lautuvuus sekéd datan ajantasaisuus ja saatavuus ajasta, paikasta ja laitteesta riippumatta

patevat hyvin myds uusiin PDM/PLM-jarjestelmiin.

Nykypdivana tuotteet ja tuoterakenteet monimutkaistuvat, tdmé kasvattaa tuotetiedonhal-
linnan vaatimuksia. Tuotteiden suunnittelu tarvitsee hyvan muutos- ja versiohallinnan, li-
saksi tuoteversioiden julkaisun pitaa olla hallittua ja niihin liittyvan dokumentaation tulee olla

saatavilla kaikille sita tietoa tarvitseville sidosryhmille. (Tiuttu 2019.)

Tuotetiedon ytimena ovat nimikkeet ja nimikerakenteet, seké tuotekehitykseen liittyva do-
kumentaatio. Suuri osa nimikkeistad perustetaan tuotekehityksen ja suunnittelun tarpeisiin,
siksi PDM/PLM-jarjestelma yleensa on nimikemasterin roolissa. (Tiuttu 2019.) Kyseisen tie-
don masteriksi kutsutaan jarjestelmaa, jossa tietoja hallitaan ja muokataan (Peltonen ym.
2002, 107).

Tuotekehityksen ja projektisuunnittelun data koostuu pitkalti CAD-ohjelmien tuotoksista, ku-
ten 3D-mallit, piirustukset, mekaniikka- ja sdhkédokumentaatio. CAD-ohjelmien integraatio
PDM/PLM-jarjestelmaan auttaa saamaan koko tuotteen tiedon yhdeksi tuoterakennenéky-
maksi ja siksi integraatio on valttamatonta yrityksen liiketoiminnan tehokkuuden kannalta.
Nimikkeisiin liittyvat dokumentit tallennetaan PLM/PDM-jarjestelmaan, josta niitd haetaan
ja tarvittaessa tuotetietoa jaetaan asiakkaille, toimittajille seka alihankkijoille. Tuotedoku-

menttien siirtoa muihin jarjestelmien ei suositella. (Tiuttu 2019).
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2.2.4 PDM/PLM- ja ERP-jarjestelmien tytnjako

ERP-jarjestelmien avulla hallitaan lahes kaikkia yrityksen tietoja ja toimintoja, siksi tuotetie-
donhallinta voidaan ajatella kuuluvaan ERP-jarjestelmille. Kuitenkin ERP on etupdéssa pro-
sessiorientoitunut jarjestelma. Sen sijaan PDM-jarjestelmét nimiensd mukaan kasittelevat
tuotteita ja niihin liittyvaa dataa. Yritykset tarvitsevat sekd ERP- ettd PDM-jarjestelmén in-
tegroituna toisiinsa. Molemmissa jarjestelmissa kasitellaan osittain samaa tietoa, joten tyon-
jako naiden jarjestelmien vélissa on erityisen tarkea yrityksen tietojarjestelmén suunnitte-
lussa. (Peltonen ym. 2002, 11; Tanskanen & Nivamo 2017.) Yleisesti voidaan maaritella,
etta PDM/PLM on tuotetiedon masteri ja ERP on tuotantoon seka transaktioihin liittyvan
tiedon masteri (Tiuttu 2019). Nimikkeet ja nimikerakenteet yleensa luodaan PDM/PLM-jar-
jestelmaan, siind myds muokataan nimikkeiden perus- ja tekniset tiedot (esimerkiksi tuote-
kuvaus, materiaali). Integraation avulla nimikkeet siirrettddn ERP-jarjestelmaan, jossa nimi-
ketietoa rikastetaan yrityksen liiketoimintaprosesseihin liittyvilla attribuuteilla (esimerkiksi
toimittaja, tullikoodi). Alla on lueteltu jarjestelmien keskeiset toiminnot. Kuvio 3 auttaa hah-

mottamaan jarjestelmien tydnjakoa.
PDM/PLM-jarjestelmassa hallitaan:

e tuotteet

e tuoterakenteet

e dokumentaatio

e tuotemuutosprosessit

¢ huolto- ja varaosatieto.

ERP-jarjestelmassa hallitaan:
e myynti
o tilaukset
e hankinnat
¢ tuotantoprosessit
e varastot
e toimitukset. (Tiuttu 2019.)
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Kuvio 3. PDM/PLM ja ERP - tehtavét ja roolit (Tiuttu 2019)

Jarjestelmien roolit muodostavat jarjestelmien véliset integraatiolinkit ja maarittelevat, mika
tieto siirtyy integraation kautta. Tarkeimmat ovat nimike- ja nimikerakennesiirrot
PDM/PLM:std ERP:iin. Tarve siirtda tietoja ERP:sta PDM/PLM:&an ei ole valttmaton ja
riippuu yrityksen toiminnasta. ERP:std PDM:&an voidaan siirtda nimikkeiden ei-tekniset att-

ribuutit kuten esimerkiksi asiakastiedot. (Tiuttu 2019.)

Tiutun (2019) mukaan PDM/PLM-jarjestelmat edustavat yrityksen teknologista tuotenako-
kulmaa, ERP-jarjestelmat operatiivista myynnin ja tuotannon nakdkulmaa. Jarjestelmien va-
linen tydnjako riippuu organisaation toimintamallista, mutta kummatkin jarjestelméat ovat lii-
ketoiminnalle elintarkeita. Tasta syysta tietojarjestelmien tulisi toimia tehokkaasti saumatto-

massa yhteistyossa.
2.3 Yrityksen datan laatu ja nimikehallinnan keskeiset haasteet

Tassa luvussa datalla tarkoitetaan etupaassa yrityksen master dataa. Nimiketieto on tarkea
osa yrityksen master dataa ja kaikki alla mainitut datan laatuun liittyvéat asiat ovat vahvasti

kytkoksessa nimikedataan ja sen hallintaan.
2.3.1 Hyva datan laatu

Kirjassaan Master data Vare (2019, 199-200) kertoo, ettd master datan hallinnan paaperi-
aatteet ovat datan tunnistettavuus sekad saatavuus ja monipuolinen hyédynnettavyys lapi
organisaation. Master data pidetddn hyvanlaatuisena silloin, kun siita voi luotettavasti yksi-
|6ida todellisen elaméan tosiasiaa kuten esimerkkisi henkild, tuote tai mikad tahansa muu
tietue ja se sisaltad kaikki eri sidosryhmien tarvittavat attribuutit. Datan saatavuuden kan-
nalta hyva master datan laatu merkitse sitd, etta dataan tehtavat paivitykset jaettu organi-

saatiossa kaikkialle, missd kyseista data kaytetdan, toisin sanoen hyvan datan taytyy olla
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tasaista ja ajankohtaista. Kaikkien datan attribuuttien on oltava sisélléllisesti ja muodollisesti
tarkoitukseen sopivia. Jarjestelemissa yllapidettavien tietojen sopivuuden méarittelee datan
kayttaja. Datan kayttajat yleensa ovat yrityksen liilketoiminnot ja asiakkaat. Siksi datan laa-
dun ymmartdmiseen ja maarittelyyn tarvitaan yrityksen eri liiketoimintojen edustajat, joilla
on kasitys siitd, miten asiakkaat kayttavat dataa.

Laadukas data edistda organisaation toimintojen monia puolia. Virheellinen ja puutteellinen
data on este sujuvalle liiketoiminnalle, hyvanlatuinen data sen sijaan saasta tydaikaa, re-
sursseja ja parantaa organisaation tehokkuutta seka pienentdé kustannuksia. Datan laatu-
virheet vaikuttavat organisaation maineeseen, silla nykypaivanad ne tulevat herkemmin
esille digitaalisten palvelukanavien kautta ja saattavat heikentéd& asiakkaiden brandimieli-
kuvaa. Laajamittaisista datavirheista (esimerkiksi virheellisesti lahetetyistd laskuista) on
syntynyt isojakin haittoja yrityksen maineelle. Luotettavasta datasta organisaatiossa voi-
daan muodostaa laadukkaampaa informaatiota. Luotettavan informaation perustella voi-
daan vuorostaan tehda luotettavampia paatoksia. Hyvin varmistettu datan oikeellisuus ja
ainutlaatuisuus estavat epaselvyyksia, jotka mahdollistaisivat petoksia ja taloudellisia me-
netyksia luottotappioina. Lisaksi hyvan datan avulla organisaatiot tavoittelevat parempaa
asiakastyytyvaisyytta, ymparistoystavallisyyttda ja saaddsten mukaisuutta. Varmistamalla
datan laatua yritykset voivat saada paljonkin etuja nykyisessa digitaalisessa maailmassa.
(Vare 2019, 201-202.)

2.3.2 Datan laadun hallinta

Hyva datan laatu ei tule itsestdan. Laatuvirheistd ei koskaan pystyta valttymaéan taysin,
mutta yrityksen data ei voi olla hyvanlaatuista, jos siihen ei kiinniteta erityistd huomiota.
Vareen (2019, 191-192) mukaan datan laadun hallinta on toimintamalli, joka koostuu pro-
sesseista, joilla yrityksessé ohjataan, seurataan, mitataan ja parannetaan datan laatua. Da-
tan hyva laatu on tavoite, johon siité vastaavat henkil6t pyrkivat toiminnallaan. Datan laadun
merkityksen tietoisuuden kasvattaminen organisaatiossa on tarkea osa tata toimintamallia.
Datan omistajat vastaavat datan laadusta. He maarittelevat datan laatuvaatimukset ja laa-
tua koskevat saannot Datan laadun parantaminen ei kannata, ennen kuin tiedetaan, mita
tarkoittaa hyvalaatuinen data. Kun tyfstetaan laatusdantoja ja vaatimuksia datan laadun-
valvonnan alaisuuteen valitaan liiketoiminnalle kriittistd dataa. Siksi datan laadunhallinnan

toimenpiteet kohdistetaan ensisijaisesti yrityksen master dataan.

Datan laadunhallinnan tarkoituksena on olla jatkuva ja kehittyva prosessi, ei pelkka tekni-
nen toimenpide eikd kertaluontoinen datan siivousoperaatio. Datan ladunhallinta on osa

koko organisaation datahallintaa. Sen lahtékohtana on liiketoiminnan tavoitteet ja
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asiakkaiden tarpeet. Datan laadunhallinnalla on kuitenkin eri painopisteet, jotka ovat esitetty
taulukossa 2. (Vare 2019, 193.)

REAKTIIVINEN
ONGELMAT

Raportoidaan yk-
sittdisia ongelmia

Datan laatu maa-
ritellddn tapaus-
kohtaisesti

PROAKTIIVINEN
DATA PROSESSIT ASIAKASKOKEMUS
Raportoidaan da- Raportoidaan te- Raportoidaan liiketoimin-
tan trendejd hokkuutta nan tavoitteisiin paasya
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kayttdjat maaritte-
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Manuaalisia Ja Jatkuvia toimenpi- | Datan hallinnan Datan laatu huomioidaan
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Taulukko 2. Datan laadunhallinnan painopisteet (Vare 2019, 193)

Vareen (2019, 194-195) mukaan reaktiivisten toimenpiteiden painopiste on pelkdssa da-
tassa ja siihen liittyvissa ongelmissa. Virheet korjataan vasta siina vaiheessa, kun huonosta
datasta on muodostunut lisakustannuksia yritykselle. Proaktiivisen laadunhallinnan paino-
pisteet ovat liiketoiminnan prosesseissa ja asiakaskokemuksessa. Proaktiivinen toiminta-
tapa vahentdd datan laatuvirheistd aiheutuneita kustannuksia merkittavasti. Parhaimmil-
laan huolehtiminen hyvasta datan laadusta kuuluu organisaation paivittaisiin toimintatapoi-
hin, kun datan laatu huomioidaan datan luomisessa seka muokkaamisessa ("data quality
by design”). Silloin datan laatu on vahvasti osana yrityksen liiketoimintaprosesseja. Myos
jarjestelmien kayttoliittymien ja integraatioiden suunnittelussa otetaan huomioon datan
laatu rakentamalla jarjestelmat, joiden avulla virheellisen datan syntymista voisi minimoida.
Datan maara kasvaa jatkuvasti, joka kasvattaa myos datan laadun parantamisen toimenpi-
teiden maaraa. Yrityksen datan laatuvirheiden kustannukset kasvavat ajan mukaan, silla
mita mybhemmin virheet havaitaan ja korjataan, siita kallimmaksi ne tulevat. Laatuvirhei-
den syntymisen estdminen tai havaitseminen varhaisessa vaiheessa on kustannustehok-
kaampaa organisaatiolle. Taulukossa 3 on esimerkki datavirheiden vaikutuksesta tuotteen

elinkaaren eri vaiheissa.
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Tilanne: Uuden miesten vaatemerkin tuotteita perustetaan ERP-jarjestelmaan las-

ten tuotekategoriaan.

Tuotekategorialla ohjataan myyntitavoitteita, hankintaa, tuotteiden nakymista verkkokau-
passa, varastointia ja toimitusta oikealle osastolle myymaloissa. Kategorian numerokoodi

on merkitty tuotteen hintalappuun, muutoin se ei nay tuotteesta ulospain.

Vaihe

Tuote perustetaan ja
tilataan toimittajalta

Toimittaja lahettaa ti-

lauksen varastoon

Varasto hinnoittelee
ja lahettaa tuotteet

myymaldihin

Tuotteita myydaan

Edellisen kauden
myynnin raportointi
ja uuden kauden

budjetointi

Vaikutus

Ei negatiivisia vaikutuksia

Virheellisen tullitariffin vuoksi tul-
lausvaiheessa voi syntya yli-
maaraisia kustannuksia, viivas-

tyksia tai jopa sanktioita tullilta

Tuotteet toimitetaan vaaralle

osastolle, hyllytys viivastyy

Tuotteiden vaara ryhmittely
verkkokupassa aiheuttaa asiak-
kaiden tyytymattomyytta seka
menetettyd myyntida, koska tuot-

teita on vaikea loytaa

Tuotekategorioittain otettavien
myyntiraporttien vaaristyminen
aiheuttaa budjetoinnin vaaristy-
misen, seuraavalla kaudella
saatetaan hankkia liikaa lasten-
vaatteita ja liian vahan miesten

vaateita

Korjaamisen kustannukset

Tuotekategorian korjaami-
seen ERP:ssa tarvittava tyo-
aika

Tullausasiakirjojen korjaami-

seen tarvittava tybaika

Tuotteiden uudelleen hinnoit-
teluun tarvittava tydaika, hin-
talappujen uusimisen aiheut-

taa lisakustannukset

Tuotekategorian korjaami-
seen verkkokaupassa tarvit-
tava tyOaika; tietovaraston
myyntihistorian konvertointi
vaatii ty0aikaa seka teknisia

kustannuksia

Raporttien ja budjettien kor-

jaamiseen tarvittava tybaika

Taulukko 3. Virheellisen datan vaikutus yrityksen toimintaan (Vare 2019, 196)



16

Taulukosta on luettavissa, miten yrityksen kustannukset kasvavat virheellisen datan etene-
misen mukaan. Jokaisen seuraavan vaiheen kustannukset tulee lisata edellisten vaiheiden
kustannuksiin, toisin sanoen virheen vaikutukset ja kustannukset kumuloituvat virheen elin-
ajan aikana. Heti alussa virheiden korjaamisen kustannukset olisivat alhaisimmat, mutta
siind vaiheessa virheen havaitseminen on vaikeampaa, koska tuote on olemassa vain vir-
tuaalisesti jarjestelmassa. Tullausvaiheessa virheiden kustannukset olisivat kohtuullisen al-
haisia, mutta virheelliset tullitariffit usein jddvéat huomaamatta tullissa. Varastoinnin yhtey-
dessa virheellinen tuotekategoria voitaisiin havaita, jos tyontekijat tuntevat tuotekategoriat
hyvin. Silloinkin virhe olisi voitu korjata suhteellisen pienella vaivalla ja kustannuksilla. Kui-
tenkin todenndkbisemmin virhe havaitaan vasta verkkomyynnissa, jolloin vaara katego-
riaryhmittely tulee asiakkaille nakyviin. Talldin virheiden negatiiviset vaikutukset kasvavat
isosti, vaarin kategorioidut tuotteet vaikeuttavat hakua verkkokaupassa, joka puolestaan
heikentaa yrityksen mainetta seka laskee tuotteiden myyntia. Myyntihistorian korjaaminen
tietovarastossa myds aiheuttaa suuria kustannuksia. Pahimmassa tapauksessa virhetta ei
korjata ollenkaan ja seuraavan kauden myyntitavoitteet suunnitellaan menneen kauden
pohjalla. Talldin virheellinen data voi jopa laskea yrityksen liikevaihtoa ja pudottaa myynti-
katetta. Ajan kuluessa negatiiviset vaikutukset kasvavat huomattavasti suuremmiksi kuin
virheiden korjaamisen kustannukset. Kuitenkaan negatiiviset vaikutukset eivat ala heti, ku-
ten nakyy kuviosta 4. Virheiden korjaamisen kustannukset sen sijaan alkavat muodostu-
maan melkein heti, kun virhe on tehty. Ainoa tapa valttya virheiden korjaamisen aiheutta-
mista kustannuksista on olla tekematta virheitd, mika on kaytdnnéssa mahdotonta. Mutta
kuten kuviosta nakyy, korjauskustannukset pysyvat niin kauan suhteellisen matalina, kun-
nes negatiiviset vaikutukset alkavat kasvaa. (Vare 2019, 197-198.) Joten yritysten on maa-
riteltdva, miten usein datan laatua pitéisi huoltaa ja mihin liiketoiminnan prosesseihin huol-

totoimenpiteet pitaisi kohdistaa.
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Negatiiviset

Korjaamisen vaikutukset

kustannukset

Aika
Kuvio 4. Datan laatuvirheiden vaikutukset (Véare 2019, 198)
2.3.3 Datan laadun ulottuvuudet

Laadukasta dataa on data, joka soveltuu tiettyyn tarkoitukseen. Tama maadritelma viittaa
siihen, etta data soveltuu liiketoiminnan tavoitteiden saavuttamiseen seka tehokkaiden paa-
tosten tekemiseen. Vaikka tama yksinkertainen maaritelma on hyva lahtékohta, se ei kerro,
miten tietojen laadun parantamiseen tulisi suhtautua yksittaisissa kayttGtapauksissa.
(Varshney 2023.) Datan laatuvirheita tutkimalla huomaa, etta virheissa seka niiden vaiku-
tuksessa liiketoimintaan on eroja. Virheiden luokittelussa voi auttaa datan laadun kasittely
eri ulottuvuuksista. Silloin kun ymmartaa virheiden syité ja luonnetta, oppii paremmin nake-
maan virheiden korjaamisen tapoja. (Vare 2019, 203.) Kuvio 5 esittaa yleisimmat datan

laadun ulottuvuudet, jotka on hyva ottaa huomioon datan laadun parantamisessa.
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Integrity

Accuracy

Is the data
maintained & How correct

updated over time? are the data
values?

Uniqueness

duplication is there Data Guality Is all

in the records? : :
Dimensions information
present?

Timeliness

How
up-to-date

Consistency

Does the data
match other
trusted data

sources?

is the data?

Kuvio 5. Datan laadun ulottuvuudet (Varshney 2023)

Completeness eli sisallon kattavuus kertoo, onko dataa olemassa. Puuttuva data on suuri
ongelma yrityksen liiketoiminnalle. Jos ei ole varmuutta datan kattavuudesta, kaikki datan
perusteella tehdyt analyysit, raportit tai paatdkset ovat todennékdisesti virheellisia. Esimer-
kiksi markkinointisuunnitelmaa laatiessa on tarkeaa tietda yrityksen kohdeasiakkaiden tie-
dot. Jos tarkeita tietoja, kuten ika, sukupuoli, tydllisyystilanne tai asuinpaikka puuttuu, on
mahdotonta luoda tarkkaa kuvaa asiakaskunnasta. On aina varmistettava, etta data sisal-
taa kaikki tarkeat tiedot, tai ainakin pitaé olla kasitys siitd, mika data puutuu, etté voisi ottaa
sen huomioon. (Varshney 2023; Vare 2019, 204.) Datan olemassaolo on suhteellisen help-
poa tarkistaa. Ensin etsitaan, onko tietojarjestelmassa paikkaa eli kenttad, jossa dataa ylla-
pidetdédn ja sitten tarkistetaan, onko se tyhja vai ei. On hyva muistaa, etta liiketoiminnan
kannalta tyhja kentta voi olla taytetty teknisessa mielessa, toisin sanoen se voi sisdltaa esi-
merkiksi nollia tai valilydnteja. Tarkistuksessa kannattaa huomioida seka tyhjia niin sanot-
tuja "null” arvoja, etté nollat ja valilyonnit siséltavat kentat. Datan sisallon kattavuutta voi-
daan arvioida joko attribuuttitasolla (yhden attribuuttikentén tarkastus sarakkeittain) tai
tietuekohtaisesti (tarkistetaan yhden rivin kaikki attribuutit). Tietuetason kattavuus yleensa
antaa paremman kuvan tilanteesta kuin yksittaisten attribuuttien tarkastelu. Datan sisallon
kattavuus on erityisen tarked ominaisuus muiden datan ulottuvuuksien mittaamisessa, var-

sinkin ainutlaatuisuuden arvioinnissa. (Vare 2019, 204-205.)
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Accuracy eli oikeellisuus kertoo, vastaako olemassa oleva data tosielamaa. Td&ma on tar-
kein datan laadun ulottuvuus. Monien alojen (esimerkiksi terveys- tai finanssiala) toiminto-
jen kannalta datan oikeellisuus on kriittista. Jos data on sisall6ltdan kattava, sen oikeellisuus
taytyy arvioida. Esimerkiksi osoitekentassa voi olla teksti "ei tiedossa”, tai kentat voivat olla
taytetty oletusarvoilla. Néista tiedoista ei ole hyotya kenellekaan. (Vare 2019, 206.) On kaksi
kaytannon tapaa arvioida datan oikeellisuutta. Datan profilointi (data profiling) on prosessi,
jossa data analysoidaan epajohdonmukaisuuksien, virheiden ja muiden poikkeamien tun-
nistamiseksi. Datan validointi (data validation) varmistaa datan oikeellisuutta ennalta maa-
ritettyjen kriteerien perusteella, esimerkiksi vertailemalla olemassa olevat arvot luotettavan

l[&hteen toimittamiin standardi- tai viitearvoihin. (Varshney 2023.)

Uniqueness eli ainutlaatuisuus kertoo, etta data esiintyy jarjestelmassa tai tietokannassa
vain kerran. Datan ainutlaatuisuuden huomioiminen on todella tarkeaa, silla paallekkaiset
tiedot voivat aiheuttaa epaselvyyksia raportoinnissa ja analyyseissa tai johtaa harhaan paa-
toksentekoprosessia. Jos esimerkiksi myyntitapahtuma on kirjattu jarjestelméan kahdesti,
nayttaa silta, ettd yritys on saanut enemman tuloja kuin todellisuudessa, mika vaaristaa
tuloslaskelmat ja ennusteet. Sisallon kattavuus ja oikeellisuus helpottavat huomattavasti
ainutlaatuisuuden varmistamista. Puuteellisen datan ainutlaatuisuuden tarkistaminen voi
olla haastava. Yritykselld on oltava saannot, joilla arvioidaan datan ainutlaatuisuus ja kasi-

tellaén poikkeustapaukset ja puutteet datassa. (Varshney 2023; Vare 2019, 208.)

Validity eli vaatimustenmukaisuus viittaa siihen, ettd data vastaa sille maariteltyja muodol-
lisia ja sisalldllisia vaatimuksia. Muodollinen kelpoisuus edistaa datan tulkittavuutta jarjes-
telmassa ja jarjestelmien valista siirrettavyytta. Esimerkiksi sdhkdpostiosoitteen pitaa sisal-
taa @-merkki, eika siina saa olla valilybnteja. Jos tatd muotoa ei noudateta, automatisoitu
viestien lahettaminen ei onnistu. Sisalldllisten vaatimusten tayttyminen tarkoittaa, etta data
on kelvollinen liiketoiminnan vaatimusten kannalta. Esimerkiksi, jos yrityksen henkildstotie-
doissa pitaa olla koko nimi, pelkka sukunimi ei riitd. (Vare 2019, 209-210.) Yrityksella taytyy
olla selkeat sdannostot, joiden perusteella luodaan uutta dataa. Jarjestelmien kayttoliittymat
on my6s usein suunniteltu niin, ettd muodollisesti virheellisten tietojen (esimerkiksi paiva-

maarat, mittayksikot) syéttdminen ei ole mahdollista.

Consistency eli yhtenevaisyys Vareen kirjan (2019, 210-211) mukaan tarkoittaa, ettd datan
on oltava sama, riippumatta siitd, missa jarjestelmassa tai tietokannassa se esiintyy. Datan
paivityksen yhteydessa on huolehdittava siitd, etta tiedot on péivitetty kaikkialla, missa ky-
seista data kaytetaan. Puutteet datan yhtenevaisyydessa tuottavat harmia seka yrityksen
sisélla, etta ulkopuolella. Ne voivat aiheuttaa asiakaspalveluongelmia tai jopa mainehait-

toja, jos esimerkiksi asiakkaita lahestytdan vaarilla tiedoilla. Yhtenevaisyytta tarkistetaan
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selvittamalla, mista jarjestelmista ja miten kyseisen datan voi l6ytaa, jonka jalkeen eri jar-
jestelmien tietoja vertaillaan keskendan. Haasteena tassa operaatiossa on jarjestelmien eri-
laisuus. Usein eri jarjestelmissa data tallennetaan eri muodossa, mika tekee suoran vertai-
lun mahdottomaksi. Esimerkiksi toisessa jarjestelméssa asiakkaan etu- ja sukunimi voi olla
samassa kentassa, toisessa on omat kentat kummallekin. Paivamaéaraformaattien ja tuote-
koodien muodot myds voi erota eri jarjestelmissa. Siind tapauksessa data taytyy standar-
doida eli yndenmukaistaa ennen tarkistusta. Tamé vaihe saattaa olla ty6las, mutta on to-
teutettavissa oikeilla teknisilla tyokaluilla.

Integrity eli eheys Vareen (2019, 212-213) mukaan osoittaa, etta jarjestelmien valiset viit-
taukset ovat oikein ja tietty master datan tietue voidaan yhdistaa luotettavasti eri jarjestel-
mien valissa. Viitetietoja on jarjestelmissa kaytettavat avaintiedot, joiden avulla voidaan yh-
distda dataa jarjestelmien tai tietokantojen kesken. Avaimena usein kaytetaan tietuen yksi-
[6ivaa tunnistetta, kuten henkildtunnusta tai tuotekoodia. Jos viiteavaimet eivat kohdistu oi-
kein tietokannan sisélla tai jarjestelmien valissa, dataa ei voi yhdistaa tai se yhdistyy vaarin.
Tama voi aiheuttaa virheita ja puutteita datassa. Datan oikeellisuus on tarkea eheyden tar-
kistuksessa. Eheys varmistaa, etta viitteet toimivat, oikeellisuudella varmistetaan, etta viit-
taus kohdistuu oikein. Jos jarjestelméssa viitataan toisessa jarjestelméassa olevaan asiak-

kaan, on varmistettava, ettd kyseessa on sama asiakas.

Timeliness eli ajanmukaisuus kerto, onko data oikea-aikaista ja on saatavilla oikeaan ai-
kaan. Jos datan oikeellisuudesta huolehditaan, master datan kannalta ajanmukaisuus usein
ei ole niin tarke& ominaisuus. Siind on poikkeuksia, esimerkiksi terveysalalla, jossa potilai-
den tietojen on oltava viimeisinta parhaan hoidon saamiseksi. Ajanmukaisuutta voi kayttaa
apuna datan oikeellisuuden varmistamisessa. Jos dataa ei ole paivitetty vuosiin, sen ajan-
mukaisuutta ja oikeellisuutta olisi hyvaa tarkistella. Vertailemalla datan paivityksen ajankoh-

tia eri jarjestelmissa, voidaan havaita, jos joku jarjestelma ei paivity oikein. (Vare 2019, 214.)

Dataa voidaan kasitella eri ulottuvuuksien kannalta. Vare (2019, 214) toteaa, ettad kaikki
ulottuvuudet eivat ole yhta tarkeita yrityksen master datalle. Kaikkia ulottuvuuksia ei valtta-
matta tarvitse seurata kaiken datan osalta, vaan pitaa valita tarkeimmat ominaisuudet jo-
kaiselle attribuutille. Datan laadun parantamisessa kannattaa edetéa vaiheittain siirtyen ulot-
tuvuuksista toiseen. Esimerkiksi datan oikeellisuutta voidaan arvioida vasta, kun datan si-

séltd on kattavuudeltaan saatu kuntoon.
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2.3.4 Virheiden syyt ja datan laadun parantaminen

Kuvio 6 esittaa master datan 80/20 hallintamallin, josta selviaa, etta datahallinnan proses-
seissa 80 % tyOpanosta ja vastuuta on yrityksen liiketoiminnoilla eli datan kayttajilla ja vain
20 % kuuluu teknologioille ja IT-jarjestelmille.

Ihmiset ja toimintatavat
e Master datan hallintamalli
e Visio, strategia ja tavoitteet
_ _ - 80 % tyopanoksesta
o Master datan maarittely ja standardointi
e Master datan hallinnan prosessit ja elinkaari

o Master datan laadun mittaaminen ja seuranta

Arkkitehtuuri ja teknologiat 20 % tyopanoksesta

Kuvio 6. Master datan hallinnan 80/20 malli (Vare 2019, 64)

Liséksi valtaosa yritysten jarjestelmien yllapitamasta datasta on edelleen ihmisten syotta-
mad, joten on ihan luonnollista, etta suurin osa datan laatuvirheista johtuu ihmisten toimin-
nasta, eika jarjestelmista. Vareen (2019, 219) mukaan yleisimmat inhimillisten virheiden

syyt ovat muun muassa kiire, ristiriitaiset ohjeet tai ohjeiden puute seka motivaation puute.

Joskus on kiire saada asiat valmiiksi nopeasti. Silloin huolimattomuudessa voidaan syottaa
virheellistd dataa jarjestelmaan esimerkiksi, kun tehdaan nappailyvirheita tai epavarmoissa
tilanteissa ei ehdita tutustua ohjeisiin. Kiireen haittavaikutukset moninkertaistuvat, kun da-
tan laadun hallintaprosesseihin ei panosteta riittavasti tiukkojen aikataulujen vuoksi. (Vare
2019, 225-226.)

Vare (2019, 226—227) toteaa, ettd suuri osa laatuvirheista johtuu siita, ettd organisaatiolla
ei ole datan kasittelyn liittyvia saantdja tai ne ovat puutteelliset tai vaikeasti saatavilla.
Isoissa organisaatioissa datakayttdjia ja sidosryhmia on paljon, joten kaikista prosesseista,
jotka liittyvat datan luomiseen, yllapitamiseen, paivittdmiseen ja poistamiseen on oltava sel-
kedt yksiselitteiset ohjeet, joissa kerrotaan, mita dataa syottetddn mihin kenttiin ja miksi.
Ohjeiden pitaa olla hyvin ldydettavissa aina, kun niita tarvitaan. Ohjeiden puutteellisuus tai
puute usein vaikuttavat ihmisten tydmotivaatioon. Jos ei tiedeta syyta, miksi asiat tehdaan
nain, ei ole motivaatiota tehda asioita oikein, vaan usein yritetddn paasta helpommalla.
Myds asiakkaiden motivaation puute on yleinen ilmi6, esimerkiksi yritysten laatimiin monen-
laisiin pakollisiin kyselyihin vastaamisessa. Joten, jos halutaan saada tietoa asiakkaalta, on

mietittava tarkkaan, miten kannattaa lahestya hanta.
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Jossain tilanteissa kayttajan syottdman tiedon virheellisyys johtuu tietojarjestelméan kaytto-
littyman epaselvyydesta. Silloin kayttajalla ei ole varmuutta, mitka arvot pitad syottaa.
Tassa tapauksessa virheiden syyné voi pitdd huonosti suunniteltua kayttoliittyméaa. Esimer-
kiksi jonkun kentan pakollinen tayttd voi johtaa siihen, etté kayttajan on pakko syottaa taysin
virheellista tietoa tai oletusarvoa, jos oikea tieto tuotteesta ei ole saatavilla tuotteen avaa-
miseen jarjestelmaan yhteydessa. (Vare 2019, 227-228.)

Vareen kirjassa (2019, 220) kerrotaan, ettd datan laatua voidaan parantaa monin eri tavoin.
Laadun parantamisen toimenpiteité voi tehda kertaluontoisena projektina. Yleensa on ta-
pana siivota dataa ainakin uuden jarjestelmén kayttéonoton tai datan migraation yhtey-
dessa. Yhteensopivuuden syista ndma siivousmenetelmat usein ovat valtamattomia. Kui-
tenkaan jos datan laatua ei huolleta jatkuvasti eika laatuvirheiden juurisyihin puututa, datan
laatu palaa aiemmalle tasolle pian projektin paattymisen jalkeen. Yritykset tarvitsevat toi-

mintamallin saadakseen pysyvat muutokset datan laatuun.

Kuten monissa muissa kehittamisprosesseissa datan laadun parantamisessa voidaan kayt-
tdd PDSA kehityssyklia (kuvio 7). PDSA-sykli (Plan-Do-Study-Act) on oppimisen ja tiedon
hankkimisen jarjestelméllinen prosessi tuotteen, menetelman tai palvelun jatkuvaa paran-
tamista varten. Tama integroitu oppimis- ja kehitysmalli tunnetaan my6s nimelld Demingin

laatuympyra. (Deming Institute 2023.)

Kuvio 7. Demingin laatuympyra (Deming Institute 2023)
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Sykli alkaa suunnitteluvaiheella (Plan), joka sisaltda tavoitteen asettamisen, sopivien me-
netelmien ja mittareiden vallinnan (Deming Institute 2023). Tassa vaiheessa mietitdan, mikéa
olisi ensimmainen askel datan laadun parantamisessa. Se voi olla kriittisin eniten lisakus-
tannuksia aiheuttava ongelma tai painvastoin helpommin ratkaistava haaste, jolla voi osoit-
taa, ettd valitut menetelmat toimivat ja tyo tuottaa tuloksia. Kun ensi askel on paéatetty, suun-
nitellaan, miten ongelma ratkaistaan. Korjaustoimenpiteet riippuvat ongelmien juurisyista,
joten on hyva tutkia, mika tekija aiheuttaa kyseista ongelmaa ja missa vaiheessa virhe syn-
tyy. Kuten aiemmin kerrottu, laatuvirhe aiheuttaa kustannuksia melkein heti, kun se on
tehty. Mutta virheen negatiivisia vaikutuksia voidaan vahentaa huomattavasti, jos virhe kor-
jataan varhaisessa vaiheessa. Jos virheen syntymiseltéa ei voi valttya taysin, kannattaa miet-
tia, milla laadunvarmistuksen toimenpiteill& voisi pienentéé laatuvirheiden lisékustannukset
seka negatiiviset vaikutukset. Valittujen toimenpiteiden onnistumista voidaan mitata eri ta-
voin joko maardallisesti virheellisten ilmentymien lukuina tai prosenttiosuutena tai vaikka laa-
dullisesti haastattelemalla datan kayttdjia. Mittauksen vertailuarvona voi olla esimerkiksi ta-
voitearvo, alin hyvéksytty arvo tai nykytilanne. Hyva mittari ei kerro pelk&stdén arvosta,
vaan myds siitd, miksi mitattava luku on tarkea. Ladun valvontaan ja raportointiin kannattaa

valita kipeimpi& ensisijaisesti ratkaisua vaativia ongelmia. (Véare 2019, 216-217, 222.)

Kun tavoite on asetettu ja ratkaisumenetelmat paatetty, siirrytdan toimintavaiheeseen (Do).
Vareen (2019, 223) mukaan siinad vaiheessa toteutetaan datan laadun parantamissuunni-
telma. Suunniteltu toimenpide voi olla prosessin tai kayttéliittyman muutos, ohjeistus tai
koulutus, joka voi olla kohdistettu isommille kayttajaryhmille tai tietyille prosessin suoritta-
jille, jos virheen juurisyy johtuu kayttdjien toimintatavoista. Tarkeitd on toteuttaa vain yksi
muutos kerrallaan, silla toimenpiteen vaikutusta voisi mitata luotettavasti. Menetelmat kan-

nattaa toteuttaa testauksen tai soveltuvuusselvityksen (proof-of-concept) kautta.

Toteuttamisvaiheen jalkeen tarkistetaan suunnitelman toimivuutta (Study). Jos testauksen
ja mittaamisen tulokset vastaavat odotuksia, kyseinen toimenpide suoritetaan loppuun vie-
malla sen koko organisaation tasolle ja varmistetaan sen positiivinen vaikutus ennen uusien
toimenpiteiden aloittamista. Jos testauksen tulokset eivat tuota odotettua tulosta, on palat-
tava edellisiin vaiheisiin ja tutkittava asiaa uudelleen. Oliko valittu toimenpide oikea kysei-
sen ongelman ratkaisemiseen vai tuliko toteutusvaiheessa teknisia esteita tai uutta tietoa
ongelmasta? Esimerkiksi kayttoliittyman korjaus voi olla liian kallis implementoida, jolloin
datan laatua voisi parantaa ohjeistamalla tai kouluttamalla datan kasittelijoita. (Vare 2019,
224.)

Seuraava vaihe (Act) sulkee ympyran kokoamalla yhteen koko prosessin tuottaman oppi-

misen, jonka avulla voidaan muuttaa tavoitetta tai menetelmiad, muotoilla tietoja ongelmasta
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tai laajentaa oppimis-parannussyklid pienimuotoisesta kokeilusta isompaan toteutussuun-
nitelmaan. Taman vaiheen tarkein anti on prosessin tuloksista ja havainnoista saatu tieto.
Jos prosessi onnistui hyvin, on varmistettava, etta toimenpiteet on otettu kayttdon koko or-
ganisaatiossa ja kaikki vaiheet ovat huolellisesti dokumentoitu ja uudelleen kaytettavissa
samankaltaisten ongelmien ratkaisemisessa. Jos prosessi ei tuottanut odotettuja tuloksia,
on mietittdva mik& asia meni vikaan ja miten suunnitelmaa voitaisiin parantaa. Seka onnis-
tumisesta, etta epdonnistumisesta opittua tietoa kannattaa hyédyntaa prosessin jatkokehi-
tyksesséa. Naitd nelja vaihetta voidaan toistaa yha uudelleen osana jatkuvan oppimisen ja
parantamisen paatymatonta syklia. On tarkeita, etta prosessia seurataan, mitataan ja kehi-
tetdan jatkuvasti, jolloin ndiden vaiheiden toteutumisessa parannetaan seka datan laatua,

ettd datan laadun parantamisen prosesseja. (Deming Institute 2023; Vare 2019, 224-225.)

Datan laadun hallinta on moniulotteinen prosessi. Datan laadun parantamiseen on ole-
massa erilaisia tyokaluja ja menetelmia. Kuitenkin tarkeintd on ymmartaa, mika on hyva
datan laatu juuri kyseiselle yritykselle, mitk& prosessit ja tekijat vaikuttavat datan laatuun.
Vare (2019, 231) toteaa, etta ei ole olemassa yleista reseptia datan laadun ongelman rat-
kaisemiseen, mutta yritysten kannattaa paneutua ainakin datan hallintamalliin, prosesseihin
ja elinkaareen seka kehittaa omat datastandardit. Hyvaa datan laatua voi yllapitaa vain in-

tegroimalla jatkuvaa master datan hallintaa organisaation paivittaistoimintoihin.

2.3.5 Nimikehallinnan keskeiset haasteet master datan hallinnan kannalta

Nimikedata on master dataa ja kaikki ylla mainitut laatuongelmat ja datan laadun paranta-
misen tydkalut kuuluvat nimikehallintaan. Nimikehallinnan keskeiset haasteet ja ongelmat

johtuvat padosin datan laatuvirheista. Ne voisi kasitella datalaadun ulottuvuuksien kannalta.

Nimikedata ei ole kattava (puutteellinen), kun jarjestelmien attribuuttikentistd puuttuu tarvit-
tavat tiedot. Datan puutteellisuus voi johtua muun muassa kasittelijan tietyméattomyydesta
tai huolimattomuudesta, eri jarjestelmien erilaisista vaatimuksista (esimerkiksi PDM:ssa
joku tieto ei ole pakollinen, mutta ERP-jarjestelmassa on). Nimikedatan puutteellisuus vai-
keuttaa tai tekee mahdottomaksi hakutoimintoja ja nimikkeiden siirtoja jarjestelmésta toi-

seen.

Nimikedatan oikeellisuus tarkoittaa, etta kaikki jarjestelmiin tallennettu nimiketieto pitéa
paikkansa. Virheet nimikedatassa voivat syntya huolimattomuudesta datan sy6ttamisessa
tai silloin, kun esimerkiksi samankaltaisen nimikkeen luomisvaiheessa data kopioidaan mal-
linimikkeesta. Myos data muuttuu virheelliseksi, kun se ei ole ajanmukainen, eli tuotteissa
tapahtuvia muutoksia ei paiviteta jarjestelmaan. Virheellinen data voi aiheuttaa monia on-

gelmia kuten vaarien tuotteiden tilaaminen, varastotietojen tai raportoinnin vaaristyminen.
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Datan ulottuvuudet ovat riippuvaisia toisistaan. Nain puuttuva tai virheelleen nimikedata vai-
kuttaa negatiivisesti nimikkeiden ainutlaatuisuuteen. Jos tarvittavaa nimiketta ei l6ydy jar-
jestelmastd, luodaan uusi nimike, vaikka kyseista tuotetta vastaava nimike olisi jo olemassa,
mutta tietojen puutteellisuuden vuoksi sité ei vain osattu hakea. Nain syntyvat nimikkeiden
kaksoiskappaleet eli duplikaatit, ja tama on nimikehallinnan iso haaste. Silloin kun dupli-
kaattinimikkeet havaitaan, kummallakin nimikkeella voi olla tapahtumabhistoria ERP-jarjes-
telmassd, omat varastopaikat ja saldot, ne voivat olla kaytdssa eri tuoterakenteissa
(BOM:eissa). Taman virheen voi korjata sulkemalla toisen nimikkeen, jolloin vain toinen jaisi
kayttoon. Mutta asia ei aina ole niin yksinkertainen. Nimikkeiden varastosaldot pitda korjata
seka jarjestelmassa, ettad fyysiseesti siirtamalla tuotteet samalle paikalle. BOM:ien korjaa-
minen voi olla vield haasteellisempaa, jos kumpaakin nimikettd on kaytetty monissa raken-
teissa. Korjaustyot vaatisivat useita tunteja suunnittelutyotd, mika aiheuttaisi lisakustannuk-
sia, eika siihen aina edes loydy riittdvasti aikaa tai resursseja. Joskus nimikkeelld voi olla

enemman kuin yksi duplikaatti, silloin virheen korjaamisesta tulee vield suurempi haaste.

Nimikedatan yhtenevaisyysongelmat voivat johtua siitd, etta jarjestelmien valinen integraa-
tio ei toimi hyvin ja tiedot eivat paivity kaikkiin jarjestelmiin tai pahimmassa tapauksessa
jarjestelmien vélissa ei ole tehty integraatiota ja nimiketiedot taytetdan jarjestelmiin kasin.
Erdssa tyoelaman tilanteessa yrityksen nimikkeet luotiin PDM:aan seké ERP:iin kasin. Vuo-
sien jalkeen yrityksessa otettiin uuden ERP-jarjestelman kayttoon. Uusi jarjestelma integ-
roitin PDM-jarjestelmaan, josta oli tullut nimiketiedon master, eli kaikki nimikkeet luotiin
PDM:aan ja siirrettiin uuteen ERP:iin integraation kautta. Tama kaynnisti nimikedatan suur-
siivousprojektin. Ensinndkin iso osa vanhoista nimikkeista ei ollut valmis siirtoon uuteen
jarjestelmaan vaatimustenmukaisuuden kannalta. Osalta nimikkeista puuttui ERP:sséa pa-
kolliset attribuutit tai nimikkeiden tila ei ollut kelvollinen siirtoon. Naiden nimikkeiden siirto ei
olisi ollut mahdollinen ilman korjaustoimenpiteitd. Toiset nimikkeet olisivat olleet muodolli-
sesti kunnossa, mutta sisalléllisesti olivat kayttokelvottomat uudessa ERP:ssa. Esimerkiksi
tuoterakenteet, jotka oli luotu manuaalisesti tai tuotu CAD-ohjelmasta vanhaan ERP:iin,
puuttuivat taysin PDM-jarjestelmasté. Toisin sanoen, vaikka nimike oli teknisesti kunnossa
ja se olisi ollut mahdollista siirtaa ERP:iin, siita ei olisi mitaan hyoétya ilman BOM-rakennetta.
Tai toisessa tapauksessa nimikedata oli virheellinen, koska nimikkeiden attribuutteja ei ole
paivitetty PDM:aan. Luonnollisesti jokaista nimiketta ei ollut mahdollista kayda lapi ja iso
maara muodollisesti kelvollisia nimikkeita ajettiin massana uuteen jarjestelmaén. Nimikkei-
den mukaan siinne siirtyivat datan yhtenevaisyyden ongelmat. Kahteen jarjestelméaén kasin
taytetty data ei millaan voinut olla taysin identtinen kummassakin jarjestelmassa. Siihen
vaikuttivat mahdolliset nappailyvirheet, jarjestelmien eri muodollisuusvaatimukset (eri attri-

buuttikentat, kenttien pituus oli erilainen) sekéa tietojen epdatasaiset paivitykset. Joten
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PDM:sta siirretty nimiketiedot valilla erottuivat paljonkin vanhan ERP:n tiedoista. Tama tuotti
ongelmia ostajille komponenttihankinnan yhteydessa seka kaikille muille jarjestelmakaytta-
jille, jotka kayttivat ensisijaisesti ERP-jarjestelmén nimiketietoja. Naihin ongelmiin ei ollut
muuta ratkaisua, kuin tehda nimikedatasta oikea ja yhtenevainen. Mutta virheellisten nimik-
keiden l6ytdminen ja tietojen korjaus veivét todella paljon tydaikaa, joka nosti yrityksen kus-

tannuksia.

Nimikedata ei ole ajantasainen, jos sité ei paiviteta ajan tasalle. Tama aiheuttaa muun mu-
assa elinkaareen liittyvia ongelmia. Nimikkeet poistuvat kaytosta eri syista: tiettyjen kompo-
nenttien valmistus ja myynti loppuvat tai tuotemuutoksen vuoksi komponenttia ei enaa tar-
vita yrityksen tuotannossa ja varaosamyynnissa. Jos kaytosta poistunut nimike on edelleen
aktiivinen yrityksen tietojarjestelmissa, nimiketiedon kasittelija voi kayttaa sitéd esimerkiksi
uuden tuotteen suunnittelussa tai lishamalla kyseisen osan osto- tai myyntitilauksen. Ennen
kuin virhe havaitaan, siitd usein ehtii muodostua negatiivisia vaikutuksia ja lisakustannuk-
sia, kuten ylim&arainen selvittely komponenttitoimittajan kanssa tai tuoterakenteiden kor-
jaaminen. Siksi on tarkeita huolehtia nimikkeiden elinkaaren hallitusta paattymisesta. Tiedot
kaytosta poistuvista nimikkeistd voi saada komponenttitoimittajilta, yrityksen eri sidosryh-

milta tai seuraamalla nimikkeen tapahtumabhistoriaa ERP-jarjestelmassa.

Kansainvdlisesti toimivissa yrityksissa nimikedataa usein yllapidetdan usealla eri kiellella,
joten kaikki ylla mainitut nimikedatan siséltéa koskevat haasteet moninkertaistuvat, koska
nimiketiedon on oltava kattava, oikea, ainutlaatuinen, vaatimustenmukainen, yhtenevainen

seka ajantasainen kaikilla kieliversioilla.

Nykydigimaailmassa datan hallinnan suurin haaste on datan maara ja sen maaran jatkuva
kasvu. Hyvan datan laadun yllapitdmiseen datan (nimikedatan mukaan lukien) kasvun on
oltava hallittua. Viime aikoihin asti monet yritykset keskittyivat vain omaan ydintoimintaan,
eikd datahallintaan ole panostettu tarpeeksi. Vasta silloin, kun huononlaatuisesta datasta
muodostuivat suuret haasteet yrityksen liiketoiminnalle, alkoi tulla ymmarrys siitd, miten tar-
kedsta aiheesta on kyse. Vuosien saatossa yrityksille on kertynyt valtavasti kaikenlaista
tietoa, joka on peraisin eri lahteistd, eri henkildiden syottamana, jota ei paivitetty riittdvan
usein tai ei koskaan. Jotta yritys voisi jatkossa toimia joustavasti ja tehda luotettavat paa-
tokset laadukkaan datan perusteella, data on saatava kuntoon. Ei ole yhtendista saantoa,
miten usein suursiivousoperaatiot kannattaa tehda; tama riippuu muun muassa yritysten
koosta, toimialalta, tietojarjestelmien ominaisuuksista. Kuitenkin nimikedata on yleensa
pakko kayda lapi ainakin silloin, kun uusi tietojarjestelméa otetaan kayttdon tai siirretdén ni-
mikkeet vanhasta jarjestelmasta uuteen. Tybdelamassa on tullut vastaan eri tapoja toteuttaa

nimikemigraatiota. Toisessa yrityksessa ajan ja resurssien puutteen vuoksi oli paatetty
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siirtdd kaikki nimikkeet vanhasta ERP:sta uuteen ja siivota data vasta uudessa jarjestel-
massa. Silloin saatiin uusi jarjestelmé kaytt6on suhteellisen nopeasti, mutta nimikedatan
siivousprojekti on kestanyt useita vuosia kayttéonoton jalkeen. Toisessa yrityksessa tarkoi-
tuksena oli siivota mahdollisimman paljon nimikkeitd ennen siirtoa uuteen ERP:iin ja vain
osa nimikkeista siirrettiin massana. ERP:n kayttdonoton jalkeen kaikki jarjestelmasta puut-
tuvat nimikkeet siirrettiin PDM:sta ERP:iin yksitellen manuaalisesti nimiketietojen tarkistuk-
sen jalkeen nimikehallinnan toimesta. Molemmissa tapauksissa on omat plussat ja miinuk-
set, mutta kumpikin esimerkki osoittaa, ettd ison hallitsemattomasti muodostuneen data-
massan jalkikasittely vaatii paljon tydaikaa ja osaamista saadakseen tiedot oikeaksi ja tar-
koituksenmukaiseksi. Datasiivouksen positiiviset vaikutukset eivat kuitenkaan kesta pit-
kaan, jos keskitetysta nimikehallinnasta ei tehd& osaa yrityksen toimintaa. Ainakin vastuu
nimikkeiden avaamisesta ja sulkemisesta pitéisi olla keskitetty tietylle osastolle tai henki-
I6ille. Yritykselld on oltava selked sdé&nnostd, jonka mukaan nimikkeet luodaan, nimetaan
ja taytetaan attribuuttikentat. Ennen uuden nimikkeen avaamista tulee aina tarkistaa, onko
kyseinen tuote jo olemassa jarjestelméassa. On huolehdittava, etta nimiketieto paivittyy kaik-
kiin jarjestelmiin samanaikaisesti ja kaytosta poistuvien nimikkeiden status on nakyvissa
kaikkialla. Jos nimiketiedot yllapidetaan eri kielillda, on hyva luoda master jarjestelmaan sa-
nasto ainakin usein kaytetyista termeista ja kasitteistd. Tama auttaa vahentamaan mahdol-
listen nimikekuvausten kdannosvaihtoehtojen maaran ja tekee nimikekuvaukset yhtenevai-
semmiksi. Keskitetyn nimikehallinnan avulla ratkaistaan monet nimikehallinnan ongelmat,
mutta jarjestelmétyontekijoiden lisaksi yrityksen nimikkeita tyypillisesti kasittelevat eri hen-
kilot ja sidosryhmat, kuten suunnittelu, tuotanto, osto, myynti, varasto tai asiakaspalvelu.
Jokainen ryhma kasittelee nimikkeitd omasta nakdkulmastaan, kayttaa ja paivittaa niihin
littyvaa dataa eri tarkoituksiin. Jos jarjestelmien ja datan kayttoon liittyvét pelisddnnot eivat
ole tarkkaan maaritelty ja informoittu l&pi organisaation tai puuttuvat kokonaan, toisen hen-
kilon tai ryhman toimintatavat (huolimattomuudesta, tietamattomyydesta tai motivaation
puutteesta johtuen) voivat vaikeuttaa muiden kayttajien tyota ja vaikuttaa negatiivisesti da-
taan laatuun. Toisessa tydelaman tilanteessa myyntiosasto on myynyt jatkuvasti samaa
tuotetta samalle asiakkaalle, joten uuden tilauksen luomisen sijaan oli helpompaa kopioida
vanhan myyntitilauksen ja paivittaa sinne vain tuotteiden maaraa. Tilausten valisena aikana
nimikkeen varastopaikka on saattanut muuttua. Koska vanhat varastotiedot olivat kopioitu
uudelle tilaukselle, jarjestelma yritti hakea tuotetta vanhasta varastopaikasta, jossa sita ei
ollut. Jos varastossa olisi huomattu ja korjattu virhe, korjaus olisi vaatinut vain varaston
tyontekijoiden tybaikaa, mutta jos virhe olisi jadnyt huomaamatta, "puuttuvasta” tuotteesta
voitaisiin tehda osto- tai tuotantotilaus, riippuen siita oliko kyseessa ostettava vai valmistet-
tava tuote. Silloin virheen negatiiviset vaikutukset olisivat olleet paljon suurempia. Joten

pelkkd s&dnnodstojen ja standardien luominen ei riita, on yhta tadrkedd kommunikoida ja
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informoida uusista kaytannoista seka antaa tarvittu tuki ja koulutus kaikille tietojen kasitteli-
joille. Tietoisuus ja ymmarrys motivoi ihmisia toimimaan oikein. Jarjestelmat ovat vain tyo-
kaluja ihmisten kasisséa, jotka oikein kaytettyind helpottavat ihmisten toimintaa paljon. Yri-
tyksen luomat datahallintatavat, prosessit ja standardit seka tyontekijoiden tietoisuus ja mo-

tivaatio ovat huomattavasti isommassa roolissa onnistuneen datahallinnan toteuttamisessa.
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3 Nimikedatan laadunvarmistus
3.1 Tutkimusdata ja tutkittavat ongelmatapaukset

Opinnaytetydn tutkimusosuudessa kaytetaan asiakasyrityksien PDM- sekd ERP jarjestel-
mista saatua nimikedataa Excel-tiedoston muodossa. Tutkimustapauksesta riippuen nimi-
kekoodin ja kuvauksen liséaksi Exceliin saadaan erilaisia nimikeattribuutteja.

Kuten johdannossa mainittiin, tAman tyon tavoitteena on l6ytad automatisoidut ratkaisut
tiettyjen ongelmatapausten havaitsemiseen nimikemassasta. Tutkittavat ongelmatapaukset

ovat nimikkeiden kaksoiskappaleet sek& nimikkeet, joiden attribuuteissa on puutteita.
3.2 Nimikkeiden kaksoiskappaleet

Taman kayttétapauksen nimikedatasetit ajettiin asiakkaan PDM-jarjestelmasta tuoteryh-
man perusteella. Tutkittavan nimikemassan I&pikaynnin jalkeen oli mahdollista havaita eri-

tyyppisia duplikaattinimikkeita:

- Taydelliset duplikaatit: Kokonaan tai lahes taysin samanlaiset nimikkeet, naita ta-

pauksia on kohtuullisen helppoa l6ytaa.

- Piiloduplikaatit: Nimikkeet, joilla on osittain samat, mutta osittain eri tai eri lailla tay-
tetyt attribuutit. Niiden l6ytaminen vaatii datan perusteellista tutkintaa tarkistettavien

attribuuttien sekéa kaytettyjen ratkaisujen valitsemiseksi.

- Nimikkeiden kaksoiskappaleet, jotka eivat ole duplikaatteja jarjestelmamielessa,
esimerkiksi samalle tuotteelle tehdyt nimikkeet, joilla voi olla eri valmistaja; myo6s
nimi tai tuotenumero voivat erota. Naiden tapausten havaitsemiseen on mahdotonta
kehittda automatisoitua ratkaisua. Tahan tehtavaan tarvitaan kyseisen tuoteryhmén
asiantuntijan osaamista, siksi timankaltaisten tapausten tutkiminen on jatetty opin-

naytetydn ulkopuolelle.

Duplikaattinimikkeiden tutkimukseen valittiin 2 datasettia: sdhkékomponenttinimikkeet
seka ruuvinimikkeet. Kumpikin tuoteryhma sisaltad monissa kokonaisuuksissa kaytet-
tyja standardituotteita, joilla voi olla useita valmistajia ja toimittajia, siksi kaksoisnimik-
keet usein esiintyvat naissa tuoteryhmissd. Kummatkin Excel-tiedostot sisalsivat yli
2000 nimikerivia. Tutkimuksen tavoitteena oli 16ytaa ratkaisuja seka taydellisten etta

mahdollisesti niin sanottujen piiloduplikaattien l6ytamiseen.
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3.2.1 Taydelliset nimikeduplikaatit

Taydellisten duplikaattien l0ytamista kokeiltiin kahdella eri tydkalulla: seké Excel-kaavojen
avulla etta koneoppimismallia ja Python-ohjelmointikielta kayttaen. Excel-ratkaisun hyvéat
puolet ovat helppokayttdisyys ja riippumattomuus ohjelmointialustasta. Ratkaisu ei vaadi
koodausta ja sita pystyy kayttdmaan Excelin tydopoytasovelluksella ja pilviversiolla. Tama
ratkaisu voi hyvin toimia pienimmille dataseteille tai silloin, kun yrityksella ei ole resursseja
ohjelmointiratkaisujen kehittamiseen. Isommille dataseteille olisi kuitenkin katevampaa
kayttaa koneoppimisratkaisua. Sen kehitys ja testaaminen vievat huomattavasti enemman
aikaa, mutta kun oikeat parametrit on I6ydetty, ratkaisun kaytté on helppoa ja joustavaa, ja
koodia voi muokata lahtodatan mukaan. Ratkaisu mahdollistaa my6s duplikaattinimikkeiden
ja niille valittujen attribuuttien ajamisen erillisen tiedostoon, mika helpottaa tulosten tutki-

mista ja esittamista.
Nimikeduplikaattien I6ytdminen Excelin avulla

Jos nimikkeiden attribuuttikentéat olisi taytetty yhteisen standardin tai sddnndstén mukaan,
selkeiden duplikaattien I0ytamiseen ei olisi tarvittu muita toimintoja kuin nimikekuvaus-sa-
rakkeen lapikaynti Conditional formating —Duplcate values tyékalun avulla. Kuitenkin tutki-
musdata sisélsi paljon vanhoja nimikkeita, joiden attribuuttikenttia olivat tayttaneet eri ihmi-
set eri aikoihin, usein ilman yhtenéista logiikkaa. Joten paremman tuloksen saamiseksi tar-
kistukseen olisijarkeva lisata ainakin toinen attribuutti. Tassa tapauksessa duplikaatit etsit-
tiin spesifikaation (Specification, esimerkin E-sarake) ja nimikekuvauksen (Name, esimerkin
B-sarake) sarakkeista nimenomaan tassa jarjestyksessa. Spesifikaatio-kentta yleensa an-
taa enemman yksiléivaa tietoa nimikkeesta, joten ensin etsittiin duplikaatit aakkosjarjestyk-
seen mukaan lajitellusta Specification-sarakkeesta, jonka jalkeen tarkistettiin, onko kysei-
sella nimikeparilla samat kuvaukset, ja jos oli, merkattiin nimikkeet duplikaateiksi (taulukko
4).

Number | Name Description Description Specification Duplicate | Excel Formula for
(English) (Finnish) pe check duplicate checking
HEX. SCREW Hexagon . | M10x50 -
0123456 Kuusioruuwi
MI10 x50 m 8.8 screw BB
HEX. SCREW Hexagon M10x50 - duplicate | =IF[AMD{E2=E3;B2=53)
1000123 Kuusioruuwi " ) N
M10x 50 m 8.8 SCrew 8.8 Cduplicate™;™)

Taulukko 4. Duplikaattinimikkeiden havaitseminen Excel-kaavion avulla

Excelin avulla I6ydettiin useita kymmenia duplikaattipareja nimiketiedostoista.
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Nimikeduplikaattien I6ytdminen Sentence Transformers mallia kayttaen

Koneoppimisratkaisussa nimikeduplikaatit etsittiin Pythonin SentenceTransformer kirjaston
esikoulutetun mallin avulla. Ensimmainen Sentence Transformer malli oli julkaistu vuonna
2017 ja siita lahtien NLP (Natural Language Processing) kasittely on muuttunut huomatta-
vasti (Pinecone 2021). Transformerit ovat perinteisten RNN-mallien epasuoria jatkajia. Ku-
ten RNN-verkot, ne muuttavat tekstin numeeriseen vektorimuotoon (embeddings). Toisin
kuin perinteiset mallit, jotka koodaavat jokaisen sanan erikseen, Sentence Transformers
ottavat huomioon lauseen kokonaisuudessaan. Tama auttaa niitd "ymmartamaan” sanojen
vdliset suhteet ja merkitykset koko lauseen yhteydessa. Trasformerit kayttavét itsetarkkai-
lumekanismeja, joiden avulla malli voi punnita syotetyn tekstin osia vektorien luomisvai-
heessa. Monet Sentence Transformers mallit ovat esikoulutettuja suurilla tekstikokonai-
suuksilla kayttden ohjaamatonta tai ohjattua koneoppimista. Transformereiden merkittava
sovellus on lauseiden tai tekstien semanttisen samankaltaisuuden mittaaminen. Konteksti-
vektoreiden avulla malli pystyy analysoimaan tekstin semanttisen siséllon, mik& mahdollis-
taa tarkan vertailun ja samankaltaisuuden pisteytyksen. Taméan lisaksi Sentence Transfor-
mers ovat resurssitehokkaita. Ne tuottavat pienempiulotteisia vektoreita verrattuna moni-
mutkaisempiin malleihin. Tama vahentdd muisti- ja laskentakapasiteettivaatimuksia ja te-
kee malleista sopivia resurssirajoitteisiin ymparistéihin. Transformerit voivat saavuttaa hy-
van suorituskyvyn pienemmalla maaralla naytteita, mika tekee niista tehokkaita, kun dataa
on rajoitetusti. Esikoulutetuilla malleilla on yleensd nopeammat vasteajat, joten ne sopivat
reaaliaikaisiin sovelluksiin tai skenaarioihin, joissa tarvitaan nopeita vastauksia. Pienem-
pien resurssitarpeidensa vuoksi malleja voidaan kayttaa useammille laitteille, joiden lasken-
tateho on rajoitettu. Monet transformerit on suunniteltu kasittelemaan useita kielid. Tama
tekee niistd monipuolisia sovelluksiin, jotka vaativat tekstin kasittelya eri kielilla ja lisaa nii-

den kayttdkelpoisuutta erilaisissa kieliymparistdissa. (Mudadla 2023).

Tassa tyossa kaytetiin SentenceTransformer kirjaston mallia paraphrase-MiniLM-L6-v2,
jota on kehitetty englanninkielisen tekstin kasittelyyn. Kuvio 8 esittédd duplikaattihakupro-
sessia ja mallin toimintaperiaatteet. Duplikaattien hakulogiikka on suunnilleen samanlainen
kuin Excel-haussa: ensin etsitadn duplikaatit Specification- sarakkeesta, sitten Name-sa-
rakkeesta ja lopputuloksena on setti riveistd, joita lasketaan duplikaateiksi kummassakin

tarkistuksessa.
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Mallin toimintaperiaate

* Sentence Transformer Model muuttaa tekstin numeeriseen
vektorimuotoon (embeddings).

* Cosine similarity on metriikka kahden vektorin
samankaltaisuuden mittaamiseen.

* Kynnysarvo (threshold) maéarittad samankaltaisuuden tason,
joka vaaditaan kahden rivien pitdmiseksi kaksoiskappaleina.

» Koodi iteroi samankaltaisuusmatriisin 14pi ja tunnistaa

nimikeparit, joiden samankaltaisuuspisteet ylittavat méaritellyn

kynnyksen.

Kuvio 8. Duplikaattinimikkeiden havaitseminen SentenceTransformer mallin avulla

Ensimmainen vaihe on Excel-tiedoston muodossa olevan datan luku (kuva 1). Datan muo-
toa muutetaan csv-tiedostoksi ja sitten tallennetaan pandas-dataframeen.

import pandas as pd

# reading data

# Read and store content of an excel file

read_file = pd.read_excel( 'electric_components.xlsx")

# Write the dataframe object into csv file

read_file.to_csv (“electric_components.csv”, index = None, header=True)

# read csv file and convert inte a dataframe object
= pd.DataFrame(pd.read_csv(“electric_components.csv"))

df

Kuva 1. Datan luku Excel-tiedostosta

Seuraavaksi data tulee esivalmistella jatkokasittelyn helpottamiseksi ja tulosten tarkkuuden
parantamiseksi. Tama vaihe on esitetty kuvassa 2. Tyhjat solut taytetdan none-arvolla, teks-
tin kirjaimet muutetaan pieniksi (low case), poistetaan tekstista ylimaaraiset valilyonnit seka
poistetaan dataframesta tarpeettomat sarakkeet ja obsolete-tilassa olevat nimikerivit.
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# preprocessing data

lowerify cols = [col for col in df if col not in [ 'Number']]

# Low case to text columns except Item number

df [lowerify_cols]= df[lowerify_cols].apply(lambda x: x.astype(str).str.lower(),axis=1)

df .columns = df.columns.str.strip() # removing heading and trailing spaces

df .columns = df.columns.str.replace(’ ','')# removing extra cpaces in text

df = df.fillna( 'none')}# filling empty cells

# dropping lines with obsolete items

df .drop(df [df[ 'State'] =='obsolete'].index, inplace=True)

#dropping columns that are not needed

df .drop([ 'Description(Finnish)}", 'State’, 'MaterialGroup', 'ItemTechnicalNote(FI)'],
axis=1, inplace=True)

df .reset_index(drop=True, inplace=True) # reseting index

Kuva 2. Datan esikasittely

Esikasittelyn jalkeen ladataan tarvittavat kirjastot ja rakennetaan malli (kuva 3). paraphrase-
MiniLM-L6-v2 malli muuttaa Specification sarakkeen tekstin numeeriseen vektorimuotoon
(embeddings). Vektorien samankaltaisuuden mittaamiseen kaytetd&n Cosine similarity
metriikka. Sen avulla rakennetaan samankaltaisuusmatriisi (similarity matrix), joka siséltaa
mallin tuottamat vektorit. Kynnysarvo (threshold) maarittdd samankaltaisuuden tason, joka
vaaditaan kahden rivien pitamiseksi kaksoiskappaleina. Tassa tapauksessa kaytettiin kyn-
nysarvoa 0.999, koska tarkoituksena oli hakea taydelliset duplikaatit. Koodi iteroi saman-
kaltaisuusmatriisin lapi ja tunnistaa kuvausparit, joiden samankaltaisuuspisteet ylittavat

maaritellyn kynnyksen. Duplikaattirivien tiedot tallennetaan listaan.

from sentence_transformers import SentenceTransformer

from sklearn.metrics.pairwise import cosine_similarity

# building model

model = SentenceTransformer('paraphrase-MinilM-L6-v2")

# searching for duplicote pairs in Specification column

# generating embeddings (numerical representations of text)
# using model for Specification column contents

embeddings = model.encode(df[ 'Specification’].tolist())

df[ 'embeddings'] = embeddings.tolist()

# Cosine similarity measures the similarity between two vectors (embeddings)
# Similarity matrix provides a comprehensive overview of how similar each sentence
#is to every other sentence in the dataset
similarity matrix = cosine_similarity(embeddings, embeddings)
duplicates = []
# iterating through similarity matrix finding duplicate pairs storing them in a List of tuples
for i in range(len(similarity_matrix))
for j in range(i + 1, len(similarity matrix)):
# threshold value determines the Level of similarity considering two sentences as duplicates
if similarity matrix[i][j] » @.999:
# storing duplcote items' parameters ito a list
duplicates.append((df[ 'Mumber'][i], df['Name'][i], df['Specification’][i],
df[ "Number"][j], df[ 'Name'][j], df[ Specification'][j]})

print(len({duplicates))

Kuva 3. Datan kasittely koneoppimismallin avulla



34

Tama vaihe toistetaan Name-sarakkeelle, minka jalkeen yhdistetd&dn molempien listojen
samat elementit uuteen dataframeen. Lopuksi tallennetaan tulokset csv- tai Excel-tiedos-
toon (kuva 4).

# finding identicol duplicate pairs in twe lists (Specification and Name column duplicates)
all duplicates = set(duplicates) & set(duplicatesl)

print{len{all duplicates))

# Cregte DataFrame for Duplicate Pairs
duplicate_df = pd.DataFrame(all_duplicates, columns=
[ 'Number', 'Item name', 'Specification’, 'Duplicate number',
'Duplicate name', 'Duplicate specification’])

# Print the
duplicate_df

M7+ E
LA Tar rom

m

# saving result as csv (or excel} file
#duplicate df.to_excel{'duplicate_electric.xlsx", index=False)

duplicate_df.to_csv('duplicate_electric.csv', index=False)

Kuva 4. Duplikaattihakutulosten tallennus csv- tai Excel-tiedostoon

Taman menetelmén avulla 16ydettiin kymmenia pareja duplikaattinimikkeita. Reilun kahden
tuhannen rivin kasittely kesti muutamia minuutteja. Koodi on toiminut yhta hyvin seka ruu-
vinimikkeille etta sdhktkomponenteille. Ainoastaan ruuvinimikeduplikaattien tarkistuksen
yhteydessa selvisi, ettd samankokoiset osa- ja taysikierteiset ruuvit, joiden standarditieto
puuttui Specification tai Name kentista oli laskettu duplikaateiksi. Eli tdssa tapauksessa olisi
pitényt ottaa Standard kenttdd mukaan duplikaattitarkistukseen. Tama on osoitus siita, mi-
ten tarkea on tutustua tutkittavaan dataan huolellisesti ja miten eri attribuutit voivat olla eriar-

voisia tuoteryhmasta riippuen.
3.2.2 Piiloduplikaatit

Niin sanottujen piiloduplikaattien l6ytamisessa kaytettiin Regular Expressions metodia ja
Python koodausta. Regular Expressions (regex) eli saannélliset lausekkeet on erittdin te-
hokas tydkalu tekstimerkkijonojen etsimiseen ja manipulointiin, erityisesti tekstitiedostojen
kasittelyssa. Yksi regex-rivi voi helposti korvata useita kymmenia riveja ohjelmointikoodia.
Regexia tukevat kaikki skriptauskielet esimerkiksi Perl, Python, PHP ja JavaScript, seka
monet yleisohjelmointikielet ja jopa tekstinkasittelyohjelmat, kuten Word. (Nanyang Tech-

nological University 2018).
Pythonissa regexia tukee re -moduuli ja regex haku yleensa nayttaa talta:

match = re.search(pat, str)
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re.search()-funktio ottaa sisdan regex mallin (pattern) seka merkkijonon (string) ja etsii mal-
lia vastaavaa tekstia merkkijonosta. Jos haku onnistuu, search() palauttaa match-objektin,
jos ei, ei palauteta mitdan. Siksi hakua seuraa yleensa jos-lauseke, jolla testataan, onnis-
tuiko haku. (Google for Education 2023.)

import re

str = 'an example word:cat!!’
match = re.search(r’'word:\w\w\w', str)
# If-statement after search() tests if it succeeded
if match:

print(‘found', match.group()) ## 'found word:cat'
else:

print({'did not find')

Kuva 5. Regex-tekniikan kayttéesimerkki (Google for Education 2023)

Kuvan 5 esimerkissa etsitédn merkkijonoa "world:”, jotta seuraa kolmen kirjaimen sana.
Koodi tallentaa hakutuloksen muuttujaan "match”. Sitten if-lausekkeella testataan, joko ha-
kutulos on tosi, silloin haku onnistui ja match.group() on vastaava teksti (tdssa tapauksessa
sana “cat’). Muuten hakutulos on epatosi, silloin haku ei onnistunut ja mallia vastaavaa
tekstia ei 16ytynyt. "r" mallimerkkijonon alussa tarkoittaa Pythonin "raakaa" merkkijonoa il-
man muutoksia. Esimerkissa kaytetty re.search()-funktio I6ytaa vain ensimmaisen vastaa-
vuuden merkkijonosta. Kuitenkin isojen datakokonaisuuksien ja tiedostojen lapikayntiin kay-
tetdan ehka re-moduulin tehokkain funktio findall(), joka etsii kaikki mallia vastaavat osumat
ja palauttaa ne merkkijonolistana, jossa jokainen merkkijono edustaa yhta osumaa (kuva
6). (Google for Education 2023.).

## Suppose we have a text with many email addresses
str = 'purple alice@google.com, blah monkey bob@abc.com blah dishwasher

## Here re.findall() returns a list of all the found email strings
emails = re.findall(r'[\w\.-]+@[\w\.-]1+", str) ## ['alice@google.com', 'bob@abc.com']
for email in emails:

# do something with each found email string

print(email)

Kuva 6. findall() funktion kayttdé sahkopostiosoitteiden etsimisessa (Google for Education
2023)

Saannolliset lausekkeet ovat erittdin tehokkaita myds siksi, etta niiden avulla voidaan hakea
tiettyd mallia vastaavaa tekstia, eikd pelkastaan kiinteita merkkeja. Alla muutama esimerkki

hakumalleista:

¢ \w (pienelld) - vastaa kirjainta, numeroa tai alaviivaa [a-zA-Z0-9_]



e \W (isolla) - vastaa mita tahansa muuta kuin sanamerkkia
e \d- desimaaliluku [0-9]
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¢ \s (pienelld) - vastaa yhta tyhjaa merkkia — esim. valilyontia, rivinvaihtoa, sarkainta

e \S (isolla) - vastaa mitd tahansa muuta kuin valilyontina olevaa merkkia

e " =alku, $ = loppu - vastaa merkkijonon alkua tai loppua. (Google for Education

2023).

Piiloduplikaattihakua varten oli I6ydettava yhdistava tekija, jonka perusteella nimikkeet voisi

laskea duplikaateiksi. Sahkokomponenteilla se oli tuotteiden sahkénumero. Regular Ex-

pressions metodin avulla nimikekuvaustekstista etsittiin vahintdan 7-merkkiset numerosar-

jat ja vertailtiin nimiketiedoston rivit, joilta ne 16ydettiin. Kuten aiemmin mainittiin, tutkittava

nimikedata ei ollut kovin laadukasta, vanhojen nimikkeiden attribuutit oli taytetty ilman tark-

kaa standardia, joten nimikkeiden sahkénumeroiden I6ytamiseksi piti luoda uusi sarake,

yhdistamalla kaksi attribuuttisaraketta, joissa tama tieto esiintyi useammin. Duplikaattien

loytamiseksi tehtiin funktio, joka iteroi datan lapi, Ioytaa samat numerosarijat tietysta sarak-

keesta ja palauttaa duplikaattinimikkeet pandas dataframen muodossa. Datan kasittelypro-

sessi seka funktion toimintaperiaatteet on esitetty kuviossa 9.

Datan esivalmistelu: Uusien sarakkeiden

~low case luominen (Specification +

. - extra spaces removing . . :
- filing empty cells [temTechnicalNote(EN))ja —*

- removing not needed data muokkaaminen

Excel-tiedoston luku ja
siirto Pandas dataframeen

Funktion toimintaperiaate

« Funktio kayttaa regular expression tekniikkaa (\d+) poimimaan
numeerisia patkid méaaritetyn sarakkeen tekstistd. \d-malli vastaa
mita tahansa numeroa (0-9), ja + osocittaa, ettd yhté tai useampaa
numeroa tulisi sopia.

« Funktio iteroi datan lapi ja vertaa numerosarjat rivien vélilla ja
laskee samankaltaisuuspisteet.

« Funktio palauttaa dataframeen, joka sisaltdd duplikaattiparit seka
valitut attribuutit

Kuvio 9. Piiloduplikaattinimikkeiden havaitseminen regex-tekniikan avulla

Funktio, joka iteroi datan ldpi,
|6ytad duplikaattirivit
numerosarjan perusteella ja
tallentaa ne uuteen
dataframeen

Funktion ajo 2:le uudelle
sarakkeelle

l

Kahden dataframeien
yndistaminen ja tuloksen
tallennus csv- tai excel-
tiedostoon
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Datan luku ja esivalmisteluvaiheet tdssa tapauksessa olivat lahes samanlaiset kuten tay-
dellisten duplikaattien etsimisessa. Ainoa ero oli, etta tarkistettavaksi otettiin sarakkeet Spe-
cification ja ItemTechnicalNote(EN), koska jompikumpi niisté yleensa sisélsi tuotteen sah-
kénumeron. Seuraavaksi luotiin uudet sarakkeet yhdistamalla ylamainitut attribuutit. Uu-
desta sarakkeesta Long spec joutui tekemaan 2 versiota, toinen sisélsi vain 2 sarakkeiden
yhdistetyn tekstin, toisesta yhdistamisen jalkeen piti ensin poistaa kaikki valilyonnit, sitten
jaotella numeeriset ja ei-numeeriset merkkisarjat valilyoneilla. Taman operaation avulla
pystyttiin 16ytAmaan numerosarjat, jotka alun perin sisalsivat vélilyonteja, etta voittaisi tun-
nistaa sarjat 10 20 30 ja 102030 samoiksi. Kuva 7 kuvaa tata vaihetta.

-

# adding Long spec column joiniing Specification and ItemTechnicalNote(EN) columns

df[ 'Long spec'] = df[['Specification’, 'ItemTechnicalMote(EN)']].fillna('').age(","'.join, axis=1)
df["Long spec”] = df["Long spec"].str.replace("nan”, "") #deleting nan-voluen from new column
# adding Long specl column, deleting all the spaces and then

cre =
# for fFinding number sequences with spaces eg. 18 28 38 and 182830

df[ 'Long specl'] = df['Long spec'].str.replace( q
df['Long specl'] = df['Long specl'].str.replace(r' (\D+)(Nd+) ', r" A1 A2 ', regex=True)

Kuva 7. Attribuuttisarakkeiden yhdistaminen

Taman jalkeen luotiin funktio, joka etsi samat numerosarjat datasarakkeesta ja palautti da-
taframe taulukon, joka sisalsi nimikeduplikaattiparit. Kokeilujen perusteella numerosarjan
minimipituudeksi valittiin 7 ja samankaltaisuuden kynnysarvoksi 99. Funktio on esitetty ku-

vassa 8.
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# function to find similar snippets with numbers in a column

# based on @ threshold and minimum numeric length.

def find_similar_snippets_with_numbers_df(column, threshold=39, min_numeric_length=7):
results = []
# Regular expression pattern to extract numbers
number_pattern = re.compile(r'\d+')

# Iterote through each row in selected column
for index, text im enumerate(column}:
# Extract numbers from the current text
current_numbers = [int(match) for match in number_pattern.findall{text)
if len(match) »>= min_numeric_length]

# Compare the current numbers with the remaining numbers
remaining_rows = df.iloc[index+1:]
matches = []

# Extroct numeric snippets from the remaining text
for _, remaining_text im remaining_rows.iterrows():
remaining_numbers = [int(match) for match in number_pattern.findall(remaining_text[column.name])
if len(match) »>= min_numeric_length]
intersection = set(current_numbers).intersection(remaining_numbers)

if intersection:
similarity score = len(intersection) / max(len(current_numbers), len(remaining_numbers))
if similarity_score »= threshold / 1@88:
match_index = remaining_text.name
results.append({
#'Row 1': index + 1,
'Item’: df.at[index, 'Number'],
'Name ' : df.at[index, 'Name'],
‘Specification’: df.at[index, 'Specificatien’],
#'Row 2': match _index + 1,
'Similar item': df.at[match_index, "Number'],
"Similar item's Name": df.at[match_index, 'Name'],
"Similar item's specification”: df.at[match_index, 'Specification’]
#'SimilarityScore’: similarity score

1

# Create a new DataFrame from the results
result_df = pd.DataFrame(results)

return result_df
Kuva 8. Duplikaattihakufunktio

Funktio ajettiin kahdelle uudelle sarakkeelle ja saatiin kaksi duplikaattitaulukkoa, jotka yh-
distettiin pudottamalla toistuvatrivit. Lopullinen dataframe tallennettiin csv- tai Excel-tiedos-

toon (kuva 9).
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# Apply the function to the Long spec column

column_namel = 'Long spec’

dfl = find_similar_snippets_with_numbers_df(df[column_namel])
dfl

# Apply the function to the Long specl column

column_name2 = 'Long specl’

df2 = find_similar_snippets_with_numbers_df (df[column_name2])
df2

# joining dataframes dropping similar entries

result_df = pd.concat([df1,df2]).drop_duplicates().reset_index(drop=True)
# Print the res o

#print(result_df)

result_df

# saving result as csv (or excel) file

# duplicate xcel( 'similar _electric.xlsx’, index=False)

as
e_df.to_
(

result_df.to_csv

similar_electric.csv', index=False)
Kuva 9. Funktion ajo, tulosten yhdistaminen ja tallennus

Taman menetelmén avulla Idydettiin 38 nimikeparia, joista 36 olivat selkeasti samalle tuot-
teelle tehdyt nimikkeet, vaikka niiden kuvaukset erosivat toisistaan. Kaksi nimikeparia oli

laskettu virheellisesti duplikaateiksi, koska sisélsivat pitkia nollista koostuvia numerosarjoja.

Tama ratkaisu sopi hyvin sdhkdkomponenteille. Ruuvinimikkeille siita ei kuitenkaan ollut
suurta apua, koska talla tuoteryhmalla ei ollut vastaavaa yhdistavaa tekijaa kuten tuotenu-
mero, siksi koodin koeajo télle datalle ei antanut kayttokelpoisia tuloksia. Tassakin korostuu
datan luonteen merkitys ja voidaan jalleen todistaa, ettd ei ole mahdollista [6ytéa yhteista
ratkaisua kaikkiin ongelmiin. Tutkimalla dataa huolellisesti ja asettamalla oikeat kriteerit ja
tavoitteet voidaan paattdad mika menetelma toimisi parhaiten jokaisessa konkreettisessa ta-

pauksessa.
3.3 Puutteellisen nimikedatan harmonisointi

Taman tydn kappaleessa 2.3.3 puhuttiin laadukkaan datan maaritelmasta ja sen laadun
mittaamisessa datan laadun ulottuvuuksien avulla. Yrityksen datastandardit ja sdanndstot
maarittavat, mika on hyvalaatuinen data kyseiselle yritykselle. Vertailemalla olemassa ole-
vaa nimikedataa standardivaatimuksiin voidaan paattaa, taytyyko tietyt datan laadun ulot-
tuvuudet kuten esimerkiksi datan kattavuus, oikeellisuus, ainutlaatuisuus ja vaatimusten-
mukaisuus, toisin sanoen vastaako kyseinen data liiketoiminnan tarpeisiin. Jos yrityksen
nimikedatahallinta on ollut hajanaista ilman tarkkoja standardeja ja s&énnost6ja, datan laatu
ei voi palvella yritysten toimintoja tarkoituksenmukaisesti. Siind tapauksessa yrityksen on
perustettava datastandardi, nimikedatan puutteet on selvittdva ja korjattava. Datahuoltopro-
jektit ovat yleensa laajoja ja vaativat paljon tydta (myds rutiinitydta) ja investointeja. Pitkdssa

juoksussa tdma tyd kannattaa, koska kerran harmonisoitu ja jatkossa kunnossapidetty
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nimikedata tukee yrityksen tuloksellista toimintaa ja kasvua seka auttaa saastamaan re-

sursseja tulevaisuudessa.

3.3.1 Nimikedatan laadun mittausesimerkki

Datan laatua voi mitata monin eri tavoin. Alla on Python koodausta kayttaen toteutettu esi-
merkki datan laadun mittaamisesta edellisesta kappaleesta tutun sdhkékomponenttinimike-
datan perusteella. Nimikedatasaannostén mukaan nimikkeen nimen (Name) on oltava ku-
vauksen (Description) ja spesifikaation (Specification) yhdistelma. Vertailemalla Name-sa-
rakkeen yhdistelmésarakkeeseen Description + Specification, joka sisaltdd kahden edella
mainitun sarakkeen datan, voidaan paattaa kyseisen nimikedatan laadusta. Ensin ladataan

Excel-tiedoston data pandas dataframeen ja esivalmistellaan se (kuva 10).

# Data Quality check example

import pandas as pd

#reading and preprocessing data

# Read and store content of an excel file

df = pd.read_excel('fuzzy_ check.xlsx")

lowerify cols = [col for col in df if col nmot im [ 'Number']]

# Low case to text columns except Item number

df[lowerify cols]= df[lowerify cols].apply(lambda x: x.astype(str).str.lower(),axis=1)
df.columns = df.columns.str.strip() # removing heading and trailing spaces

df.columns = df.columns.str.replace(' ","''} # removing extra cpaces in text

df.reset_index(drop=True, inplace=True)

print(df)

Kuva 10. Datan lataus ja esivalmistus ennen laatutarkistusta

Seuraavaksi vertaillaan kahden sarakkeen data ja lasketaan samankaltaisuusprosentti
kayttaen Fuzzy String Matching metodia (kuva 11). Data my6s jaetaan samankaltaisuus-
ryhmiin (bin sarake), 20 % asteikolla niin, etta ensimmaisessa ryhmassa ovat nimikkeet,
joilla kahden vertailussa olevien sarakkeiden sisallot ovat taysin identtisia (100 %) toisessa

ryhmassa datan samankaltaisuus on 80 %, kolmannessa 60 % ja niin edelleen.
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from fuzzywuzzy import fuzz
import numpy as np

# Comparing 2 columns data using Fuzzy String Matching
df[ 'Similarity'] = df.apply(lambda x: fuzz.token_sort_ratio(x['Name'],
x[ 'Description+Sepcification']), axis=1)

# Deviding data into bins based on similarity with a 20X step
df['bin'] = df['Similarity’].apply(lambda x: 2@*np.floor(x/20))
df = df.sort_values(by=['Similarity’'], ascending=False)
df.to_csv('similarity.csv')

df
Number Name Description+Sepcification Similarity  bin
1720 100 1000
1788 100 1000
1795 100 100.0
1794 100 100.0
840 100 1000
1206 32 200
1098 31 200
n 30 200
519 26 200
1375 17 00

2044 rows x 5 columns

Kuva 11. Nimikedatasarakkeiden vertailu ja samankaltaisuuden analyysi Fuzzy String Mat-

ching metodilla

Lopuksi lasketaan jokaiseen samankaltaisuusryhmaan kuuluuvan rivimaaran (kuva 12).

# Counting number of rows in each bin
dfl = df.groupby('bin")[ 'Similarity'].count()

dfl

bin

a.a 1
2a.8 13
4.8 143
0.8 547
8e.8 oad

laa.a 736
Name: Similarity, dtype: inte4

Kuva 12. Tarkistettavan datan rivit jaettuna ryhmiin samankaltaisuusprosentin mukaan
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Kuva 12 osoittaa, ettd vain 736:n (vahan yli 1/3 osaa) nimikkeiden 2044:sta nimikentta on
taytetty taysin sdannostdjen mukaisesti, muissa riveissa on enemman tai vahemman puut-
teita. Tama on vain yhden kentén oikeellisuustarkistusesimerkki, mutta se jo kertoo paljon
nimikedatan laadusta.

Esimerkissa kaytetty Fuzzy String Matching metodi on viel& yksi tehokas tyokalu tekstidatan
analyysiin. Se on tekniikka, jota kaytetddn tunnistamaan tekstielementit, jotka tasmaavat
osittain, mutta eivat kokonaan. Pykes (2023) kirjoittaa, ettd tatd metodia kaytetdan paljon
hakukoneissa. Jos kayttaja esimerkiksi kirjoittaisi Googleen "Lonto" sanan "Lontoo" sijaan,
hakukone Fuzzy String Matching:in avulla tunnistaisi, etta haettu sana oli "Lontoo" ja antaisi
hakutulokset oikein. Metodin algoritmi mittaa kahden merkkijonojen muokkausetaisyytta
(Edit distance). Muokkausetéaisyys maarittdd, kuinka lahella kaksi merkkijonoa ovat toisis-
taan laskemalla vahimmaismaara muokkauksia, jotka tarvittaisi yhden merkkijonon muun-
tamiseen toiseksi. Tassa tapauksessa muokkaus on toimenpide, joka suoritetaan merkkijo-
nolle sen muuttamiseksi toiseksi merkkijonoksi. Muokkaustoiminnot ovat seuraavat: merkin
lisays (Insert), merkin poisto (Delete), kahden vierekkdisen merkin paikkojen vaihto (Switch)
ja merkin korvaus toiseen (Replace). Nama nelja toimintoa mahdollistavat mink& tahansa
merkkijonon muokkaamisen. Esimerkiksi "Lonto" ja "Lontoo" sanojen muokkausetaisyys on
yksi, koska o-kirjaimen lisédminen sanan loppuun johtaa sanojen tayteen samankaltaisuu-
teen. Muokkausetéisyyden laskentaan kaytetdan erilaisia menetelmia muun muassa Le-
venshteinin tai Hammingin etdisyytta. Fuzzy String Matching tekniikan kayttéa Pythonissa
mahdollistaa fuzzywuzzy kirjastopaketti. Tama kirjasto kayttaa Levenshtein-muokkausetai-
syytta laskeakseen kahden merkkijonon laheisyytta. Se tarjoaa myds ominaisuuksia merk-
kijonojen samankaltaisuuden maarittamiseen eri tilanteissa. Kirjaston yleisimmat algoritmit

ovat Fuzz Ratio, Fuzz Partial Ratio, Token Set Ratio ja Token Sort Ratio.

Token Sort Ratio algoritmi, jota kaytettiin edellisessa esimerkissa, tokenisoi molemmat syo-
temerkkijonot, lajittelee tokenit aakkosjarjestykseen ja laskee samankaltaisuuspisteet laji-
teltujenmerkkijonoloistojen valissa kayttaen Fuzzy String Matching tekniikkaa. Tama algo-
ritmi vertailee merkkijonon sisaltamat sanat, valittamatta niiden jarjestyksesta, mika sopii

tamantyyppisen nimikedatan tarkistukseen.
3.3.2 Nimikedatan tarkistustydkalun kehitys

Opinnaytetydn seuraava kayttdtapaus pohjautui toisen asiakasyritykseen nimikedataan.
Kyseessa oli nimikedatan harmonisointiprojekti. Projektin tarkoitus oli yhdistaa eri yritysten
tytaryhtididen nimikkeet ja niihin liittyvét tiedot saman ERP-jarjestelmaan alle. Niin kuin en-
simmaisessa kayttétapauksessa, nimikedatalla on ollut pitké historia, nimikkeet olivat kay-

neet useiden jarjestelmien ja kasittelijdiden 1api, siksi datan laatu ei ollut paras mahdollinen
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tassakaan tapauksessa. Kuitenkin talla asiakasyrityksella toisin kuin edellisell&, oli ole-
massa tarkka datastandardi, joka huomattavasti selkeytti nimikedatan ladun parannustoi-
minnot. Datan harmonisointimenetelmiin pitk&lti kuului olemassa olevan datan vertailu stan-
dardiin ja loéydettyjen eroavaisuuksien ja puutteiden korjaaminen. Nimikedatan rikastajat
saivat yrityksen ERP-jarjestelmasté ajetut Excel-tiedostot, jotka sisélsivat nimikedataa tuo-
teryhmittain. Tiedostoilla oli tarkkaan mé&aritelty formaatti: Excelin vasemmalla puolella oli-
vat attribuuttisarakkeet, jotka siséalsivat taménhetkisen nimikedatan. Oikealla puolella olivat
tyhjat sarakkeet, jotka taytettiin tarkistetulla harmonisoidulla datalla. Attribuuttisarakkeita oli
yli 70, joten koko tiedosto sisalsi yli 150 saraketta. Tallaisen tiedoston tayttaminen ja tarkis-
tus oli todella ty6las. Jopa siind tapauksessa, kun kaikki tiedot 16ytyivat alkuperéaisesta da-
tasta ja olivat kunnossa, yhden nimikkeen tarkistukseen meni noin 20 minuuttia. Usein kaik-
kia tarvittavia tietoja ei I6ytynyt tai ne olivat puutteellisia, mika aiheutti lisaselvittelyja ja yh-
teydenottoja asiakasyritykseen tai tuotetoimittajaan. Silloin nimikedatan saaminen kuntoon
oli voinut kestéaa useita tunteja tai jopa paivid. Koko projektin aikana oli tarkoitus kayda lapi
kymmeni& tuhansia nimikkeita, joten kaikki automatisoidut tai puoliautomatisoidut ratkaisut,
joilla olisi voitu helpottaa ja nopeuttaa datan kasittelyprosessia, myos olisivat saastaneet

asiakkaalle aikaa seké kustannuksia.

Rikastustiimin kaytossa oli Excel-makroilla tehty tydkalu harmonisoidun dataan tarkistuk-
seen. Tybkalun avulla oli mahdollista tarkistaa tietyt nimikeattribuutit datastandardimaa-
rayksia vastaan. Jokaiselle tarkistusoperaatiolle oli tehty oma nappi (kuva 13), joka kayn-
nisti tarkistustoiminnon. Tarkistuksen jalkeen ruudulle ilmestyi ponnahdusikkuna, jossa ker-
rottiin, meniko tarkistus onnistuneesti, vai oliko datassa puutteita. Puutteellista dataa sisal-

tavat solut maalattiin punaisella varilla.
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Bring sheets and chedk forbidden characters

Material group number check

Characteristics cell chedk

Unwanted spaces check

Basic name induded in english description

Type in descriptions chedk

Mame translation chedk for descriptions

Capital letter chedk

Mazo: number of characters check

Kuva 13. Excel-tarkistustydkalun kayttoliittyma

Tyobkalun kaytté helpotti datan manuaalitarkistuksen huomattavasti. Kuten muiden Excel-
tyokalujen tapauksessa, taman ratkaisun etuna oli hyva saavutettavuus ja kohtuullisen
helppo kaytettavyys, eika tydkalun implementointi vaatinut ohjelmistointegraatioita. Kuiten-
kin tdssa ratkaisussa olivat my®ds omat heikot kohtaansa. Koska tydkalussa kaytettiin Excel-
makroja, sen kayttd oli mahdollista vain .xIsm laajennuksella olevalla tiedostolla, mutta tulo-
seka lahtddatan oli oltava .xIsx-muodossa. Tama ratkaistiin silla, etta tydkalu toi aktiivisen
Excel-tyokirjan lehden .xlsm-tiedostoon ja kasittelyn jalkeen lehti kopioitiin tai tallennettiin
perus Excel-muotoon. Kayttdjien toivomuksena olisi ollut mahdollisuus suorittaa tarvittavat
tarkistukset samassa alkuperéisessa Excel-tiedostossa. Toinen isompi ongelma oli siina,
etta tarkistettavat sarakkeet oli kovakoodattu makroihin niiden Excel-taulukkonumeroilla
(esimerkiksi E8) ja pienetkin lahtdtiedoston muutokset aiheuttivat vaarien sarakkeiden tai

sarakevalien tarkistukset, silloin tykalu ei toiminut tarkoituksenmukaisesti.

Taman opinnaytetyon kayttétapauksena ja nimikedatan harmonisointiprojektin osana oli
tarkistustyokalun parannetun version kehittdminen. Uudessa tytkaluversiossa nimikeattri-
buuttien tarkistukset suoritettiin Python skriptin avulla, skriptin ajo kaynnistettiin erillisessa

XIsm-tiedostossa olevalla napilla ja tarkistuksen tulokset palautettiin alkuperaiseen Excel-
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tiedostoon. Jokaisen tarkistusoperaation tulos tallennettiin omaan sarakkeeseen, tarkistus-
sarakkeet sijoitettiin nimikedatasta vapaaseen tilaan tiedostoon oikealla puolella. Jatkoke-
hitysvaiheessa ty6kaluun oli kehitetty ja toteutettu VBA-pohjaiset varikoodaukset puutteel-
lista dataa sisaltaville soluille. Alla on tydkalun kehityksen vaiheet.

Tyokalun kayttoliittyma ja Python skriptin ajo Excelin kautta

Xlsm-tiedostossa olevaan tarkistusnappiin liitettdan kuvassa 14 oleva VBA makro.

Sulk RunPython ()

Dim okbjShell &As Chject
Set objShell = VBA.CreateCbject ("Wscript.Shell™)

Dim PythonExe As String
PythonExe = """C:\Users\AppData‘Locall\anaconda3\python.exe™""

Dim PythonScript As String
PythonScript = "C:\Users\PycharmProjects\pythonProjectitestl.py"

Dim Command As String
Command = PythonExe & " "™ & PythonScript

objShell .Fun Command

End Sub

Kuva 14. VBA makro Python skriptin ajamiseen

Kyseinen makro oli aika yksinkertainen, siina ilmoitettiin polut python.exe seka python-koo-
din sisdltavaan tiedostoihin, ndiden avulla ensin kaynnistettiin Pythonia ja siten ajettiin
skripti. Taman makron liséksi tarkistus Exceliin oli luotu makrot, joiden avulla kayttaja sai
iimoitusviesteja tydkalulta. Jos nimikedatan tarkistus oli paattynyt onnistuneesti, kayttaja sai
iimoituksen tasta ja tarkistussarakkeet tulostuivat tarkistettavan Excel-tiedoston oikealle
puolelle. Jos tarkistettavaa tiedostoa ei [0ytynyt tai skriptin ajo ei onnistunut jonkun virheen
vuoksi, kayttaja sai virheilmoituksen. Kuvassa 15 on esimerkki ilmoitusviestimakrosta seka

ilmoitusikkunasta. llmoitusmakrot aktivoituivat Python skriptilla.



46

' Macro for file nor found message

Public Sub ShowFileMotFoundErroz ()

MagBox "Item data file is not found. Flease cgpen excel file you need to check.", vbExclamation, "File Hot Found®
End Sub
A B e D E F G H
1
. Check Button
3
4
5 Item data file is not found. Please open excel file you need to
I check,
6
7
8 oK
9
10
1

Kuva 15. limoitusviestimakro ja File Not Found viesti-ikkuna
Python skriptin yhdistaminen Exceliin ja datan lataus

Python skripti otti yhteyttd Exceliin xlwings moduulia kayttden. Ohjelma tarkisti kaikki avoi-
met Excel-tiedostot (siis tiedoston sijainnilla ei ollut valid) ja latasi dataa tiedostosta, jonka
laajennus oli .xIsx (ei .xIsm) ja joka sisdlsi tietynnimisen vdlilehden (sheetname-muuttujan
mukaan). Jos tarvittavaa tiedostoa tai valilehted ei I6ytynyt, funktio display _mes-
sage_box_in_excel aktivoi ilmoitusmakron ja kayttaja sai kuvassa 15 esitetyn File Not

Found viestin. Kuva 16 nayttaa Exceliin yhdistamisprosessin koodia.



sheetname:

Kuva 16. Python skriptin yhdistdminen Exceliin tiedoston ja vélilehden nimien perusteella

Jos tarvittavat tiedosto ja valilehti 16ytyivat, valilehden data ladattiin pandas dataframeen

jatkokasittelya varten. Datan esikasittelyvaiheessa tyhjat solut taytettiin "none” arvolla ja
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poistettiin ensimmaiset 6 rivia, etta otsikkorivi nayttaisi oikein. Nama vaiheet ovat naytetty

kuvassa 17.

df.1loc
df.columns =
df = df[1:].reset_index(

Kuva 17. Excelin datan lataus pandas dataframeen ja datan esivalmistelu
Tarkistustydkalun toiminnallisuudet

Tarkistustydkalu suoritti tiettyjen attribuuttien tarkistuksen eri kriteereilla. Tama tydkalun
versio sisalsi 9 tarkistusoperaatiota. Muutamassa operaatiossa tarkistustiedoston dataa
vertailtiin standardidataan. Tatéa varten tarkistukseen tarvittavat standardi Excelin valilehdet

ladattiin omiin datafameihin (kuva 18).

Kuva 18. Standarditiedoston datan lataus pandas dataframeen

Kun kaikki tiedot oli ladattu Pythoniin, voitiin toteuttaa tytkalun tarkistustoiminnallisuudet.

Ensimmainen tarkistusoperaatio selvitti, 16ytyiké harmonisoitujen nimikkeiden materiaali-
ryhma standarditiedostosta. Tama tarkistus oli helppoa suorittaa kayttaen isin() metodia.
Kuitenkin haasteena tassa tapauksessa oli se, etta toisen tiedoston materiaaliryhmat ol
luettu pandakseen numeerisena datana ja etunollat oli kadonneet riveilta, kun toisen tiedos-
ton vastaava sarake oli ladattu Pythoniin tekstityyppisena. Joten ennen vertailun suoritta-
mista numeerisen sarakkeen data piti muuttaa string-tyyppiseksi ja lisata siihen etunollat.

Taman jalkeen vertailu onnistui ja vertailutulokset oli lisétty uuteen sarakkeeseen (kuva 19).
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df_appl

df_appl

dfl.Material_Gro

Kuva 19. Nimikkeiden materiaaliryhman vertailu standardidataan

Vastaavasti isin() metodia kayttden tarkistettiin, 16ytyisivatkd nimikkeiden peruskuvaukset
standardidatasta seka nimikkeiden englanninkielisesta kuvauksesta (kuva 20).

Kuva 20. Nimikekuvausten vertailu standardidataan

Toinen tarkistusoperaatioista tarkisti, 10ytyikd tuotetyyppidata kaikista nimikkeiden kieliku-
vauksista, jos kuvauskentta ei ollut tyhja. Jos tuotetyyppitieto I6ytyi, tarkistussarakkeeseen
tuli True arvo, jos ei l6ytynyt, sarakkeeseen tuli False arvo + luettelo sarakkeista, joista
kyseinen tieto puuttui. Jos sarake, johon kuvaukset vertaillaan oli tyhja, tastakin tuli merkinta

tarkistussarakkeeseen. Taméan toiminnon toteutus I6ytyy kuvasta 21.
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.Join(missl

=golumns_to

Kuva 21. Nimikkeiden tuotetyyppidatan vertailu nimikkeiden kielikuvauksiin

Nama edella mainitut toiminnot tarkistivat nimikedatan oikeellisuuden, eli vastasiko nimike-
data sisall6llisesti standardimaarayksid. Seuraavat toiminnot myos tarkistivat datan oikeel-
lisuutta, mutta samalla vaatimustenmukaisuutta (validity), eli niiden avulla tarkistettiin, oliko
nimikedata muodollisesti kunnossa ja vastasiko jarjestelman vaatimuksiin. Ensimmainen
naista toiminnoista tarkisti, sisalsiké nimikedata kiellettyja merkkeja. Jos kiellettyja merkkeja
ei ollut, tarkistussarakkeeseen tuli OK-merkintd, jos niita I0ytyi, tarkistussarakkeeseen tuli
kiellettyja merkkeja sisaltdvien sarakkeiden luettelo. Kielletyt merkit etsittiin funktion

check _symbols avulla. Funktion toiminta seka kayttbesimerkki on esitetty kuvassa 22.
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columns_to

Kuva 22. Kiellettyjen merkkien tarkistus nimikedatasta

Seuraavan tarkistuksen tarkoitus oli varmistaa, ettd nimikeattribuuttikentat sisalsivat vain
isot kirjaimet, jos attribuuttikentta ei ollut tyhja. Taman toiminnallisuuden toteutuksessa vai-
keutena oli jalleen kerran numeerinen data. Ohjelma laski pelkdstddn numeerista dataa
seké numeroiden ja erikoismerkkien yhdistelmia sisaltavat solut pienilla kirjaimilla kirjoite-
tuksi tekstiksi ja palautti False arvon. Ongelma saatiin ratkaistua kayttdmalla string -metodin
ascii_uppercase-vakiota, joka sisaltdd kaikki englanninkieliset isot kirjaimet A:sta Z:hen
merkkijonona. Funktio check uppercase tarkisti, sisélsik6 merkkijono vain isot kirjaimet.
Funktion check_columns avulla tallennettiin kaikki solut, joista [6ytyy pienia kirjaimia omaan

listaan, jonka tulostettiin tarkistussarakkeeseen. Kuva 23 esittaa taman operaation logiikan.
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Kuva 23. Nimiketekstidatan kirjainten koon tarkistus

Seuraava tarkistus varmisti, etté data ei sisaltanyt ylimaaraisia valilyonteja tekstin edessa,
takana tai valissa. Valilyonnit etsittiin regex-tekniikkaa kayttaen (kuva 24). Muiden tarkis-
tuksin tapaan, tarkistustuloksesta riippuen tarkistussarakkeeseen palautettiin joko OK- mer-

kinnan tai virhesarakkeiden luettelon.
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.join([col for col,

Kuva 24. Ylimaaraistaan valilyéntien tarkistus nimikedatasta

Viimeisessa tarkistusoperaatiossa varmistettiin, etta kielikuvauskenttien sisaltod ei olisi ylit-
tanyt 40 merkkia ja valmistajanimikekoodin pituus oli 30 merkkia. Kenttien pituuksien ver-
tailu raja-arvoon toteutettiin check_length funktiolla. Ensin kielikuvausdata ja valmistajakoo-
dit tarkistettiin erikseen ja tarkistustulokset lisattiin omiin sarakkeisiin, sitten sarakkeet yh-
distettiin yhdeksi tarkistussarakkeeksi niin, etta jos kummassakin sarakkeessa olisi ollut OK
merkintd, se olisi siirtynyt tulossarakkeeseen, jos jommassakummassa tai kummassakin
sarakkeessa oli merkintdja pituuden ylittdmisestda, ne merkinnat olisivat siirtyneet uuteen
sarakkeeseen. Lopulta ylimaaraiset apusarakkeet poistettiin. Kuva 25 esittaa taman toimin-

nallisuuden.



54

Kuva 25. Nimikedatakenttien sisallén pituuden tarkistus

Kun kaikki tarkistukset olivat suoritettu, nimikekoodit seka tarkistussarakkeet tallennettiin
uuteen dataframeen (kuva 26). Taman dataframen sisalto lisattiin tarkistettavan Excel-tie-
dostoon.

Kuva 26. Tarkistussarakkeiden tallennus uuteen dataframeen



55

Tarkistustulosten tallentaminen Exceliin

Lopulta ohjelmaa uudestaan otti yhteytta tarkistettavaan Exceliin samaan valilehteen, josta
lahtodata oli saatu ja lisasi dataframen df2 dataa ensimmaiseen tyhjaan sarakkeeseen ri-
ville 7. Talla tavalla ohjelma kasitteli Excelin dataa, mutta ei Excel-tiedostoa itse&én, eika

rikkonut alkuperaisen Excelin monimutkaista rakennetta ja muotoilua. Tarkistusdatan tal-

lennus Excelin on esitetty kuvassa 27.

Kuva 27. Tarkistusdatan tallennus Exceliin
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Jos tallennus on onnistunut, kayttaja sai viestin, etta tarkistus on paattynyt. Jos ohjelma
kaatui jonkun virheen vuoksi, koodi aktivoi vastaavan VBA-makron ja kayttaja sai virheil-
moituksen (display_message_box_in_excel funktio). Kuva 28 esittda tarkistussarakkeet

seka onnistuneen tarkistuksen ilmoitusikkunan.

| item data check is completed.
OK
Material_Symbol_Check Mat_Group_Check Characeristic_Check Basic_Name_Chec Type_Check Upper_Case_Check Space_Check Length_Check Name_Transiation_Ct
193549 OK TRUE TRUE TRUE Type_S column is emp ok ok ok TRUE
193650 OK TRUE FALSE TRUE Type_S column is emp ok ok ok FALSE
1935851 OK TRUE FALSE TRUE Type_S column is emp ok ok ok FALSE
193652 oK TRUE TRUE TRUE Type_S column is emp ok ok ok TRUE
193653 OK TRUE TRUE TRUE Type_S column is emp ok ok ok TRUE
163554 Ox TRUE TRUE TRUE lumn is emp ok ok ok TRUE
193655 OK TRUE TRUE TRUE n is emp ok ok ok TRUE
193681 OK TRUE TRUE TRUE n is emp ok ok ok TRUE

TRUE TRUE TRUE n is emp ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE (&) n is emp ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE ype_S column is emp not ok (Description_EN_S, Desiok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE Type_S column is emp ok ok ok TRUE
FALSE FALSE TRUE Type_S column is emp ok Equipment_Supplirok FALSE
TRUE FALSE FALSE Type_S column is emp ok Equipment_Suppli:ok FALSE
TRUE FALSE TRUE Type_S column is emp ok ok ok FALSE
TRUE FALSE FALSE Type_S column is emp ok ok ok FALSE
TRUE FALSE TRUE Type_S column is emp ok ok ok FALSE
TRUE FALSE TRUE False [Description_ENok ok ok FALSE
403677 OK TRUE FALSE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
403683 OK TRUE FALSE TRUE Type_S column is emp ok ok ok FALSE
403 3 TRUE FALSE TRUE TRUE ok ok ok FALSE
TRUE FALSE TRUE TRUE ok ok ok FALSE
TRUE FALSE TRUE Type_S column is emp ok ok ok FALSE

Kuva 28. Exceliin tulostetut tarkistussarakkeet
Tarkistettavien datasolujen varitys

Tyo6kalun jatkokehitysvaiheessa nimikerikastajien tdiden helpottamiseksi .xlsm- tarkistustie-
dostoon oli lisatty varitysmakrot. Tarkistustoimintojen tapaan varitystoiminnot olisi voitu suo-
rittaa Python koodin avulla, mutta siina tapauksessa Excelin rakenne ja muotoilu olisi mah-
dollisesti muuttunut, ja asiakasvaatimusten mukaan nain ei olisi saanut tapahtua. Ohjel-
mointilogiikan kannalta tarkistussarakkeet voitaisiin jakaa kahteen ryhméaéan: toisessa niista
sarakkeet sisalsivat joko True tai False arvot (kuten materiaaliryhman olemassaolon tarkis-
tus standardidatasta), toisen ryhman tarkistussarakkeissa virhesoluissa viitattiin yhteen tai
useampaan virheellistd dataa sisaltdvaan sarakkeeseen (kuten kiellettyjen merkkien et-
sintd). Ensimmaiseen ryhmaan kuuluville tapauksille oli tehty funktio, jonka avulla False
arvot sisaltavat solut tarkistussarakkeessa seka vastaavan sarakkeen samassa rivissa ole-
vat solut maalattiin tietylla varilla. Funktio ColorCells on esitetty kuvassa 29. Funktion argu-
mentteina kaytetiin tarkistussarakkeen otsikko, kohdesarakkeen otsikko, tietty ehto (solut

varitettiin, jos solun arvo ei ollut "True” tai "ok”) ja varikoodi RGB-muodossa.
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Function ColorCells (ByVal ws As Worksheet, ByVal checkColumnHeader As String, _
ByVal targetColumnHeader As String, ByVal condition As String, ByVal colorRGE &s Long) As Long
Dim lastRow As Long
Dim checkColumnCol As Long
Dim targetColumnCol As Long
Dim currentBRow As Long
' Find the last row with data in column 2
lastRow = ws.Cells (ws.Rows.Count, "A") .End(xlUp) .Row

' Find the column number of the check column header
checkColumnCol = O
For i = 1 To ws.Cells (7, ws.Columns.Count) .End (x1TolLeft) .Column
If ws.Cells (7, 1i).Value = checkColumnHeader Then
checkColumnCol = i
Exit For
End If
Next i
' If check column header not found, exit function
If checkColumnCol = O Then
MsgBox "Column '™ & checkColumnHeader & "' not found!"™
ColorCells = 1 ' Return error code
Exit Function
End If

' Find the column number of the target column header
targetColumnCol = 0O
For i = 1 To ws.Cells(7, ws.Columns.Count) .End(x1ToLeft) .Column
If ws.Cells (7, i).Valus = targetColumnHeadesr Then
targetColumnCol = 1
Exit For
End If
Hext i

' If target column header not found, exit function
If targetColumnCol = 0 Then

M=sgBox "Column '™ & targetColumnHeader & "' not found!”™
ColorCells = 1 ' Return error code
Exit Function

End If

' Loop through each row from row 8 to the last row

For currentRow = & To lastRow
If w=s.Cells (currentRow, checkColumnCol).Value <> condition Then

If condition is met, color cell

' Color check column cell

ws.Cells (currentRow, checkColumnCol).Interior.Color = colorRGE
' Color corresponding cell in target column

ws.Cells (currentRow, targetColumnCol) .Interior.Color = colorRGEB

End If
Next currentRow

ColorCells = 0 " Return success code
End Function

Kuva 29. Funktio ColorCells virhedatasolujen vérittamiseen

Toisen ryhman tapauksessa tarkistussarakkeesta piti |10ytaa virhedata siséltavien sarakkei-
den otsikot ja varittad samalla rivilla olevat solut niissékin tarkistussarakkeen virhesolujen
lisdksi. Tata varten oli tehty funktio MultipleColorCells. Funktion alkuosa on taysin sama
kuin ColorCells funktiossa, siina Excelista etsitaan tietynniminen tarkistussarake ja sielta
solut, joiden sisaltd ei vastannut "True” tai "ok”-arvoa. Erona edellisesta funktiosta oli se,
ettd tassa funktiossa kaytettiin headersArray-muuttuja, joka sisalsi kaikki mahdolliset sarak-

keiden otsikot listan muodossa. Sen jalkeen, kun virhesolu on 18ytynyt, funktio kévi solun
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sisallon lapi ja kerasi sieltéd kohdesarakkeiden otsikot toiseen listaan. Seuraavaksi for-luupin
avulla funktio iteroi taman otsikkolistan |api ja maalasi solut tarkistussarakkeessa seka yh-
dessé tai useammissa kohdesarakkeissa tietylla varilla. Funktion MultipleColorCells loppu-

osan koodi on esitetty kuvassa 30.

headershrray = Split("Description EN,Description FI,Description SV, Description ET,Description DE,Description PL, _
Description 5K,Manufacturers Item,Type,ID 5,5ystem 5,Material Number 5,5tatus_S,Comments_5,Case_Classification 5, _
Material Type 5, Material Sub Type 5,Base Unit of Measure_5,Material Group 5, Industry Standard Description PUMA ID 5, _
Indicator_In Bulk Ligquid 5, Commodity Code_S5S,lst Customs _Unit_5,2nd Customs Unit_5,Description EN 5,Description FI_S, _
Description 5V_5,Description ET_5,Description DE 5, Description PL S5,Description 35K 5,Characteristic_Basic_Name 5, _
Manufacturer_ 5,Manufacturers Item 5,Type_5,Type2 Other Product Code 5,Measurel Valuesl 5,Measure2 ValueZ 5, _
Measure3_Value3_5,Measure4 Value4 5,Measure5_Valueb5_5,Material 5,5tandard 5,Metsd Drawing 5,Equipment Supplier 5, _
Equipment_ Suppliers_ID 5,55G Number 5, InternationallrticleNumber EAN UPC,Main EAN,ERN category For EARN in Base UoM, _
Add_Informationl 5,Rdd Information2_5,Plants,No of plants”, ",")

' row from row 8 to the last row

Loop through e
For currentRow = & To lastRow
If ws.Cells(currentRow, checkColumnCol).Value <> condition Then
' Get the valus of the cell in the check column
cellValue = ws.Cells (currentRow, eckColumnCol) .Value
¥ based on commas

' S5plit the cell wvalue into an arr

headersInCell = Split(cellValus, ",")

ed headers for each row

' Reset the ar of mat
Erase matchedHeaders
numMatches = 0

' Loop thro
For Each cellHeader In headersInCell

Trim the header to remove leading and trailing spaces

h each cell in the check column

header = Trim(cellHeader

in the list of headers

k if the header is £«
matchIndex = Application.Match(header, headershrray, 0)
If Hot IsError (matchIndex) Then
' If found, add the matched header to the a
numMatches = numMatches + 1
ReDim Preserve matchedHeaders(l To numMatches)
matchedHeaders (numMatches) = header
End If

Next cellHeader

neaders in the

Loop tl ugh the matc
For i = 1 To numMatches
If Hot IsEmpty(matchedHeaders(i)) Then
targetColumnCol = Application.Match (matchedHeaders (i), ws.Rows(7), 0)
' If target header found, color the corresponding cell
If Not IsError (targetColumnCol) Then
or the check column cell
ws.Cells (currentRow, checkColumnCol).Interior.Color = colorRGB
' Color the corresponding cell
ws.Cells (currentRow, targetColumnCol).Interior.Color = colorRGB
End If
End If
Next 1
End If
Next currentRow

code

MultipleColorCells = 0 ' Return s
End Function

Kuva 30. Funktio MultipleColorCells useiden sarakkeiden virhedatasolujen varittdmiseen

Taman jalkeen .xlsm-tiedostoon oli lisatty varitysnapit ja makrot, jotka sisalsivat varitysfunk-
tioiden kutsut. Alussa kaikki véritystoiminnot kaynnistettiin samalla napilla ja kuvassa 31
esitetylld makrolla. Makro etsi avatuista .xIsx-tiedostoista se, jolla oli tietynniminen vélilehti

ja ajoi funktiokutsut sisaltdvaa koodia, jos sopiva tiedosto ja valilehti 16ytyivat.
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Sub ColorCellsInCpenWorkbook()
Dim wk As Workbook
Dim ws As Worksheet
'Dim filteredHeaders() As 5tring ' Define an array to hold the filtered headers

' Loop through all open workbooks
For Each wb In Workbooks
' Check if the workbook name ends with ".xlsx"
If LCase (Right (wb.Name, 5)) = ".xlsx" Then
' If the naming convention matches, set the worksheet
Set ws = wb.Sheets("Standardization Template™)
If Not ws Is Nothing Then
' Call the ColorCells function with the parameters for your specific columns and conditions
ColorCells ws, "Mat Group_ Check", "Material Group 5", "True", RGB(255, 128, 0) ' Red
ColorCells ws, "Type_Check", "Type_5", "True", RGB(255, 0, 0)
ColorCells ws, "Type_S5S in_ Legacy Data", "Type_ 5", "True", RGB(255, 0, 0)
MultipleColorCells ws, "Type_S5_in Legacy Data", "True", RGB(255, 0, 0)
ColorCells ws, "Basic Name Check", "Characteristic Basic Name 5", "True", RGB(235, 0, 255)
ColorCells ws, "Characteristic Check", "Characteristic_Basic_Name_ 35", "True", RGB(255, 153, 153
ColorCells ws, "Name Translation Check", "Characteristic_Basic Name 5", "True", RGB(178, 102, 255)

MultipleColorCells ws, "Symbol Check"™, "ok", RGB(226, 163, 8)
MultipleColorCells ws, "Upper_ Case_Check", "ok", RGB(255, 255, 102)
MultipleColorCells ws, "Space Check", "ok", RGB(204, 204, 0)
MultipleColorCells ws, "Length Check"™, "ok", RGB(102, 178, 255)

End If
Exit Sub ' Exit the loop after finding and processing the workbook
End If
Hext whb
If no matching workbook is found, display a message
MzgBox "No open workbook matching the specified criteria found!™
End Sub

Kuva 31. VBA-makro, jolla k&ynnistetiin varitysfunktiot

Kuitenkin varitystoiminnon testausvaiheessa huomattiin, ettd sama Excel-tiedoston solu
mahdollisesti sisalsi useita virheitd, ja vaikka varityksessa kaytettiin eri varit eri virheille,
koodin ajon jalkeen solu sai varinsa viimeisen funktiokutsun mukaan. Tama olisi hankaloit-
tanut solun virhetyypin selvittamista, joten jokaiselle tarkistusoperaatiolle oli tehty oma
nappi ja siihen linkitetty oma makro, joka sisélsi yhden funktiokutsun yhta tarkistussaraketta

kohti. Kuvassa 32 on esimerkit erillisistd makroista.
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Sub Name Translation Check()
Dim wk As Workbook
Dim ws As Worksheet

' Loop through all open workbooks
For Each wb In Workbooks

If LCase (Right (wk.Names, 5)) = ".xlsx" Then
' If the naming convention matches, set the worksheet
Set ws = wb.Sheets("Standardization Template™)
If Hot ws Is Nothing Then
' Call the ColorCells function with the parameters for your specific columns and conditions
ColorCells ws, "Name Translation Check", "Characteristic Basic Name 35", "True", RGB(178, 102, 255)

End If
Exit Sub ' Exit the loop after finding and processing the workkbook
End If

Hext wh

' If no matching workbook is found, display a message
MsgBox "No open workbook matching the specified criteria found!"™
End Sub

Suk Symbol Check()
Dim wk As Workbook
Dim ws As Worksheet

' Loop through all open workbooks
For Each wb In Workbooks

If LCase (Right (wk.Names, 5)) = ".xlsx" Then
' If the naming convention matches, set the worksheet
Set ws = wb.Sheets("Standardization Template™)
If Hot ws Is Nothing Then
MultipleColorCells ws, "Symbol Check", "ok", RGB(226, 168, 8)

End If
Exit Sub ' Exit the loop after finding and processing the workbook
End If

Hext wh

' If no matching workbook is found, display a message
MsgBox "No open workbook matching the specified criteria found!"™
End Sub

Kuva 32. Tarkistustoimintokohtaiset makrot varitysfunktioiden kutsuun

Esimerkki varitetyista tarkistussarakkeiden soluista l6ytyy kuvasta 33.

Mat_Group_Checl Characteristic_Check Basic_Name_Che Type_Check Upper_Case_Check Space_Check Length_Check Name_Translation_Ck

TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
TRUE FALSE TRUE ok ok ok
TRUE FALSE TRUE ok ok ok
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE

TRUE TRUE not ok [Description_EN_S, Desi ok ok TRUE
TRUE TRUE ok ok ok
. FAsE FALSE ok Equipment_Supplit ok
TRUE FALSE ok Equipment_Supplii ok
TRUE FALSE ok ok ok
TRUE FALSE ok ok ok
TRUE FALSE ok ok ok
TRUE FALSE ok ok ok
TRUE FALSE TRUE TRUE ok ok ok
TRUE FALSE TRUE [Type_s column is emg = ok ok
TRUE FALSE TRUE TRUE ok ok ok
TRUE FALSE TRUE ok ok ok
TRUE FALSE TRUE ok ok ok
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE ok ok ok
TRUE FALSE TRUE ok ok ok
TRUE FALSE TRUE ok ok ok
TRUE FALSE TRUE ok ok ok
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE
TRUE TRUE TRUE ok ok ok TRUE

Kuva 33. Véritetyt virhesolut tarkistussarakkeissa
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Charachteristic_Check saraketta vastaavan kohdesarakkeen varitykset esittda kuva 34.

Characteristic_Easic_Mame_5 Material Symbol Check Mat Group Checl Characteristic Check

150856 OK Rue  [IRASE T
SHAFT SEAL 190857 OK TRUE TRUE
S 1s0m26 0k Rue  [CRALSE T
SHAFT SEAL 183645 OK TRUE TRUE

183650 OK TRUE

183651 OK TRUE
O-RING 183652 OK TRUE TRUE
SEALING RING 183653 OK TRUE TRUE
FLAMGE GASKET 153654 OK TRUE TRUE
O-RING 183655 OK TRUE TRUE
SHAFT SEAL 153681 OK TRUE TRUE
O-RING 183689 OK TRUE TRUE
SHAFT SEAL 183706 OK TRUE TRUE
O-RING 193729 OK TRUE TRUE
SHAFT SEAL 183768 OK TRUE TRUE

184235 OK FALSE

184324 OK TRUE

402446 OK TRUE

402761 OK TRUE

403571 OK TRUE

403661 OK TRUE

403677 OK TRUE

403683 OK TRUE

403717 OK TRUE

404084 OK TRUE

404274 OK TRUE
SHAFT SEAL 404705 OK TRUE TRUE
SHAFT SEAL 404710 OK TRUE TRUE

4045878 OK TRUE

40458495 OK TRUE

4045896 OK TRUE

Kuva 34. Kohdesarakkeen varitys tarkistussarakkeen dataan mukaan

Lopuksi tarkistustytkaluun oli lisatty nappi ja makro, joiden avulla kaikki varikoodaukset ri-
vista 8 alkaen oli mahdollista poistaa tarkistuksen ja korjausten jalkeen (kuva 35). Solujen
varitykset seka tarkistussarakkeet poistettiin tarkistetusta tiedostosta ennen palautusta asi-

akkaalle.
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Sub ClearCellColorings|()
Dim wk As Workbook
Dim ws &s Worksheet
Dim lastRow As Long
Dim rng &As Range

' Iterate through all open workbooks
For Each wk In Application.Workbooks
' Check if the workbook name and ends with ".xlsx"
If LCase (REight (wb.Name, 5)) = ".xlsx" Then
' Check if the sheet exists in the workkbook
Cn Error Eesume HNext
Set ws = wh.Sheets("5Standardization Template™)
Cn Error GoTo 0

If Hot ws Is Nothing Then
' Find the last row with data
lastBow = ws.Cells(ws.Rows.Count, "A").End(x1lUp) .Eow
' Check if there is data starting from row B
If lastRow >= 8 Then
' Define the range to clear the colorings
Set rng = ws.Range ("AZ:XFD" & lastRow)
' Clear cell colorings
rng.Interior.ColorIndex = xlNone

Hext whb
End Sub

Kuva 35. Virhesolujen varien poistamismakro

Tyo6kalun lopullinen kayttoliittyma on esitetty kuvassa 36. Kaikkien virhesolujen varitysta

kaynnistettavaa nappia paatettiin sailyttaa tydkalussa mahdollisia pika- tai lopputarkistuksia

varten.
Running Script Coloring cells by check operation Coloring all cells and clearing colors
Run Check Script
Symbol Check Mat Group Check Color all cells

i

Upper Case Check Type Check Clear colors

Space Check Type in Legacy Data

Length Check Basic Name Check

LERE

Characteristic Check

Translation Check

Kuva 36. Tarkistustytkalun kayttoliittyméa
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Tyb6kalun implementointi ja hyddyt

Opinnaytetyon kirjoitushetkelld tarkistustyokalu oli otettu kayttoon toimeksiantajan Suomen
toimipisteen testikayttajien tietokoneilla. Ratkaisu oli todettu toimivaksi ja huomattavasti
tarkistustoimintoja helpottavaksi. Useat nimikedataa sisaltavat tiedostot oli jo kayty lapi tyo-
kalun avulla. Seuraavaksi tarkistustyokalun kayttéa oli opastettu ulkomailla toimiville rikas-
tustiimeille laajennettua implementointia varten. TyOkalun kayttoonotto on vaatinut seuraa-
vat asennukset kayttdjakoneella: ensin oli asennettava Python-ohjelmisto kayttden pyt-
hon.exe tiedostoa, taman jalkeen koneelle piti asentaa Pythonin xlwings, pandas ja open-
pyxl kirjastot. Asennukset tehtiin komentokehotteen kautta pip-asennusohjelman avulla
(esimerkiksi pip install xlwings). Seuraavaksi xlwings moduuli piti lis&t& Exceliin. Tama teh-
tiin Excel-tiedoston kohdasta File > Options > Add-Ins, ikkunan alareunasta "Manage"-koh-
dan vieressa valittiin Excel Add-ins, sitten painettiin Go >Browse ja siirrettiin kansioon, jo-
hon xlwings-apuohjelma asennettiin (yleensd Pythonin Lib\site-packages\xlwings\addin-
kansio), siina valittiin apuohjelmatiedosto (xlwings.xlam) ja painettiin OK. Liséksi piti var-
mistaa, ettd Xlwings add-in oli ruksattuna Add-ins luettelossa. Xlwings apuohjelman lis&a-

misvaiheet ovat esitetty kuvassa 37.

G | = ) : . :
ener L 2, View and manage Microsoft Office Add-ins.
Formulas -
Data Add-ins
Erocbug Name = Lecation Type
Save ! i - - .
Date (XML) C:\Program Files\Commaon Files\Microsoft Action
Language Eure Currency Toals C:\Program Files\Micrasoft Office\roet\Offi  Excel Add-in
Accessibility Ingquire C:\Program Files (x85)\Microsoft Office\Offi  COM Add-in
Microsoft Actions Pane 3 XML Expansion Pack
Advanced
Microsoft Data Streamer for Excel C:\Program Files\Microsoft Office\root\Offi  COM Add-in
Customize Ribban Microsoft Power Map for Excel C:\Program Files\Microsoft Officetroot\Offi  COM Add-in
Quick Access Toolbar Micrasoft Power Pivot for Excel C\Program Files\Microsoft Office\root\Offi  COM Add-in

Solver Add-in C\Program Files\Microsoft Office\root\Offi  Excel Add-in
Add-ins

Trust Center Document Related Add-ins
Ne Document Reloted Add-ins Add-ins available:
L Analysis ToolPak |
~ . u L_| Analysis ToolFak - VBA
Disabled Application Add-ins [ eure Currency Tools —
Ne Disabled Application Add-ins L] Sotver Add-in
Add-in: Xiwings — Erowss,.
Publisher R -
Compatibility: Mo compatibility information a utomation...
Location: Ch\Users\ett1 98480\ AppData\Ro
Description:
Manage: | Excel Add-ins | | Gt |
Yhwings
~
Mame Date modified Type Size
E_ih' xlwings.xlam 19.1.2024 11:57 Microsoft Excel A 235 KB

Kuva 37. Xlwings apuohjelman lisd&minen Exceliin
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Kun nama asennukset oli tehty, Python-skripti ja tarkistustiedosto tallennetiin kayttajan tie-
tokoneelle, muutettiin kovakoodatut tiedostopolut seké skriptissa ettd RunPython makrossa
ja tyokalu oli kayttovalmis.

Tyo6kalun kayttéonoton varhaisessa vaiheessa kayttajilta tuli positiivista palautetta, tykalua
alettiin kdyttdmaan ennen solujen varitystoiminnon kehittamista, koska jo silloin se oli var-
mempi ja selkedmpi kuin edellinen puhtaasti VBA-makroilla tehty ratkaisu. Varitystoiminto
lisdsi tyokaluun kayttajaystavallisyytta ja helpotti monien sarakkeiden tarkastelua seka
pysty- ettd vaakasuunnassa. Tyon helpottamisen ja nopeuttamisen liséksi tarkistusty6kalun
avulla pystyttiin I0ytamaan silmamaaraisesti vaikeasti havaittavissa olevat virheet kuten yli-
maaraiset valilyonnit. Toisin sanoen tydkalu tehosti datanladun parantamisprosessia ja silla
saasti asiakkaan ajan ja kustannukset. Suhteellisen pienilla muokkauksilla tydkalua voisi
mahdollisesti kayttdd jatkossa muiden yritysasiakkaiden nimikedatan tarkistuksessa, var-
sinkin silloin, kun yrityksell& on tarkka datastandardi ja vertailu- / tarkistuskriteerit voi maa-

rittad selkeasti.
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4 Yhteenveto ja pohdinta

Tassa opinnaytetydssa nimikedata ja siihen liittyvat haasteet kasiteltiin master data hallin-
nan nakdkulmasta, koska nimikkeet ovat merkitseva osa yrityksen master dataa. Datan laa-
dun ulottuvuuksien kannalta nimikedatan laadun tarkeimmaét kriteerit ovat datan oikeelli-
suus, ainutlaatuisuus, kattavuus, yhtenevaisyys, vaatimustenmukaisuus ja ajantasaisuus.
Eri yrityksilla voi olla painepisteet eri datan ladun ulottuvuuksissa, kuitenkaan nimikedataa
ei voi pitdd laadukkaana, jos nama kriteerit eivat tayty. Huononlaatuinen nimikedata on ni-
mikedatahallinnan suuri haaste. Jos nimiketiedot eivat ole oikeat tai puuttuvat kokonaan,
nimikekannassa on duplikaatteja tai kaytosta poistuneita nimikkeit&, nimikedata ei voi pal-
vella yrityksen liiketoimintaa tarkoituksenmukaisesti ja yritys ei voi vélttya virheista, ajanhu-
kasta ja ylimaaraisista kustannuksista. Suurin nimikehallinnan haaste on nimikedatan jat-
kuva kasvu nykyisessa digitaaliymparistossa. Monissa yrityksissa vuosien saatossa on eh-
tinyt kertya paljon hallitsemattomasti luotua nimikedata, jossa on lukuisia laatuvirheita.
Nama virheet hankaloittavat tai jopa estavat yrityksen sujuvaa toimintaa. Isojen datamas-
sojen laatua voidaan parantaa kaynnistamalla yrityksessa niin sanottu nimikedatan suursii-
vousprojekti. Projektin toimenpiteet voivat erota yritysten tarpeiden mukaan, kuitenkin en-
nen varsinaisten laadunparannustoimintojen alkamista on paatettava, mika on hyvanlaatui-
nen data juuri kyseiselle yritykselle ja luoda selkean datastandardin, joka vastaisi organi-
saation vaatimuksiin. Vasta naiden vaiheiden jalkeen voi ryhtya toimeen. Suuret nimikeda-
tan laadun huoltoprojektit yleenséa kaynnistetaan yritysten toiminnan solmupisteissa, kuten
esimerkiksi uuden tietojarjestelman kayttéonotto tai datan migraatio jarjestelmien valissa.
Yritysten koosta ja tarpeista riippuen "suurisiivoukset" tehdaan noin 5-10 vuoden vélein.
Kuitenkin pelkdstdaan datan laadun kertaluontoiset huoltotoimenpiteet eivat riita. Datan hy-
vaa laatua voi varmistaa vain jatkuvilla yllapitotoiminnoilla. Nimikkeiden maaréan kasvun on
oltava hallittua, on tarkeita, etta nimikkeet luodaan, paivitetaan ja poistetaan kaytosta yhte-
naisten sadantdjen ja prosessien mukaan. Nama saannot ja prosessit pitdisi olla tiedossa
kaikilla nimikedataa kasittelevilla sidosryhmilla. Kun nimikedata huolletaan jatkuvasti ja pe-
lisddnnot ovat kaikille selvat, yrityksen datan laatu taso nousee huomattavasti, laatuvirhei-
den maara pienenee ja organisaatio voi keskittyd omaan ydintoimintaan sen sijaan etta

jatkuvasti kuluttaisi aika ja resurssit hatakorjaustoimenpiteisiin.

Opinnaytetydn kaytanndén osuuden tavoitteena oli 16ytdd automatisoidut ratkaisut naiden
nimikedataan liittyviin ongelmatapausten havaitsemiseen: nimikkeiden kaksoiskappaleet ja
puuteellinen nimikedata. Nimikkeiden kaksoiskappaleet (duplikaatit) etsittiin nimikedatasta
seka perus Excel hakutoimintoja (Conditional formating —Duplcate values) kayttaen etta
koneoppimismallin ja Python koodauksen avulla. Molemmat ratkaisut toimivat hyvin taydel-

listen duplikaattien haussa suhteellisen pienissa datasetteissa. Kummankin ratkaisun avulla
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yli 2000 nimiketta sisaltavista datasetisté oli |0ytynyt noin sata duplikaattiparia. Excel-poh-
jaisen ratkaisun etuna on helppo saavutettavuus ja vapaus koodaamisesta. Koneoppimis-
mallin etuja ovat skaalautuvuus ja duplikaattihakutulosten tulostusmahdollisuus erilliseen
tiedostoon. Kuitenkin jatkotestausvaiheessa kaytettynad isojen datamassojen kanssa (yli
150000 nimikettéd) SentenceTransformer koneoppimismalli paraphrase-MiniLM-L6-v2 an-
taa lilan suuren maaran tuloksia (yli 800000 nimikeparia), vaikka kynnysarvo olisi asetettu
todella korkeaksi (0,999). Lisaksi ison datamaaran kasittely on vaatinut paljon muistikapa-
siteettia ja saattoi kestdé jopa yli tunnin. Muistikapasiteettiongelma saatiin ratkaistua jaka-
malla dataa eriin (batch) seké kayttamalla PCA (Principal component analysis) metodia
vektoreiden dimensioiden vahentamiseksi. Toista mallia kayttdmalla voisi mahdollisesti
saavuttaa tarkemmat tulokset duplikaattien haussa. Tyon kirjoitushetkell& duplikaattihaku-
tydkalu on otettu toimeksiantajayrityksella tyon alle jatkokehitysta varten ja mahdollista kayt-
t0& pilvialustalla. paraphrase-MiniLM-L6-v2 mallin toinen sovelluskohde on samankaltais-
ten (ei identtisten) nimikkeiden haku. Tasta on ollut hydtyd asiakasyrityksen nimikkeiden
harmonisointiprojektissa. Jos ké&siteltyjen nimikkeiden seassa loytyy samantyyppinen ni-
mike kuin toinen, joiden tietoja ei ole viel& harmonisoitu, kyseisen nimikkeen attribuutit voisi
tarkistaa ja tayttaa harmonisoidun mallinimikkeen mukaan. Taysiduplikaattien lisdksi tydssa
[6ydettiin ratkaisu niin sanottujen piiloduplikaattien hakuun, kayttamalla regex-tekniikka ja
Python koodausta. Tama ratkaisu oli testattu sahkékomponenttinimikedatalla ja yhdista-
vana tekijana oli valittu 7 numeroa siséaltava sahkonumero. Ratkaisun avulla onnistuttiin
[oytdmaan useita kymmenia nimikepareja reilun 2000 nimikkeiden datasettistd, joiden ku-
vaukset erosivat toisistaan, mutta sahkénumeron perusteella pystyttiin identifioimaan nama
nimikkeet duplikaateiksi. Tama menetelméa on toiminut hyvin juuri tietynlaiselle datalle. Ruu-
vinimikkeille, joilla ei ole sdhkénumeroa vastaava yhdistavaa tekijaa, tama ratkaisu ei anta-
nut kayttokelpoisia tuloksia. Nama esimerkit kertovat, miten spesifinen on nimikedata, esi-
merkiksi kahden nimikekuvausten valissa voi olla vain yhden merkin ero ja mallin kannalta
nimikkeiden samankaltaisuus olisi yli 99 %, mutta kyseessé ovat ihan eri tuotteet. Sen si-
jaan ylimaarainen valilydnti, kirjoitusvirhe tai sananlyhenteen kaytté nimikeattribuuteissa
voivat laskea duplikaattinimikkeiden valisen samankaltaisuusarvon niin paljon, etta malli ei
tulkitse niitéd saman nimikkeen kaksoiskappaleiksi. Lisaksi nimikeattribuutittien vaihtelevuus
tuoteryhmaésta riippuen nostaa tehtavan vaikeusastetta. Siksi duplikaattihakuratkaisua, joka
olisi hyvin toiminut erityyppisille nimikkeille, voi olla haastavaa l6ytad. Toimiva ratkaisu voisi
olla koneoppimismallin (kuvaustekstin sisallon analysointia varten) seka regex-tyyppisen

metodin (nimikespesifikaatioiden vertailuun) yhdistelma.

Toinen tyon kayttétapaus liittyy laatuvirheiden léytamiseen nimikedatasta. Excel-tiedoston

muodossa olevan nimikedatan tarkistukseen oli luotu ty6kalu. Tyokalun tarkistustoiminnot
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pohjautuvat Python-skriptiin, joka lataa nimiketiedot Excelistd pandas dataframeen, suorit-
taa tarkistustoiminnot erillisten funktioiden avulla ja palauttaa tarkistussarakkeet alkuperéai-
seen Excel-tiedostoon. Skriptin ajo kaynnistetddn erillisessd .xlsm-tiedostossa olevalla
VBA-makrolla. Samassa tiedostossa on omat makrot ja napit virhesolujen varjaysta varten.
Virhesolujen varikoodaukset huomattavasti helpottavat tarkastusty6ta. Tydkalun tarkistus-
toiminnot ovat pitkalti tarkistettavan datan vertailua yritysstandardivaatimuksia vastaan. To-
dettiin, etta tarkistustytkalu tehostaa ja helpottaa nimikkeiden harmonisointia, siksi se ol
otettu kayttoon toimeksiantajayrityksessé jo kehitysvaiheessa. Arvioitu kaytdnnoén hyoty
tyokalun kaytdstd on noin 5-10 % saasto rikastustiimin tydajasta. Tydkalua on tarkoitus
kayttaa muidenkin asiakasyrityksen yksikdiden nimikedatan kasittelyssa.

Opinnaytetyssa kasitelty nimikehallintaan liittyvat haasteet ovat tavalla tai toisella yleisia
lahes jokaiselle yritykselle koosta ja toimialasta riipppumatta. Yhd useammassa organisaa-
tiossa todetaan hallitsemattomasti kasvavan nimikedatan ongelma vakavaksi, isoja inves-
tointeja ja korjaustoimenpiteita vaativaksi. Nimikedatahallinnan ongelmiin ei ole olemassa
ratkaisua, joka voisi sopia kaikentyyppiselle datalle seka kaikille yrityksille. Kuitenkin analy-
soimalla yrityksen dataa ja kommunikoimalla nimikkeité kasittelevien sidosryhmien kanssa
on mahdollista etsia ja 10ytaa keinot varmistamaan ja parantamaan nimikedatan laatua. Yri-
tykset, joissa panostetaan datan laatuun, huolletaan ja yllapidetaan nimikedataa saannolli-
sesti, tulevaisuudessa saavat etumatkaa kilpailijoihin, jotka joutuvat jatkuvasti kampaile-

maan huononlaatuisen nimikedatan kanssa.
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