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Taman opinnaytetyon tarkoitus on luoda Liikenteen turvallisuusvirasto Trafille Windows Dep-
loyment Servicesin avulla automatisoitu asennusjarjestelma Microsoft Surface -tableteille.
Valmiin tydn myota syntyvan asennusjarjestelman tavoitteena on vahentaé Isoworksilta oste-
tun lahituen tydomaaraé uusien Surface-tablettien osalta. Saastetty aika yhta laitetta kohden
on keskimaarin nelja tuntia.

Tyossa lahdettiin liikkeelle kayttojarjestelman levykuvakaappauksesta huomioimalla Trafin
vaatimukset valmiille ty6lle. Taman jalkeen Microsoft Deployment Toolkitin avulla rakennettiin
taysin automaattinen asennusmedia. Asennusmediassa on mukana vaadittavat ohjelmistot,
ajurit seka toimialueeseen liittymisen maarittelyt. Windows Deployment Services jarjestel-
maan tuotiin 64-bittinen Windows 8.1 —kayttojarjestelma vaadituilla ominaisuuksilla. Valmiilla
asennusimagella on mahdollista tehda uusien Surface-tablettien asennukset seka asentaa
uudelleen vanhoja esimerkiksi kayttajan vaihdon yhteydessa.

Valmiiksi saatu ymparistd on my6s helposti paivitettavissa laitekannan seka ohjelmistojen
osalta. Trafin IT-osaston on jatkossa mahdollista lisata asennusmediaan uusia ajureita uusille
laitteille. Myds ohjelmistojen ja jopa kayttojarjestelman paivitys on helppoa valmiiseen ympa-
ristoon.

Opinnaytety6 on tehty syksylla 2014. Aikaa siihen kului noin kolme kuukautta. Tyo tehtiin
paéaasiallisesti Trafin toimitiloissa Helsingin Vallilassa. Opinnaytetydssa paastiin sille asetet-
tuihin tavoitteisiin. Microsoft Deployment Toolkitilla luotu asennusmedia on Trafin tuotanto-
palvelimen Windows Deployment Service —jarjestelmassa.
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The purpose of this project was to build up a Zero-Touch Installation system for Trafi Finnish
Transport Safety Agency using Windows Deployment Services and Microsoft Deployment

Toolkit. The main objective was to reduce the amount of technical support from Isoworks with
the aid of a successful installation system. The time reduction per device is about four hours.

The study was started by capturing the operating system image with the requirements given
by Trafi. After this, with the aid of the Microsoft Deployment Toolkit, it was possible to build a
fully automated Zero-Touch Installation system. In the boot image there are the required
software, drivers and the domain related specifications. A totally configured 64-bit Windows
8.1 operating system was applied to the Windows Deployment Services. With the completed
boot image it is made possible to make new Surface tablet installations, as well as reinstall
older ones, for example, with the changing of a user.

The system made with Microsoft tools has been made easily upgradable for the new devices,
as well as the new software. Trafi’s IT department will be able in the future to add new drivers
for new devices, as well as software updates. Also operating system updates will be imple-
mented easily for the system.

This project was carried out in fall of 2014 during the time span of 3 months. The studies
were done mainly in Trafi's own premises located in Vallila, Helsinki. The project reached its
objectives and the Installation System created with the Microsoft Deployment Toolkit is now
running on Trafi’s production server on the Windows Deployment Services.
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Lyhenteet

AD Active Directory. Aktiivihakemisto on toimialueen kayttajatietokanta ja hake-

misto. Sisaltdd mm. kayttajatunnukset seka tydasemien konetilit.

ADK Windows Assessment and Deployment Kit. ADK on kokoelma tydkaluja,
joiden avulla voi kustomoida, maaritella seka ottaa kayttoon Windows-

kayttojarjestelma tydasemalle.

AIK Windows Automated Installation Kit. AIK mahdollistaa automaattisen asen-
nusmedian luomisen. AIK on pakollinen komponentti Deployment Work-

benchin kayttoon.

KMS Key Management Server. KMS mahdollistaa Windowsien seka Office-
ohjelmistojen lisenssien aktivoinnin yrityksen omalta palvelimelta. Tybase-

mia ei tarvitse aktivoida kasin.

MDT Microsoft Deployment Toolkit. MDT siséltaa lukuisia tyokaluja, prosesseja

seka ohjeistuksia automaattisen jarjestelmaasennukseen.

MSP Office Setup Customization File. MSP-tiedoston avulla voi Officen asennusta

varten maaritellda mm. pikakuvakkeiden lisdys, Outlook-profiilin valinta yms.

PXE Preboot Execution Environment. PXE:n avulla voidaan kaynnistaa verkosta

tietokone esim. hallintapalvelimella sijaitsevan levykuvan avulla.

WDS Windows Deployment System. WDS mahdollistaa kayttojarjestelmaasen-

nukset lahi- tai laajaverkon yli ilman erillista fyysistd asennusmediaa.

WIM Windows Imaging Format. WIM on Microsoftin luoma levykuvatiedostotyyppi,
joka kehitettiin Vista-kayttojarjestelman jakelun helpottamiseksi.



1 Johdanto

Opinnaytety6n tarkoituksena on kehittéda jo olemassa olevaan Windows Server 2012 R2 —
hallintapalvelimeen automatisoitu ratkaisu Microsoft Surface —tablettien asennusta varten.
Tyo toteutetaan Microsoftin omia tydkaluja kayttaen, ja asennusmedia rakennetaan Mic-

rosoft Surface —tuoteperheelle. Tyt tehdéan Liikenteen turvallisuusvirasto Trafille. Trafilla

on jo tyontekijoita, joilla padasiallisena tydasemana on Surface-tabletti.

Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi tyollistdd noin 530 tydntekijad kymmenella eri toimipai-
kalla Suomessa. Trafin strategisina paamaarina ovat mahdollistaa hyvinvointia ja kilpailu-
kykya liikenteessa seka tahdatéa vastuulliseen liikenteeseen. Tarkeimpina arvoina Trafi
pitdad rohkeutta ja yhteistyota. Trafi antaa tarvittavia lupia seké hyvaksyntgja, vastaa kuljet-
tajatutkintojen jarjestamisesta seka valvoo liikennejarjestelméaé koskevien saantdjen ja
maaraysten noudattamista. Naiden liséksi Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi osallistuu
kansainvéliseen yhteisty6hon, luo edellytyksia alyliikenteen innovatiiviseen kehittamiseen
seka jakaa tietoa kansalaisille liikkumisen valinnoista. (Trafi.fi — Tietoa Trafista.)

Opinnaytetyon kaynnistamisen taustalla on Liikenteen turvallisuusvirasto Trafin tarve tay-
sin automatisoidun Microsoft Surface —asennusmedian kokoamiselle. Tahan liittyen on
tutustuttu Microsoftin Windows 2012 R2 —palvelinympéristoon seka Microsoft Deployment
Toolkitin tarjoamiin tyékaluihin. Tyon tarkoituksena on valmistaa Trafille tdysin automati-
soitu asennusmedia Surface-tabletteja varten. Oikein méaaritellyn asennusmedian kaytto
poistaa Trafin lahituelta tarpeen tablettien asentamiselle kasin. Ajallisesti sddstd on noin

nelja tuntia yhta laitetta kohden. Laitteita on talla hetkella kaytdssa noin 30.

Trafi on ulkoistanut lahitukensa Isoworksille. Isoworks kuuluu Fujitsu-konserniin ja toimii

maanlaajuisesti tyodllistden noin 600 it-ammattilaista. (Yritys — Isoworks.)



2 Tietoperusta

2.1 Microsoft Surface Pro

Microsoft puhuu Surface Pro —tuoteperheestaén kayttaen tabletti-sanaa. Tasta huolimatta
kyseessa on taysin kannettavaan tydasemaan verrattavissa oleva laite. Trafin paatyminen
Surface Pron kayttddn on helposti selitettavissd, vaikka markkinat kuhisevat iPadeja seka
Android-kayttojarjestelmaan pohjautuvia tabletteja. Edella mainitut ajavat asiansa kevyina
laitteina tekstinkasittelyyn sekéd sahkopostiviestittelyyn, mutta suurena erona Surface
Pro:hon on mobiilialusta. Kun iPadin iOS seka Android-tablettien kayttojarjestelma pohjau-
tuvat mobiilikayttojarjestelmaan, on Surface Prossa kaytdssa samat ohjelmistot kuin milla

tahansa Windowsia pyorittavalla tydasemalla.

Ensimmainen Microsoft Surface —tabletti julkaistiin kesalla 2012. Surface on Microsoftin
ensimmainen tuote, jossa on sen oma kayttojarjestelma seka rauta. (Wikipedia 2014.)
Tablettien tavoite on korvata perinteinen tydasema. Surface Pro 3 on varsin kilpailukykyi-
nen taman paivan kannettavien tietokoneiden kanssa, kun lisdvarusteisiin on lisatty telak-
ka perinteisen tybaseman liitdnndilla. TAma mahdollistaa helposti liikuteltavan laitteen
paaasialliseksi tydasemaksi, mutta silti tyopisteella tydskennellessé on helposti kytketta-
vissa perinteinen nayttd, nappaimisto hiiri seké langallinen verkkoyhteys.

2.2 Windows Deployment Services

Windows Deployment Services, WDS, on aiemmin kaytossé olleen Remote Installation
Services:n korvaaja. Se mahdollistaa verkkopohjaisen tydasema-asennuksen ilman fyy-
sistd mediaa. WDS-rooli on ollut Windows-palvelimissa mukana Windows Server 2008:sta
l[&htien. Sen tarkoitus on tarjota Windows-kayttojarjestelman tietoturvallinen jakelu yrityk-

sen verkossa. (Microsoft TechNet 1.)

WDS tarjoaa asiakaskoneilleen levykuvapohjaisen asennuksen kayttaen Windowsin .wim
levykuvia. Multicast transmissions mahdollistaa usean asiakaskoneen samanaikaisen
asennuksen. Trafin tapauksessa asennukset on rajattu Helsingin toimipisteen IP-osoite—

avaruuteen, silla valtaosa asennuksista tehdaan Helsingissa.

2.3 Microsoft Deployment Toolkit

Microsoft julkaisi Windows 7 yhteydessa MDT:n keskitetyksi asennusratkaisuksi. Sen

avulla voi luoda automatisoidun asennusmedian Windows 7:n jalkeen julkaistuille Win-
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dows-kayttojarjestelmille. MDT:lI& luotuun kdynnistavaan levykuvaan voidaan asennuksen
automatisoimiseksi luoda mm. seuraavat maatrittelyt:

ohjelmistojen asennus
kayttojarjestelman asennus
ajureiden asennus
kielipakettien asennus
paivitysten asennus.
(Microsoft TechNet 2.)

MDT on osa Microsoft Solution Accelerators -tuoteperhettd. Se on ilmaiseksi ladattavissa,
ja ainut edellytys on olemassa oleva tiedostopalvelin. Nain ollen useimmiten tAman kayt-

toonotosta ei koidu ylimaaraisia kustannuksia organisaatiolle.

2.4 Automated Installation Kit & Assessment and Deployment Toolkit

Microsoftin automaattisen asennuksen mahdollistavaan tuoteperheeseen kuuluu keskei-
sena viela Windows Automated Installation Kit (AIK) sekd sen paivitetty versio Assess-
ment and Deployment Toolkit (ADK). Peruspiirteittédin AIK/ADK ovat kokoelma erilaisia
tydkaluja, jotka helpottavat automaattisen asennuksen kaytt6a ja kehittdmista. (Microsoft
TechNet 3.)

Naiden tytkalupakettien keskeisimmét ominaisuudet ovat:

— Windows System Image Manager (Windows SIM) on tydkalu Windows-levykuvien
avaamiseen. Silla voidaan myds rakentaa vastaustiedostoja, tarkeimpana unat-
tend.xml, seka hallita levykuvan jakoja.

— ImageX mahdollistaa Windows-levykuvien kasittelyn kaappaamisesta kayttami-
seen asti.

— Deployment Image Servicing and Management (DISM) mahdollistaa paivitysten,
kielipakettien seka ajureiden liittdmisen levykuvaan.

— Windows Preinstallation Enviroment (Windows PE) on kevyt kayttoliittyma Win-
dowsin jakelua varten.

— User State Migration Tool (USMT) mahdollistaa kayttdjadatan migraation aiem-
masta Windows-kayttojarjestelmasta.

— Application Compatibility Toolkit mahdollistaa jo kaytdssé olevien ohjelmistojen
testaamisen uudessa kayttojarjestelméassa.

— Volume Activation Management Toolkit (VAMT) on tydkalu useampien Windows-
aktivointien tekoon Windows Key Manager Server -palvelimelta.

— Windows Performance Toolkit on tydkalu, jolla voi tallentaa tapahtumia seké mita-
ta suorituskykya kohdetybasemassa.



2.5 Tydkalujen roolit asennusmedian luonnissa

Microsoft Deployment Toolkitin tarjoamalla Deployment Workbenchilla luotiin boottaava
levykuva. Se tehtiin kahteen kertaan siten, ettd ensimmaisella kerralla valmisteltiin itse
kayttojarjestelma asennuskelpoiseksi Trafin vaatimusten mukaan ja taman jalkeen kaytto-
jarjestelma lisattiin lopulliseen levykuvaan. Lopulliseen levykuvaan tuli kayttojarjestelman

lisaksi kaikki muut maaritykset, mm. ajurit ja sovellukset.

Valmis levykuva siirrettiin hallintapalvelimen Windows Deployment Services —palveluun,
joka mahdollistaa laitteen asentamisen PXE-bootilla, eli verkosta k&ynnistamalla. Levyku-
va siirrettiin myos USB-massamuistille, joten asennus onnistuu riippumatta siita, onko

Trafin sisdverkko kaytettavissa (kts. kuvio 1).

Surface Pro

Surface Pro

Valmiin levykuvan
vienti palvelimelle

Kayttojarjestelman
valmistelu ja siirto

Valmiin levykuvan

vienti USB:lle
MDT MDT ; ; _ i

Surface Pro

USB-massamuisti

Kuvio 1. Palvelinymparistén mallinnus

2.6 Microsoftin asennusstrategiat

Microsoft on jakanut asennusstrategiansa neljaan eri vaihtoehtoon. Jokainen naista antaa
yksityiskohtaiset maaritelmat tydasemien seka palvelimien asennukseen. Sopivin strate-
gia riippuu yrityksen IT-osaston osaamisesta, toimipisteiden lukumaarasta, kerrallaan
asennettavien tydasemien lukumé&arasta seka verkon monimutkaisuudesta. Seuraavassa

esitellaan Microsoft TechNetin kayttama jako neljasté eri asennusstrategiasta.



High Touch with Retail Media

High Touch with Retail Media on suuritéisin asennusstrategia. Se on tarkoitettu pienille
yrityksille, joiden it-osastoilla ei ole kokemusta jarjestelmien kehittdmisesta eika yllapidos-
ta. Nailla yrityksilla on enintdan 100 tydasemaa kaytdssa, eika omaa keskitettya sisaverk-
koa ole. Paasaanttisesti nAma organisaatiot asentavat kayttojarjestelmén seka tarvittavat
ohjelmistot yksi kerrallaan véahittaismyynnista ostetulta asennuslevylté. (Microsoft TechNet
4.)

High Touch with Retail Media vaatii melko paljon tydta yhtéa asennettavaa tydasemaa
kohden. Taman vuoksi sen kaytettavyys on alhaisella tasolla organisaatioissa, joissa on
satoja tyontekij6ita.

High Touch with Standard Image

High Touch with Standard Image on my6s kayttdjan suurta tydpanosta vaativa toiminta-
malli tybasemia seka palvelimia asennettaessa. Suurin ero edelliseen strategiaan on va-
kiolevykuvan kaytt6. Organisaation vakioitu levykuva siirretaan kaynnistysmediana toimi-
valle USB-tikulle tai DVD:lle, josta asennus toimitetaan asennettaville tytasemille. Vakio-
levykuvan kayttd nopeuttaa ja yksinkertaistaa asennusprosessia, kun asetuksia ja sovel-
luksia ei tarvitse asentaa kasin yksi kerrallaan. Microsoft suosittelee tata tapaa keskisuu-
reen kaupalliseen organisaatioon, jonka IT-osastolla on keskivertoa paremmat tietotaidot

IT-infrastruktuurin hallinnasta. (Microsoft TechNet 5.)

High Touch with Standard Imagen kayttoon tarvitaan asennusmedia, esimerkiksi USB-
muistitikku. Tasta syysta silla ei voida samanaikaisesti suorittaa useiden tydasemien

asennusta.

Lite-Touch, High-Volume Deployment

Lite-Touch, High-Volume Deployment (LTI) on Microsoftin kahdesta pitkalle automatisoi-
dusta asennusstrategiasta yksinkertaisempi vaihtoehto. Se on suunniteltu organisaatioille,
joissa on 200-500 tydntekijaa, seka ainakin yksi yli 25 hengen toimipiste. Nailla organisaa-
tioilla on usein keskitetysti hallittu verkkojarjestely, jota palvelee ainakin yksi Windows
Server. Naiden keskisuurten organisaatioiden IT-osastot kayttavat hyddyksi palvelimien

avulla tapahtuvaa tydasemien keskitettya hallintaa. (Microsoft TechNet 6.)

Naissa hyddynnetdén Microsoft Deployment Toolkit —pakettia, joka on taysin maksuton.
MDT:n avulla on mahdollista kehittéda yritykselle sopiva skaalautuva asennusmedia,
vaikkei IT-osastolla olisikaan kokemusta ohjelmoinnista. Vaikka tydasemakanta olisi niin

valmistajien kuin mallienkin osalta laaja, MDT:n avulla on mahdollista jalostaa asennus-
6



media hyvin valmiiksi. Kaytanndssa asennusta tekevan IT-tukihenkilon ei tarvitse antaa

parametreja asennuksen alkua lukuun ottamatta.

Zero Touch, High-Volume Deployment

Zero Touch, High-Volume Deployment (ZTI) on korkeimman automatisoidun tason asen-
nustrategia Microsoftilta. Se on tarkoitettu suurille yrityksille, joilla on Windows Serverin
muodostama keskitetty verkko. Nailla yrityksilla on usein yli 500 tyontekijaé ja varsin edis-
tyksellinen IT-osasto. Taméan asennusstrategian tuloksena on taysin automatisoitu asen-
nus, joka ei vaadi kayttajaltad mitdan toimenpiteita. (Microsoft TechNet 7.)

ZTl:n edellytyksena on verkossa toimiva System Center Configuration Manager, jonka
avulla voi hallinnoida tydasemia seka pakottaa ohjelmistopaivityksien seka sovellusten

asennuksia. Tama asennusstrategia on Trafilla kaytossa.



3 Empiirinen osa

Tassa luvussa kuvataan palvelinymparistén asennus, kun pohjana on puhdas Windows
2012 R2 -palvelin. Taman lisaksi kuvataan vaihe vaiheelta MDT-median maarittely seka
testaus. Asennusmedia on tarkoitus siirtdd tuotantoon niin USB-muistitikulla kuin myos
Windows Deployment Services -hallinnan kautta. Nain ollen tabletteja asentavalla lahituel-
la on verkkoasennuksen lisdksi aina mahdollisuus ottaa laite kaytt6on ilman yrityksen si-

sdisia internetyhteyksia.

3.1 Levykuvan kaappaaminen

Levykuvan kaappaaminen mahdollistaa tietyt organisaation haluamat muutokset asennet-
tavaan kayttojarjestelmaan ennen kuin se siirretdén lopulliseen asennusmediaan. Naméa
muutokset mahdollistavat sen, etta kayttdjarjestelma vastaa yrityksen liiketoiminnallisiin,

teknisiin seka turvallisuuden edellyttamiin vaatimuksiin.

Kaappauksessa levykuva otetaan ulos .wim —formaatissa. Wim, eli Windows Imaging
Format, on Microsoftin kehittdma levykuvaformaatti, jonka tarkoitus on helpottaa kayttojar-
jestelmien jakelua yrityksissé. Se on ollut kaytdossa Windows Vistasta alkaen. (Wikipedia
2014.)

Trafin tapauksessa kaytettiin jo maariteltya levykuvaa kayttdjarjestelmana, johon tehtiin
muutamia Trafin edellyttamia lisdyksia. Levykuvaan liséttiin .NET Framework 3.5, Office
2013 seka suomenkielinen kielipaketti. .NET Framework 3.5 lisattiin, silla muutamat Tie-
tohallinnon osaston jarjestelmat vaativat sen. Officen liittaminen suoraan kayttdjarjestel-
maan nopeuttaa varsinaista asennusta huomattavasti, kun se ei ole erikseen omana so-
velluksenaan. Suomenkielinen kielipaketti asennetaan kaikkiin Trafin kaytdssa oleviin tyo-
asemiin. Kayttajalla on halutessaan mahdollisuus kayttaa englanninkielista kayttojarjes-

telmaa, silla se on asennettuna alkuperaisena kayttojarjestelmana.

Levykuvan kaappaus toteutetaan samassa Deployment Workbenchissa, missa luodaan
myds varsinainen asennusmedia. Sinne luodaan siis uusi Deployment Share -jako, jonne
maaritellaan alkuperainen Microsoftilta saatu kayttojarjestelman 64-bittinen asennusme-
dia, kielipaketti seka sovelluksiin Office 2013. Trafin kaytdssa olevaan Office-pakettiin on
lisatty .msp-tiedosto, jossa on méaaritelty Officen kayttaytyminen aina asennuksesta yksit-
taisen sovelluksen ensimmaiseen avaukseen asti. Msp-tiedostoon on mahdollista méaari-
tella mm.:

— asennusvalinnat
— Office-ohjelmien sek& —roolien asennus
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— pikakuvakkeiden lisays
— Outlook-ohjelman profiilin maarittely.
(Microsoft TechNet 8.)

Trafin tapauksessa msp-tiedostoon on méaritelty taysin hiljainen asennus, pikakuvakkei-

den lisays (kts. kuva 1), organisaation nimi sek& OneDrive on poistettu kaytosta.

# Microsoft Office Customization Tool - trafi_300914.MSP = =
File Edit View Help

Welcome Medify or remove existing shortouts to Microsoft Office applications, or add new shortcuts to Microsoft Office applications or other applications or files,
Setup
Install location and organization nan| | Shertcut name Installed ~
Additional network sources @Access 2013 Yes
Licensing and user interface + «Database Compare 2013 Excel 2013] Yes
Remove previous installations
Add instapllahons and run programs EXCEI 13 [esktopFoider] Yes
. N . prog Excel 2013 Yes
E dc:ys:c;ljlty SE“’”SS “ﬁlnfopath Degigner 2013 Excel 2013 Yes
Oclly SEtp properies “ﬁlnfopath Filler 2013 Yes
Features EQL 013 v
Modify user settings yme Startin: =8
Set feature installation states [ Lync Recording Manager Ves
Additional content @»’A Office 2013 Language Preferences Arguments: Yes
Add files Office 2013 Upload Center Shortcut key: | None Yes
Remove files #& OneDrive for Business 2013 = = I Mo
un: lormal window
Add registry entries mOnENote 2013 Yes
Remave registry entries ﬂﬂOuHDok 2013 Yes
Change Icon...
Configure shortcuts EﬂOuHDok 2013 Yes
Outlook @Poweernt 2013 Yes
Outlook profile @Poweernt 2013 Cancel fes
Add accounts mPubhsher 2013 ance Yes
Export settings I 5end to Cnehote 2013 Yes v
Spedfy Send/Receive groups < >
Add... Modify... Remove
Note: Changes made on this page will only take effect during the first installation of the Microsoft Office product, You cannot change these settings once
g pag ¥ q P i q:
= * | the product is installed.

Kuva 2. Pikakuvakkeiden hallinta

Kun levykuvan tekee télla tavoin, se poistaa asennettua jarjestelmaa kuvatessaan jarjes-
telmaa identifioivat SID-méaarittelyt, jotta asennusmedia on kayttdkelpoinen myds muihin
tybasemiin. Kyseessa on ns. puhdas asennus, jossa ei ole mitaan laitteistoon viittaavaa.
SID tulee sanoista Security Identifier ja siséltéd mm. konenimen, tyéryhman ja aktivointi-

tunnuksen.

Seuraavassa vaiheessa maaritelladn Deployment Share —jakoa ohjaava méarittelytiedos-
to customsettings.ini.
Kun muita osioita ei ollut tdhan jakoon maaritelty, tiedosto alkaa tekstilla "Default”.
[Settings]
Priority=Default
Properties=MyCustomProperty
Seuraavassa kohdassa maaritellaan kayttojarjestelman asennus, levykuvan kaappaus,
jarjestelmanvalvojatason salasana, lisenssi, tietokoneen varmuuskopiointi seka BitLocke-
rin kayttddnotto. Kun naissa kohdissa arvo on "YES”, sita ei kdyda lapi itse kaappauspro-
sessissa. TAméa vahentaa kysymysten ohittelua, kun kayttojarjestelmaa asennetaan kaap-

pausta varten.



[Default]

OSinstall=YES
SkipCapture=NO
DoCapture=YES
SkipAdminPassword=YES
AdminPassword=12345
SkipProductKey=YES
SkipComputerBackup=YES
SkipBitLocker=YES

Kayttajalle ndkyvan etenemisikkunan otsikoksi on valittu Liikenteen turvallisuusvirasto
Trafi. Seuraavassa vaiheessa maaritelladn milla tunnuksella levykuva otetaan. Kyseessa
on palvelimen, eli W2012R2-VDIPOC:n, paikallinen tunnus. Talla tunnuksella on oikeudet
kirjoittaa polkuun, jonne levykuva tallennetaan.

_ SMSTSOrgName=Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi

UserDomain=W2012R2-VDIPOC

UserID=MDTcapture

UserPassword=rr#xkkkkiiix

UserLocale=fi-fi

KeyboardLocale=fi-fi

SkipTimeZone=YES

TimeZoneName=FLE Standard Time

OSDComputerName=Winref

SkipDomainMembership=YES

SkipLocaleSelection=YES

SkipProductKey=YES

Seuraava rivi poistaa selainvalinnan kaytdsta, kun tydasema on valmiina kayttéon. Tama
on Trafin tapauksessa taysin turha, kun SCCM:n Software Centerin kautta jakelussa on
kayttgjille tarjolla yleisimmat selaimet. TaskSequencelD maarittelee, mika Task Sequence
ajetaan. Tassa tapauksessa siella on vain yksi, siis valinta on sen ID 001.

WUMU_ExcludeKB1=976002

SkipSummary=YES

TaskSequencelD=001

SkipTaskSequence=YES

SkipComputerName=YES

SkipRoles=YES

SkipUserData=YES
10



Levykuva kaapattiin Hyper-V -virtuaaliymparistoon luodulla referenssikoneella. Kaytan-

ndssa tyhja virtuaalikone kaynnistettiin edelld luodulta levykuvalta.

o win81xbdcapture2 on W2012R2-VDIPOC - Virtual Machine Connection - I:'-
t| File Action Media Clipboard View Help

@O@O|n k|

. gqf‘vg)ve}v,%vﬁ':' [
o lo e

o
,, e -—

Windows Deployment Wizard

Language Packs . .
Specify whether to capture an image.
Capture Image

® Capture an image of this reference computer.
Specify the UNC path where the image should be stored and the file name to use.

Location:

|\\W201 2R2-VDIPOC\MDT_Surface$\Captures

File name:

|capture_win81x64.wim X|

O Sysprep this computer.
Initiate Sysprep for the operating system, but do not capture an image (useful when
generating a VHD).

O Prepare to capture the machine.
Copy the needed Sysprep files to the proper location, but do nothing else.

O Do not capture an image of this computer.
This is a normal deployment, so an image does not need to be captured.

Back H Next || Cancel

Status: Running = }Y‘ é

Kuva 3. Kuvakaappauksen polun méaarittely

Taman jalkeen maariteltiin polku, jonne kuva viedaan (kts. kuva 2). Tasta seurasi kaytto-
jarjestelman ja muiden maariteltyjen tietojen asennus, jossa kesti muutaman tunnin. Le-
vykuvaa kaapatessa kannattaa aina valita mukaan viimeisimmat kayttdjarjestelmapaivi-
tykset, niin kayttoika imagelle on mahdollisimman pitka. Nain ollen jokaisen koneasennuk-

sen myo6ta aikaa ei tuhlaannu paivityksiin, jotka voisivat jo olla mukana.

Kayttojarjestelman asennuksen aikana kayttajalle syotetddn useita kysymyksia aina lan-
gattoman verkon valinnasta aktivointitunnukseen. Asennuksen aikana Surface on kiinni
langallisessa verkossa, joten langatonta verkkoa ei tarvita lainkaan, ja kayttojarjestelman
lisenssikoodi tulee Trafin lisenssipalvelimelta valmiiseen asennukseen. Nama kysymykset
haluttiin siis ohittaa. Tata varten AlK-pakettiin kuuluvan Windows System Image Manage-

rin avulla on helppo kasitella kayttojarjestelmén vastaustiedostoa unattend.xml:l4a (kts.
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kuva 3). Sen avulla karsitaan turhat kysymykset seka lisattiin Trafin toiveesta "PowerBut-

ton” nakyviin metro-ndkymaan jokaiselle laitteelle.

=-k¢4 Unattend
=, Compaonents
3 1 windowsPE
. E 2 offlineServicing
E 3 generalize
-1k 4 specialize
E 5 audi System
5 B auditUser
- E 7 oobeSystem

E-E-E-E

4 Properties
AD| ICar

bold

4 Settings
Bluetooth TaskbarlconEnabled
DisableAutoDaylight Time Set
DoNotCleanTaskBar
RegisteredOrganization
RegisteredOwner

7 oobe System
True
amdB4_Microsoft-Windows-Shell-Setup__neutral_31bf3856ad 364235

true
Trafi
Windows User

{7 amdé4_Microsoft-Windows-Intemational-Core_neutral
E¥ 7 |amd64_Microsoft-Windows-Shall-Setup _neutral ShowPowerButtonOn Start Screen true
=) AutoLogon ShowWindowsLive

. Password TimeZone
Display
FirstLogonCommands
i =] SynchronousCommand[Order="1"]
.. {J 0OBE
#-{7] Ussrhccounts
Packages

Kuva 4. Unattend.xml

Kaapattu levykuva asennettiin sellaisenaan muutamalle Surfacelle onnistuneesti, eli tes-

taus silta osin oli suoritettu.

3.2 Asennusmedian luonti

Varsinaisen asennusmedian rakentaminen toteutettiin pienissé osissa, ja testauksia pyrit-
tiin tekemaéan mahdollisimman tiheasti. Nain ollen virheiden paikallistaminen ei ollut niin
tyolasta. Ensimmaiseksi avattiin uusi jakokansio Deployment Workbenchiin. Jakokansio
pitda siséalldaan kaikki asennustiedostoon tehtavat maarittelyt. Trafin tapauksessa oleelli-
simpina olivat sovellukset, kayttdjarjestelmat, ajurit, kielipaketit sekéa Task Sequence el

tehtavalista.

Trafin tydasemissa tulee olla oletuksena suomenkielinen kielipaketti. Tasta syysta se on
lisatty kayttojarjestelmén levykuvaan jo kapturoitaessa joten tata ei tule huomioida MDT:n
parissa asennusmedian luonnin yhteydessa. Nain ollen Packages-maarittelyt jaivat teke-

matta.

3.2.1 Kayttojarjestelméan lisdaminen

Ensimmaisena lisattiin kayttojarjestelméat-osioon jo kapturoitu levykuva. Kayttojarjestelmaa
varten tehtiin seuraavanlainen kansiorakenne (kts. kuva 4):
e Windows 8.1
o Xx64

Na&in ollen jatkossa on helpompi hallita suurta maéaraa jarjestelmia, jos tilanne sen vaatii.
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'._"ﬁl Deployment Workbench Mame
b 4 Information Center & 001DDrive in wing1_300914 win&1_300914.wim

4 [ Deployment Shares
Bopot MDTecapture (CAMDT_capture)
4 p 1 MDTsurface (CAMDTsurface)
__j Applications
4 [y}, Operating Systems
4 L], Windows 8.1
_ngﬁd
s _d| Dut-of-Box Drivers
L Packages
[ Task Sequences
B[ Advanced Configuration
L J Monitoring

Kuva 5. Kayttojarjestelmien hakemistorakenne

3.2.2 Ajureiden hallinta

Ajureihin luotiin kansiorakenne, joka mahdollistaa MDT:n mukautua eri Surface-malleille
sopivaksi ilman maarittelyja jalkikateen. Ylin hakemisto nimettiin Microsoft Corporation, ja
taman alle mallit: Surface Pro 2 seka Surface Pro 3. Nama nimet I6ytyvéat biosista komen-
totulkin avulla seuraavalla komennolla "wmic computersystem get manufacturer, model”

(kts. kuva 5).
e Command Prompt

Microzoft Windows [Uersion 6.3.76UH]
(c» 2013 Microsoft Corporation. All rights reserved.

C:sUsersshuikklau2 >umic computersystem get manufacturer, model

Manuf acturer Mode 1
Hewlett—Packard HP EliteBook 848 G1

C:~Usersshuikklau2>

Kuva 6. Laitteen nimen haku biosista

Nain ollen asennuksen alkuun MDT lukee biosista, mita konetta ollaan asentamassa.
Taman jalkeen se valitsee oikean ajurikansion Out-of-Box-Driver -hakemistosta. Ajureiden

haku oli helppoa suoraan Microsoftin sivustolta. Ne siirrettiin oikeisiin polkuihin .inf-
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muodossa (kts. kuva 6). Kunkin laitteen oman ajuripaketin lisaksi hakemistoihin liséattiin

viela USB-ethernet -adapterin ajuri, silla sita tarvitaan heti asennuksen alusta alkaen.

:['ﬁl Deployment Workbench MName Manufacturer
b L} Information Center i#Intel Corporation Display 3496dp64.inf 10.18.10.34%6  Intel Corporation
4 | Deployment Shares iHIntel Corporation System ialP55_GPID.inf 1.1.165.1  Intel Corporation
b kA MDTeapture (CAMDT _capture) il Intel Corporation System ial P55_I2C.inf 1.1,163.1 Intel Corporation
414 MDTSU#ECE (CAMDTsurface) Zﬂlntel Corporation System iaLP55_5PLinf 1.1,163.1 Intel Corporation
LT Applications {HhIntel Corporation System iaLPSS_UARTZ.inf 1.1.165.1 Intel Corporation
4 L, Operating Systems il Intel hdc LxLpAHCl.inf 9.4.0.1023 Intel
4 Lal, Windows 8.1 {HhIntel System heci.inf 9.5.24.1790 Intel
46 Ou:i:f—x:jx Drivers :_:ﬁlntel Systemn LprCUre..inf 9.4.0.1023 Intel
P I—ﬂl Microsoft Corporation 1__§Inte| Systermn LxLF!SMB.mf 9.4.0.1023 . Intel .
n_ﬂl Surface Pro 2 1__ﬂ|nte|(F‘J Corporation MEDIA IntcDAud.inf 6.16.00.3...  Intel(R) Corporation
I—HI Surface Pro 3 :__ﬂ Marvell Semiconductor, Inc. Bluetooth mbtr8897w... Marvell Semiconductor, Inc.
i Packages :? Marvell Semiconductor. Inc. Net mrvipcieB837.inf ... Marvell Semiconductor. Inc.
714 Task Sequences {3 Microsoft Extension SurfaceCoverClick.inf 2.0.375.0  Microsoft
b [ Advanced Configuration i3 Microsoft Firmware ECFirmware.inf 38.6.50.0 Microsoft
,_;_'J Meonitoring Zﬂ Microsoft Firmware SamFirmware.inf 3.9.330.0 Microsoft
B Microsoft Firmware UEFLinf 3.10.250.0 Microsoft
B Microsoft HIDClass SurfacePen.inf 1.0.13.0 Microsoft

{3 Microsoft HIDClass SuffaceTouchCover2Fwlpdate... Microsoft
i3 Microsoft HIDClass SuffaceTouchCoverFwlpdate.... Microsoft
i3 Microsoft HIDClass SufaceTypeCover2FwUpdate.i.. Microsoft
FhMicrosoft HIDClass SurfaceTypeCoverFwlpdate.in... Microsoft
B Microsoft HIDClass SurfaceTypeCoverV3FwUpdate... Microsoft
B Microsoft Image TrueColor.inf 5.20.1034.0 Microsoft
B Microsoft Keyboard SufaceTouchCover.inf 2.0.722.0 Microsoft

i3 Microsoft Keyboard SuffaceTypeCoverinf 2.0.364.0  Microsoft
(FhMirrnenft Kevhnard SodareWireleceAdanter inf 10 Micrnenft

Kuva 7. Ajureiden hakemistorakenne

3.2.3 Sovellusten hallinta

Trafi edellyttda tydasemilleen seuraavat sovellukset:

— Adobe Reader Xl

— CutePDF Writer

— EVault Endpoint Protection
— GPL Ghostcript

— Java

— SCCM Client

— Toax

-  Tweb.

Sovelluksia lisattaessa Deployment Workbench kysyy sovelluksen nimen, sijainnin seka
asennuskomennon. Lopulta lisatyt sovellukset ovat Deployment Sharen Applications-
ryhmassa, ja niita on helppo kasitelld myos yksitellen (kts. kuva 7). Trafi on ostanut pake-
tointipalveluja Atealta. Naisté sovelluksista sekéa Adobe Reader ettd Java ovat Atean te-
kemi& sovelluspaketteja, nain ollen asennuskomento on kaikessa yksinkertaisuudessaan
"cscript INSTALL.vbs”.

Msi-paketit, eli CutePDF, EVault Endpoint Protection, GPL Ghostscript, Toax seka Tweb

asennetaan seuraavalla komennolla: "msiexec /i "sovellus.msi” /gn”. /i (install) tarkoittaa
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tuotteen asennusta ja lopussa oleva /gn (quiet, no Ul) tarkoittaa sita, ettei asennuksen

aikana kayttajalle naytetd mitaan tietoja asennuksen edistymisesta.

1 Deployment Workbench MName ShortMame CommandLine WorkingDirectory
B LY Information Center JAdobe Reader X1 11.0.08 MU Adobe Reader %1 11.008 MU cscript INSTALLwES MdpplicationshAdobe Reader X1 11.0.08 MUI
4 [ Deployment Shares TJCutePDF Writer 3.0 CutePDF Writer 3.0 msiexec /i "CutePDF Writer 3.0.msi" /qn Applications\CutePDF Wiriter 3.0
I £ MDTeapture (CAMDT_capture) |FVault Endpoint Protection  EVault Endpoint Protection  msiexec /i "MEPE.3-silentinstall_Trafi_Lacal.msi’ fqn  ‘Applications\Evault Endpoint Protection
4 {& MDTsurface (C:MDTsurface) ]GPL Ghastscript .10 GPL Ghostscript 9.10 msiexec /i *GPL Ghostscript 0,10 (32-bithmsi* f/qn  AApplications\GPL Ghastscript 8.10
|3 Applications “liava 7 Update 45 Java 7 Update 45 cscript INSTALL whs NApplicationsilava 7 Update 45
1 L, Gperating Systems ik Caikki
b Lk Out-of-Box Drivers JsceM Client SECM Clent comsetup.exe \dpplications\SCCM Client
:j iacf?“ IToaxWer 2600 Toax Ver 26.0.0 msiexec /i “Toaxkmsi" fgn \Applications\Toax Ver 2.6.0.0
o ok sEquenees JTweb-ApuohJelmat 1.1 Tweb-Apuohjelmat 1.1 rnsiexec fi "twreb1_Tsetup.msi® fgn Mdpplications\Tweb-Apuohjelmat 1.1

b [ Advanced Configuration
[ Manitaring

Kuva 8. Sovellusten hallinta

Naiden lisdksi sovelluksiin on tehty viela Application Bundle eri nippu sovelluksia (kts.

kuva 8). Tahan nippuun on lisatty riippuvaisina kaikki aiemmin luetellut ohjelmistot. Tama
helpottaa mythemmassa vaiheessa Task Sequencea maariteltdessa, kun asennettavaksi
sovellukseksi voidaan valita vain tdma nippu, joka pitdd huolen siita etta kaikki vaadittavat

ohjelmat asennetaan.

kaikki Properties

Gerneral | Detailz | Dependencies

The applications lizted below should be installed in the order specified before installing this application.

s Aadd X Remove &) Up @ Down

Adobe Reader x| 11.0.08 kLI
GPL Ghostzcrpt 3.10
CutePDF Wwriter 3.0

SCCH Client

Eault Endpaint Protection
Java ¥ Update 45

ToarVer 26.00
Tweb-Apuchjelmat 1.1

Kuva 9. Sovellusnippu

Sovelluksista Office 2013:a ei tarvitse tdssa vaiheessa ottaa huomioon Deployment

Workbenchissé, silla se on asennettu valmiiksi jo aiemmin kapturoituun imageen.

3.2.4 Task Sequencen eli tehtavalistan méaarittely

Task Sequence on tehtévalista, jota asennus seuraa (kts. kuva 9). Trafin tapauksessa
tehtavalistaan tehdyt muutokset ovat vahaisia. Sinne on lisétty ennen varsinaisen kaytto-
jarjestelmén asennusta Task Sequence Variable "Set Drivers Path”, joka ohjeistaa asen-

nuksen aikana valitsemaan ajurit kyseiselle laitteelle ennalta méaaéritellysta hakemistosta.
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Arvona tassa on "%Make%\%Model%”. Kun alun Validation Task lukee tydaseman biosis-
ta valmistajan seka tuotteen mallin, niin nailla arvoilla 16ytyvat oikeat ajurit. Taman lisaksi

sinne on valittu kayttojarjestelman levykuva seka ohjelmistojen asennukseen jo aiemmin
luotu Bundle "kaikki".

installSurface Properties -

Tazk Sequence | O5 Irfo L

Sk Add + X Remove & Up @ Down Properties | Options

ﬁ Gather local anly ~
+ i Mew Computer only
+ 4 Orftline User State Capture Mame: |Set Dirivers Path |
+- i Refresh only
i Configure
@ Set Drivers Path
+I Enable BitLocker [Dffline)
@ Inject Drivers
@ Apply Patches
il Mest Phase
=l L Install Enter the tazk sequence variable name and walue.
ﬂ Inzstall Operating Spstem
il Nest Phase Task Sequence Yanable: |DriverGroupDD1 |
+ _; Postinstall
- s State Restore
-0l Gather local only
ﬂ Post-bpply Cleanup
a Recover From Darnain
(1 Tatton
1 OptInto CEIP and WER
() Windows Update [Pre-Application Insl
@ Install Applications
(1 Windows Update [Post-Application n:
< Ly Custom Tasks
-(#1 Enable BitLocker
a Restare User State
-0l Restore Groups
ﬂ Apply Local GPO Package
+- 4 Imaging w

< m » S Microsoft | Solution Accelerators Wi microsoft. conm/midt

Type: | Set Task Sequence Yariable |

Dezcription:

W alue:

M ke ZModel |

0k | | Cancel | | Apply | | Help

Kuva 10. Task Sequence

3.2.5 Customsetting.ini:n maarittely

Alun asetuksissa méaaritelty Priority=Default ohjaa toimimaan sen mukaan, mitd Defaultin
alla on pyydetty MDT:n tekemdaan. Kaikki alla olevat maarittelyt, joissa pyydetaan ohitta-
maan jotakin, tarkoittavat sita, ettei kayttajalle esiteta kyseista valintaa, vaan se on erik-
seen valmiiksi maaritelty.

[Settings]
Priority=Default
Properties=MyCustomProperty

[Default]
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OSinstall maarittelee kayttojarjestelman asennuksen vaadittavaksi. DoCapture:n paramet-
ri on kielteinen, eli levykuvankaappausta ei tdssa asennusta varten luodussa Task Se-
guencessa tehda.

OSlInstall=YES

SkipWizard=YES

SkipCapture=YES

DoCapture=NO

SkipTaskSequence tarkoittaa tédssa tapauksessa sita, ettd asennusohjelma ei kysy erik-
seen, mikda Task Sequence kaydaan lavitse, vaan sen ID on pakotettu seuraavalla rivilla.
Myds jarjestelmanvalvojan salasanan kysely on ohitettu, ja sinne on asetettu Trafissa ylei-
sesti kaytdssa oleva vahva salasana.

SkipTaskSequence=YES

TaskSequencelD=001

SkipAdminPassword=YES

AdminPassword=x**x#kxak

Kone nimetaan Trafin kaytantdjen mukaisesti sen sarjanumerolla, maarittely alla.
SkipComputerName=YES
OSDComputerName=%SerialNumber%

Tarkimman mahdollisen resoluution saa kayttéon, kun maarittelee nayton asetuksiin
MDT:n customsettings.ini-tiedostoon pikselimaariksi seka pituus- etté leveyssuunnassa
arvon 1.

BitsPerPel=32

VRefresh=60

XResolution=1

YResolution=1

Ajurit valitaan jo aiemmin esitellylla tavalla, laitteen valmistajan ja mallin mukaan.
DriverSelectionProfile=Nothing
DriverlnjectionMode=ALL
DriverGroup001=%Make%\%Model%

Microsoftin ohjelmistopéaivityksista estetdan yksi paivitys, joka tuo selainvalinnan vasta
asennetulle tydasemalle.
WUMU_ExcludeKB1=976002
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Windowsin aktivointikoodin kysely ohitetaan myds. Se tulee koneelle verkosta KMS-
palvelimelta.

SkipProductKey=YES

SkipComputerBackup=YES

BDElInstall:n parametrina on TPM. Se tarkoittaa sita, etté BitLockerin salausavain tallen-
netaan emolevyyn integroituun siruun. BdelnstallSuppress méarittelylla pakotetaan MDT-
asennuksen koettaa BitLockerin kayttoonottoa. BDeWaitForEncryption maarittelylla voi-
daan jatkaa asennusprosessia jo ennen kuin levy on salattu loppuun asti. BitLockerin le-
vyosion kooksi on maaritelty 2000 Mb. Viimeisessa vaiheessa palautusavain tallennetaan
seka paikallisesti asennettavalle tybasemalle etta AD:lle.

SkipBitLocker=YES

BDElInstall=TPM

BdelnstallSuppress=NO

BDeWaitForEncryption=False

BDEDriveSize=2000

BDEDriveLetter=S:

BDERecoveryKey=AD

Seuraavassa on asennusohjelmalle kerrottu sijaintitiedot, ndppéaimistdasettelu seka aika-
vyOhyke siten, ettei tastékaan tule mitdan ilmoitusta kayttajalle.
SkipLocaleSelection=YES
SystemLocale=en-US
UserLocale=fi-FI
KeyboardLocale=fi-FI
UlLanguage=fi-FI

SkipTimeZone=YES
TimeZone=125

TimeZoneName=FLE Standard Time

SkipRoles=YES
SkipUserData=YES

Seuraavassa vaiheessa maaritellaédn toimialueeseen liittyminen ja lopullinen AD:n polku
tybasemalle. Tassé tapauksessa organisaatioyksikkdna on Tablets.
SVC_MDT_JoinDomain on tunnus, jolla on oikeudet liittya toimialueeseen.

SkipDomainMembership=YES
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JoinDomain=Trafi.intra

DomainAdmin=SVC_MDT _JoinDomain
DomainAdminPassword==*****¥¥rxx

MachineObjectOU=
OU=Tablets,OU=Workstations,OU=TRAFI,DC=trafi,DC=intra

Taman jalkeen nakyviin tulee yhteenveto onnistuneesta asennuksesta, ja sen sulkemalla
tydasema kaynnistyy uudelleen ja on valmis kéayttoa varten.

SkipSummary=NO

SkipFinalSummary=NO

FinishAction=REBOOT

3.3 Asennusmedian toiminta

Asennusmedian kayttd Surface Pro —tablettia varten WDS-palvelimelta tapahtuu siten,

ettd Trafin sisaverkon langallinen verkkokaapeli liitetaan USB-ethernet —adapterilla tablet-
tiin. Taman jalkeen pidetdadn aanenvoimakkuuden lisdysnappainta pohjassa ja kdynniste-
taan laite virtapainikkeesta. USB-medialla asennus on hyvin samantapainen. Erona verk-

kokaynnistykseen on se, etté laite kdynnistetaan painamalla aanenvoimakkuuden vahen-
nyspainiketta ja virtanappainta.
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4 Pohdinta

4.1 Saavutukset

Opinnaytetyon tarkoituksena oli saada Trafille luotua ymparisté Microsoft Surface —
tablettien automaattista asennusta varten. Microsoftin tarjoamien tytkalujen avulla tassa
onnistuttiin, ja talla hetkella tuotannossa on kaynnissa Windows Deployment Services —
rooli, joka mahdollistaa verkkopohjaisen Zero Touch —asennuksen. Toisin sanoen kaytta-
jan, tassa tapauksessa Isoworksin lahituen, ei tarvitse tehda Surfacen asennukseen liitty-

en mitdan muuta, kuin kdynnistaa se verkosta, ja palvelinymparist6 hoitaa loput.

Tyon tulos on varsin merkittdva. Se lyhentdd huomattavasti asennuksiin kaytettavaa ai-
kaa, ja nain ollen lahituelle jaa enemman aikaa asiakaskaynneille ja muille tukitehtaville.
Se on myo6s hyvin ajankohtainen, silla Microsoft Surface —laitteita tilataan Trafin tyonteki-
joiden kaytt6on enenevissa maarin, ja siitéd on tulossa monille, varsinkin paljon matkusta-

ville, pddasiallinen tytkalu tyontekoon.

Microsoft Surface Pro:n asentaminen tyontekijan kayttéon Trafin vaatimusten mukaiseksi
ilman asennusjarjestelméaé on pitka prosessi, joka vaatii paljon tytaikaa. Kokeiltuani
asennusta kasin kului eri vaiheisiin aikaa seuraavasti:

— Kayttojarjestelman asentaminen
- 25 min
— Ajureiden asentaminen
— 10 min
— Kayttojarjestelman paivitys
— 2 h 30 min
— Trafin vaatimien sovellusten asennus
- 1h
— Toimialueeseen liitthminen
— 10 min.

4.2 Haasteet

Hallintapalvelimeen luodun ympariston rakennus onnistui yllattavan sujuvasti. Mitd&n suu-
rempia ongelmia en kohdannut misséén vaiheessa, vaan tyo kulki johdonmukaisesti aina

levykuvan kapturoinnista valmiin tyon tuotantoon siirtdmiseen asti.

Ennen ty6ta en ollut kayttanyt lainkaan Windows Server 2012 R2 —
palvelinkayttojarjestelm&a. Tahan tutustuminen ei koitunut ongelmaksi. Vaikka ulkoasu
onkin muuttunut melko paljon 2008-versiosta, niin perusasiat |16ytyivat samoilta paikoilta.
Mydskin Deployment Workbench —tydkalu oli uusi tuttavuus minulle. Siihenkin paasin hel-

posti kasiksi, kun opinnaytety6ni ohjaaja piti minulle muutaman tunnin ohjauksen aihees-
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ta. Kaiken kaikkiaan Microsoftin tydkalujen toimintaperiaate on hyvin johdonmukainen, ja

nain ollen uuden oppiminen on tehty helpoksi.

Testausvaiheessa ilmeni Windows Deployment Services —palvelun kanssa ajoittaista hi-
dastelua. Valilla muutoksen jalkeen uutta boot-imagea testatessa tuntui silta, etteivét kaik-
ki muutokset olleet saman tien paivittyneet, vaan jotain olisi mediassa rikki. Tama ongel-
ma poistui noin tunnin odottelulla ja uudella testauksella. Ongelma lienee Trafin sisaisissa
verkkoyhteyksissé, koska en l6ytanyt tallaisesta kokemuksia muilta, kun tietoa etsin.

Yksi opinndytetyon suurimmista haasteista oli tiedon I16ytaminen. Kaytettavien palveluiden
ja tyokalujen asiakaskunta on suuret yritykset, joten painettua dokumentaatiota ei ole pal-
jon saatavilla. Microsoftin "Using the Microsoft Deployment Toolkit” —ohjekirja oli ainoana

lahteenani Microsoftin TechNet —verkkoportaalin lisaksi.

4.3 Oma kehittyminen

Projektin aikana opin hallitsemaan Windows Server 2012 R2 -palvelinta, Microsoft Deplo-
yment Toolkit- sekd Windows Deployment Services -tydkalupaketteja. Teknisen puolen
lisaksi kartutin myds kokemusta projektin vetamisesta ja aikataulujen noudattamisesta.
Itselleni asettamani tavoitteet olivat hyvin projektin aikana toteutettavissa. Ajankaytén olin

suunnitellut jarjestelmallisesti alusta loppuun, mik& auttoi tyon johdonmukaista lapivientia.

Voisin hyvin kuvitella tybelamaan siirtyessani toimivani vastaavien projektien parissa. On
palkitsevaa huomata saavansa aikaan jotain konkreettista, josta on hyotya koko organi-

saatiolle tulevaisuudessa.

4.4 Johtopaatokset

Projektin edetessa huomasin, ettd Windows-palvelimeen pohjautuvan tydasema-
asennusympariston kehittdminen alusta loppuun ei ole mahdoton urakka. Ajankaytélliset
saastot ympéariston rakentamisesta ovat sitd suuremmat, mitéd suuremmalle organisaatiolle
se tehdaan. Microsoft tarjoaa yrityksille hyvat tydkalut, ja TechNetin tukisivustolta saa tar-

vittavan avun helposti ongelmia kohdatessa.

Taydellisen asennusympariston rakentamiseen saa kulumaan paljon aikaa. Testauksen
tulee olla jatkuvaa, jotta virheet havaitaan ajoissa ja niihin on helpompi puuttua. Muuta-
man kerran muutoksia tehdessa sisallytin yhteen testausvaiheeseen liian monta muutos-

ta, ja siitd seuranneiden virheilmoitusten ratkominen oli vaikeampaa.
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Jarjestelman yllapitoon kannattaa kiinnittaa jatkossa jarjestelmallisesti huomiota. Mita pa-

remmin sité pidetaan ajan tasalla, sen paremmin se palvelee lahitukea tehtavassaan. Tar-
keita yllapidollisia tehtavia ovat mm. kayttojarjestelmapaivitysten lisddminen kapturoituun

levykuvaan, sovellusten péaivitykset seké uusien ajureiden lisé&dminen laitekannan paivitty-
essa. Ajansaastollisesti kayttojarjestelméapaivitykset ovat erityisen tarkedssa roolissa, silla
alkuperaiseen Windows 8.1:seen ajantasaisten paivitysten lataaminen ja asentaminen

kestaa talla hetkella noin kaksi tuntia.

Itse palvelinympariston liséksi Microsoftin tablet-tietokoneet tulivat minulle tutuiksi. Ne
ovat oivia tyokaluja paljon matkustaville keveytensa puolesta. Saa nahd&, kuinka suureen
suosioon, vai jopa perinteisen kannettavan korvaajaksi, ne viela tulevat nousemaan yri-

tysmaailmassa.
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Liitteet

Liite 1. Kayttdjarjestelman kaappauksen customsettings.ini

[Settings]
Priority=Default
Properties=MyCustomProperty

[Default]
OSInstall=YES
SkipCapture=NO
DoCapture=YES

SkipAdminPassword=YES
AdminPassword=12345

SkipProductKey=YES
SkipComputerBackup=YES
SkipBitLocker=YES

_SMSTSOrgName=Liikenteen turvallisuusvirasto Trafi
UserDomain=W2012R2-VDIPOC

UserID=MDTcapture

UserPassword=*****xkxkxkx

UserLocale=fi-fi
KeyboardLocale=fi-fi
SkipTimeZone=YES
TimeZoneName=FLE Standard Time

OSDComputerName=Winref
SkipDomainMembership=YES
SkipLocaleSelection=YES
SkipProductKey=YES

WUMU ExcludeKB1=976002
SkipSummary=YES

TaskSequenceID=001
SkipTaskSequence=YES
SkipComputerName=YES
SkipRoles=YES
SkipUserData=YES
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Liite 2. Asennusmedian customsettings.ini

[Settings]
Priority=Default
Properties=MyCustomProperty

[Default]
FinishAction=REBOOT
O0SInstall=Y

SkipWizard=YES

SkipCapture=YES
DoCapture=NO

SkipTaskSequence=YES
TaskSequenceID=001

SkipAdminPassword=YES
AdminPassword=******x*x*xx*

SkipComputerName=YES
OSDComputerName=%SerialNumber$

BitsPerPel=32
VRefresh=60

XResolution=1
YResolution=1

DriverSelectionProfile=Nothing
DriverInjectionMode=ALL
DriverGroup00l=%Make%$\$Model%

WUMU ExcludeKB1=976002

SkipProductKey=YES
SkipComputerBackup=YES

SkipBitLocker=YES
BDEInstall=TPM
BdeInstallSuppress=NO
BDeWaitForEncryption=False
BDEDriveSize=2000
BDEDriveletter=S:
BDERecoveryKey=AD

SkipLocaleSelection=YES
SystemLocale=en-US
UserLocale=fi-FI
KeyboardLocale=fi-FI
UILanguage=fi-FI

SkipTimeZone=YES
TimeZone=125

TimeZoneName=FLE Standard Time

SkipRoles=YES
SkipUserData=YES
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SkipDomainMembership=YES

JoinDomain=Trafi.intra

DomainAdmin=SVC MDT JoinDomain

DomainAdminPassword=»*****xkxx%
MachineObjectOU=0U=Tablets, OU=Workstations, OU=TRAFI,DC=trafi, DC=intra

SkipSummary=NO
SkipFinalSummary=NO
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