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Lumen 1/2024 PAAKIRJOITUS

IThmisen kokoisena tyoeldmassa

Tuulikki Keskitalo, KT, yliopettaja, Tulevaisuuden terveyspalvelut, Lapin ammattikorkeakoulu

Outi Mattila, TtT, yliopettaja, Tulevaisuuden terveyspalvelut, Lapin ammattikorkeakoulu

Ténd péivind yhd useamman toiveissa on inhimillisempi tydeldmé. Inhimillinen juontuu
sanasta inhiminen, jota kdytettiin tarkoittamaan ihmistd ennen kuin ihminen-késite yleistyi
Suomessa 1600-luvulta alkaen. Inhimillisend adjektiivina viitataan johonkin ihmiselle
ominaiseen, ihmistd ymmirtdvaian, lempeédédn ja kunnioittavaan toimintaan tai tapaan. Téssd
tapauksessa, ja monien muiden toiveissa on ihmisluonnolle sopivampi, lempedmpi ja
humaanimpi tyoeldmi. (Kotimaisten kielten keskus, 2024.) Toive on aiheellinen, silld

esimerkiksi kuormittuneisuuden kokemukset tydeldméssa ovat todellisia (Hakanen, 2022).

Vaikka ihminen késitteend on elidnyt vasta verrattain lyhyen aikaa, on ihmisen eldmé olentona
jo mittava. Ajan saatossa ihminen olentona on muuttunut vain véhin ja usein kuuleekin
puhuttavan kivikautisista aivoista (esim. Huotilainen & Saarikivi, 2018), joiden kanssa
yritdimme tulla toimeen nykyajan tydeldmin vaatimusten keskelld. Uhkan elementit ovat
aivotyOssd vain erilaiset kuin ne olivat kivikauden ihmiselld metséstdessddn saalista.
Aivoty0Osté ajatellaan tyypillisesti, ettd ihminen tekee tydtadn aivoillaan ja mielelldén. [hminen
siis ajattelee, tekee havaintoja ja padtoksid, tuntee ja kokee. Aivotyo ei ole kuitenkaan vain
ithmismielessd tapahtuvaa tyota, silld mieli asettuu suhteeseen aivojen, kehon, ulkomaailman ja
muiden ihmisten kanssa (Hari ym. 2015). Nykypédivdn aivotyotd tekevdn ihmisolennonkin
mieli rakentuu suhteessa ympérdivddn maailmaan aina kulloisenkin tilanteen mukaan. Tésti
syysti ei ole aivan samantekevad minkilaista tyotd teemme, kenen kanssa, millé vilineilld tai

minkélaisessa ymparistossa.

Yhi useampi tekee tyOstddn etdnd ainakin osan, tai niin kutsuttuna monipaikkaisena tyona.
Tyotd voidaan tehdd péaédtyopaikan lisdksi kotona, mokilld, matkoilla, liikennevilineissi,
hotelleissa, kirjastoissa ja kahviloissa. Etdty6td voidaan useimmiten luonnehtia aivotyoksi, jota
teemme nykypdivian tutuilla teknologisilla tyovélineilld ja tietoverkkojen vilittiméana

joustavasti ajan ja paikan suhteen. Tyontekijéltd odotetaan etdtyGvalmiuksia, kuten



itseohjautuvuutta ja digitaitoja (Vuorento & Joensuu 2022). Tyon kuormitus kohdistuu téllin
aivoihin, mutta on lisdnnyt myds fyysistd kuormitusta paikallaan olon vuoksi. Tarvitaankin
ymmarrystd, miten tyoeldmidn muutos on yhteydessd aivojen hyvinvointiin (Hartikainen,
Pihlaja & Kolonen 2021). Etityd on tuonut ty6hdn joustoja, mutta lisdnnyt myos
eristdytyneisyyden ja yksindisyyden kokemuksia tyOpaikan sosiaalisten kontaktien
vihentyessd. TyOympdriston suunnittelu ja ergonomia jddviat my0s tyontekijdn vastuulle;
puhumattakaan muista drsykkeistd ja virikkeistd, joita etdympdristd saattaa sisdltdd (esim.
Kaltiainen & Hakanen, 2023). Etityd on aiheuttanut myods esihenkildille ja johtajille
uudenlaista padnvaivaa, liittyen esimerkiksi luottamuksen ja yhteisollisyyden rakentamisen
haasteisiin tai keinoihin tukea tyokykya etdtydssé (ks. esim. Ruohoméki ym. 2023, Soikkanen
ym. 2022). Palataksemme mielen rakentumiseen suhteessa ymparistoon, on tyontekopaikan
konkreettisella muutoksella vdistimattd vaikutuksia laajasti muun muassa tyonteon tapoihin,

siséltoihin, johtamiseen, ja jopa aikaansaannoksiimme.

Puhuttaessa ihmisestd tyon yhteydessd, tarkoitetaan useimmiten aikuista ihmistd. Tyd onkin
aikuisen ihmisen elamin keskeisimpid asioita, olipa sitten ty6ton, tydssd kdyva, tydelaméin
siirtymassa tai sieltd poistumassa. Tyon keskeinen rooli aikuisen thmisen eldméssé on johtanut
mittavaan tutkimukseen muun muassa tyShyvinvoinnista (esim. Sonnentag, Tay & Shoshan,
2022), tyon merkityksellisyydestd (esim. Martela & Pessi, 2018), tyon ja perheen
yhteensovittamisesta (esim. Chan ym., 2016), muutamia aiheita mainitaksemme.
kuormitukseen, kun taas tyon voimavaratekijit ovat jaddneet viahemmélle huomiolle. Mutta
mitépd jos kuitenkin keskittyisimme nithin? Jos me ihmisind emme voi muuttua tuhansienkaan
vuosien saatossa jatkuvan oppimisen ideologista huolimatta, niin jospa kiinnittdisimme
huomiomme asioihin, joihin voimme vaikuttaa ja, jotka voimme muuttaa: tyon siséltdihin,

olosuhteisiin ja johtamiseen.

Tyon muutoksessa on esihenkil6lld ja johtajalla keskeinen rooli. Toki myds ihminen voi
ainakin osassa tyOtehtdvid vaikuttaa, ja tuunata, muotoilla ja suunnitella tyotddn ja
tyotehtdviddn oma-aloitteisesti. Esimerkiksi aivo(etd)tydssd ammattikorkeakoulussa voi
ideoida, luoda ja keksid projekteja ja opintojaksoja uudelleen, joka lisdd tyon imua ja sitd kautta
tyohyvinvointia. Kaikki eivét ole kuitenkaan ndin onnekkaita, vaan heidén tyotdin raamittaa

vahvemmin esihenkil6ty0, joka toisaalta mahdollistaa ja tarvittaessa rajoittaa. Yhti kaikki, vain



muuttamalla ympéristdd, jossa toimimme ja vélineitd, joilla tydskentelemme seki tapaa, jolla

toimimme, voimme muuttaa tydeldmaa inhimillisempddn suuntaan.

Ihmisille (seka tyontekijoille ettd esihenkildille) ei ole kuitenkaan tarjota tdhan tyokalupakkia,
joka kédden kadnteessd tekisi tyOstd ja sen teosta humaanimpaa. Maailma on muuttunut yha
kompleksisemmaksi, jossa yhteiskunnan eri tasot ja jirjestelmét vuorovaikuttavat keskendin
aiheuttaen dynaamista liikettd ja muutosta jarjestelmédn eri osissa. Keksimélld tavan muokata
ymparistodin, ihminen on itse asiassa luonut jirjestelmén, jota ei aina itsekddn ymmairra
kivikautisilla aivoillaan. Johtaja tai esihenkil ei ole téssd suhteessa sen kummempi ithminen
(Haslam ym. 2011), vaan merkityksellistd on, kuinka toimimme ja olemme vuorovaikutuksessa
ympéristdmme kanssa: ihmisten, materian, vélineiden tai kenties toimistokoirien. [hmisten ja
tyon johtamiseen ei tdssd kompleksisessa maailmassa ole yksiselitteisid vastauksia, vaikka ne
kuinka auttaisivat yksinkertaisesti ajattelevan ihmisen eldméi. Yksinkertaisella ihmiselld
emme tarkoita tdssd tapauksessa yksinkertaisesti ajattelevaa, reflektiokyvytontd, laiskaa tai
lyhytndkoistd ihmistéd, vaan inhimillistd ihmistd, joka ajattelussaan oikoo, luokittelee, yleistda,
kohdistaa tarkkaavaisuutensa vajavaisesti ja tekee virheitd. Tamid kaikki voi olla totta

kiireisessd ja kuormittavassa aivotyOssa.

Uudistuvassa johtamisessa keskeistd on ndhdidksemme oppia tuntemaan heidit, keiden kanssa
tyoskentelemme, minkélaisessa ymparistossd tyoskentelemme, ja mitd varten teemme tyota.
Vain tuntemalla tydkaverit, osaamme vastata juuri heidén tarpeisiinsa, toiveisiinsa tydstd ja
johtamisesta. JohtamistyOssa ja tyOyhteisdssé olisi hyvd my0s aika ajoin pysdhtyd pohtimaan
tyOssé vallitsevaa ihmiskasitystd eli mitd me ihmisesti oikeastaan ajattelemme? Mistd ihmisen
arvo tyontekijind muodostuu, mité ja millaisia suorituksia héneltd odotamme ja mika riittda?
Ketd ja mitd varten titd tyotd tehdddn, liittyy perimmdisiin kysymyksiin ihmisen arvosta
tyontekijina ja tyon merkityksestd, jonka sanoittamisessa inhimilliselld johtajalla on keskeinen
rooli. Tuntemalla toisemme ja analysoimalla toimintaympdristomme, voimme tietdd, ketd
olemme, mistd tulemme, missd olemme ja minne meidéan tulisi olla matkalla. Yhdessd voimme
kertoa tarinaa meistd; siitd mitd varten organisaatio, jossa tyOskentelemme, on alunperin
syntynyt ja minkélainen rooli organisaation ihmisilld on tissa uniikissa tarinassa. Ja toisaalta

osaamme tunnistaa, minkélaisia ihmisid juuri timé organisaatio ty0yhteisoné kaipaa.



Ihminen, ty0 ja uudistuva johtaminen Lumen-lehden numeron teemana

Lumen -lehden vuoden 2024 ensimmaéisen numeron teemana on lhminen, tyo ja uudistuva
johtaminen. Lampimit kiitoksemme teemanumeron kolumnistille, professori Juha T. Hakalalle
sekd Lapin AMKin henkil6stolle, opiskelijoille ja yhteistydkumppaneille mielenkiintoisista ja
monipuolista artikkeleista. Juha T. Hakala nostaa meille pohdintaan strategisen viivyttelyn;
jotkut tehtdvit hoituvat paremmin ja jopa viimein tehokkaammin, kun niitd aikansa mubhittelee.
Olisiko meilld kaikilla osa tyotehtavistimme sellaisia, joiden parissa olisi eduksi viivytelld

hieman pidempiin ennen etenemista?

Tédmin julkaisun muut artikkelit kohdistuvat ajankohtaisiin ilmidihin tydeldmdssd ja
johtamisessa. Tia Lamsd tarkastelee lainsddddnnon ndkokulmasta johtamista ja
tyonhyvinvointia. Hanen artikkelin mukaan on tirkedd huomata, ettid lainsddadannossi kuten
yhteistoimintalaissa on maédritelty monia asioita, joita tyOpaikoilla on otettava huomioon
johtamiskdytinndissd tyontekijoiden hyvinvoinnin turvaamiseksi ja kehittimiseksi.
Johtamisen laatuun ja ihmisen hyvinvointiin tydeldméssa kohdistuvat myos Tarja Jussilan seké
Johanna Majalan ja Merja Hjulbergin puheenvuoro-kirjoitukset. Palautteen merkitystd tydssa
pohtivat Susanna Korkala, Hannamaari Niemeldinen ja Anne Tolvanen opinndytetyon tulosten
pohjalta, silld palautetta tyOssdén tarvitsevat kaikki, jotta hyvinvointi, kehittyminen ja

uudistuminen mahdollistuvat.

Heidi Kaihua ja Minna Sipponen kuvaavat artikkelissaan, miten opiskelijat padsevit
opintojakson pedagogisten ratkaisujen avulla pohtimaan itsensd johtamista ja luontaista
johtamistyylidén sekd huomioimaan tyontekijoitd yksilollisesti ja vahvuuksiensa kautta.
Korkeakoulun osallistava pedagoginen johtaminen voi parhaimmillaan tukea tukea tdlldisten
oppijaldhtoisten ratkaisujen syntymistd, tukea uudistumista ja kehittymistd sekd vastata
yhteiskunnallisiin haasteisiin, kuten Pruikkonen artikkelissaan avaa. Myos Leena Vilimaa
kirjoittaa  itsensd johtamisen taitojen ja omien vahvuuksien tunnistamisen
merkityksellisyydestd ja siitd, miten hyvéd johtaminen heijastuu hyvadn itsensd johtamiseen.
Ty6n, tyOeldmin ja toimintaympdriston muutoksissa keskeisti on tuntea itsensid ja omat

vahvuutensa.

Toimintaympériston ja tyon muutoksia avaavat Merildisen artikkeli etdtydstd. Viinaméen ja
Suikkasen artikkeli puolestaan valottaa tydvoimapulan olemusta ja kohtaanto-ongelmaa

Lapissa tilastojen valossa. Artikkelista muun muassa selvidd, ettd Lapille tdrkedlld



matkailualalla  esiintyy kohtaanto-ongelmaa (Viinamdki &  Suikkanen). Voisiko
merkityksellisyyden kokemuksesta ja pitovoiman edistdmisestd l0ytyd ratkaisua edelld
mainittuun haasteeseen, joita Angeria ja Kemi pohtivat matkailualaa koskevassa
artikkelissaan? Matkailualan teemaa, erityisesti digitaalista matkailua kisittelee myos

Paloniemi omassa puheenvuorokirjoituksessaan.

Digitalisaatio on muuttanut tapaamme olla, eldd ja tehdd tyotd. Tdmd ndkyy myds Lumen
1/2024 teemanumeron useammassa kirjoituksessa. Digitalisaation tuomia haasteita pohtivat
muun muassa Rivinen, Kerdtir ja Korvola omassa artikkelissaan, jossa he tuovat esiin

GeroDigilLead -hankkeessa tehtdvaa tyotd digitaalisen transformaation edistdmiseksi.

Digitalisaation ohella kestdavén kehityksen ja vastuullisuuden teemat ovat nykypdivénd usean
meistd ajatuksissa, puheissa ja kirjoituksissa. Korteniemi pohtii artikkelissaan, miten kestévi
kehitys antaa vield odottaa itseddn, ja esittdd ratkaisuna muutoksen edistdmiseksi kestdvén
kehityksen sisdisid muutostaitoja. My0s Joutsenvirta pyrkii vastaamaan kestdvyysmurroksen
haasteeseen transformatiivisen oppimisen keinoin, jonka tarkoituksena on uudistaa
perustavanlaatuisia kisityksidmme maailmasta ja sen ilmidistd kokonaisvaltaisen tarkastelun

ja kriittisen reflektion avulla.

Maarit Tihisen ja Toni Kraatarin artikkelissa tuodaan esille organisaatiotasolla solmitun
kumppanuussopimuksen arvoa ja merkitystd. Virallistenkin sopimusten takaa 16ytyy viime
kddessd ihmiset ja ihmisten muodostamat verkostot, joiden avulla organisaatiot voivat uudistaa

ja tdydentdd osaamistaan sekd tuoda yhteisen potentiaalinsa kaikkien kéyttoon.

Digitalisaatio, kestdva kehitys, monikulttuurisuus, tydvoimapula ja tyon vetovoimatekijit ovat
esimerkkeja ilmidisti, jotka ovat yhteydessé ty6hon, tyon muutokseen, johtamiseen ja johtajien
osaamisvaatimuksiin. Né&ihin ajankohtaisiin teemoihin kohdistuviin artikkeleihin ja

puheenvuoroihin péddset tutustumaan tarkemmin késilld olevassa numerossa.

Toivotamme valoisaa talven jatkoa, yhdessd tekemisen iloa ja mielenkiintoisia lukuhetkid

jokaiselle Lumen 1/2024 -verkkolehden lukijalle!



Léahteet:

Chan, X. W., Kalliath, T., Brough, P., Siu, O-L., Driscoll, M. P., & Timms, C. 2016. Work—
family enrichment and satisfaction: the mediating role of self-efficacy and work—life balance.
The International Journal of Human Resource Management, 27(15), 1755-1776.

Hakanen, J. 2022. Tyéuupumus on kasvanut - tyohyvinvointi kaipaa tukea juuri nyt. Tiedote
9.3.2022. Tyéterveyslaitos. Saatavilla: Tyouupumus on kasvanut - tydhyvinvointi kaipaa
tukea juuri nyt | Tyéterveyslaitos (ttl.f1)

Hari, R., Jarvinen, J., Lehtonen, J., Lonka, K., Perdkyl4, A., Pyysidinen, 1., Salenius, S.,
Sams, M., & Ylikoski, P. 2015. Ihmisen mieli. Gaudeamus.

Hartikainen, K., Pihlaja, M. & Kolonen, M. 2021. Aivojen hyvinvointi ja toiminnanohjaus
tyoeldmaissé. Tyoterveyslddkari 3:(58-60).

Haslam, S. A., Reicher, S. D. & Platow, M. J. 2011. Uusi johtamisen psykologia.
Gaudeamus.

Huotilainen, M. & Saarikivi, K. 2018. Aivot tydssi. Otava.

Kaltiainen, J. & Hakanen, J. 2023. Why increase in telework may have affected employee
well-being during the COVID-19 pandemic? The role of work and non-work life domains.
Current Psychology, 1 - 19.

Kotimaisten kielten keskus. 2024. Inhimillinen ihminen. Saatavilla: Inhimillinen ithminen -

Kotimaisten kielten keskus (kotus.f1)

Martela, F. & Pessi, A. B. 2018. Significant Work Is About Self-Realization and Broader
Purpose: Defining the Key Dimensions of Meaningful Work. Frontiers in Psychology, 9.

Ruohoméki, V., Vuorento, M., Kaila-Kangas, L., Laitinen, J., Joensuu, M. & Soikkanen, A.
2023. Tyon uudet muodot ja tyokyvystd huolehtiminen — terveyskayttdytyminen etdtydssé.
Tutkimushankkeen loppuraportti. Helsinki: Tyoterveyslaitos.

Suikkanen, A., Vuorento, M., Koivunen, M. & Ruohomaiki, V. 2022. Tydkyvyn tukeminen
etdtyOssé: opas organisaatioille. Tyoterveyslaitoksen oppimateriaalit Luettu 20.1.2024.
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/tyokyvyn-tukeminen-etatyossa-opas-organisaatioille

Sonnentag, S., Tay, L. & Shoshan, H. N. 2022. A review on health and well-being at work:
More than stressors and strains. Personnel Psychology, 76, 473-510.

Vuorento, M., & Joensuu, M. 2022. Tulevaisuuden tyd on monipaikkainen — Miten tuemme
osatyokykyisid tydeldmédn murroksessa?. Kuntoutus, 45 (1), 53-57.


https://www.ttl.fi/ajankohtaista/tiedote/tyouupumus-kasvanut-tyohyvinvointi-kaipaa-tukea-juuri-nyt
https://www.ttl.fi/ajankohtaista/tiedote/tyouupumus-kasvanut-tyohyvinvointi-kaipaa-tukea-juuri-nyt
https://www.kotus.fi/nyt/kolumnit_artikkelit_ja_esitelmat/kieli-ikkuna_%281996_2010%29/inhimillinen_ihminen
https://www.kotus.fi/nyt/kolumnit_artikkelit_ja_esitelmat/kieli-ikkuna_%281996_2010%29/inhimillinen_ihminen
https://www.ttl.fi/oppimateriaalit/tyokyvyn-tukeminen-etatyossa-opas-organisaatioille



