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Opinnaytety6 toteutettiin kehittamistydna Aspa-koti Liljalaaksolle. Kehittamisty6
lahti Aspa-koti Liljalaakson tarpeista kehittaa ryhmatoimintaa. Aspa-koti
Liljalaakson asiakkaat ovat aikuisikaisia ihmisia, joilla on neuropsykiatristen ja
mielenterveysongelmien vuoksi haasteita arjessa.

Tavoitteena oli suunnitella ja toteuttaa ryhmatoimintaa, joka lisaa osallisuuden
kokemusta. Toisena tavoitteena oli mallintaa ryhmatoimintaa ja tuottaa viiden
kerran ryhma materiaaleineen. Tavoitteet osallisuuteen liittyen nakyvat myos

Suomen hallitusohjelmassa ja sosiaalihuoltolaissa.

Ryhmatoiminta toteutettiin toiminnallisin menetelmin ja keskustelemalla. Ryhma
oli suljettu ja osallistujat oli valikoitu etukateen toimeksiantajan puolesta.
Jokaisen rynmakerran lopuksi kerattiin ryhmalaisilta palautetta keskustelemalla.
Asiakkailta saadun palautteen perusteella ryhma koettiin tarpeelliseksi.
Toimeksiantajan kanssa kaydyn keskustelun perusteella taman tyyppiselle
ryhmalle voisi olla tarvetta.
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Developing group activities for Aspa-koti Liljalaakso

Our bachelor’s thesis was carried out for Aspa-koti Liljalaakso. The
development work rose from the needs to develop group activities for Aspa-koti
Liljalaakso. Their clients are adult people with challenges in everyday life due to
neuropsychiatric and mental health issues.

In the bigger picture the goals are rising from the government program and
social welfare laws in Finland. Our goal was to plan and carry out group
activities to support feelings of belonging. Another goal was to pilot these group
activities and to produce a five-time group with its material.

The group activities were put into practice with functional methods and
discussions. Participants for this closed group were selected beforehand by the
commissioner. After every group we collected feedback by discussing with the
participants, and the group seemed very needed. Also, after discussing with the
commissioner, we came to a conclusion, that there would be use for closed
groups like this.
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1 Johdanto

Opinnaytetydbmme on kehittamistyo Aspa-koti Liljalaaksolle. Aspa-koti
Liljalaakso tarjoaa kotiin vietavia palveluja aikuisikaisille henkildille, joilla on
arjen haasteita muun muassa mielenterveydellisten tai neuropsykiatristen
syiden vuoksi. Suunnittelimme ja toteutimme Aspa-koti Liljalaaksolle viiden
kerran ryhman, jossa kantavana teemana olivat ryhmaytyminen ja sosiaaliset
taidot. Ryhmaan osallistujat tulivat Aspa-kodin asiakkaista. Ryhmaan
osallistuminen oli vapaaehtoista, ja osallistujat valikoituvat Aspan tyontekijoiden
ja asiakkaiden valisten keskustelujen kautta. Osallistujiksi valikoitui nuoria tai
nuoria keski-ikaisia asiakkaita, jotka ovat tuoneet esille yksinaisyyden
kokemuksia. Tavoitteena oli suunnitella ja toteuttaa ryhmatoimintaa, joka tukee

osallisuuden kokemusta ja yksinaisyyden lievittymista.

Aikuisikaisille suunnatusta ryhmatoiminnasta on paljon tutkimuksia, ja
monenlaista ryhmatoimintaa on jarjestetty myods opinnaytetyona eri
asiakasryhmille. Sosiaalisten taitojen kohentamiseen liittyvien interventioiden
vaikutuksista on vahemman tutkimusta, mutta on nayttda, etta sosiaaliset taidot
voivat parantua aikuisiassakin. Aikuisika on elamassa pisin ikavaihe, joten sen
tukeminen on tarkeaa yksildiden kannalta. Hyvaan elamaan katsotaan
kuuluvaksi myos ystavyyssuhteiden muodostaminen, yksindisyyden

vaheneminen seka osallisuus yhteisoon. (Fuentes ym. 2021, 973-974.)

Opinnaytetydmme aikataulu oli vuosi 2023. Ryhma toteutui syys-lokakuussa,
kerran viikossa keskiviikkoisin. Kerdsimme palautetta ja kokemuksia
osallistujilta jokaisen ryhméakerran jalkeen. Lisaksi alussa ja lopussa oli
laajempia kysymyksia rynmaan ja ryhmatoimintaan liittyen. Kehittamistyon
lopputuotoksena on varsinaisten ryhmakertojen lisaksi ryhmasisallot
kirjallisessa muodossa Aspa-kodin kayttoon seka osallistujilta saadun

palautteen mahdollisesti herattamat kehitysehdotukset.
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2 Kehittamistyon tarve ja toimintaymparisto

Kehittamistyd ammattikorkeakoulutason opinnaytetyona lahtee kaytannon
tasolta ja tydelamasta nousevista tarpeista. Taustalla on jokin asia, johon
halutaan muutosta parempaan suuntaan kehittamistyon avulla. Tavoitteena on
luoda uusia ratkaisuja, joita viedaan toimintaymparistoon. (Kananen 2012, 13.)
Kehittaminen voi kohdistua toimintatapoihin tai toimintarakenteisiin, laajasti tai
suppeasti. Kehittdminen voi olla vain yhden tyontekijan tai ynden yksikon
toimintatapojen uudistamista tai isomman organisaation tyotapojen
selkiyttamista. (Toikko & Rantanen 2009, 14.)

Opinnaytetydbmme on toiminnallinen kehittamistyd. Toiminnallisessa
kehittamistydssa on maaritellyt tavoitteet, valittu kehittamismenetelma ja
toteutuksen suunnittelua. Tydskentely on vaiheistettua ja aikataulutettua.

Tuotos arvioidaan ja siita kerataan palautetta. (Kostamo ym. 2022, 15.)

2.1 Kehittamistyon tarve ja perustelut

Kehittamistyon tarve on tullut esille Aspa-koti Liljalaakson tydssa henkilokunnan
ja asiakkaiden kautta. Tyossa on ilmennyt joidenkin asiakkaiden yksinaisyyden
kokemuksia, jotka voivat johtua puutteista sosiaalisissa taidoissa, sosiaalisten
tilanteiden pelosta ja vahaisista sosiaalisista kontakteista johtuen etenkin
opiskelu- ja tyoelaman ulkopuolelle jaamisesta. Talla hetkella
maanantaiaamupaivisin toimiva ryhma ei erityisesti tue ryhmaytymista tai toisiin

kunnolla tutustumista.

Asiakkaille oli siis perusteltua jarjestaa ryhmatoimintaa, joka tukee
sosiaalisuutta ja sosiaalisia taitoja. Erityisesti kohteeksi on nostettu nuorempia
asiakkaita, joiden hyoty sosiaalisten taitojen kehittymisesta on kenties suurin, ja
joilla voisi keskenaan olla yhdistavia tekijoita, kuten yhteisia
mielenkiinnonkohteita. Opinnaytetydna suunnittelimme ja toteutimme tallaisen
ryhman, analysoimme onnistumisen ja palautteen, ja parhaassa tapauksessa

toimeksiantaja voi hyddyntaa tuotostamme mydhemminkin.
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2.2 Toimintaympariston kuvaus

Toimintaymparistona oli Aspa-koti Liljalaakso Turussa. Aspa-koti Liljalaakson
asiakkaina on mielenterveyskuntoutujia ja muita erityista tukea tarvitsevia
henkiloita. Aspa-koti tarjoaa heille tuettua asumista, tukihenkilotoimintaa ja
henkilokohtaista avustusta. Asiakkaat asuvat omissa kodeissaan, ja myos
Aspa-saatiolla on joitain vuokrattavia asuntoja. Asiakkaat ovat Turusta ja
ymparyskunnista. Aspa-koti Liljalaaksosta kay ohjaajia asiakkaiden luona
kotikaynneilla ohjaamassa ja tukemassa monenlaisissa arjen toiminnoissa
kerran tai muutaman kerran viikossa riippuen tarvittavan ja mydnnetyn tuen
maarasta. Asiakas voidaan myos tavata muualla kuin kotona, tai asiakas voi
olla mukana Aspan ryhmissa. Ohjaajat ovat talla hetkella lahi- ja sairaanhoitajia,
ja ohjaajat tydoskentelevat arkisin noin kahdeksasta neljaan. Aspa-saatiolla on

taman ajan ulkopuolella puhelinpaivystysta sita tarvitseville. (Aspa-saatio 2022.)

Aspa-koti Liljalaaksossa on toiminnassa ryhma maanantaiaamupaivisin.
Ryhmassa on vaihtelevaa toimintaa ja jutustelua kahvin aarella, ja ryhmassa
kay kaikenikaisia Aspan asiakkaita. Kehittamistyona suunnittelemaamme
ryhmaan valikoitui rajatumpi asiakasryhma, jonka osallistujille kehitimme
enemman sosiaalisiin taitoihin ja ryhmaytymiseen keskittyvaa sisaltoa. Monilla
asiakkailla on niukka ystavapiiri ja haasteita uusiin ihmisiin tutustumisessa.
Sosiaalisten tilanteiden haasteita tuovat erilaiset mielenterveysongelmat seka
autisminkirjon piirteet. Aspa-koti Liljalaakson asiakkaisiin on viime vuosina tullut

runsaasti asiakkaita autismikirjoon kuuluvilla diagnooseilla.

2.3 Tavoitteet ja kehittamistehtavat

Sosiaalihuoltolain yhtena tarkoituksena on asiakkaan osallisuuden edistaminen.
Lisdksi saman lain kohta sosiaalisesta kuntoutuksesta maarittelee sosiaalityon
ja sosiaaliohjauksen tavoitteeksi sosiaalisen toimintakyvyn tukemisen, joka voi
toteutua muun muassa ryhmatoimintana. (Sosiaalihuoltolaki 2014/1301, 1:1,
3:17.) Hallitusohjelmassa on mainittu tavoitteeksi ihmisten osallisuuden

kokeminen ja toisiinsa luottaminen (Valtioneuvosto 2023, 6). Opinnaytetydmme

Turun AMK:n opinnaytety6 | Tiina Rastas ja Elisa Uuksulainen



linkittyy naihin tavoitteisiin. Suunnittelimme ja toteutimme ryhmatoimintaa, joka
tuo asiakkaille osallisuuden kokemusta ja mahdollisesti yksinaisyyden
lievittymista. Osallisuuden kokemuksen on todettu lisdavan hyvinvointia, joten
tavoitteena on sosiaalisten kokemusten kautta asiakkaiden hyvinvoinnin
lisaantyminen. Toisena tavoitteena on mallintaa ryhmatoimintaa, joka tukee

sosiaalisia taitoja ja ryhnmaytymista.

Kehittamistehtavana on ryhmatoiminnan suunnittelu ja pilotointi. Tuotoksena on
viiden kerran ryhma ja niiden materiaalit. Tarkoituksena on, etta tuottamaamme
materiaalia voidaan hyddyntaa myohemminkin, mikali ryhmasta on koettu
hyotya tai siita saatu palaute on myonteista. Toisena kehittamistehtavana on
kayttajakokemusten keraaminen tutkimuksellisilla menetelmilla ja tulosten

perusteella ryhmatoiminnan sisaltdjen arviointi.
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3 Yksinaisyys ja osallisuus

3.1 Yksinaisyys

Yksinaisyytta kokevalla ihmisella on negatiivinen psyykkinen olotila.
Ihmissuhteet ovat laadullisesti tai maarallisesti puutteellisia. (Junttila 2016, 53.)
Yksinoleminen ja yksinaisyys ovat eri asioita (Muller & Lehtonen 2016, 91).
Ihminen voi vain itse tietaa kokeeko olevansa yksinainen tai ei. Yksinaisyys voi
iimeta esimerkiksi ryhmassa, mutta poistuttaessa ryhmasta yksinaisyys
helpottaa. (Junttila 2016, 55.)

Yksinaisyys voidaan jakaa koettuun yksinaisyyteen ja sosiaaliseen
eriytymiseen. Koettu yksinaisyys voidaan maaritella yksilon toteutumattomana,
tunneperustaisena tarpeena hakeutua toisten ihmisten seuraan. (Saari 2016b,
33.)

Sosiaalinen eristyneisyys on yhteydessa yksilon sosiaalisten suhteiden
maaraan (Saari 2016b, 33). Sosiaalisessa yksinaisyydessa ihmisella ei ole
verkostoja, jotka tayttaisivat hanen sosiaalisen tarpeensa. Koulu, tyopaikka tai
asuinalue ovat paikkoja, joista ihminen voi 16ytaa verkostoja. Sosiaalisessa
yksinaisyydessa ihminen kokee itsensa nakymattomaksi ja ulkopuoliseksi

muiden seurassa. (Junttila 2016, 56.)

Yksinaisyys voidaan maaritella myos identiteettia tai minakuvaa muokkaavana
emotionaalisena tilana. Pitkaan jatkuessaan tdma vaikuttaa heikentavasti
ihmisen terveyteen ja hyvinvointiin. (Junttila 2016, 68; Saari 2016a, 17; Saari
2016b, 43.) Yksinaisyys voi aiheuttaa yksildlle ahdistuneisuutta, masennusta,
itsetuhoisuutta ja psyykkisia- ja fyysisia sairauksia. Yksinaisyydella voi olla
my0s vaikutusta koulutus- tai tyduran katkeamiseen. (Junttila 2016, 68.)
Hyvinvoinnin kannalta yksinaisyys vaikuttaa inmisen pitkaaikaiseen
kuormitukseen. Yksinaisyydesta tulee usein pysyvaa. Yksinaisyys siirtyy myos
sukupolvelta toiselle joko perittyina ominaisuuksina tai opittuna
kayttaytymismallina. (Junttila 2016, 63—64.)

Turun AMK:n opinnaytety6 | Tiina Rastas ja Elisa Uuksulainen



11

3.2 Osallisuus

Osallisuus ja yhteisollisyys liittyvat tiiviisti toisiinsa. lhmisille on luontaista elaa
erilaisten sosiaalisten yhteisOjen osana ja seka rakentaa etta yllapitaa
sosiaalisia siteita johonkin tai joihinkin yhteis6ihin. Osallisuuden voidaan katsoa
tarkoittavan mahdollisuuksia olla jonkin jasenend, osallistua ja vaikuttaa
asioihin. Joissain yhteisdissa tarkeinta on sosiaalinen suhde toisiin, kun taas
toisissa yhteisoissa voi painvastoin olla kilpailua ja toisiin kohdistuvaa
epaluuloisuutta. Yhteisollisyys ei siis aina tarkoita hyvinvointia tuottavaa

osallisuutta, mutta se voi vahvistaa osallisuutta. (Goth6ni ym. 2016, 14-15.)

Yhteenkuuluvuuden tunne on kuitenkin yksi psykologisia perustarpeita, kuten
Decin ja Ryanin itsemaaraamisteoriassa todetaan. Psykologiset perustarpeet:
autonomia, kyvykkyys ja yhteenkuuluvuus liittyvat oleellisesti ihmisen kokemaan
hyvinvointiin (Martela ym. 2017, 102—103).

Osallisuuden kokemusta ei voida arvioida vain fyysisten olosuhteiden
perusteella. Tarkeaa on se, miten henkild havaitsee ja kokee tilanteen. Inminen
tuo sosiaalisiin tilanteisiin mukanaan omia elamankokemuksiaan. Nama
vaikuttavat siihen, miten henkild ndkee tilanteen ja miten kayttaytyy siina. Ikavat
kokemukset elamassa tuovat tilanteisiin herkkyytta ja vaikuttavat usein
tulkintoihin, joita henkild tekee. (Cohen 2022, 23-24.)

Masentuneiden vertaistuesta tehdyssa tutkimuksessa oli keratty masentuneiden
kokemuksia osallisuuden kokemuksen puutteesta. Sen lisaksi, etta myods Aspan
asiakkaista useilla on masennustaustaa, voi todennakoisesti muillakin olla
samantapaisia ulkopuolisuuden kokemuksia. Masentuneet kertoivat erillisyyden
kokemuksista seka inmissuhteissa sukkuloimisesta. Erillisyyden kokemukseen
kuuluu toisten taholta sivuutetuksi tuleminen tai kokemus siita. Toisaalta henkilo
saattaa itse kapertya, eli elamanpiiri supistuu ja energiaa kuluu jannittamiseen
ja koossa pysymiseen. Erityisesti irrallisuuden kokemus vaikuttaa kuulumisen
kokemuksen vahaisyyteen, kun henkilon ihmissuhteet vahenevat ja henkild
tuntee yha enemman ulkopuolisuutta muihin nahden. Inmissuhteissa

sukkuloimisella tarkoitetaan henkilon varovaisuutta toisten seurassa, sita etta
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suojelee itseaan toisten mahdollisilta reaktioilta ja vastauksilta. (Jantunen 2008,
45-47.)

Autismikirjon henkildiden haastatteluissa (Jaaskelainen 2017, 36, 39—40.)
osallisuus ja osattomuus liittyivat usein tydmarkkinatilanteeseen. Toiset
autismikirjolla olevat pystyvat kaymaan toissa ja saamaan nain osallisuuden ja
toimijuuden kokemuksia, mutta tyottomyys, tyokyvyttomyys tai elakelaisen rooli
koettiin asioiksi, joissa jaa ulkopuolelle. Kun oma toimintakyky ei riita
tyomarkkinoille, aiheuttaa se herkasti hapean tunteita ja lisaa osattomuuden

kokemusta.

Autismikirjon henkildilla on monesti sosiaalisia suhteita ja merkittavia rooleja
l&heistensa parissa. Monet kuuluvat myds muihin yhteisdihin, kuten yhdistykset
ja harrastuksiin liittyvat porukat. Osa taas haluaa olla enemman yksin ja seurata
yhteiskuntaa sivusta. Osa autismikirjolla olevista pyrkii sopeutumaan muiden
joukkoon esittamalla neurotyypillista, mutta se on usein hyvin kuormittavaa.
Autismikirjon ihmiset toivovatkin enemman ymmarrysta niin kanssaihmisilta kuin
tyoelamalta seka virkamiestahoilta. Autismikirjolla olevien palveluja on
suunnattu paljolti lapsille, ja aikuisikaiset jaavat sivuun. Lisaksi asioinnissa
koetut vaikeudet voivat lisata sivuun jaamisen tunnetta. (Jaaskelainen 2017,
47-50.)

3.2.1 Ryhmatoiminta osallisuuden tukena

Ryhmamme tavoitteisiin liittyen tarkoituksenamme on lisata osallisuuden
kokemusta ja antaa tunne johonkin kuulumisesta. Moni Aspan asiakkaista
viettaa paljon aikaa yksin ja jaa paitsi yhteisollisyyden kokemuksista, joita
useimmilla ikatovereistaan luonnollisesti elamassaan on opiskelun tai tydpaikan

kautta.

Monilla Aspan asiakkailla, etenkin nuoremmasta paasta, on kylla useita
sosiaalisia kontakteja ja yhteisoja virtuaalisesti. Virtuaaliryhmien merkityksista
saisi kokonaan oman opinnaytetyon, mutta muun muassa Kopakkala (2011, 34)

on todennut, etta virtuaaliryhmissa vuorovaikutus jaa usein kapeammaksi kuin
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kasvokkain. Lisaksi vaarinkasityksia syntyy herkemmin, kun ryhman jasenet
eivat nae toistensa eleita tai kuule puheensavyja. Ryhmissa voidaan myos
esiintya tietyn itse luodun nettipersoonan takaa, mika tuo kylla tunnetta
vahingoittumattomuudesta, mutta ei vastaa tavallista ihmisten keskeista

vuorovaikutusta.

Opinnaytetyona suunnittelimme ryhmatoimintaa nimenomaan Aspan
asiakkaille, ja vaikka jokaisella on erilaisia haasteita elamassaan, heita
kuitenkin yhdistaa tuen tarpeessa oleminen. Ryhmaytyminen ja tutustuminen
toisiin asiakkaisiin, yhdessa harjoitusten tekeminen ja keskustelu olivat asioita,
joiden arvelimme tuovan kaivattua osallisuuden ja johonkin kuulumisen

tunnetta.

Mahdollisuus tavata muita, joilla on saman kaltaisia kokemuksia kuin itsella, voi
tuoda toivoa ja saada aikaan aktiivisuutta. Puhuminen voi olla helpompaa ja
helpottavaa joukossa, jossa asiat saavat vastakaikua vertaisilta. Aktiivisuuden
herdaminen seka toivon lisdantyminen ovat voimavaroja kasvattavia tekijoita.
(Jantunen 2008, 50.)

Turun AMK:n opinnaytety6 | Tiina Rastas ja Elisa Uuksulainen



14

4 Sosiaaliset taidot ja ryhman toiminta

4.1 Sosiaaliset taidot

Sosiaaliset taidot ovat tarkeita elamassa, ja nykyaikana suorastaan
vaatimuksena tyOelamassa. Sosiaaliset taidot liittyvat psyykkiseen
joustavuuteen, joka rakentuu monille tekijoille, joita sosiaalisessa
kanssakaymisessakin tarvitaan. Suoraan sosiaalisiin taitoihin liittyvat muun
muassa kyky lukea sosiaalisia tilanteita eli ymmartaa toisten reagoinnin ja
tulkintojen olevan erilaisia kuin omat vastaavat seka vuorovaikutustaidot eli kyky
liittyd ryhmaan ja olla ihmisten kanssa kontaktissa ja solmia ihmissuhteita seka
noudattaa saantoja ja ohjeita. Epasuoremmin sosiaalisiin taitoihin liittyvia
psyykkisen joustavuuden muotoja ovat esimerkiksi itsesaatelytaidot eli kyky
kasitelld omia tunteita ja kayttaa malttia, reflektiotaidot seka itsearvostus ja

stressinsaatelytaidot. (Juusola 2017, 8-9.)

Sosiaaliset taidot siis ovat kykya kayttaa monia erilaisia toimintamalleja
sosiaalisissa tilanteissa ja kyky valita keinoista kulloinkin sopivin. Toimintamallia
voi pitaa tilanteeseen sopivana, kun se on asianmukainen, tehokas ja
rakentava. Tilanteeseen sopivalla tavalla ja taitavasti reagointi jattda aggression
kayton turhaksi. Myos kyky olla sosiaalisissa tilanteissa hienotunteinen on osa

sosiaalisia taitoja. (Keltikangas-Jarvinen 2010, 22—-23.)

Sosiaalisten taitojen avulla on mahdollista saada toisia ihmisia ymmartamaan
tunteitamme, ja mita haluamme ja tarvitsemme. Niiden avulla voi ilmaista
ymmarrettavasti mielipiteitddn ja muita asioita, joita haluamme muille kertoa.
Sosiaalisten taitojen avulla taytamme tarvettamme olla toisten kanssa, myos
emotionaalisesti. Lisaksi sosiaalisten taitojen avulla voi hoitaa monenlaisia
asioita seka hakea tai pyytaa apua tarvittaessa. Myos kieltaytyminen toisten
kohtuuttomista vaatimuksista kuuluu sosiaalisiin taitoihin. (Lappalainen ym.
2004, 3.)
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Sosiaaliset taidot on hyva erottaa sosiaalisuudesta, vaikka niitd usein kaytetaan
synonyymeina. Sosiaalisuus on temperamenttipiirre, jota ihmisilla on jo
syntymasta asti enemman tai vdhemman. Sosiaalinen ihminen haluaa
useimmiten olla muiden ihmisten seurassa mieluummin kuin yksin ja on toisista
kiinnostunut. Sosiaalisia taitoja sen sijaan opetellaan ja opitaan elaman varrella
ja sosiaaliset taidot tarkoittavat kykya olla muiden seurassa. (Keltikangas-
Jarvinen 2010, 17.) Ryhmaa suunnitellessamme meidan on ollut syyta pitaa
tama erottelu mielessa. Ei ole tarkoituksena saada ryhmaan osallistujista
sosiaalisia sinallaan, vaan saada heita harjoittelemaan ja kayttamaan
sosiaalisia taitojaan, jotta sosiaalisten suhteiden muodostaminen ja
yllapitaminen voisivat olla helpompia. Jokainen ryhmaan osallistuja edelleen
itse paattaa, minka verran sosiaalisuutta kaipaa elamaansa: joku ehka hioo
sosiaalisia taitojaan sen verran, etta saisi yllapidettya yhta ystavyyssuhdetta,
kun taas joku toinen saattaa haaveilla useisiin uusiin ihmisiin tutustumisesta ja

laajasta ystavapiirista.

4.1.1 Haasteet sosiaalisissa taidoissa

Sosiaaliset taidot opitaan tavallisesti lapsuudessa ja nuoruudessa kasvatuksen
myota. Synnynnainen temperamentti kuitenkin vaikuttaa myos
persoonallisuuden sosiaalisiin piirteisiin vuorovaikutuksessa ympariston kanssa.
Ympariston palaute usein vahvistaa temperamenttipohjaisia ominaisuuksia.
Temperamentiltaan sosiaalinen lapsi saa ymparistoltaan paljon myonteista
palautetta, kun taas vahaisesti sosiaalinen lapsi saatetaan sivuuttaa tai hanelle
muutoin osoitetaan, ettei han ole aikuisten toiveiden mukainen. Han saattaa
oppia vuorovaikutustilanteiden kautta, etta sosiaalisista kontakteista ei seuraa
mielihyvaa, vaan ne saavat tuntemaan itsen huonoksi ja epaonnistuneeksi.
(Keltikangas-Jarvinen 2010, 39-41.)

Matalan sosiaalisuuden taustalla on toisinaan autismikirjoa. TallGin
vuorovaikutuksessa on erityisia haasteita, kuten vaikeuksia tulkita toisten
viestintda. Sanallisten viestien tulkitsemisessa heilla voi olla vaikeuksia

ymmartaa kielen erityispiirteita, kielikuvia tai sarkasmia. Sanattoman viestinnan

Turun AMK:n opinnaytety6 | Tiina Rastas ja Elisa Uuksulainen



16

tulkitsemisessa autismikirjolla olevan on hankalaa tulkita ilmeita, eleita ja
aanensavyja. Hanella on myos vaikeuksia asettua toisen asemaan ja nahda
asioita toisen nakokulmasta. Lisaksi autismikirjolla oleva saattaa vaikuttaa silta,
kuin ei valittaisi toisten seurasta, eika han valttamatta tukeudu muihin vaikeissa
tilanteissa. Han saattaa toisinaan ylikuormittua sosiaalisista tilanteista ja

hakeutuu silloin mielellaan yksinaisyyteen. (Autismiliitto 2022.)

Mielenterveyden ongelmiin ja mielen sairauksiin liittyy myos sosiaalisen elaman
haasteita. Henkilolla saattaa olla vaikeuksia tulkita sanattomia viesteja, ja vaarin
tulkinnat voivat aiheuttaa ongelmia ihmissuhteissa. Omien tarpeiden
iimaisemisessa voi myos olla haasteita, ja henkilo voi siten jaada paitsi asioista

ja tuntea itsensa ulkopuoliseksi. (Berg & Blommila n.d.,13.)

Sosiaalisten tilanteiden pelko lievana ja hetkittain on yleista, silla lahes kaikki
ihmiset jannittavat joskus, ja osa hyvin paljon, sosiaalisia tilanteita, kuten
esiintymista ihmisjoukolle. Sosiaalisten tilanteiden pelosta karsiva pelkaa, etta
joutuu toisten arvioinnin kohteeksi ja joutuu hapeamaan kayttaytymistaan tai
suoritustaan. Taman jatkumona joutuisi hylatyksi ja ulkopuolelle jatetyksi.
Pelkoon kuuluu, etta ajattelee toisten pitavan itsea tyhmana tai outona. Pelko
aiheuttaa valttamiskayttaytymista, eli henkild valttelee julkista esiintymista,
mutta myds muita toimintoja toisten lasna ollessa, kuten syomista tai
kirjoittamista. Diagnosoituun sosiaalisten tilanteiden hairiodn kuuluu usein myos
paniikkikohtauksia. (Rovasalo 2022.)

4.2 Ryhman toiminta

Ryhmaksi maaritellaan kahden tai useamman ihmisen muodostama
yhteenliittyma. Ryhma voi olla ennalta sovittu joukko tai sattumavanvarainen
ihmisten yhteenliittyma. (Karkkulainen ym. 2019, 29.) Satunnaisesti
muodostuneessa ryhmassa toimintaan liittyvat kayttaytyminen ja roolit, ja
vuorovaikutus toisten kanssa on vahemman merkityksellista tai puuttuu.
Roolikayttaytyminen helpottaa elamaa, koska jokaiseen kohtaamiseen ei

tarvitse reagoida vuorovaikutuksella. Tallaisissa satunnaisissa ryhmissa henkild
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toteuttaa lahinna vain omia yksildllisia tavoitteitaan. Myos ennalta suunnitellut
tapaamiset voivat sisaltaa satunnaisten ryhmatilanteiden piirteita, jos osallistujia

ei ole tarkalleen maaritelty ennalta. (Kopakkala 2011, 32-33.)

Ennalta maaritellylla ryhmalla on yleensa tietoinen tavoite. Yhdessa ololle on
myos paamaara. Ryhmalaisilla tulee olla tietoisuus juuri tiettyyn ryhmaan
kuulumisesta, jotta he kokevat muodostavansa ryhman. Ryhman toiminnalle
saadaan luotua hyva pohja, kun kaikki rynman jasenet ovat tietoisia ryhman
tavoitteesta ja paamaarasta. Ryhmalaisten tulee sitoutua yhteiseen
tavoitteeseen. Sitoutumisen kautta saadaan ryhman jasenet yhteistoimintaan.
(Karkkulainen ym. 2019, 29.)

Tavoitteen lisaksi ryhmalla on tietty koko, rajoja ja sdantgja, vuorovaikutusta,
roolit ja tyonjako ja yleensa johtaja tai johtajuus. Roolit ja johtajuus muotoutuvat
yleensa vuorovaikutuksen lomassa. Tama vuorovaikutus muodostaa myos

ryhmadynamiikan eli ryhman tavan toimia. (Kopakkala 2011, 36-37.)

Ryhman elinkaarta voidaan jaotella erilaisiin vaiheisiin, joista on hieman
toisistaan poikkeavia teorioita, mutta paaasiassa ryhman elinkaareen kuuluu
ryhman syntyminen, ryhman kuohuminen, yhteisten normien suorittaminen ja
ryhman tavoitteen mukainen tehtava. Ryhmalla ei valttamatta ole selkeaa alkua
ja loppua. Ryhman kehittymisen vaiheet eivat aina ole selkeita, ja vaiheiden
kestoissa voi olla eroja. Ryhma voi myos palata takaisin edelliseen vaiheeseen.
(Karkkulainen ym. 2019, 29, 31.)

Ryhman syntymisen vaihe on muodollinen ja se sisaltaa jasenten epavarmuutta
ja varautunutta, kohteliasta vuorovaikutusta. Todennakoisesti pian osallistujat
huomaavat jakavansa samoja asioita toisten kanssa, mika nostattaa myodnteisia
tunteita pintaan. Saatu vastakaiku omille ongelmille ja asioille ja hyvaksytyksi
tulemisen kokemus, lisdavat ryhmassa hyvinvointia. Kuohuntavaihe, jota myos
vallankumousvaiheeksi kutsutaan, on ryhman kriittinen vaihe, jossa saatetaan
tormata konflikteihin ja arsyyntya toisten erilaisista rooleista. Kuitenkin
kuohunnasta paastaan usein ohi, ja ryhma on valmiimpi tydskentelemaan

yhdessa. Ennen ryhman loppumista pyritdan vahentamaan sitoutumista itse
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ryhmaan, mutta voidaan kannustaa luomaan toisiin kontakteja rynman
ulkopuolella. (Vilen ym. 2002, 211.)

4.2.1 Ryhmatoiminnan edut

Ryhmaan kuulumisessa on myonteisia tekijoita, kuten osallisuuden eli ryhmaan
kuulumisen kokemus. Parhaimmillaan ryhma on sopivan pieni ja turvallinen,
jolloin sen jasenet uskaltautuvat avautumaan ja ilmaisemaan asioita, joita eivat
muutoin ole uskaltaneet kertoa. Kun ryhmassa on muita, joilla on samanlaisia
tilanteita ja kokemuksia, saa yksittainen jasen ymmarrysta osakseen. Jollain
toisella ryhman jasenella voi olla samasta ongelmasta tai tilanteesta enemman
kokemusta ja nain ollen han voi olla tukena muille, herattaa toivoa ja jakaa
tietoa. Toisten auttamisesta saa myds itsetuntoa nostavan kokemuksen. (Vilen
ym. 2002, 203-204.)

Ryhma tukee sosiaalisten taitojen oppimista. Ryhma auttaa peilaamaan omaa
kayttaytymista vuorovaikutustaidoissa ja itsessa yleensakin. Toiset rynmalaiset
voivat kertoa, miten kokevat yksilon toimintatavat eri tilanteissa, tai toisilta voi
ottaa mallia tilanteisiin. Roolileikkejakin voidaan kokeilla tilanteissa toimimisen
harjoitteluun, mutta usein oppimista tapahtuu parhaiten, kun saa havainnoida

toisten kayttaytymista arkipaivan tilanteissa. (Vilen ym. 2002, 204.)

4.2.2 Ohjaajan rooli ryhmassa

Ryhma tarvitsee ohjaajan tai johtajan. Ohjaaja toimii suunnan nayttajana ja
organisoijana. Ohjaaja esimerkiksi jakaa tehtavat ryhman kesken. Lisaksi
ohjaajalta ryhma saa tarvittavia tietoja, resursseja seka palautetta
toiminnastaan. Ryhman ohjaaja myos tukee ryhmaa ja ryhman valilla olevaa
toimintaa seka oppimista. Ohjaaja tukee ryhmaa eri kehitysvaiheiden lapi
kaymisessa, jotta ryhmasta kehittyy turvallinen, sitoutunut ja innostunut.
(Kopakkala 2011, 89.)
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Ohjaaja selkiyttda ryhman tavoitteita ja auttaa ryhmaa maarittelemaan
kayttaytymisnormit, joiden mukaan ryhmassa voidaan toimia. Ryhman alkaessa
osallistujista jotkut saattavat olla vastahankaisia tai erityisen varautuneita, kun
mielessa on mahdollisia kielteisia kokemuksia aiemmista ryhmiin liittymisista.
Ohjaajan kannattaa pitda mielessa, etta tallainen kaytds usein heijastelee
erityista tarvetta liittya rynmaan ja sen vetajaan emotionaalisesti. Alun haastava
kaytos ei myos kerro jatkosta, eli haastava jasen voi myohemmassa vaiheessa

olla hyvinkin sitoutunut ryhmaan. (Kopakkala 2011, 66.)

Ohjaajan oma virittaytyneisyys ryhmaan on tarkeaa. Ohjaaja on hyvin
virittaytynyt, kun han uskoo asiaansa, etenkin toiminnallisia tekniikoita
kaytettdessa. On hyva perehtya etukateen kaytannon jarjestelyjen lisaksi
ryhman osallistujien taustoihin, ja miten rynman aihe voisi toimia heidan
nakokulmastaan kasin. Kuitenkin on syytd menna ohjaustilanteeseen avoimin
mielin, koska tilanteet usein yllattavat. Paikalla olo hyvissa ajoin auttaa
virittaytymisessa. (Kopakkala 2011, 115-116.)
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5 Kehittamistyon kaytannon toteutus

5.1 Kehittamistyon eteneminen

20

AIKATAULU TOIMINTA TOIMIJAT
3/2023 Toimeksiantajaan yhteys Elisa
3/2023 Opinnaytetyon sopimuksen laatiminen Elisa,
toimeksiantaja
3/2023 Palaveri toimeksiantajan kanssa Toimeksiantaja
Elisa ja Tiina
3-4/2023 Kirjallisuuteen tutustuminen Elisa ja Tiina
4/2023 Opinnaytetyon suunnitelman palautus ja Elisa ja Tiina
esitys
6/2023 Ryhmien sisaltojen suunnittelu Elisa ja Tiina
6/2023 Palaveri toimeksiantajan kanssa Toimeksiantaja
Elisa ja Tiina
6-9/2023 Teorian kirjoittaminen Elisa ja Tiina
9-10/2023 Ryhmien ohjaaminen Elisa ja Tiina
9-10/2023 Ryhmien toiminnan kuvaus Elisa ja Tiina
9-10/2023 Palautteen keraaminen Elisa ja Tiina
10/2023 Palautteen analysointi Elisa ja Tiina
10-11/2023 Raportin kirjoittaminen Elisa ja Tiina
11/2023 Palaveri toimeksiantajan kanssa Toimeksiantaja
opinnaytetyon hyddyntamisesta jatkossa Elisa ja Tiina
11/2023 Opinnaytetyon esittaminen Elisa ja Tiina
11-12/2023 Opinnaytetyon viimeistely ja jattaminen Elisa ja Tiina

Kuvio 1. Kehittdmistydn prosessikuvaus (mukaillen Salonen 2013, 15).
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Maaliskuun aikana otimme yhteytta toimeksiantajaan ja laadimme
opinnaytetyosopimuksen. Pidimme myos palaverin toimeksiantajan kanssa,
jossa keskustelimme tarkemmin tavoitteista (Liite 1). Taman jalkeen aloimme

tutustumaan kirjallisuuteen aiheisiimme liittyen.

Huhtikuussa oli opinnaytetyon suunnitelman palautus ja esitys. Huhti- ja
toukokuussa oli tarkoitus suunnitella ryhmakertoihin sisallét (Liite 2), mutta tama
meni lopulta kesalle. Lahetimme suunnitelman sisalldista toimeksiantajalle, jolta
saimme hyvaa palautetta. Sisalldista teimme viela yksinkertaistetun version
(Liite 3) Aspa-kodin ohjaajille, jotta he voisivat viela miettia asiakkaista sopivia
osallistujia ryhmaan. Laadimme my0s esitteen (Liite 4) asiakkaita varten.

Teoriapohjaa tyohomme kirjoitimme kesan aikana ja alkusyksysta.

Syys- ja lokakuussa toteutimme ryhmien ohjaamisen ja kuvasimme toteutuneen
toiminnan opinnaytetydhdomme. Syys-lokakuussa kerdsimme myds palautteen
laadittujen kysymysten (Liite 5) avulla ryhman jasenilta ja analysoimme
palautteet. Palautteista olisi tarkoitus saada tietoa, toteutuivatko ryhman
tavoitteet, ja palautteet voivat mahdollisesti tukea ryhman myohemmassa

hyodyntamisessa.

Marraskuussa pidimme palaverin toimeksiantajan kanssa opinnaytetyon
hyodyntamisesta jatkossa (Liite 6). Loka-marraskuussa kirjoitimme raporttia.
Marraskuussa esitimme opinnaytetydn. Marras-joulukuussa viimeistelimme

opinnaytetyon ja joulukuussa jatimme opinnaytetyon.

5.2 Ryhmatoiminnan kuvaus

Ensimmaiselld ryhmakerralla osallistujia oli kolme. Kerroimme ryhman
tarkoituksesta ja kavimme lapi ryhman saantoja. Kavimme paapiirteittain 1api
tulevien ryhmakertojen sisaltoja. Kerroimme myos ryhman olevan osa
opinnaytety6tamme, ja ettei kenenkaan yksittaisen jasenen nimea tai muita
tunnistetietoja tule tydbhdmme. Ryhman jasenet ja ohjaajat esittaytyivat toisilleen
nimikierroksen avulla. Seuraavaksi tehtiin ryhmaan liittymisen harjoitus (Juusola

2017, 51), jolla saimme kasitysta siita, milla tavoin ryhman jasenet suhtautuvat
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uuteen tilanteeseen ja uusiin ihmisiin. Tutustumista edistamaan tehtiin
seuraavaksi yhteenkuuluvuusharjoitus. Pienen osallistujamaaran vuoksi
ohjaajat osallistuivat myos harjoitukseen. Harjoituksessa kaytiin lapi osallistujia
yhdistavia asioita, kuten jaettuja mieltymyksia tai harrastuksia. Tutustumisen
lisaksi tamankaltainen harjoitus tuo tunnetta yhteenkuuluvuudesta. Lopuksi
joimme kahvit ja suunnittelimme seuraavaa tapaamista, joka toteutettaisiin
Aspan tilojen ulkopuolella. Suunnittelimme lahtemista pienelle retkelle puistoon
ja mahdollisesti molkyn pelaamista. Ohjaajilla olisi evaat mukana. Sateen
sattuessa kaytaisiin kahvilla 1ahistélla. Samoin kerasimme myéhemmin tulevaa

kertaa varten toiveita pitsan taytteista.

Toisella ryhmakerralla osallistuja oli nelja. Kavimme lapi nimikierroksen, koska
mukaan tuli yksi uusi ryhman jasen. Lahdimme yhdessa kavelemaan puistoon,
jossa pelasimme molkkya. Yksi ryhman jasen lahti molkyn pelaamisen jalkeen
pois. Muiden ryhman jasenten kanssa etsimme puistosta tyhjan poydan ja
istuimme sen aareen nauttimaan evaita. Emme tehneet suunniteltua
nuotiopiiriharjoitusta (Juusola 2017, 18), vaan keskustelimme muun muassa
likunnasta. Kavelimme yhdessa takaisin Aspan toimistolle ja paatimme toisen

ryhmakerran siihen.

Kolmannella kerralla osallistujia oli kolme, joista yksi tuli mydhemmin paikalle.
Aloitimme kahden osallistujan kanssa tekemaan pitsaa. Jokainen teki itselleen
mieluisan pitsan. Taman jalkeen ryhmalaiset saivat keskenaan sopia, millaisia
pitsoja tekevat. Pitsojen paistamisessa meni aikaa, koska uuniin mahtui yksi
pitsa kerrallaan. S6imme pitsat yhdessa ja keskustelimme muun muassa
ruuasta. Pyysimme jokaista ryhmalaista miettimaan seuraavaksi kerraksi yhden

mieluisan musiikki kappaleen.

Neljannella kerralla osallistujia oli kaksi. Ensimmaisena harjoitteena oli
yhteenkuuluvuusharjoitus, jossa esitimme ryhman jasenille vaittamia.
Osallistuimme keskusteluun, koska ryhman koko oli niin pieni. Taman jalkeen
jokainen valitsi poydalta kuvakortin, joka kuvasti sen hetkista tunnetta. Jokainen
kertoi muille, miksi oli valinnut kuvan. Jokainen otti viela toisen kuvan, joka

kuvasi vahiten omaa olotilaa ja keskustelimme kuvista. Ryhman jasenet olivat
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tuoneet yhden lempikappaleen. Maalasimme musiikin tuomien tuntemusten
mukaan. Jokaisen kappaleen jalkeen vaihdoimme paikkaa ja jatkoimme
maalaamista seuraavan kappaleen ajan. Lopuksi jokainen sai kertoa edessaan
olevasta teoksesta. Viimeisena harjoitteena oli lyhyt rentoutusharjoitus.

Ryhmakerran lopuksi joimme kahvit ja keskustelimme.

Viidennella kerralla osallistujia oli kaksi. Ensimmaisena osallistujat tekivat
kollaasityon, johon leikattiin ja liimattiin itselle myonteisia kuvia tai sanoja
lehdista. Osallistujat esittelivat tydnsa ja kertoivat niista hiukan. Sen jalkeen
keskustelimme, miltd erilaiset sosiaaliset tilanteet tuntuvat ryhmalaisista.
Apunamme oli Sosiaaliset taidot tyokirja (Lappalainen ym. 2004). Kolmantena
harjoituksena oli rentoutusharjoitus, jossa kaytimme valmista aanitetta (Jannita-
rentouta-harjoitus 2015). Keskustelimme, milta rentoutusharjoitus tuntui.
Lopuksi kerasimme osallistujilta palautetta ja joimme kahvit. Suunniteltu
aikataulu oli sopiva. Jatimme etukateen suunnitellusta rungosta yhden

harjoitteen pois ja tilalle otimme rentoutusharjoituksen.
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6 Aineiston ja materiaalien analyysitavat

6.1 Kehittamismenetelmat

Kehittamistyo lahtee perehtymisesta ilmioihin, jotka liittyvat kehitettavaan asiaan
(Kananen 2012, 47). Kehittamistydmme yhtena tavoitteena on ryhmayttaminen
ja sosiaalisten taitojen hiominen, joten valitsimme teoreettiset kasitteet niiden
pohjalta ja perehdyimme niita kasittelevaan lahdekirjallisuuteen.
Suunnitteluvaiheessa my0s rajataan kehittamiskohdetta ja valitaan tydkaluja,
joilla pyritaan saavuttamaan kehitystydn tavoitteet. Kaytannon toteutuksessa eli
niin sanotussa kenttavaiheessa toiminta kaynnistetaan ja dokumentoidaan.
(Kananen 2012, 48.) Omassa kehittamistydssamme tydkaluiksi olemme
valinneet muun muassa erilaisia harjoituksia ja toimintoja tukemaan

ryhmaytymista.

Kehittamistoiminnassa arviointia ja analysointia tehdaan jo prosessin aikana
kohdistuen muun muassa perusteluihin, organisointiin ja toteutukseen.
Kehittamissuunnitelmassa maariteltya tavoitetta joudutaan arvioimaan useasti
prosessin aikana, ja tavoitteet saattavat joskus jopa muuttua sen aikana.
(Toikko & Rantanen 2009, 82—-83.) Teimme arvioita ja analysointia ryhman
alkuvaiheesta lahtien, kun saimme ohjattavaksemme hyvin pienen ryhman seka
matkan varrella ryhmaan osallistujien palautteiden perusteella. Tavoitteet, joita
olimme asettaneet, eivat varsinaisesti muuttuneet, mutta isomman

osallistujamaaran kanssa ryhmaytyminen olisi saanut enemman jalansijaa.

6.2 Tiedonhankintamenetelmat

Kehittdmistoiminta ei aina perustu tarkasti mitattaviin asioihin (Toikko &
Rantanen 2009, 101), kuten ryhmamme kohdalla oli tilanne. Kehitystydbmme oli
pilotoivaa, eli kokeilimme uudenlaisen ryhman jarjestamista. Kokeilevassa
toiminnassa on tyypillista kerata havaintoja, joiden pohjalta tehdaan tarvittaessa

muutoksia. Tarkeaa on maaritella ne asiat, joita erityisesti havainnoidaan ja
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seurataan. (Toikko & Rantanen 2009, 100.) Laadimme siis kysymyksia, jotka
tukivat tavoitteiden ja toteutuksen analysointia ja seurantaa ja olisivat voineet

muokata lopputuotoksena syntyvia ryhmasisaltoja.

Ryhmasisaltojen toimivuuden ja tavoitteiden saavuttamisen arviointiin
kaytamme havainnointia ja ryhmaan osallistujien kanssa keskustelua
teemahaastattelun tyylilla. Teemahaastattelussa tehdaan teemoihin liittyvia

kysymyksia, joiden vastauksista muodostuu aitoa keskustelua (Vilkka 2021, 76).

Havainnointi tarkoittaa muun muassa opinnaytetyn kohdalla jarjestelmallista ja
tiedostettua havaitsemista. Tehtyjen havaintojen tulee liittya aiheen
tietoperustaan, aiempaan tietoon havainnoitavasta asiasta seka kehittamistyon
tavoitteisiin. (Kostamo ym. 2022, 60.) Havainnoimalla saadaan tietoa, johon
pelkat kyselyt eivat riita. Silla saadaan ajantasaista tietoa tutkittavasta asiasta,
ja silla valtetaan keinotekoisuutta, jota muissa menetelmissa helposti on.
Havainnointi sopii etenkin vuorovaikutustilanteisiin seka vaikeasti ennakoitaviin,
nopeastikin muuttuviin tilanteisiin. (Hirsjarvi ym. 2018, 213.) Toiminnallinen
opinnaytetyo on kuitenkin eri asia kuin toiminnallinen tutkimus, joka vaatii
koulutusta havainnointiin (Vilkka 2006, 77). Havainnointia ei muutenkaan voi
pitaa tuloksena, vaan se toimii ennemminkin eraanlaisina johtolankoina, joista
voidaan tehda tulkintoja. Havainnoilla on kuitenkin merkitysta ja niiden
tulkinnoista voidaan vetaa joitain johtopaatoksia. (Alasuutari 2011, 78-79.)
Opinnaytetydssamme havainnointi siis toimii Iahinna tukena, jotta saamme
kasitysta ryhman jasenten vuorovaikutuksesta ja siind mahdollisesti

tapahtuvista muutoksista.

Pohdimme pitkdan, miten toteutamme ryhmaan liittyvat kyselyt. Aluksi
mietimme kyselya, jossa on vastauksia varten asteikko tai vastausvaihtoehdot
seka muutama avoin kysymys. Pyrimme siihen, etta asiakkaiden olisi
mahdollisimman helppoa vastata kyselyyn. Asiakasryhmaa ajatellen
vastaamisen helppous on oleellista. Hirsjarvi ym. (2018, 201) luettelevat
kysymystyyppien etuja, kuten avoimien kysymysten antamat mahdollisuudet

iimaista itsea omin sanoin seka monivalintakysymysten edut vastausten
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vertailussa ja kasiteltavyydessa. Paadyimme kaymaan kysymykset lapi

keskustellen, mika oli hyva ratkaisu koska ryhman koko oli niin pieni.

Kyselyn tulosten perusteella rynmasisaltoja voidaan jatkossa muokata. Tasta
syysta oli paikallaan tehda pieni kysely jokaisen ryhmakerran jalkeen, jotta
saimme palautetta tiettyihin kayttamiimme menetelmiin liittyen. Laadimme
yleisempia kysymyksia koskien muun muassa osallisuuden kokemuksia ja

mahdollisia muutoksia yksinaisyyden kokemuksissa.

6.3 Aineiston analysointi

Osallistujamaara ryhmakerroilla oli hyvin pieni, mika rajoittaa aineiston
analyysin tapoja. Alun perin olimme suunnitelleet tekevamme palautekyselyn
tuloksista sisallon analyysia. Sisallonanalyysissa ryhmitelldan ja analysoidaan
vastauksia (Hirsjarvi ym. 2018, 224). Ryhmaamme osallistuneiden pieni maara
ja heidan palautteistaan saatu pieni aineisto ei oikein sopinut mielestamme

sisallon analyysiin.

Ensimmaisella rynmakerralla kavimme lopuksi keskustelua osallistujien
aiemmista ryhmakokemuksista ja sosiaalisista taidoista. Osallistujilla oli melko
vahan kokemuksia ryhmista ja paaasiassa myonteisia. Ryhman jasenina
osallistujat olivat olleet keskenaan erilaisia toisen ottaessa johtajan roolia, kun
taas toinen kertoi olleensa myotaileva. Sosiaalista toimintaa osallistujilla oli
internetin valityksella paivittain ja kasvotusten harvemmin. Osalle virallisten
asioiden hoitaminen oli helpompaa kuin toisille. Keskustelijoina ryhmalaiset
kokivat haasteita. Mielipiteen ilmaisua osallistujat kertoivat valilla varovansa
vieraammassa porukassa, mutta kavereiden kanssa ilmaisu on saattanut valilla
karjistyakin. Omista asioista ryhmassa puhuminen koettiin seka kohtalaisen

helppona etta mieluummin valteltavana.

Ensimmaisella ryhmakerralla koettiin mukavimpana toisiin tutustuminen, toisten
kanssa keskustelu seka se, etta paasi kotoa liikkeelle. Osallistujat kertoivat

yllattyneensa ryhman koosta (molempiin suuntiin).
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Onhjaajina teimme ryhmasta havaintoja, joista keskustelimme keskenamme
jalkeenpain. Alkupuolella naytti silta, etta ryhman kesto ei tulisi olemaan sille
varattu puolitoistatuntinen. Kuitenkin ryhman edetessa keskustelua syntyi
paljon, ja ryhma kesti sille maaritellyn ajan. Aluksi ryhman ilmapiiri oli hieman
varautuneempi, mutta ryhman edetessa muuttui avoimemmaksi. Tyypillisen
aloittavan ryhman mukaisesti osallistujat suuntasivat aluksi puhettaan

enimmakseen ohjaajille, mutta ryhmakerran loppupuolella myds toisilleen.

Toisella ryhmakerralla kysyimme osallistujilta, miten he kokivat ryhmaan
mukaan tulon toisella kerralla. Ryhmalaiset kokivat, ettei ryhmaan tulemisessa
ollut huomattavaa eroa toisella kerralla. Ryhmalaisten mielesta kotoa
lahteminen on helpompaa, kun on valmiiksi sovittu tapaamisaika, kuten tama
ryhma. Osallistujat kokivat mélkyn pelaamisen mielekkaana, osittain siksi, etta
konkreettinen tekeminen saa vuorovaikutuksesta luontevampaa. Suunniteltu

aikataulu oli sopiva.

Kolmannella ryhmakerralla keskustelua syntyi pitsan tekemisen lomassa.
Toimiston tilassa oli rynman aikana Aspan tyontekija tekemassa kirjallisia toita.
Tama saattoi vaikuttaa rynman dynamiikkaan. Ryhmalaiset kokivat pitsan

tekemisen mielekkaana. Suunniteltu aikataulu oli sopiva.

Neljannella kerralla mielekkaina koettiin oman musiikin tuominen, maalaaminen
ja rentoutuminen. Osallistujat eivat osanneet sanoa, onko harjoitteista heille
jotakin hyotya, mutta ryhmaan tuleminen itsessaan koettiin hyvana asiana.
Yllattavana koettiin maalaaminen seka se, etta ei soitettu enempaa itse valittuja
kappaleita. Koko ryhmakerran ajan oli aktiivista keskustelua harjoitteiden myota.

Suunniteltu aikataulu ryhmakerralle oli sopiva.

Viidennella kerralla osallistujat pitivat taman kerran harjoitteista.
Rentoutusharjoitus alkoi vasyttaa, ja toinen osallistujista ajatteli, etta voisi

kayttaa saman tapaista harjoitusta kotona nukahtamista helpottamaan.

Koko viiden kerran ryhmasta osallistujat ovat pitaneet. He kokivat saaneensa
mukavaa tekemista viikkoon. Kysyttaessa jattaisivatko ryhmalaiset jonkin
harjoitteen pois, olivat he sita mielta, ettei mitaan tarvitse jattaa pois.
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Ryhmalaiset kokivat ryhmaan tulemisen helppona. Suljettu ryhma vain miesten
kesken koettiin helpompana. Ryhmalaiset olivat tutustuneet ryhman aikana
toisiinsa vahan. He kokivat, etta voisivat olla tekemisissa keskenaan ryhman

paatyttya.

6.4 Kehittamistyon luotettavuus ja eettisyys

Kehittamistoiminnassa voidaan luotettavuuden ajatella tarkoittavan ennen
kaikkea toiminnasta saatavan tiedon kayttokelpoisuutta. Luotettavuutta
kehittamistoiminnassa heikentaa toistettavuuden vaatimus. Ryhmaa ei voida
toistaa koskaan aivan samanlaisena, silla ryhmaprosessiin vaikuttavat monet
ryhman jasenten yksildlliset tekijat seka kulttuuriin ja yhteisoon liittyvat tekijat.
MyoGs suppea aineisto on monesti kehittamistoiminnan tulosten luotettavuutta
heikentava piirre. (Toikko & Rantanen 2009, 121, 123.) Kehittdmistehtavana
jarjestdamamme ryhma oli osallistujamaaraltaan pieni, joten tuloksia ei voida
yleistdd koskemaan kaikkia Aspa-koti Liljalaakson asiakkaita. Useilla Aspa-
kodin asiakkailla on jokseenkin samantyyppisia haasteita elamassaan, mutta
saman sisaltdinen ryhma saattaisi toteutua aivan eri tavoin esimerkiksi keski-

ikaisten naisasiakkaiden viiteryhmassa.

Kyselyn luotettavuutta saattaa heikentaa ihmisten taipumus vastata kysymyksiin
sosiaalisesti suotavalla tavalla. Vastauksissa saatetaan korostaa hyvia piirteita
ja onnistumisia ja valtella negatiivia asioita. Myds tilanne voi vaikuttaa
vastauksiin, eli vastaustilanteessa annetaan erilaisia vastauksia kuin muualla tai
toisena hetkena. (Hirsjarvi ym. 2018, 206-207.)

Henkilotietojen kasittelyyn tulee kiinnittaa huomiota opinnaytetyota tehdessa.
Tutkittavien henkil6tietojen tietosuojan tulee toteutua koko opinnaytetyon ajan.
(Arene 2020, 7.) Tietosuojan toteutuessa kohdehenkildista ei kerata
tunnistettavia tietoja tai niita ei sisallyteta tydhon. Henkil6 voi myos kieltaa
jonkin tiedon kayttamisen tehtavassa tutkimuksessa tai muussa tyossa, eli
hanelld on mahdollisuus ja oikeus esittaa asioita tai kommentteja myos ilman,

etta ne tallennetaan muistiin. (Wiles 2013, 42). Emme tarvitse
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opinnaytetyohdomme henkilotietojen kasittelya, joten siihen liittyvat eettiset
kysymykset eivat koske tyotamme. Kehittamistydssamme on oleellisempaa
todeta yleisesti rynman osallistujien ikahaitari ja yleisimmat diagnoosit, joilla

saattaa olla vaikutusta sosiaalisiin taitoihin.

Ryhman aluksi luotiin sdannot ryhmalle. Ryhmassa puhutut asiat jaavat
ryhmaan osallistuvien valisiksi asioiksi. Asiakkaita ei pakoteta osallistumaan
harjoitteisiin. Asiakkaat saavat itse paattaa kuinka paljon jakavat tietoa tai
kokemuksia muille ryhman jasenille. Raporttiin ei kirjoiteta asiakkaiden nimia tai
muita tunnistettavia tietoja. Ryhman jasenille kerrotaan ennen ryhman alkua
ryhman olevan osa opinnaytetyota. Asiakkaat tulevat Aspa-palveluiden kautta.
Asiakkaiden omaohjaajat miettivat ketka asiakkaista hyotyisivat rynmasta ja
keskustelevat asiakkaan kanssa ryhmaan osallistumisesta. Ryhmaan
osallistuminen on vapaaehtoista. Toinen opinnaytetyon tekijoista tydoskentelee

Aspa-koti Liljalaaksossa keikkaluontoisesti.

Saamiemme tulosten analysoinnissa emme lopulta kayttaneet tarkkaa
luokittelua, jotta osallistujien anonymiteetti sailyisi. Isomman ryhman kohdalla

olisimme voineet luokitella vastauksia.
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7 Pohdinta

TyoOskentely toimeksiantajan kanssa on sujunut hyvin alusta alkaen.
Kehittamisideamme on saanut positiivisen vastaanoton Aspan henkilokunnan ja
esihenkilon tahoilta. Ryhmatoiminnan jarjestamiselle 10ytyi vain yksi sopiva
ajankohta niin toimeksiantajalle, asiakkaille kuin meille. Tarvitsemamme
materiaalit saimme Aspan puolesta, joista sovimme esihenkilon kanssa

etukateen.

Kehittamistyon aikana teimme suunnitelman viidelle rynmakerralle hyddyntaen
teoreettista tietoa ryhman dynamiikasta ja ryhmaprosesseista. Aineistona
kaytimme saatavilla olevaa kirjallisuutta seka verkkojulkaisuja. Hydédynsimme jo
olemassa olevia sosiaalisia taitoja tukevia harjoituksia useista eri lahteista,
kuten kirjallisuus ja omat kokemukset toiminnallisten menetelmien
opintomoduulista. Aineistona kehitystydssamme oli myos asiakkailta keratty
palaute. Ryhmasisallot ja siihen ryhman jalkeen tehdyt huomautukset jaavat

Aspa-koti Liljalaakson kayttoon.

Oma tyoskentelymme on edennyt ennalta suunnitellun aikataulun mukaisesti.
Ajoittain oli kuitenkin haastavaa saada teoriaosuutta kirjoitettua eteenpain.
Ryhmatoiminnan aloitus siirtyi hieman alun perin suunnitellusta aikataulusta.
Tasta ei ollut varsinaisesti haittaa, mutta se rajoitti jonkin verran ulkona
tehtavien toimintojen vaihtoehtoja. Ryhman ohjaaminen sujui ongelmitta ja
ryhman ohjaamista helpotti aikaisempi ohjauskokemuksemme. Taman ryhman
kanssa tydskentely vahvisti ohjaamisosaamistamme, etenkin reagointia

muuttuviin tilanteisiin ja toiminnan soveltamista.

Kehittamistoimintaa toteutettaessa on mukana niin sanottua hiljaista tietoa.
Hiljainen tieto on ammattilaiselle tuleva tuntuma siita, etta toiminta on hyvaa ja
tuottaa tulosta. Hiljaiseen tietoon liittyy intuition kaytto ja tilanteisiin reagointi
harkitsevasti. (Toikko & Rantanen 2009, 40—41.) Tavoitteenamme oli
analysoida ryhmalaisilta saatua palautetta laadullisen tutkimuksen menetelmin.

Aineiston ollessa hyvin pieni, ei taman tapainen analyysi toiminut.
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Ryhmaan osallistuneilta saamamme palaute toiminnasta oli paaasiassa
positiivista. Ryhmaan osallistuneet toivat useaan kertaan esille, etta he kokivat
tarkeaksi paasta lahtemaan kotoa. Lahtemista helpotti ennalta sovittu aika ja
strukturoitu ryhmatoiminta. Naimme, etta tamankaltainen ryhmatoiminta oli
tarpeellista ja toi ryhmalaisille osallisuuden kokemusta seka vahensi

yksinaisyyden kokemusta.

Mielestamme ryhmatoimintaa olisi hyva toteuttaa useampi kerta, jotta siita tulisi
vakiintunut tapa Aspan toimintaan. Ryhman toistuessa sita olisi helpompi
arvioida ja muokata saadun palautteen perusteella. Tehtya ryhmasisaltéa on
helppo kayttaa ja mukauttaa kulloisenkin tarpeen mukaan. Yhtena vaihtoehtona

olisi kayttaa ohjaussuunnitelmaa jo olemassa olevassa maanantain ryhmassa.

Toimeksiantajan kanssa kaydyssa palaverissa aloitimme kertomalla
henkilokunnalle ryhmien toteutuneista sisalldista. Kavimme lapi asiakkailta
saatua palautetta ja omia tunnelmia ryhmasta. Henkildkunnalta saimme vahan
palautetta ryhmatoimintaan liittyen. Keskustelimme ryhmatoiminnan jatkosta.
Toimeksiantajan mielesta ryhmasisaltda on mahdollista hyodyntaa jatkossa.
Keskustelussa nousi esille idea jarjestaa tamankaltaisia suljettuja ryhmia silloin

talldin maanantain ryhman lisaksi.

Sosionomi-tutkintoon kuuluvista kompetensseista kehittamistydssamme
toteutuivat sosiaalialan eettinen osaaminen, sosiaalialan asiakastyon
osaaminen, kriittinen ja osallisuutta edistava yhteiskuntaosaaminen seka
tutkimuksellinen kehittdmis- ja innovaatiosaaminen (SOAMK 2023). Yleisista
ammattikorkeakoulun kompetensseista lisaksi toteutuivat oppimaan oppiminen

ja ennakoiva kehittaminen (Arene 2022, 5).
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Muistio 1

17.3.2023 kello 8.30-9.30

Paikalla: Aspan esihenkilo, Elisa ja Tiina

Kavimme lapi ajatuksia tulevasta opinnaytetyosta
Sovimme ryhmakertoja olevan viisi ja ne toteutetaan elo-syyskuussa

Saamme kayttaa Aspan tiloja ryhmien ohjauksessa

> wDnh -

Aspan henkilokunta kysyy sopivia asiakkaita ryhmaan
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Ryhmasisallot

RYHMASISALLOT
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1. TAPAAMINEN

¢ Ryhman vetjjien esittaytyminen (5 min)

e Ryhman tarkoitus ja ryhman saannoét esim. ryhman aikataulut seka
psyykkiset saannot, jotka maarittelevat hyvaksyttavan ja ei-
hyvaksyttavan toiminnan. (10—15 min)

- Ryhman tarkoituksena: tutustutaan toisiin, tehdaan yhdessa,
kerrotaan ja kuunnellaan. Mihinkaan ei pakoteta, mutta kannustetaan
kokeilemaan uusiakin asioita.

- Saanndt: kunnioitetaan toisia, kuunnellaan toisia, siedetaan
erilaisuutta. Vaitiolovelvollisuus. Valtetdan puheenaiheita, jotka

jakavat vahvasti mielipiteita, kuten politiikka ja uskonto.

¢ Nimikierros, johon lisataan esim. kysymys, miten saavuit paikalle.
Lisakysymys tuo hiukan elavyytta pelkan nimen sanomisen oheen. (5—-10

min)

e Ryhmaan liittymisen tyyli- harjoitus: lattialle levitetdan erivarisia lappuja,
joissa lukee niiden merkitys. Vihrea = olen valtavan innoissani uuteen
ryhmaan mukaan tulemisesta. Sininen = minua ei jannita. Hymyilen ja
odotan rauhassa, mita tapahtuu seuraavaksi. Keltainen: Minua jannittaa
hiukan ja olen tavallista hiljaisempi. Violetti = Minua jannittaa ja haluaisin
piiloutua tai vetaytya nurkkaan. Punainen = Minua jannittaa paljon,
tunnen tarisevani ja sydan hakkaa. Ryhmalaiset asettuvat sen varin
kohdalle, milta nyt ryhman alussa tuntuu. Voidaan keskustella siita, miten
eri tavoilla ihmiset suhtautuvat uusiin asioihin ja uusiin ihmisiin, ja ettei
mikaan tyyli ole vaara, ja naihin voivat vaikuttaa synnynnainen

temperamentti seka elaman varrella saadut kokemukset. (5-10 min)
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Yhteenkuuluvuusharjoitus 1: ohjaajat luettelevat erilaisia asioita ja
osallistujat nostavat kaden ylds, jos se sopii heihin. Esim. "minulla on
koira tai haluaisin koiran”, ’kayn kuntosalilla”, "Tykk&an ruuanlaitosta”.
Tarkoituksena on lisata yhteenkuuluvuutta. Keskenaan erilaisten
ryhmalaisten yhteenkuuluvuutta ja motivaatiota olla rynmassa voi lisata
silla, ettd he kuuluvatkin samoihin sisaryhmiin. Harjoitukseen voi lisata
mahdollisuuden jutella hetki niiden kanssa, joilla oli yhteisia asioita, tai
loppukahvittelun aikana voi muistuttaa etsimaan puheenaiheita naista
asioista. (10-15 min)

- Minulla on lemmikkielain

- Olen kaynyt saunassa

- Olen oikea katinen

- Tykkaan liikunnasta

- Teen mielellani ruokaa

- Tykkaan liikkua luonnossa

- Harrastan tai olen harrastanut lukemista

- Harrastan tai olen harrastanut elokuvien katsomista

- Olen asunut aina Turussa tai lahikunnissa

- Kuuntelen mielellani musiikkia

- Olen soittanut kitaraa

- Osaan leipoa sampyloita

- Pidan lautapeleista

Seuraavan tapaamisen suunnittelu (10—15 min)

Kahvittelu ja sen yhteydessa kysytaan, onko osallistujilla allergioita tai

muita ruokavaliorajoitteita. (15-30 min)

Tarvikkeet: varilliset paperit, 5 eri varia, paksu tussi kirjoittamiseen, teippia

paperien Kiinnittamiseen
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2. TAPAAMINEN

e Ulkona tehtava toiminta: haastatellaan ryhmaa siita, mika olisi mieluisinta
ulkona tehtavaa puuhaa. Voidaan esittaa vaihtoehtoja, jotka olisivat
helppo toteuttaa. Esim. puistopiknik, molkky, pieni retki esim. Ruissaloon.
Ulkoiluryhmaan kuuluu my6s yhdessa evaiden syomista. Tahan kohtaan
"Nuotiopiiri-harjoitus”: kysellaan ryhmalta, milta tuntuu istua yhdessa
piirissa? Milta tuntuisi, jos joku joutuisi istumaan piirin ulkopuolella?
Millainen fiilis on sinulla juuri nyt? Vaihtoehdoksi voidaan miettia jotakin
sisatiloissa tehtavaa, jolloin taytyy miettia etukateen mahdollinen
paasymaksu/ kahviraha, tms. (esim. voisi lahtea bussilla Ruissalon
Honkapirtille kahville.) (1,5 h)

¢ Suunnitellaan seuraavan kerran pitsan tekeminen

Tarvikkeet: evaat retkelle, esim. kahvitermari, mehua, pullaa, yms.

3. TAPAAMINEN

e Tehdaan pitsaa. Voidaan edellisella kerralla miettia, mita pitsaan
tarvitaan. Jaetaan tehtavat, ja tarvittaessa osa voi hoitaa poydan
kattamisen tai vaikkapa tehda jalkiruuan. Syddessa keskustellaan siten,

etta kaikki osallistuvat, ohjaajat huolehtivat tasta. (1,5 h)

e Lopussa pyydetaan miettimaan ensi kertaa varten itselle mieluisa

musiikkikappale. Valinnan voi lahettaa viestina ohjaajalle

Tarvikkeet: pitsa-ainekset. Pitsapohjia, tomaattisosetta, juustoraastetta ja ryhman
jasenten toivomia taytteita, leivinpaperia, astioita.
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4. TAPAAMINEN

e Yhteenkuuluvuusharjoitus 2, ryhman edettya: haetaan syvallisempia
asioita, joissa ryhman jasenet voivat kokea samankaltaisuutta

» "

keskenaan. Esim. “inhoan hoitaa asioita puhelimitse”, "pelkdan sanovani

jotain typeraa uudelle tuttavalle”, "koen valilla olevani masentunut”. (15—
20 min)

- Minun vaikea tutustua uusiin ihmisiin

- Inhoan hoitaa asioita puhelimitse

- Olen tunteellinen

- Haluaisin opiskella

- Haaveilen omasta kesamokista

e Kuvaharjoitus: valitaan poydalta kuva, joka kuvastaa alkutunnelmaa
omalla kohdalla. Kun kaikki ovat valinneet kuvan, kdydaan lapi jokaisen
kuva vahintaan nayttamalla sen muille, mielellaan voi kertoa, miksi valitsi

kuvan. Vertaillaan, olivatko valitut kuvat toistensa kaltaisia. (10—15 min)

e Musiikkituokio. Jokainen on valinnut kappaleen, joita sitten soitetaan
ryhmassa. Maalataan musiikin mukaan. Jokaisen kappaleen kohdalla

vaihdetaan paperia. Nain syntyy monta yhteista taideteosta. (30 min)

¢ Rentoutusharjoitus: istu tuolilla ja pida kasi sydamen paalla. Sulje silmat
ja keskity rauhalliseen hengittamiseen. Aseta toinen kasi pallean paalle
ylavatsalle. Hengittele rauhallisesti. Tuntuuko kehossa kireytta tai
epamukavuutta. Keskity epamukavaan kohtaan kehossa, tapahtuuko
jotain? Hetken paasta avataan silmat ja voidaan lyhyesti keskustella
rentoutumisharjoituksen tuottamista tunteista. Jos oli vaikeaa rentoutua,

haluatko tai osaatko sanoa, mista se saattaisi johtua? (5—10 min)

e Kahvi (30 min)
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Tarvikkeet: kuvakortteja, laite esim. Spotifyn kayttdon, kaiutin, akvarellipaperia,

vesivarit, pensseleita, vesikuppeja (esim. kertakayttokahvikupit)

5. TAPAAMINEN

o Kollaasityd pareittain tai yksin. Kerataan pareittain/yksin lehdista kuvia ja
sanoja leikkaamalla ja limaamalla. Jokainen etsii 1—2 kuvaa tai sanaa,
jotka kokee hyvaa mielta tuovaksi tai omia vahvuuksia kuvaaviksi. Nama

limataan paperille. Katsotaan yhdessa lapi, mita kaikkea 16ytyi. (30 min)

¢ Rooliharjoitus: mietitaan tilanne, joka useimpia, ellei jopa kaikkia
ryhmalaisia mietityttaa ja jossa haluaisi oppia toimimaan paremmin,
kuten uuteen ihmiseen tutustuminen tai jokin asiointitilanne. Esitetaan
tilanne parina, muut voivat esittaa ehdotuksia esittamisen lomassa ja
jalkeen. Saa myo6s nayttaa konkreettisesti toisen toimintatavan niin
halutessaan. Toinen nayttelija voi olla ryhman ohjaajakin, jos se

helpottaa esiintymista. (15 min)

o Vaihtoehtoisesti voidaan kayda lapi vaikeiksi koettuja sosiaalisia tilanteita

keskustellen ja hyddyntaen tyokirjaa Sosiaaliset taidot. (15 min)

¢ Loppuharjoituksena: jokaisen selkaan tai pdydille jokaisesta lappu, joihin
kaikki kirjoittavat jonkin asian, josta henkilossa pitivat. Naistd muodostuu
osallistujille "todistus” ryhmaan osallistumisesta. (15 min)

¢ Vaihtoehtoisesti voidaan tehda jannita-rentouta-harjoitus (15 min)

e Palautteen kerays ja kahvit 30 min

Tarvikkeet: sakset, liimaa, aikakauslehtia, isoja papereita/kartonkia, kynia
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Ryhmasisallot ohjaajille

KESKIVIIKKOKERHO

Aspan tiloissa
Keskiviikkoisin 20.9.-18.10.2023

Klo 13-14.30
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. TAPAAMINEN

Esittaydytaan asiakkaille

Kerrotaan ryhman tarkoitus ja saannot
Nimikierros

Ryhmaan liittymisharjoitus
Yhteenkuuluvuusharjoitus

Seuraavan tapaamisen suunnittelu
Kahvittelu ja vapaata seurustelua

TAPAAMINEN

Retki toimiston ulkopuolelle
Nuotiopiiri-harjoitus
Suunnitellaan seuraavan kerran pitsa

TAPAAMINEN

Pitsan tekeminen
Keskustelu sydmisen lomassa ja kahvit

TAPAAMINEN

Yhteenkuuluvuusharjoitus
Kuvaharjoitus
Musiikkituokio + maalaus
Rentoutusharjoitus

Kahvi

TAPAAMINEN
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- Kollaasityo

- Rooliharjoitus

- Loppuharjoitus

- Palautteen kerays ja kahvit
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Esite

Ryhmatoiminta on tarkoitetiu
Aspan asiakkaille. Ryhmassa
tutustutaan teisiin asiakkaisiin
ja tehdaan mielekkdita asioita
vhdessa. Kahvittelva
unchitamattal

Keskiviikkokerho

Keskiviikkoisin
20.9-18.10.2023
klo 13-14.30
Aspa Liljalaakso
Kaskenkatu 23
Turku

Ohjaajat Elisa ja Tina
Puh. 044 4210337
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Kysymyksia ryhmalle

Alkukeskustelu

- Millaisia kokemuksia sinulla on aikaisemmin erilaisista ryhmista?

- Minkalainen itse olet ollut ryhman jasenena?

- Minka verran sinulla on sosiaalista toimintaa? (harrastus, kavereiden
tapaamista)

- Kuinka hyvin koet parjaavasi erilaisissa tilanteissa esimerkiksi virallisten
asioiden hoitaminen, ihmisiin tutustuminen?

- Millainen keskustelija olet? (hiljainen, aina aanessa, en jaksa kuunnella
kunnolla muita)

- Milta sinusta tuntuu ilmaista mielipide?

- Koetko vaikeaksi tai helpoksi puhua omista asioista ryhmassa?

Valikeskustelut

- Mika oli kivointa talla kertaa?
- Onko harjoitteista hydtya itsellesi?

- YIIattikd jokin asia sinut talla kerralla?

Loppukeskustelu

- Millaiset fiilikset sinulle jai tastd ryhmasta?

- Oletko ollut ollut tdssa ryhmassa samanlainen kuin aiemmin ryhmissa?

- Onko omista asioista puhuminen tuntunut tdssa ryhmassa vaikealta tai
helpolta?

- Onko omista asioista puhuminen muuttunut ryhman aikana?

- Tuntuisiko luontevalta pitaa ryhman paattymisen jalkeen yhteytta toisen
ryhman jasenen kanssa?
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Muistio 2

16.11.2023 klo 14.30-15.00

Paikalla: Aspan henkilokunta, esihenkild, Elisa ja Tiina

1. Elisa ja Tiina esittelivat opinnaytetyon ryhméakerrat ja asiakkaiden
kokemukset ryhmasta.

2. Keskusteltu henkilokunnan ja esihenkilon kanssa ryhman jatkosta.
Keskustelussa tuli esille, etta vastaavanlaiselle suljetulle ryhmalle voisi

olla kysyntaa. Ryhman materiaalia tullaan hyddyntamaan jatkossa.
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