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TIIVISTELMA

Opinnaytetyossa tutkittiin geronomin roolia ikaantyneiden ymparivuorokauti-
sessa palveluasumisyksikdssa. Tyo pohjautui Etela-Karjalan hyvinvointialueen
tarpeeseen palkata geronomeja ikaantyneiden ymparivuorokautisiin palvelu-
asumisen yksikoihin. Opinnaytetydn tavoitteena oli selvittdd geronomin osaa-
misen ydin moniammatillisen tiimin jasenena ja mahdollinen tydnkuva ikaanty-
neiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikossa.

Opinnaytetyon tietoperusta muodostui geronomin koulutuksesta ja kompe-
tensseista, moniammatillisuudesta sosiaali- ja terveysalalla, ikdantyneiden
ymparivuorokautisen palveluasumisen maaritelmasta seka tyonkuvista ikaan-
tyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa.

Tutkimuksen aineistokeruumenetelmana kaytettiin rynmahaastattelua, jossa
haastateltiin Etela-Karjalan hyvinvointialueen ikaantyneiden ymparivuorokauti-
sen hoivan esihenkildita. Haastattelun vastaukset analysoitiin teemoittele-
malla. Tyon toimeksiantajana oli Etela-Karjalan hyvinvointialue ja tutkimus on
tehty tata toimialuetta ajatellen.

Tutkimuksen tulokset osoittavat, etta geronomin tydskentely moniammatillisen
tiimin jasenena ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa vah-
vistaa asukkaiden kokonaisvaltaista gerontologista arviointia, yksilOllisyytta ja
voimavaralahtoisyytta. Tutkimuksen mukaan geronomin mahdollisia tyotehta-
via ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa voisivat olla
esimerkiksi yksilollisten hoiva- ja asumisratkaisujen kehittaminen, asukaslah-
toisen toiminnan suunnittelu ja ohjaus seka omaisten ja muiden ikédantyneiden
ymparivuorokautisen palveluasumisen kentalla toimivien tahojen kanssa teh-
tavan yhteistyon kehittdminen.

Geronomin tunnettuuden lisddminen ja geronomien osaamisen laajempi hyo-
dyntaminen sosiaali- ja terveysalalla tukisi ja vahvistaisi vanhustyon kentalla
tehtavaa merkityksellista tyota.

Asiasanat: geronomi, ikdantyneiden ymparivuorokautinen palveluasuminen,
moniammatillisuus
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ABSTRACT

The obijective of the thesis was to identify the role of Bachelor of Social
Services and Health Care in long-term care for older people. The thesis aims
also to describe the know-how of a Bachelor of Social Services and Health
Care as a member of multi-professional cooperation.

The theoretical framework of the thesis introduces the studies and
competencies of a Bachelor of Social Services and Health Care, multi-
professional cooperation in the social and health care sector, the definition of
long-term care for older people, and assignments in long-term care for

older people.

The study was conducted as a group interview for the managers working in
long-term care for older people in the wellbeing services county of South
Karelia. The study results show that working in long-term care for older people
the Bachelor of Social Services and Health Care strengthens overall geronto-
logical evaluation, individuality, and resource orientation. According to the
study, there are several assignments the Bachelor of Social Services and
Health Care could perform in long-term care for older people, e.g.,

developing individual solutions for care and housing for the residents, planning
and instructing group activities based on the needs of the residents,
developing cooperation with relatives and other partners, operating in the field
of long-term care for older people.

Increasing the awareness and utilization of the Bachelor of

Social Services and Health Care know-how more widely in the health care and
social services sector would support and strengthen the valuable work in the
field of care for older people.
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1 JOHDANTO

Etela-Karjalan hyvinvointialueen (EKHVA) ikdantyneiden ymparivuorokauti-
sissa palveluasumisyksikoissa ei tyoskentele talla hetkella yhtaan tyontekijaa
geronomin nimikkeella. EKHVA:lla on ollut geronomin nimikkeella tyonhakuil-
moituksia ikaantyneiden ymparivuorokautiseen palveluasumiseen syksylla

2022 ja kevaalla 2023, mutta haut eivat ole tuottaneet tulosta.

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittaa, mika olisi geronomin rooli EKHVA:n
ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa. Opinnaytetyon
tavoitteena on luoda geronomille tydnkuva EKHVA:n ikdantyneiden ympari-
vuorokautiseen palveluasumiseen osana moniammatillista tiimia. Geronomin
tyonkuva muodostetaan esihenkildiden haastattelun, geronomin kompetens-
sien, aikaisemman teoreettisen tutkimustiedon ja ymparivuorokautisessa pal-

veluasumisyksikdssa saadun tydkokemuksen pohjalta.

Opinnaytetydssa viitataan myoés aikaisempiin tutkimuksiin geronomin toimen-
kuvasta moniammatillisten tydyhteisdjen jasenena. Opinnaytetyo lisaa EK-
HVA:n ymparivuorokautisen palveluasumisen toimipisteiden esihenkiliden,
palvelupaallikdiden ja kehittamisesta vastaavien henkildiden ymmarrysta gero-
nomin roolista ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa seka
tuo uutta tietoa alan opiskelijoille geronomin tyémahdollisuuksista. Opinnayte-
tyon avulla selvitetaan geronomin mahdollinen rooli ikaantyneiden ymparivuo-
rokautisessa palveluasumisyksikdssa ja pyritaan edistamaan geronomien
palkkaamista EKHVA:n ikdantyneiden ymparivuorokautisiin palveluasumisyk-

sikoihin.

Aiempia tutkimuksia geronomin roolista ikdantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisyksikdssa on tehty vahan. Joitain ammattikorkeakoulun opin-
naytetoita on tehty geronomin toimenkuvan kehittamisesta vanhuspalveluyksi-
kdissa (Engstrom & Laakso 2016), geronomista osana moniammatillista tyo-
yhteis6a (Komonen & Pyyhtia 2021) ja geronomin toimenkuvasta seniorikes-
kuksen ymparivuorokautisessa hoivassa (Mikkola 2012). Yhtaan pro gradu -
tutkielmaa ei ole tehty geronomin roolista ikdantyneiden ymparivuorokauti-
sessa palveluasumisyksikossa. Tehostettua palveluasumista psyykkisen ja
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sosiaalisen elamanlaadun nakokulmasta (Karlsson 2016; Rasanen 2017),
ikaihmisten arvostusten mukaista elamaa tehostetussa palveluasumisessa
(Reijo 2019) ja toimijuuden tukemista ikdantyneiden pitkaaikaishoidossa (Paa-
nanen 2018) on tosin tutkittu. Geronomitutkinnon voi suorittaa vain Suomessa,
joten kansainvalisia lahteitd geronomin roolista sosiaali- ja terveysalalla ei ole
tutkimuksen tietoperustassa voitu hyodyntaa. Kansainvalisia lahteitd moniam-
matillisuudesta on otettu tydssa huomioon. Tutkimustiedon tueksi keskusteltiin
lisaksi ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa yksityisella
sektorilla ja toisella hyvinvointialueella tydoskentelevien geronomien ja sosiono-

mien kanssa.

2 GERONOMIN KOULUTUS JA KOMPETENSSIT

Opinnaytetyossa tarkastellaan geronomin koulutusta ja kompetensseja. Gero-
nomikoulutuksen sisaltd ja osaamisalueet on avattu opinnaytetydssa perus-
teellisesti, koska geronomin ammattinimiketta ei tunneta viela tarpeeksi hyvin

EKHVA:n organisaatiossa.

2.1 Geronomikoulutus

Geronomi (AMK) on suorittanut vanhustyon koulutusohjelman, sosiaali- ja ter-
veysalan ammattikorkeakoulututkinnon, joka on sisall6ltaan 210 opintopistetta.
Koulutuksen pituus on 3,5 vuotta. Koulutus alkoi Seindjoen ammattikorkea-
koulussa vuonna 1993. Geronomin tutkintonimike hyvaksyttiin vuonna 1999.
Tata ennen valmistuneiden nimike oli vanhustyon asiantuntija. Geronomikou-
lutusta jarjestetdan Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulussa (Xamk), Lapin
ammattikorkeakoulussa, Metropolia ammattikorkeakoulussa, Karelia-ammatti-
korkeakoulussa, Satakunnan ammattikorkeakoulussa ja Seinajoen ammatti-
korkeakoulussa. Geronomikoulutusta ei ole muissa maissa. (Suomen gerono-

miliitto s.a.; Opintopolku s.a.; Koivula 2022, 412.)

Geronomeja oli rekisteroity sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenkildiden

keskusrekisteriin vuoden 2020 alussa noin 1000. Geronomikoulutuksen taso-
kuvaukset, vanhustyon laatusuositukset ja strategiat seka gerontologinen tut-
kimustieto ja tydelaman huomioiminen toimivat geronomitutkinnon perustana.

(Suomen Geronomiliitto s.a.).
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Geronomitutkinnossa saavutetut oppimistulokset vastaavat koulutuksen kan-
sallisen viitekehyksen National Qualification Framework tasoa 6 (Suomen Ge-
ronomiliitto s.a.). Suomessa suoritettaviin tutkintoihin sisaltyvat kansallisen
koulutusjarjestelman tutkinnot, oppimaarat ja muut laajat osaamiskokonaisuu-
det. Osaamiskokonaisuuksia vertaillaan kahdeksalla eri tasolla edeltavan
osaamisen perusteella. Valtioneuvoston asetus maarittelee tasojen osaami-
sen. Tutkintokuvaukset ovat linjassa eurooppalaisten tutkintojen vaativuusta-
sojen kanssa. Ammattikorkeakoulututkinnot, yliopistojen ja ammattikorkea-
koulujen erikoistumiskoulutukset seka kirkon erityiskoulutukset ja pastoraali-
tutkinto kuuluvat tasoon 6. Tutkintojen viitekehyksilla helpotetaan tutkintojen ja
niiden tasojen vertailua eri maiden valilla seka edistetaan liikkkuvuutta ja oppi-
mista. (Opetushallitus 2023a.)

Opintopolku-palvelussa (s.a.) geronomia kuvataan seuraavasti: "Geronomi on
kokonaisvaltaisen vanhustydn osaaja, joka tukee tydssaan hyvaa ja osallistu-
vaa ikaantymista. Koulutus perustuu nakemykseen ikaantyvasta ihmisesta ak-
tiivisena toimijana omassa elamassaan ja yhteisossaan. Koulutuksen yleisia
osaamisalueita ovat kohtaamis- ja vuorovaikutusosaaminen, eettiset periaat-
teet ja eettinen paatoksenteko, nayttoon perustuvan tydon osaaminen, kesta-
van kehityksen ja etenkin sosiaalisen kestavyyden edistamisen taidot seka

yleiset tydelamavalmiudet.”

Geronomitutkinnon suorittanut osaa soveltaa monipuolisesti erilaisia asiakas-
tyon menetelmia, tukea ikaantyvan ihmisen seka taman laheisten arjessa sel-
viytymista ja ohjata asiakkaita naiden yksildllisia tarpeita vastaaviin palvelui-

hin. Geronomi opastaa ikdantyneita palveluiden kaytdssa seka arvioi palvelu-

jen saatavuutta ja laatua. (Opintopolku s.a.)

Geronomin erikoisosaaminen ja asiantuntemus muodostuu monialaisesta, ge-
rontologisesta tiedosta ja tutkimuksesta. Ikadantyneiden monialainen arviointi,
asiakas- ja palveluohjaus, palvelujen ja niiden tarpeiden arviointi seka koordi-
nointi ja ohjaus erilaisissa moniammatillisissa toimintaymparistdissa kuuluvat
geronomin osaamiseen. Lisaksi geronomin ydinosaamista on vanhuspalvelu-

jen tuottaminen, johtaminen ja kehittaminen. (Opintopolku s.a.)
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Geronomitutkinnon suorittanut tyoskentelee Valviran laillistamana sosiaali-
huollon ammattihenkilona. Geronomi voi toimia julkisella tai yksityisella sekto-
rilla, jarjestoissa tai saatidissa esimerkiksi vanhuspalvelujen tuottajana, koordi-
noijana, suunnittelijana tai kehittdjana. Geronomilla voi olla erilaisia tehta-
vanimikkeita, kuten geronomi, sosiaaliohjaaja, muistikoordinaattori, muistioh-
jaaja, muistineuvoja, johtava ohjaaja, asiakasohjaaja, avopalveluohjaaja, pal-
veluohjaaja, palveluesihenkild, kotihoidon ohjaaja/esihenkild, vastaava hoitaja,
projektikoordinaattori, projektitydntekija, seniorineuvoja ja suunnittelija. (Opin-

topolku s.a.)

2.2 Geronomikoulutus Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulussa

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun (Xamkin) geronomikoulutus toteute-
taan monimuotokoulutuksena. Koulutukseen sisaltyy lahi- ja verkko-opetusta,
itsenaisia ja pienryhma- seka projektitehtavia, tyoharjoittelua ja ryhmareflek-

tiotapaamisia. (Geronomikoulutus s.a.)

Koulutuksen sisaltdé koostuu ydinosaamisesta (180 opintopistetta) ja taydenta-
vasta osaamisesta (30 opintopistettd). Ydinosaamiseen sisaltyy kieli- ja vies-
tintaopintoja (15 opintopistetta), vanhustydon ammatillisia aineopintoja (95
opintopistetta), tyoharjoittelua (55 opintopistettd) seka opinnaytetyd (15 opin-
topistetta). Taydentavat opinnot koostuvat valinnaisista opinnoista (15 opinto-
pistettd) ja vapaasti valittavista opinnoista (15 opintopistettd). (Geronomikoulu-

tus s.a.)

Xamkin geronomikoulutus koostuu seuraavista osaamiskokonaisuuksista:

opinto- ja uraohjaus seka kieli- ja viestintadopinnot
gerontologinen osaaminen

eettinen ja yhteiskunnallinen osaaminen vanhustyossa
toimintakyvyn, voimavarojen ja terveyden edistaminen vanhustyossa
likunta ja yhteistydosaaminen

ammattitaitoa edistava harjoittelu

opinnaytetyo

tutkimus- ja kehittdmismenetelmat

asiakas- ja palveluohjaus

vapaasti valittavat opinnot

(Geronomikoulutus s.a.)
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Suomen kuudesta geronomikoulutusta tarjoavasta ammattikorkeakoulusta ai-
noastaan Xamkin koulutusohjelma on liikkuntapainotteinen. Liikunnan lahiope-
tus toteutetaan Liikuntakeskus Pajulahdessa. Kuvassa 1 esitellaan tarkemmin
Xamkin geronomikoulutuksen sisalt6a ja opintopisteiden maaraa seka naiden

jakautumista opiskeluvuosittain. (Geronomikoulutus s.a.)

&

Vanhustyon asiantuntijana kehittyminen 10 op

Tayde
ntava
osaa
minen
150p

Vanhustyén menetelmien syventaminen 15 op

Opinto-
ja

Vanhustyén menetelmien soveltaminen 15 op S

nnittelu Kicli

5 -l
o op i
viesti
ntaop
innot
150p

Ik&antyvien hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen 15 op

Vanhustytn perusteet 20 op

Vanhustyon menetelmien perusteet 15 op

Kuva 1. Geronomikoulutuksen sisalté Xamkissa (Geronomikoulutus s.a.)

Xamkin geronomikoulutuksessa ensimmaisena lukuvuotena opinnot keskitty-
vat vanhustyon (20 op) ja sen menetelmien perusteisiin (15 op). Opintokoko-
naisuudet sisaltavat seuraavia opintojaksoja: gerontologinen tietoperusta (10
op), eettisen toiminnan perusteet (5 op), lainsaadanto ja palvelujarjestelma (5
op), fysiologiset perusteet geronomin tydssa (5 op), hyvinvointiteknologia ja
tiedonhallinta (5 op) seka terveysliikunnan ja likuntagerontologian perusteet
(5 op). (Geronomikoulutus s.a.)

Toisena lukuvuotena geronomiopinnoissa keskitytaan ikaantyvien hyvinvoin-
nin ja terveyden edistamiseen (15 op), joka sisaltaa gerontologisen sosiaali-
tyon (5 op), ladkehoidon perusteet ja ikdantyvien ladkehoito (5 op) seka ge-
rontologisen hoitotydn ja hoitotaidon (5 op) opintojaksot. Toisena opintokoko-

naisuutena toisen vuoden opinnoissa on vanhustyon menetelmien soveltami-
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nen (15 op), joka koostuu opintojaksoista muistisairaudet ja ryhmanohjaustai-
dot (5 op), tutkimus- ja kehittamisosaaminen (5 op) seka mielenterveys-

paihde- ja vammaistyd (5 op). (Geronomikoulutus s.a.)

Kolmantena lukuvuonna geronomiopinnot johdattelevat vanhustyon menetel-
mien syventaminen (15 op) ja vanhustyon asiantuntijana kehittyminen (15 op)
-opintokokonaisuuksiin. Naihin opintokokonaisuuksiin kuuluvat opintojaksot lii-
kuntagerontologia ja ikaantyvien liikunta (5 op), dialogisuus ja yhteistyotaidot
(5 op), ikdantymiseen liittyvia erityiskysymyksia (5 op), opinto- ja urasuunnit-
telu (5 op), johtaminen ja tydyhteisotaidot (5 op), yrityksen perustaminen (3
op) seka sosiaali- ja terveydenhuollon lainsaadantoé (2 op). (Geronomikoulutus

s.a.)

Xamkin geronomikoulutukseen kuuluvat olennaisena osana ammattitaitoa
edistavat tyoharjoittelut eri vanhuspalveluja tuottavissa sosiaali- ja terveyspal-
veluiden yksikoissa. Harjoitteluja on koulutuksen aikana 45 opintopisteen ver-
ran ja maarallisesti yhteensa kahdeksan: ikaantyvan toimintakyvyn tukeminen
ja liikunta, ikdantyvien varhaiset palvelut ja liikunta, kotihoito ja liikkunta, omais-
hoitajuuden tukeminen ja liikunta, gerontologinen sosiaalipalvelutyo ja liikunta,
muistisairaan hyvinvointi ja liikunta ja ikaantyneiden laitoshoito ja liikunta seka
vanhustyon johtaminen, kehittaminen ja liikkunta. Harjoittelujaksot ovat 5 opin-
topisteen suuruisia, paitsi vanhustyon johtamisen, kehittamisen ja liikunnan
harjoittelu, joka on 10 opintopisteen suuruinen. Lisaksi opintojen aikana suori-
tetaan kaksi vanhustyon kehittamisprojektia, jotka molemmat ovat 5 opintopis-

teen suuruisia. (Geronomikoulutus s.a.)

Geronomikoulutuksen opinnaytetydprosessi sisaltda 15 opintopistetta ja se
muodostuu opinnaytetyon ideointi ja suunnittelu (5 op), opinnaytetydn toteutus
(5 op) seka opinnaytetydn raportointi, arviointi ja esittely (5 op) -opintokokonai-
suuksista. Kieli- ja viestintaopintoja sisaltyy geronomikoulutukseen 15 opinto-
pisteen verran ja ne jakautuvat opintojaksoihin viestintataidot (5 op), ammat-

tienglanti (5 op) seka ammattiruotsi (5 op). (Geronomikoulutus s.a.)

Xamkin geronomikoulutuksen taydentavan osaamisen (15 op) voi opiskelija
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suunnitella esimerkiksi seuraavista opintokokonaisuuksista: asiakas- ja palve-
luohjaus (15 op), hyvinvointiteknologia (15 op), digitalisaatio (15 op) tai inno-
vaatio- ja yrittajyysopinnot (15 op). Lisaksi opiskelijan tulee suorittaa valinnai-

sia opintoja (15 op). (Geronomikoulutus s.a.)

2.3 Geronomin kompetenssit

Geronomi-tutkinnon kompetenssit on maaritelty kaikkien ammattikorkeakoulu-
jen yhteistydéna vuonna 2006. Geronomin kompetenssit on uudistettu vuonna
2012 ja ne ovat parhaillaan ammattikorkeakoulujen tyoryhmalla uudistetta-
vana. Geronomin ydinosaaminen on samanlainen kaikissa ammattikorkeakou-
luissa, mutta erityisosaamisen painotukset vaihtelevat ammattikorkeakouluit-

tain. (Suomen geronomiliitto s.a.)

Suomen geronomiliton maarittelemat Geronomin kompentenssit (Suomen

geronomiliitto s.a.), on esitelty alla:

1. Gerontologinen osaaminen

e Osaa soveltaa gerontologista monitieteista tietoa ja osaamista vanhus-
tybssé sekd ymmaértaa vanhenemista yksilon ja hdnen eldaménkulkunsa
seké yhteisdn ja yhteiskunnan ndkékulmasta.

e On siséistényt voimavaraléhtéisen vanhuskésityksen geronomin tyén
ldhtbkohdaksi ja toimii vanhustydn eettisten periaatteiden mukaisesti
seké edistaéa niiden toteutumista.

o Edistaa idkkédén ihmisen itsemaéaraamisoikeutta, oikeudenmukaisuutta
Ja yksilbllisyytta ihmisarvoisen vanhuuden turvaamiseksi.

e Kykenee hyvaksyvddn empaattiseen, dialogiseen ja reflektiiviseen vuo-
rovaikutukseen ja kohtaamiseen erilaisten ihmisten kanssa seké osaa
toimia kulttuuritaustoiltaan erilaisten ikdéntyvien ihmisten kanssa.

e Osaa toimia kokonaisvaltaisesti ja monialaisesti huomioiden idkkaéan ih-
misen yksilblliset lahtbkohdat vanhustyén erilaisissa toimintaympéris-
toissé.

2. Monialainen arviointiosaaminen

e Osaa arvioida, suunnitella ja toteuttaa moniammatillisessa yhteisty6ssé
ikdéntyneiden tarpeiden mukaisia palvelukokonaisuuksia.

e Osaa arvioida ja ennakoida ikdéntyneen laaja-alaista hyvinvointia ja toi-
mintakykyé seké palveluntarpeita voimavarat, yksilollisen elémén ja
omassa ympaéristéssé selviytymisen huomioiden.

e Osaa arvioida, toteuttaa ja koordinoida monialaisesti ikdédntyneen yksi-
I6llisié palveluja.

e Osaa hyddyntaa toimintakyvyn arvioinnin menetelmiéa ja tietoa ikdihmis-
ten hyvinvointia edistévien toimintojen vaikuttavuudesta.



12

Tunnistaa ik&&ntyneen hyvinvointia ja toimintakyky& uhkaavat sosiaali-
set ja terveydelliset riskit seké niiden taustatekijat.

Osaa arvioida erilaisten apuvélineiden tarvetta yhdessd muiden am-
mattilaisten kanssa ja tukee ikdéntynytta apuvélineiden kéytossa.

. Ohjausosaaminen

Osaa ohjaustydssé toimia ennakoivan ja ennaltaehkéisevén vanhus-
tydn periaatteiden mukaisesti seké edistéé toiminnassaan ikdihmisen
terveytta ja hyvinvointia.

Ehkéisee toiminnallaan ikédéntyneen syrjéytymisté ja vaikuttaa sen ris-
keihin.

Osaa tiedottaa ikédéntyneen terveyteen ja hyvinvointiin liittyvistéa teki-
Joistéa.

Hallitsee palveluohjauksellisen tybotteen seké hybdyntéé erilaisia pal-
veluohjauksen ja verkostotybn menetelmié ohjatessaan yksilbité ja ryh-
mia.

Pystyy ohjauksellaan osallistamaan ja voimaannuttamaan ikééantynyttéa
hénen itseméardédmisoikeuttaan kunnioittaen sekd osaa soveltaa oh-
Jaustybsséén yhteiséllisia ja tavoitteellisen ryhménohjaamisen menetel-
mia.

Osaa ohjata ja neuvoa ikdéantynyttd sekd hdnen omaisiaan, perhettdan
Ja laheisidéan heidén yksilbllisissé tarpeissaan ja arjessa selviytymises-
saan.

Hallitsee ikaéntyneiden ohjaamisen erityiskysymyksiéa ja osaa toteuttaa
ohjausprosessin huomioiden ikdéntyneen yksilblliset tarpeet.

. Gerontologinen hoiva-, hoito- ja kuntoutusosaaminen

Osaa edistaéa ikdéntyneiden sosiaalista osallisuutta ja toimijuutta hei-
dén hoidon, hoivan ja kuntoutuksen palveluissaan.

Omaa voimavaraléhtéisen ja kuntouttavan tybotteen ja soveltaa keskei-
sid vanhustyén menetelmia yksilé- ja ryhmétoiminnassa.

Osaa hyodyntaéa informaatio- ja hyvinvointiteknologiaa toimintaympéris-
tén toimivuuden ja turvallisuuden edistdmisessa.

Osaa kayttaa sosiokulttuurisia ja toiminnallisia menetelmia seké vahvis-
taa yhteiséllisyyttd osana hoivaa, hoitoa ja kuntoutusta.

Osaa toteuttaa ja arvioida ikdéntyneen turvallista ldékehoitoa.
Tunnistaa ik&éntyneen tavallisimmat sairaudet ja niiden vaikutukset
ikdéntyneen toimintakykyyn seké ohjaa ikdéntyneité sairauksien hoi-
dossa ja kuntoutuksessa.

Osaa muistisairaan hoidon, tukemisen ja kuntoutumisen menetelmiéa
seké osaa kehittdad muistisairaiden palveluja.

Osaa tukea kotona asuvaa ikdéantynytta ja omaishoitoperheitd seké ke-
hittéa heité tukevia palveluita.

. Palvelujarjestelmaosaaminen

Tuntee kansalliset ja keskeiset kansainvéliset vanhuspoliittiset strate-
giat ja tavoitteet sekd kykenee kehittdmaan niiden pohjalta ikdéntynei-
den palveluja ja niiden laatua.
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Pystyy osallistumaan yhteiskunnalliseen keskusteluun ikdéntyneiden
asemasta yhteiskunnassa ja vanhuspalveluissa seké vaikuttamaan sii-
hen omalla asiantuntijuudellaan.

Hallitsee vanhuspalvelujen toimintaympaéristét ja palvelurakenteen (jul-
kinen, yksityinen ja kolmas sektori) seké osaa soveltaa tietojaan palve-
lujen jérjestdmisessé, tuottamisessa ja kehittdmisessa.

Hallitsee ikdéntyneiden sosiaali-, terveys- ja kuntoutuspalvelut ja niihin
liittyvéan lainséadéanndén, suositukset ja ohjelmat siten, etté pystyy sovel-
tamaan tietojaan seké palvelujen kehittdmisessé etté asiakastydssa.
Hybdyntéé monipuolisesti kulttuuri- ja liikuntapalvelujen mahdollisuuk-
sia ikdantyneiden toimintakyvyn ja hyvinvoinnin tukemisessa.

Kykenee koordinoimaan moniammatillista yhteistyota ikédantyneiden
tarpeita vastaavien palvelujen kehittdmisesséa, suunnittelussa, ja toteut-
tamisessa.

6. Johtamis-, kehittamis- ja laadunhallintaosaaminen

Osaa kehittaa ja johtaa vanhustyéta eettisesti ja asiakasléahtoisesti.
Soveltaa tybyhteisbn kehittdmisen ja johtamisen keskeisia strategioita
Ja teorioita vanhustydn kehittdmisessé, koordinoinnissa ja johtami-
sessa.

Osaa arvioida vanhuspalveluiden laatua ja kéyttaa keskeisia laatutyén
vélineita.

Osaa toimia dialogisesti ja joustavasti tydyhteis6ssa seké hallitsee neu-
vottelu-, tiedotus- ja ohjaustaitoja.

Omaa yrittdjadmaisen toimintatavan.

Kykenee toimimaan esimiestehtavissé seké tuntee talousosaamisen ja
markkinoinnin perusteet.

Osaa tukea henkiléstén tyéhyvinvointia ja soveltaa tutkimus-, kehitta-
mis- ja innovaatiotoiminnan menetelmia vanhuspalvelujen ja tybyhtei-
sdjen kehittdmissa.

Kykenee toimimaan projekteissa.

Osaa hyodyntaéa gerontologista tutkimusta ja tietoa kehittdmisessé ja
Johtamisessa.

Kykenee tuottamaan tietoa vanhuspalvelujen ennakointiin ja kehittami-
seen.

Geronomin kompetenssit ovat opinnaytetyon keskidssa, ja tutkimusosuus

pohjautuu vahvasti naihin kuuteen kompetenssiin.

3 OPINNAYTETYON KESKEISET KASITTEET JA TOIMEKSIANTAJA

Opinnaytetyossa tarkastellaan moniammatillisuuden merkitysta sosiaali- ja ter-

veysalalla ja kasitellaan lyhyesti ikdantyneen ymparivuorokautisen palveluasu-

misen maaritelma seka avataan tyonkuvia ikaantyneiden ymparivuorokauti-

sessa palveluasumisessa. Opinnaytetyon toimeksiantaja Etela-Karjalan hyvin-

vointialue (EKHVA) esitellddn myos lyhyesti.
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Opinnaytetyohon on etsitty tietoa erilaisista tietokannoista. Tietokannat valittiin
sosiaali- ja terveysalan moniammatillisuuden seka ikaantyneiden ymparivuo-
rokautisen hoivan nakdkulmasta. Opinnaytetydn aineistoa kerattiin muun mu-
assa seuraavista tietokannoista:

1) Google Scholar, jossa on esimerkiksi artikkeleita ja vaitoskirjoja.

2) Journal, josta l6ytyy esimerkiksi Gerontologia-lehti.

3) Finna -hakupalvelu, jossa on muun muassa arkistojen ja kirjastojen ai-
neistoja.

4) Julkari, joka on sosiaali- ja terveysministerion (STM) hallinnonalan
avoin julkaisuarkisto ja josta I0ytyy Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen
seka sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja.

5) Sage premier, joka on monialainen tietokanta ja josta |6ytyy muun mu-
assa yhteiskunta- ja terveystieteita kasittelevia lehtia ja artikkeleita.

6) Valto, jossa on ministerididen julkaisusarjoissa ilmestyvia julkaisuja.

Aineistohakuja toteutettiin seuraavilla hakusanoilla ja naiden yhdistelmilla: ge-
ronomi, geronomin toimenkuva, ikaantyneiden ymparivuorokautinen palvelu-
asuminen, moniammatillisuus. Englanninkielisia hakutermeja olivat esimer-

kiksi long-term elderly care ja multiprofessional cooperation.

3.1 Moniammatillisuus sosiaali- ja terveysalalla

Moniammatillista yhteistyota harjoittavat samassa tyoyhteisdssa tyoskentele-
vat, eri koulutustaustan omaavat tyontekijat. Moniammatillisen yhteistyon
avulla pohditaan yhdessa ratkaisuja asiakkaan haasteisiin tai ongelmiin. Mo-
niammatillinen yhteistyo tukee asiakkaan tilannetta usein paremmin kuin yksit-
taisen ammattikunnan edustajan tai erillisesti tydskentelevien ammattiryhmien
tydskentely. (Sandstrom ym. 2018.) Moniammatillisen tiimin jasenilla on erilai-
nen tieto-, taito-, kokemus- ja koulutuspohja, jolloin asiakastilanteisiin saadaan
laaja-alaista asiantuntemusta ja erilaisia nakokulmia (Morley & Cashell 2017,
208).

Mikali moniammatillisen yhteistyon keskidssa on informaation jakaminen ja
tydn koordinointi, voi moniammatillinen yhteistyo olla myos rinnakkain tyds-
kentelya. Talloin moniammatillisessa yhteistyossa tulee olla selkeat roolitukset
ja vaatimus osallistua paatoksentekoon. Moniammatilliselle yhteistydlle on tar-
keaa asettaa konkreettiset tavoitteet. Eri ammattiryhmien osallisuus, osaami-

nen, vastuu ja paatoksenteko seka ammattiryhmien erilaisten nakdkulmien
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huomioon ottaminen ja niista oppiminen ovat myos moniammatillisen yhteis-
tyon edellytyksia. (Sandstrom ym. 2018; Kekoni ym. 2019, 14.) Tyontekijan
kannalta moniammatillisuus tarkoittaa asiakaslahtoista tyota, eri ammattiryh-
mien yhdistaessa tietotaitonsa ja pyrkivansa yhteiseen ja tasa-arvoiseen paa-
toksentekoon (Kiviniemi ym. 2014, 140).

Moniammatillista yhteistyota sosiaali- ja terveysalalla kuvataan toimivan asia-
kaslahtoisyyden edellytyksena. Paahenkilona moniammatillisessa tyoskente-
lyssa tulisi aina olla asiakas ja yhteistyon pitaisi edistaa asiakkaan saamaa
palvelua. Moniammatillisessa yhteistydssa ollaan vuorovaikutuksessa asiak-
kaan ja ammattiryhmien kanssa. Talla yhteistyolla muodostetaan kasitys asi-
akkaan tarpeista, tilanteesta ja tarvittavista toimenpiteista. (Kiviniemi ym.
2014, 140; Sandstréom ym. 2018; Kekoni ym. 2019, 13).

Moniammatillinen yhteisty6 edellyttaa tyontekijalta kykya siirtaa tietoa, hallita
kirjaaminen ja delegoida hoitotyon toimintoja. Ammattinimikkeiden nakokul-
masta moniammatillinen yhteistyo edellyttaa asiantuntijoilta auktoriteettien
purkamista ja tasa-arvoiseen yhteistydsuhteeseen asettumista asiakkaan

kanssa. (Tepponen ym. 2017; Kiviniemi ym. 2014, 140.)

Moniammatillisuuden hyotyina voidaan pitaa asiantuntijuuden jakamista, paal-
lekkaisen tyon vahenemista ja tyohyvinvoinnin lisdantymista. Haasteiksi puo-
lestaan voivat muodostua tiedon kulku ja tyontekijdiden muutosvastarinta. Eri
ammattilaisten osaamisen tunnistaminen voi myos olla moniammatillisuuden
haaste. Moniammatillista yhteistyota voi lisata tutustumalla toisten ammattiryh-
mien tyohon, yhteisilla koulutuksilla ja palavereilla seka tydnohjaukseen osal-

listumalla. (Sandstrdm ym. 2018.)

Moniammatillinen yhteistyd toteutuu vaihtelevasti eri tilanteissa. Oma sub-
stanssiosaaminen, koordinointi, vuorovaikutustaidot, sitoutuminen, joustavuus
ja johtajuus ovat edellytyksia moniammatillisessa yhteistyossa toimimiselle.
Oma ja toisen osaaminen moniammatillisessa tiimissa on tarkeaa tunnistaa.
(Kiviniemi ym. 2014, 141.) Moniammatillisuus saatetaan kokea oman ammatti-
identiteetin uhaksi, jos oman ammatillisen nakdkulman merkityksen pelataan

kapenevan ja muiden ammattilaisten nakdkulmien puolestaan vahvistuvan.
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Jokaisen osaamista tulisikin kirkastaa ja vahvistaa, jotta ne saataisiin valjas-

tettua osaksi tyoyhteison osaamista. (Lindholm & Vogt 2020, 263.)

Moniammatillinen tyoskentely tahtaa riittavaan yhteisymmarrykseen tyopro-
sessin tavoitteista ja siita, miten nama tavoitteet saavutetaan ja kenen vas-
tuulla on vieda asioita eteenpain. Parhaimmillaan moniammatillisessa tyos-
kentelyssa jokaisen erityisosaaminen yhdistyy yhteiseksi tietamykseksi, joka
puolestaan vaikuttaa seka asiakkaan saamaan tukeen etta yhteisiin tyokay-
tantoihin. (Monkkonen ym. 2019, 34.)

3.2 lkaantyneen ymparivuorokautinen palveluasuminen

Ikdantyneiden ymparivuorokautinen palveluasumisyksikko tarjoaa esteetto-
man kulun, turvallisen ympariston ja yhteisollista toimintaa sen asukkaille.
Henkildlle, joka tarvitsee hoitoa ja huolenpitoa ympari vuorokauden jarjeste-
taan ymparivuorokautista palveluasumista. Asumisyksikdon henkilokunta tar-
joaa asukkaalle hoitoa ja huolenpitoa viipymatta ja vuorokaudenajasta riippu-
matta. Asumisyksikossa on asukkaan tarpeita vastaava asunto. Asukkaan
maksu palveluasumisesta muodostuu vuokrasta ja tulosidonnaisesta asiakas-
maksusta. (Sosiaalihuoltolaki 30.12.2014/1301, 21.§; Etela-Karjalan hyvin-
vointialue 2023c.)

Ikaantyneiden palvelujen laatua tuetaan lakiuudistuksella. Ensimmaisessa vai-
heessa ymparivuorokautisen hoidon henkildstomitoitusta on nostettu asteit-
tain. lkdantyneiden ymparivuorokautisen hoidon asiakkaiden valittdmaan hoi-
toon ja huolenpitoon osallistuvan henkiloston vahimmaismitoitus nousee
vuonna 2023 siten, ettd vahimmaismitoitus asiakasta kohden on

e 1.4.2023 alkaen 0,65 tyontekijaa
e 1.12.2023 alkaen 0,70 tydntekijaa
(STM s.a.)

Ikaantyneen toimintakyky, sen arviointi ja tukeminen erilaisten kuntouttavien
toimintamallien avulla on keskeinen osa ikaantyneiden ymparivuorokautista
pitkaaikaishoitoa (Lehto-Niskala 2021, 398). Ikaantyneen toimintakyvyn ja pal-

velutarpeen arvioinnissa kaytettavasta RAI-arviointivalineistosta on myos li-
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satty lain sadannoksiin. Kuntien on otettava kayttoon RAl-jarjestelma viimeis-
taan 1.4.2023. RAI-mittariston valtakunnallinen kaytto lisaa ikaantyneiden yh-
denvertaisuutta ja mahdollistaa vertailukelpoisen tiedon saannin. (STM s.a.)
lakkaiden palvelutarpeen arviointiin seka hoito-, kuntoutus- ja palvelusuunni-
telman koostamiseen on suunniteltu tiedonkeruu- ja havainnointivalineistoksi
RAl-jarjestelma. RAI-jarjestelma koostuu eri kayttotarkoituksiin suunnitelluista
arviointivalineista. RAI on lyhenne sanoista Resident Assessment Instrument.
(THL 2023b.)

Sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisen rakenneuudistuksen yhteydessa
1.1.2023 astui voimaan myds ikaantyneiden palvelujen uudistuksen toinen
vaihe. Siina parannettiin kotiin annettavia palveluja ja asumispalveluja. Asu-
mispalvelujen uudistaminen tahtasi ikaantyneiden asumispalvelujen kehittami-
seen ja monipuolistamiseen. Asumispalveluja haluttiin kehittaa joustavam-
miksi ja yksilollisemmiksi. Ikdantyneiden asumispalveluita ovat jatkossa

e tilapainen ja tuettu asuminen, joita koskevat saanndkset sailyvat asiasi-
salloltaan ennallaan

e yhteisdllinen asuminen (ent. palveluasuminen)

e ymparivuorokautinen palveluasuminen (ent. tehostettu palveluasumi-
nen).

Lakiin lisattiin sdannokset, jotka mahdollistavat erilaisten asumispalvelumuoto-

jen toteuttamisen samassa toiminnallisessa kokonaisuudessa. (STM s.a.)

Valtakunnallisesti ikdantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen asia-
kasmaarat ovat nousseet koko 2000-luvun ajan. Vanhainkodeissa ja ympari-
vuorokautisessa palveluasumisessa hoidettiin yhteensa noin 81 000 asiakasta
vuoden 2022 aikana. Hoitopaivia talle asiakasmaaralle kertyi noin 16,9 miljoo-
naa vuoden aikana. Asiakasmaara ymparivuorokautisessa palveluasumisessa
vuoden 2022 lopussa oli 43 800, josta noin puolet asui kunnallisen palvelun-
tuottajan yksikoissa. Sosiaali- ja terveydenhuolto tuottaa ikdantyneiden laitos-
hoitoa, jota jarjestetaan terveyskeskuksen vuodeosastoilla ja vanhainko-
deissa. Vanhainkotien asiakasmaara vuoden 2022 lopussa oli 2 599 asia-
kasta, joista 81 % asui kuntien yllapitamissa yksikoissa. Keski-ika vanhainko-
tien ja ymparivuorokautisen palveluasumisen asukkailla oli 84 vuotta. (THL
2022; THL 2023a.)
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EKHVA:n alueella asukkaita ymparivuorokautisessa palveluasumisessa on
suhteellisen vahan. Ymparivuorokautisen palveluasumisen osuus Etela-Karja-
lassa on yli kaksi prosenttiyksikk6a alhaisempi koko Suomen tasoon nahden.
75 vuotta tayttaneista 5,9 % oli ymparivuorokautisen palveluasumisen piirissa
vuonna 2020 ja muutos vuodesta 2016 on pieni. Lahes kaikissa Etela-Karjalan
kunnissa osuus on kasvanut, vaikka kuntien valiset erot ovat erittain suuria.
Koko alueen maltillisen kasvun selittaa Lappeenrannassa tapahtunut osuuden

pienentyminen. (Koramo ym. 2023, 97.)

EKHVA:n alueella toimii yhteensa 16 ikaantyneiden ymparivuorokautisen pal-
veluasumisen yksikkoa. EKHVA:n alueella on lisaksi kaksi laitoshoitoa tar-
joavaa yksikkda eli vanhainkotia, jotka ovat ikaantyneiden sosiaalihuoltolain
mukaisia laitoshoidon yksikoita. Laitoshoito on vaistyva asumisen muoto,
josta luovutaan kokonaisuudessaan vuoden 2027 loppuun mennessa.

(Etela-Karjalan hyvinvointialue 2023c; STM s.a.)

Hyvinvointialueiden valiset erot ikdantyvien palvelujen jarjestdmisessa ja tuot-
tamisessa ovat suuria. Myos kustannukset ovat erilaisia eri hyvinvointialueilla.
Kuntien ja hyvinvointialueiden tulee tehda monipuolisia toimenpiteita, hyvaa
koordinointia ja sujuvaa yhteisty6ta eri alueiden kanssa, jotta ikaantyneiden
asumiseen liittyviin haasteisiin pystytadan vastaamaan. Parhaat kaytannat ja
toimintamallit olisikin syyta jakaa ja ottaa kayttdon maanlaajuisesti. (Koramo
ym. 2023, 9.)

3.3 Tyonkuvat ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumi-
sessa

Ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa asuu entista enem-
man ja entista huonokuntoisempia asukkaita. Tilanne vaatii kehittamistoimen-
piteita sosiaali- ja terveysalan ammattilaisilta, jotta asukkaiden elamanlaadun

edellytyksia voidaan parhaiten tukea.

Laki ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluista 28.12.2012/980 maarittelee, ettad ainoastaan valittdmassa
asiakastyossa tehdyt tydtunnit lasketaan henkildstomitoitukseen laskettaviin

tunteihin. Valittomalla asiakastyolla tarkoitetaan hoitoa ja huolenpitoa seka
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asiakkaan toimintakykya ja kuntoutumista edistavia ja yllapitavia tehtavia,
asiakasta koskevien tietojen kirjaamista, palvelutarpeen arviointia seka hoito-
ja palvelusuunnitelman laatimista ja paivittamista. Valillisella asiakastyolla
tarkoitetaan huoneiden ja yhteisten tilojen siivousta, pyykki- ja kiinteistohuol-
toa, ruoan valmistusta ja lammitysta, yksikon johtajan ja vastuuhenkilon esi-
mies- ja hallinnollista tyota seka muita vastaavia hoitoa ja huolenpitoa mahdol-
listavia tehtavia. Valviran (2020) ohjeen mukaisesti valillisista tehtavista vas-
taa valillisen asiakastyon henkilosto. Valillisen asiakastyon tyotunteja ei las-
keta henkilostomitoitukseen laskettaviin tunteihin. Jos valillista tyota sisallyte-

taan hoitohenkilokunnan tyohon, sen osuus on maariteltava tehtdvankuvassa.

Laki ikaantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali-
ja terveyspalveluista 3a.§ sanoo, etta valittbmaan asiakastydhon osallistuvat
henkilot idkkaiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ovat:

sairaan- ja terveydenhoitajat

lahi- ja perushoitajat

geronomit

kodinhoitajat

sosiaalialan ohjaajat ja kasvattajat

sosionomi amk-tutkinnon suorittaneet

soveltuvan ammatti- tai erikoisammattitutkinnon suorittaneet

soveltuvan opistoasteisen tutkinnon suorittaneet

. fysio- ja toimintaterapeutit

10. kuntoutuksen ohjaajat

11.hoiva-avustajat

12.viriketoiminnan ohjaajat ja muut vastaavat asiakkaan sosiaalisen toi-
mintakyvyn yllapitoon osallistuvat tyontekijat

13.toimintayksikoiden johtajat ja vastuuhenkilot

CONOORWN =

Tydnantajan on huolehdittava, etta toimintayksikdssa on asiakkaiden tarpeisiin
ja maaraan nahden riittava maara sosiaali- ja terveydenhuollon ammattihenki-
I6ita jokaisessa tyovuorossa. Toimintayksikon tyontekija ei saa ilman laakehoi-
don koulutusta osallistua 1adkehoidon tehtaviin ja toteuttamiseen. (Laki ikdan-
tyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta seka iakkaiden sosiaali- ja terveys-
palveluista 3a.§; 20.§.)

Julkisuudessa kaytava keskustelu henkildstomitoituksesta on keskittynyt mitoi-

tuksen saatamiseen ja Suomen hoitajapulaan. Vahemman on nostettu kes-
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kusteluun sita, etta kaikkien ikaantyneiden ymparivuorokautisten palvelu-
asumisyksikoiden tyontekijoiden ei tarvitse olla hoitajia. Laki itsessaan asettaa
selkeat rajoitukset vain hoitajien maaralle. lkaantyneet hyaotyisivat myos mui-

den ammattilaisten lasnaolosta asumispalveluyksikdissa. (Paananen 2023.)

3.4 Etela-Karjalan hyvinvointialue

Etela-Karjalan hyvinvointialueen (EKHVA) muodostavat Etela-Karjalan sosi-
aali- ja terveyspiiri (Eksote) ja Etela-Karjalan pelastuslaitos. EKHVA toimii
Etela-Karjalan maakunnan alueella, johon kuuluvat Imatran, Lappeenrannan,
Lemin, Luumaen, Parikkalan, Rautjarven, Ruokolahden, Savitaipaleen ja Tai-
palsaaren kunnat. Hyvinvointialue jarjestaa perus- ja erityistason sosiaali- ja
terveydenhuollon seka pelastustoimen palveluita. (Etela-Karjalan hyvinvointi-
alue 2023a.)

EKHVA:n asukasmaara on noin 127 000. Vuoteen 2040 mennessa alueella
on odotettavissa vaestdon vahenemista noin 11 %. Tarkasteltaessa vaesto-
maaraa ikaluokittain vain yli 65-vuotiaiden maara alueella kasvaa. Vuoteen
2040 mennessa alueella 75 vuotta tayttaneiden maara tulee kasvamaan 46 %
ja 85 vuotta tayttaneiden maara 87 %. Kuvassa 2 on esitetty EKHVA:n vaesto-
maara ja ikarakenne vuonna 2020 ja ennusteet vuosille 2030 ja 2040. (Etela-
Karjalan hyvinvointialue 2023a; Koramo ym. 2023, 94; THL 2021.)

Kuvio 1. Hyvinvointialueen vaestomaara ja ikdarakenne.

lukumaara Eteld-Karjala osuus 2020 2030 2040
140000 100 %
75 vuotta
tayttaneet
130000 o 80 %
]
|
120000 | O 60%
1 : 15-74
| | o -vuotiaat
|
110000 | : ] 40 %
I I
I
o
I
100000 ! i | 20%
I
[ i | 0-14
} I | 0% -vuotiaat
o
90000 2020 2030 2040 Etela- Kokomaa Eteld- Koko maa Eteld- Koke maa

Karjala Karjala Karjala

A Kuvioissa esitetddn hyvinvointialueen vaestémaara ja ikdrakenne vuonna 2020 seka ennusteet
vuosille 2030 ja 2040. Ikérakennetta verrataan koko maan tietoihin. Tiedot perustuvat Tilastokeskuksen
aineistoihin. Vdestéennuste pohjautuu vuoden 2018 tietoihin.

Kuva 2. Eteld-Karjalan hyvinvointialueen vaestémaara ja ikdrakenne (THL 2021)
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EKHVA:n organisaatiossa arjen tuen ja toimintakyvyn toimialue jakautuu nel-
jaan eri vastuualueeseen: 1) perhepalvelut, 2) aikuisten monialaiset palvelut,
3) vammaispalvelut ja 4) toimintakyky- ja hoivapalvelut. Toimintakyky- ja hoi-
vapalveluiden vastuualue sisaltaa seuraavat palvelut: asiakasohjausyksikko
(Sujuva), kotihoito seka lyhytaikaishoito- ja asumispalvelut. Ikdantyneiden ym-
parivuorokautisen palveluasumisen yksikot kuuluvat toimintakyky- ja hoivapal-

velut vastuualueen alle. (Etela-Karjalan hyvinvointialue 2023b.)

4 TUTKIMUS

Tassa luvussa esitellaan tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset, tutki-

muksen toteuttaminen seka tutkimusaineiston analysointi.

4.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda, mika olisi geronomin rooli EKHVA:n
ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa, moniammatilli-
sen tiimin jasenena. Opinnaytetyon tavoitteena on luoda geronomille tydnkuva
EKHVA:n ikdantyneiden ymparivuorokautiseen palveluasumiseen. Geronomin
tyonkuva muodostetaan esihenkildiden haastattelun, geronomin kompetens-
sien, aikaisemman teoreettisen tutkimustiedon ja ymparivuorokautisessa pal-

veluasumisyksikdssa saadun tydkokemuksen pohjalta.

Opinnaytetyon aihe on ajankohtainen ja tarkea, koska EKHVA ei ole onnistu-
nut rekrytoimaan geronomeja ikaantyneiden ymparivuorokautisiin palvelu-
asumisyksikoihin. Opinnaytetyon avulla selvitetdan geronomin roolia ikaanty-
neiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikossa, ja pyritaan edista-
maan geronomien palkkaamista EKHVA:n ikaantyneiden ymparivuorokautisiin

palveluasumisyksikoihin.

Opinnaytetyon tutkimuskysymykset ovat:

1. Mita osaamista geronomi tuo ikaantyneiden ymparivuorokautisen pal-
veluasumisen yksikossa tydskentelevaan moniammatilliseen tiimiin?

2. Mika voisi olla geronomin tydnkuva EKHVA:n ikdantyneiden ymparivuo-
rokautisessa palveluasumisen yksikdssa?
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4.2 Tutkimuksen toteuttaminen

Opinnaytetyon tutkimusmenetelmana kaytettiin laadullista eli kvalitatiivista tut-
kimusotetta. Aineistonkeruumenetelmana oli ryhmahaastattelu, joka toteutet-

tiin puolistrukturoidun teemahaastattelurungon avulla.

Vilkka (2021, 181) kuvailee laadullista tutkimusmenetelmaa merkitysten maail-
mana, jossa merkitykset ilmenevat suhteina ja niiden luomina merkityskoko-
naisuuksina. Merkityskokonaisuudet puolestaan ovat ihmisista lahtoisin olevia
ja ihmiseen paatyvia tapahtumia, joiden tavoitteena on yltaa omakohtaisiin to-
dellisuuden kokemuksiin. Puusa & Juuti (2020, 76) puolestaan toteavat, etta
laadullinen tutkimus korostaa todellisuutta ja siita saatavaa omakohtaista tie-
toa. Laadulliseen tutkimuksen paaasiallisena tehtavana on osallistujien nako-
kulman, kokemusten ja tutkijan vuorovaikutuksen huomioonottaminen seka
havainnointi. Tutkimuskohdetta tarkastellaan olosuhteissa, jotka ovat kohteelle

luonnollisia.

Tassa tutkimuksessa laadullinen eli kvalitatiivinen tutkimus valittiin tutkimus-
menetelmaksi, koska geronomin roolia ikdantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisessa oli selkeinta tutkia alalla tydskentelevien esihenkildiden
kanssa, saada heidan nakdkulmansa ja tarpeensa esiin seka verrata niita ole-

massa olevaan tutkimustietoon ja tutkijan omiin kokemuksiin.

Haastattelua voidaan kuvata aineistonkeruumenetelma, jossa tutkijan rooli on
osallistua aineiston tuottamiseen vuorovaikutuksen keinoin. Haastatteluja voi-
daan toteuttaa erilaisin tavoin ja niita voidaan tyypitella tutkijan vuorovaikutus-
roolin mukaisesti. Haastatteluja voidaan luokitella esimerkiksi seuraavasti:
strukturoimaton eli avoin haastattelu, puolistrukturoitu haastattelu tai struktu-
roitu eli lomakehaastattelu. Haastattelun muoto voi puolestaan olla esimerkiksi
teemahaastattelu, ryhmahaastattelu tai asiantuntijahaastattelu. (Jyvaskylan
yliopisto 2021a.)

Saaranen-Kauppisen ja Puusniekan mukaan (2006) ryhmahaastattelussa kes-

kustellaan tutkimusaiheesta yhdessa. Haastattelijan tehtavana on puhua sa-
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manaikaisesti useille haastateltaville, ja kysya valilla kysymyksia myos yksit-
taisilta ryhman jasenilta. Ryhmahaastattelut tutkivat, miten yhteinen nakemys
jostakin asiasta muodostetaan, millaisia normeja tai arvoja ryhmassa on tai

millainen vuorovaikutus ryhman kesken muodostuu.

Ryhmahaastattelussa tavoitteena on, etta keskustelu on vapaamuotoista.
Ryhmahaastatteluun voidaan kayttaa esimerkiksi teemahaastattelurunkoa.
Talloin haastattelija huolehtii, etta kaikki teemat kaydaan lapi. Tavoitteena on
myo6s ryhman jasenten monipuolinen keskustelu aiheesta. Haastateltavien
maara riippuu tutkimuksen tavoitteista. Suuri ryhma voi muodostua vaikeaksi
hallita seka aikataulujen etta haastattelutilanteen kannalta. Ryhmahaastatte-
lun etuna on tiedon saaminen useilta henkilGiltd samanaikaisesti ja ryhman

sosiaalinen tuki. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka 2006.)

Tahan tutkimukseen valittiin aineistonkeruumenetelmaksi ryhmahaastattelu,
koska haluttiin luoda vuorovaikutteinen haastattelutilanne, jossa syntyy kes-
kustelua ja nakemyksia geronomin osaamisesta ja roolista ikaantyneiden ym-
parivuorokautisen palveluasumisen moniammatillisessa tiimissa. Tutkimuk-
seen haastateltiin hyvinvointialueen ikaantyneiden ymparivuorokautisen palve-
luasumisen parissa tyoskentelevia esihenkiloita, koska geronomeja ei ympari-
vuorokautisessa palveluasumisessa ole viela tyoskennellyt eika geronomin
osaamista ja koulutusta viela tunneta hyvinvointialueella. Esihenkildiden nake-
mykset toiminnan kehittamisesta ja ajatukset geronomin mahdollisista tyoteh-

tavista olivat tarkeaa haastattelusta noussutta tietoa.

Ryhmahaastatteluun valittiin viisi ikdantyneiden ymparivuorokautisen hoivan
parissa tydoskentelevaa esihenkil6a, koska isompi ryhma olisi saattanut olla
hankala hallittava aikatauluja ja haastattelutilannetta ajatellen. Osallistuminen
haastatteluun oli vapaaehtoista. Haastatteluun valittiin henkildita, joilla oli tyo-
tehtaviensa puolesta kattava tietdmys ikdantyneiden ymparivuorokautisesta
palveluasumisesta ja sen kehittamisesta. Tutkija ehdotti toimeksiantajalle tyo-
harjoitteluissa ja kesatydssa tapaamiansa esihenkiloita haastateltaviksi ja toi-
meksiantaja taydensi haastateltavien listaa viela omilla ehdotuksillaan. Toi-
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meksiantaja toimitti tutkijalle haastateltavien yhteystiedot. Tutkija lahetti sah-

kopostilla haastateltaville pyynnon osallistua tutkimukseen (ks. liite 1).

Ryhmahaastattelua edelsi tutkijan pitama esittely geronomin koulutuksesta ja
kompetensseista 2.10.2023 Teamsilla. Teams-kutsu esittelytilaisuuteen on liit-
teena 2. Teams on Microsoftin kehittdma viestinta- ja yhteistydalusta, jossa
voidaan muun muassa keskustella reaaliaikaisesti, jarjestaa videotapaamisia

ja tallentaa yhteiseen kayttoon tarkoitettuja tiedostoja.

Tutkimusaineisto kerattiin Teams-alustalla 12.10.2023 pidetyssa ryhmahaas-
tattelussa, jossa haastateltiin viitta EKHVA:n tyontekijaa; kolmea ikaantynei-
den ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikoissa tyoskentelevaa esihen-
kiloa, yhta palvelupaallikkoa seka yhta laatu- ja kehittamisvastaavaa. Teams-
haastattelusta ja sen ajankohdasta sovittiin haastateltavien kanssa sahkopos-
tilla ja ajankohdan sopivuus varmistettiin viela alkuesittelyn yhteydessa. Jokai-
selle haastateltavalle lahetettiin kalenterikutsu yhteiseen Teams-ryhmahaas-
tatteluun (ks. liite 2).

Ryhmahaastattelun teemat olivat ikdantyneiden ymparivuorokautisen palvelu-
asumisen kehittaminen ja geronomin kompetensseihin perustuva geronomin
mahdollinen tydnkuva. Ryhmahaastattelun avulla selvitettin EKHVA:n esihen-
kildiden kehittamisideoita ikdantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumi-
sen palveluihin moniammatillisen tiimin nakokulmasta seka ajatuksia ja toi-
veita geronomin roolista ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumis-

yksikossa. Teemat muodostuivat opinnaytetyon tutkimuskysymyksista.

4.3 Tutkimusaineiston analysointi

Jyvaskylan yliopisto (2016) toteaa laadullisen analyysin perusmenetelman ole-
van teemoittelu. Teemoittelussa tutkimusaineistosta hahmotetaan keskeisia
aihepiireja eli teemoja. Analyysi etenee teemojen muodostamiseen ja ryhmit-
telyyn ja sen jalkeen niiden yksityiskohtaisempaan tarkasteluun. Tuomi ym.
(2018, 105) lisdavat, etta aineiston pilkkomisella ja aihepiireittain ryhmittelylla

on mahdollista vertailla tiettyjen teemojen esiintymista aineistossa.
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Taman tutkimusaineiston analysoinnissa hyodynnettiin teemoittelua, silla ana-
lysointitapa sopii hyvin haastattelututkimuksesta saadun tutkimusaineiston
analysointiin. Tutkimusaineistosta nousseet vastaukset pilkottiin ja ryhmiteltiin

aihepiireittain.

Ryhmahaastattelussa kaytettiin Teams-ohjelman litterointitoimintoa, joka auto-
maattisesti kirjoitti auki haastattelun suoraan Word-asiakirjaan. Haastattelu
kuunneltiin, ja asiakirjan tekstiin korjattiin automaattisesta litteroinnista synty-
neet virheet seka siistittiin puhekielta ja jatettiin pois tutkimuksen kannalta

epaolennaisia sanoja kuten niinkun” tai "tota”.

Teemat ryhmiteltiin haastattelun kysymysten perusteella. Ensimmainen teema
oli ikdantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen kehittaminen mo-
niammatillisen tiimin nakdkulmasta. Toinen teema pohjautui geronomin kom-
petensseihin. Haastattelu luettiin ja teemojen mukaiset vastaukset alleviivattiin
eri varein. Ensimmaiseen teemaan liittyvat vastaukset ja pohdinnat poimittiin

erilliselle dokumentille kuvan 4 mukaisesti.

lkaantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen palvelujen
kehittaminen moniammatillisen tiimin nakokulmasta

* Toisten osaamisen hyédyntadminen - yhteistyd jaa irralliseksi
Moniammatillinen tiimi » Talla hetkella moniammatillisesta tiimista ei saada kaikkea irti mita siita olisi
mahdollista saada

* Tietavatkd omaiset mita ikdantynyt haluaa?
Omaisyhteisty6 + Aito yhteistyd omaisten kanssa: lahetellaan kuvia esim. ulkoiluista,
syntymapaivista, laitetaan kirjetta, soitetaan hoitajan kanssa omaisille

= Kuntoutuspalaverit, joissa oikeasti pohdittaisiin asukkaan asioita yhteisesti
* Yksikoissa erilaisia kdytantoja, hoitohenkildkunnan persoonat ja tybtavat
Kuntoutus- ja asukaskokoukset vaihtelevat
« Asukaskokoukset, joissa asukkaiden dani saadaan kuuluviin — paasevat itse
kertomaan mita haluavat

« Fysioterapeutit kirjaavat erikoisalan lehdelle, hoitajat yleislehdelle — asiat eivit

Kirjaamiskadytannot kohtaa

+ Samoja asioita tarjotaan nyt kaikille
Yksilollisyys * Yksiléllinen huomiointi pitaisi olla tavoitteena
+ Asukkaiden asumisen kehittaminen arjen nakoiseksi ja makuiseksi

Kuva 4. Esimerkki tutkimuksen analysoinnista teemoittelun avulla (teema 1)
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Toiseen teemaan liittyvat vastaukset ja pohdinnat listattiin jokaisen kompe-

tenssin alle mahdollisina tyotehtavina kuvan 5 mukaisesti.

Geronomin mahdolliset tyotehtavat kompetensseittain

* tydtehtava 1 - tydtehtava 1 - tyotehtava 1
* tybtehtava 2 * tydtehtava 2 * tydtehtava 2
« tydtehtava 3 « tyotehtava 3

« tydtehtava 4
« tydtehtava 5

1. Gerontologinen 2. Monialainen : ; &
osaaminen @ arviointiosaaminen 3 3. Ohjausosaaminen ’,4_&.,.. A
- \ - ‘& ﬁ

-~ N

* tydtehtava 1 - tydtehtava 1 - tyotehtava 1
* tybtehtava 2 * tydtehtava 2 * tydtehtava 2
« tydtehtava 3
- tydtehtava 4

. : 6. Johtamis-,

4. Gerontologinen =) 5. Palvelujérjestelma- & kehittiimis- ja =

hoiva-, hoito-ja osaaminen ST laadunhallinta )

kuntoutus-osaaminen g ' v osaaminen &
; .

Kuva 5. Esimerkki tutkimuksen analysoinnista teemoittelun avulla (teema 2)

Tutkimusaineiston analysoinnin tuloksena syntyi kaksi dokumenttia, joista en-
simmaisessa oli listattuna ideoita ikdantyneiden ymparivuorokautisen palvelu-
asumisen kehittamiseen moniammatillisen tiimin nakokulmasta. Toisessa ana-
lysoinnin tuloksena syntyneessa dokumentissa oli listattuna geronomin kuu-
den eri kompetenssin alle geronomin mahdollisia tyotehtavia ikdantyneiden

ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikossa.

5 TUTKIMUSTULOKSET

Tassa luvussa esitellaan tutkimuksen tulokset. Lisaksi kerrotaan tutkimuksen

luotettavuudesta ja eettisyydesta.

Tutkimuksella etsittiin vastauksia kahteen tutkimuskysymykseen. Ensimmai-
sena selvitettiin, mita osaamista geronomi tuo ikdantyneiden ymparivuoro-
kautisen palveluasumisen yksikdssa tyoskentelevaan moniammatilliseen tii-

miin. Toisena asiana selvitettiin, mika voisi olla geronomin tydnkuva EKHVA:n
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ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisen yksikossa. Tutkimus-

tulokset on esitelty alla.

5.1 Moniammatillinen tiimi ikdantyneiden ymparivuorokautisessa pal-
veluasumisyksikossa

Tutkimuksessa selvitettiin, miten haastateltavat kehittaisivat ikaantyneiden
ymparivuorokautisen palveluasumisen palveluja moniammatillisen tiimin nako-
kulmasta. Kehityskohteet on koottu kuvaan 6 ja avattu tarkemmin alla. Tutki-

mustulosten rinnalla esitetaan myos haastattelusta litteroituja sitaatteja.

lkaantyneiden

ymparivuorokautisen
palveluasumisen Kirjaamiskaytan- Asukaskokousten
. . tojen saannollinen
kEhItYSkOhtelta yhtenaistdminen jarjestaminen
T Omaisyheistyon
saannollinen kehittaminen ja
jarjestdminen koordinointi
Moniamnrq;tillisen Moniammatillinen wgf&'ﬁﬁfg on
hyddyntaminen tiimi huomioiminen

Kuva 6. Ikdantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen kehityskohteita

Tyo ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa on moniamma-
tillista, silla henkildkuntaan kuuluu eri ammattikuntien edustajia. Haastatte-
lussa nousivat esille haasteet moniammatillisen tiimin hyodyntamisesta
yksikoissa. Haastateltavat kertoivat, etta talla hetkella moniammatillisista tii-
meista tai tyontekijoiden osaamisesta ei saada kaikkea sita irti, mita niista olisi
mahdollista saada. Haastateltavat nostivat myds esiin, ettd ammattilaisten

rooli asumispalveluyksikdssa ei aina ole kaikille selvaa.
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"Siis mun mielestéa on lisdéantynyt moniammatillisuus tdssé ja siihen on sel-
vasti panostettu, mutta se on ehka toistaiseksi véhén sellaista, ettéa yksi te-
kee yhté4 ja toinen toista ja kolmas kolmatta.. ja enemmén hyddynnettéisiin
niité toisten osaamista.”

"Meilléd saattaa henkilbkunta kysya, ettd mitéa se fysioterapeultti oikein te-
kee?”
Haastateltavien mukaan yksikotkin ovat usein omanlaisiaan, riippuen asukkai-
den maarasta ja kunnosta seka henkilokunnan toimintatavoista. Haastatelta-
vat kertoivat, etta joissakin yksikdissa esimerkiksi laakari- ja fysioterapeuttipal-
velut ovat riittavia, mutta toisissa yksikoissa niita koetaan olevan huonosti saa-
tavilla. Haastateltavat kokivat, etta geriatrin konsultointia valilla tarvittaisiin yk-

sikdissa, mutta oli hieman epaselvaa kuka geriatria saa konsultoida.

"Mutta sitten on sellaisiakin yksikéita, joissa on vahéan vieléd mietitty sité
(moniammatillisuutta) ja niilld on ehkéa vielé pidempi historia siellé, ettéa esi-
merkiksi on tammodisié yhteisid hoitoneuvotteluja, jossa on moniammatilli-
sesti henkilbkuntaa paikalla.”

"Yksi tekijé miké vaikeuttaa moniammatillisuutta, kun néhdéén néité henki-
16ité niin harvoin, etté sitten on yksikéita, joissa terapeutit ovat joka péivéa
ldsna.”

"Toiset kokevat, etté ldékariresurssit on riittavét ja toisessa yksik6ssé ne ei

ole ollenkaan riittdvéat. Vahéan riippuu, ettd minkélaista asiakasta tai asukas-

materiaalia sattuu olemaan ja mité siellé tapahtuu.”
Haastateltavat kertoivat, etta ikaantyneiden ymparivuorokautisen palveluasu-
misen yhtena tavoitteena on pitaa ylla asukkaan toimintakykya. Haastatelta-
vien mukaan asukkaisiin liittyvat kuntoutuspalaverit yksikoissa on usein jar-
jestetty niin, etta niihin osallistuu moniammatillisen tiimin jasenia. Haastatelta-
vat toivoivat kuntoutuspalavereihin kuitenkin enemman aitoa, yhteistd pohdin-
taa asukkaan asioista. Palaverit jaavat haastateltavien mukaan usein hieman
irrallisiksi, kun tyontekijat miettivat asukkaan asioita lahinna itsekseen ja teke-
vat toimenpiteita asukkaan kanssa oman osaamisensa pohjalta. Haastatte-
lussa selvisi myos, etta kaikissa yksikoissa ei jarjesteta kuntoutuspalavereita,
vaikka niista olisi selkeda hyotya asukkaan toimintakyvyn yllapitamiselle ja toi-
minnan kehittamiselle. Haastateltavat nostivat myos eri ammattiryhmien, esi-
merkiksi palveluohjauksen, ottamisen mukaan palavereihin. Tama saattaa
haastateltavien mukaan helposti unohtua, vaikka nykyteknologialla osallistu-

minen olisi useimmiten helppoa toteuttaa.
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”...semmoista tiimitydskentelya léhihoitaja, sairaanhoitaja, fysioterapeutti ja
muidenkin ammattiryhmien vélill4 - tosissaan yhdesséa pohdittaisiin niité
sen asukkaan asioita, nyt ne vdhén jaé semmoiseksi irralliseksi, etté toinen
tekee toista ja toinen toista.”

"Meillé on kuntoutuspalavereja suunnilleen pari kertaa kuukaudessa, tarvit-
taessa on ollut useamminkin. Kéydaan ihan néité pitkdaikais- sekéa lyhytai-
kaisasukkaiden asioita lapi. Ne on ihan hyvia, kun pystyy kdymé&éan jokai-
sen asukkaasta siiné sitten lapi, ja kuntohoitaja néyttaa eri tekniikoita siirty-
mistilanteisiin.”
Haastateltavien mukaan yksikdiden kirjaamiskaytannot luovat myos haas-
teita, silla esimerkiksi fysioterapeutit kirjaavat asukkaiden asioita potilastieto-
jarjestelman erikoisalojen lehdelle ja yksikon hoitajat kirjaavat tietoa yleisleh-
delle. Mikali hoitaja ei kdy lukemassa erikoisalojen lehtea ja fysioterapeutti ei
kay lukemassa yleislehtea, jaavat tiedot asukkaasta jakamatta ja asiat eivat

kohtaa.

"Jos ei ole téllaisia neuvotteluja ja vaikka kuntoutuspalavereja, niin silloin

ymma@rrén hyvin, etté jos se on pelkkaéa tdammaoista péivittéiskirjaamista ja

vielé erikoisalojen lehdille, niin eihén se tieto tavallaan sieltéd yhdisty sitten.”
Haastateltavien mukaan EKHVA velvoittaa yksikoita jarjestamaan asukasko-
kouksia saanndllisesti, jotta asukkaiden aani saadaan kuuluviin ja he paase-
vat itse kertomaan toiveistaan ja tarpeistaan. Haastateltavat pohtivat myos
omaisten mukaan ottamista asukaskokouksiin niiden asukkaiden puolesta,
jotka eivat itse pysty enaa kokouksiin osallistumaan. Haastattelussa nostettiin
esiin myos tyontekijoiden omien mielenkiinnon kohteiden hyédyntamista, joi-

den avulla saataisiin palveluasumiseen monipuolisuutta.

"(Asukaskokouksissa) pitéisi olla semmoista siséltdéa, etté se oikeasti pal-
velee asukkaita. Kaikki eivét pysty kokouksiin osallistumaan, mutta ei se
tarkoita sita, ettéd kokouksia ei sitten pideté lainkaan. Osaisivatko omaiset
sanoa mitd asukas haluaa?”

"Pystyttéisiin hybdyntaméaén sitten seka ammattitaidon liséksi myos tydnte-
kijbitten myds omia intressejé, ettd asukkaat ei kaikki pidé kaikesta eikéa
mybskéaéan henkilbkunnan tarvitse olla kiinnostunut samoista asioista.”

Yhdeksi kehittamiskohteeksi haastattelussa nousi esiin yhteistyo omaisten
kanssa. Haastateltavien mukaan omaisiin ollaan yhteydessa Iahinna silloin,

jos asukas sairastuu tai asukkaalle on sattunut jotakin muuta, esimerkiksi kaa-
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tuminen. Haastateltavat kertoivat, ettd EKHVA:lla on kaytossa vastuuhoitaja-
malli ja on sovittu, etta asukkaan vastuuhoitaja pitaa yhteytta omaisiin, vaikka
muutostilanteissa kuka tahansa voisi olla yhteydessa asukkaan omaisiin. Yh-
teydenpitoon omaisten kanssa vaikuttavat haastateltavien mukaan myos hoi-

tajien oma persoona ja vuorovaikutustaidot.

”....kun sitten nékee puhelimesta, ettd se asumispalveluyksikké soittaa,
niin sitten on sydén kurkussa, ettéa nyt téytyy olla jotain hirveétéa tapahtu-
nut.”

"Enemmén voisi panostaa siihen, etta soitettaisiin ihan muuten vaan, niita
positiivisiakin kuulumisia valilla.”

”... miksei vaikka just l&hetetd vaan Kkirjeita... jos on syntymdapéaiva niin 1a-
hetetdédn kuvaa sinne kotiin tai sGhképostia tai miksei hoitajat soittaisi
asukkaiden kanssa omaisille...”

“Toisaalta on sitten taas se omaisen aktiivisuus, kun se méaarittaa sité hy-
vin paljon, ettd miten se toimii ja kuinka paljon he ovat sitten siin& hoidossa
mukana.”

Haastateltavien mukaan asukkaiden asumista tulisi kehittaa asukkaan na-
koiseksi, yksilollisyys huomioiden, ja miettida mita asukas itse tarvitsee.
Haastateltavat kertoivat, etta isoja harppauksia on tehty kymmenessa vuo-
dessa ja asiat ovat kehittyneet parempaan suuntaan. Haastateltavat painotti-

vat asumisen kehittamista edelleen enemman asukkaan nakoiseksi.

"Asumista tulisi kehittaa arjen ndkobiseksi ja makuiseksi. Arkea, johon kuu-
luu, ettd kdydéén markkinoilla ja istutetaan tomaatin taimia ja jotenkin sem-
moista asukkaan nékdista elédmaéaa.”

"Léékehoito pitdd menné jamptisti, mutta harva muu asia tarvitsee olla kau-
hean jamptisti.”

"Meilléa tehd&én asioita, mutta tuntuu vélilla, ettd samoja asioita kaikille,
ettéd ehkd semmoinen yksilbllisyys - niin siin& on kyllé paljon viela teke-
mista.”
Haastattelukysymys pyrki selvittamaan ikaantyneiden ymparivuorokautisen
palveluasumisen kehittamisideoita moniammatillisen tiimin nakokulmasta. Ke-

hittamisideoiksi nousivat moniammatillisen tiimin hyddyntaminen, kuntoutus-
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palavereiden saanndllinen jarjestaminen, kirjaamiskaytantojen yhtenaistami-
nen, asukaskokousten saannodllinen jarjestaminen, omaisyhteistyon kehittami-

nen ja koordinointi seka asukkaan yksilollisyyden huomioiminen.

5.2 Geronomin tydonkuva ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palve-
luasumisyksikossa

Haastattelussa selvitettiin geronomin konkreettisia tyotehtavia ikaantyneiden
ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa kuuden kompetenssin avulla.
Ryhmahaastattelussa esiin nousseet geronomin mahdolliset tyotehtavat
ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikossa ovat listattuina

kuvassa 7 kompetensseittain ja avattu tarkemmin alla.

Geronomin mahdollinen tyénkuva

4. 6.
t 2 3 Gerontologinen hoiva : Jahfamis-,
Gerontologinen Monialainen Ohjausosaaminen RS R Palvelujarjestelma- kehittamis- ja
osaaminen arviointiosaaminen T osaaminen laadunhallinta
osaaminen osaaminen
Yksilgllisten hoito- ja RAl-arviointeihin . Osallistuminen s .
asumisratkaisujen osallistuminen seka M‘:‘;g;‘é‘i?r'l?:pan Kuntoutuspalavereihin asukkaan ﬁ’:la{a:'neoséimzn
kehllﬁ(ml‘l‘wen niiden suunnittelu ja ohjaus. osallistuminen. palvelutarpeen hyédyntaminen.
asukkaille. hyadyntaminen arviointiin.
hoito- ja palvelu-
Asukkaiden suunnitelmissa.
I:E‘;Tnai;?rﬁ#im Yhteydenpito Yksiléllisyyden _Palvelujarjestelman Projektiosaamisen
hoidossa ja Asukkaan omaisiin. huemioiminen. Jja prosessien hallinta. hyddyntaminen.
asumisessa. toimintakyvyn ja
hyvinvoinnin —
seuranta. Virallisissa
Asukkaiden . . - dokumenteissa shist
muistisairauksista Omaishoitajien Momammanllllnen avustaminen ja Asukaslahtdisyyden
johtuvat Kay!ﬁ_sh'a"'i'd[ tukeminen. yhteistyd. chjaaminen edistaminen.
hismigivien asukaslahtoisesti.
toimintamallien
kehittaminen.
Kotihoidon Laakkeettoman PR Henkilékunnan
. i, yhteyshenkilona hoidon Omi:ir:?;l:gen sitouttaminen omalla
Hoitohenkilokunnan tolmiminen. huomiciminen. . esimerkilla

tietoisuuden
lisdaminen, neuvonta
ja ohjeistus mm.
muistisairauksista ja
eri kulttuuritaustoista

Erilaisten
tukipalveluiden
hyddyntaminen ja
niista tiedottaminen.

Hyvinvointiteknologian
hyédyntaminen hoito-
ja kuntoutustyossa.

suunnittelu ja

Kuva 7. Geronomin mahdolliset tyétehtavat kompetensseittain

Gerontologisen osaamisen ydintehtaviksi haastattelussa muodostuivat eri
kulttuuritaustaisten asukkaiden huomioiminen hoidossa ja asumisessa, seka
tydkavereiden neuvonta ja ohjaaminen. Haastattelussa korostuivat asukkaan
yksildllinen hoito ja yksilollisten asumisratkaisujen seka voimavarojen huomioi-
minen. Haastateltavat nostivat esiin muistisairaiden asukkaiden erilaisten kay-
toshairididen kanavoimisen, ja asukkaiden ohjaamisen sellaisten asioiden pa-
riin, joissa asukas voi toteuttaa itseaan ymparistédn sopivalla tavalla. Haasta-
teltavien mukaan myods hoitohenkildkunnan neuvonta ja ohjaus esimerkiksi

muistisairauksista tai eri kulttuuritaustoista lisaisi henkildkunnan tietoisuutta

Toiminnan

kehittaminen,
yhteistydkumppanien
kanssa tehtavan

yhteistydn

toteutus.
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ikdantymisen ja sairauksien mukanaan tuomista muutoksista. Haastateltavien
mukaan geronomi voisi toimia muistisairaan tukena, jotta elama olisi omanna-

koista ja sita saisi elad omassa kodissa ilman estamista ja rajoittamista.

"Toimia kulttuuritaustoiltaan erilaisten ikééntyvien ihmisten kanssa. Tybka-
vereiden perehdyttadmista, kun asukkaat ovat eri kulttuuritaustoista.”

"Min& nostaisin tdsséa voimavaraldhtbisen vanhuskésityksen, kun tuntuu,
ettéd ajatellaan usein diagnoosia, ongelmaléhtbisesti, mutta sielta I16ytyy
my@&s paljon niitd voimavaroja.”

"Muistisairaat ihmiset tekee tosi paljon asioita vaarin, ei toivottuja asioita.
Geronomi katsoo ongelmakéayttaytymisté eri tavalla, juurikin voimavaraléh-
toisesti.”

”...meillékin on t&élla yksi semmoinen rouva...h&nkin saattaa prrété, kun
pitéisi perunoita paasta kuorimaan ja tekee sitten sijaistoimintana paljon
asioita. Ja toisi sité yksilollisyytta siihen arkeen eri tavalla ja myds ohjeis-
taisi ja neuvoisi sitten hoitohenkilbkuntaa asioissa.”

Haastattelussa monialaiseen arviointiosaamiseen liitettiin vahvasti RAIl-jar-

jestelman laajempi hyodyntaminen yksikon toiminnassa.

RAIl-arviointeihin osallistuminen, henkilokunnan tukeminen RAIl-arviointien laa-
timisessa ja RAl-arvioinneista saadun tiedon hyddyntaminen asiakkaiden
hoito- ja palvelusuunnitelmissa seka yksikon laadun kehittaminen nousivat
haastattelussa geronomin konkreettisiksi tyotehtaviksi. Haastateltavat kertoi-
vat nakevansa asukkaiden toimintakyvyn ja voinnin kokonaisvaltaisen seuran-
nan seka ennaltaehkaisevan toiminnan geronomin tyétehtavina. Haastatelta-
vat nostivat esille asukkaan toimintakykya ja hyvinvointia uhkaavien tekijoiden

tunnistamisen ja korjaavien toimenpiteiden valittdman aktivoinnin.

"Kun néitéd RAl-arviointeja tehdéén, etté voisi olla niiden tekemisessé
apuna, tyoparina lahihoitajille. Saataisiin yhtendisia arviointeja.”

"RAI nostaa esille ristiriitaisuuksia ja ehtiikd, pystyyko, jaksaako, osaako
yksittainen ldhihoitaja kdyda niité ratkomaan tai perehtyméén tai muutta-
maan arviointeja. Tadssa geronomi voisi olla apuna.”

"RAI:n merkitys on noussut arvoon arvaamattomaan. On iso merkitys silla,
etté arvioinnit on tehty oikein ja miten niité voidaan hyédyntaa esimerkiksi
hoito- ja kuntoutussuunnitelman tekemisesséa.”
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"Miten se meidén oma toiminta vaikuttaa, jos me toimitaan néin niin toimin-
takyky laskee tai ehkd mieliala menee johonkin suuntaan. Ja sitten tode-
taan vaan, etté nyt on tilanne, etté istutaan pyéréatuolissa ja kun ei puututtu
tdhén niin haetaan léékettd mielialaan, kun voitaisiin hakea niité ratkaisuja
aikaisemmin.”
Haastattelussa ohjausosaamisesta esiin nousseita geronomin mahdollisia
tehtavia olivat erityisesti asukkaiden ryhmatoiminnan suunnittelu ja ohjaus
seka henkilokunnan opastaminen ja ideointi ryhmatoiminnan jarjestamisessa.
Myos saannollista yhteydenpitoa omaisiin, omaishoitajien tukemista ja kotihoi-
don yhteyshenkilona toimimista haastateltavat pitivat tarkeana. Haastatelta-
vien mukaan omaiset, omaishoitajat ja kotihoito tarvitsevat ohjausta palvelu-
jarjestelmaan liittyvissa asioissa. Yksikoissa olevia lyhytaikaispaikkalaisia tulisi
haastateltavien mukaan tiedottaa kotiutumisvaiheessa erilaisista tukipalve-
luista, esimerkiksi kulttuuri- ja liikuntapalveluista, jotka tukisivat heidan kotona

selviytymistaan.

"Ryhmétoimintaa vanhuksille voisi suunnitella ja ohjata.”
“Ohjata ja opastaa hoitajia tekemiseen ja ideointiin.”

“Kun on néitd omaishoitojaksolaisia, niin se omaishoitajan tukeminen siiné
omaishoidossa, ettéd vdhan kyselee niitd kuulumisia, ettd miten teilld me-
nee siellé kotona, ettd semmoiset monesti jaa vdhédn vdhemmalle... olisi
sitten ihan semmoinen sé&énnébllinen yhteydenpito heihin.”

Gerontologinen hoiva-, hoito- ja kuntoutusosaamisesta keskusteltaessa,
haastateltavat nostivat esille geronomin osallistumisen kuntoutuspalavereihin
ja niissa kokonaisvaltaisen gerontologisen nakemyksen esille tuomisen. Haas-
tateltavat korostivat yksilollisyyden huomioimista ja erityisesti hauraimpien
asukkaiden kanssa toimimista. Haastateltavien mukaan hauraimmat asukkaat
saattavat jaada paitsi joistakin asioista, koska heidan toimintakykynsa on
usein laskenut merkittavasti. Haastateltavat nostivat esiin myds eri ammatti-
ryhmien yhteistyon hyodyntamisen esimerkiksi muistisairaan kanssa tyosken-

telyssa.

"Kun on kaksi ihmisté ja toisella on se osaaminen muistisairaan kanssa
kommunikointiin ja ohjaukseen ja toisella on sitten fyysiseen toimintaky-
kyyn liittyvaé osaamista ja kun he toimisivat yhteisty6ssé niin siindh&n on
erittdin hyvéa paketti.”
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"Geronomia voisi hybdyntéaé hauraimpien asukkaiden kohdalla. Jos on
vaikka ihan vuodepotilaita niin he saattavat jGddéa hyvin vahélle, vaikka
ihan yhta lailla se (ohjaus) heille kuuluu.”

"Jos asukkaalla on pitkélle edennyt muistisairaus, mutta fyysista toiminta-
kykyé& on, niin se osaaminen ei sitten ehké ole just sité, etté pystyy muisti-
sairaan kanssa toimimaan.”
Laakehoidosta haastateltavat totesivat, ettda geronomi voi suorittaa koulutta-
mattoman laakeluvat, jolloin hanella ei ole oikeutta osallistua 1adkehoidon
suunnitteluun, mutta han voi tarvittaessa jakaa valmiiksi jaetut laakkeet asuk-
kaille. Lisaksi haastateltavat keskustelivat ikaantyneen laakehoitoon osallistu-
misesta moniammatillisesta nakokulmasta katsottuna ja erityisesti Iaakkeetto-

man hoidon huomioimisesta, esimerkiksi muistisairaiden kohdalla.

“Geronomi voisi toteuttaa ja arvioida ikdéntyneen turvallista laékehoitoa.”

“"Geronomi voisi olla siing lddkehoidon arvioinnissa mukana. Jos mietitdéan

muistisairaan k&yttdytymista, niin sitd moniammatillisen lddkehoidon osaa,

etté onko tarpeen tai voisiko tdssé joku muu keino toimia.”
Hyvinvointiteknologia heratti haastateltavissa keskustelua uusista toimintata-
voista ja digilaitteiden hyodyntamisesta hoito- ja kuntoutustyossa. Haastatelta-
vien mukaan teknologian ja erilaisten teknologiapalvelujen kayttaminen yksi-
koissa pitaisi olla helposti saavutettavaa. Haastateltavat pohtivat, etta teknolo-
giasta voisi saada ideoita ja sisaltda asukkaiden arkeen. Haastateltavat kertoi-

vat, etta toistaiseksi asukkaiden tulee itse hankkia esimerkiksi kuulokkeet.

"Tama (teknologia) voisi olla jotakin sellaista tédysin uutta mitd geronomi
vois tuoda yksikéihin.”

"Meillékin on ollut puhetta erilaisista musiikki- ja &anikirjapalveluista, joita
olisi helppoa jérjestéa.”

"Ajattelen itseni kaltaista mielikuvituksetonta ihmisté, niin saisi vinkkia, etta
mité tasséa voisi tehda, kun on esimerkiksi puoli tuntia aikaa.”

“Ja meillé tykkda yksi asukas katsoa hirve&sti Youtubesta kissavideoita.
Nauttii niisté ihan mahdottomasti, etté hyvin simppeli, mutta sekin tais ihan
vitsistéd ldhtee, mutta nyt hén kyseleekin, etté vielaké niité jostain nékee.”

Haastateltavat mielsivat palvelujarjestelmaosaamisessa geronomin tyoéteh-
taviksi osallistumisen asukkaan palvelutarpeen arviointiin, palvelujarjestelman

ja erilaisten prosessien tuntemisen, digitaalisissa palveluissa ohjaamisen seka
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henkilokunnan tukena toimimisen palvelujarjestelmaan liittyvissa asioissa.
Haastateltavat nostivat esiin erilaiset hakemukset, joita palveluasumisessa
tehdaan ja nakivat, etta esimerkiksi hoitotukihakemusten ja hoitotahtojen laati-
misessa geronomi voisi opastaa asukkaita. Haastateltavien mukaan omaishoi-
tajat tarvitsisivat enemman tukea, silla usein he ovat itsekin ikdantyneita ja
hoitavat ikaantynytta puolisoaan kotona. Haastateltavien mielesta geronomi

voisi tukea omaishoitajia ja tiedottaa heita erilaisista palveluista.

"Voisiko geronomi olla tuossa palvelutarpeen arvioinnissa jollain tapaa mu-
kana?”

"Henkilbkunta tietédisi miten ndmé prosessit ja kriteerit menee. Minkélaisen
prosessin meidén asukkaat kdyvét lapi, ettd he saavat meilté paikan. Olisi
Joku, joka tietéisi yksikbsséd némé asiat.”

“Tietotaitoa digitaaliseen viidakkoon. Tukena iékk&élle kenellé ei véltta-
métt§ ole omaisia tai Idheisia.”

“Omaishoidettavat meiddn asumisyksikbissa; varmaan siind ehkd enem-
mén viela se palvelujéarjestelmé - mité apua ja tukea voisi saada paitsi EK-
HVA:Ita, mutta kaikki muutkin tammdiset Kelan etuudet ja remontointiin liit-
tyvét avut ja muuta.”
Haastattelussa johtamis-, kehittamis- ja laadunhallintaosaamisesta konk-
reettisiksi geronomin tyotehtaviksi nousivat RAl-jarjestelman laatumoduulin
hyddyntaminen eli tiedon hakeminen, sen jalkauttaminen yksikkoon, toiminnan
tarkkaileminen ja kehittdminen seka yksikon tiedottaminen. Haastateltavat sa-
noivat, ettd geronomi pystyisi toimimaan toimipisteen vastaavana tai esihenki-
I6na. Haastateltavat nostivat esiin myos projektiosaamisen merkityksen, esi-
merkiksi uusien yksikoiden suunnittelussa ja toteutuksessa. Lisaksi haastatel-
tavat korostivat asukaslahtdisyyden edistamista ja asukkaiden aanitorvena toi-
mimista. Haastattelussa keskusteltiin myds omalla esimerkilla johtamisesta ja
henkilokunnan sitouttamisesta omiin tyotehtaviin seka oman tyon merkityksel-

lisyyden korostamisesta.

“Geronomi voisi toimia esihenkilén tyéparina RAI:n laatuarvioinnissa.”

"Mité kaikkea RAl:sta saadaankaan irti? Valitettavasti hyédynnetaan vieléa
ihan osaa vasta. Toimintamallin jalkauttaminen sinne kéytantéén, niin siiné
varmasti tarvitaan kaikki ideat, osaamiset ja voimat.”
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"Viime aikoina meilld on ollut isoja muutoksia. Nyt otettu uusi yksikké kayt-
t6on. Kaikissa muutoksissa ovat kaikkien aivot ja osaamiset tarpeen.”

"Nékisin, ettéd geronomi huolehtii myés tydntekijbista, ettéd saa heiddn osaa-
mistaan kehitettyé ja asenteitakin muutettua.”

"Etté pystyy selittdméaén ja nayttdméaéan miksi asioita tehdéén. Hekin (tyon-

tekijat) kokevat tekevénsa jotain asiaa milléd on oikeasti merkitysta.”
Haastateltavat kertoivat nakevansa geronomin myos toiminnan kehittajana,
muun muassa erilaisten yhteistyokumppanien kanssa tehtavan yhteistyon
suunnittelijana ja toteuttajana. Esimerkkina haastateltavat nostivat vapaaeh-
toisten hyodyntamisen asukkaiden arjessa. Haastateltavat toivoivat myos eri-
laisten tapahtumien jarjestamista yksikoissa, muun muassa jarjestojen tai mui-

den vastaavien toimijoiden kanssa.

"Yhteistyé jérjestojen kanssa ja tapahtumien suunnittelu yksikéihin.”

"Etté& asukkaan elémé olisi laadukasta ja arki mahdollisimman h&nen né&-
kbistdnsé.”
Haastateltavat summasivat, etta geronomille pitaisi saada luotua tydnkuva,

jossa pitka koulutus hyddynnettaisiin parhaalla mahdollisella tavalla.

6 JOHTOPAATOKSET

Tassa luvussa kaydaan lapi tutkimuksen johtopaatokset. Tutkimus selvitti ge-
ronomin roolia ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikossa
moniammatillisen tiimin nakdokulmasta seka geronomin mahdollisia tyotehtavia
ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa geronomin
kompetenssien avulla. Tutkimuksella pyrittiin vastaamaan opinnaytetyon tutki-

muskysymyksiin:

1. Mita osaamista geronomi tuo ikaantyneiden ymparivuorokautisen pal-
veluasumisen yksikossa tydskentelevaan moniammatilliseen tiimiin?
2. Mika voisi olla geronomin tydnkuva EKHVA:n ikdantyneiden ymparivuo-
rokautisessa palveluasumisen yksikdssa?
Tutkimuksen johtopaatoksina esitetaan, etta geronomi taydentaisi koulutuksel-
laan ja osaamisellaan ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumi-

sessa tydskentelevaa moniammatillista tiimia. Geronomin osallistuminen esi-
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merkiksi kuntoutuspalavereihin toisi niihin mukaan kokonaisvaltaista, geronto-
logista nakemysta asukkaista. Geronomi voisi toimia apuna kirjaamiskaytanto-
jen yhtenaistamisessa. Asukaskokouksissa geronomi kuuntelisi asukkaiden
toiveita ja tarpeita herkalla korvalla ja varmistaisi, etta kaikki asukkaat otetaan
toiminnassa huomioon. Omaisyhteistyon kehittdaminen olisi geronomin yksi
paatehtavista asumispalveluyksikdossa. Geronomi edistaisi asukkaiden yksilol-

lista hoivaa ja asumista.

Geronomin tydnkuva EKHVA:n ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palvelu-

asumisyksikossa voisi olla kompetensseittain jaoteltuna seuraavanlainen:

1. Gerontologinen osaaminen
a. yksilollisten hoito- ja asumisratkaisujen kehittaminen asukkaille
b. asukkaiden voimavarojen huomioiminen hoidossa ja asumisessa
c. asukkaiden muistisairauksista johtuvat kaytoshairiot huomioivien
toimintamallien kehittaminen
d. hoitohenkildkunnan tietoisuuden lisdaminen, neuvonta ja ohjeis-
tus, muun muassa muistisairauksista ja eri kulttuuritaustoista
2. Monialainen arviointiosaaminen
a. RAl-arviointeihin osallistuminen seka niiden hyddyntaminen
hoito- ja palvelusuunnitelmissa
b. asukkaiden toimintakyvyn ja hyvinvoinnin seuranta
3. Ohjausosaaminen
a. asukkaiden rynmatoiminnan suunnittelu ja ohjaus
b. yhteydenpito omaisiin
c. omaishoitajien tukeminen
d. kotihoidon yhteyshenkilona toimiminen
e. erilaisten tukipalvelujen hyodyntaminen ja niista tiedottaminen
4. Gerontologinen hoiva-, hoito- ja kuntoutusosaaminen
a. kuntoutuspalavereihin osallistuminen
b. yksildllisyyden huomioiminen
c. moniammatillinen yhteistyo
d. ladkkeettoman hoidon huomioiminen
e. hyvinvointiteknologian hyddyntaminen hoito- ja kuntoutustyossa
5. Palvelujarjestelmaosaaminen
a. osallistuminen asukkaiden palvelutarpeen arviointiin
b. palvelujarjestelman ja prosessien hallinta
c. virallisissa dokumenteissa avustaminen ja ohjaaminen asukas-
lahtoisesti
d. omaishoitajien tukeminen
6. Johtamis-, kehittamis- ja laadunhallintaosaaminen
a. RAl-jarjestelman laatumoduulin hyédyntaminen
b. projektiosaamisen hyddyntaminen
c. asukaslahtdisyyden edistaminen
d. henkildkunnan sitouttaminen omalla esimerkilla
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e. toiminnan kehittdminen, yhteistydbkumppanien kanssa tehtavan
yhteistyon suunnittelu ja toteutus

Geronomin koulutusta ja osaamista tulisi hyodyntaa kattavasti ikdantyneiden

ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikossa.

7 TUTKIMUKSEN LUOTETTAVUUS JA EETTISYYS

Tutkimustyon luotettavuudella eli validiteetilla tarkoitetaan sita, pystyyko tutki-
musmenetelma todentamaan sen, mita menetelmalla on tarkoitus selvittaa.
Laadullisen tutkimuksen luotettavuutta voidaan mitata esimerkiksi sen yleistet-
tavyydella, sovellettavuudella, pysyvyydella tai neutraalisuudella. Tutkimustu-
losten yleistettavyytta muihin kohteisiin tai tilanteisiin voidaan punnita, kun tut-
kimus on valmistunut. (Diak 2020; Jyvaskylan yliopisto 2021b.) Tutkimuksen
luotettavuuteen liittyy vahvasti myos uskottavuus, luotettavuus ja eettisyys
(Juuti & Puusa 2020).

Tassa tutkimuksessa luotettavuuden arviointia tehtiin tutkimustulosten hyo-
dynnettavyydesta kaikissa EKHVA:n ikaantyneiden ymparivuorokautisissa pal-
veluasumisen yksikoissa. Geronomin osaamista tarvitaan tdydentamaan mo-
niammatillisia tiimeja kaikissa ikaantyneiden ymparivuorokautisissa palvelu-
asumisen yksikoissa. Voidaan siis todeta, etta taman tutkimuksen tulokset
ovat hyodynnettavissa kaikissa EKHVA:n ikaantyneiden ymparivuorokauti-
sissa palveluasumisen yksikoissa. Vaikka tutkimus on tehty EKHVA:lle, ovat
tutkimustulokset yleistettavissa ja niita voidaan hyédyntaa myos muilla hyvin-

vointialueilla.

Tutkimuksen luotettavuutta ja eettisyytta voidaan arvioida lisaksi kestavan ke-
hityksen nakokulmasta. Tama opinnaytetyd sivuaa sosiaalista kestavyytta,
joka Opetushallituksen (2023b) mukaan on yksi kestavan kehityksen neljasta
ulottuvuudesta. Sen tavoitteena on yksildiden eriarvoisuuden vahentaminen
hyvinvoinnissa ja osallisuudessa. Opinnaytetyon tuloksissa on otettu huomi-
oon ikdantyneiden yhdenvertaisuuden, tasa-arvon ja elaman perusedellytys-

ten toteutumisen -nakokulma.

Tutkimuksen eettisyydella tarkoitetaan tutkittavien ihmisarvon, yksityisyyden,
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itsemaaraamisoikeuden ja muiden oikeuksien kunnioittamista. Yhtena eetti-
sena periaatteena tutkimuksessa on myos valttaa aiheuttamasta inmisille ris-
keja, vahinkoja ja haittoja. Uuden ja merkityksellisen tutkimustiedon tuottami-
nen kuuluu myds eettisyyteen. (Kallinen ym. s.a.) Tassa tutkimuksessa nou-
datettiin rehellista, huolellista ja tarkkaa tieteellista kaytantoa kaikissa tutki-
muksen vaiheissa. Haastateltavia informoitiin tutkimuksen eri vaiheista ja tutki-
mukseen kaytettavista henkilotiedoista, jotta kaikilla olisi riittavat tiedot tutki-

muksesta ja siihen osallistumisesta.

Ryhmahaastatteluun osallistujille l1ahetettiin etukateen sahkopostilla pyynto
osallistua tutkimukseen (ks. liite 1). Osallistujille 1ahetettiin Teams-kutsun mu-
kana (ks. lite 2) etukateen myds ryhmahaastattelukysymykset (ks. liite 3).
Suostumuslomake henkil6tietojen kasittelyyn ja tutkimukseen osallistumiseen
(ks. liite 4) pyydetiin palauttamaan allekirjoitettuna sahkopostitse suoraan tut-
kijalle ennen haastatteluajankohtaa. Paivaa ennen sovittua ryhmahaastattelua
osallistujille 1ahetettiin sahkopostitse muistutus ryhmahaastattelusta ja suostu-
muslomakkeen palauttamisesta. Kaikki ryhmahaastatteluun osallistujat palaut-

tivat suostumuslomakkeen ohjeiden mukaisesti.

Haastattelu paatettiin toteuttaa Teams-alustalla, joka osoittautui varsin onnis-
tuneeksi valinnaksi. Kaikki haastateltavat pystyivat osallistumaan haastatte-
luun omista tyoyksikoistaan kasin eika heidan tarvinnut matkustaa minnekaan
haastattelua varten. Haastattelutilanteessa vain yhdella haastateltavista oli ka-
mera paalla koko haastattelun ajan, yksi haastateltavista laittoi kameran kiinni
osallistujien esittelyjen jalkeen, yhdella haastateltavista kamera ei toiminut
lainkaan ja kaksi haastateltavaa ei kayttanyt kameraa ollenkaan. Teams-alus-
tan automaattinen litterointi -toiminto nopeutti haastattelun aukikirjoittamista.
Teams-alustan automaattinen tallennus -toiminto nauhoitti haastattelutilan-
teen, ja tutkija pystyi tarvittaessa palaamaan haastattelutilanteeseen viela
haastattelun jalkeenkin. Haastattelun litteroinnista ja tallenteesta selvisi hel-

posti, kuka haastateltavista oli milloinkin 8anessa ja mita han sanoi.

Tutkijalla ei ollut aiempaa kokemusta ryhmahaastattelun toteuttamisesta. Tut-

kija suunnitteli haastattelukysymykset etukateen tutkimuskysymyksiin pohjau-
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tuen. Erillisen tilaisuuden jarjestaminen geronomin koulutuksen ja kompetens-
sien esittelyyn ja ryhmahaastattelukysymysten lahettaminen etukateen haas-
tateltaville osoittautuivat hyvaksi ratkaisuksi, koska esittelyn ja ryhmahaastat-
telun valiin jai aikaa haastateltavien omalle pohdinnalle geronomin roolista.
Haastattelun koolle kutsuminen sujui tutkijalta vaivattomasti. Ryhmahaastatte-
lun aikana tutkijan rooli oli johdatella haastateltavat aiheeseen, pitaa huolta
haastattelun aikataulusta ja varmistaa, etta kaikkiin haastattelukysymyksiin

vastattiin. Haastatteluun varattu aika kaytettiin kokonaisuudessaan.

Opinnaytetyon tutkimuseettisiksi haasteiksi muodostuivat ryhmahaastattelusta
esiin nousseet henkilotiedot. Tassa tutkimuksessa naita henkilotietoja olivat
haastateltavien nimi, tehtavankuva ja koulutus. Henkilotietoja kerattiin ja kasi-
teltiin ryhmahaastattelun aikana ja tutkimuksen analysointivaiheessa seka tut-
kimusraportin kirjoittamisen aikana. Henkilotietoja sailytetaan opinnaytetydn
julkaisemisen jalkeen yhden kuukauden ajan. Taman jalkeen henkilotiedot ha-
vitetaan. Haastateltavien tittelit on listattu opinnaytetyon kohdassa 4.2. Tutki-
muksen toteuttaminen. Muita henkilotietoja ei esiteta valmiissa opinnayte-

tydssa.

Opinnaytetyoprosessi noudatti ammattikorkeakoulujen opinnaytetdiden eetti-
sia suosituksia (Arene 2020). EKHVA:ssa kaikkiin toiminnan kehittamiseen ja
henkildstoon kohdentuviin opinnaytetdihin tarvitaan aina tutkimuslupa. Opin-
naytetyon toteuttamisesta sovitaan sen EKHVA:n yksikon esihenkilon kanssa,
johon opinnaytety6 tehdaan. (Etela-Karjalan hyvinvointialue 2023d.) Ennen
tutkimuksen aloittamista opinnaytetyolle haettiin tutkimuslupa toimeksianta-
jalta tdman ohjeistuksen mukaisesti. Lisaksi solmittiin opinnaytetyésopimus

toimeksiantajan kanssa.

Opinnaytetyon tulokset raportoidaan ja julkaistaan ammattikorkeakoulun opin-
naytetydohjeen mukaisesti. Opinnaytetyo6t ovat julkisia asiakirjoja heti kun ne
on hyvaksytty, ne arkistoidaan pysyvasti Arkistolaitoksen paatdksen mukai-
sesti ja suositellaan julkaistavaksi Theseuksessa. (Opinnaytetydn julkaisemi-

nen...s.a.)
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8 POHDINTA

Tassa luvussa pohditaan tutkimuksen toteuttamista ja toteutumista.

Tutkimuksessa selvitettiin geronomin roolia ikaantyneiden ymparivuorokauti-
sessa palveluasumisyksikdssa moniammatillisen tiimin nakokulmasta seka
geronomin mahdollisia tyotehtavia ikaantyneiden ymparivuorokautisessa pal-
veluasumisyksikdssa geronomin kompetenssien avulla. Yksityisella sektorilla
ja toisella hyvinvointialueella tyoskentelevien geronomien ja sosionomien
kanssa kaydyt keskustelut seka tutkijan kokemus ikaantyneiden ymparivuoro-
kautisesta palveluasumisesta tyOharjoittelujen ja kesatyon kautta kirvoittivat
ajatuksia geronomin mahdollisista tyotehtavista ikaantyneiden ymparivuoro-

kautisessa palveluasumisyksikossa.

Geronomin roolia ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisessa ei
ole tutkittu aiemmin vastaavalla tavalla. Rasanen (2017) nostaa tutkimukses-
saan esiin iakkaiden hoivasta riippuvaisen elamanlaadun, jossa tavoitteena on
iakkaan hyvan elamanlaadun tukeminen. Geronomin tyoskentely ikdantynei-
den ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikossa keskittyisi juuri hyvan
elamanlaadun, toimintakyvyn ja yksildllisten tarpeiden tukemiseen. Geronomin
avulla yksikdssa pystyttaisiin kehittamaan myos Rasasen (2017) esittamia,
hoivatyota tukevia perusteita kuten hyvaa johtamista, tydn organisointia ja tyo-

yhteison hyvinvoinnin tukemista.

Tutkimus avaa perusteellisesti geronomin koulutusta ja kompetensseja. Tutki-
mus tuo esiin geronomin osaamista moniammatillisen tiimin nakdkulmasta ja
geronomin mahdollisia tyotehtavia ikaantyneen ymparivuorokautisessa palve-
luasumisyksikdssa. Geronomin roolia moniammatillisessa tiimissa on tutkittu
aiemmissa opinnaytetdissa lahinna asukaslahtoisyyden tukemisen nakokul-
masta (Komonen & Pyyhtia 2021). Mikkola (2012) puolestaan on tehnyt opin-
naytetyon geronomin toimenkuvasta ymparivuorokautisen hoivan uudessa to-
teutusmallissa paakaupunkiseudulla. Mikkolan opinnaytetydn tulokset keskitty-
vat geronomin osaamiseen, osaamisen hyddyntamiseen ja ihannetoimenku-

van muodostamiseen. Mikkolan opinnaytetyon tuloksiin verrattuna tassa opin-
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naytetyossa tuodaan esiin geronomin mahdollisina tyotehtavina myos RAl-jar-
jestelman, projektiosaamisen ja hyvinvointiteknologian hyédyntaminen, omais-

hoitajien tukeminen seka laakkeettoman hoidon huomioiminen.

Geronomin ammattitaidon hyodyntaminen sosiaali- ja terveysalan kentalla li-
saa moniammatillisuutta ja tuo uutta nakdkulmaa ikaantyneiden parissa tehta-
vaan tydhon. Oma kesatyokokemukseni ikaantyneiden ymparivuorokautisessa
palveluasumisyksikdssa antoi mahdollisuuden tutustua muun muassa lahi- ja
sairaanhoitajiin, hoiva-avustajiin, fysioterapeuttiin, kuntohoitajaan, laakariin, tii-
mivastaavaan ja toimipaikan esihenkiloon. Koen, etta myos yksikossa kokoai-
kaisesti tai satunnaisesti tyoskentelevat ruokapalvelutyontekijat, siistijat, kiin-
teistohuollon tyontekijat, jarjestotoimijat ja omaiset ovat tarkea osa moniam-

matillista tiimia.

Moniammatillisuuden kannalta geronomin tydskentely ikaantyneiden ympari-
vuorokautisessa palveluasumisessa vahvistaisi asukkaiden kokonaisvaltaista,
gerontologista arviointia, edistaisi ennaltaehkaisevaa ja kuntouttavaa tyo-
otetta, tukisi asukkaiden yksildllisyytta ja voimavaralahtdisyytta seka lisaisi
palvelujarjestelmaosaamista yksikdssa. Kekoni ym. (2019) kiteyttavat, etta
moniammatillinen yhteistyo vaatii onnistuakseen halua yhteistyohon eri am-
mattilaisten valilla. Positiivinen suhtautuminen muihin ammattilaisiin ja avoin

mieli mahdollistavat moniammatillisuuden toteutumisen.

On kuitenkin muistettava, ettd moniammatillisuuden perustana on aina asia-
kaslahtoisyys. Kuten Pehkonen ym. (2019, 61) toteavat, moniammatillisen
tydn kehittdmisen lahtdkohtana on asiakkaalle tarjottava parempi palvelu am-
mattilaisten tehdessa tiivista yhteistyéta. Nain ollen moniammatillisen tiimin
tarkeimmat jasenet ikdantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksi-

kossa ovat sen asukkaat.

Geronomi on Valviran laillistama sosiaalihuollon ammattihenkild, joka tukee
tydssaan hyvaa ja osallistuvaa ikdantymista (Opintopolku s.a.). Huolimatta
siita, etta geronomikoulutusta on jarjestetty jo kolmekymmenta vuotta, ovat

tutkinto ja sen pohjalta syntyneet kompetenssit vield suhteellisen tuntematto-
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mia sosiaali- ja terveysalalla. Usein tormaa tyopaikkailmoituksiin, joissa hae-
taan geronomia lahihoitajan tehtavaan tai tehtavaan, jossa tytajasta on jaettu

50 % hoidollisiin tehtaviin ja 50 % kehittdmistehtaviin.

Geronomin liikkunta- ja ohjausosaaminen tukisi niin palveluasumisyksikon
asukkaiden toimintaympariston kuin arkitoiminnankin kehittamista. Kuten Paa-
nanen (2023) toteaa, palveluasumisyksikkd on kuitenkin asukkaan koti, joten
palkkaamalla muitakin sosiaali- ja terveysalan ammattilaisia palveluasumisyk-

sikdihin, saataisiin tarjottua asukkaille toimintaa, joka tuo arkeen sisaltoa.

Geronomin hoiva-, hoito- ja kuntoutusosaamista ikaantyneiden ymparivuoro-
kautisessa palveluasumisessa voidaan perustella esimerkiksi Lehto-Niskalan
(2021, 399) esityksella, etta yksi tarkeimmista ikaantyneiden hoitoty6ta ohjaa-
vista toimintamalleista on kuntouttava tai kuntoutumista edistava ty6ote. Kun-
toutuspalavereja yksikdissa voitaisiin koordinoida ja suunnitella etukateen esi-
merkiksi vuosikellon avulla. Kuntoutuspalavereista vastaavat tyontekijat, esi-
merkiksi kuntohoitaja, fysioterapeutti ja geronomi suunnittelisivat kuntoutuspa-
lavereiden ajankohdat ja sisaltérungon koko vuodelle, ja henkildkunnan yh-
teiskayttOkalenteriin varattaisiin palaveriajankohdat. Kuntoutuspalavereista
olisi hyva pitaa muistiota, joka jaettaisiin koko henkilokunnan nahtaville esi-
merkiksi yhteiskayttoiselle Teams-alustalle. Myos henkilokunnalle suunnattuja
apuvalineopastuksia olisi hyva jarjestaa saannollisesti ja nekin suunniteltaisiin
ja aikataulutettaisiin mahdollisuuksien mukaan etukateen. Geronomin lasnaolo
kuntoutuspalavereissa lisaisi asukkaan kokonaisvaltaisen tilanteen huomioin-

tia ja arviointia.

Geronomin roolia kirjaamiskaytantdjen yhtenaistamisessa voisi ajatella uusien
toimintamallien kehittajana. Esimerkkina fysioterapeutin ja kuntohoitajan kir-
jaamien asioiden yhteenvedon lapikaynti kuntoutuspalavereissa. Jokaisen
tydntekijan vastuulla on myds itse huolehtia siita, etta tutustuu mahdollisuuk-
sien mukaan asukkaan hoidollisten kirjausten lisaksi muidenkin ammattilaisten
kirjauksiin. Kirjaamiskaytannoissa geronomi voisi toimia hoitajien apuna jaka-

malla kokonaisvaltaista tietoa asukkaista ja auttamalla kirjaamisissa.

Geronomin osallistuminen asukaspalavereihin toisi uusia ideoita esimerkiksi
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asukkaiden arjen aktiivisuuden kehittamiseen, ja mahdollistaisi yksilOllisempia
ratkaisuja asukkaiden arkeen. Asukkaiden yksilollisyyden huomioimisessa ge-
ronomi voisi kehittaa arjen aktiivisuuden toimintaa hyodyntamalla tyontekijoi-
den ilmaisu-, digi-, keskustelu- ja kadentaitoja, musikaalisuutta, taiteellisuutta
ja kekseliaisyytta. Esimerkkeja tyontekijoiden taitojen hyodyntamisesta arjen
aktiivisuuden kehittamisessa ja yllapitamisessa:

e Tyontekijan taito soittaa pianoa, jota hyodynnetaan jarjestamalla yksi-
kossa yhteislauluhetkia pianon saestyksella.

e Tyontekijan oma leivontaharrastuneisuus, jota hyddynnetaan jarjesta-
malla leipomistuokioita asukkaiden kanssa.

e Tyontekijan oma mielenkiinto digitaalisia laitteita ja palveluja kohtaan,
jota hyodynnetaan pelaamalla asukkaiden kanssa esimerkiksi sanape-
leja tabletilta.

Myds vapaaehtoisten tarjoamia palveluja ikaantyneiden ymparivuorokauti-
sessa palveluasumisessa tulisi hyodyntaa. Vapaaehtoista apua tarjoavat
muun muassa seurakunnat ja erilaiset yhdistykset. Geronomi voisi vapaaeh-
toisia hyodyntamalla jarjestaa yksikossa esimerkiksi kaverikoirien vierailuja ja

musiikki-, keskustelu- tai ulkoilutuokioita.

Omaisyhteistydn kehittamisessa ja koordinoinnissa geronomilla voisi olla mer-
kityksellinen rooli. Omaisyhteistydn kehittdaminen vaatii koko henkilékunnalta
aktiivisuutta ja ymmarrysta siita, ettd asukkaan omaiset ovat tarkea osa asuk-
kaan elamaa. Geronomi voisi ideoida uusia yhteydenpitotapoja omaisiin, jar-
jestaa omaisten iltoja ja olla konkreettisesti, matalalla kynnyksella yhteydessa

omaisiin.

EKHVA:n ikdantyneiden ymparivuorokautisissa palveluasumisyksikoissa ei
tyoskentele talla hetkella yhtaan tyontekijaa geronomin nimikkeella. Etela-Kar-
jalan alueen yksityisessa ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palvelu-
asumisyksikossa tyoskentelee geronomi. Eraalla toisella hyvinvointialueella
tydskentelee geronomeja ja sosionomeja ikaantyneiden ymparivuorokautisen

palveluasumisen yksikoissa nimikkeelld asumispalveluohjaaja.

Yksityisessa palveluasumisyksikdssa geronomin tehtaviin kuuluvat RAl-arvi-
ointeihin osallistuminen, tapahtumien suunnittelu, hoito- ja palvelusuunnitel-

miin osallistuminen, sosiaalietuuksien hoitaminen ja omaisyhteistydn kehitta-
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minen. Yksityisessa palveluasumisyksikdssa tydoskentelevan geronomin tehta-
vasta koostuu 50 % lahihoitajan ja 50 % geronomin tehtavista. (Homanen
2023.)

Toisella hyvinvointialueella tydskentelevien asumispalveluohjaajien tyotehta-
vat eivat sisalla hoitotyota. Tyotehtaviin kuuluu gerontologisen tiedon, esimer-
kiksi muistisairaudet, valittamista henkilokunnalle ja omaisille, uuden asuk-
kaan sopimusasioiden hoitamista, RAl-arviointeihin osallistumista, moniam-
matillista yhteistyota hoitajien ja fysioterapeuttien kanssa, asukkaiden, henki-
I6kunnan ja omaisten ohjausta, apuvalineasioissa avustamista ja ohjaamista,
yhteistyota viranomaisten kanssa, toimintahetkien suunnittelua, asukkaiden
yksilollisten mieltymysten ja tarpeiden tukemista seka sosiaalihuollon vastuu-
henkiléna toimimista. (Surakka 2023; Suurkuukka 2023.)

Mikali geronomi palkattaisiin EKHVA:n ikdantyneiden ymparivuorokautisen
palveluasumisen yksikkoon, kehittaisi geronomi ikaantyneiden ymparivuoro-
kautisen palveluasumisen moniammatillista tiimia huomioimalla asukkaiden
yksildlliset tarpeet, tukemalla asukkaiden toimintakykya ja voimavaroja seka
hyddyntamalla tyoyhteison osaamista ja kiinnostuksen kohteita asumisessa ja
hoivassa. Geronomi voisi ottaa osaa asukkaita koskeviin palavereihin ja tuoda
niihin mukaan kokonaisvaltaista gerontologista nakdkulmaa. Geronomi voisi
toimia linkkina eri ammattiryhmien, omaisten, yhteistydkumppaneiden ja va-
paaehtoisten valilla. Geronomi voisi opastaa tydyhteis6a ja omaisia vanhus-
palveluiden prosesseissa ja palvelujarjestelmassa. Geronomi voisi suunnitella

ja koordinoida asukkaiden aktiivisen arjen toteutumista.

Geronomin konkreettisia tyotehtavia EKHVA:n ikaantyneiden ymparivuoro-
kautisessa palveluasumisyksikdssa voisivat olla

e asukkaiden ja heidan tarpeidensa, voimavarojensa ja itsemaaraamisoi-
keuden seka erilaisuutensa (muun muassa kulttuuritaustat) huomioimi-
nen hoidossa ja asumisessa

e asukkaiden kaytoshairiditd huomioivien toimintamallien kehittaminen

hoitohenkilokunnan tietoisuuden lisdaminen, neuvonta ja ohjeistus

(mm. muistisairaudet, eri kulttuuritaustat, palvelujarjestelma)

RAIl-arviointien hyddyntaminen (muun muassa laatu, kirjaukset)

asukkaiden toimintakyvyn ja hyvinvoinnin seuranta

asukkaiden ryhmatoiminnan suunnittelu ja ohjaus

omaisyhteistyo
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e omaishoitajien tukeminen

e kotihoidon yhteyshenkilona toimiminen

¢ yhteistybkumppaneiden kanssa tehtavan yhteistyon suunnittelu ja to-
teutus

e erilaisten tukipalveluiden koordinointi

e asukkaita koskeviin palavereihin osallistuminen ja gerontologisen nako-
kulman esille tuominen

e |aakkeettoman hoidon arviointi

¢ hyvinvointiteknologian hyodyntaminen

e laadukkaan hoidon, asumisen seka asukaslahtoisyyden kehittaminen ja
yllapitaminen.

Monipuoliset geronomin tyotehtavat ikaantyneiden ymparivuorokautisessa pal-
veluasumisyksikdssa muokkautuvat ja tasmentyvat osittain myos palkattavan
henkilon omista mielenkiinnon kohteista ja tydkokemuksesta. Tyonhakuilmoi-
tuksessa kaytettavaa tehtavanimiketta tulisi myos miettia. Esimerkiksi Kymen-
laakson hyvinvointialue on rekrytoinut geronomeja asumispalveluohjaajan ni-
mikkeella ikdantyneiden ymparivuorokautisiin palveluasumisyksikéihin (Kunta-
rekry 2023).

Lisaksi tulee pohtia myds geronomin tyotehtavan jalkauttamista ikaantyneiden
ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikoihin. Uuden roolin luominen tyo-
yhteis6on vaatii ponnisteluja niin johdolta kuin tyontekijalta itseltaankin. Uusi
rooli saattaa herattaa alkuun ihmetysta tydyhteisdssa, ja nain ollen roolin si-

salto ja merkitys tulee kertoa avoimesti perusteluineen tydyhteisolle.

Geronomin palkkaaminen ikdantyneiden ymparivuorokautisiin palveluasumis-
yksikdihin on erittain perusteltua viitaten taman tutkimuksen tuloksiin. Jatkotut-
kimus voitaisiin kohdentaa geronomin roolin toteutumisesta ja sen kehittami-
sesta EKHVA:n ikaantyneiden ymparivuorokautisissa palveluasumisyksi-
koissa, esimerkiksi haastattelemalla geronomeja, jotka tulevaisuudessa tyos-
kentelevat EKHVA:n ikdantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen yk-
sikdissa. Muita jatkotutkimusaiheita voisivat olla esimerkiksi geronomin rooli
kotihoidon kentalla tai yhteisoOllisessa asumisessa.
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Liite 1
Pyynto osallistua tutkimukseen

Tervehdys,

Olen Tiina Jokinen, geronomiopiskelija Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulusta,
Xamkista. Olen tavannut teidat melkein kaikki harjoittelun/kesatoéiden/opinnaytetyén
suunnittelun merkeissa, mutta xxxx yhteystiedot sain tdnaan xxxx.

Lahestyn teita yhteisella viestilla, jotta tavoitan teidat kaikki kerralla ja toivon, etta
suhtaudutte mydnteisesti pyyntooni osallistua tutkimukseen.

Olen sopinut EKHVA:n kanssa opinnaytetyon tekemisesta.
Opinnaytetydni aiheena on geronomin rooli ikaantyneiden ymparivuorokauti-
sessa palveluasumisyksikossa. Opinnaytetydni ohjaajana EKHVA:lla toimii xxx.

TAUSTAA LYHYESTI:

EKHVA:n ikdantyneiden ymparivuorokautisissa palveluasumisyksikoissa ei tyosken-
tele talla hetkelld yhtaan tyontekijaé geronomi-nimikkeelld. EKHVA:lla on ollut gero-
nomi-nimikkeelld tydnhakuilmoituksia ikdantyneiden ymparivuorokautiseen palvelu-

asumiseen syksylla 2022 ja kevaalla 2023, mutta haut eivat ole tuottaneet tulosta.

OPINNAYTETYON TARKOITUS:
Opinnaytetyon tarkoituksena on selvittda mika olisi geronomin rooli EKHVA:n ikaanty-
neiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa.

OPINNAYTETYON TAVOITE:

Opinnaytetyon tavoitteena on luoda geronomille tydnkuva EKHVA:n ikdantyneiden
ymparivuorokautiseen palveluasumiseen. Geronomin tydnkuva muodostetaan esi-
henkildiden haastattelun, geronomin kompetenssien, aikaisemman teoreettisen tutki-
mustiedon ja ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikdssa saadun tyokokemuk-
sen pohjalta.

TUTKIMUKSEN TOTEUTUS:

Tutkimus on tarkoitus toteuttaa Teams-ryhmahaastatteluna (kesto 2h), johon toivoisin
teidan kaikkien osallistuvan. Ennen ryhmahaastattelun jarjestamista haluaisin jarjes-
taa erillisen, noin 30 minuuttia kestadvan Teams-tapaamisen kanssanne, jossa kerron
tarkemmin geronomikoulutuksesta ja geronomin kompetensseista.

limoitathan minulle, mikali et halua olla mukana tutkimuksessa.

EHDOTUKSIA TOTEUSTUSAJANKOHDAKSI:

VAIHE 1:

Mikali mahdollista aikatauluihinne, haluaisin jarjestda 30 minuutin esittelyn geronomi-
koulutuksesta & kompetensseista jo ensi viikolla (vko 38 / 18.-22.9.)? Voisitteko eh-
dottaa teille sopivia aikoja ensi viikolle? Voitte lahettdad ehdotukset minulle sdhképos-
titse, niin katson mika olisi kaikille sopiva aika ja lahetan sitten kalenterikutsut.
VAIHE 2:

Ryhmahaastattelu — kesto 2h viikolla 40 tai 41 (2.-6.10. tai 10.-13.10.) Voisitteko eh-
dottaa teille sopivia aikoja naille viikoille? Voitte lahettda ehdotukset minulle sdhko-
postitse, niin katson mika olisi kaikille sopiva aika ja lahetan sitten kalenterikutsut.

Liitan oheen tutkimustiedotteen, tietosuojailmoituksen ja suostumuslomakkeen.

Suostumuslomakkeen pyydan palauttamaan minulle allekirjoitettuna ennen
ryhmahaastattelun ajankohtaa.

Kiitos suuresti jo etukateen.
Ystavallisin terveisin, Tiina Jokinen. geronomiopiskelija, Xamk



Liite 2
Kutsu alkuesittelyyn geronomin koulutus & kompetenssit
2.10.2023 (Teams)

Hei,
tassa kutsu opinnaytetyohoni liittyvaan alkuesittelyyn geronomin koulutuk-

sesta ja kompetensseista.

Tapaamisiin!

Ystavallisin terveisin
Tiina Jokinen

geronomiopiskelija, Xamk

hhkkkhkhkhhhhhhhhhdhhrhhhhhhhhid

Kutsu ryhmahaastatteluun 12.10.2023 (Teams)

Hei,

Tassa kutsu ryhmahaastatteluun liittyen opinnaytetyoni tutkimusosuuteen.
Liitteessa suostumuslomake, jonka pyydan ystavallisesti palauttamaan allekir-
joitettuna sahkopostiini ennen haastattelua. Liitan oheen myds ryhmahaastat-

telukysymykset, jotka toimivat haastattelun runkona.

Varmistetaan haastatteluajankohdan sopivuus kaikille viela yhteisessa alku-

esittelyssa 2.10.

Ystavallisin terveisin
Tiina Jokinen

geronomiopiskelija, Xamk



Liite 3

Ryhmahaastattelukysymykset

1.
2.

3.

Kerro itsestasi; nimi, koulutus ja tehtavanimike EKHVA:lla
Miten kehittaisit ikaantyneiden ymparivuorokautisen palveluasumisen pal-
veluja moniammatillisen tiimin nakokulmasta?
Miten naet geronomin tyotehtavan ikaantyneiden ymparivuorokautisen pal-
veluasumisen yksikossa geronomin kompetensseja ajatellen? Mita konk-
reettisia tyotehtavia geronomi voisi hoitaa ymparivuorokautisessa palvelu-
asumisyksikdssa jokaista kompetenssia ajatellen?

1) Gerontologinen osaaminen

2) Monialainen arviointiosaaminen

3) Ohjausosaaminen

4) Gerontologinen hoiva-, hoito- ja kuntoutusosaaminen

5) Palvelujarjestelmaosaaminen

6) Johtamis-, kehittdmis- ja laadunhallinta osaaminen



Liite 4
Suostumus henkilotietojen kasittelyyn ja tutkimukseen osallistumiseen

Tietosuojaselosteessa henkilotietojen kasittelyn oikeusperuste on
"suostumus”. Kyse ei ole tieteellisesta tutkimuksesta vaan esim.
opinnaytetyosta.

Geronomi ikaantyneiden ymparivuorokautisessa palveluasumisyksikossa
Teams-ryhmahaastattelu / tutkija geronomiopiskelija Tiina Jokinen

Mikali haluat peruuttaa suostumuksesi, lahetathan sahkopostia
ctijo003@edu.xamk.fi

Olen saanut tutkimustiedotteen ja tietosuojaselosteen. Tutkimustiedotteesta
olen saanut riittdvan selvityksen tutkimuksesta ja tietosuojailmoituksesta tar-
kemman kuvauksen tutkimuksen yhteydessa suoritettavasta henkilotietojen

kasittelysta.

Minulla on ollut mahdollisuus esittda kysymyksia ja olen saanut riittavan vas-
tauksen kaikkiin tutkimusta koskeviin kysymyksiini. Minulla on ollut riittavasti
aikaa harkita osallistumistani tutkimukseen. Olen saanut riittavat tiedot oikeuk-
sistani, tutkimuksen tarkoituksesta ja sen toteutuksesta seka tutkimuksen
mahdollisista hyodyista ja riskeista. Minua ei ole painostettu eikd houkuteltu
osallistumaan tutkimukseen.

Ymmarran, etta osallistumiseni tutkimukseen on vapaaehtoista. Ymmarran,
etta voin keskeyttaa osallistumiseni tai peruuttaa suostumukseni henkilotieto-
jeni kasittelyyn koska tahansa syyta ilmoittamatta eika siita koidu minulle kiel-
teisia seurauksia. Olen tietoinen, ettd mikali keskeytan tutkimuksen, keskeyt-
tamiseen asti minusta kerattyja tutkimusaineistoja voidaan edelleen hyodyntaa
tutkimuksessa. Mikali peruutan suostumukseni, minusta peruuttamiseen men-
nessa kerattyja henkilotietoja, naytteita ja muita tietoja ei voida kasitella osana
tutkimusta, vaan ne tuhotaan, mikali niiden poistaminen aineistosta on mah-
dollista tai tiedot anonymisoidaan valittomasti peruuttamisen jalkeen, jolloin jo
kerattya tutkimusaineistoa voidaan edelleen hyddyntaa tutkimuksessa. Ano-
nymisoidut henkilotiedot eivat ole kohtuullisin keinoin tunnistettavissa annettu-
jen tietojen perusteella tai tietoja muihin tietoihin yhdistamalla.

O Olen lukenut ja ymmartanyt saamani tutkimustiedotteen, tietosuojaselos-
teen ja tdman suostumuksen tiedot, ja haluan osallistua tutkimukseen ja antaa
suostumukseni henkilotietojeni kasittelyyn tietosuojaselosteessa kuvatulla ta-
valla.

Paivays ja paikka Tutkittavan allekirjoitus Tutkittavan nimenselvennds

Tutkimuksen tekija sailyttaa alkuperaistd suostumusta tietoturvallisesti henkildtietojen kasittelyn ajan tutkijan omassa
arkistossa. Kopio allekirjoitetusta suostumuksesta annetaan tutkittavalle. Kun henkil6tietojen kasittely on paattynyt,
todisteet suostumuksen olemassaolosta tulee sailyttaa vain niin kauan kuin on tarpeen oikeudellisen vaateen laati-
miseksi, esittémiseksi tai puolustamiseksi (1kk jalkeen opinnaytetyon julkistamisesta).



