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1 JOHDANTO

Vuosille 2012—-2015 suunnitellussa Lapsi- ja huorisopolitiikan kehittamisohjelmassa
karkitavoitteina olivat osallisuus, yhdenvertaisuus ja arjenhallinta (Lapsi- ja nuoriso-
politiikan kehittdAmisohjelma 2012). Osallisuuden tunne omassa elamassa ja yhteis-
kunnassa syntyy osallistumisen ja vaikuttamisen kautta. Kehittamisohjelmassa yh-
denvertaisuudella ei tarkoiteta ainoastaan muodollista yhdenvertaisuutta lain
edessa, vaan tiedostetaan eri ryhmien yhdenvertaisuuden toteutuminen, joka saat-
taa edellyttaa joskus erilaista kohtelua. Arjenhallintaa tarkastellaan elamanhallinnan
kautta kehitysohjelmassa siitd nakokulmasta, etta lapsi tai nuori kehitysvaihe huo-
mioon ottaen, kykenee ottamaan vastuuta omasta elamastaéan, taloudestaan ja hen-
kisesta hyvinvoinnistaan. Koulutus, tyéllistyminen, terveys, hyvinvointi ja oman ta-

louden hallitseminen ovat arjenhallinnan mahdollistajina tarkeita.

Pietikaisen (2005, 219) mukaan nuorten koulutuksesta tydelamaan siirtyminen on
muuttunut yha epavarmemmaksi ja monimutkaisemmaksi prosessiksi. Ammatinva-
linta ja koulutukseen kiinnittyminen ovat vaikeutuneet ja opiskelu- ja tyopaikoista
kaydaan kovaa kilpailua. Epavakaa tydmarkkinatilanne lisaa tyottomyytta ja tydsuh-
teet ovat tilapaistyneet. Komosen (2008, 430—432) mukaan nuoren ja yhteiskunnan
suhdetta tarkastellaan usein osallisuuden k&sitteen avulla. Osallisuutta on osallistu-
minen erilaisten sosiaalisten yhteisdjen toimintaan ja kykya selviytya omassa ar-
jessa ja lahiyhteisdssa. Osallisuutta voidaan tarkastella myods yksilon omana koke-
muksena ja jasenyyden tunteena. Osallisuus on ihmisesta itsestaan lahteva, mutta

siihen vaikuttavat myos toiset inmiset, olosuhteet ja sosiaaliset rakenteet.

Yhteiskunnalliset muutokset ovat tehneet peruskoulun jalkeisen siirtyman koulutuk-
seen ja siita tydelamaan pirstaleiseksi (Komonen 2008, 431). Tulevaisuudensuun-
nittelu, ammatinvalinta ja koulutukseen kiinnittyminen ovat kirjoittajan mukaan vai-
keutuneet muun muassa opiskelu- ja tydpaikoista kdaydyn kovan kilpailun vuoksi.
Opetusministerion mukaan tydpajatoiminta vastaa niihin nivel- ja siirtymakohtien
haasteisiin, joita esiintyy siirryttdessa peruskoulusta toiselle asteelle tai tyottomyy-
desta tybelamaan (Nuorten tydpajatoiminnan vakinaistaminen: nuorten tytpajatyo-

ryhmén selvityksia 2004). Tydpajatoiminta vastaa myos yksilon elamantilanteesta



johtuvan yksil6llisen tuen tarpeisiin. TyOpajatoiminnan tavoitteena on tukea asia-
kasta aktiivisuuteen ja edistdd hanen toimintakykyaan koulutukseen ja tydelamaan
paasemiseksi. Nuorten tydpajatoiminnassa on siirrytty tydkokemusta antavasta toi-
minnasta enemman valmentavaan toimintaan. Siihen kuuluvat sosiaalinen vahvis-
taminen, arjenhallintataitojen tukeminen koulutukseen ja tyéelamaan ohjaamisen li-
saksi. Nuorten yhteiskuntatakuun toteuttaminen lisda tarvetta tydpajatoiminnalle
(Nuorten yhteiskuntatakuu 2013). Nuorten yhteiskuntatakuun tarkoituksena on edis-

téda nuorten tyollisyytta ja ehkaista syrjaytymista.

Opinnaytetydmme toteutettiin haastattelemalla Kaks Kéatta tydpajalla tydskentelevia
ja siella aikaisemmin tydskennelleitéa nuoria. Opinnaytetydmme on laadullinen tutki-
mus ja tarkoituksenamme oli saada tietoa siitd, miten nuoret kokivat tydskentelyn
Kaks Katta tyopajalla ja miten tydpajajakso vaikutti heidan elaméaéansa. Mieles-
tamme teemahaastattelu tiedonkeruumenetelmana soveltui hyvin aiheeseemme ja
saimme tietoa nimenomaan nuorten omista kokemuksista. TE-toimisto raportoi
nuorten sijoittumista tydelamaan ja koulutukseen pajajakson jalkeen, joten me

emme paneutuneet tdhan tutkimuksessamme.

Aihe on yhteiskunnallisesti ajankohtainen nuorten syrjaytymisen ollessa paljon esilla
yhteiskunnallisissa keskusteluissa. Mielestamme tyGpajatoiminta on yksi keskeisim-
mista toiminnoista ehkaistaessa nuorten syrjaytymista ja lisatesséa heidan osallisuut-
taan omassa elaméssa ja yhteiskunnassa. Opinnaytetydssamme osallisuus on
isossa roolissa, koska sen merkitysté ei voi vaheksya tyopajatoiminnassa. Teoria-
osuudessa kasittelemme ty6pajatoimintaa ja siihen liittyvia kasitteita. Lisaksi kasit-
telemme nuoruusajan tehtdvia ja haasteita, seka nuorten tyoéllisyytta edistavia toi-
menpiteitd. Tutkimusosuudessa kuvaamme tutkimusprosessiamme, seka esitte-
lemme haastatteluaineistosta esiin tulleita havaintoja ja johtopaatoksia. Liséksi
tuomme esiin tutkimuksemme luotettavuuden ja eettisyyden, seka oman oppimi-
semme opinnaytetyéprosessin aikana peilaten sitd sosionomin (AMK) osaamiseen.
Mielestamme sosionomeille on hyodyllista tuntea tyollisyyden ja tyottomyyden osa-
alueita ja seurauksia, silla niiden vaikutukset ovat kokonaisvaltaiset yksittéiselle
henkil6lle ja hanen perheelleen. Nama ilmi6t nakyvat kaikilla sosiaalialan sektoreilla
niin yksilo-, yhteiso- kuin yhteiskuntatasollakin.
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2 OPINNAYTETYON TAUSTAA

Opinnaytetyon kirjoittajien mielenkiinto kohdistui opiskeluissa ty6llisyyden ja ty6tto-
myyden kysymyksiin. Toinen Kirjoittajista suoritti Ty6-, toimeentulo- ja perusturva-
sektorin ja toinen Osallisuus ja syrjaytymisriskit nuoruusiassa -sektorin, seka niin
sanotun Tempo-polun, joka on tydllisyyteen, tyottomyyteen ja tydvalmennukseen
liittyva opintokokonaisuus. Erityinen mielenkiintomme kohdistui nuorten tyoéllistymi-
seen ja osallisuuteen yhteiskunnassa, seka niihin liittyviin haasteisiin. Toinen opin-
naytetyon tekijoista suoritti harjoittelun Kaks’Katta tyopajalla, jolloin sovittiin opin-
naytetyon tekemisesta ja aihe tarkentui talven ja kevaan 2014 aikana. Harjoittelun
aikana opiskelija paasi tutustumaan tydpajan moninaiseen toimintakenttaan, seka
tyopajalla tydskenteleviin nuoriin ja heidan erilaisiin elamantilanteisiinsa. Harjoitte-
lujakso oli myds hyva aika I0ytaa opinnaytetyota varten haastateltavat nuoret. Tassa
kappaleessa kerromme tutkimuksemme tarkoituksesta ja esittelemme tutkimusky-
symyksemme. Lisaksi esittelemme yhteistydtahomme Kaks’Katta tyopajan, seka

kerromme tybpajatoiminnasta aikaisemmin tehdyista tutkimuksista.

2.1 Tutkimuksen tarkoitus ja tutkimuskysymykset

Vuonna 2012 nuorten vaikuttajaryhmille suunnattiin peruspalveluiden arviointikysely
ja sen tutkimustulosten mukaan nuorten tydpajatoimintaa ja sen sisaltéa ei tunneta
riittdvasti. Vain 63 prosenttia nuorten vaikuttajaryhmien edustajista tunsi tytpajatoi-
minnan. Notkolan ym. (2013) mukaan ty6pajatoiminta on kuitenkin kasvanut voi-
makkaasti 2000-luvulla. Kasvamista on tapahtunut seka tyopajojen maarassa etta
niissa tyoskentelevien valmentautujien osalta vuosina 2004-2010 keskimaarin
141 prosenttia. Todennakdisesti tydpajojen toimintaan tullaan jatkossakin sijoitta-
maan syrjaytymisen ja nuorisoty6ttomyyden ehkaisemiseksi. Aihe on siis yhteiskun-
nallisesti hyvin kiinnostava, minka vuoksi Kaks’Katta tyopaja valikoitui harjoittelupai-

kaksi ja yhteistyokumppaniksi opinnaytetyon suhteen.

Toisen opinnaytetyon Kirjoittajan harjoittelujakso Kaks’'Katta tyopajalla auttoi huo-

maamaan, miten kiinnostava ja moniulotteinen on tydpajatoiminnan maailma. Tyo-
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pajatoimintaa voisi tarkastella tutkimuksellisessa mielessa lukuisista eri nakokul-
mista. Harjoittelujakson aikana ty6pajan valmentautujiin ja heidan elamantilantei-
siinsa tutustuminen sai aikaan kuitenkin sen, ettd halusimme saada juuri heidan aa-
nensa kuuluviin. Meita kiinnosti kuulla, mink&laisena nuoret ovat kokeneet asiakas-

prosessin Kaks’Katta tyopajalla.

Opinnaytetydssamme halusimme saada selville nuorten pajatoiminnalle antamia
merkityksid muun muassa arjenhallinnan, tulevaisuudensuunnitelmien ja osallisuu-
denkokemuksen suhteen ja selvittda, onko niissa tapahtunut muutoksia toimintaan
osallistumisen myota. Perehdyimme tutkimuksessamme kokemuksellisuuteen ja
selvitimme, ovatko nuoret olleet tyytyvaisia jaksoonsa, vai olisivatko he mahdolli-
sesti odottaneet silté jotain muuta. Meita kiinnosti myds kuulla, ovatko nuoret olleet
tyytyvaisia muuhun toimintaan, jota pajalla jarjestetaén varsinaisen tyévalmennuk-
sen lisdksi. Vastausten perusteella pohdimme ehdotuksia toiminnan kehittdmiseksi
jatkossa.

Tutkimuskysymyksemme olivat:

1. Minkalainen merkitys pajajaksolla on ollut nuorten elamaan?
2. Miten nuoret ovat kokeneet pajajaksonsa Kaks’Katta tyopajalla?

3. Miten toimintaa voisi kehittada?

2.2 Kaks’Katta tyopaja

Kaks’Katta tybpaja on Seinajoella Pohjassa sijaitseva tyOpaja, joka tarjoaa tydpaja-
toimintaa eri syista tyottomille henkildille (Kaks’Katta tyopaja 2013, 3). Vuonna 1995
perustetun organisaation toiminnan tarkoituksena on tydttdmien tydnhakijoiden el&-
mantaitojen, sosiaalisen toimintakyvyn, tyokuntoisuuden seka kouluttautumisen ja
tydllistymisen tukeminen ja kehittaminen. Tydpajan eri osastot ovat puu-, metalli-,
rakennus-, kierratys-, ruokala- ja kotiapuosasto. Vuonna 2012 perustettiin
Kaks’Katta tydpajan sivupiste Loytdmakasiini limajoelle. Taman yksikon toimintoja
ovat kierratyksen ja kotiavun tyotehtavat (Loytomakasiini, [Viitattu 25.8.2014]). Sei-
najoen Yrittajat ry, Etela-Pohjanmaan sosiaalipsykiatrinen yhdistys, Jarjestd-talo ja

Rikosseuraamuslaitoksen Seindjoen yksikkd ovat jasenina tukiyhdistyksessa, joka
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omistaa Kaks’Kéatta tyopaja Oy:n (Omistus, [Viitattu 4.10.2014]). Osakeyhtion ja yh-
distyksen hallinnot ovat yhtenevaiset.

llmajoen Seinajoen
kunta kaupunki
Seindjoen Etela-Pohjanmaan Yhteisojen Yhdistysry Rikosseuraamuslaitos
Yrittajat ry sosiaalipsykiatrinen (Jarjestotalo) (Seindjoen yksikkad)
yhdistys

Seindjoen seudun Kaks’Katta-Tuki ry

|

I Kaks’Katta tyopaja Oy

Kuvio 1. Kaks’Katta tydpajan organisaatiokaavio
(Kaks’Katta tyopaja 2013, 3).

Tyo6pajayhdistyksen mukaan tydpajojen rahoitus koostuu usein toiminnan yll&pitajan
osuudesta, myytavien palveluiden tuotoista, tuotteiden myyntituloista, valtionavusta
ja muista erilaisista haettavista rahoituksista (Tyopajan rahoitus 2014). Kaks’Katta
tydpajan toiminnasta 40 prosenttia on omarahoitteista (Uurtimo 2014). Osakeyhtio-
pohjainen ty6paja on melko harvinainen Suomessa. Téalla rahoitustavalla on omat
mahdollisuutensa, mutta myos haasteensa. Tydpajan olemassaolo ei ole taysin riip-
puvainen ulkopuolisesta rahoituksesta, mutta toisaalta nain suuri omarahoitusosuus
tuo mukanaan taloudellisia paineita. Seindjoen kaupungin ja llmajoen kunnan osuus
kokonaisrahoituksesta on 30 prosenttia, TE-toimiston noin 20 prosenttia, sekd Ope-
tus- ja kulttuuriministerion ja ELY-keskuksen osuus noin 10 prosenttia (Uurtimo
2014).

Tybpajan yhteydessa toimii jatkuvasti erilaisia hankkeita. Osaamista tyopajoilta on
ESR-rahoitteinen (Euroopan sosiaalirahasto) hanke, jota hallinnoi Seinajoen koulu-
tuskuntayhtyma Sedu (Ojanpera 2014). Kaks Katta tydpaja on mukana hankkeessa
osatoteuttajana yhdessa tyopaja JUNKIn ja Paukun Pajan kanssa. Hankeaika on
1.1.2014 - 30.4.2015. Hankkeen tavoitteena on kehittda tydpajan toimintaa tydpaja-

oppilaitosyhteistydn nakokulmasta. Kaks Katta tyopajalla opinnollistetaan tydpajan
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toitd erikseen sovittavien ammatillisten perustutkintojen osalta. Tyopajalla pilotoi-
daan myd@s valtakunnallista osaamistodistusta ja lisataan erilaisin toimin henkildston
osaamista osaamisen tunnistamisessa, seka luodaan rahoitusmalli tydpajalla suori-
tettaviin opintokokonaisuuksiin liittyen. Lisdksi tavoitteena on uusien mahdollisuuk-
sien ja oppimisen vaylien avaaminen sellaisille nuorille, jotka ovat vailla ammatillista
tutkintoa, joiden opinnot ovat vaarassa keskeytya tai joille koulumuotoinen opiskelu
on haastavaa (Osaamista tyopajoilta, [Viitattu 11.6.2014]).

Kaks’Katta tydpajan valmentautujat ovat paaosin TE-toimiston ja Tyévoiman palve-
lukeskuksen tyottomia tyonhakijoita. Valmentautujat ovat ialtddn 17-63 —vuotiaita,
ja elamantilanteiltaan hyvin erilaisia. Kaks’Katta tydpaja ei siis ole varsinainen nuor-
ten tyOpaja, mutta meidan opinnaytetydmme kohderyhmaksi valikoituivat nuoret
henkil6t omien kiinnostustenkohteidemme ja nuorisotydttomyyden ajankohtaisuu-
den vuoksi. Nuorisoty6ttomyys on viime aikoina ollut paljon esilla muun muassa
nuorisotakuun vuoksi, jonka sisaltdd opinnaytetydssa avataan myohemmin. Vuonna
2014 syyskuuhun mennessa Kaks’Katta tyopajalla oli 163 valmentautujaa, joista

nuoria, alle 30-vuotiaita henkilditéa oli 52 prosenttia (Uurtimo 2014).

2.3 Aikaisemmat tutkimukset

Korpela (2009) totesi pro gradu —tutkielmassaan, miten tydpajatoimintaa on sen
suhteellisen pitkan historian aikana tutkittu melko vahan. Lisaksi tydpajatoiminta on
melko valjasti maaritelty ja sen toimintatapa on tuntematon suurelle osalle ihmisista.
Omassa tutkielmassaan Korpela halusi selvittdéd tyOpajojen toimintatapoja ja oppi-
misen tapoja tyOpajatoiminnassa. Tutkielman tavoitteena oli myos selvittdd, miten
tyopajojen valmentautujat kokevat tydpajatoiminnan ja oppimisen, seka talla tavoin
kuvata nuorten tydpajojen toiminnan muotoutumista. Korpelan tutkimus toteutettiin
laadullisena tutkimuksena, ja sen metodina toimi eksistentiaalinen fenomenologia,
eli aiheeseen perehdyttiin kokemuksellisuuden kautta. Tutkimusaineistonsa hén ke-
rasi yksilo- ja rynméahaastatteluiden avulla. Taten Korpelan tutkimuksessa oli paljon
samoja elementtejd kuin meidan opinnaytetydssamme. Tutkimustuloksissa tuli

esille, ettd valmentautujille merkittavimmiksi asioiksi pajatoiminnassa nousivat
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muun muassa tyopajayhteisd, elamanhallinnan kehittyminen, tyékokemuksen kart-
tuminen, koulutuksen merkityksen ymmartadminen ja tulevaisuudensuunnitelmat.
Oppimisen kannalta tarkeimmiksi asioiksi nousivat oma asenne, tydssaoppiminen,
ohjaajien merkitys, seka tyopajalla karttuvat uudet tiedot ja taidot. Korpelan tutki-

mustulokset mukailevat hyvin tydpajatoiminnalle asetettuja tavoitteita.

Sepan (2013) sosiaalitydon pro gradu —tutkielmassa selvitettiin, minkalaisia merkityk-
sid nuoret antavat ty6pajatoiminnalle ja millaisia muutoksia heidan elamassaan on
tapahtunut tydpajatoimintaan osallistumisen myoéta. Tutkimus toteutettiin etnografi-
sena tapaustutkimuksena, ja sen aineisto keréttiin Pohjois-Suomessa sijaitsevan
verkostomuotoisen tydpajan ryhmapaivissa tehdyistd havainnoista, jotka oli koottu
tarinamuotoisiksi. Lisaksi aineistoa kerattiin tydpajatoiminnassa olevien nuorten tee-
mahaastattelujen avulla. Sepan mukaan tarkeimmiksi asioiksi nuorten kuvauksissa
tyOpajatoiminnasta muodostuivat toiminnan vapaaehtoisuus ja se, ettd nuoret eivat
kokeneet tyOpajatoimintaa viranomaistyoksi. Nuorten mukaan tyontekijat olivat hel-

posti tavoitettavissa ja pystyivat vastaamaan sujuvasti tuen tarpeisiin.

Sepan (2013) mukaan ryhmatoiminnalle annettuja merkityksia olivat ystavyyssuh-
teiden ja vertaisuuden kokemuksen kasvaminen, seka toisiin ihmisiin lisd&ntyneen
luottamuksen ja rohkeuden lisaantyminen. Tyoskentelytapoihin liittyvat merkitykset
koskivat nuorten elamantilanteen huomioimista kokonaisvaltaisesti, osallisuuden
kokemusta ja yksilollisyyden korostamista. Nuoret olivat pitaneet hyvana tapaamis-
ten jarjestymisté toimintaympaériston ulkopuolella. Yksilévalmennusta koskevat mer-
kitykset liittyivat valmennuksessa koettuun tukeen, neuvontaan, ohjaukseen ja ko-
kemukseen kuulluiksi ja kohdatuiksi tulemisesta. Nuoret olivat kuvailleet, etta hei-
dan elamassaan oli tapahtunut positiivisia asioita sen jalkeen, kun he olivat osallis-
tuneet tydpajatoimintaan. Tydpajajakso oli lisannyt muassa tyéllistymista ja amma-
tillisten opintojen aloittamista. Lisaksi nuoret olivat kertoneet alkoholink&ayton vahen-
tyneen ja elaméanhallinnan lisdantyneen muutenkin. Psyykkisia vaikutuksia olivat so-
siaalisten taitojen ja itsetunnon vahvistuminen seka stressi- ja masennusoireiden

helpottuminen.

Matilaisen ja Tuomivirran (2011) sosiaali- ja terveysalan kehittdmisen ja johtamisen
koulutusohjelman opinnaytetydssa selvitettiin tyottomien kokemuksia tydmarkkina-

toimenpiteiden toimivuudesta. Tyottomilta kysyttiin, miten tyémarkkinatoimenpiteet



15

tukivat tavoitteiden saavuttamisessa ja missa asioissa nahtiin kehittAmistarpeita.
Vastauksia verrattiin ty6llisyyden edistamisen tavoitteisiin ja keinoihin. Tutkimus ol
luonteeltaan laadullinen ja aineistonkeruumenetelmana kaytettiin strukturoimatonta
kyselya ja haastattelua. Haastattelut ja kyselyt toteutettiin Jupiter-saation tyoéval-
mennuksessa olevilla tyottomilla henkildilla, mutta tutkimuksen kohteena ei ollut
niinkdan kyseisen tydpajan tarjoamat palvelut, vaan tyomarkkinatoimenpiteet
yleensa. Erityisend mielenkiintona tutkimuksessa olivat nuoret tydttdmat ja varsinkin
pitkaaikaistyottomat henkilot, jotka ovat sédéation kohderyhmaa. Jupiter-saatiolla val-
mentautujille tarjotaan aina myos yksilévalmennuksen palveluita tyévalmennuksen
lisdksi. Taman vuoksi Tyo- ja elinkeinotoimisto ohjaa alueen haastavimmin tyollisty-
vid henkiloitd saation asiakkaiksi, silla yksilovalmennuksesta henkilét saavat eri-

tyista tukea tydllistymis- ja koulutustavoitteiden saavuttamiseksi.

Matilaisen ja Tuomivirran tutkimuksessa selvisi, etta suurin osa tyottdmien henkilo-
kohtaisista tavoitteista oli yhtenaisia lain tavoitteisiin nahden. Muiden tavoitteiden
nahtiin olevan osatavoitteita, jotka edistavat paatavoitteiden saavuttamista. Haasta-
teltavat kuvasivat muun muassa tyon tekemisen, tydyhteisén, ohjauksen ja ty6pajo-
jen tyotapojen tukevan tavoitteiden saavuttamista. Tyottomat henkilot olivat koke-
neet tyomarkkinatoimenpiteisiin osallistumisen edistaneen heidéan tydelamaval-
miuksiensa ja elaméanlaatunsa parantumista. Tutkimuksessa esille tulleet kehitta-
mistarpeet koskivat tydnantajan ohjaustaitoja, yksiléllisyyden huomioimista ja lain-
saadannon kehittamista. Johtopaatoksissa todettiin, etta tydottomyyden katkaisemi-
sessa olennaista on asiakaslahtoisyys, oikea-aikaisuus seké segmentointeihin pe-
rustuva ja tavoitteiltaan juuri kyseiselle henkildlle sopiva toimenpide. Suurimmalle

osalle tyottomista henkildista nykyiselladn olevat toimenpiteet eivat olleet riittavia.

PAJAVERKKO -hankkeen osana toteutettiin Ty6pajatoiminnan vaikuttavuuden ar-
vioinnin ulottuvuudet —tutkimus yhteistytssé Nuorisotutkimusseuran kanssa (Kuure
2010). Hanketta hallinnoi Helsingin yliopiston Koulutus- ja kehittamiskeskus Palme-
nia ja rahoitti Euroopan sosiaalirahasto. PAJAVERKKO —hankkeen kuusi uusimaa-
laista kuntaa olivat Helsinki, Jarvenpad, Karkkila, Kerava, Nurmijarvi ja Porvoo. Pro-
jektin tutkimusosuuden tavoitteena oli selvittaa tyopajojen paikkaa nuorten hyvin-

voinnin palvelujarjestelmén keskella seka selvittdd niiden tydtapojen muuttumista
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nuorten haasteita vastaavaksi. Taustalla oli oletus, etta taman paivan nuorten siir-
tymavaihe koulutuksesta tydelamaan on muuttunut aikojen saatossa, jolloin myds
tyotapojen on muututtava vastaamaan naita ilmioita. Tyopajojen kehittamisessa tar-
vittava tieto perustuu nuorten itsensa, heidan parissa tyéskentelevien asiantuntijoi-
den ja tutkimuksen valiseen vuoropuheluun. Viimeisena tavoitteena oli projektin
vaikuttavuuden ohella ulottaa arviointi koskemaan laajemmallakin tasolla koko tyo-

pajakentan vaikuttavuutta.

PAJAVERKKO -hankkeen tutkimusosuuden keskeisista havainnoista rakennettujen
tulosten ja johtop&atdsten mukaan tydpajojen asema vahvistui hankkeen aikana
voimaantulleen nuorisolain uudistumisen myoéta (Kuure 2010). Vuoden 2011 alussa
voimaan tulleessa uudistetussa nuorisolaissa korostettiin monialaisen yhteistytn
merkitysté ja vahvistettiin etsivan nuorisotydn asemaa. Useissa kunnissahan etsiva
nuorisotyd on sijoitettu tydpajatoiminnan yhteyteen. Osana PAJAVERKKO -projek-
tia toteutettiin myds henkildkunnan koulutusta, joka kehitti tydntekijoiden ammatti-
taitoa nuorten valmentautujien kohtaamisessa ja tydpajatoiminnan kehittamisessa.
Tutkimuksellisena havaintona voidaan pitaa sita, etta nuoren elamantilanteen koko-
naisvaltainen tukeminen nahdaan yha tarkeampana tehtavana tyépajatoiminnassa.
Katsottiin, ettd nuoria tulee tukea seka heidan kasvussaan persoonina etta tyotaito-
jen kehittymisessa tydpajapedagogiikan mukaisesti. Mekin halusimme tutkimukses-
samme selvittéaa tydpajajakson merkityksia nuorten elamaan kokonaisvaltaisesti, eli
miten tyopajajakso on vaikuttanut esimerkiksi valmentautujien arjen- ja elaménhal-

lintaan seka tulevaisuudensuunnitelmiin.

Kolmas tutkimustulos koskee havaintoa, jonka mukaan laaja-alaisen yhteistyon tu-
loksena saadaan kokemusta erilaisista tavoista tuottaa ja kayttaa tietoa (Kuure
2010). Kyseisessa projektissa dialogia kavivat erilaiset tiedontuottajat ja tiedonka-
sittelijat, kuten arviointitutkija, konsultti ja yhteiskuntatieteellinen nuorisotutkija. Vii-
meisena tuloksena ja tuotoksena voidaan pitaa tydpajatoiminnan vaikuttavuuden
arviointiin kehitettya taulukkoa, jonka avulla toimintaa voidaan arvioida yksil6-, yh-

teiso-, ja yhteiskuntatasolla.
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3 TYOPAJATOIMINTA

Tassa kappaleessa avataan tyopajatoiminnan historiaa ja kehittymista nykypaivan
muotoonsa, koska opinnaytetydn haastateltavat olivat Kaks’Katta tydpajan valmen-
tautujia. Valtakunnallinen tyopajayhdistys ry maéaarittelee tydpajan nykyisin yhtei-
soksi, jossa tyonteon ja siihen liittyvan valmennuksen avulla pyritdéan parantamaan
yksilon kykya ja valmiuksia hakeutua koulutukseen tai tyohon sekd parantamaan
hanen arjenhallintataitojaan (Tydpajapalveluista, [Viitattu 13.6.2014]). Tybpajame-
todissa keskeista on tekemalla oppiminen. Erilaisten ty6taitojen liséksi pajoilla voi-
daan tarjota myos vaihtoehtoinen vayla koulutukseen, mikali perinteinen koulun-
kaynti tuottaa haasteita. Tassad kappaleessa avataankin tyopajojen opinnollista-
mista, joka on erittdin ajankohtainen asia muun muassa nuorisotakuun tavoitteiden
valossa. Opinnaytetydmme haastattelussa kysyimme nuorten mielipiteita ja nake-
myksia opintojen suorittamisesta pajalla. Liséksi kappaleessa avataan tydpajatoi-
minnan eri tydmuotoja seka pajojen yhteisollisyytta ja yhteiskunnallisesti osallista-

vaa vaikutusta.

3.1 TyoOpajatoiminnan tausta ja tavoitteet

Hassinen (2007, 8, 10) kirjoittaa, ettd 1970- ja 1980—luvun Suomessa tapahtui suu-
ria muutoksia tyollisyyden alueella, kun tavanomaiset fyysiseen tydhon perustuvat
niin kutsutut jokamiehen ammatit alkoivat hiljalleen havita. Samalla koulutuksen tar-
keys alkoi korostua, mutta vanhempien sukupolvien keskuudessa ilmeni varauksel-
lista suhtautumista kouluttautumista kohtaan. Osa nuorten vanhemmista ei talléin
halunnut lastensa kouluttautuvan kovin pitkalle. Katsottiin, etta kouluttautuminen
vieroittaa nuoret totutusta raskaasta fyysisesta tyosta. Tallainen varauksellinen
asenne kouluttautumiseen yhdistettyna yhteiskunnan ja tyén muutoksiin johti osal-
taan nuorisotyottémyyden kasvamiseen. Sen vuoksi tarvittiin tukitoimia, joiden
avulla erityisesti nuoret saataisiin suhtautumaan mydnteisemmin kouluttautumi-
seen. Tyopajatoiminnan uskotaan syntyneen selkeyttamé&an nuorten ammatillisia ja

koulutuksellisia suunnitelmia.
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Suomen ensimmainen virallinen ty6paja perustettiin Hassisen (2007, 8-13) mukaan
Helsingin Kontulaan vuonna 1983. Erilaisia ty0pajakokeiluja oli ollut jo tata ennen,
mutta viralliset tiedot niistd vaihtelevat. Vauhtia toiminnan jarjestaytymiseen syntyi
kuitenkin vuonna 1985, kun nuorisoalan toimijoilta keréattiin konkreettisia aloitteita ja
toimenpide-ehdotuksia nuorison hyvinvoinnin tueksi. TyOpajatoiminta oli naiden eh-
dotusten joukossa. Kirjoittajan mukaan jo tuolloin oltiin huolestuneita tietysta osasta
nuorisoa, jota uhkasi peruskoulun jalkeen yhteiskunnan ulkopuolelle jagadminen tyo-
tai opiskelupaikan puuttumisen vuoksi. Ty6pajatoiminnan perusteita pohtineen tyo-
ryhman vuonna 1987 julkaiseman raportin mukaan syrjaytymisvaaran alla olevien
nuorten keskuudessa oli seka koulukielteisyytta etta eparealistisia odotuksia tytela-

masta ja koulutuksesta.

1990-luvulla tydpajatoiminta muuttui monella tapaa, koska sen tuli osaltaan vastata
mittavasti lisddntyneeseen nuorisotyottomyyden maaraan, joka oli noin 100 000
henkilba (Nuorten tyOpajatoiminnan vakinaistaminen: nuorten tyGpajatyoryhman
selvityksia 2004). Opetus-, tyo- seka sosiaali- ja terveysministerididen kansliapaal-
likdista koostuva nuorisokansliapaallikkotyéryhma teki ehdotuksen nuorten tydpaja-
toiminnan laadullisesta ja sisallollisesta kehittamisesta, seké laajentamisesta koko
maahan. Ehdotuksen mukaisesti valtion lisdbudjetista varattiin tydpajatoiminnalle li-

saa valtionapua. Tydéryhman muistiossa kirjoitettiin seuraavasti:

Nuorten ty6pajojen kohderyhman muodostavat koulun ja tydelaman va-
lilla liikkuvat nuoret, joilla on eri syista ollut vaikeuksia saada ensim-
maista tyo- tai harjoittelupaikkaa. Taustalla on usein koulunkayntiongel-
mia tai ikdvaiheesta johtuvia vaikeuksia hahmottaa omia tulevaisuu-
densuunnitelmiaan. _ _ Tydryhma pitaa tydpajatoiminnan kehittamista
tarkeana. Tyopajojen avulla voidaan tarjota mielekéasta ja kehittavaa toi-
mintaa tyottomille nuorille ja ehkaistd nuorten syrjaytymista. Tybpaja-
toiminnalla on myo6s tarkeda ammatinvalinnallinen merkitys. (Nuorten
tyopajatoiminnan vakinaistaminen 2004.)

Muistiosta voidaan todeta, etté tydpajatoiminnan tavoitteet alkoivat muotoutua tuol-
loin nykyisen kaltaisiksi ja etta tydpajatoiminnan perusteet ja sisaltd ovat nykyisel-

laankin melko samankaltaisia.

Pekkalan (2009, 14) mukaan Euroopan unioniin liittyminen vuonna 1995 ja samana
vuonna alkanut ensimmainen Euroopan sosiaalirahaston rakennerahastokausi toi

helpotusta kuntien tydllisyydenhoitoon. Projektirahan avulla tydpajoja syntyi ympari
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Suomea kiihtyvalla vauhdilla ja enimmillaéan erilaisia tydpajahankkeita —ja organi-
saatioita on ollut jopa 350.

Notkola ym. (2013) kuvaavat ty6pajatoiminnan laajenemista hiljalleen koko maa-
han. Vuonna 2012 tydpajatoiminnan piirissa oli 80 prosenttia Manner-Suomen kun-
nista ja tyopajoja oli yhteensa 196 kappaletta. Niistéa 85 prosenttia oli vakinaisluon-
toisesti toimivia ja ne olivat olleet toiminnassa yli kymmenen vuotta. Nuorten haas-
teiden monipuolistuttua mukaan tuli myds sosiaalitoimi, kun aiemmin tyépajojen
nahtiin olevan nuorisotyon ja tydhallinnon vélista toimintaa. Sosiaalitoimen mukaan-
tulo mahdollisti laajemman henkilokohtaisen tuen saamisen nuorille, joilla oli ela-
man- ja arjenhallinnallisia haasteita. Lisdksi mukaan tuli 1990-luvun lopulla opetus-
toimi, jonka myd6ta opintojen suorittamista pajalla alettiin kokeilla yksittaisesti. Lah-
dessa toteutettiin tydpainotteista oppimista ensimmaisten joukossa ja toimintaan
osallistuivat sellaiset opiskelijat, joilla oli haasteita teoriaopintojensa kanssa ja tar-
vetta arjenhallinnan tukeen. Oppilaitosten ja ty6pajojen yhteisty6 jatkaa muotoutu-
mistaan edelleen. Nykyisin tydpajatoiminta sijoittuu Hedemé&en ja Hautaluoman
(2010) mukaan julkisissa palveluissa sosiaali-, terveys-, tyéllisyys- ja koulutuspalve-

luiden valimaastoon.

Komonen (2008, 429) kirjoittaa tydpajatoiminnan kehittymisesta lamavuosien hata-
aputyollistajasta yksildllisten valmennus- ja kuntoutuspalveluiden seka tydssa oppi-
misen paikaksi. Komonen kuvaa asiakaskunnan monimuotoistumista, jota vastaa-
maan tydpajatoiminta on erikoistunut ja ammattilaistunut. Perinteisen tydvalmen-
nuksen vierelle on kirjoittajan mukaan kehittynyt yksilovalmennus kasvatuksellisine
nakokulmineen. Suuntana on edelleen, ettéd naiden eri ammattikuntien ammatilli-
seen osaamiseen suunnataan resursseja ja laadukkaita pajapalveluita pyritdan ke-
hittdmaan seka tuotteistamaan sosiaali- ja opetustoimen paikallisiin ja yksil6llisiin
tarpeisiin. Pekkala (2009, 4,15) avaa, ettd nuorten tyOpajatoiminnasta on siirrytty
puhumaan monipalvelukeskuksina ja valmennusorganisaatioina. TyOpajojen ikara-
kenne on nykyisin laaja ja mukaan on tullut uusina ja kasvavina ryhmina erityista
tukea tarvitsevat henkilot, kuten maahanmuuttajat, seka paihde- ja mielenterveys-
kuntoutujat. Liséksi pitkdaikaisty6ttomyys voi tuoda mukanaan kerrannaisvaikutuk-

sina alentunutta toimintakykya ja vanhentuvaa ammattitaitoa.



20

Komonen (2008, 433) jakaa tydpajatoiminnan asiakkaat neljdén eri kohderyhmaan,
joilla on erilainen lahtdtilanne, mutta joita voidaan tukea toiminnan eri menetelmin
tyollistymisen tai koulutuksen suhteen. Menetelmina voivat olla tydpajatoiminnan
perinteiset menetelmat, eli tyd- ja yksilovalmennus, tai sitten uudenlaiset, yksildlliset
opiskelupolut tai tydpajojen ja ammatillisten oppilaitosten yhteistydn muodot. Ty6-
pajojen kohderyhmat nuorten osalta ovat kirjoittajan mukaan seuraavat:

1. Peruskoulun paatdsvaiheessa olevat nuoret, joilla on motivaatio-
ongelmia jatko-opiskelun ja/tai epavarmuutta koulutusvalinnassa.

2. Tavanomaisen ammatillisen koulutuksen aloittaneet nuoret, joilla on
motivaatio-ongelmia, oppimisen ongelmia tai tarvetta elamisen taitojen
tukemiseen.

3. Koulutuksen ja tyon ulkopuolelle jo jadneet nuoret, joilla on takanaan
rikkonainen koulutusura ja ehka jo useitakin yrityksia ja keskeytyksia.

4. Toisen asteen tutkinnon suorittaneet nuoret, jotka hakevat tyokoke-
musta pyrkiessaan kiinnittymaan tyo- tai jatkokoulutusmarkkinoille. (Ko-
monen 2008, 433.)

Kohderyhmamaarittelystd voimme havaita, ettd kohderyhmien tavoitteet ja tarpeet
ovat keskenaan melko erilaisia. Toiset tulevat pajalle ainoastaan hankkiakseen ty6-
kokemusta ja talla tavoin parantamaan tyollistymismahdollisuuksiaan, kun taas
osalla kysymyksesséa on syrjaytymisen ennaltaehkaisy. Toisille tydpaja voi muodos-
taa mielekkaan oppimisympariston siind tapauksessa, ettd perinteinen, teoriapai-
notteinen opiskelutapa ei syysta tai toisesta tule kysymykseen. Jotkut nuoret ovat
saattaneet jo ajautua niin sanotusti marginaaliin, jolloin kysymyksessé on nuorten
integroiminen takaisin yhteiskuntaan. Matthies (2014, 8) nakee marginalisaation ja
osallisuuden olevan saman ilmion kaksi eri puolta, jotka liittyvat koulutukseen, toi-
meentuloon, tydllisyyteen, perhe-elamaan, sosiaalisiin suhteisiin ja yleiseen hyvin-
vointiin. Marginalisaatioon vaikuttavat henkilon etdisyys kaikenlaisesta vaikuttami-

sesta ja resursseista.

Pajojen yllapitdjind voivat toimia kunnat, saatiét, yhdistykset tai muut yhteisét, osa-
keyhtiot tai koulutuskuntayhtymat (Organisaatiomalleja 2014). Suurin osa, noin 80—

85 prosenttia tydpajoista, on kuntien yllapitdmid. Notkola ym. (2013, 120) avaavat,
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ettd vuonna 2012 ty6pajoilla oli nuoria yli 14 000, mutta |Aheskaan kaikki halukkaat
eivat paasseet mukaan resurssipulan vuoksi. Tyopajayhdistyksen mukaan tyopajat
jarjestavat toimintoja, joita kutsutaan erilaisiksi palvelutuotteiksi (Valmennuspalve-
luiden ostajat 2014). Niitd ovat esimerkiksi kuntouttava ty6toiminta, tyd-, yksilo- ja
ryhmévalmennus, mielenterveyskuntoutujien tyéhdnvalmennus, starttivalmennus
seka tyotoiminta. Nuoria lahettavat tahot ostavat naitd palveluita tydpajoilta joko
suoraan sopimalla yksittaisen palvelun tuottamisesta, tai tekemalla vuosittain osto-
palvelusopimuksen. Naiden eri palveluiden tunteminen vaatii tietamysta ja osaa-

mista seka palveluita ostavilta tahoilta etté tyopajoilta.

Pekkala (2009, 16) kirjoittaa, etta tAman paivan tyopajatoiminta edellyttaa henkilo-
kunnalta monenlaisia tietotaitoja ja organisaatioilta verkostoitumiskykyd oman toi-
mintaymparistonsa sidosryhmien kanssa. Ympariston muuttuvat haasteet vaativat
muuntautumiskykyd ja halukkuutta kehittdd omaa toimintaansa niihin vastaa-
miseksi. Mikéli organisaatiot haluavat pysya kehityksessd mukana, tulee niiden

kyeta oppimaan uutta ja reagoimaan herkasti tuleviin muutoksiin.

3.2 Ohjauksesta valmennukseen

Pekkala (2009, 6) ndkee tyopajat sosiaalisen tyollistamisen yksikdina, jotka tuotta-
vat monimuotoisia tukipalveluita konkreettisen tyon avulla. Hanen mukaansa sosi-
aalista tyollistamista voidaan pitaa yleiskasitteena prosessille, jossa tavoitellaan yk-
silon elamantilanteen kokonaisvaltaista tukemista ja tydelamaan kiinnittymista. Me-
netelmiksi ovat vuosien saatossa muotoutuneet itse tyon tekemisen ohella tyo- ja
yksilévalmennus. Tydvalmennus pitaa sisalladn paivittaista tukea tydtehtavien- ja
taitojen opettelemisessa, yhteistoimintaa muiden valmentautujien kanssa, seka siis-
teydessa, huolellisuudessa ja saanndllisyydessa ohjaamista. Naiden tehtavien
avulla tavoitellaan tydkyvyn ja ammatillisuuden edistymistd, seké tulevaisuuden-
suunnitelmien selkiytymista tydelamaan siirtymisen ja koulutuksen suhteen. Ty6val-
mennuksessa olennaista on tekemaélla oppiminen, joka on vaihtoehtoinen tapa teo-
riaopinnoille kehittdd omaa ammattitaitoaan. Valmentautujien tuen tarpeet vaihtele-
vat ja tdaman vuoksi tytpajojen menetelmia tulee vaihdella yksildllisesti henkildiden

tarpeen mukaan. Tydvalmennuksessa tuetaan henkilon tyokykya ja -valmiuksia ja
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siten edistetaan tyomarkkinoille paéasemista tai palaamista. Yksilovalmennuksen
tarkoituksena on edistda valmentautujien toimintakykya ja arjenhallinnallisia taitoja.

Pekkala (2009, 22-23) avaa, etta aiemmin tydpajojen menetelman nimena oli oh-
jaaminen ja henkilokunta koostui ohjaajista. Ongelmana tassa oli kuitenkin henkil6i-
den passiivinen rooli ohjattavana olemisessa. NyKyisin suositaan termeja "valmen-
taja” ja "valmentautuja”, koska ndissa kummatkin ovat aktiivisia osapuolia ja voivat
antaa palautetta toisilleen. Tarkeda on prosessin arviointi ja dokumentointi. Valmen-
nus mahdollistaa valmentautujan toiminnallisen roolin sen ollessa kokonaisvaltai-
sempi, osallistavampi ja tavoitteellisempi kasite ohjaukseen verrattuna. Liséksi val-
mennus—termi sopii paremmin tyéhon ja osaamiseen liittyvd&dn maailmaan. Olen-
naista Kirjoittajan mukaan seka ty6- etta yksilévalmennuksessa on tavoitteellisuus
yhteisesti annettua tavoitetta kohti, seuranta, dokumentointi ja arviointi. Myds Tyo-
pajayhdistys nakee valmennuksen parempana terming, koska valmennus kuvaa pi-
tempiaikaisempaa ja yksil6llisempéaa prosessia valmennukseen verrattuna (Tyopa-
jatoiminnan historiaa 2014). Yhdistyksen mukaan nykyinen tydpajatoiminta vaatii
henkilokunnalta vahvaa ammattitaitoa osaamisen ja verkostoitumisen osalta toimin-
nan muututtua hataaputyollistimisesta valmennus- ja kuntoutuspalvelujen tuotta-

miseksi.

3.3 Tyb6valmennus

Pekkala (2009, 26) kirjoittaa, etta tyon tekemisella ja ammattitaitoa vaativien taitojen
opettamisella on aina ollut keskeinen osa suomalaisessa ty0pajatoiminnassa. Itse
tyon tekeminen on ollut téarkein valine valmentautujien elamanhallinnan tukemisessa
ja takaisin tydelaméaan kiinnittymisessa. Kirjoittaja kiteyttaa tydvalmennuksen perus-
tehtavan ja tavoitteen olevan yksilén tydkyvyn ja osaamisen edistaminen. Myds Pit-
kdnen-Nuortimo (2001, 24-26) nakee, etta tyon tulee toimia pajatoiminnan “"selka-
rankana”. Kuitenkaan tyOpajojen tuotokset eivat saisi toimia tukahduttavana paa-
maarana siten, ettd se estaisi valmentautujien kehittymisen. Elaménhallinnallisten

kykyjen edistdminen tulee Pitkdnen-Nuortimon mukaan olla keskeisin osa pajatoi-
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mintaa. Tyo toimii ikdan kuin viitekehyksend, jonka avulla yksilot voivat oppia tun-

nistamaan omia vahvuuksiaan ja kehittAmiskohteitaan, seké omia paamaéariaén ja

arvojaan.

Moottoripydran kunnostaminen luo, kuten mikd muu tehtava tahansa,
mielenrauhaa. Kun mieli tyyntyy, kaikki muu sujuu luonnostaan. Mie-
lenrauha tuottaa oikeita arvoja, oikeat arvot oikeita ajatuksia. Oikeat
ajatukset synnyttavat oikeita tekoja ja oikeat teot tuloksia, joista kaiken
keskipisteessa vallitseva rauha heijastuu muiden néhtavaksi. (Pirsig
1974, Pitkdnen-Nuortimon 2001, 7 mukaan.)

Pirsig kuvaa katkelmassaan moottoripyéran kunnostamisen tuomia ajatuksia ja tun-

temuksia. Pirsigin kirjoitusta voi tulkita siten, etta keskittymista vaativalla tyolla on

henkilon psyykkista tasapainoa edistava vaikutus seké tyontekijlle itselleen etta

myo6s hanen ymparistélleen. Téhan samaan voidaan nahda pyrittavan myaos tydpa-

jatoiminnassa, jossa valmentautujat saavat onnistumisenkokemuksia erilaisissa

tyotehtavissaan.

Pekkalan (2009, 27) mukaan tydvalmennuksen paatehtavana on tyépajan asiakas-

valmennuksesta ja tydtoiminnasta vastaaminen. Sen lisaksi keskeisimpia tehtavia

ovat kirjoittajan mukaan seuraavat:

1. Toimii yhteistydssa yksilovalmentajan kanssa.

2. Perehdyttaa valmentautujat pajan/yksikon tyotehtéaviin.

3. Loytda valmentautujan kanssa hanen kykyd/osaamista vastaavat
tyotehtavat seka laatii yksilollisen tyévalmennussuunnitelman.

4. Kayttaa eri tydvalmennustyyleja (motivoiva, osallistuva, ohjaava ja
delegoiva).

5. Arvioi valmentautujan tydssa suoriutumista saanndllisesti/paivittain
valmennuspéivakirjan avulla.

6. Arvioi sdanndllisesti/paivittain oman valmennuksen laatua valmen-
nuspaivakirjan avulla.

7. Kasittelee oman pajayksikon tarjoukset
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8. Vastaa pajayksikkokohtaisten tyotehtavien ja palvelujen vastaan-
otosta / hankinnasta seka niiden suunnittelusta

9. Vastaa osaltaan pajayksikon tuotteiden hinnoittelusta ja myynnista

10. Vastaa tuotannon valineista ja tiloista seka tyoturvallisuudesta

11. Varmentaa omalta osaltaan pajayksikktkohtaista tuotannollista laa-
tua

12. Vastaa pajayksikon taloudellisesta tuloksesta asetettujen tavoittei-
den mukaisesti

13. Kehittdd omaa ja oman yksikkdnsa toimintaa (Pekkala 2009, 27—
28.)

Tybvalmentajan monipuoliseen ja vaativaan tydnkuvaan kuuluu itse tyévalmennuk-
sen liséaksi monenlaista suunnittelua, arviointia ja dokumentointia. Hanen tulisi myods
arvioida omaa osaamistaan, seka tehda yhteistyota yksilovalmentajan kanssa.
Usein tydpajoilla tydvalmentajien tehtaviin kuuluu lisdksi monenlaista johtamisty6ta,
kuten tydpajan markkinointia, materiaalin tilaamista, alihankintatdiden tiedustelua ja

yritysmaailman kanssa tehtavaa verkostoitumista.

3.4 Yksilévalmennus

Pekkalan (2009, 30) mukaan asiakasryhmien laajentumisen ja haasteellistumisen
myo6td ammatillisen yksilévalmennuksen tarve on kasvanut. Tydvalmennuksen
osana on vaikea toteuttaa valmentautujien tuen tarpeita ja verkostoitumisen vaati-
musten kasvamista. Niinpa tyénjakoa on selvennetty viime vuosina ja pajoille on
perustettu erillisia yksiléovalmentajien toimenkuvia tukemaan tyévalmennusta. Kir-
joittaja méaarittelee yksilévalmennuksen tehtavaksi ja tavoitteeksi yksilon toimintaky-
vyn ja arjenhallinnan tukemisen. Sen avulla tuetaan my6s koulutus- ja tyduran suun-
nittelua sekd motivoidaan valmentautujaa vastuun ottamiseen omasta elaméastaan.

Yksilovalmennuksen kehittyminen tydpajoilla on edistanyt toimenkuvien keskitty-



25

mistéd olennaisiin asioihin. Pajalla tehtava yksilévalmennus auttaa myds pajoja tuot-
teistamaan toimintaansa ja Pekkalan mukaan yksilévalmennus tulisikin tehd&a néky-
vaksi toiminnaksi, jolle voitaisiin méaaritella hinta. Talla tavoin yleisen tuen kustan-
nukset, joista ei aikaisemmin korvattu mitédan, voitaisiin kattaa tilaajan kanssa teh-
tavassa sopimuksessa. Se auttaisi myos tilaajia hahmottamaan tyopajojen tuotta-

mien palvelujen sisaltba.

Valimaa (2006, 7, 16 ja 19) toteaa, etta ellei tydpajojen palvelujen sisadltéa ole maa-
ritelty selkeasti ja tarkasti, niiden sisaltd voi jaada tilaajalle hyvinkin epaselvaksi.
TyOpajoilla on nykyisin paineita palvelujen tuotteistamiselle, koska palvelujen tilaa-
jat, esimerkiksi kunnat ja tydvoimabhallinto, siirtyvat yhd enemman julkisesti kilpailu-
tettuun tilaaja-tuottaja—malliin. Liséksi ty6pajojen sisdisessd laadunvalvonnassa
palvelujen siséltdjen maarittdminen on olennaista. Toimintamalleja ja toiminnan tu-
loksia on erittain vaikeaa arvioida ja kehittéd&, mikali toiminnan siséltda ja tavoitteita
ei ole maaritelty kunnolla. Kirjoittajan mukaan laatua ja toimintakykya kehittamalla
pajoilla on mahdollisuus menestyéa laajasti tunnettuina ja toiminnoiltaan pysyvina

organisaatioina.

Yksilovalmennus on Valimaan (2006, 19) mukaan yksi niista pajan toiminnoista, joi-
den siséaltéa ulkopuolisten tahojen on vaikea hahmottaa. Hedeméen ja Hauta-
luoman (2010) mukaan yksilévalmennus perustuu pitkalti vuorovaikutukseen ja pal-
veluohjaukseen. Komonen (2008, 434) méaarittelee palveluohjauksen olevan yksin-
kertaisimmillaan esimerkiksi ammatinvalintaan liittyvda neuvontaa ja ohjausta, eri-
laisista ty0- ja koulutusmahdollisuuksista tiedottamista, seka ohjaamista nuoren tar-
vitsemiin julkisiin ja yksityisiin palveluihin. Muita yksildvalmennuksen tehtavia ovat

Pekkalan (2009, 32) mukaan seuraavat:

1. Toimii yhteistygssa tyovalmentajan kanssa.

2. Rekrytoi valmentautujat (tydvalmentajan kanssa) ja suorittaa toimin-
takyvyn arvioinnin

3. Perehdyttdd valmentautujat tydyhteisdon ja sen toimintakulttuuriin.

4. Laatii valmentautujan kanssa yksildvalmennussuunnitelman ja yll&-
pitaa yksilovalmennuksen paivakirjaa
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5. Seuraa ja arvioi valmentautujan yksildvalmennussuunnitelman toteu-
tumista valmennuspaivakirjan avulla

6. Kayttaa eri yksilovalmennustyyleja (motivoivan osallistuva, ohjaava
ja delegoiva)

7. Tunnistaa ja arvioi valmentautujan palveluohjaustarvetta ja jatko-oh-
jaa tukipalvelujen piiriin.

8. Tekee verkostoyhteistytta palvelujen ostajien, viranomaisten, toisten
palvelutuottajien tai muiden olennaisten tahojen seka valmentautujan
l&hiverkoston kanssa.

9. Suunnittelee ja toteuttaa ryhmavalmennuksia.

10. Arvioi oman tydn laatua valmennuspaivékirjan avulla.

11. Laatii valmentautujista valmennusarvioinnit ja —raportit seka jatko-
suunnitelmasuositukset.

12. Kehittdd omaa tyoskentelyaan. (Pekkala 2009, 32.)

Tyo6tehtavien laajuudesta ja siséllosta voidaan huomata, ettéa yksilovalmennuksen
tehtavat vaativat tyontekijaltd monenlaista osaamista asiakastydssa, organisaation
sisélla yhteistydssa tyovalmentajien kanssa seka verkostoitumisessa sidosryhmien
kanssa. Laaja tyokentta ja asiakasosaaminen asettavat suuria vaatimuksia yksil6-
valmentajan vuorovaikutustaidoille. Yksildvalmennus maarittyykin Pekkalan (2009,
31) mukaan moniammatilliseksi tydnkuvaksi, jota tehd&éan yhdessa sosiaali-, koulu-

tus-, tyollisyys- ja terveysalan ammattilaisten kanssa.

Hedemaki (2013) kirjoittaa, etta valmentajan keskeisena tytkaluna on empaatti-
suus, jolla tarkoitetaan kykya asettua valmentautujan asemaan seka ymmartaa
asiat hdnen kannaltaan. Valmentajan tulee kirjoittajan mukaan olla karsivallinen ja
pitkdjanteinen, eli kyeta etenemaan asioissa kiirehtimattd. Hedemaki kiteyttdd na-
kemyksensa hyvasta valmentajasta siten, etta valmentaja ei tieda valmentautujaa

paremmin miten h&nen tulisi toimia. Vaikka valmentajalla voi olla tunne siita, etta
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han tietaisi miten henkilon tulisi toimia, asiat voivat ratketa vasta sitten, kun valmen-

tautuja itse l0ytaa itselleen sopivan toimintatavan ja ratkaisun.

3.5 Yhteisollisyys ja osallisuus tyopajoilla

Komonen (2008, 429) ndkee tybpajatoiminnan nuorisotybn uutena tulemisena,
jonka strategioissa ja tydmuodoissa korostuvat yhteisollisyys, ohjauksellisuus ja
osallisuus. Kirjoittajan mukaan osallisuuden n&dhdaankin muodostavan mielekkaan
kehyksen nuorten tydpajatoiminnalle. Komonen kuvailee osallisuuden olevan ihmi-
sesta itsestaan lahteva, hanen paamaariinsa, kykyuskomuksiinsa ja emootioihinsa
perustuva prosessi. Hanen mukaansa osallisuuteen vaikuttavat kuitenkin myads toi-
set ihmiset, olosuhteet ja sosiaaliset rakenteet, jolloin silla on aina jokin konteksti.
Osallisuus on siis osallisuutta johonkin tai osattomuutta jostakin. Osallisuuden ym-
marretadn olevan syrjaytymisen vastakohta. Se liittyy myds oman elaman hallintaan
arkisten perusvalmiuksien tasolla, eli kykyyn selviytyd omassa arjessa ja lahiyhtei-
sossa. Osallisuus voi olla myds tietoista yhteiskunnan jasenyytta ja yhteiskunnallista

osallistumista.

Komonen (2008, 431-432, 429) jatkaa, etté osallisuuteen liittyy myds voimaantumi-
sen kokemus ja mahdollisuus valtaistua, jolloin nuori voi kokea pétevyytta ja oman
roolin pitamista tarkeana. Hanella on tunne, etté voi omassa sosiaalisessa konteks-
tissaan osallistua omana itsendan ja kokea oppivansa ja vaikuttavansa asioihinsa.
Osallisuus ei kuitenkaan ole asia, jota henkil6lla joko on tai ei, vaan sen kehittymi-
nen voi olla prosessi, jossa nuorella on mahdollisuus kasvaa yhteison jasenyyteen
olosuhteiden ollessa otolliset. Tydpajatoiminnan tavoitteiksi onkin kirjoittajan mu-
kaan usein méaaritelty nuoren elamanhallinnan tukeminen, osallisuuden vahvistami-

nen ja syrjaytymisen ehkaisy.

Pietikaisen (2005, 230) tutkimus vahvistaa Komosen nakemysta, silla sosiaaliset
suhteet nousivat keskeiseen asemaan nuorten kuvaillessa tyopajaelamaa hénen
pro gradu —tutkielmassaan, jossa perehdyttiin helsinkilaisen kulttuurityén tydpajan
nuorten ajatuksiin tydpajatoiminnasta ja tulevaisuudensuunnitelmista. Pajajaksosta
oli muotoutunut haastatelluille valmentautujille tarke&a jo siitd syysta, ettad nuorille

oli syntynyt uusia ihmissuhteita. Aktiivinen pajayhteisén rakentaminen ja halu olla



28

sosiaalisesti aktiivinen kertoo Pietikdisen mukaan yhteiséllisen osallistumisen orien-
taatiosta. Kulttuuritydn pajanuoret olivat tuoneet vahvasti esiin yhteishenke&, joka
oli auttanut heitd kaymaan pajajakson loppuun saakka. Nuoret olivat puhuneet si-

toutumisesta, omaehtoisesta ryhmakurista ja vastuun ottamisesta.

Tyopajoilla yhteisollisyytta voidaan lisata ryhmétoiminnalla tai vaihtoehtoisesti yhtei-
sollisyyden avulla kasitella erilaisia yhteisia haasteita ryhmatoiminnassa (Hedemaki
2013). Yhteisollisyys on olennainen osa kaikessa tyOpajatoiminnassa. Yhteisolle
tunnusomaista on yhteinen pdamaara ja kiinnostuksenkohde. Yhteisolla on myds
yhteinen paatdsvalta ja yhdessa sovitut saanndét, joiden mukaan toimitaan. Hede-
maen mukaan yhteison toiminta on pysyvaa, toistuvaa ja suunnitelmallista. Liséksi
toiminnassa keskeista on kaksisuuntaisuus, joka pitaa sisalladn antamisen ja saa-
misen periaatteet. Tyopajoilla ryhmatoiminnan maara ja sisaltdé vaihtelee paljon
(Ryhmévalmennus 2014). Ryhmatoiminta voi perustua esimerkiksi vertaisuuteen,
jolloin ryhméssé keskustellaan siihen osallistuvien henkildiden elaméntilanteeseen
liittyvista kysymyksista, jotka koskettavat kaikkia. Tyopajayhdistyksen mukaan ryh-
matoiminnassa voidaan keskustella muun muassa tyéelaman kysymyksista ja vaa-

timuksista, seka opetella kaytannon asioita kuten atk-taitoja tai tydonhakua.

3.6 Opintojen suorittaminen tyopajoilla

Talla hetkella Suomessa on arviolta noin 110 000 sellaista 20—29 —vuotiasta nuorta,
jolla ei ole peruskoulun jalkeista tutkintoa (Nuorten yhteiskuntatakuu 2013). Heista
40 000 on naisia ja 70 000 miehia. 20—24-vuotiaista vailla toisen asteen tutkintoa on
noin 60 000 ja 25 — 29-vuotiaista runsaat 50 000 on vain peruskoulututkinnon va-
rassa. Toisen asteen tutkinnon puuttuminen on suurin riskitekija syrjaytymiselle.
Syrjaytyneitd, ilman toisen asteen tutkintoa olevia nuoria arvioidaan olevan talla het-
kelld noin 40 000. Naista niin sanotusti syrjaytyneiden "kovan ytimen” muodostavia
on 25 000. Kovan ytimen syrjaytyneiksi kutsutaan sellaisia nuoria, joiden ei tiedeta
olevan mink&én palvelun, tyon tai koulutuksen piirissa, eli he eivat ole edes tyotto-

mina tyénhakijoina.
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Myrskylan (2011) mukaan ainoastaan perusasteen suorittaneiden henkildiden riski
syrjaytya on lahes kolminkertainen ammatillisen keskiasteen koulutuksen suoritta-
neisiin verrattuna. Myos riski tyottomyyteen on suurinta pelkastdan perusasteen
suorittaneilla. Ohtosen (2013, 22) mukaan vain peruskoulun suorittaneista, 29-vuo-
tiaista henkilgista noin 40 prosenttia oli tyon ja opiskelun ulkopuolella vuonna 2010.
Tutkinnon suorittaneiden ty6ttomyys oli tuolloin 13 prosenttia, eli vain peruskoulun
suorittaneet joutuvat ty6ttomiksi noin kolme kertaa todennakdisemmin kuin tutkin-
non suorittaneet. Taman vuoksi olisi ensiarvoisen tarkeaa, etta jokaiselle nuorelle

|6ytyisi peruskoulun jalkeinen opiskelupaikka.

Kaikille perinteinen teoriapainotteinen opiskelu ei kuitenkaan sovellu syysta tai toi-
sesta. Heille soveltuvampi opiskelutapa voisi olla sellainen, jossa perehdytaan in-
tensiivisemmin elamantilanteeseen ja arjenhallinnallisiin asioihin. Syyna koulun-
kadynnin haasteisiin voivat Hilpisen ym. (2012, 13-14) mukaan olla esimerkiksi
psyykkiset hairiét, paihderiippuvuudet, oppimisvaikeudet ja puutteet sosiaalisissa
suhteissa. Osan ongelmasta on Hietalahden (2013, 25—-26) mukaan aiheuttanut am-
matillisten opintojen muuttuminen kolmevuotiseksi noin kymmenen vuotta sitten.
Joidenkin nuorten ndkdkulmasta ammattiin valmistuminen on lilan kaukana ja tut-
kinto on etdantynyt kauemmaksi tyoelamasta. Vehvildinen (2008) on tutkinut am-
matillisten opintojen keskeytymisen syita ja suurimmaksi syyksi oli nuorten haastat-
teluissa noussut halu menna téihin. Tutkijan mukaan on kuitenkin mahdollista, etta
halukkuus menna tdihin ei aina ole varsinainen syy keskeyttdmiseen, vaan kuvaa
osin yleista tyohalukkuutta, eli opiskelijalla ei valttamatta ole tydpaikkaa tiedossa,

vaan han olisi ylipaataan koulun sijaan mieluummin toissa.

Yhdeksi toimivimmista tavoista vahentaa keskeytymisia on Hietalahden (2013, 28)
mukaan havaittu oppimisen muuttaminen teoriapainotteisesta kaytannénlaheisem-
maksi. Suurin osa ammatillisiin opintoihin hakeutuneista nuorista opiskelee mie-
luummin kaytantd- kuin teoriapainotteisesti. Yleinen tapa suomalaisessa ammatilli-
sessa koulutuksessa on ensin opiskella teoria-aineita ja vasta sen jalkeen siirtya
kaytdnnonopetukseen. Kirjoittajan mukaan kaytantd pitaisi kdantaa paalaelleen ja

aineet tulisi kytked opiskeltavaan ammattialaan. N&in voitaisiin tehda jopa atto-ai-
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neiden, eli ammattitaitoa taydentavien tutkinnonosien kohdalla. Ammattiin valmistu-
miseen on kehitetty myods uudenlaisia toimintamalleja, esimerkiksi opintojen suorit-

taminen tyopajoilla.

Myds Komonen (2008, 435 ja 440-441) viittaa toisen asteen koulutuksen nykypéi-
van haasteisiin ja kertoo pajakoulutoiminnan syntyneen vastaamaan juuri naihin
haasteisiin. Ty6pajat ovat aikaisemminkin tarjonneet tukea ja palveluja peruskou-
lusta toiselle asteelle siirtymisessd, seka koulutuksesta tydelamaan siirtymisessa.
Nykyaan erityisesti ESR —rahoitteiset, ammatillisten oppilaitosten sisélla olevat pro-
jektit ovat toteuttaneet pajakoulutoimintaa. Naiss& on voinut opiskella tutkinnon
osia, tai jopa kokonaisia tutkintoja. Myos iso joukko kuntien yllapitamia tydpajoja on
Hietalahden (2013, 28—-29) mukaan opinnollistanut toimintaansa. Kaytannossa tyo-
pajojen opinnollistaminen tarkoittaa sité, ettd pajojen toimintoja on tarkasteltu kou-
lutusohjelmien opetussuunnitelmien valossa, eli tunnistettu niité opintoja, joita tyo-
pajoilla voidaan suorittaa. Naiden pohjalta on syntynyt opintokokonaisuuksien tarjo-
tin oppilaitoksille esitettavaksi. Oppilaitokset ja sen opiskelijat voivat talta tarjotti-
melta nahda, mita opintoja tydpajalla voitaisiin suorittaa, mikali niiden kanssa on

ollut haasteita perinteisessé opiskelutavassa.

Etelapohjalaisten tyOpajojen opinnollistamista selvitetdén ja edistetddn Osaamista
tyopajoilta —hankkeessa (Ojanpera 2014). Sen yhtena keskeisimmista tehtavista on
tulevaisuusriihien jarjestaminen ja toteuttaminen. Hanke toteuttaa vuoden 2014 ai-
kana seitseman tulevaisuusriihtd Etela-Pohjanmaan alueella, joiden tarkoituksena
on tuoda yhteen oppilaitosten ja tybpajojen henkilostba seké kuntapaattajia. Riihien
tavoite on selvittdd opinnollistamisen tilannetta Etela-Pohjanmaan tydpajoilla, seka
oppilaitosten ja muiden toimijoiden tahtotilaa ty6paja-oppilaitosyhteistydn suhteen.

Tavoite on l6ytaa yhteinen nakemys tydpaja-oppilaitosyhteistyon tulevaisuudesta.

Hankkeessa toteutettava tydpajojen opinnollistaminen aloitetaan Kaks”Kéatta tyopa-
jan osalta kone- ja metallitekniikan perustutkinnosta, jossa nayttaisi alueella olevan
suurin tarve vaihtoehtoisten opiskelumuotojen kehittdmiselle (Ojanpera 2014). Li-
saksi opinnollistetaan kotityd- ja puhdistuspalveluiden, puualan, hotelli, -ravintola-
ja catering-alan, liiketalouden seka rakennusalan perustutkinnot. Tavoitteena on,
ettd jatkossa tyopajalla voisi suorittaa toisen asteen opintoja tai niiden osia yhteis-

tyosséa oppilaitoksen kanssa. Tarkoitus on, etta tyopajalla opiskelijan osaaminen
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tyotehtavien myota tunnistetaan ja oppilaitoksen tehtava on esimerkiksi nayttdjen
avulla tunnustaa ja arvioida tyopajalla opittu ammatillinen osaaminen. Opinnollista-
minen kehittdd myos tydpajan omaa prosessia tehden valmentautujalle tydpajalla

suoritettavasta jaksosta merkityksellisemman.

Tyopajoilla sellaiset nuoret ovatkin Hietalahden (2013, 29) mukaan onnistuneet
opinnoissaan, joilla on ollut haasteita perinteisissa opinahjoissa. Ty6pajojen vah-
vuutena ndhdaan tydelaman laheisyys, yhteisdllisyys seka tyo- ja yksilbvalmennus-
ten mahdollisuudet. Tydpajoilla tapahtuvassa valmennuksessa pyritdan lisddmaan
ammatillisia valmiuksia ja hyvia elamanhallinnallisia taitoja. Ty6pajapedagogiikka
on maaritelty Tekemalla oppii —hankkeessa seuraavasti:

Tybpajapedagogiikka tarkoittaa joustavissa oppimisymparistdissa ta-
pahtuvaa yksilon edellytysten mukaista, tekemalla oppimista korosta-
vaa, yhteisollista ja suunnitelmallista valmennusta. (Uusitalo ym. 2013,
16.)

Valtakunnallinen tydpajayhdistys maarittelee opintojen suorittamisen pajalla siten,
ettd opetuksesta vastaa yleensa ammattioppilaitoksen opettaja, ja hanen tukenaan
toimii tyopajan yksilovalmentaja (Pajakoulu 2014). Opetus tapahtuu kaytannonla-
heisesti, jolloin teoriamuotoisia opintoja on vahan. Ammattioppilaitoksen opiskelija
voi tulla tydpajalle tydssaoppimisjaksolle tai niin sanottuun intervallipajaopetukseen.

Myds oppilaitoksessa kirjoilla oleva nuori voi suorittaa tutkinnon loppuun tyopajalla.
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4 NUORUUSAJAN TEHTAVAT JA HAASTEET

Opinnaytetydbmme haastateltavat olivat tulleet Kaks’Katta tydpajalle TE-toimiston tai
Tyovoiman palvelukeskuksen tydttdmind tyonhakijoina. Rajasimme opinnayte-
tydomme haastateltavien ikaryhméksi alle 30-vuotiaat henkilot, jonka vuoksi
avaamme tassa kappaleessa nuorisotyottomyytta seké nuoruusvaiheen kehitysteh-

tavia ja haasteita.

Nuoruuden kehitystehtavat ovat sidoksissa siihen aikaan ja yhteiskuntaan, jossa
nuoret elavat (Aaltonen ym. 1999). Suomalaisilla nuorilla on yleisesti ottaen hyvat
mahdollisuudet toteuttaa itsedan ja loytdd mielekéas elaménpolku, mutta myds uu-
denlaisia haasteita aiempiin iképolviin verrattuna. Yhteiskunnallisesti katsottuna tar-
kein nivelvaihe nuoruudessa on peruskoulun jalkeiseen jatkotutkintoon paasemi-
nen. Suurin osa nuorista selvittda taman nivelvaiheen hyvin, mutta osa tippuu tassa
vaiheessa koulutusjarjestelman ja tydelaman ulkopuolelle. T&ll6in vaarana on yh-
teiskunnan ulkopuolelle jagaminen ja jopa syrjaytyminen, jota myods avataan tassa
luvussa. Syrjaytymiseen liitetaan usein haasteet arjen- ja elaméanhallintataidoissa,

joita voidaan kuitenkin kehittaa tyopajoilla.

4.1 Nuoruuteen liittyvat tavoitteet

Havighurst (1972) jakoi Vilkko-Riihelan ja Laineen (2005, 19) mukaan ihmisen ela-
man erilaisiin vaiheisiin ja maaritteli niille tietyt haasteet ja kehitystehtavat. Psykolo-
gin maaritelmista on kulunut jo yli 40 vuotta, mutta ne ovat edelleen suuntaa-antavia
ja kuvaavat nuoruuden vaihetta ja vaatimuksia hyvin. Lapsuuden, nuoruuden ja ai-
kuisuuden rajat ovat hamartyneet ja siirtyneet samalla kun yhteiskunta on muuttunut
maatalousvaltaisesta moderniksi yhteiskunnaksi (Aaltonen ym 1999, 30-31). Muu-
toksen myota lapsuus on lyhentynyt ja nuoruusvaihe pidentynyt. Toisinaan nuoret
hakevat paikkaansa aikuisuudessa ja sen vaatimuksissa hyvinkin kauan, joten ke-

hitys tapahtuu yksil6llisesti eika enaa tiettyjen normien mukaan.
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Vilkko-Riiheld ja Laine (2005, 13) tuovat esiin, ettd muutosta on tapahtunut myos
siing, etta joitain vuosikymmenia sitten yksilon paikka yhteisossa ja perheessa oli
melko vakaa, mutta nykyisin siirtymat ikavaiheesta toiseen eivat kulje yhta suoravii-
vaisesti. Tasta nahdaan, ettéa ymparisto ja kulttuuri muovaavat myos kehitystehtavia
voimakkaasti. Lantisissa maissa yksilollisyys ja omasta itsestd huolehtiminen ovat
kirjoittajien mukaan keskeista aikuiseksi kasvamisessa, kun taas yhteisollisissa kult-

tuureissa vanhemmista ikapolvista huolehtiminen kuuluu kehitystehtaviin.

Vilkko-Riiheléan ja Laineen (2005, 13) mukaan Havighurst (1974) méaaritteli nuoruus-
vaiheen alkavan 13-vuotiaana ja kestavan 22—vuotiaaksi saakka. Meidan opinnay-
tetydssdmme nuoriksi kutsutaan alle 30-vuotiaita henkiloita, joten meidan ikdmaari-
tykseemme sisaltyy myos Havighurstin maarittelema varhaisaikuisuus (23—-30 V).
Havighurstin (Vilkko-Riihela 2005, 13) mukaan nuoruuden kehitystehtavat ovat
muun muassa kypsien kaverisuhteiden muodostaminen, vanhemmista irtautumi-
nen, parisuhteen ja perheen perustamisvalmiuksien kehittdminen, omien elamanar-
vojen muotoutuminen ja sosiaalisen vastuun ottaminen. Varhaisaikuisuuden kehi-
tystehtavat ovat yhdessa asumisen opettelu puolison kanssa, ammatti- ja tydidenti-

teetin I6ytdminen ja kansalaisvelvollisuuksien tayttdminen.

4.2 Elaman- ja arjenhallinta

Tybpajayhdistys maarittelee arjenhallintataitojen parantamisen tarkeimmaksi tavoit-
teeksi tydpajatoiminnalle yhdessa koulutus- ja tydvalmiuksien kehittamisen kanssa
(Mik& on tyopaja?, [Viitattu 6.9.2014]). Myos opetusministerion tyépajatoiminnalle
annetuissa tavoitteissa mainitaan tarkeimpina pyrkimyksina jatkopolulle paasemi-
sen lisdksi elamanhallinnallisten taitojen tukemisen (Nuorten tydpajatoiminnan ylei-
set perusteet ja suositukset 2006). Opetusministerion mukaan tydpajatoiminnan
avulla nuori kykenee parantamaan elamanhallintataitojaan yksildllisesti ja omien
edellytystensd mukaan. Ministerié myds muistuttaa, etta toimintaa ei katsota ty6pa-
jatoiminnaksi, mikéli se on vain palkkatuella ty6llistamista tai harjoittelua. Tydpaja-

toimintaan tulee aina sisaltya ohjaavia ja elaméanhallintataitoja tukevia menetelmia.
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Lazarus ja Folkman (1984) ovat Ruthin (Roos & Hoikkala 1998, 318—-319) mukaan
maaritelleet elam&nhallinnan tarkoittavan toiminnallista ja kognitiivista pyrkimysta
selviytya sisaisesti tai ulkoisesti vaativista tilanteista. Henkild havainnoi ja arvioi ti-
lannettaan elaménhallinnan kautta kaytettavissa olevien resurssiensa mukaan. En-
simmaisessa vaiheessa yksilo arvioi elaméantilannettaan joko ei-stressaavaksi,
haasteeksi, menetykseksi tai uhaksi. Toisessa vaiheessa henkild arvioi, mitd han
voi tilanteessa tehda. Vaihtoehtoina ovat tilanteen muuttaminen aktiivisella toimin-
nalla tai tilanteen hyvaksyminen. Useimmissa elaméanhallinnallisissa tilanteissa on
arvioinnin, toiminnan ja uudelleenarvioinnin sarjoja, kunnes haastavista tilanteista
on selvitty. Roos (1987) on Ruthin (Roos & Hoikkala 1998, 320) mukaan edelleen
jakanut elamanhallinnan sisédiseen ja ulkoiseen hallintaan. Ulkoinen elaméanhallinta
tarkoittaa oman elamén ohjaamista sukupolven, sukupuolen, sosiaalisen statuksen,
koulutuksen ja ammatin mukaisten mahdollisuuksien mukaan. Siséinen elamanhal-
linta taas tarkoittaa joustavaa sopeutumiskykya, joka on lahtdisin henkilén lapsuu-
den kasvatuksesta. Tata elaménhallintaa on kuitenkin mahdollista oppia elaman eri-

laisissa haasteissa.

Martikainen (2009, 16-17) nakee, ettd mitd vahvempi usko yksil6lla on omiin ky-
kyihinsa ja voimavaroihinsa, sita korkeampia ja vaativampia tavoitteita han itselleen
asettaa ja myos kykenee saavuttamaan ne. Sita vastoin henkild, jolla on vahainen
usko omiin kykyihin, asettaa itselleen helposti matalampia tavoitteita. Talléin henki-
I6n koulutus- ja tydasema voivat helposti jaada alhaisiksi. Uhkana voi olla yhteis-
kunnan reunalle tai ulkopuolelle ajautuminen, eli syrjaytyminen. Martikainen jatkaa,
etta elaméanhallintaa tukevia asioita ovat riittavat sosiaaliset suhteet, itsensa koke-
minen terveeksi ja hyva yhteiskunnallinen asema. Lisaksi kirjoittajan mukaan tyén
tulisi olla sopivan haastavaa, ja henkil6lla tulisi myds olla riittavasti vaikutusmahdol-

lisuuksia siihen.

Keltikangas-Jarvinen (2008, 256) kuvaa, ettd aikaisemmin elamanhallintaa tarkas-
teltiin henkildn omana luonteenpiirteend, jota hanella joko oli tai ei ollut. Toisten nah-
tiin hallitsevan omaa elamaénsa ja toisten siind epaonnistuvan. Myéhemmin on
alettu ymmartaa tilannesidonnaisuuden merkitys elamanhallinnassa. Yhteiskun-
nassa toisilla ihmisilla on enemman mahdollisuuksia hallita omaa elamaansa ja

tehda sitd koskevia paatoksia. Samaan viittaa Ruishalme ja Saaristo (2007, 14),
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joiden mukaan elamanhallintaan vaikuttavat kovasti muun muassa taloudellinen
asema, sukupolvi, sukupuoli, koulutus ja ammatti. Sekd Keltikangas-Jarvinen
(2008, 253) etta Ruishalme ja Saaristo (2007, 15) muistuttavat, etta oikeasti ihminen
ei kykene taysin hallitsemaan omaa elamaansa, mutta joihinkin elaméaan vaikutta-

viin muutoksiin voi varautua ja valmistautua ennakkoon.

Simila (2012) toteaa, ettd elamanhallinnan kasite on hyvin laheinen arjenhallinnan
kanssa, mutta siind voidaan nahda myads joitain eroja. Elamanhallinnan ollessa ko-
kemusta siitd, ettd henkilé kykenee vaikuttamaan omaan elamaansa ja tekemaan
paatoksia sen suhteen, voidaan arjenhallinnan n&dhda koskevan henkilon paivittaista
hyvinvointia. Nuorilta itselta kysyttaessa arjenhallinnan sisallosta, ovat he kirjoittajan
mukaan kuvailleet sen tarkoittavan arkirutiineja, omaa talouden hallintaa, koettua
fyysista ja psyykkista terveyttd, ruokailu- ja liikuntatottumuksia, seka paihteiden

kayttoa ja ylipaatdan kokemusta arjen mielekkyydesta.

Tyo6pajatoimijat ovat ndhneet nuorten arjen- ja elamanhallinnan kehittymisen olevan
erittain tarkea osa tyopajatoimintaa (Nuorten syrjaytymisen ehkéaisy 2007). Toimijoi-
den mukaan arjen- ja elaméanhallinnan kehittymisen tulisi olla tyépajatoiminnan vai-
kuttavuuden arvioinnissa ensisijaista. Talla hetkella vaikuttavuudesta puhuttaessa
tarkoitetaan lahinna sijoittumista koulutukseen tai tydhon tyOpajajakson jalkeen.
Tybpajatoimijat nakevat, ettd osalle tydpajojen valmentautujista arjen- ja elaman-
hallinnan parantumisen tulisi olla riittava tavoite. Toimijat perustelevat tata erilaisten
pulmien syvenemisella ja laajentumisella, jolloin hyvina tavoitteina ovat esimerkiksi
kotoa liikkeelle [ahteminen ja sosiaalisten suhteiden muotoutuminen. Muita keinoja
parantaa nuorten arjenhallintataitoja ovat esimerkiksi kustannustietouden, arkiaska-

reiden ja perhe-elaman taitojen opettelu.

Aiemmin esiteltyjen ty6pajatoimintaa koskevien tutkimusten valossa voidaan nahda,
ettd tavoitteiksi annettujen arjen- ja elamanhallinnan tukeminen ja vahvistuminen
vaikuttavat toteutuvan tyopajoilla. Esimerkiksi Sepan (2013) pro gradu -tutkielmaa
varten haastatellut nuoret olivat kuvailleet koulutus- ja tydelamaan kiinni paase-
mistd, alkoholin kayton vahenemista ja elamanhallinnan lisd&ntymista muiltakin
osin. Samoin tydpajatoiminnan vaikuttavuuden arviointia tutkinut PAJAVERKKO —

hanke paatyi korostamaan nuorten elamanhallinnan tukemisen tarkeytta tydpajatoi-
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minnan sisaltéa suunniteltaessa (Kuure 2010). Tutkimuksen mukaan tydvalmen-
nuksellisten taitojen opettelun lisdksi on yhta tarkeaa tarjota valmiuksia nuoren ke-

hittymiseen omana yksil6llisen& persoonanaan.

4.3 Syrjaytyminen

Tana paivana puhutaan paljon syrjaytymisesta. Etenkin tydelaman ja koulutuksen
ulkopuolella olevista nuorista ollaan huolissaan. Syrjaytymista voidaan maéaritella eri
tavoin ja maaritelmissa painottuvat erilaiset asiat. Minkaan yksittaisen tekijan ei
nahda aiheuttavan syrjaytymista, vaan kyse on monien asioiden summasta, eli asiat
alkavat ikdan kuin kasautua. Notkola ym. (2013) kirjoittavat, ettd nuorten kohdalla
syrjaytymisesta puhuttaessa tarkoitetaan myos vaaraa ajautua poikkeavalle ela-
manuralle. Tata vaaraa voivat lisata lapsuus ja nuoruus perheesséa, jossa esiintyy
sosiaalisia ongelmia, nuoruuden aikainen hairickayttaytyminen ja haasteet koulu-
tussiirtymisissa. Arviot syrjaytyneiden nuorten maarasta vaihtelevat, mutta esimer-
kiksi Ty6- ja elinkeinoministerio arvioi, ettd vuonna 2013 Suomessa oli noin 40 000
syrjaytynytta, ilman toisen asteen tutkintoa olevaa 20—-29—vuotiasta nuorta (Nuorten
yhteiskuntatakuu 2013). Toisen asteen tutkinnon puuttumisen tiedetaan olevan suu-
rin yksittainen tekij&, joka ennustaa tydmarkkinoilta ja yhteiskunnasta syrjaytymista.
Naisté nuorista noin 25 000, oli ministerion mukaan taysin "kadonneita”, eli tilastojen

ulkopuolella olevia henkil6ita.

Raunio (2006, 9-11) kirjoittaa, ettd Suomessa syrjaytyminen maaritelladn lyhyesti
yksiloa yhteiskuntaan yhdistavien siteiden heikkoudeksi. Kirjoittajan mukaan yksilén
ja yhteiskunnan siteiden heikkoudesta puhuttaessa asiaa tarkastellaan paaasiassa
yhteiskunnan nékdkulmasta. Ulkomaisissa teksteissa syrjaytymisen yhteydessa pu-
hutaan usein myds sosiaalisesta syrjaytymisesta, kun taas Suomessa sosiaalisen
ei nahda tarkoittavan mita tahansa ihmissuhteita, vaan nimenomaan yksilon ja yh-
teiskunnan valista suhdetta ja nimenomaan yhteiskunnan nakékulmasta. Sosiaali-
sen syrjaytymisen vastakohta on Raunion mukaan sosiaalinen osallisuus, joka tar-
koittaa pyrkimysta integroida uudelleen tai lisdtd marginaaliin joutuneiden ryhmien
osallistumista yhteiskuntaan. TA&ma on olennainen osa sosiaalityotd, jonka tehta-

vana on toimia yhteiskunnan marginaaliin joutuneiden ja valtavirrassa elavien valilla
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ja viestin valittajana. Tassa vdlitilassa ei Raunion mukaan tule toimia yhteiskunta-
keskeisesti, vaan yksildiden ja perheiden l&ahtbkohdista kasin. Sosiaalialan ammat-
tilaisen eettiset ohjeet korostavat asiakkaan sosiaalista osallistamista ja ammattilai-
sen velvollisuutta tuoda esiin yhteiskunnassa vallitsevia asioita ja tilanteita, jotka
ovat syrjivia, epaoikeudenmukaisia ja haitallisia inmisten hyvinvoinnille (Yhteiskun-
nallinen oikeudenmukaisuus 2012). Ammattilaisen tulee puhua etenkin heikom-
massa asemassa olevien puolestapuhujana ja huolehtia heidan oikeuksiensa toteu-

tumisesta.

Hanninen ym. (2007, 5-19) avaavat, etta syrjaytymiseen liittyen puhutaan myos syr-
jayttamisesta. Yhteiskunnassamme on sellaisia elementtejd, jotka itsessaan aiheut-
tavat syrjaytymista. Esimerkiksi tyo- ja opiskelupaikkoja ei yksinkertaisesti riita kai-
kille hakijoille. Lisaksi kirjoittajien mukaan sosiaali- ja terveyspalvelutkin voivat toi-
mia syrjayttavina, koska palvelut on segmentoitu siten, ettéd osa palveluiden tarvitsi-
joista jaa palvelujarjestelman ulkopuolelle. Kirjoittajat kutsuvat ilmiota poiskaannyt-
tamiseksi. Sen kohteeksi joutuvat useimmiten palveluita eniten tarvitsevat henkilot,
jotka koetaan palveluiden piirissé haastaviksi asiakkaiksi. Poiskaannytetyiksi voivat
joutua esimerkiksi paihdeongelmaiset ja asunnottomat, joilla ei ole yhteystietoja ja
yhteydenpitovalineitd. Heihin ei siis saada yhteytta silloin, kun esimerkiksi paikka
kuntoutusjaksolle olisi auki ja taman vuoksi he jaavat toistuvasti ilman apua, vaikka
olisivatkin valmiita lahtemaan kuntoutusjaksolle. Palvelujarjestelma ja asiakas eivat

vain yksinkertaisesti kohtaa oikealla hetkella.

Jyrki Kataisen hallituksen nuorten yhteiskuntatakuuta pohtinut tyéryhma jakoi Not-
kolan ym. (2013, 153) mukaan syrjaytymisuhan alla olevat nuoret kolmeen eri ryh-
maan sen mukaan, minkalaisia tukitoimenpiteita he tarvitsisivat. Ensimmaisessa
ryhmassa ovat nuoret, jotka eivat saa perusasteen jalkeen koulutuspaikkaa tai eivat
suorita tutkintoa. Toisessa ryhméssé ovat nuoret, jotka hakeutuvat TE-toimiston asi-
akkaiksi tyottomina tyonhakijoina. Kolmas ryhmé koostuu paljon julkisuudessa pu-
hutuista nuorista, joiden ei virallisesti tiedeta olevan missaan aktiivisessa toimin-

nassa mukana, tai jotka muuten tarvitsisivat tukea.

Wyn ja White (1997, 123) painottavat syrjaytymisessa taloudellista nakdkulmaa. Kir-

joittajien mukaan taloudellisessa marginaalissa elaminen on vaikeaa markkinata-
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loudellisessa yhteiskunnassa, jossa henkilén palkkatuloilla on merkittava rooli ih-
misarvon kokemisessa. Nakokulma syrjaytymiseen ja syrjaytyneisiin vaihtelevat kui-
tenkin eri tahojen kesken. Esimerkiksi Pietikdisen (2005, 235) tydpajatoimintaa kos-
kevan pro gradu —tutkielmaa varten haastattelemat nuoret nakivat syrjaytymisen
liittyv&n enemman ihmissuhteisiin ja niiden puutteisiin, kuin tyollisyystilanteeseen.
Komosen (2007, 431) mukaan myds Toérronen ja Vornanen (2002) olivat tulleet sa-
maan tulokseen tutkiessaan ylaasteikaisten suhtautumista syrjaytymiseen. Heidan
mukaansa taman ikaiset nuoret eivat liittdneet syrjaytymistéa taloudellisiin vaikeuk-
siin tai kdyhyyteen. Syrjaytyminen merkitsi ylaasteikaisille ensisijaisesti rynman ul-
kopuolelle jaamista ja yksinadisyytta, eli osattomuutta suhteessa omaan vertaisryh-
maan. Myds Matthies (2014, 8) muistuttaa, ettd marginalisaatio tulisi aina nahda
subjektiivisesti. Henkilo saattaa kategorisesti tayttaa syrjaytymisen tunnusmerkit,
mutta yksilon oma kokemus ja ymmarrys tilanteestaan voi olla hyvin toisenlainen,

kuin mita se ulkopuolelta katsoen nayttaa.

Sihdon, Tuomaalan ja Sardarin (2012, 13) mukaan pelkan peruskoulun suorittanei-
den syrjaytymisuhka on huomattavasti kouluttautuneita nuoria suurempi. Ammatilli-
sen keskiasteen suorittaneista kahdeksan prosenttia, ylioppilastutkinnon suoritta-
neista yhdeksan prosenttia ja pelkan peruskoulun suorittaneista nuorista 25 pro-
senttia oli syrjaytymisuhan alla kolme kuukautta tydvoimapoliittisen toimenpiteen jal-
keen. Tutkimuksessa syrjaytymisuhan alaiseksi katsotaan, mikali henkilo ei ole tyo-

elaman tai opiskelun piirissa.

Suurimmalla osalla suomalaisista nuorista jatkokoulutukseen siirtyminen peruskou-
lun jalkeen sujuu ongelmitta, jolloin opinnot jatkuvat joko lukiossa tai ammatillisessa
koulutuksessa (Nuorten yhteiskuntatakuu 2013). Kuitenkin esimerkiksi vuonna 2010
peruskoulusta paasseista 64 000 nuoresta 5000 jai ilman jatkokoulutuspaikkaa.
Heista 3500 ei onnistunut saamaan hakemaansa paikkaa ja 1500 ei hakenut lain-
kaan. Naiden lisaksi vuosittain lukiokoulutuksen keskeyttaa noin 4700 nuorta ja am-

matillisen koulutuksen noin 12 000 nuorta.

Tyoterveyslaitoksen vuonna 2014 julkaisemassa viestissa paattdjille todetaan, etta
tyOpajatoiminnasta on hyvid kokemuksia syrjaytymisen ehkaisemisessa (Nykanen
& Vuori 2014). Kyseisen viestin mukaan tyopajat vahvistavat nuorten elamanhallin-
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taa ja lisaavat heidan kokemustaan yhteenkuuluvuudesta. TyOpajat eivat kuiten-
kaan tarjoa suoraa vaylaa tyoelaméan. Kehittamistarpeita pajatoiminnassa néh-
daankin olevan tydkyvyn kohentamisessa ja nuorten mahdollisuuksissa siirtya tyo-
pajalta tdihin tai oppisopimukseen. Viestissa painotetaan, ettd tydpajoilla tulisi olla
riittavasti resursseja uraohjaukseen, joka auttaisi nuoria tunnistamaan omia vah-
vuuksiaan ja kiinnostuksenkohteitaan. Uraohjauksessa nuoria tulisi tukea mielek-

kaisiin ja sopivasti mitoitettuihin koulutus- ja urasuunnitelmiin.

4.4 Nuorisotyottomyys

Nuorten tydllisyys on alhaisempi aikuisiin verrattuna, koska suuri osa nuorista opis-
kelee (Nuorten yhteiskuntatakuu 2013). Vuoden 2014 helmikuussa 15—-24-vuotiai-
den henkildiden tyottomyysaste oli 22,9 prosenttia, kun taas koko vaeston tyotto-
myysaste oli 9,1 prosenttia (Tyottbmyysaste ja tyottomyysasteen trendi 2014). Ti-
lastokeskuksen maaritelméssa tyottomaksi katsotaan sellaiset henkildt, jotka olivat
hakeneet t6itd neljan edellisen viikon aikana ja olisivat voineet aloittaa tyotehtéa-
vassa kahden viikon sisalla, mutta jotka eivéat olleet tydssa silla hetkella. Tydvoima-
tutkimuksen mukaan tyottomia oli yhteensa 241 000, miké oli 10 000 enemman kuin
vuonna 2013. Tydllisia oli 26 000 vahemman kuin edellisen vuoden helmikuussa.
Tyovoiman ulkopuolella olevia oli 25 000 enemman kuin vuonna 2013.

Vuoden 2008 taantuma lisasi selvasti nuorten tyottomyytta, silla vuonna 2009 alle
25-vuotiaiden ty6ttémien tydnhakijoiden maara kasvoi perati 56 prosenttia edelli-
seen vuoteen verrattuna (Nuorten yhteiskuntatakuu 2013). Nuorten tydttdmyys on-
kin erityisen herkk& reagoimaan suhdanteisiin (Nuoret tydmarkkinoilla 2010). Opis-
kelijat toimivat ikdan kuin tydvoimareservina tydomarkkinoilla ja nuoret ovat myos
muihin ikaluokkiin verrattuna useammin tydsuhteissa, joita voidaan kuvailla epatyy-
pillisiksi. Liséksi nuoret tydskentelevat tavanomaisemmin yksityisella sektorilla, joka

reagoi julkiseen sektoriin verrattuna voimakkaammin taloudelliseen tilanteeseen.

Vuonna 2010 nuorista tyottomista tyonhakijoista 17 prosenttia oli koulutustaustal-
taan pelkastaan peruskoulun suorittaneita, kun vuonna 1987 heita oli jopa 40 pro-
senttia (Nuorten yhteiskuntatakuu 2013). Ty6elaman vaatimukset ovat tana aikana

kuitenkin kasvaneet siten, etta pelkan peruskoulun suorittaneiden on huomattavasti
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vaikeampi tyollistya. Taman ajanjakson aikana huomattava osa sellaisia tyopaikkoja
on havinnyt, joissa ei tarvita ammatillista tutkintoa. Ty6llisiin verrattuna tyottdmien
joukossa onkin kaksinkertainen maara pelkastaan perusasteen tutkinnon suoritta-

neita.

Tyottomyydella on ilmeinen vaikutus henkilon taloudelliseen tilanteeseen, mutta pit-
kittyessaan tyottomyys aiheuttaa muitakin haittoja (McCee-Ryan ym. 2005; Korttei-
nen & Tuomikoski 1998, Kauppisen, Saikun & Kokon 2010, 234 mukaan). Tyott6-
myys vaikuttaa ihmisen mielenterveyteen ja psyykkiseen hyvinvointiin seka heti
tyottdomyyden alkaessa ettd myds sen pitkittyessa muun muassa stressin myota
(Thomas ym. 2007, Kauppisen, Saikun & Kokon 2010, 235 mukaan). Tyottomyys
voi myos vaikuttaa henkilon minakuvaan ja itsetuntoon erityisesti silloin, kun ne ovat
olleet yhteydessa henkilén tydhon (McCee-Ryan ym. 2005; Turner 1995, Kauppi-
sen, Saikun & Kokon 2010, 235 mukaan). Tyéssakaynnilla taas ndhdaan olevan
monia mielenterveyteen edullisesti vaikuttavia asioita, esimerkiksi sdanndllinen vuo-
rokausirytmi ja perheen ulkopuoliset sosiaaliset kontaktit (McCee-Ryan ym. 2005,
Kauppisen, Saikun & Kokon 2010, 235 mukaan). Psyykkisen voinnin ohella myds
fyysinen terveys on tyottomilla keskimaaraisesti tydossakayvia huonompi (Bartley
ym. 2006; Heponiemi ym. 2008; Janlert & Hammarstrom 2009, Kauppisen, Saikun
& Kokon 2010, 234 mukaan). Ezzy 1993 (Kauppisen, Saikun & Kokon 2010, 234

mukaan) on esittanyt, ettd vaarana on ongelmien syveneminen, mikali tyottomyys

pitkittyy.

Nuorten tyottdmyysjaksot ovat Valtionvarainministerion nuorten tydmarkkinatilan-
netta koskevan raportin mukaan keskimaarin lyhyempia kuin muilla ikaryhmilla
(Nuoret tydmarkkinoilla 2010). Nuorten tyottdmyys kesti raportin mukaan keskimaa-
rin alle puoli vuotta, kun taas muiden ikaryhmien ty6ttémyysjaksot jakautuvat tasai-
semmin my0s yli puolen vuoden jaksoille. Kuitenkin ndhd&én, etté nuorella ialla koe-
tulla tyottomyysjaksolla saattaa olla pitkdaikaisia seurauksia. Lisaksi nuorten koh-
dalla itse tyottomyysjakso voi olla lyhyt, mutta erilaisiin aktivointitoimenpiteisiin osal-
listumisen kanssa yhteenlaskettu ty6ttdmyys voi olla huomattavasti pidempi, jolloin
kokonaiskestoksi saattaa tulla useita vuosia. Kettunen, Ihalainen ja Heikkinen

(2003, 88) kirjoittavat, etta erilaisissa viranomaisverkostoissa mukana oleminen voi
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tuoda tyottomalle henkil6lle kokemuksen, ettei han kykene vaikuttamaan ja hallitse-

maan omaa elamaansa riittavasti.

Tarkein yksittdinen nuorten tyollistymista lisaava tekija on toisen asteen tutkinnon
hankkiminen (Nuorten yhteiskuntatakuu 2013). Nuoruuden tarkeimman nivelvai-
heen voidaankin ndhda olevan perusasteelta toiselle asteelle siirtyminen ja suurim-
malla osalla se sujuu hyvin. Kuitenkin vuosittain noin 5000 jaa ilman toisen asteen
tutkintoon johtavaa koulutuspaikkaa Osa naista nuorista tarvitsee kohdennettua tu-
kea jatkopolkujen I6ytamisessa. TyOpaja voi olla hyva ratkaisu silloin, kun nuori tar-
vitsee tukea tai ohjausta kiinnostustensa ja kykyjensa selkiyttdmiseen koulutuksen
ja tyéelaman suhteen. Tutkimuksen mukaan vuonna 2008 ty6pajatoimintaan osal-
listuneista nuorista 76 prosenttia sijoittui joko koulutukseen, ty6éhoén tai muuhun

nuorta tukevaan toimintaan (Nuoret tydmarkkinoilla 2010).
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5 TYOLLISYYTTA EDISTAVAT TOIMENPITEET

Tassa kappaleessa kasitelladn toimenpiteita, joita on kehitetty ehkdisemaan syrjay-
tymista ja lisaamaan tyollisyyttd. Kaks’Katta tydopajan valmentautujat ovat pajalla
useimmiten tyokokeilussa, palkkatuetussa tyossd tai kuntouttavassa tydtoimin-
nassa (Tallbacka 2014). Liséksi he voivat olla siella oppisopimuksella, tydssaoppi-
misjaksolla, tydkyvyn selvityksessé, Kelan mielenterveyskuntoutuksessa tai suorit-
tamassa yhdyskuntapalvelusta. Tassa kappaleessa avataan yleisimmaét toimenpi-
teet, eli tyokokeilu, palkkatuettu tyo ja kuntouttava tyotoiminta. Lisaksi alussa kerro-
taan nuorisotakuusta, joka on viimeaikojen karkihankkeita, jolla pyritadn ehkaise-

maan nuorten syrjaytymista.

5.1 Nuorisotakuu

Nuorten tydllisyyden edistamiseksi ja syrjaytymisen ehkaisemiseksi kirjattiin nuorten
yhteiskuntatakuun toteuttaminen vuoden 2013 alusta (Nuorten yhteiskuntatakuu
2013). Nuorisotakuu perustuu tietoon, ettéa peruskoulun jalkeisen tutkinnon puute on
merkittavin yksittainen riski syrjaytymiselle. Taman vuoksi nuorisotakuussa jokai-
selle alle 25-vuotiaalle ja alle 30-vuotiaalle vastavalmistuneelle tarjotaan tyo-, har-
joittelu-, opiskelu-, tydpaja- tai kuntoutuspaikka viimeistdan kolmen kuukauden ku-
luessa tyottomaksi joutumisesta (Nuorisotakuu 2013). Nuoren ilmoittautuessa TE—
toimiston asiakkaaksi, tehdaén yhteistytssa virkailjan kanssa tyollistymissuunni-
telma (Tyo6llistymissuunnitelman tekeminen TE-toimistossa 2014). TE-toimiston vel-
vollisuus on tarjota ty6ta, koulutusta, tyokokeilua, tydnhakuvalmennusta, starttira-

haa, palkkatuettua ty6ta tai ammatinvalinta- ja urasuunnittelupalveluita.

Nuorisotakuuseen kuuluvat myds koulutustakuu ja nuorten aikuisten osaamisoh-
jelma (Nuorisotakuu auttaa eteenpain, [Viitattu 8.7.2014]). Koulutustakuussa juuri
peruskoulunsa paattaneelle tulee tarjota koulutuspaikka lukioissa, ammatillisissa
oppilaitoksissa, oppisopimuksessa, tyopajassa, kuntoutuksessa tai muulla tavoin.
Nuorten aikuisten osaamisohjelmassa taas pelkan peruskoulun varassa oleville alle
30-vuotiaille nuorille tarjotaan mahdollisuus suorittaa ammatillinen tutkinto joko op-

pilaitoksissa tai oppisopimuksena. Kokonaisuudessaan nuorisotakuussa pyritaan
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siihen, etta kaikille nuorille luodaan realistiset mahdollisuudet suorittaa perusasteen
jalkeinen tutkinto ja tyollistya.

Nuorisotakuu on vield suhteellisen tuore asia ja sen sisaltd varmasti jatkaa viela
muotoutumistaan. Ajatuksena se on erittdin hyva, mutta toteutus on saanut asian-
tuntijoilta myds kritiikkia. Ty6- ja elinkeinoministerion Kuntoutussaatiolta tilaamassa
tutkimuksellisessa hankkeessa tarkastellaan Nuorisotakuun onnistumista tahan
saakka (Tuusa ym. 2014). Tutkimusaineistoon hyddynnettiin rekisteritutkimuksia,
kyselyja, haastatteluja ja kehittdmistydpajoja. Tutkimuksen mukaan nuorisotakuu
tunnetaan, mutta seka nuoret etta tydnantajat tarvitsisivat enemman tietoa sen

konkreettisesta sisallosta.

Tutkimuksen mukaan tydpajatoimintaa pidettiin parhaiten onnistuneena toimintana
yhdessa etsivan nuorisotytn kanssa (Tuusa ym. 20141). Ty6pajoilla palveluiden tar-
jonta, laatu, resurssien puute ja kiireisyys ovat kuitenkin vaikeuttaneet nuorisota-
kuun toteuttamista. Eniten haasteita toimivuudessa néahtiin sosiaali- ja terveyspal-
veluissa seka kuntoutuksessa. Nuorten parissa tydskentelevat ammattilaiset naki-
vat ongelmallisena myds TE-toimistoverkon uudistumisen. Ammattilaisten mukaan
séhkdinen asiointi ei voi korvata henkilokohtaista asiointia, joka on vaikeutunut TE-
toimistoverkon harvenemisen my6td. Tama uudistus on hankaloittanut erityisesti
heikommassa asemassa olevien nuorten asemaa. Mikali nuorella on esimerkiksi
hahmotushairioita tai sosiaalisten tilanteiden pelkoa, ei verkkokurssille osallistumi-
nen auta hanta eteenpdin. Suurimpana haasteena palvelujen toteutumisessa ja
saatavuudessa ovat yleensakin riittAmattomat resurssit ja palvelujen siirtyminen
kauemmaksi. Kokonaisuudessaan haasteellisimmassa asemassa oleville nuorille

on vaikeinta l6ytaa sopivaa palvelua.

5.2 Tyokokeilu

Tyokokeilu on yksi yleisimmista sopimuksista, jolla nuoret aloittavat tydpajoilla. Ty6-
kokeilu korvasi vuoden 2013 alusta ty6harjoittelun ja tydvalmennuksen (Tyokokei-
lulla takaisin tydmarkkinoille 2014). Nuoren tyéttoman tydnhakijan on mahdollista
osallistua tyokokeiluun, mikali hanelld ei ole ammatillista tutkintoa tai tyottomyys-

jakso on kestényt pitkaan. Tyokokeilussa tavoitteena on selvittdd ammatinvalinta-
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ja uravaihtoehtoja tai parantaa tydelamavalmiuksia tukemalla tydmarkkinoille pa-
luuta. Nuori voi hankkia tyokokeilupaikkansa joko itse tai TE-toimiston avustuksella.
Tyokokeilusta tehddan aina sopimus, jonka allekirjoittavat nuori itse, TE-toimiston
edustaja ja tyokokeilun jarjestaja, eli esimerkiksi tydpajan edustaja. Toimeentulo
tyokokeilun aikana koostuu samasta etuudesta kuin tyottomana ollessa (Tyokokei-
lulla takaisin tydmarkkinoille 2014). Mikali tydkokeilusta on sovittu tyollistymissuun-
nitelmassa, voi tyottomyysetuuden saada korotettuna. Liséksi tytkokeiluun osallis-
tuva voi saada kulukorvausta osallistumispaivilta, sekd matka- ja yopymiskustan-

nuksia matkasta tydnantajan luo.

Valtakunnallinen tydpajayhdistys antoi kritiikki& Tyo- ja elinkeinoministeriolle nuori-
sotakuun linjauksesta tyokokeilun suhteen (Ponnistelua tyokokeilusaaddésten muut-
tamiseksi 2014). Yhdistyksen mukaan nuorisotakuun tullessa voimaan vuoden 2013
alussa, nuorten henkildiden ohjaaminen tydpajoille vahentyi. Tama johtui TEM:n
alun perin tiukasta linjauksesta, jonka mukaan nuoria ohjattiin tyopajalle kokeile-
maan sen ammattialan tyotehtavia, johon han suunnittelee kouluttautuvansa. Li-
saksi ammattikoulutetuille nuorille ei pitanyt tarjota tyokokeilua lainkaan. TPY:n, eli
Tybpajayhdistyksen mielesta tyokokeilusaadoksia tuli muotoilla joustavimmiksi tyo-
pajatoiminnan kohdalla. Yhdistyksen mukaan tydkokeilun tuli olla mahdollista myos
nuorille, jotka eivat tiedd ammattiuraansa, seka sellaisille ammattikoulutetuille nuo-

rille, jotka haluavat osallistua tyokokeiluun tydpajoilla.

Ty0- ja elinkeinoministerio otti huomioon TyOpajayhdistyksen kritiikin ja tdsmensi
linjaustaan tydkokeilusta tyopajoilla 24.4.2013 (Tyokokeilua koskeva ohjeistus ja
nuorten ohjaus tydpajoille 2013). Tasmennyksessa esitettiin, ettd ammatillista kou-
lutusta vailla olevan nuoren kohdalla tydkokeilun ensisijaisena tavoitteena tulee olla
sopivan koulutusvaihtoehdon I6ytyminen. Tytkokeilussa nuori voi selvittaa, etta so-
pisiko kyseinen ala tai ty6tehtava hanelle. Tydpajat voivat siis tarjota nuorelle mah-
dollisuuden kokeilla erilaisia ty6tehtavia ja siten auttaa hanté selventamaan tulevai-
suudensuunnitelmiaan. Tall6in nuoren ei siis tarvitse tietdd ennen tyokokeilun alka-
mista, mill& alalla han haluaisi tulevaisuudessa tyéskennella. Tavoitteena tyokokei-
lun jalkeen kuitenkin on, etta nuori hakeutuisi joko perinteiseen ammatilliseen oppi-

laitokseen tai oppisopimuskoulutukseen.
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Mikali nuorella on tiedossa ala tai ammatti, joka hanta kiinnostaisi, tulisi tyékokeilu-
paikka jarjestya taman alan tai ammatin mukaisissa tehtavissa (Tyokokeilua kos-
keva ohjeistus ja nuorten ohjaus tydpajoille 2013). Ty6paja voi toimia tydkokeilupai-
kan jarjestgjana, mikali nuori siella voi tehda alan tai ammatin mukaisia tyétehtavia.
Jos taas sellaista tyokokeilupaikkaa ei [0ydy, jossa alan tyGtehtavié voisi paastéa ko-
keilemaan, voidaan tyokokeilu jarjestdéd myods muissa tehtavissa vaikkapa tyopa-
jalla. Talléin nuoren, TE-toimiston edustajan ja tyopajan edustajan tulee tarkasti
miettia tyokokeilun tavoitteita. Tyokokeilun tulisi aina tukea koulutukseen hakeutu-
mista. Julkaisussa TEM esittaa, etta TE-toimistojen tulisi olla hyvin perilla alueensa
tyOpajoista ja niiden palveluiden siséllgista. Talla tavoin pystyttaisiin varmistamaan,
etta pajoille tulisi juuri ne nuoret, jotka palvelusta eniten hyotyisivat. Lisaksi tydpajan
ja TE-toimiston tulisi tehda tiivista yhteisty6ta nuoren tyopajajakson aikana ja sen
paattyessa. Taman avulla kyettéisiin parhaiten tukemaan niitd nuoria, joilla ei ole

ollut selke&a suunnitelmaa tulevaisuutensa suhteen.

5.3 Palkkatuettu tyo

Nuoret henkilot aloittavat Kaks’Katta tydpajalla hyvin usein tydkokeilulla ja taman
jalkeen siirtyvat palkkatuettuun tyéhon, mikéali tydkokeilujakso on sujunut molempien
osapuolten mukaan hyvin. Palkkatuettu ty0 tarkoittaa sitd, etté tyénantaja voi saada
tukea palkatessaan ty6ttoman tyénhakijan, jolla on haasteita tyoéllistymisen suhteen
(Palkkatuki 2014). Tydllistymista vaikeuttavia asioita voivat olla esimerkiksi pitkitty-
nyt ty6ttomyys, puutteellinen ammattitaito, vamma tai sairaus. Palkkatuki on harkin-
nanvaraista, ja se perustuu tyottoman tyénhakijan tarpeisiin. TE-toimiston tehtava
on arvioida, miten palkkatuettu tyd parantaisi tyottoman tydnhakijan osaamista, am-
mattitaitoa ja tyollistymista. Tuen suuruus ja kesto paatetdan yksilollisesti, mutta
paasaantoisesti palkkatukea saa enintdan 10 kuukaudeksi. Mikéali tyéton on saanut
yli 500 paivaa tyottomyysetuutta, voidaan palkkatukea myontaa enintaan 24 kuu-
kaudeksi. Palkkatukea tyottoman tyollistAmiseen voivat saada yritykset, yhdistyk-

set, saatiot, kotitaloudet, kunnat ja kuntayhtymat

Pitkdsen, Ahon ja Syrjan (2012) mukaan ty6- ja elinkeinohallinto pyrki madaltamaan

tyonantajien kynnysta palkata vastavalmistunut nuori vuoden 2010 lisabudjetista
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saaduilla mé&aréarahoilla, joita annettiin muun muassa nuorten palkkatukeen. Sa-
massa yhteydessa palkkatukiméaarayksia lievennettiin ja markkinointivalineeksi nuo-
rille kehitettiin niin sanottu Sanssi-kortti. Sen avulla nuori voi antaa tietoa tyénanta-
jalle, ettéd han voisi saada nuoren palkkaamiseen palkkatukea. Tietoisuutta Sanssi-
kortista pyrittiin lisaédm&én vuoden 2011 loppuun jatkuneen viestintakampanjan

avulla.

Pitkanen ym. (2012) tutkivat Ty0- ja elinkeinoministerion toimeksiantona Sanssi-kor-
tin kayttoa, sitd koskevaa tietoutta ja kokemuksia seka kortin vaikutuksia nuorten
tyollistymiseen. Tutkimuksen aineistona kaytettiin kortin kaytt6a kuvaavia valtakun-
nallisia tilastoja, tyo- ja elinkeinohallinnon rekisterid sekd sahkaoisia kyselyja, jotka
toteutettiin Sanssi-kortin saaneilla nuorilla, tyénantajilla, TE-toimistoilla ja TYPeilla,
eli tydvoiman palvelukeskuksilla. Tutkimustulosten mukaan Sanssi-korttia pidettiin
hyvana, helppona ja myonteisesti nuorten tydllistymiseen vaikuttavana tukimuo-
tona, mutta siita ei ollut viela tarpeeksi tietoa. Markkinointikampanja oli kuitenkin
lisdnnyt tietoa nuorten tyodllisyystilanteesta. Sanssi-kortin saaneet nuoret suhtautui-
vat korttiin myonteisesti, mutta kokemukset sen vaikuttavuudesta omaan tilantee-
seen olivat vaihtelevia. TyGpaikkaa ei ollut ollut helppoa l6ytaé, mutta kortti oli kui-
tenkin lisdnnyt mahdollisuuksia saada ty6kokemusta omalta alalta.

Tybnantajien vastauksista selvisi, ettd heidan suhtautumisensa nuoriin tyénhakijoi-
hin oli muuttunut positiivisemmaksi ja kiinnostus palkata nuoria oli lisaantynyt, silla
tyonantajat olivat palkanneet nuoria palkkatuella aiempaa enemmaén. Kokemusten
mukaan nuorten palkkaaminen vakituisiin tyotehtaviin oli lisdantynyt, seka nuorten
palkkaaminen ty6harjoittelun jalkeen palkkatuella erityisesti yksityisissa yrityksissa.
Rekisteriaineiston perusteella Sanssi-kortti oli lisannyt jonkin verran palkkatuen
kayttéa, mutta sen varsinaisista tyollisyysvaikutuksista ei ollut kuitenkaan nayttoa.
Kehittamistarpeita Sanssi-kortissa nahtiin palkkatuen saamisen ehdoissa ja sen
kayttoon liittyvissa hallinnollisissa menettelyissa.

Lakiin julkisesta tydvoima- ja yrityspalvelusta tuli 1.6.2014 muutos, jonka mukaan
tyonantajan on tarjottava kokoaikaista ty6ta irtisanomilleen tai lomauttamilleen tyon-
tekijoille tai palveluksessaan oleville osa-aikatyontekijilleen (Ty6nantajaan liittyvat
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palkkatuen edellytykset 2014). Lakimuutoksen myota palkkatuki voidaan myontaa,
mikali tydnantaja on ennen palkkatukinakemuksen tekemista tarjonnut tyota irtisa-
nomilleen tai lomauttamilleen tydntekijéille tai palveluksessaan oleville osa-aika-

tyontekijdille siten kuin tydésopimuslaki edellyttaa.

Lakimuutos toi haasteita Kaks’Katta tyopajan toiminnalle. Lakimuutoksen aikaan
melkein kaikki tyopajan palkkatuellisista teki 85 prosentin tydaikaa (Tallbacka 2014).
Lakimuutos edellytti, ettd tydajan tuli olla 100 prosentin tydaika, jolloin saadun palk-
katuen ja varsinaisten palkkakustannusten valinen erotus kasvatti palkkakustannuk-
sia merkittavasti. TyOpajalla ei ollut taloudellisia mahdollisuuksia tarjota kokoai-
kaista tybaikaa palkkatuetuille tyéntekijdille, jolloin palkkatuellisten maara vaheni la-
kimuutoksen myota. Hallitus teki kuitenkin esityksen 16.10.2014 tyésopimuslain
muutoksesta, joka mahdollistaisi tyon tarjoamisvelvoitteista poikkeamisen tietyissa
tarkasti rajatuissa tilanteissa. Poikkeukset koskisivat palkkatukeen oikeutetun, hei-
kossa tyOmarkkina-asemassa olevan henkilon tydllistamistd muuhun kuin elin-

keinotoimintaan (Palkkatuen uudistus tehostaa tyo6llistymista 2014).

Tama poikkeus koskisi Kaks’Katta tydpajaa, jolloin sen ei enaa tarvitsisi tarjota val-
mentautujille taytta tydaikaa (Tallbacka 2014). Esitys muuttaisi palkkatukikaytantoa
pajalle kuitenkin siind mielessa epéedulliseen suuntaan, etta palkkauskustannukset
katettaisiin palkkatuella vain 65 prosentin tydaikaan saakka, kun tuella palkattava
on ollut ty6éton vahintaan 24 kuukautta palkkatukea edeltaneiden 28 kuukauden ai-
kana. Tama kasvattaisi tyopajan palkkakustannuksia ja siten vahentaisi mahdolli-
suutta palkata henkil6ita palkkatuen avulla. Ty6paja pyrkii kuitenkin kehittdmaéan uu-
sia toimintamuotoja vastaamaan eteen tulleita haasteita (Uurtimo 2014). Tydpajalla
ollaan muun muassa aloittamassa restaurointipajatoimintaa, joka on suunnattu

haasteellisimmassa tyémarkkina-asemassa oleville henkildille.

5.4 Kuntouttava tydtoiminta

Sosiaali- ja terveysministerio méarittelee kuntouttavan tyétoiminnan olevan sosiaa-

lihuoltolain mukainen sosiaalipalvelu, jonka tavoitteena on ehkaista tyottémyyden
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aiheuttamia kielteisia vaikutuksia asiakkaan toimintakykyyn, vahvistaa asiakkaan
elaman- ja arjenhallintaa seka ty6- ja toimintakykya (Kuntouttava ty6toiminta 2012).
Liséksi sen tarkoituksena on ehkaista syrjaytymista tarjoamalla mahdollisuutta tyo-
toimintaan ja muihin palveluihin. Kuntouttavan tyétoiminnan jarjestaminen perustuu
aktivointisuunnitelmaan, jonka TE-toimiston ja kunnan sosiaalihuollon viranomainen

tekevat yhdessa asiakkaan kanssa.

Kuntouttavan ty6toiminnan lain (L 28.12.2012/937) mukaan asiakkaalle on tehtava
aktivointisuunnitelma sen jalkeen, kun ty6ttdmyys on jatkunut 500 paivaa. Aktivoin-
tisuunnitelmasta kay ilmi asiakkaan koulutus ja tydura, arvio aikaisempien julkisten
tyovoimapalvelujen vaikuttavuudesta, seka tyollistymista tukevat toimenpiteet, ku-
ten esimerkiksi tyotarjoukset, muut julkiset tydvoimapalvelut, kuntouttava tyotoi-
minta, muut sosiaalipalvelut, seka terveys-, kuntoutus- ja koulutuspalvelut. Mikali
henkilo kieltaytyy aktivointisuunnitelman teosta tai siihen siséllytetysta kuntoutta-

vasta tyotoiminnasta, seuraa siitéa sanktioita.

Lain mukaan kuntien on jarjestettdva kuntouttavaa tydtoimintaa sellaisille pitkaai-
kaistyottomille henkil6ille, jotka saavat tyémarkkina- tai toimeentulotukea ja jotka ei-
vat tyo- ja toimintakykynsa vuoksi pysty osallistumaan TE-hallinnon ensisijaisiin pal-
veluihin. Kuntouttavaan tyotoimintaan osallistuva henkild saa joko tydmarkkinatuen
ja siihen liittyvan yllapitokorvauksen tai toimeentulotukea ja siihen liittyvaa toiminta-
rahaa. Liséksi hanelle korvataan osallistumisesta aiheutuvat matkakustannukset.
Kuntouttavassa tyotoiminnassa ei synny virka- tai tydsuhdetta henkilon ja toimintaa
jarjestavan tahon valille. Kuntouttavan tyétoiminnan jarjestaa kunta joko itse, tai te-
kemalla sopimuksen sen jarjestamisesta toisen kunnan, kuntayhtymén, rekiste-
réidyn yhdistyksen tai saation, valtion viraston tai rekisterdidyn uskonnollisen yhdys-

kunnan kanssa. Toiminnan jarjestajana ei voi olla yritys.

Kuntouttava tyotoiminta perustuu Karjalaisen ja Karjalaisen (2011, 7) mukaan
1990—-Iluvun loppupuolella Suomeen rantautuneeseen aktivointipolitikkaan. Tallai-
sessa yhteiskuntapolitikassa ajatuksena on tydssakaynnin ensisijaisuus ja pitkaan
jatkunutta tyottomyytta ei ndhda hyvaksyttavana olotilana. Aktivoinnin perustavoit-
teena on siis saada pitkaaikaistyottomat takaisin tydmarkkinoille. Kuntouttava tyo-
toiminta voidaan kirjoittajien mukaan néhd& viimesijaisena keinona ohjata pitkaai-

kaistyottomat takaisin tyomarkkinoille.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2001/20010189#a28.12.2012-937
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Aktivointipolitikka kohdistuu pitkaaikaistyottomien ohella myds kuntiin. Karjalaisen
ja Moision (2010, 113) mukaan vuonna 2006 voimaan tulleen tydmarkkinatukiuudis-
tuksen myoéta tyomarkkinatuen rahoitusvastuu jaettiin puoliksi valtion ja kuntien kes-
ken sen jalkeen, kun tydmarkkinatukea on maksettu henkildlle yli 500 paivaa. Aiem-
min valtio oli maksanut kokonaan tyottdmien tydmarkkinatuen. Uudistuksella pyrit-
tiin lisdamaan kuntien taloudellista painetta aktivoida tyottomia. Kehysriihipaatoksen
mukaan kuntia tullaan jatkossa painostamaan tyottdmien aktivoinnissa yha enem-
man. Paatoksen mukaan vuoden 2015 alusta eteenpain vastuu jakaantuu jo 300
paivan jalkeen, mikali kunta ei tdssa ajassa onnistu saamaan ty6tonta henkiléa ak-
tilvitoimien pariin. Kuntaliitto on kritisoinut paatoksen olevan kuntien taloudelle kes-
tamaton, silla se tuo ennestaan tiukkaan talouteen suoraan 150 miljoonan lisémenot
(Tyoémarkkinatuen rahoitusuudistus ja kuntatalous, [Viitattu 18.8.2014]). Kokonai-
suudessaan aktivointitoimenpiteiden kustannukset mukaan lukien, kuluja tulee kun-

nille yhteensa noin 300 miljoonaa euroa.

Kotiranta (2008, 15, 169 ja 171-172) tarkastelee vaitoskirjassaan aktivointipolitiik-
kaa tyottomien nakokulmasta. Hanen mukaansa paradoksi on siing, etta tyévoima-
poliittisissa toimenpiteissa ihminen on aktivoitavana, jolloin koko aktivointi-sanasta
tulee ristiriitainen. Voiko toinen ihminen, toimenpide tai organisaatio aktivoida toista,
vai lahteekd aktiivisuus ja halu siihen henkilosta itsestaan? Tutkija myods kyseen-
alaistaa kuntoutuskasitteen liittamisen ty6ttomyyteen. Kotirannan mukaan tulisikin
puhua aktivoinnin sijaan esimerkiksi tyollistymisen tukemisesta tai sen esteiden
poistamisesta. Lisaksi tutkija pohtii, onko tyottdmi& kohtaan oikein aktivoida heita
tyohon, jota tydttomyyden vuoksi riittdé enintaan joka kymmenennelle tydnhakijalle.
Kirjoittaja on kuitenkin sita mielta, etta Kuntouttava tydtoiminta —laki koulutukseen
ja téihin kannustamisineen saattaa nuorten kohdalla toimia, koska hdnen mukaansa

tydbvoiman tarjonta voi nuorten kohdalla lisata tydvoiman kysyntaa.
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6 TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

Tutkimuksemme ensisijaisina tavoitteina oli selvittda Kaks’Katta tydpajalla tydsken-
televien tai aiemmin siella tydskennelleiden nuorten tyopajajaksolle antamia merki-
tyksia ja sitd, minkalaisena kokemuksena nuoret jakson nékivat. Meita kiinnosti
kuulla, oliko nuorten elamassa tapahtunut muutoksia pajajakson aikana esimerkiksi
tulevaisuudensuunnitelmien ja arjenhallinnan suhteen. Halusimme my6s selvittaa,
ovatko nuoret olleet tyytyvaisia jaksoonsa, vai olisivatko he mahdollisesti odottaneet
silta jotain muuta. Naiden perusteella pohdimme mahdollisuuksia kehittd toimintaa
jatkossa.

Olemme lisanneet opinnaytetybhdmme suoria lainauksia nuorten haastatteluista
valittddksemme heidan ndkemyksiaan mahdollisimman elavasti lukijalle. Nume-
roimme haastattelut tutkimuksemme alkuvaiheessa, mutta paatimme poistaa nume-
rot sitaattien lopusta opinnaytetydprosessin loppuvaiheessa henkildiden tunnistami-
sen estamiseksi. Paadyimme tahan ratkaisuun, koska haastatteluihin osallistui 13
henkil6a samasta tydyhteisodsta, nain ollen lukija ei voi yhdistdaa saman haastatelta-

van mielipiteita eri kohdista.

6.1 Tutkimusmenetelma

Halusimme tehda laadullisen eli kvalitatiivisen tutkimuksen paastaksemme tutki-
maan nuorten omia kokemuksia ja saadaksemme mahdollisimman kokonaisvaltai-
sen kuvan siita, miten nuoret ovat kokeneet tydpajajaksonsa Kaks’'Katta tyopajalla.
Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2007, 157, 160) kirjoittavat, etta laadullisen tutkimuk-
sen lahtokohtana on todellisen elaméan kuvaaminen. Laadullisessa tutkimuksessa
tavoitteena on tutkia kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. Tutkimuksen
kohdejoukko valitaan tarkoituksenmukaisesti, ei satunnaisotoksella. Liséksi tutkijan
omat arvot vaikuttavat siihen, miten tutkittavia ilmiéita ymmarretaan. Yleisesti sano-
taan, ettd laadullisessa tutkimuksessa pyritddn lIoytamaan ja paljastamaan tosiasi-
oita. Tutkimussuunnitelma saattaa myos muuttua tutkimuksen edetessa, koska tut-

kija ei tieda etukateen, mita seikkoja aineistosta nousee esiin.
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Opinnaytetydmme haastateltavien ian rajasimme nuorisotakuun mukaan alle 30-
vuotiaisiin Kaks’Katta tydopajan valmentautujiin. Pyrimme saamaan haastateltavia
mahdollisimman monilta tydpajan eri osastoilta mukaan lukien lImajoen Loytdmaka-
siini. Lopulta saimme haastateltaviksi henkil6ita kierratys-, metalli-, puu- ja kotiapu-
osastoilta ja kolme nuorta Loytomakasiinilta. Lisaksi pyrimme saamaan haastatel-
taviksi yht& paljon naisia ja miehia ja onnistuimme tassa hyvin, silla naisia oli haas-
tateltavista seitseméan ja miehia kuusi. Tavoitteenamme oli my6s haastatella erilai-
silla sopimuksilla olevia henkildita, jossa my6s onnistuimme, silla mukana oli tyoko-
keilussa, kuntouttavassa tyotoiminnassa ja palkkatuetussa ty6ssé olevia henkil6ita.
Olimme positiivisesti yllattyneita, koska nuoret osallistuivat haastatteluun mielellaan
ja haastattelijalle tuli tunne, etté nuoret kertoivat kokemuksistaan avoimesti ja rehel-
lisesti. Osaltaan tassa saattoi vaikuttaa, etta haastateltavista jokainen tunsi haastat-
telijan harjoittelujakson myota ainakin jonkin verran. Pohdimmekin aluksi, etta oli-
simme tehneet haastattelut yhdessa, mutta pdadyimme siihen, etta toinen opinnay-
tetyon tekija haastattelee nuoret yksin. Toivoimme, etta nain haastattelutilanteista
tulisi mahdollisimman avoimia ja rentoja, jolloin haastateltavilla olisi mahdollisimman

luottavainen olo tilanteessa.

Hirsjarven ym. (2007, 200-201) mukaan haastattelu on kvalitatiivisten tutkimusten
yleisin tiedonkeruumenetelma, silla siinad voidaan saadella tiedonkeruuta joustavasti
tilanteen mukaan vastaajia mydétaillen. Tuomi ja Sarajarvi (2009, 73) jatkavat, etta
haastattelu on joustava tutkimusmenetelm&, koska haastattelijalla on tilanteessa
mahdollisuus toistaa kysymys, oikaista vaarinkasitys, selventaa ilmausten sana-
muotoa ja kayda keskustelua tiedonantajan kanssa. Hirsjarvi ja Hurme (2008, 34)
korostavat, ettd haastattelussa paastaan suoraan kielelliseen vuorovaikutukseen
tutkittavan kanssa, ja tilanne antaa mahdollisuuden suunnata tiedonhankintaa itse
tilanteessa. Ei-kielelliset vihjeet saattavat auttaa ymmartamaan vastauksia ja jos-
kus jopa ymmartamaan merkityksia.

Hirsjarvi ja Hurme (2008, 35) esittavat, etta tutkimustilanteessa on hyva pitaa mie-
lessa ihminen subjektiivisena ajattelijana ja tekijand. Hanella on oltava mahdollisuus
vapaasti tuoda esille hanta itseaan koskettavia asioita. Valitsimme tutkimusmene-
telmaksi teemahaastattelun saadaksemme selville nuorten antamia merkityksia tyo-

pajatoiminnalle. Lisaksi halusimme kuulla, minkalaisia muutoksia nuorten elaméssa



52

on tapahtunut pajajakson aloittamisen jalkeen. Naimme, etta laadullinen tutkimus-
menetelma ja teemahaastattelu aineistonkeruumenetelméné ovat paras tapa ym-
martaa tyopajatoiminnan kokonaisvaltainen vaikutus tytpajajaksolle osallistuvien
kannalta, koska ihminen itse on oman elamansa asiantuntija. Ruusuvuori ja Tiittula
(2005, 9) kirjoittavatkin, ettd haastattelusta on tullut ehka kéaytetyin tiedonkeruume-
netelma koko yhteiskunnan eri osa-alueilla.

Hirsjarven ym. (2007, 203) mukaan teemahaastattelulle on tyypillista, ettd teema-
alueet ovat tiedossa, mutta kysymyksilla ei ole tarkkaa muotoa ja jarjestysta. Se on
avoimen ja lomakehaastattelun véalimuoto. Teemahaastattelussa pyritddn |0yta-
maan merkityksellisia vastauksia tutkimuksen tarkoituksen tai tutkimustehtavan mu-
kaisesti (Tuomi & Sarajarvi, 2009, 75). Teimme valmiiksi teemahaastattelurungon,
johon kirjasimme valmiiksi asiat, joihin toivoimme saavamme vastauksia (kts. liite
1). Teemahaastattelun runko muotoutui teoriaosuuden ja tutkimuskysymysten poh-
jalta. Haastattelutilanteet olivat kuitenkin melko vapaamuotoisia, mutta keskuste-

lussa pyrittiin pitdytymé&an teemarungon ymparilla.

Haastattelut toteutettiin 5.6.—11.6.2014 valisena aikana, joista suurin osa tapahtui
Kaks’Katta tyopajalla. Haastattelija sai kayttdonsa rauhallisen tilan, jossa haastatte-
lut pystyttiin toteuttamaan rauhallisesti ilman hairidtekijoita. Haastattelun ajankohdat
oli sovittu alustavasti yhdessa valmentautujien kanssa, mutta tarkemmat kellonajat
sovittiin paikan paalla siten, etta ne sopivat hyvin tyépaivan rytmiin. Tassa apuna
toimivat yksikoiden tydvalmentajat, jolloin yhteisty6 ja haastattelujen sopiminen su-
juivat erinomaisesti. Kolme haastattelua toteutettiin viel& limajoella Loytdmakasiinin
tiloissa, seka haastateltavien toivomuksesta yksi Seindjoen paéakirjastolla ja yksi
haastateltavan kotona. Kaikki haastattelut nauhoitettiin ja lisdksi haastattelija teki

muistiinpanoja.

Rakensimme etukateen haastattelurungon, jossa teemoina olivat taustatiedot, ko-
kemukset tydpajatoiminnasta, tydpajajakson merkitys ja opintojen suorittaminen pa-
jalla. Nama teemat jaoimme viel& pienempiin osiin, mutta teemahaastattelun peri-
aatteiden mukaan emme tehneet valmiita kysymyksia, vaan keskustelut polveilivat
naiden teemojen ymparilla suhteellisen vapaasti. Kokemusten suhteen meitéa kiin-

nosti kuulla, minkalaisena nuoret nakivat tulon pajalle, kokemukset asiakasproses-
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sista yleisesti, sek& ndkemykset tyo- ja yksilovalmennuksen osa-alueista. Merkitys-
ten kohdalla alateemoina olivat sosiaaliset suhteet, tyopajatoiminnan mahdollinen
vaikutus arjen- ja elamanhallintaan seka tulevaisuudensuunnitelmiin. Lisaksi ky-
syimme kiinnostuksesta ja hakemyksista opintojen suorittamisesta pajalla. Lopuksi
haastateltavilla oli mahdollisuus kertoa vapaasti nakemyksistaan ja kokemuksistaan
Kaks’Katta tyopajalla.

6.2 Tutkimusaineiston analysointi

Hirsjarvi ym. (2009, 221-222) mukaan aineiston analyysi, tulkinta ja johtopaatésten
teko ovat ydinasioita tutkimusta tehdessa. Analysointivaiheessa tutkija saa selville,
minkalaisia vastauksia han saa ongelmiin. Saattaa myos olla, etta vasta analysoin-
tivaiheessa tutkijalle selviaa, miten ongelmat olisi pitanyt asettaa. Ennen paatelmien
tekoa aineisto kannattaa tarkistaa mahdollisten virheiden ja puuttuvien tietojen
osalta. Taman jalkeen on hyva tarkistaa, vaativatko tiedot tdydentamista. Saattaa
olla, etté joskus on otettava yhteytta haastateltavaan tietojen tasmentamiseksi. Seu-

raavaksi aineisto jarjestetaan tiedon tallennusta ja analyysia varten.

Hirsjarvi ym. (2009, 221-222) jatkavat, ettéa tallennettu laadullinen aineisto on usein
tarpeen litteroida, eli kirjoittaa puhtaaksi sanatarkasti. Litterointi voidaan tehda koko
aineistosta tai valikoiden teema-alueiden mukaisesti. Hirsjarven ja Hurmeen (2008,
136) mukaan aineiston analyysi alkaa usein jo haastattelutilanteessa. Haastattelun
aikana tutkija voi tehda havaintoja ilmidista niiden useuden, toistuvuuden, jakautu-
misen ja erityistapausten perusteella. Kvalitatiivinen aineisto eroaakin kvantitatiivi-
sesta aineistosta siten, etta laadullinen tutkimus sailyttdd aineiston sanallisessa

muodossa.

Walliman (2006, 129-132) avaa, etta kvalitatiivinen tutkimus perustuu numeroiden
ja laskemisen sijaan vahvasti sanallisesti valitettyyn tietoon. Kvalitatiivista tutkimus-
tapaa hyodynnetdan yleisesti tutkimuksissa, joissa keskidssa ovat pienet ryhmat ja
yksilot. Kvalitatiivinen tutkimustapa voidaan jakaa useisiin alaluokkiin, joita ovat esi-
merkiksi haastattelu seka tekstinanalyysi. Kaikille kvalitatiivisen tutkimuksen tyy-
peille on kuitenkin yhteista tiedon keraaminen, keratyn tiedon tarkastelu, analysointi

seka tutkimuksen paattaminen.
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Hirsjarven ym. (2009, 224-225) mukaan aineistoa voidaan analysoida monella ta-
valla. Analyysitapa voi olla selittimiseen pyrkivaa, jolloin kaytetaan usein tilastollista
analyysia ja paatelmien tekoa. Ymmartamiseen pyrkivassa lahestymistavassa kay-
tetaan laadullista analyysia ja paatelmien tekoa. Tutkijan kannattaa valita sellainen
analyysitapa, joka tuo parhaiten vastauksen tutkimustehtavaan tai ongelmaan. Ta-
vallisimmat analyysimenetelmét ovat teemoittelu, tyypittely, siséllonerittely, diskurs-
sianalyysi ja keskustelunanalyysi. Hirsjarvi, Remes ja Sajavaara (2009, 229) koros-
tavat tulkinnan ja selittémisen merkitysta analysoidussa aineistossa. Tulkinnalla tar-
koitetaan tutkijan omia pohdintoja ja johtop&&attksia. Analyysissa esiin nousseita
merkityksia tulee selkiyttaa. Aineiston analyysissa on myos kyse keksimisen logii-
kasta, tutkija I0ytaa aineistostaan teemoja oman ymmarryksen avulla (Tuomi & Sa-
rajarvi, 2009, 100).

Toinen opinnaytetyon tekijoista teki haastattelut ja taman jalkeen toinen litteroi ai-
neiston (Kuvio 2). Kaikki haastattelut nauhoitettiin ja litteroitiin sanatarkasti. Haas-
tatteluiden kestoissa oli suuria vaihteluita, vaikka kaikissa lapikaytiin samat teemat.
Lyhin haastattelu kesti 16 minuuttia ja pisin haastattelu yhden tunnin ja 33 minuuttia,
muiden sijoittuessa tahan valiin. Litteroitua aineistoa tuli 13 haastattelusta paljon,
mutta mielestamme kaikissa haastatteluissa oli meidan tutkimuskysymystemme
kannalta oleellista tietoa. Sailytimme taustatiedot ja jarjestysnumeron litteroinneissa
silté varalta, ettd aineistossa tulee vastaan jotain, mita taytyy tarkistaa haastatelta-

vilta.

Aineiston analysointi alkoi jo litterointivaiheessa ja tdssa vaiheessa tehdyt havainnot
ja muistiinpanot auttoivat tulevaa teemoittelua. Poimimme litteroidusta aineistosta
samaan teemaan liittyvia vastauksia yhteen ja mietimme teemoittain esiin tulleita
merkityksid. Analysoimme aineistoa teemojen mukaan pitden tutkimuskysymykset
analysoinnin punaisena lankana. Aineistoa meilla oli paljon ja analyysivaiheessa
meidan taytyi valita, mitk& teemat ovat oleellisia tutkimuksemme kannalta. Teemat
olivat tiedossa jo haastatteluita tehdessa, mutta ne tarkentuivat aineiston keraami-
sen jalkeen. Paateemoiksi valitsimme nuorten kokemukset ty6pajajaksosta, tydpa-
jajakson merkityksen nuorten elamalle, tydpajajakson vaikutuksen arjen- ja elaman-
hallintaan ja opintojen suorittamisen pajalla. Liséksi yksi teema on toiminnan kehit-

taminen Kaks’Katta tyopajalla.
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Kuvio 2. Analysointiprosessi

6.3 Tutkimuksen eettisyys ja luotettavuus

Niemisen (2010, 35) mukaan muita kuin ladketieteellisia tutkimuksia ei ole lailla
saannelty, vaan tutkimuksissa kaytetyt toimintatavat ovat enemmankin yleisesti va-
kiintuneita tutkimuskaytantdja. Tutkijan on kuitenkin otettava huomioon perustusla-
kiin kuuluvat ihmisen yksityiselaman suojaa koskevat vaatimukset. LahtGkohtina
kaikenlaiselle tutkimukselle voidaan pitaa ihmisarvon kunnioittamista, ihmisen itse-
maaraamisoikeutta ja tutkimukseen osallistumisen vapaaehtoisuutta. Kyseiset asiat
kuuluvat kaikille ja kaikenikaisille ihmisille. Makinen (2006, 24-27) jatkaa, etta ope-
tusministerion vuonna 1991 perustama Tutkimuseettinen neuvottelukunta on laati-
nut yleiset ohjeet hyvista tieteellisista kaytannoista. Niiden mukaan tutkijan tulee

noudattaa tiedeyhteison yleisesti tunnustamia toimintatapoja, jotka ovat yleinen
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huolellisuus, rehellisyys ja tarkkuus tutkimustyota tehdessa, tulosten kirjaamisessa,
esittdmisessa ja arvioimisessa. Lisaksi tutkijan tulee ottaa huomioon ja kunnioittaa
muiden tutkijoiden tekemaa ty6ta ja saavutettuja tuloksia antamalla niille asiaankuu-

luva arvo ja merkitys omassa tutkimuksessa ja sen julkaisemisessa.

Omassa opinnaytetydssamme pyrimme jokaisessa tydvaiheessa kiinnittdmaan
huomiota eettisyyteen ja luotettavuuteen. Olemme perehtyneet aiheemme teoria-
aineistoon huolellisesti ja valinneet lahteet kriittisesti pyrkien ldytamaan mahdolli-
simman luotettavia ja uusia lahteita tulososion tueksi. Merkitsimme lahdeviitteet tar-
kasti, emmeka plagioineet muiden teksteja. Esitimme aikaisempia ty6pajatoimin-
nasta tehtyja tutkimuksia peilaten niihin oman tutkimuksemme [&htokohtia, mutta

emme Kkopioineet toisten tekemaa tyota.

Kuula (2006, 105-106) kirjoittaa, etta tutkimukseen osallistuville henkildille tulee
kertoa etukéteen, mihin kayttdtarkoitukseen saatuja tietoja tullaan kayttamaan ja
minkalaista tietoa tutkimuksella ylipaataan haetaan. Kirjoittajan mukaan tutkittaville
tulee kertoa tutkimuksen tavoitteista ja sisallosta sen verran, mita siita silla hetkella
on suunnitteilla ja tiedossa. Toinen opinnaytetydn tekijoista tiedusteli harjoittelujak-
son aikana Kaks’Kéatta tyopajalla tyoskenteleviltéd nuorilta kiinnostuksesta osallistua
haastatteluun. Opiskelija informoi henkil6ita jo taman harjoittelujakson aikana, mita
teemoja haastattelussa tultaisi kasitteleméaan ja mihin aineistoa tultaisi kayttamaan.
Tutkimukseen osallistuminen oli kaikille taysin vapaaehtoista ja heilla oli oikeus kes-
keyttaa haastattelu niin halutessaan. Haastattelija toi esille nama asiat ja kertoi
haastateltaville, ettd heilla oli halutessaan oikeus olla vastaamatta kysymyksiin

missé kohtaa haastattelua tahansa.

Ennen varsinaisia haastatteluja henkil6t saivat luettavaksi ja allekirjoitettavaksi
haastatteluluvan, jossa kerrottiin aineiston kayttotarkoituksesta opinnaytetyota var-
ten, opinndytetydn julkaisemisesta seka tunnistetietojen havittamisesta julkaista-
vasta versiosta (kts. liite 2). Lomakkeessa kerrottiin mygs, ettd haastattelu nauhoi-
tetaan, mutta keratty aineisto tullaan havittamaan opinnaytetydon valmistuttua. Li-
saksi lomakkeessa tuotiin esille, ettd haastateltavien tunnistetiedot eivat tule mis-
saan vaiheessa paatymaan ulkopuolisille tahoille. Haastattelija kertoi nama asiat
viela myos suullisesti. Kuntouttavaan tyétoimintaan osallistuvien osalta meidan tuli

hakea tutkimuslupaa Seindjoen sosiaalityon tulosaluejohtajalta (kts. liite 3). Lupa
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myonnettiin silla ehdolla, ettd noudatamme salassapitovelvollisuutta ja poistamme
tutkimuksesta yksittaisten henkildiden tunnistetiedot. Valmentautujien tutkimukseen

osallistuminen tuli olla taysin vapaaehtoista.

Hirsjarvi ym. (2009, 231-232) kirjoittavat, ettd tulosten luotettavuus ja patevyys vaih-
televat, vaikka tutkimuksissa pyritddnkin aina valttamaan virheitd. Sen vuoksi kai-
kenlaisissa tutkimuksissa tulee aina pyrkia mittamaan niiden luotettavuutta, johon
voidaan kayttaa erilaisia tutkimus- ja mittaustapoja. Tutkimuksen luotettavuuden ar-
viointiin liittyvét reliaabeliuden ja validiuden kasitteet. Reliaabelius merkitsee mit-
taustulosten toistettavuutta ja tutkimuksen validius, eli patevyys tutkimusmenetel-
man kykya mitata sitd, mité on tarkoituskin. Reliaabeliutta voidaan mitata esimer-
kiksi siten, tuleeko kaksi arvioijaa samaan tulokseen tai tekemalla tutkimus useam-
paan kertaan. Validiutta voi haastaa esimerkiksi kyselytutkimuksissa se, etta vas-
taajat ymmartavat vaarin tutkijan asettamat kysymykset. Mikéali tutkija kuitenkin ana-
lysoi vastaukset alun perin ajattelemiensa kysymysten mukaan, ei tutkimuksesta

saatuja tuloksia voida pitaa patevina ja totuudenmukaisina.

Tuomi ja Sarajarvi (2004, 87—-88) kirjoittavat, etta laadullisessa tutkimuksessa ei py-
rita tekemdaan tilastollisia yleistyksi&, vaan kuvaamaan ja ymmartamaan jotain tiet-
tya tapahtumaa, toimintaa tai ilmiota. Taman vuoksi on tarkeaa valita haastatelta-
viksi sellaiset henkiltt, jotka tietavat tutkittavasta aiheesta mahdollisimman paljon
tai heilla on itsellaan siitd kokemusta. Hirsjarvi ym. (2009, 231-232) lisaavat, etta
vaikka reliaabeliuden ja validiuden termeja ei tutkimusta arvioidessa kayttaisi, tulee
tutkimuksen luotettavuutta ja patevyytta arvioida jollain tavalla. Yksi laadullisen tut-
kimuksen luotettavuutta kohentava seikka on tutkijan tarkka selostus tutkimuksen
toteuttamisesta ja mahdollisista hairidtekijoista. Pyrimmekin kuvaamaan tutkimuk-

sen ja koko opinnaytetyon tekemista mahdollisimman tarkasti.

Tulosten luotettavuuden pyrimme varmistamaan siten, ettd haastattelija varmisti
haastateltavilta, etta he olivat ymmartéaneet kysymykset oikein. Tarvittaessa kysy-
myksia viela tarkennettiin ja selvennettiin. Olimme kertoneet Kaks’Katta tydpajan
opinnadytetydon yhteyshenkilolle, mitd aiomme haastatteluissa kysya ja hyvaksy-
timme lisaksi teemahaastattelurungon opinnaytetyota ohjaavalla opettajalla. Haas-
tattelut myos nauhoitettiin ja litteroitiin tarkasti. Arvioimme ja luimme litteroituja teks-

tejd yhdessa ja pohdimme mahdollisimman kuvaavien sitaattien ottamista mukaan
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opinnaytety6hon. Lainaukset tukevat hyvin aineiston analyysié. Sailytimme tyon te-
kovaiheessa haastatteluiden numerot lainauksissa, mutta poistimme ne lopullisesta
tyosta. Halusimme siten varmistaa, ettd haastateltavien henkil6llisyys pysyy sa-
lassa. Ruusuvuori ja Tiittula (2005, 17) muistuttavatkin, etta erityisesti yksityishen-
kiloitéa haastateltaessa, on tarkeaa turvata haastateltavien anonymiteetti poistamalla

julkaistavasta tekstistd nimet ja muut tunnistamisen mahdollistavat tiedot.

Tutkimuksemme tarkoitus oli selvittda Kaks’Katta tydpajalla tydskentelevien nuorten
kokemuksia tyopajatoiminnasta. Kaikki haastateltavamme olivat kyseisen tydpajan
nykyisia tai entisid valmentautujia, joten heidan antamien vastausten voidaan kat-
soa vastaavan juuri niihin kysymyksiin, joihin halusimme vastauksen. Haastatteluti-
lanteet olivat paaosin rauhallisia, jolloin haastateltavat pystyivat puhumaan luotta-
muksellisesti ja keskeytyksettd. lImajoen Loytdmakasiinilla tosin haastattelut tapah-
tuivat taukotilassa, jossa henkilokunnan edustaja kdvi muutaman kerran, jolloin
haastattelu jouduttiin keskeyttamaan. Opinnaytetyon tekijoiden olisi kannattanut ot-
taa tama huomioon ennen haastatteluja ja informoida asiasta paremmin. Haastatel-
tavat eivat kuitenkaan vaikuttaneet silta, ettd keskeytyminen olisi haitannut ja paa-
simmekin jatkamaan haastattelua viipymatta. Yksi haastattelu tapahtui haastatelta-
van toivomuksesta Seingjoen péaékirjastolla, joka on julkinen paikka. Tama oli kui-
tenkin haastateltavalle ilmeisesti mieliluinen paikka ja haastattelun aikana oli rau-
hallinen hetki. Julkisesta paikasta huolimatta nauhalta kuului haastattelijan ja haas-
tateltavan puhe selvasti litteroimisvaiheessa, joten taustadaanet eivat vaikuttaneet

nauhoitusten luotettavuuteen.

Ruusuvuori ja Tiittula (2005, 44—45) korostavat neutraaliuden tarkeytta haastattelu-
tilanteessa. Haastattelijan tulee valttaa kaikenlaista johdattelua seké omien mielipi-
teiden ja ndkemysten esittamista. Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 94) mukaan haas-
tattelijalla ja haastateltavalla on erilaiset roolit. Haastateltavalta odotetaan, etta han
antaa tietoa tutkimusongelmaan vastaamalla kysymyksiin, mutta hanella on tieten-
kin myos oikeus olla vastaamatta niin halutessaan. Haastattelijalta itseltd odotetaan
ammattimaisuutta, asiallisuutta ja luotettavuutta. Hanen ei tule ohjata haastatelta-
vaa mihinkdan suuntaan, mutta toisaalta hanen tulee auttaa haastateltavaa henki-

|64 antamaan vastauksia tutkittavasta asiasta. Hirsjarvi ja Hurme (2008, 97) puhu-
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vatkin rooliristiriidasta, silla haastattelija on my6s ihminen, eikd pelkka mittausva-
line. Toisinaan haastattelujen keskustelut saattavat mennéa aroille alueille, jolloin ob-
jektiivisuus on vaikea sailyttaa. Kirjoittajat muistuttavat, etta tavoitteena on kommu-

nikaation luontevuus, ei niink&dan kaavamaisuus.

Omassa tutkimuksessamme haastattelija pyrki kaikin tavoin objektiivisuuteen, eika
johdatellut haastateltavia tai esittanyt asioista omia mielipiteitdéén. Haastattelija pyrki
lahinna viemaan keskustelua eteenpain ennalta valittujen teemojen merkeissa ja
esittdmaan tarkentavia kysymyksia, mikali haastateltava vastasi kysymykseen vain
lyhyesti. Toisaalta ndimme tarkeéksi, ettd haastateltavia ei painosteta vastaamaan
sellaisiin kysymyksiin, joihin he eivat halunneet vastata. Pohdimme paljon sita, vai-
kuttaako haastattelijan aikaisempi rooli tydharjoittelijana haastateltavien antamiin
vastauksiin suuntaan tai toiseen. Naimme kuitenkin niin, etta harjoittelusta oli vie-
rahtanyt aikaa jo pari kuukautta, jolloin silla ei en&a olisi vaikutusta. Haastattelija ol
toisaalta kuitenkin valmentautujille jossain maarin tuttu, mik& voisi herattaé luotta-
musta ja synnyttaa rennon ilmapiirin. Voidaan kuitenkin pohtia, olisivatko annetut
vastaukset olleet erilaisia, mikali haastattelijana olisi ollut toinen opinnaytetydn Kir-
joittaja, joka ei ollut nuorille tuttu. Tama on kvalitatiivisessa tutkimuksessa yleinen
kysymys, silla tutkimus ei ole sellaisenaan taysin toistettavissa (Hirsjarvi ym. 2009,

232). Tilanteeseen vaikuttavat aina kyseinen aika, paikka ja henkilot.

Hirsjarven ja Hurmeen (2008, 92-93) mukaan teemahaastatteluille on tyypillista nii-
den tallentaminen tutkimuksen luotettavuuden ja sujuvuuden takaamiseksi. Talla ta-
voin menettelemallda saadaan haastattelutilanteet sujumaan jouhevasti ilman kes-
keytyksia, kun haastattelija yrittaisi kirjoittaa kaiken kuulemansa muistiin. Kirjoitta-
jien mukaan haastateltavat saattavat ensin jannittda nauhoittamista, mutta eivat
yleensa reagoi siihen kielteisesti. Meidan opinnaytetydomme haastateltaville kaikille
sopi haastattelujen nauhoittaminen, mutta osa sanoi haastattelun lopuksi, etta oli
aluksi jannittdnyt nauhuria, mutta unohtanut hetken kuluttua sen olemassaolon.
Moni haastateltava mainitsi tilanteen olleen luonteva ja leppoisa, jolloin puhuminen

oli helppoa.
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/7  TEEMAHAASTATTELUJEN TULOKSET JA HAVAINNOT

Tassa kappaleessa kdaymme lapi teemahaastattelujen tuloksia. Haastattelimme 13
Kaks'Katta tyopajan alle 30-vuotiasta nykyista tai entistd valmentautujaa. Tausta-
tiedoiksi kysyimme haastateltavilta sukupuolen, ian, koulutuksen, tydpajajakson tyy-
pin, tybpajajakson keston seka haastateltavan asumismuodon. Haastattelutilan-
teessa lapikaytyja teemoja olivat kokemukset tydpajatoiminnasta, pajajakson mer-
kitys valmentautujalle ja opintojen suorittaminen pajalla. Naiden teemojen sisalla
olivat viela asiakasprosessi, sosiaaliset suhteet, tulevaisuudensuunnitelmat, sekéa
mahdolliset toimenpiteet jatkopolun suhteen. Liséksi haastattelun lopuksi valmen-

tautujilla oli mahdollisuus kertoa vapaasti pajajaksosta Kaks Katta tydpajalla.

7.1 Haastateltavien taustatiedot

Haastattelimme kolmeatoista Kaks Katta tydpajan nuorta. Naisia heista oli seitse-
man ja miehid kuusi. Haastateltavat olivat ialtddn 18—26-vuotiaita. Haastateltavista
nelja oli Kaks Katta tydpajalla kuntouttavassa tyotoiminnassa ja yhdeksan tydkokei-
lussa tai palkkatuetussa tydssa. Viidella valmentautujalla ty6pajajakso oli alkanut
tyokokeilulla ja jatkunut palkkatuetulla tyolla. Tyokokeilussa tai palkkatuetulla jak-
solla olevat henkiltt olivat tulleet TE-toimiston kautta ja kuntouttavassa tyétoimin-
nassa olevat Tydvoiman palvelukeskuksen kautta. Koulutustausta jakautui siten,
etta nelja oli kaynyt ainoastaan peruskoulun, yksi oli kaynyt lukion ja kahdeksalla ol

vahintaan yksi ammatillinen perustutkinto.

7.2 Nuorten kokemukset tyopajajaksosta

Lahes kaikki haastateltavat olivat tulleet mielellaan tyopajajaksolle ja tulisivat myds
uudelleen. Kaksi haastateltavista sanoi, etteivat tulisi uudelleen ty6pajalle, koska
paja oli ollut vimeinen vaihtoehto muiden tydmahdollisuuksien puuttuessa. Haas-
tatteluissa kavi ilmi, etté joidenkin valmentautujien lahipiirissa oli henkil6ita, jotka

suhtautuvat hyvin varauksellisesti Kaks Katta tyopajalla tydskentelyyn. Tama vai-
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kutti myos haastateltavien omaan kokemukseen tyOpajajaksosta siten, etta paja-
tyoskentelyyn ei saanut tukea l&hipiiriltd. Haastateltavilla oli taustallaan eripituisia
tyottomyysjaksoja erilaisista elamantilanteista johtuen. Haastateltavat olivat paaosin
tyytyvaisia paastessaan tyoskentelemaan pajalle, koska monilla ei ollut aikaisem-
paa tyokokemusta. Kaikilla haastateltavilla oli tavoitteena paastd mukaan tytela-
maan pajajakson jalkeen joko koulutuksen kautta tai suoraan tydsuhteeseen. Ty6-
tehtavat pajalla koettiin paaasiassa merkityksellisiksi ja hyodyllisiksi. Monien mie-
lesta tyota saa tehdd omaan tahtiin, omien kykyjensa mukaan. Tyotehtavien mie-
lekkyydella n&htiin olevan merkitysta tyopajalla viihtymiseen. Haastateltavien mu-
kaan pajalle on helppo tulla ja uudet tulokkaat paasevat hyvin mukaan ty6tehtaviin
ja tydyhteis6on.

Jos taalla ei parjaa, ni ei parjdd missaan, sehé just vahan niin onkin.
Oomma taalla viihtynyt siis silleen.

Mielellaan tulin, kotona rupes olemaan tekemisen puutetta. Jai koulukki
kesken nii pitaahan sitd jotaki saada tehtya.

Mé& oon ollu vastaavalla muualla, mutta sain paljon paremman kuvan
tasta Seinajoen versiosta, koska siel ehka kun se tyd oli oikeesti sel-
lasta, etta siina tehtiin jotain jarkevaa, eik& vaan pyyhitty pyllyja ja ihmi-
set oli erittain mukavia ja vastaanottavaisia ja otti hyvin joukkoonsa.

Kysyimme haastateltavien nakemyksia tyévalmennuksesta, seka tydtehtaviin ja pa-
jan kaytantoihin perehdytyksesta. Tydvalmennuksen haastateltavat kokivat padosin
hyvaksi. Perehdytys koettiin riittavaksi ja haastateltavat olivat sita mielta, etta tyota
tekemalla oppii parhaiten. Apua saa tydvalmentajilta sita pyydettdessa ja myos tyo-
kavereilta saatu neuvonta koettiin tarkeéksi. Haastatteluista kavi ilmi, etta apua on
helppo kysya ja tyontekijat ja tydtvalmentajat neuvovat mielelldén erilaisissa tyoteh-
tavissd. Useat haastateltavat kertoivat saavansa rohkaisua uusiin tyotehtaviin seka
tyokavereilta ettd tyovalmentajilta. Osa haastateltavista toi vahvasti esiin arvostuk-
sensa omalta tybvalmentajalta saadusta ohjaamisesta, neuvonnasta ja opetuk-
sesta. Uusien taitojen ja tyotehtavien oppiminen toi onnistumisen kokemuksia ja

kasvatti itseluottamusta tuoden rohkeutta sosiaalisiin tilanteisiin.

Ma en olisi voinu parempaa opettajaa saada. Etta se on ndhny vaivaa
siing, et se on niinku paneutunut mun asioihin _ _ ja opettanu mua ja
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neuvonu mua ja nayttany ja tehny ja sita ja tata ja tota_ . Ma en voisi
oikeesti ilosempi olla et se on mun pomo. Vaikka se onkin ankara, et se
on kylla siis todella paljon jaksanu tehd meidan eteen, meidan kaikkien.

TyOvalmentaja neuvoo vaikka kadesta pitaen. Kyllahan ma melkein sa-
noisin ettd ihan 100 prosenttisesti on hyddyllinen ollu, toimiva systeemi.

On opetettu ne kaikki perusjutut kaikista koneista ja kaikesta turvalli-
suudesta ja tallasesta ja sit yleensa jos tarvii jotain tietaa, ni kysyy tyo-
kaveriilta ja jos tyGkaveri ei tied&, niin kysyy tydvalmentajalta.

Tyo6tehtavat koettiin sopivan vaihteleviksi ja nuoret kokivat pystyvansa itse vaikutta-
maan tyOtehtaviinsd. Osaamisen lisaantyessd haastateltavat saivat vaativampia
tyotehtavia omien kiinnostustensa pohjalta. Ajoittaiset epamieluisat tyétehtavat nah-
tiin myods normaalina, tyohon kuuluvana asiana. Yhden haastateltavan mielesta
tyotehtavien vaatimukset olivat joskus haastavia omaan koulutukseensa néhden.
Yhden haastateltavan mielesté kotiavun tyotehtavat jakautuivat toisinaan eri paiville

epatasaisesti aiheuttaen valilla kiiretta ja toisinaan taas tekemisen puutetta.

Valilla joutuu tekeen niita kurjia toitd mikka ei niinku huvita, mutta se nyt
vaan kuuluu siihen, mut sit vastapainoksi on sellaista miellyttavaa teke-
mista.

No aluuksi oli niin, etta pelkkaa hiomista ja kittaamista pari viikkoa var-
maa, mut sitten ny mé& oon tehny tv-tason ja ny ma teen naulakoita
tonne paivakotiin ja ny kun on vahan aikaa ollu, niin saa niita haasteel-
lisempiaki, ku on ensin nahny mita tekee ja kuinka tekee.

Tybvalmentajalla on vahan sellanen asenne, etta pitdas pelekkaa prii-
maa olla, ettei virheita oikeen, valilla on sellanen fiilis, ettei oikee sallita.
Se tuosta tekee aika haastavaa.

Joskus saattaa olla vahan likaa hommaa, mutta taas sitte toisena pai-
vana lilan vahan, etta joutuu sitte ihimetella ja keksii ite jotaki tekemista
tassa.

Seitsemé@n haastateltavista tyoskenteli Seingjoen pajan kierratyskeskuksessa tai
Loytdmakasiinissa, eli heidan tyotehtavidén olivat muun muassa vaatteiden lajittelu,
myyntiin laittaminen ja asiakaspalvelu. Lahes kaikki mainitsivat, etta olivat aluksi

jannittaneet kassan kayttoa. Oppimisen ja harjoittelun myoté kaikki kuitenkin pitivat
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kassatytskentelysta pitden sitd mieluisana, koska siina paasee vuorovaikutukseen
asiakkaiden kanssa. Kassalla tyoskentely oli lisannyt valmentautujien rohkeutta so-
siaalisissa tilanteissa. Monet mainitsivat pohtineensa palvelualan ammattia yhdeksi
vaihtoehdoksi tulevaisuudessa. Kassatydskentelykokemuksen nahtiin edesautta-

van kyseiselle alalle tyollistymista.

No kyl se niinku, se on oikestaa vaha omasta halusta ennemminkin
kiinni, jos haluaa tehda kaikkea, se niinku onnistuu, mutta sitte jos ha-
luaa olla enemman kassalla niin sekin kylla sitten onnistuu.

Ma oon aina niinku ajatellu, ettd musta ei olis mihink&d&an kaupan kas-
salle, mutta nyt kun on ollu tuas kassalla, nii on vahan etta no joo, jonku
pienen vaateputiikin kassalla vois ehka parjata ja sitte niinku aatellu,
ettd niitakin paikkoja vois kattella. _ _Jos jopa paasis haastatteluun, niin
VOIS sanoa, etta oon ollu kassalla.

Tybpajalla kevattalvella kokoontuvassa nuorten ryhméassa kasiteltiin arjen- ja ela-
manhallintaa, seka itsetuntoon liittyvia aiheita. Lisaksi siina pyrittiin selkiyttamaan
omia kiinnostuksia ja arvokasityksia. Osa haastateltavista piti ryhman tapaamisia
mukavana vaihteluna tyopaivaan. Aiheet koettiin osittain téarkeiksi ja hyodyllisiksi
pohtia. Toiminnalliset rynmé&kerrat olivat olleet mieluisia, ja haastateltavat nakivat
toiminnallisen tekemisen luovan yhteishenked. Monet haastateltavat pitivat muka-
vana kokoontumiskertaa, jolloin rynma oli kdynyt keilaamassa. Osa haastateltavista
koki epamieluisana ryhmassa kasiteltavat aiheet, seka itsestéa ja tunteista puhumi-
sen ryhméssa. Monien mielesta asioista oli puhuttu jo aiemmissa elamanvaiheissa

tai muiden palveluiden yhteydessa riittavasti.

Onhan niit tavallaan ihan hyva niit itsetuntojuttui ja palautella mieleen
ja vahan tyon vastapainoa niinku, tavallaan sitten tehdaan jotain muka-
vaa ja tallasta.

Kylla siitd varmaan voisi jollain lailla saada, etta jotenkin kyllahan se
idea siin& on mun mielesta kiva, justiin ettd saadaan nuoria talleen yh-
teen ja justiin jotain puuhaa justiin joku keilaaminen oli tosi kivaa tietysti
ja tdmmoset jutut, mutta joku siina nyt, ma en oo oikein varma, mika
siina nyt oli se varsinainen juttu joka arsytti_ . Ehka se on se kun niin
siind ikdan kuin menn&an niin tommoisiin syvallisiin asioihin. Ehkei nuo-
ret halua koko ryhmassa pohtia jotain tommosia juttuja, ettd enemman-
kin justiin sita hauskaa tekemista.
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Se on liian lapsellinen, et siina niinku mun mielesta niita ryhmalaisia ei
kohdella tarpeeksi paljon aikuusina. Pitaas saada enemman niinku, toi-
mintaa kun sielld on. Sillon kun mé olin, se ainut yks toimintakerta men-
tiin keilaamaan Lapualle.

Monet kaipasivat ryhman tapaamisiin viela enemman ihmisen arkeen liittyvia asi-
oita, ei niinkaan omista tunteista ja kokemuksista puhumista. Osan haastateltavien
mielesta ryhméaan osallistuminen ei ollut taysin omasta halusta lahtevaa. Suurin osa
haastateltavista ei kaivannut ryhmatoimintaa tyopéaiviinsa, vaan pitivat tyon teke-
mist& mieluisampana. Tyopaivan tuoma rutiini koettiin mukavaksi ja siihen ei haluttu
keskeytyksid. Osa haastateltavista koki, ettéa ryhméssa kaytettavat menetelmat ei-

vat palvelleen juuri heidan mieltymyksiaan ja tarpeitaan.

Ei ollut oikein mun juttu. M&a inhoan kaikkia aikusten ihmisten tutustu-
misleikkeja ja sit se muutenkin tuntu vahan turhalta. Jotkut kokee kiu-
salliseksi tollasen, kun pitaa kertoa itsestdan jotain kolme asiaa ja oma
nimi ja sitten muutenkin tota niin, kun ihmiset on ujompia ja kiusaantuu
justiin siita etta niin kun pitda lukee kirjeenvaihtoilmoitus itsestaan aa-
nen ja...

Se tuntu vaha semmoselta, etta siella vahan painostetaan osallistu-
maan, et vaikka siina oli justiin se ettei saa ketaan painostaa ja nain
niin, kylla se vaha kumminkin tuntu silta, etta siiné oli sitd meininkia.

Tybpajajaksoon kuuluvat alku- vali- ja loppuhaastattelut valmentautujat nakivat tar-
peellisina ja suhteellisen mukavina tilanteina. Tyodkokeilijoiden haastatteluissa on
yleensa mukana tydkokeilija, yksilovalmentaja ja tydvalmentaja. Kuntouttavassa
tyotoiminnassa olevien valmentautujien haastatteluissa on liséksi mukana Ty6voi-
man palvelukeskuksen edustaja. Haastateltavien mukaan nama tilanteet kannusti-
vat valmentautujia ajattelemaan omia tulevaisuudensuunnitelmiaan ja pohtimaan
jatkopolkuja. Haastateltavat nakivat, ettd saannoélliset keskustelut pitavat henkil®-
kunnan ajan tasalla valmentautujien tilanteesta. Monien haastateltavien mielesta
tdma oli hyva asia, koska talloin heille tuli tunne, ettd henkilokunnan edustajat ovat

kiinnostuneita heidan kuulumisistaan.

Silloin kun haastatellaan ihmisia niiden on pakko pohtia, miettid mita
tehda tulevaisuudessa, minkalaista koulutusta tai tyota pitaa tehda, etta
jopa siita nakékulmasta on hyva.
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Yksilovalmennuksellisia keskusteluja valmentautujilla on yksil6llisten tarpeiden mu-
kaan. Haastateltavat kokivat, ettd naitd kahdenkeskisia tapaamisia yksilovalmenta-
jan kanssa oli riittavasti ja aina halutessaan paasi juttelemaan. Useat haastateltavat
toivoivat, ettei heita tultaisi pyytamaan kesken tyopaivan keskusteluihin. Yksi haas-
tateltava kaipasi lisda tukea ammatinvalinta-asioihin seka sovittuja tapaamisia yksi-
l6valmentajan kanssa. Yhden haastateltavan mielestd kuntouttavassa tydtoimin-
nassa olevien tyontekijoiden kanssa olisi hyva keskustella sdanndllisesti, jolloin voi-

taisiin paremmin huolehtia valmentautujan jaksamisesta.

Jos ma en olisi johonkin halunnu vastata méa sanoisin etten vastaa. Tuli
sellanen olo, etta valitetaan tyontekijasta vaikka onkin tyokokeilija.

Ma viihdyn aika pitkalti silleen omissa oloissani ja tota niin, jos mé ha-
luan keskustella_ _ niin ma tuun ite keskustelemaan, et ma en sit taas
tykkaa siita, et mut tavallaan vaan vedetaan tuol yhtakkia vaan, etta no
niin tuuppa nyt ja jutellaan sun asioista.

Mun mielestd kuntouttavien kohdalla sais niinku useammin tarkistaa
minkalaane vointi on, miten jaksaa, sellasta.

7.3 Tyopajajakson merkitys nuorten elamalle

Haastateltavien tulevaisuudensuunnitelmissa painottui haave ty6- tai koulutuspai-
kasta. Viisi haastateltavaa oli hakenut tai oli hakemassa kouluun l&hiaikoina. Muu-
tamalla haastateltavalla oli selkea kouluttautumistavoite ja suunnitelma sen toteut-
tamiseksi. Muilla haastateltavilla tyopaikan I6ytaminen oli ensisijainen tavoite. Mo-
net olivat hakeneet tydpaikkoja pajajakson aikana, mutta toistaiseksi sellaista ei ollut
viela 16ytynyt. Tybpajajaksosta saatava tytkokemus nahtiin arvokkaana hakiessa
tyopaikkoja tulevaisuudessa. Ammatillisen tutkinnon suorittaneet henkilét aikoivat
hakea muitakin kuin oman alan tyopaikkoja. Monia kuitenkin pelotti tyottomyys ja

tyopajajakson jalkeisen jatkopolun puuttuminen.

Sais niinku itsellensé jotain evaitd mitenk&, et on selkeesti joku suunta
johonki, et tavallaan t&é on ollu joku, et huomaa et oikeesti ponnahdus-
lauta et ei sitte vaan jaakaan vaan suunnitteluasteelle.
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Nii, etta jos sattuis niin hyva tuuri, etta sais [t6ita]. Tieran, etta jos en
sitte saa mitaan, niin kyllahan se tuallaases kohtaa tulee sellaanen pieni
romahdus, ettd nyt ma oon niinku ollu sen pajalla monta kuukautta,
mutta silti se ei hyddyttanyt mitaan.

Tybpajajakso toi haastateltavien mukaan rutiinia paiviin ja monille valmentautujille
paremman rahallisen korvauksen tyottdmana olemiseen verrattuna. Useita haasta-
teltavia mietitytti oma jaksaminen, mikali tydpajajakson jalkeen ei ole nakopiirissa
mitdan jatkopolkua. Monet olivat toiveikkaita jatkopolun suhteen ty6pajajakson po-
sitiivisten vaikutusten, kuten tydkokemuksen kertymisen vuoksi. Rohkeuden lisdan-
tyminen sosiaalisissa tilanteissa oli myds lisdnnyt haettavien tyopaikkojen maaraa.
Muutama haastateltava koki pajajakson osoittaneen heille, ettd he pystyvat kay-
maan toissa. He olivat aikaisemmin epailleet omia kykyjaan ja jaksamistaan tyoela-

massa.

Sosiaalisten suhteiden tarkeys korostui monissa haastatteluissa. Arkiset vuorovai-
kutustilanteet tyopajalla lisdsivat monien rohkeutta ja itseluottamusta. Monet myés
huomasivat, etta eivat ole yksin tyottémyyden kanssa, vaan ty6ttomia henkilditéa on
muitakin. Osa haastateltavista toivoi pajajakson selkeyttavéan tulevaisuudensuunni-
telmia ja tuovan konkreettisia muutoksia elamaan Tydpajajakso oli kehittdnyt monen
haastateltavan sosiaalisia taitoja ja antanut itsevarmuutta tyéelamassa parjaami-
seen. Haastateltavat pitivat tarkeana, etta heita kohdellaan tasa-arvoisina tyonteki-
jéina. Varsinkin kuntouttavassa tydtoiminnassa olevat haastateltavat kokivat voi-
maannuttavana, etta heitd kohdellaan pajalla kuntoutujan sijaan tavallisina tyonte-
kijoina. Valmentautujat nakivat tarkeana, etta pajajaksolla keskityttaisiin nykyhet-

keen ja tulevaisuuteen, eiké niinkaan menneisyyden tarkasteluun.

Ma tykkaan siita, kun tyévalmentaja aina sanoo et, tota niin, ettd mulle
on ihan sama mita te ootte, oottekste niinku taalla ylipaansa ihmisia,
asiakkaita vai potilaita vai niinku kuntoutujia, et ihan sama, taalla te
ootte tydntekijoita. Ja ma tykkaan siita asettelusta, koska ma oon tyén-
tekija. Ma en aina halua leimautua, ettd joo kuntoutuja. Aina jaksetaan
keskustella siit mun menneisyydesta ja ottaa se esille et, joo ja sulla on
tallanen tausta ja voi etta, nyt sa kuntoudut taalla ja ei, ma haluan, etta
mut nahdaan niinku tavallisena tyontekijdna ja ei niinkdan kuntoutu-
jana. Sehan sen kuntoutumisen kannalta on just tarkeeta_ _ettei lei-
maudu siihen.
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Musta tuli sosiaalisempi, ku ma olin ennen sellanen hiljanen ja ma pel-
kasin ihmisig, ja emma enaa niita niin pelkaa, mutta se vaan vaikutti
hyvin. Musta tuli ilosempi ja ma opin oleen enemman oma itteni ku ma
aina olin hiljaa.

Lahes kaikki haastateltavat pitivat yleista ilmapiiria ty6pajalla hyvana, positiivisena
ja kannustavana. Mukava tydyhteiso ja tyGkaverit koettiin tarkeiksi. Monilla haasta-
teltavilla oli ennen pajajaksoa nakemys, etta heilla oli rajoittuneet sosiaaliset taidot.
Haastateltavat olivat kuitenkin huomanneet sosiaalisten taitojensa parantuneen pa-
jajakson myota. Tahan olivat vaikuttaneet erilaiset vuorovaikutustilanteet muiden
tyontekijoiden, asiakkaiden ja pajan henkilokunnan kanssa. Haastateltavat kokivat
yhteenkuuluvuutta muiden valmentautujien kanssa samanlaisten kokemusten

kautta.

____nioomma taaltaki saanu siihe enemman rohkeutta, kun méa oon ollu
aina silleen ettd mé en uskalla lahtea minnekkaan, mutta nyt ma vihdoin
soitin ja aloin hoitaa sita.

Mukavat ihmiset ja henkil6kunta, on huumorintajuista, ainakin suurin
osa.

Ihmiset on aika ymmartavaisia ja rentoja ja silla lailla. Taal on vaan
semmonen aika positiivinen meininki.

Haastateltavien mielesta pajalle oli helppo tulla ja uudet tydntekijat otetaan hyvin
vastaan. Tyokavereilta saatua rohkaisua pidettiin tarkeana voimavarana. Valmen-
tautujien mukaan kaikki saavat tehda tyotd omaan tahtiin, mutta kiireen keskella
tyokavereilta saatua kannustusta pidettiin myonteisena asiana. Nuoret tunsivat yh-
teisollisyytta siita, etta pajatoimintaan osallistuvia valmentautujia yhdistaa saman-

lainen elamantilanne, eli tyén ja oman ammattialan ldytaminen.

No tyokaverien kesken loistava, taalla niinku ihminen on ihminen, se
niinku otetaan yksilona vastaan. _ _ Jokainen tekee niinku omaan tah-
tiin ja valilla on tietenkin potkitaan perseelle jos on kiire tai mut se kui-
tenkin, etta kaikki otetaan vastaan juuri sellasena kun sa oot, et sua ei
ruveta tuamittemaan minkélaane sa oot.

Sitte taalla on ehka, kun toi on niinku sellasta tavallaan samassa ase-
massa olevaa, niin jotenki tuloo sellanen, ettei oo niin kauheen yksin
sen asian kanssa etta on ty6ton, etta ei oo oikeen niinku mitad&n niin
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sekin on ihan kivaa ettd on muutkin ihan tavallisia ihmisia vaikka ne on
tyottdmia tai silleen.

Yleisiin kaytantoihin ja sdantoihin oltiin enimmakseen tyytyvaisia. Haastateltavat na-
kivat, etta tydpajan yleisissa kaytannoissa joustetaan tilanteen mukaan. Sairauslo-
mien huolelliseen ilmoittamiseen lahes kaikki olivat tyytyvaisia, silla he pitivat sita
hyodyllisena harjoituksena tulevia tyopaikkoja varten. Yksi haastateltava tosin oli
sita mielta, etta poissaolojen ilmoittamisessa oli osastojen valisia eroja. Valmentau-
tujan nakemyksen mukaan toisilla tydpajan osastoilla on tarkemmat saannét pois-

saolokaytannoissa kuin toisissa.

Osalla on niin kauheen sellaset lepsut sdannot, eli vaikka ei oo sairas-
lomatodistusta, eika oo ilmottanu ja tulee takas niin joo ok, katotaan
aika paljon lapi sormien, et mun mielesta siihen vois kiinnittdd enem-
man huomiota, koska ei se nyt mitenkaan toimi normaalis tyopaikas, et
sa jaat vaan ilmottamatta pois ja tuut vilkkon pééasta ilman saikkutodis-
tusta ja sanot no joo et mua vasytti, masensi tai oli paniikkikohtaus tai
tallasta.

7.4 Tybpajajakson vaikutus arjen- ja elamanhallintaan

Suurin osa haastateltavista oli sitd mieltd, etta tydpajajakso on vaikuttanut positiivi-
sesti paivarytmiin saannoéllisen tydajan vuoksi. Kierratyskeskuksessa ja Loytdmaka-
siinissa tydskennellddn aamu- ja iltavuorossa, jolloin tydajoilla on suurempi vaikutus
omaan vuorokausirytmiin kuin vain yhté tyovuoroa tehdessa. Lahes kaikki haasta-
teltavat kertoivat ty6ttémana ollessaan valvoneensa myohaan ja nukkuneensa pit-
kaan, jopa koko paivan. Monet haastateltavista kertoivat oppineensa tasmallisyytta
tyopajajakson aikana. Muutama haastateltava kertoi heilla olleen kouluaikana paljon
myohastymisia ja poissaoloja, mutta tyopajalle he kertoivat tulevansa tasmallisesti.

Muutamalla haastateltavalla oli keskeytynyt ammatillinen koulu poissaolojen vuoksi.

Silloon kun oli ty6ttémé&na kokonansa, ettei ollu mitaan niin sitte justiin
kun paivalla saatettiin nukkua vaan ja herata sitte yhyreksan aikaan il-
lalla, etté nojoo, ei nyt enaa ehdi kauppaankaa, ettd mitas nyt sitte.

Olen ollut aika semmonen nukkuvainen ihminen._ _Mahan silloin aloitin
[koulussa] joskus aikonaan niin eih&an siit mitdan tullu jostain syysta.
Etta silloinkin jain vaan nukkumaan helpommin, ettei tullu Iahettya sinne
kouluun aina, mutta tanne on kuitenkin aina paassy, etta kai tanne on
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vaan silleen mukavampi tulla, jotenkin ei o0 semmosta ahistusta etta
taas pitaa menna toihin ja nain.

Monet haastateltavat kokivat koulunkéaynnin turhauttavaksi, koska siella ei paase
tekemaan kaytannon tyota. Nuorilla oli tunne, etté tydpajalle oli helppo tulla ja siella
on mukavaa tyota, jota saa tehda omaan tahtiin. Muutama haastateltava kertoi
tydssakaynnin lisddvan omaa jaksamista my6s vapaa-ajalla. Sosiaalisten taitojen
koettiin myos parantuneen ja rohkeuden lisddntyneen sosiaalisissa tilanteissa. Yksi
haastateltava koki, ettd han oli rohkaistumisen my6ta saanut hoidettua kaytannon
asioita omassa arjessaan. Monet haastateltavat kokivat itsensa hyodylliseksi paas-
tessdan tekemaan tyota, tama vaikutti positiivisesti psyykkiseen ja sosiaaliseen hy-
vinvointiin. Vanhempiensa luona asuvat nakivat pajajakson olevan askel kohti it-
senaistymista tyossakaynnin myota. Palkkatuetussa tydssa olevat mainitsivat tulo-
tasonsa parantuneen tyottomyysjaksoon verrattuna. Haastateltavat kertoivatkin pa-
rantuneen toimeentulotason olevan motivoiva asia tyopajatyoskentelyyn. Henkil6lla

on vahvempi kokemus itsemaaraamisoikeudesta toimeentulon ollessa parempi.

On tas nyt tullu rahaakin tienattua ja on tekemista paivisin ja tartte vaa
konottaa siella kotona. Hyva kun kulukee téis nii jaksaa tehda sitte jotai
muutaki, ei jad sinne vaa makaamaa.

Oon ollu ensimmaista kertaa elaméssani _ _ tdissa ja koen siitéd on ollu
mulle hy6tya kun, no ja on oppinu myds tulemaan ihmisten kans pa-
remmin toimeen, kun siella lajittelus oli paljon erilaista porukkaa, ihan
eri ikasta, ihan eri elamantilanteet, mutta kaikkien kanssa kuitenki oppi
tulemaan vaan toimeen, keksi juteltavaa ja téllasta niin se ainakin ja sit
yleisesti asiakaspalvelu ja tdsmallisyyttd. M& oon oppinu aiva alytto-
masti siela.

On sitten ehk& vahan jotenkin piristynyt ja sosialisoitunut myoskin tdssa
enemman, ja jotenkin tuntee ehka ittensa jotenki hyddylliseksi kun saa
oikeesti tehtya jotain.

Kaikki paivat ei oo vaan sitd nukkumista ja olemista ja makaamista ja
ihmettelemistd, vaan ma teen jotain ja se on mulle ollu _ _ psyykkeen
kannalta iso juttu, et ku ma oon ollu monta vuotta silla lailla, ettd ma en
oo tehny yhtaan mitéén ja vaikka ma olisin yrittdnykki, niin ma en oo
ollu silleen siind kunnossa et ma olisin pystyny sitoutumaan mihinkaan
tallaseen.
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7.5 Opintojen suorittaminen tydpajalla

Kysyimme haastateltavilta heidan mielipiteitdan pajajakson tyotehtavien hyvaksilu-
kemisesta heidan mahdollisissa tulevissa opinnoissaan. Tyotehtavien hyvaksiluke-
minen koettiin pelkastaan positiivisena asiana, mikali tydtehtavat liittyisivat opiskel-
tavaan alaan. Tyokokemuksen lisaksi tyosta saisi palkkaa ja suorituksen tutkintoto-
distukseen. Lahes kaikki haastateltavat pitivat itseaan kaytannonlaheisina opiskeli-
joina, ja olivat sitd mielta, etta kaytdnnodssa tekeminen opettaa parhaiten. Positiivi-

sena asiana opintojen hyvaksilukemisessa monet nakivat lyhemman opiskeluajan.

Mun mielesta se kaytantd kuitenkin opettaa enemman, tai no itte ma
oon aina ollu huono jos pitaa kirjottaa ja jos kaytannds suoritetaan, niin
jaé paremmin mieleen.

Et toihan on vaan pelkkaa plussaa, et ne tulee sitten siihen niinku to-
distukseenki viela. Ja sit ylipdansa se, ettd __ ma silti opin koko aika
ja se on mun mielesta tarkeinta, et ma saan kokemusta.

Jos ny esimerkiksi joku kaupan alanki koulutus, nii ollaanhan taalla
niinku kassalla ja pidetaan liikettd pystys, ettd johonkin semmoseen
mun mielesta sopis ihan hyvin, etta sais hyvaksilukea sen ajan sitten.

Kokonaisen tutkinnon suorittamista tytpajalla pidettiin myds hyvana ajatuksena.
Nuoret kuitenkin korostivat, ettéd ohjaajilla tulisi olla riittavasti aikaa ja tavoitteelli-
suutta antaa yksil6llistakin ohjausta, jotta tutkinto tulisi suoritettua oikeaoppisesti ja
oikeat tyOtavat opituksi. Monien mielesta tyOpajalla paésisi kosketukseen todelli-
seen tyohon. Perinteiseen teoriapainotteiseen opiskeluun verrattuna kaytannonla-
heinen opiskelutapa nahtiin hyodyllisempana samanaikaisesti kertyvan tytkoke-
muksen vuoksi. Tyon tekeminen motivoi monia haastateltavia aamulla lahtemaan
tyopajalle, kun taas kouluun lahteminen oli monelle haastavaa koulupaivien tuntu-
essa monista turhauttavalta. Opintojen suorittamisessa pajalla nahtiin hyvana no-

peampi tydelaméaan padseminen.

No kyl siella tarvii jonkinlaisen hyvén ohjaajan sitten, joka niinku kattoo,
etta ne jutut tulee tosiaan tehtya.

Varmaan nékis paremmin millasta se on oikeissa téissa se homma kun,
etta jos olis koulussa.
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Ehka se on jotenki hyddyllisemman oloista niinku tehda sitten jotain
niinku, ikdan kuin oikeaa hommaa siing, eikad jotain niinku vaan sita
opiskelua varten ikaan kuin keksitty jotain hommaa__ . Kylla se olis sel-
lasta mukavaa vaihtelua varmasti ja jotenkin innostavampaa.

Muiden tyontekijéiden malli nahtiin arvokkaana, silla tyopajalla neuvontaa saa tyo-
valmentajien lisaksi siella palkkatuella tyoskenteleviltd alan ammattilaisilta. Eras
haastateltava naki haasteena sen, etta tyopajalla tydvalmentajalla on muitakin tyo-
tehtavia, kun taas koulussa opettaja voi keskittya vain opettamisen. Yksi haastatel-
tava oli sita mieltd, ettd koko tutkinnon suorittaminen tyopajalla voisi olla yksitoik-
koista. Koko tutkinnon suorittamisessa tydpajalla monet nakivéat positiivisena sen,

etta ei tarvitsisi erikseen etsia tydharjoittelupaikkoja.

Vaikka niinku valmentajia ei oo ku se, onko niitd nyt yks vai kaks vai
montako, mutta oikee naita ammatti-ihmisia on silti se usiampi taalla
pajalla tytskentelemassa nii niiden kans paasis tekeméaan ja sitéa kautta
oppii parhaiten.

Kylld mua varmaan kyllastyttais olla joka kaytdnnén oppitunti samassa
paikassa..ja joka ainoo tyoharjottelu kolmen vuoden aikana. Siihen kyl-
lastyis.

7.6 Toiminnan kehittaminen tydpajalla

Kysyimme haastateltavilta, olisivatko erilaiset ryhméatoiminnat tarpeellisia tyopajalla.
Ryhmatoiminta ei saanut kovin paljon kannatusta, koska monet eivéat halunneet kes-
keytyksia tyopaiviensa tuomaan rutiiniin. Osa haastateltavista kuitenkin kertoi ole-
vansa kiinnostuneita liikuntaryhmasta, mikali tallainen jarjestettaisiin. Lisaksi haas-
tatteluissa tuli esiin mielenkiinto kadentaitoihin ja ilmaisutaitoon liittyvaan ryhmatoi-
mintaan. Olisikin mielenkiintoista nahda, minka verran kiinnostusta synnyttaisi toi-
minnallinen ryhma, joka olisi valmentautujien tarpeista lahtevaa, vapaaehtoisuuteen

perustuvaa tekemista.

No ne liikunnat ja ne, kylla siin& tota, varmasti sais kavereita ja saa
jutella ja olla ihmisten parissa, niin, se olis ihan.

Kylla mulle kelpais ehdottomasti joku liikuntaryhmé& _ _kun ei niinku
jaksa yksin kotoa lahted enda lenkille _ _ tottakai kasityojutut, kylla
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semmoset nimenomaan, jotkut toimintaryhmat ettei niinkaan tuota sy-
véllista pohdintaa vaan sita, etta saa oikeesti tehda jotain, ois ihan hyva.

Taa on ihan hyva nain, tulee sellanen rutiini kayda tbissa, etta emma
silhen mitddn muuta oikestaan hae taalta, etta kun emma tasta palk-
kaakaan saa, jonkinlaanen paivarytmi pysyy siina koko aika, niin se on
ihan hyva, riittava talta tyolta.

Lahes kaikki haastateltavat olivat sitd mielta, ettd tydnhakuun liittyva ryhma olisi tar-
peellinen ja hyodyllinen. Haastateltavien mielestéa tydnhakuun kaivataan lisd& oh-
jausta, koska jatkopolun |6ytyminen on yksi tydpajatoiminnan tavoitteista. Kaytan-
non harjoitusta kaivattiin varsinkin tyéhaastattelutilanteisiin. Tyopaikkojen etsimi-
seen ja hakemiseen kaivattiin myos tukea ja ohjausta. Monet toivat esiin, etta paja-
jakson aikana ei tule haettua aktiivisesti tyopaikkoja, koska tyopaivan jalkeen on
lian vasynyt miettidkseen tydnhakua. Osa haastateltavista toivoi pajajakson sel-
keyttavan tulevaisuudensuunnitelmiaan. Naille nuorille olisi hyddyllista tutustua laa-
jemminkin tyo- ja koulutusmahdollisuuksiin. Toimenpiteita voisivat olla esimerkiksi
yritys- ja oppilaitosvierailut, tydpaikkojen etsiminen internetissa seka erilaisten am-
matinvalintatestien tekeminen. Yksi kuntouttavassa tydtoiminnassa ollut valmentau-
tuja toi esiin, ettéa kuntouttavan tyétoiminnan jaksolla olevilla saattaa olla takanaan
pitka tyottdmyysjakso, jolloin tydnhakutaitoja olisi hyddyllista harjoitella. Yksi val-
mentautuja koki olevansa yksin jatkopolkujen tyostadmiseen liittyvien asioiden
kanssa. Nuori toi esiin kiinnostuksen saanndllisiin keskusteluihin, joissa kasiteltai-

siin tyo- ja koulutushakuun liittyvia asioita.

Noo, ma oon kylla sanonut, etta tuota, naitten ammatinvalinta-asioitten
ja kaikkien kans melkeen pitaa yksin tuules huitoa. Ettd esmes kun joka
palaveris kun tavatahan kun tuolla niita jatkopalaveria on niin sanoo etta
keskustellahan johonakin vaihees, mutta sekin vaan lykkaantyy ja lyk-
kaantyy eteenpain.

Ma laittasin siihen ehka jotain tallasta niinku tydhaastattelutilannetta tai
jotain sellasta niinku, ettéa tyéelamaan liittyvaa juttua.

Ja varsinkin jos tulee joltain kuntouttavalta, niin eihan siitad [tydnhaku-
valmennuksesta] nyt oo mitddn muuta kun hyétya, kun voi olla etté vii-
mesin kerta kun on ollu tydelaméssa on ollu 10 vuotta sitten, ja tyon-
haku ja kaikki muuttuu siind ajassa kuitenkin aika paljon, mut se vois
olla hyodyllista.
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Osa llmajoen Léytdmakasiinin nuorista oli sitd mieltd, etta ryhmatoimintaan osallis-
tuminen olisi mukavampaa, mikali sita jarjestettaisiin heidan omassa toimipistees-
saan. Seinajoen tydpajalle meneminen koettiin hieman jannittdvana ja nahtiin, etta

ryhmaan tutustumiseen menisi aikaa ennen kuin paasisi toimintaan mukaan.

Ensin meidan pitaa mennéa sinne Seinajoelle ja sitte siel on taas kaikki
niinku uudet tyypit ja ei oikeen tunne ketdan, niin sitte siin& voi tulla
kans vaha sellaanen yksindanen olo.

Seka Seindjoen ettd Iimajoen tydpajoilla on tietokoneita, joita voi henkilokunnan mu-
kaan kayttaa vapaasti tyo- ja koulutushakuun liittyvissa asioissa. Haastatteluissa tuli
kuitenkin esiin epatietoisuus tasta mahdollisuudesta. Kaytt6on kaivattaisiin siis sel-
ke&é ohjeistusta ja kaikille pajalla tydskenteleville tulisi kertoa tasta mahdollisuu-
desta. Nykyisin erilaisissa ty6tehtavissa vaaditaan monenlaista tietoteknistd osaa-

mista, jolloin niiden harjoittamisesta tydpajalla voisi olla paljon hy6tya tyénhaussa.

Ja justii ku etta taalta niinku tuloo illalla ja kun on koko paivan tehny
toita tavallansa niin on vaha, ettei jaksaaskaa oikein ruveta kattele-
maan, etta olisko nyt niité oikeita t6ita johonakin tarjolla. __ Kun jaksais
kirjotella hakemuksia ja laittaa, nii siita vois olla jotakin hyotyakin. Ois
mun mielesta kivaa jos taalla olis semmonen kone josta voi kattella
niiku justiin Mollin [TE-toimisto] sivuja ja muuta.
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8 YHTEENVETO JA JOHTOPAATOKSET

Tassa kappaleessa esittelemme johtopaatoksia, joita teimme tutkimuksemme tulok-
sista. Tutkimuksemme oli laadullinen, jolloin tutkimustuloksia ei voida suoraan ver-
rata aikaisempiin tutkimustuloksiin, koska kyseessa on juuri Kaks’Katta tyopajalla
tydskennelleiden nuorten omat kokemukset. Kokemuksellisuus on subjektiivinen
kasite ja vastaukset heijastavat kokemuksia nuorten omasta asiakasprosessista.
Tulosten voidaan kuitenkin nédhda peilaavan hyvin tydpajatoiminnan tavoitteita, joina
voidaan pitaa yksilon jatkopolun 18ytymista koulutukseen tai tyéelaméaan, seka ha-
nen elaman- ja arjenhallintataitojensa kehittymistd (TyOpajapalveluista, [Viitattu
27.9.2014]). Tutkimuksemme tulokset ovat hyvin yhtenevaisia tydpajatoiminnasta
aiemmin tehtyihin tutkimuksiin verraten. Esimerkiksi Nuorisotutkimusseura toteutti
tutkimuksen TyOpajatoiminnan vaikuttavuuden arvioinnin ulottuvuudet Uudella-
maalla osana PAJAVERKKO —hanketta (Kuure 2010). Kyseisen tutkimuksen mu-
kaan tyOpajatoiminnalta odotetaan nuoren persoonallisuuden vahvistumista, nuoren

ammatillisten taitojen kehittymisté ja elamanhallinnallisten taitojen vahvistumista.

Vilkko-Riihelan (2005, 13) mukaan Havighurst (1972) maaritteli nuoruusvaiheen al-
kavan 13-vuotiaana ja kestavan 22 ikavuoteen saakka. Taméan ik&vaiheen kehitys-
tehtavat ovat kypsien kaverisuhteiden muodostaminen, vanhemmista irtautuminen,
parisuhteen ja perheenperustamisvalmiuksien kehittdminen, omien elamanarvojen
muodostuminen ja sosiaalisen vastuun ottaminen. Havighurstin maarittelema var-
haisaikuisuus alkaa 23—vuotiaana ja kestda 30 ikdvuoteen saakka. Taman ikéavai-
heen kehitystehtavia ovat ammatti- ja tydidentiteetin I[6ytaminen, kansalaisvelvolli-
suuksien tayttaminen ja yhdessé asumisen opettelu puolison kanssa. Haastattele-
mamme nuoret olivat 18—26-vuotiaita, joten taman maaritelman mukaan osa haas-
tateltavista oli nuoria ja osa varhaisaikuisia. Tyopajatoiminta tukee nuoria erityisesti
ammatti- ja tydidentiteetin Ioytamisessa. Liséksi elaman- ja arjenhallintataitojen har-

joittaminen tukee kaikkia edella mainittujen kehitystehtavien osa-alueita.

Kokemukset. Valmentautujat ovat tyopajalla paaosin tyokokeilussa, palkkatue-
tussa tyosséa tai kuntouttavan tydtoiminnan jaksolla. Tyokokeilun tulisi aina tukea
koulutukseen hakemista (Tyokokeilua koskeva ohjeistus ja nuorten ohjaus tyopa-

joille 2013). TyOpajat voivat tarjota nuorelle erilaisia tyotehtavia ja tata kautta auttaa
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nuorta selventamaan tulevaisuudensuunnitelmiaan. Suurin osa haastateltavista
koki pystyvansa itse vaikuttamaan tyotehtaviin oman kiinnostuksensa ja osaami-
sensa pohjalta. Muutamat haastateltavat kertoivat, etta olivat miettineet eri koulu-
tusvaihtoehtoja sekéa hakeneet tydpaikkoja oman rohkeuden lisaannyttya sosiaali-
sissa tilanteissa. Muutamat haastateltavat kertoivat saaneensa rohkeutta ja itseluot-
tamusta paastessaan tyoskenteleméan asiakaspalvelutehtavissa.

Palkkatuetun tyon tarkoituksena on parantaa tyottoméan tyénhakijan osaamista, am-
mattitaitoa ja tyollistymista (Palkkatuki 2014). Valmentautujien ollessa palkkatue-
tussa tydssa, he saavat paremman rahallisen korvauksen tyottomyyskorvaukseen
verrattuna. Palkkatuetussa tytssa olevat haastateltavat toivat esiin, ettéd parempi
taloudellinen tilanne oli lisdnnyt heidan elamanhallinnan kokemusta. Tata voidaan
siis tulkita siten, etté henkildiden kokemusta itsemaaraamisoikeudesta on kasvatta-
nut parantunut toimeentulo. Haastateltavat kuvasivat tyotehtavissa oppimista ja pi-
tivat tyokokemuksen karttumista hyvana asiana uskoen sen lisaavan heidan tyoéllis-

tymismahdollisuuksiaan.

Kuntouttavan tyotoiminnan tavoitteena on ehkaista tyottomyydesta seuraavia kiel-
teisia vaikutuksia asiakkaan toimintakykyyn, vahvistaa ty6- ja toimintakykya seka
arjen- ja elaménhallintaa (Kuntouttava ty6toiminta 2012). Tutkimustulostemme mu-
kaan voimme nahda tyépajatoiminnan vastaavan hyvin kuntouttavan tyétoiminnan
tavoitteisiin. Haastatteluissa tuli nimittain esiin, etta varsinkin kohdatuksi tuleminen
tavallisena tyontekijana, onnistumiset tyotehtavissa ja kokemukset tyfelamassa

parjaamisestéa vahvistivat valmentautujien itseluottamusta ja uskoa omiin kykyihin.

Pekkalan (2009, 26) mukaan tyon tekemisella ja ammattitaitoa vaativien taitojen
opettamisella on aina ollut keskeinen osa suomalaisessa tydpajatoiminnassa. Itse
tyon tekeminen on ollut tarkein valine valmentautujien elamanhallinnan tukemisessa
ja takaisin tyoelamé&an kiinnittymisessa. Tyon tekemisen merkitys korostui myds
meidan tutkimuksessamme. Haastateltavat kokivat oppivansa nimenomaan tyota
tekemalla. Pitkdnen-Nuortimo (2001, 24-26) korostaakin, ettd ty6 toimii ikaan kuin
viitekehyksend, jonka avulla yksil6t voivat oppia tunnistamaan omia vahvuuksiaan
ja kehittamiskohteitaan seka omia paamaariaan ja arvojaan. Haastattelujemme pe-
rusteella voimme todeta, etta tyokokemus, kehittyneet vuorovaikutustaidot, lisd&n-
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tynyt rohkeus sosiaalisissa tilanteissa ja parantunut vuorokausirytmi tuovat valmen-
tautujalle kokemuksen tyGelaméassa parjgamisesta ja sitéa kautta rohkeutta tydnha-
kuun (Kuvio 3).

Pekkala (2009, 30) maarittelee yksilovalmennuksen tehtavéksi ja tavoitteeksi yksi-
|6n toimintakyvyn ja arjenhallinnan tukemisen. Sen avulla tuetaan my6s koulutus- ja
tyduran suunnittelua, sek& motivoidaan hanta vastuun ottamiseen omasta elaméas-
taan. Hedemaki ja Hautaluoma (2010) korostavat, etta yksilovalmennus perustuu
pitkalti vuorovaikutukseen ja palveluohjaukseen. Hedemaki (2013) mainitsee yksi-
l6valmentajan keskeisiksi tyokaluiksi empaattisuuden, karsivallisyyden ja pitkajan-
teisyyden. Kirjoittaja korostaa, ettéd valmentaja ei tiedd valmentautujaa paremmin
miten hanen tulisi toimia. Tutkimuksessamme kavi ilmi, ett& l&ahes kaikki haastatel-
tavat kokivat paasevansa juttelemaan yksildvalmentajan kanssa aina halutessaan.
Tapaamisia jarjestettiin tyopajalaisten yksilollisten tarpeiden mukaan. Monet haas-
tateltavat eivat halunneet keskeyttaa tyopaivan rutiinia tapaamisten vuoksi, mikali
heilla ei juuri kyseisella hetkella ollut tarvetta keskustelulle. Yksilbvalmennuksen si-
saltoon katsotaan Kaks'Katta tydpajalla kuuluvan myds tydpajajakson aikana jar-
jestettavat alku-, vali- ja loppuhaastattelut. Kyseiset haastattelut valmentautujat né-
kivat hyodyllisina, silla tilanteiden nahtiin kannustavan miettimaan omia mahdolli-
suuksia ja kiinnostuksia jatkopolkujen suhteen. Liséksi keskusteluiden avulla kaik-

kien osapuolten néahtiin pysyvan ajan tasalla valmentautujien tilanteista.

Ryhmatoiminnan maara ja sisélto vaihtelevat paljon tydpajoilla (Ryhmavalmennus
2014). Tyopajayhdistyksen mukaan ryhmatoiminnassa voidaan keskustella muun
muassa elamanhallinnallisista asioista, tytelaman kysymyksista ja vaatimuksista,
seka opetella kaytannon asioita kuten atk-taitoja ja tydnhakua. Kaks Katta tydpajalla
kokoontuvassa nuorten ryhmasséa kasiteltiin arjen- ja elamanhallintaa, seka itsetun-
toon liittyvia aiheita. Liséksi siina pyrittiin selkiyttdémaan omia kiinnostuksia ja arvo-
kasityksia. Osa haastateltavista piti ryhman tapaamisia mukavana vaihteluna tyo-
paivaan ja kasiteltavid aiheita osittain hyddyllisiné ja tarkeina pohtia. Nuoret olisivat
kuitenkin kaivanneet ryhman tapaamisiin viela enemman ihmisen arkeen liittyvia
asioita, toiminnallista tekemista, seka tyo- ja koulutushakuun liittyvia asioita tun-
teista puhumisen sijaan. Monet kokivat epamieluisana ryhméssa kasiteltavat aiheet,

seka itsesta ja tunteista puhumisen rynman kesken. Useat haastateltavat kokivat,
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ettd ryhmatoimintaan osallistuminen ei ollut tdysin vapaaehtoista. Ryhmatoimintaa
jarjestettaessa henkildkunnan tulisikin ottaa valmentautujien toiveet entista parem-

min huomioon.

Toisinaan kiire
ja tyotehtavat
haastavia

Tyokokemuksen
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ja neuvontaa tyo-
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Kuvio 3. Nuorten kokemukset tydpajajaksosta Kaks Katta tydpajalla

Merkitykset. Korpelan (2009) pro gradu -tutkielman tutkimustuloksissa tuli esille,
ettd pajanuorille merkittavimmiksi asioiksi pajatoiminnassa nousivat muun muassa
tyopajayhteisd, elamanhallinnan ja tybkokemuksen kehittyminen, koulutuksen mer-
kityksen ymmartaminen ja tulevaisuudensuunnitelmat. Samojen teemojen voidaan
nahda olevan keskeisessa asemassa myos meidan tutkimuksemme tuloksissa (Ku-
vio 4). Nuoret korostivat tyopajayhteison ja sosiaalisten suhteiden merkitystéa tyopa-
jajaksonsa aikana. Useimmat eivét viettdneet vapaa-aikaansa toisten valmentautu-
jien kanssa, mutta nakivat toiset tyontekijat tdrkednd voimavarana ja kehittdvana

tekijana tyotaitojen opettelemisessa.
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Haastateltavien mielesta erilaisten ihmisten kanssa tyoskenteleminen oli kehittanyt
heidéan vuorovaikutustaitojaan, josta on hydtya myos muilla elaménalueilla ja arkis-
ten asioiden hoitamisessa. Tama peilaa hyvin Komosen (2008, 430) nakemysta,
jonka mukaan osallisuus muodostaa tydpajatoiminnalle mielekkaan kehyksen. Kir-
joittajan mukaan suomalaisen yhteiskunnan myohaismodernissa ajassa osallisuus
ja aktiivinen kansalaisuus pohjautuvat yha enenevassa maarin sen varaan, mihin
erilaisiin yhteis6ihin henkild on osallisena. Osallisuus merkitsee myds oman elamén
hallintaa ja kykya suoriutua arjessa ja omassa yhteisgssaan. Monet haastateltavat
kuvasivat erilaisten vuorovaikutustilanteiden edistdneen rohkeuden lisd&ntymista.
Sen avulla heidan on ollut helpompi hoitaa omia asioitaan ja soittaa esimerkiksi vi-

rallisia puheluita.

Mielestamme nuorten tytpajajaksoa voidaan tarkastella Iimarisen Tyokykytalomal-
lin avulla ja mietti&, miten eri toiminnot tyopajalla vaikuttavat sen eri kerroksiin. Ty6-
pajajakson yhtena tavoitteena voidaan néhda tydllistymisen ja tyokyvyn edistami-
nen (Pekkala 2009, 26). Fyysinen, psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky muodos-
tavat Tyokyky- talomallin perustan (Mita tyokyky on 2014). Ty6pajan valmentautu-
jina on myds osatyokykyisia henkil6ita, jotka voivat tydpajatoiminnan avulla kehittéda
toimintakykynsa eri osa-alueita. Meidan haastateltavamme toivat esille toimintaky-
kynsa paranemista muun muassa kuvatessaan sosiaalisten taitojensa parantumista
ja psyykkisen hyvinvointinsa lisaantymista. Fyysista toimintakykya tyopajalla voisi

edistaa esimerkiksi toiminnallisten ryhmien avulla.

Tyokykytalon toisessa kerroksessa on osaaminen, jonka perustana ovat peruskou-
lutus seka ammatilliset tiedot ja taidot (Mita tyokyky on 2014). Kaikki haastattele-
mamme nuoret nakivat tyopajalta saadun tyokokemuksen arvokkaana tulevaisuutta
ajatellen. Monet olivat valmistuneet ammattiin, mutta tydkokemusta avoimilta ty®-
markkinoilta ei viela ollut. Muutama haastateltava oli ennen tydpajajaksoa epaéillyt
omaa kykenemistaan tydelaméaan, mutta pajajakso oli osoittanut heidan siihen ky-
kenevan. Uusien tyotehtdvien oppiminen ja onnistumisen kokemukset vaikuttivat
positiivisesti itsetuntoon. Varsinkin kuntouttavan tydtoiminnan valmentautujille ol
havaintojemme mukaan voimaannuttavaa huomata onnistumisia tyotehtavissa. Kol-
mannesta Tyokykytalon kerroksesta |0ytyvat arvot, asenteet ja motivaatio (Mita tyo-

kyky on 2014). Myds tybelaman ja muun elaman yhteensovittaminen kohtaavat
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tasséa kerroksessa. Meidan haastateltavista valmentautujista lahes kaikki olivat tul-
leet tyopajalle mielellaan toihin ja olivat motivoituneita tyontekoon. Haastateltavat
kertoivat pajajakson vaikuttaneen positiivisesti vuorokausirytmiin ja tata kautta ko-
konaisvaltaisesti hyvinvointiin. Omat asenteet tyontekoon vaikuttavat tyokykyyn,

mielekk&an ja sopivasti haastavan tyon vahvistaessa sita edelleen.

Neljdnnesséa TyoOkykytalon kerroksessa ovat ty6paikka, tydolot, tydyhteiso ja orga-
nisaatio (Mita tyokyky on 2014). Tyokyvyssa on kokonaisuudessaan kyse ihmisen
voimavarojen ja tyon valisesta yhteensopivuudesta ja tasapainosta. Tyokykytalo toi-
mii kaikkien naiden kerrosten tukiessa toisiaan. Tyokykytaloa ymparoivat yksiloon
vaikuttavat verkostot, perhe, sukulaiset ja ystavat. Muutamat haastateltavat olisivat
kaivanneet lahipiiriltddn enemman tukea tydpajajaksolleen. Lahipiirin varauksellinen
suhtautuminen tydpajalla tydskentelyyn voi vaikuttaa myds valmentautujan omaan
kokemukseen ja motivaatioon tyopajatyoskentelyssa. Lahipiiriltéa saatu kannustava
ja positiivinen suhtautuminen voisivat vahvistaa valmentautujan positiivista koke-

musta tyopajajaksosta.

Sihdon, Tuomaalan ja Sardarin (2012, 13) mukaan pelkan peruskoulun suorittanei-
den syrjaytymisuhka on huomattavasti suurempi pidemmalle kouluttautuneisiin ver-
rattuna. Koska kansalaisuus ja yhteiskunnallinen osallisuus rakentuvat vahvasti
tyon kautta, osa nuorista saattaa syrjaytya tyosta jo varhaisessa vaiheessa (Komo-
nen 2008, 431). Kaikilla haastateltavilla oli haave paasta tydelamaan joko koulutuk-
sen kautta tai tyollistymalla suoraan avoimille tydbmarkkinoille tyopajajakson jalkeen.
Monet nuoret olivat pajajakson my6ta huomanneet, etteivat ole yksin tyottomyy-
tensa kanssa, jolloin muilta valmentautujilta saatu vertaistuki koettiin tarkeana. Mo-
nia kuitenkin pelotti jatkopolun puuttuminen tytpajajakson jalkeen. Oman tyotto-
myysjakson kautta haastateltavat olivat huomanneet tyon tekemisen kokonaisval-
taiset vaikutukset elamalle. Haastateltavat nakivat, etté tyollistyminen on todenna-
kdisempaa pajajakson jalkeen kertyneen tyokokemuksen, uusien tyGtaitojen ja so-
siaalisten taitojen oppimisen myota. Naiden nakokulmien valossa haastattele-
mamme nuoret eivat vaikuttaneet olevan syrjaytymisuhan alla, vaan olivat vahvasti
suuntaamassa eldmassa eteenpain kohti tydllisyytta ja yhteiskunnallista osalli-

suutta.
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Komonen (2008, 431) kirjoittaa, ettd siirtymavaiheen ohella toinen kriittinen vaihe
littyy opintojen aloittamiseen. Opintonsa aloittaneista keskim&arin 11 prosenttia
keskeyttaa ammatillisen toisen asteen koulutuksen. Yleisimpia syita tutkimusten
mukaan koulutuksen keskeyttamiselle ovat koulutusvalinnan epaonnistuminen,
poissaolojen kertyminen, opiskelumotivaation laskeminen, elaméanhallinnalliset
haasteet ja oppimisvaikeudet. Muutamalla haastattelemallamme nuorella ammatil-
linen koulutus oli keskeytynyt ja syyksi he mainitsivat juuri poissaolojen kertymisen
ja opiskelumotivaation puuttumisen. He kertoivat, ettd koulussa tuli paljon poissa-
oloja, mutta tyOpajalla he olivat oppineet tdsmallisyytta. Yleinen positiivinen ja kan-
nustava ilmapiiri sek& miellyttavat ja hyodyllisiksi koetut tydtehtavat motivoivat heita

tulemaan tyopajalle.

Suomalaista koulutusjarjestelmaa on perinteisesti pidetty esimerkillisend muun mu-
assa hyvien oppimistulosten, vaeston korkean koulutustason ja sukupuolten valis-
ten oppimistulosten erojen vahyyden vuoksi (Komonen 2008, 430). Kansainvalisesti
vertailtuna hyva koulutusjarjestelmamme ei kuitenkaan onnistu turvaamaan kaikille
nuorille koulutusta, jolla tAhdata tydelamaan ja tulevaisuuteen. Kaks'Katta tydpajan
yhteydessé toimivan Osaamista tyopajoilta -hankkeen yhtena tavoitteena on uusien
mahdollisuuksien ja oppimisen vaylien avaaminen sellaisille nuorille, jotka ovat
vailla ammatillista tutkintoa, joiden opinnot ovat vaarassa keskeytya tai joille koulu-
muotoinen opiskelu on haastavaa (Osaamista tyopajoilta, [Viitattu 28.9.2014]). Ky-
seisen hankkeen tavoitteiden pohjalta selvitimme nuorten kiinnostusta opintojen hy-
vaksilukemiseen ja opintojen suorittamiseen pajalla. Pajalla suoritettujen ty6tehta-
vien osaamisen tunnistamisen etuina haastateltavat nakivat lyhemman opiskeluajan

tulevissa opinnoissa.

Hilpinen ym. (2012, 13—14) kirjoittavat, etta joillekin sopii teoriapainotteisen opiske-
lun sijaan opiskelutapa, jossa perehdytaan intensiivisemmin elamantilanteeseen ja
arjenhallinnallisiin asioihin. Hietalahden (2013, 25-26 ja 28) mukaan yksi toimivim-
mista keinoista vahentda opiskelujen keskeyttamistd on oppimisen muuttaminen
teoriapainotteisesta kaytdnnonlaheisemmaksi. Haastattelemamme nuoret toivat
esiin halukkuuden paasta kaytannon tdihin. Lahes kaikki haastateltavat pitivat itse-
aan kaytannonlaheisia oppijoina. Etuina opintojen suorittamisessa tyopajalla haas-

tateltavat mainitsivat tyokokemuksen kertymisen, opintojen kaytannonlaheisyyden,
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muilta tyontekijoiltd oppimisen seka sen, etta mahdollinen tydharjoittelupaikka olisi
valmiina. Nuoret odottavat ty6pajalta kuitenkin riittavasti yksilollistd ohjaamista ja
osaavia ohjaajia, jotta opiskelun ja oppimisen vaatimat kriteerit tayttyisivat. Tyopa-
jojen vahvuutena tutkinnon suorituspaikkana nahdaéankin tyéelaméan laheisyys, yh-

teisollisyys seka tyo- ja yksilovalmennuksen mahdollisuudet (Hietalahti 2013, 29).
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Kuvio 4. Tyopajatoiminnan merkitykset Kaks Kéatta tydpajan nuorille

Kehitysehdotukset. Tutkimuksemme tulosten pohjalta haluamme tuoda esiin muu-
tamia kehitysehdotuksia (Kuvio 5). Ty6pajayhdistys maarittelee koulutus- ja ty6val-
miuksien kehittamisen olevan tydpajatoiminnan yksi tarkeimmista tavoitteista (Mika
on tyopaja, [Viitattu 2.10.2014]). Samoin opetusministerion tydpajatoiminnalle an-
netuissa tavoitteissa mainitaan jatkopolulle paddsemisen edistdmisen olevan olen-
nainen osa tyopajatoimintaa (Nuorten ty6pajatoiminnan yleiset perusteet ja suosi-
tukset 2006). Sen vuoksi mielestamme ty6- ja koulutushakuun liittyva yksilo- tai ryh-
matoiminta olisi Kaks’Katta tyopajalla tarpeellinen. Tydpaja on vain vélivaihe nuoren
siirtyesséa elaméassaéan eteenpain kohti koulutusta tai tydelamaa. Taman vuoksi olisi

tarkeda, etta tyopajatoiminnassa varattaisiin riittvasti resursseja valmentautujien
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jatkopolkujen tydstamiseen. Monet haastateltavistamme toivat esiin toiveen koulu-
tus- ja tyonhakuun liittyvasta toiminnasta, jota jarjestettaisiin pajalla. Tama edistaisi
heidan mahdollisuuksiaan jatkopoluille padsemisestéd, koska osa haastateltavista
kertoi olevansa tyopaivan jalkeen liian vasyneitd miettimdén tyo- ja koulutusmah-
dollisuuksia. Useat haastateltavat kaipasivat harjoittelua esimerkiksi tydhaastattelu-

tilanteesiin ja ammatinvalinta-asioihin.

Seindjoen ja limajoen ty6pajojen tietokoneiden kayttoon olisi hyva saada selkea oh-
jeistus ja tiedottaa koneiden kayttémahdollisuudesta tyo- ja koulutusmahdollisuuk-
sien selvittamiseen kaikille tydpajalaisille. Valmentautujat voisivat kayttaa tietoko-
neita tyopaivan lomassa tyonhaussa ja koulutusmahdollisuuksiin tutustumisessa.
Ty6- ja koulutushakuun liittyva yksilo- ja ryhmatoiminta, seké kannustus tietokonei-
den kayttamiseen omien koulutus- ja tydmahdollisuuksien selvittamisessa edistaisi

valmentautujien jatkopolulle pdasemista.

Tutkimuksessamme ilmeni, etté nuoret kokivat toiminnalliset ryhmékerrat mukaviksi
ja nakivat niiden lisdaavan yhteishenkeda. Arkisten sosiaalisten tilanteiden positiivinen
merkitys korostui myos tutkimuksessamme. Toiminnalliset ryhmat kokoaisivat nuo-
ria yhteen mukavan tekemisen merkeissa ja nuoret paasisivat tutustumaan toisiinsa
yhteisen ryhméatoiminnan kautta. Toiminnallisten tuokioiden yhteydessé nuoret voi-
sivat halutessaan keskustella erilaisista asioista ohjaajan ja muiden ryhmalaisten
kanssa. Toiminnan ollessa miellyttavaa ja omista kiinnostuksista lahtevaa, voisi se
edistdd yhteisollisyyden ja osallisuuden kokemusta ryhman kesken. Osa limajoen
Loytdmakasiinin haastateltavista kertoi, etta ryhmatoimintaan mukaan lahteminen
Seinajoen yksikk66n on jannittdvaa. Taman tiedon valossa voisi pohtia ryhmatoi-
minnan jarjestamista limajoen omassa yksikossa tila- ja henkildstéresurssit huomi-

oiden.

Suurin osa haastateltavista oli sita mielta, etta yleiset kaytannot Kaks Katta tytpa-
jalla ovat hyvia ja toimivia. Osa haastateltavista oli kuitenkin sitd mielta, etta joissain
kaytadnnoissa, kuten poissaolojen ilmoittamisessa ja sairauslomatodistusten hankki-
misessa ja toimittamisessa omalle tyévalmentajalle, on osastojen vélisia eroja. Ta-
han kaivattiin yhtenaisyytta ja selkeytta. Kaikille valmentautujille voitaisiin esimer-

kiksi jakaa paivitetty kirjallinen ohjeistus erilaisista ty0pajan yleisista kaytannoista,
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jonka mukaan myds kaikki osastot toimisivat. Tama voisi selkiyttaa seka henkil®-
kuntaa etta valmentautujia. Yhteiset kaytannot ehkaisisivat osastojen erilaisista kay-

tannoista johtuvaa mahdollista hAmmennysta.

Kaikki haastateltavat kokivat paasevansa keskustelemaan henkildkohtaisista asi-
oista aina halutessaan henkilokunnan kanssa. Osa toi kuitenkin esille toiveen, etta
keskusteluita jarjestettaisiin satunnaisuuden sijaan sddnnénmukaisesti. Osa kertoi,
ettei halunnut keskeyttaa tydpaivan tuomaa rutiinia keskustelujen vuoksi, mikali juuri
silloin ei ollut sellaiselle tarvetta. Jo ty6pajajakson alussa voitaisiin sopia alustavia
aikoja henkilokohtaisille keskusteluille, jolloin valmentautujalla olisi aikaa valmistau-
tua naihin tilanteisiin. On ymmarrettavaa, ettd kesken tydtehtavien on haastavaa
keskittyd miettimaan esimerkiksi omia tulevaisuudensuunnitelmiaan tyépajajakson
jalkeen.

Henkilokohtaiset
keskustelut
saannon-
mukaisiksi

Yleiset
kaytannot
yhtenevaisiksi

o0
-
Tyo6- ja
koulutushakuun
liittyvaa
valme:l‘r,\usta Ketitys
ehdotukset

Tyohon ja
koulutukseen
liittyvaan
tietokoneen
kayttoon selvat
kaytannot

Toiminnallista
ryhma-
toimintaa

Kuvio 5. Toiminnan kehitysehdotukset
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9 POHDINTA

Ehdotimme Kaks’'Katta tyopajalle opinnaytetytn tekemistd, johon pajan henkil6-
kunta suhtautui myonteisesti. Aihe tarkentui lisaa talvella ja kevaalla 2014 toisen
opiskelijan tydharjoittelun myoéta. Tydpajatoiminnan kentta on erittain laaja-alainen
ja mielenkiintoinen, jolloin sité voisi tarkastella lukuisista erilaisista nakokulmista ka-
sin. Usein sosiaalialan ja erityisesti tydllisyytta edistavien toimenpiteiden kohdalla
puhutaan toiminnan vaikuttavuudesta ja tydpajatoiminnan kohdalla sita tarkastel-
laan usein lahinna jatkopoluille siirtymisen perusteella. Vaikuttavuutta tulisi kuitenkin
meidan mielestdimme mitata myds sen kannalta, miten tydopajatoiminta on vaikutta-
nut yksilon kokonaisvaltaiseen elamaan. Meidan oma mielenkiintomme kohdistuikin
siihen, milta toiminta nayttaa nuorten valmentautujien kannalta ja millainen vaikutus
tyopajatoiminnalla on ollut nuorten elamalle. Kaks’Katta tydpajan henkilokunta piti
aihetta hyodyllisend, silla heita kiinnosti kuulla, miltd tydpajan kaytannot ja siella

tehtava tyd nayttaytyvat valmentautujien nakékulmasta.

Sosiaalialan ammattieettisten ohjeiden mukaan sosiaalialan tydssa ammattietiikka
tarkoittaa ennen kaikkea halua ja kykya nahda ja kuulla arjen toiminnoissa erilaisia
vaihtoehtoja, seka halua ja kykya tuoda esille asiakkaan omia nakemyksia (Ammat-
tietiikan merkityksesta 2012). Ammatillinen eettisyys tarkoittaa myds oman amma-
tillisen toiminnan ja paatdksenteon, sekd niiden oikeudenmukaisuuden jatkuvaa
pohtimista ja kyseenalaistamista. Tassa opinnaytetydssa meille oli tarkeinta paasta
sisélle valmentautujien kokemukseen asiakasprosessista ja sen merkityksesta
omaan elamaan. Haastateltavat |0ytyivat helposti ja haastatteluun kysyttaessa vai-
kutti siltd, ettd valmentautujat olivat halukkaita osallistumaan opinnaytetyon aineis-
ton tuottamiseen kertomalla omia ndkemyksiaan ja kokemuksiaan tyopajatoimin-
taan osallistumisesta. Olemme kuvanneet haastateltavien kertomukset ja ndkemyk-
set mahdollisimman objektiivisesti, silla tavoin kuin haastateltavat toivat ne esille.
Tybpajan henkilokunnalla on talloin mahdollisuus tarkastella sosiaalialalla teke-

maansa arvokasta ja vaikuttavaa tyota taman nakokulman valossa.

Pyrimme saamaan tutkimukseemme mukaan eri-ikaisi& nuoria mahdollisimman mo-
nelta tydpajan osastolta, jotta tutkimuksestamme tulisi mahdollisimman kuvaava.

Tutkimuksemme ulkopuolelle jaivat kuitenkin ruokala- ja rakennusosastot, koska
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haastattelujen tekohetkell& ei ollut paikalla opinnaytetyon ikaryhmaan sopivia hen-
kiloita. Tutkimuksemme olisi ollut kattavampi, mikali olisimme saaneet mukaan
haastateltavia myos kyseisilta osastoilta. Mikéli tyopajalle vielda joskus tehdaan
haastatteluaineistoon perustuva opinnaytetyd, olisi silloin hyva varmistaa haastatel-

tavien saaminen kaikilta eri osastoilta.

N&akisimme mielenkiintoisena jatkotutkimuksena tydpajatoiminnan tutkimisen pitka-
aikaistyottomien henkildiden kokemana, silla pitkaaikaistyottomyys on kasvanut voi-
makkaasti viime aikoina ja tulee Tyo6- ja elinkeinoministerion ennusteen mukaan
kasvamaan jatkossakin (Alatalo ym. 2014). Tama tulee todennakdisesti aiheutta-
maan merkittavid haasteita suomalaiselle yhteiskunnalle ja tietenkin tyottomille hen-
kiloille itselleen sek& heidan perheilleen. Mielestamme olisikin hyddyllista tutkia,
minké&laisia toimenpiteita ja palveluita pitkdan tyéttomana olleet henkilot kaipaisivat
tyOpajatoiminnalta. Tutkimuksessa olisi hyodyllistd selvittdd pitkdaikaistyottomyy-
den vaikutuksia henkildiden perhetilanteeseen ja toimintakykyyn, seka tutkia tytpa-
jatoiminnan mahdollisia vaikutuksia henkilon kokonaisvaltaiseen elamantilantee-

seen.

Meidan tutkimuksessamme tydpajatoimintaan osallistuvien nuorten tarkeimmaksi
tavoitteeksi ja viestiksi muille naytti nousevan halu katsoa tulevaan. Nuorten kerto-
muksista voidaan paatella, etta nuoret ovat tulleet tydpajalle tydssdaoppimaan ja ke-
raamaan tyokokemusta, tavoitteena tyollistyminen pajajakson jalkeen joko koulu-
tuksen kautta tai siirtymalla suoraan avoimille tydmarkkinoille. Tydpajoja ei tAman
vuoksi tulisikaan mielestamme nahda sailytyspaikkana tai silla tavalla tavanomai-
sena tyOpaikkana, etta siella oltaisiin pitkdan tai pysyvasti. Tyopajan tarkeimpéana
tehtavana olisi nahdaksemme tarjota mahdollisimman hyvat evaat jatkopolkujen
mahdollistamiseen. Nuorten toiveet esimerkiksi rynmatoiminnan osalta koskivat toi-
minnallista tekemistd, tythaastatteluihin valmistautumista seké tyo- ja koulutusvaih-
toehtojen etsimista. Mielestamme valmentautujien toiveita olisi hyva kuunnella tyo-

pajatoiminnan arvoja, sisaltéa ja palveluita suunniteltaessa ja toteuttaessa.

Tassé opinnaytetydssa liikuttiin koko prosessin ajan yksilo-, yhteiso- ja yhteiskunta-
tasolla johtuen opinnaytetyon aihealueesta. Sosionomitydssa tarkein mielenkiinnon

kohde on aina yksilo ja hanen elamysmaailmansa. Yksilon tilanteeseen vaikuttavat
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kuitenkin aina hanta ymparoivat yhteisot ja koko yhteiskunta, joiden ilmi6ihin sosi-
aalialan tyontekijan on tarkeaa kiinnittdd huomiota. Tyolla ja tyottdmyydella tiede-
taan olevan kokonaisvaltainen merkitys ihmiselle ja tyd nahdaankin parhaaksi kei-
noksi ehkaista syrjaytymista, kdyhyytta ja huono-osaisuutta niin yksilo- kuin yhteis-
kuntatasolla (Kauppinen ym. 2010, 234). Nuorena koetulla ty6ttomyydella saattaa
olla kauaskantoiset seuraukset ja pitkittyessaan se voi tuoda monenlaisia seurauk-
sia henkilon ja hanen yhteisonsa hyvinvoinnille. Tyottémyys saattaa pahimmillaan
johtaa varsinaiseen kdyhyyteen ja jopa huono-osaisuuden periytymiseen seuraa-

ville sukupolville.

Opinnaytetyon kirjoittamisen myodta olemme havainneet, etta tydpajatoiminnalla on
ollut sen muotoutumisesta lahtien merkittdva rooli nuorten syrjaytymisen ehkaise-
misessa ja tyollisyyden edistamisessa tydpajojen toimiessa laaja-alaisesti sosiaali-
ja terveysalan seka tyollisyys- ja koulutuspalveluiden valimaastossa. Mikaan lakihan
ei edelleenkdan velvoita kuntia jarjestamaan tyopajatoimintaa, vaan valmentautujat
tulevat tyopajoille esimerkiksi nuorisotakuun ja kuntouttavan tyétoiminnan tavoittei-
den mukaisesti. Voidaan kuitenkin pohtia, miten ty6pajatoimintaan vaikuttaisi sen
muuttaminen lakisaateiseksi toiminnaksi, jolloin sen rahoituskin tulisi taysin kunnilta
tai valtiolta. Talla hetkella toimintatavat ja tavoitteet nayttavat vaihtelevan laajasti
tyopajojen kesken ja tdhan varmasti vaikuttaa tyopajojen rahoitustapa. Suuri oma-
rahoitusosuus luo ymmarrettavasti taloudellisia paineita, jolloin toiminnan painopiste
keskittyy tuotantoon. Kun rahoitus olisi turvattu, tydpajat voisivat keskittya sen ydin-
toimintaan, joka on valmentautujien tyokyvyn sek& arjen- ja elaméanhallinnan edis-
taminen ja jatkopoluille paasemisen tukeminen. Kuntien ja valtion tyépajoihin koh-
distama nykyista suurempi rahoitus palvelisi koko yhteiskuntaa, silla ennaltaeh-

kaisyn tiedetaan yleisesti olevan merkittavasti korjaavia toimenpiteita edullisempaa.

Opinnaytetydn tekijoiden keskinainen yhteisty6 oli koko prosessin ajan hyvin suju-
vaa. Olimme tehneet jo aikaisemminkin paljon erilaisia pari- ja ryhmatoita yhdessa
ja todenneet, etta erilaiset tydskentelytapamme taydentavat toisiaan erinomaisesti.
Tama vahvisti osaltaan paatosta tehda yhteinen opinnaytety6. Sosiaalialalla teh-
daan paljon pari- ja tiimity6ta, minka vuoksi ryhmatdiden tekemista on hyddyllista
harjoitella jo kouluaikana. Liséksi meiddan molempien mielenkiinto ty6llisyyden, ty6t-
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tomyyden ja yhteiskunnallisen osallisuuden kysymyksiin erityisesti nuorten henkildi-
den kohdalla, sai meidat pohtimaan yhteisen opinnaytetyon tekemistd. Mieles-
tamme mielenkiinnonkohteemme yhdistyivét erittdin hyvin tadssa opinnaytetydssa.
Tybpajatoiminta on ollut hyvin mielenkiintoinen ja monipuolinen, mutta samalla
my0Os haastava aihe. Saimme opinnaytetyoprosessin aikana huomata, miten haas-
tavalla toimintakentalla tyopajatoiminnassa mukana olevat tyontekijat tyoskentele-
vat lainsdadannoén muuttumisen ja yleisen vaativan taloudellisen tilanteen vuoksi.
Néakisimme, etta opinnaytetyétamme voitaisiin hyodyntaad Kaks’Katta tydpajan toi-
mintojen ja laajemminkin koko tydpajakentan palveluita ja niiden sisaltdja suunnitel-

faessa.

Haluamme kiittdd Kaks’Katta tyopajan henkildkuntaa ja erityisesti kehittamispaal-
likkd Harri Tallbackaa opinnaytetydmme toteutumisesta. Lisaksi kiitAmme opinnay-
tetydmme ohjaajaa Mirva Siltakorpea aktiivisesta ja asiantuntevasta ohjaamisesta
koko prosessin ajan. Matka opinnaytety6n aiheen suunnittelusta sen valmistumi-
seen saakka on ollut monella tapaa mielenkiintoinen, antoisa, mutta myos haastava.
Opinnaytetyon tekemisen my6ta olemme paasseet kehittamaan monenlaisia taitoja,
jotka ovat sisaltdneet muun muassa tiedonhankintaa, suullista ja kirjallista viestintaa

seka erityisesti yhteistyotaitoja.

Opinnaytetyota tehdessamme paasimme tutustumaan myos uuteen rooliin tutki-
jana, mika oli hyvin mielenkiintoista ja aineiston analysointi opetti meille uudenlaisia
tyoskentelymuotoja. Naiden taitojen kehittamisesta tulee varmasti olemaan paljon
hyotya tulevissa mahdollisissa opinnoissamme seké sosionomin tydtehtavissamme
sosiaalialan monipuolisella ja mielenkiintoisella tydkentélla. Opinnéaytetyon tekemi-
sen tarkein ja mielenkiintoisin anti on kuitenkin ollut Kaks’Katta tyépajan valmentau-
tujiin tutustuminen ja heidan kokemustensa ja tarinoidensa pohtiminen. Sen vuoksi
haluamme Kkiittda erityisesti tydpajan nuoria, jotka kertoivat kokemuksistaan antaen
aanensa tyopajatoiminnalle. Me olemme parhaan taitomme mukaan avanneet ja ki-

teyttaneet nama kokemukset ja toiveet esille.
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LIITE 1 Teemahaastattelurunko

Teema 1: TAUSTATIEDOT

sukupuoli

- ika

- koulutus

- tyOpajajakson tyyppi
- tyOpajajakson kesto

- asumismuoto

Teema 2: KOKEMUKSET
a.) asiakasprosessi
- tulo pajalle
- tyévalmennus
- tyotehtavat / kaytannot pajalla
- yksilévalmennus
- ajatukset pajalta lahdettaessa
- tulisitko uudestaan pajalle

- mita lisda tyopajajaksoon, mitd mahdollisesti vahemman

b.) sosiaaliset suhteet

- ystavyyssuhteet pajalla

- yleinen ilmapiiri

- toiveet ryhmatoiminnasta

- kuntouttavassa tyotoiminnassa olevien mielipide omasta ryhmasta /

muusta yhteisesta toiminnasta

Teema 3: MERKITYS
a.) tulevaisuudensuunnitelmat
- pajajakson vaikutus elam&an
- pajajakson vaikutukset tulevaisuudensuunnitelmiin

- haaveammatti
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b.) toimenpiteet
- koulutukseen hakeminen
- tyopaikkahaku

- toiminta tavoitteiden saavuttamiseksi

C.) opintojen suorittaminen pajalla

tyotehtavien hyvaksiluku myéhemmissa opinnoissa

opintojen suorittaminen pajalla

opiskelutavat- ja tyylit

kaytannonlaheisen opiskelutavan edut ja haitat

Teema 4: VAPAA SANA PAJAJAKSOSTA KAKS’KATTA TYOPAJALLA

- pajajakson herattamat ajatukset

KIITOS OSALLISTUMISESTA HAASTATTELUUN!
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LIITE 2 Haastattelulupa

Haastattelulupa

Annan suostumukseni haastattelun @aninauhoitukseen, jossa kerataan tietoa val-

mentautujien kokemuksista Kaks'Katta tyopajalla.

Haastattelu on luottamuksellinen, eik& niita kuule kukaan muu kuin haasta-

teltava ja opinnaytetydn kirjoittajat.

Haastattelua kaytetaan vain opinnaytetyon tutkimusmateriaaliksi.

Haastattelu nauhoitetaan nauhurilla, jonka jalkeen aineisto kirjoitetaan kirjal-
liseen muotoon. Nauhoitettu haastattelu ja sen kirjallinen muoto tuhotaan

heti, kun aineisto on kaytetty soveltuvin osin opinnaytetyéhon.

Haastateltavan henkildllisyys ei tule esille missdén vaiheessa.

Allekirjoitus

Paikka ja paivays

Opinnaytetyon tekijat:
Elina Esala ja Marita Viinikainen
Seindjoen ammattikorkeakoulu

Sosiaalialan koulutusohjelma
Sosionomi (AMK) -tutkinto
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LIITE 3 Tutkimuslupa

#J—JL._fﬂ'L,_

P PAATOS / tulosaluejohtaja

S .

SEINAJOKI Paivimaard 6.5.2014  Pykéld 26/2014
SOTE 2R2014

Asia

Tutkimuslupa / Esala Elina ja Viinikainen Marita

Seindjoen ammattikorkeakoulussa sosionomi (AMK) -tutkintoa opiskelevat Elina
Esala ja Marita Viinikainen anovat tutkimuslupaa opinnaytetyataan varten. Tutki-
muksen aiheena on Nuorten kokemukset Kaks katid tybpajasta.

Tutkimus toteutetaan teemahaastatteluna ja kohderyhmana on n. 10 Kaks katta
tydpajan entista ja nykyistd asiakasta.

Tutkimuslupaa haetaan myds sosiaali- ja terveyskeskuksesta, koska esim, TYP.n
kautta on ohjautuneina nuoria tyépajalle ja voivat mahdollisesti osallistua tahan
haastatteluun.

Pastds

Paatan mydntad tutkimusluvan edellyttaen, ettd

- asiakkaiden tutkimukseen osallistuminen on ehdottoman vapaaehtoista

- tutkimuksessa saatujen tietojen osalta noudatetaan salassapitovelvollisuutta
- tutkimuksessa yksittdiset henkilst eivat saa ole tunnistettavissa

Allekirjoitus

}éﬁzififfé.f
Paivi Saukko, tulosaluejohtaja, p. 08 416 2167, paivi.saukko@seinajoki fi

Qikaizu-
vaatimuschje

Paattkseen tyylymétin voi tehdd kirjallizen cikaisuvaatimuksen oscitieela:

Sosiaali- ja terveyslautakunta, Kirkkokatu 8, PL 215, 80101 Seindjoki, neljgntoista (14) p&ivan
kuluessa piattksen tiedoksisaannista. Olkaisuvaatimuksesta on kiytava iimi vaatimus perustalui-
neon ja se on tekijan allekijoiletiava.

Julkisesti Sosiaali- ja terveyskaskus
nahtEvand B
Tiedoksianto | Kenelle Faivamaara

Luvan hakijat ) 8.5.2014
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