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Insindorityon tarkoituksena on luoda visuaalisesti houkutteleva ja helposti ymmarret-
tava virtuaalinen turvallisuuskavely taloyhtidlle, joka sisaltaa interaktiivista informaa-
tiota. Padmaarana on edistaa taloyhtion turvallisuutta seka lisata tietoisuutta pelas-
tussuunnitelmasta ja avustaa taloyhtion hallitusta kehittamaan entista tehokkaampaa
turvallisuusstrategiaa.

Kehittamistehtavassa luodaan virtuaalinen turvallisuuskavely, joka tarjoaa asukkaille
ja taloyhtion hallitukselle mahdollisuuden tutustua taloyhtion ymparistoon seka pelas-
tussuunnitelmaan interaktiivisen ja visuaalisesti houkuttelevan virtuaaliympariston
kautta. Tavoitteena on parantaa taloyhtion turvallisuutta ja auttaa taloyhtion hallitusta
kehittamaan yha parempaa pelastussuunnitelmaa.

Tavoiteltavat tulokset ovat virtuaalinen turvallisuuskavely seka 360 asteen valokuvat,
jotka edistavat taloyhtion turvallisuutta ja tekevat pelastussuunnitelmasta visuaali-
sesti houkuttelevan seka helposti ymmarrettavan. Mahdollisia hyodyntajia ovat talo-
yhtion hallitus seka asukkaat. Projektin paattymisen yhteydessa toteutetaan lyhyt pa-
lautekysely taloyhtidlle ja arvioidaan projektin onnistuminen seka mahdolliset kehitys-
kohteet taloyhtion pelastussuunnitelmaan. Tulokset voivat toimia esimerkkina muille
vastaaville projekteille turvallisuuden parantamiseksi.

Keskeisimmat |ahdeaineistot sisaltavat haastattelut taloyhtion hallituksen puheenjoh-
tajan kanssa, valokuvat taloyhtion tiloista, 360 asteen valokuvat taloyhtion tiloista
seka kayttoon otetun verkkoalustan (ThingLink). Nama tiedonlahteet mahdollistavat
virtuaalisen turvallisuuskavelyn luomisen ja tarjoavat perustan taloyhtion turvallisuu-
den parantamiseksi seka pelastussuunnitelman kehittamiseksi.

Avainsanat: Taloyhtio, Pelastussuunnitelma, Turvallisuus, Virtuaalinen
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The purpose of the thesis is to create a visually attractive and easy to understand vir-
tual safety walk for a housing association which contains interactive information. The
goal is to promote the virtual safety walk in a housing association and increase
awareness of the rescue plan and assist the board of the housing association to de-
velop an even more effective safety strategy.

In the development task a virtual safety walk is created which offers residents and
the board of the housing association the opportunity to familiarize themselves with
the housing association's environment and the rescue plan through an interactive
and visually attractive virtual environment. The goal is to improve the safety of the
housing association and help the board of the housing association to develop an
even better rescue plan.

The desired results are a virtual safety walk and 360-degree photos which promote
the housing association safety and make the rescue plan visually attractive and easy
to understand. Potential users are the residents of the housing association and the
board. At the end of the project a short online survey is carried out for the building so-
ciety and the project's success and possible development targets for the building so-
ciety's rescue plan are evaluated. The results can serve as an example for other sim-
ilar projects to improve safety.

The most important source materials are interviews with the chairman of the housing
association's board pictures of the housing association's premises 360-degree pho-
tos of the housing association's premises and the online platform (ThingLink). These
sources of information enable the creation of a virtual safety walk and provide a ba-
sis for improving the safety of the housing association and for developing a rescue
plan.

Keywords: The housing association, Rescue plan, Security, Virtual
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Lyhenteet

ThingLink:

VR:

AR:

MR:

XR:

Immersio:

Suomalais-amerikkalainen yritys, jonka luomat palvelut tekevat ku-

vista interaktiivisia ja sosiaalisia.

Virtuaalitodellisuus (virtual reality), joka on taysin ohjelmallisesti

luotu virtuaalimaailma.

Lisatty todellisuus (augmented reality), jossa todellista maailmaa ri-
kastetaan lisasisallolla kayttamalla esimerkiksi laseja tai puhelimen

kameraa.

Yhdistetty todellisuus (mixed reality), joka yhdistaa virtuaalitodelli-

suuden ja lisatyn todellisuuden yhdeksi kokonaisuudeksi.

Laajennettu Todellisuus (Extended Reality) on yleistermi, joka kattaa

kaikki edella mainitut kasitteet ja teknologiat.

Tarkoittaa virtuaalitodellisuudessa tilaa, jossa kayttaja kokee ole-
vansa taysin uppoutunut ja sulautunut digitaaliseen ymparistoon niin,

etta todellisen ja virtuaalisen maailman rajat hamartyvat.

360-kuva tai -video: Tarkoitetaan sellaista kuvaa tai videota, johon voi tarttua tie-

GDPR:

loT:

VPN:

tokoneen hiirella kiinni ja sita liikuttelemalla muuttaa kuvakulmaa.

General Data Protection Regulation eli yleinen tietosuoja-asetus.

Internet of Things, esineiden internet.

Virtual Private Network, virtuaalinen erillisverkko.

PELASTUSSUUNNITELMA: Toimintaympariston dokumentti, jonka tarkoituk-

sena on toimia turvallisuuden ohjenuorana.



VAESTONSUOUJA: Erityinen tila tai rakennus, joka on tarkoitettu suojaamaan va-
estdd mahdollisen kaasu- tai myrkkyvuodon, aseellisen hyokkayk-
sen kuten sodan, radioaktiivisen laskeuman tai muun vastaavan

uhatessa.

OMATOIMINEN VARAUTUMINEN: Yksityisten ihmisten ja yhteisdjen toiminta,
jolla pyritaan onnettomuuksien ehkaisyyn ja valmistaudutaan toimi-

maan vaaratilanteissa.

TILANNEKUVA: Koottu kuvaus vallitsevista olosuhteista, kasilla olevan tilanteen
synnyttaneista tapahtumista, tilannetta koskevista taustatiedoista ja
tilanteen kehittymista koskevista arvioista seka eri toimijoiden toimin-

tavalmiuksista.

TILANNETIETOISUUS: Paattajien ja heidan avustajiensa paatoksiaan varten tar-
vitsema ymmarrys tapahtuneista asioista, niihin vaikuttaneista olo-
suhteista, eri osapuolien tavoitteista ja tapahtumien mahdollisista ke-

hitysvaihtoehdoista.

POIKKEUSOLOT: Valmiuslaissa tarkoitettu yhteiskunnan tila, jossa on niin paljon
tai niin vakavia hairidita tai uhkia, etta on tarpeen mahdollistaa viran-

omaisten tavanomaisesta poikkeava toimivaltuuksien kaytto.

HATATILANNE: Tarkoitetaan tilannetta, jolloin on ilmeista, ettd ihminen on vaa-

rassa ja valittdman avun tarpeessa.

KATASTROFI: Tilanne, jolla on tai voi olla vakavia vaikutuksia ihmisiin, ymparis-

toon tai omaisuuteen.

EVAKUONTI: Tarkoittaa ihmisten ja omaisuuden siirtdminen turvaan vaara-alu-

eelta tai vaarallisesta kohteesta.

HAKE: Hatakeskus, joka vastaanottaa ja kasittelee yleiseurooppalaiseen

hatanumeroon 112 soitetut hatapuhelut.



1 Johdanto

Turvallisuuden tarve kasvaa myo0s taloyhtioissa erityisesti nykyisessa maail-
mantilanteessa, jossa rakennusprojekteja lisataan ja globaali rauhattomuus luo
erilaisia riskeja. Nailla voi olla myds suoria vaikutuksia taloyhtiéihin, kriisin tai
vastaavan sattuessa. Turvallisuuden parantaminen kattaa paitsi fyysisen turval-
lisuuden, mutta myos virtuaaliteknologian hyodyntamisen. Tama mahdollistaa
tehokkaamman valvonnan taloyhtidissa, kun otetaan huomioon tietoturvallisuus
kyberhyodkkaysten varalta. Ensisijaisen tarkeaa onkin paivittaa taloyhtididen ti-

lannekuvatietoisuus vastaamaan nykypaivan tarpeita.

Aloitin monipuolisen urani turvallisuusalalla vuonna 1998. Osaamiseni ja koke-
mukseni tarjoaa minulle ainutlaatuisen perspektiivin turvallisuuden kehitykseen
seka yksityisella etta julkisella sektorilla. Tama monipuolinen osaaminen motivoi
minua jatkuvasti pyrkimaan luomaan parempaa turvallisuutta paivittain. Koke-
mukseni on avain virtuaalisen turvallisuuskavelyn ja reaaliaikaisen tilannekuvan
luomiseen, mika puolestaan luo vankemman perustan koko taloyhtion turvalli-

suudelle tassa insinoorityossa.

Insin6oriyon keskeisena teemana on luoda taloyhtidlle virtuaalinen turvallisuus-
kavely vuorovaikutteisen informaation avulla. Pyrin insindoritydllani edistamaan
taloyhtion turvallisuutta seka valmiutta toimia erilaisissa hatatilanteissa. Erityi-
sesti pyrin tarjoamaan asukkaille mahdollisuuden osallistua vapaaehtoiseen
harjoitteluun ja valmistautumaan virtuaalisesti uhkatilanteisiin, kuten vaeston-

suojaan siirtymiseen poikkeusoloissa.

Virtuaaliteknologia tarjoaa taloyhtion hallitukselle ja sen asukkaille mahdollisuu-
den tutustua ymparistoonsa interaktiivisella seka visuaalisesti houkuttelevalla
tavalla. Tavoitteena on myds lisata tietoisuutta poikkeusoloista ja kuinka siirry-
taan nopeinta ja turvallisinta reittia pitkin vaestonsuojaan. Pyrkimyksena on
myoOs auttaa taloyhtion hallitusta kehittamaan entista parempaa pelastussuunni-

telmaa, joka takaa asukkaiden turvallisuuden ja hyvinvoinnin poikkeusoloissa.



Tama insindorityd pyrkii edistamaan taloyhtion yleista turvallisuutta ja valmiutta
hyodyntamalla virtuaaliteknologiaa harjoitteluun seka luomaan parempaa tilan-

netietoisuutta taloyhtidlle ja sen asukkaille.

Voisivatko taloyhtiot tulevaisuudessa kenties harkita tarjoavansa virtuaalisia tur-
vallisuuskavelyja jokaiselle asuntokunnalle ja vapaaehtoista harjoittelua poik-
keusoloihin varautumiseksi? Samanaikaisesti taloyhtiot voisivat sitoutua tarjoa-
maan reaaliaikaista tilannekuvaa taloyhtion turvallisuustilanteesta ja mahdolli-
sista muutoksista asukkailleen, asuntokohtaisen digitaalisen kansion kautta.
Tama tilannekuva voisi olla hyodyksi esimerkiksi taloyhtion yllapitotoimien ja re-
monttien suunnittelussa, jotka voivat vaikuttaa asukkaiden turvallisuuteen. Naki-
sin, etta tilannetietoisuutta vahvistaisi virtuaalisen turvallisuuskavelyn ja tilanne-

kuvajarjestelman yhteinen kayttoonotto taloyhtidissa.

Vaestolaskennassa vuonna 1980 otettiin kayttdon asuntokuntakasite. Tama ka-
site kuvaa samassa asunnossa vakinaisesti asuvien ihmisten muodostamaa yk-
sikkda. Asunnottomat ja laitoksissa asuvat seka ulkomailla kirjoilla olevat eivat
muodosta asuntokuntia. Aikaisemmin kaytettiin kasitetta ruokakunta, joka ku-
vasi yhteisen ruokatalouden omaavien henkildiden ryhmittelya. Nykyisin ali-

vuokralaiset myos luetaan asuntokuntaan. (Tilastokeskus 2013.)

Turvallisuus on muuttuva tila, joka vaatii jatkuvaa seurantaa. Insin0orityoni aihe
"virtuaalinen turvallisuuskavely taloyhtidlle" on ajankohtainen ja tarkea, silla
tama parantaa asukkaiden turvallisuutta ja hyodyntaa virtuaaliteknologiaa tie-
don jakamisessa (tilannekuva) ja parantaa asukkaiden tietoisuutta seka val-

miutta toimia hata- ja hairidtilanteissa.

Suomessa tapahtui vuonna 2016 laaja julkisuuteen tullut kyberhydkkays, jossa
Lappeenrannassa sijaitsevien kiinteistdjen lammitysjarjestelmat sammuivat
verkkohyokkayksen seurauksena. Hyokkays kohdistui talotekniseen jarjestel-
maan, joka sammutti laitteet seka esti naiden etaohjauksen. Kiinteistojen laitteet
olivat suojaamattomina kytketty internetiin, mika mahdollisti vaarennetyn http-

likenteen lahettamisen. Tapaus korostaa tarvetta asialliselle suojaamiselle,



seka ohjeistaa taloyhtididen vastuuhenkil6ita valttamaan suojaamatonta laittei-
den liittamista internetiin. Talloin laitteita voidaan kayttaa vaarin, mika aiheuttaa

odottamattomia kerrannaisvaikutuksia. (Omataloyhti6.fi 2022.)

Tapausten luonne vaikuttaa uhkatason nousuun

Tietojenkalastelu

A Tietojen kalastelu kasvaa selvdsti vuosittain.

A Vuonna 2021 kalasteluviestien maara kasvoi 33% vuodesta 2020.

Vuonna 2022 kasvun lisdksi kalastelut ovat olleet kohdennetumpia ja
kohdistuneet kriittiseen infrastruktuuriin.

Kiristyshaittaohjelmahyckkdysten maarat lilkkuvat muutamissa
kymmenissa tapauksissa vuosittain. Maard on kasvanut noin 30% viime
vuoden vastaavaan ajankohtaan verrattuna.

Hyokkaykset ovat olleet aiempaa raataloidympia ja tarkoituksella

kohdistettu tiettyyn suomalaiseen organisaatioon.
2020 2021

Tietojenkalastelutapaukset

Kiristyshaittaohjelmat
+30 % ‘\

+40% ¥

2020~ 2021

Kuva 1. Kohdennetut tietojenkalastelut ja murtautumisyritykset lisdantyneet.
Traficomin Kyberturvallisuuskeskus 2022.

Kyberuhka kasvaa Suomessa, joka johtuu yleisista kyberhyokkayksista kuin
my0Os kohdennetuista tietojenkalasteluviesteista seka murtautumisyrityksista.
Valtioiden tekemat poliittiset paatokset ja turvallisuusympariston muutokset voi-
vat aktivoida rikollisia kohdistamaan hyokkayksia suomalaisiin organisaatioihin,
mika on nostanut kyberturvallisuuden uhkatason, arvioi Traficomin Kyberturvalli-

suuskeskus. (Traficomin Kyberturvallisuuskeskus 2022.)



2 Alkukartoitus ja haastattelut

Haastattelussa kavimme lapi taloyhtion fyysiset rakenteet seka erityispiirteet,
jotka omalta osaltaan vaikuttavat virtuaalisen turvallisuuskavelyn suunnitteluun
monin eri tavoin. Suunnitelmaa laadittaessa on otettava huomioon rakennuksen
koko, valmistumisvuosi ja esteettomyys, jotka voivat vaikuttaa siihen, millaisia
evakuointistrategioita tarvitaan. Tarkastellessamme virtuaalisen turvallisuuska-
velyn suunnitelman erityispiirteita, kuten taloyhtion maantieteellista sijaintia ja
ymparistoa, niin myos nama seikat voivat vaikuttaa turvallisuusriskeihin ja re-
surssien saatavuuteen. Taloyhtion keskeinen sijainti kuitenkin mahdollistaa te-
hokkaan evakuoinnin seka maalta etta vesistosta nain tarvittaessa, silla taloyh-
tid sijaitsee aivan suuren kaupungin keskustan tuntumassa vesiston aarella.
Naiden tekijoiden ymmartaminen on keskeista tehokkaan virtuaalisen turvalli-

suuskavelyn suunnittelussa seka pelastussuunnitelman kehittamisessa.

Taloyhtion hallituksella on keskeinen vastuu turvallisuusmaaraysten noudatta-
misesta, mukaan lukien yleisten tilojen ja piha-alueen turvallisuusjarjestelyiden
yllapito, riskienarvioinnin suorittaminen ja omatoiminen varautuminen, pelastus-
suunnitelman laatiminen ja tiedottaminen siita seka naiden asioiden ajan tasalla
pitaminen. Vaikka osa naista tehtavista voidaan kaytannossa delegoida isan-
noitsijalle, huoltoyhtidlle tai erikseen nimetylle turvallisuusvastaavalle, niin lopul-
linen vastuu tehtavien valvonnasta sailyy taloyhtion hallituksella. (Taloyhtion
hallitus MeriX 2018.)

Haastattelujen seka arviointien jalkeen paatimme jarjestaa virtuaalisen turvalli-
suuskavelyn siten, etta virtuaalinen kuvausreitti alkaa taloyhtion piha-alueelta ja
tasta siirrytaan rakennuksen B-rappuun. Sielta jatketaan alas taloyhtion autohal-
liin ja tata kautta siirrytdan turvallisesti A-rappuun, josta lopulta paddymme va-
estonsuojaan. Kellarikerroksen kaytavalta missa vaestonsuoja sijaitsee, on
my0s suora kulkuyhteys ulos kadulle. Tahan ratkaisuun paadyimme, silla reitti
on yleisesti taloyhtion tiedossa. Tilanteen niin vaatiessa asukkaat voivat siirtya

turvallisesti seka nopeasti tata reittia pitkin vaestonsuojaan.



Suojataksemme taloyhtion seka asukkaiden turvallisuuden paatimme taloyhtion
hallituksen kanssa, ettemme julkaisen taloyhtion osoitetta emmeka mitaan tun-
nistettavia tietoja ja annamme insinGorityota varten taloyhtiolle nimeksi "MeriX”.

Pidamme taloyhtion kaikki tiedot taysin anonyymina tassa insinoorityossa.

Anonymisointi on henkilotietojen kasittelya siten, etta niita ei enaa voida liittaa
yksittaiseen henkiloon. Tiedot voidaan esimerkiksi yhdistaa yleisemmalle tasolle
tai muuntaa tilastolliseen muotoon niin, ettei yksittdisen henkilén tunnistaminen
ole enaa mahdollista peruuttamattomasti, eika rekisterinpitaja tai ulkopuoliset
tahot voi palauttaa tietoja takaisin tunnistettavaan muotoon. (Tietosuojavaltuute-

tun toimisto n.d.-a.)

Tietosuojaperiaatteiden mukaan henkilGtietoja on kasiteltava lainmukaisesti,
asianmukaisesti ja avoimesti. Niita saa kerata ja kasitella vain tiettya, laillista
tarkoitusta varten ja vain tarpeellinen maara tahan tarkoitukseen. Tietoja on pi-
dettava ajan tasalla, epatarkat tai virheelliset tiedot on korjattava nopeasti ja
niitd saa sailyttaa vain niin kauan kuin tarvitaan alkuperaiseen tarkoitukseen. Li-
saksi henkildtietoja on kasiteltava luottamuksellisesti ja turvallisesti. (Tietosuoja-

valtuutetun toimisto n.d.-b.)

2.1 Tietoperusta

Insin6oritydn teoreettinen viitekehys perustuu erilaisiin tutkimuksiin ja kirjallisuu-
teen liittyen asuinrakennusten pelastussuunnitelmiin, virtuaaliteknologian kayt-
toon koulutuksessa ja tiedon jakamisessa, kayttajakokemukseen virtuaaliympa-
ristdissa ja turvallisuuskulttuurin kehittamiseen taloyhtidissa. Tama teoreettinen
tausta tukee insindoritydn tavoitetta parantaa taloyhtion turvallisuutta ja pelas-

tussuunnitelmaa virtuaaliteknologian avulla.

Insindorityon luotettavuuden arviointi toteutuu valittujen tutkimusmenetelmien
nakokulmasta. Valitut tutkimusmenetelmat tuovat insin6orityolle luotettavuutta

useista nakokulmista:



1. Haastattelut: Haastattelut taloyhtion hallituksen puheenjohtajan kanssa tar-
joavat mahdollisuuden saada suoraa tietoa pelastussuunnitelmasta ja taloyhti-
Osta. Haastattelut ovat luotettava keino kerata asiantuntijan nakemyksia ja tie-
toa. Haastattelu voidaan tallentaa tarkasti kirjallisesti, mika lisaa niiden luotetta-

vuutta.

Tutkimushaastattelu on yleinen menetelma tiedon hankkimiseen toisten ihmis-
ten tuntemuksista, menetelmista ja ajatuksista. Vaikka haastattelut voivat vaih-
della tarkoituksen mukaan, tutkimushaastattelu eroaa esimerkiksi journalistisista
tai tyopaikkahaastatteluista. Tutkimushaastattelun paamaara on tuottaa tietoa ja
aineistoa, jotka liittyvat tutkimusongelmaan. Tama prosessi luo erityisen suh-
teen haastattelijan ja haastateltavan valille. Tutkimuksen tekijan vastuulla on
vastata tutkimuskysymykseen seka haastattelut ovat keskeinen tyokalu taman
tavoitteen saavuttamiseksi, silla se mahdollistaa tarvittavien tietojen keraami-
sen. (Tietoarkisto 2020.)

2. Valokuvaus ja 360 asteen valokuvaus: Valokuvien ja 360 asteen valokuvan
kayttd mahdollistaa taloyhtion tilojen seka rakenteiden dokumentoinnin objektii-
visesti ja tarkasti. Naita visuaalisia aineistoja voidaan kayttaa vertailupohjana
virtuaalisen ympariston luomisessa, mika lisaa tutkimuksen luotettavuutta ja

auttaa kayttajia hahmottamaan taloyhtion ympariston paremmin.

Valokuva-sana juontaa juurensa kreikan kielesta, yhdistelmasta "fos" (valo) ja
"graphein" (piirtda). Tama kuvastaa valon ja kuvan liitosta, todellista tallennetta.
Valokuvat palvelevat monia kayttotarkoituksia, kuten uutiskuvat, mainoskuvat,
studiokuvat ja taidevalokuvat. Ne voivat olla myos satunnaisia kuvia, kuten kan-
nykkakuvia. Riippumatta tarkoituksesta, valokuvan luomiseen liittyy prosessi eri
vaiheineen ja usein useita osallistujia. Prosessi valo- ja videokuvauksessa alkaa
kuvan tai kuvausajatuksen suunnittelemisesta seka etenee suunnittelusta koh-
teen ja kuvauspaikan valintaan. Kuvaaja on vuorovaikutuksessa kuvauspaikan
omistajien, asukkaiden ja mahdollisten esiintyjien seka yleison kanssa. Luvat
voivat osoittautua tarpeellisiksi tilanteen mukaan seka kuvien julkaisemiseen tu-

lee saada suostumus kuvatulta tai kuvaajalta. (Pesonen 2019.)



3. Kuvien yhdistaminen virtuaaliseen ymparistoon: Verkkoalustan (ThingLink)
kaytto kuvien yhdistamiseen mahdollistaa monipuolisten elementtien lisaami-
sen, kuten tekstin, danen ja navigointitydkalujen. Tama tekee virtuaalisesta pe-
lastuskavelysta interaktiivisen ja opettavaisen, mika edistaa tiedon ymmarta-

mista ja lisaa luotettavuutta.

4. Testaus ja arviointi: Taloyhtion asukkaiden osallistuminen virtuaalisen pelas-
tuskavelyn testaukseen ja arviointiin on keskeinen luotettavuustekija. Projektin
lopuksi virtuaaliseen turvallisuuskavelyyn osallistuneille Iahetettaan lyhyt netti-
kysely, jonka pohjalta suoritetaan lopullinen projektinarviointi yhdessa taloyhtion
hallituksen puheenjohtajan kanssa. Osallistujien antama palaute auttaa tunnis-
tamaan mahdolliset ongelmat ja varmistamaan, etta lopullinen tuotos vastaa
kayttajien tarpeita ja odotuksia. Kayttajien osallistuminen lisaa siis projektin

paikkansapitavyytta ja luotettavuutta.

Valitut tutkimusmenetelmat ja niiden yhdistelma tukevat insindoritydn luotetta-
vuutta monipuolisesti. Ne tarjoavat vankkaa tietopohjaa taloyhtion turvallisuu-
den parantamiseen seka pelastussuunnitelman kehittamiseen ja samalla var-

mistaen, etta lopputulos on kayttajille informatiivinen seka hyddyllinen.

Insinoorityon kantavana teemana on yhdistaa virtuaalinen turvallisuuskavely
osaksi pelastussuunnitelmaa ja muodostaa siita osa taloyhtion mahdollista digi-
taalista asuntokansiosta seka tilannekuvaa. Taman tavoitteen saavuttaminen
edistda huomattavasti taloyhtion asukkaiden ymmarrysta asuinymparistostaan.
Virtuaalisesta turvallisuuskavelysta saatu tietoisuus tarjoaa arvokasta tietoa ym-
paristoon seka rakenteisiin, mikad mahdollistaa taloyhtion pelastussuunnitelman
kehittdmisen. Lisaksi taloyhtion mahdollisen digitaalisen asuntokansion kautta,
voisi jokainen asukas kayda tutustumassa ymparistdonsa seka vaestonsuojaan.
Tama edistaa lapinakyvyytta ja helpottaa asukkaiden tiedon saamista. Nain
asukkaille ja taloyhtion hallitukselle tarjoutuu mahdollisuus parantaa paatoksen-
tekoaan ja toimintaansa, mika voi tuoda tullessaan paremman asumisturvalli-
suuden ja asumismukavuuden. Insinoorityossa pyritaan myos siihen, etta virtu-

aalinen turvallisuuskavely saataisiin helposti kayttoon kaikille taloyhtion



asukkaille matalalla kynnyksella ja etta jokainen asukas voisi harjoitella pelas-
tuskavelya virtuaaliteknologian avustuksella. Virtuaalinen turvallisuuskavely on
vaivatonta, koska 360 asteen videon lisaksi turvallisuuskavelyyn osallistujaa oh-
jataan aanella seka tekstilla. Videolla on mahdollista liikkua joko ohjatusti tai
omatoimisesti. Lilkkkumiseen kaytetaan hiiren ohjausta, joka mahdollistaa kaan-

tymisen videolla helposti 360 astetta.

2.2 Menetelmat projektiin

Taman insindorityon kaytannon osuudessa tarkastelemme taloyhtion hallituksen
nakokulmaa seka nykyisiin turvallisuushaasteisiin ettd mahdollisiin tulevaisuu-
den uhkiin. Kasittelemme naita aiheita tutkimusmenetelmilla taloyhtiolta keratyn
kokemustiedon valossa. Pyrimme yhdistamaan taman tiedon teoriatietoon seka
asiallisiin kaytantoihin, jotka edistavat taloyhtion turvallisuutta. Tavoitteenamme
on luoda virtuaalinen turvallisuuskavely ja samalla tunnistaa keskeisimmat tur-
vallisuustarpeet taloyhtion nakdékulmasta. Tama toimii myds perustana toiminta-
tapojen kehittamiselle, havaittujen puutteiden tunnistamiselle ja kaytannon ta-
son toimenpiteille, joiden tarkoituksena on varmistaa asukkaiden ja taloyhtion
turvallisuus. Kokonaisuutena menetelma tukee taloyhtion hallituksen omien pe-
lastussuunnitelman kehitystyota seka paivittamista. Kaytannon osuus pyrkii sy-
ventamaan ymmarrysta taloyhtion turvallisuuden tilasta seka antamaan suosi-

tuksia riskien hallitsemiseksi virtuaalisen turvallisuuskavelyn avulla.
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Kuva 2. Projektisuunnitelman rakenne. Silfverberg 1997.

Tassa insinooritydssa hyddynnetaan vesiputousmallia, jonka avulla projekti ete-
nee jarjestelmallisesti kohti paamaaraa tavoitellen onnistumista. Vesiputous-
malli mahdollistaa insindérityon vaiheittaisen toteuttamisen ja selkeyttaa koko
projektin toiminnan. Ensimmaisessa vaiheessa maaritellaan tarkasti insinoori-
tyon tavoitteet ja suunnitelmat, jonka jalkeen siirrytdan toteutusvaiheeseen. Insi-
nodoritydssa seurataan jatkuvasti projektin etenemista ja tehdaan tarvittavia
muutoksia aikatauluun tai suunnitelmaan, mikali sellaisia toimia tarvitaan. Vesi-
putousmalli tarjoaa talle insinoorityolle tehokkaan seka johdonmukaisen lahes-

tymistavan projektinhallintaan, joka varmistaa onnistuneen lopputuloksen.

Perinteisessa projektinhallinnassa eli TPM (eng. Traditional Project Manage-
ment) tehtavista tehdaan jonoja, jossa projektivaiheet suoritetaan perakkain
aina ennen seuraavan vaiheen aloittamista. Esimerkiksi tuotesuunnittelu toteu-
tetaan aluksi kokonaan ennen varsinaisen tuotteen rakentamista, eika suunnit-
teluvaiheeseen mydhemmin enaa palata. Lineaarinen lahestymistapa tunnetaan

myos vesiputousmallina. (Pulkkanen 2022.)



10

N
Toteutus
&
testaus

—

Kuva 3. Vesiputousmalli. Pulkkanen 2022.

2.3 Pelastussuunnitelma

Pelastussuunnitelma on asuinrakennuksiin, joissa on vahintaan kolme asuinhuo-
neistoa, lain vaatima toimenpide. Sen laatimisesta, paivittdmisesta ja tiedottami-
sesta vastaa taloyhtion hallitus, vaikka suunnitelman tekeminen voidaankin ul-
koistaa. Tama suunnitelma on keskeinen osa asuinrakennuksen omatoimista va-
rautumista, jonka tavoitteena on ennaltaehkaistd onnettomuuksia ja suojella ih-
misia, omaisuutta seka ymparistoa vaaratilanteissa. Lisaksi se toimii ohjeena
asukkaille ja kiinteiston kayttajille hatatilanteissa toimimiseen ja omatoimiseen

pelastustoimintaan valmistautumiseen. (Taloyhtion paloturvallisuusopas 2022.)

Pelastussuunnittelu on prosessi, jossa laaditaan suunnitelma onnettomuuksien,
hairidtilanteiden ja poikkeusolojen varalta, jotka voivat aiheuttaa vaaraa ihmisille,
omaisuudelle ja ymparistolle. Suunnitelma on tarkoitettu rakennuksen asukkaille
ja kayttajille ja taloyhtion hallituksen seka isannditsijan odotetaan osallistuvan
sen laadintaan seka pitdvan sen ajan tasalla. Vaikka pelastussuunnitelma on
yleensa rakennuskohtainen, saman yhtion tai kiinteiston eri rakennuksista voi-
daan laatia yksi suunnitelma, jos kaikki ominaisuudet otetaan huomioon. Suunni-
telman sisaltoon kuuluvat vaarojen ja riskien arvioinnin johtopaatokset, rakennuk-

sen turvallisuusjarjestelyt ja ohjeet asukkaille ja muille henkiléille. (Karki 2022.)
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Keskustelujen ja haastattelujen perusteella, jotka olen kaynyt taloyhtion hallituk-
sen puheenjohtajan kanssa, olemme tunnistaneet asukkaiden seka taloyhtion
hallituksen tarpeet liittyen virtuaaliseen turvallisuuskavelyyn. Tavoitteenamme
on parantaa taloyhtion asukkaiden turvallisuudentunnetta asuinalueellaan ja
auttaa heita valmistautumaan mahdollisiin poikkeustilanteisiin. Olemme yhta
mielta siita, etta taloyhtio tarvitsee selkeaa ja helposti saatavilla olevaa tietoa
siitd, miten toimia poikkeustilanteissa ja mita varusteita tarvitaan. Lisaksi koros-
tamme, etta virtuaalisen turvallisuuskavelyn on oltava helppokayttoinen, jotta
kaikki asukkaat voivat osallistua siihen riippumatta aiemmasta kokemukses-
taan. Tama varmistaa, etta kaikki taloyhtion asukkaat voivat hyédyntaa virtuaa-

lista turvallisuuskavelya tehokkaasti.

Pelastussuunnitelman sisaltd maaraytyy pelastuslain 15 §:n 2 momentin vaati-
musten mukaisesti, mutta siihen on tarvittaessa otettava huomioon kohteen
poikkeava kaytto ja tilapaiset muutokset. Lisaksi suunnitelmassa on selvitettava,
miten omatoiminen varautuminen toteutetaan poikkeusoloissa ja tdma tulee pi-
taa ajan tasalla. Tiedottaminen pelastussuunnitelmasta on tehtava asianomai-
sille, kuten rakennuksen asukkaille seka muille, jotka osallistuvat suunnitelman
toimeenpanoon. Pelastuslaitos tarjoaa neuvontaa suunnitelman laatimisessa.

(Pelastussuunnitelman sisaltd 2012.)

Keskustelimme myds taloyhtion pelastussuunnitelman kehittamisesta ja paivit-
tamisesta saanndllisesti, joka olikin taloyhtion hallituksen mielesta tarkeaa. Pe-
lastussuunnitelma auttaa taloyhtiota tunnistamaan ja hallitsemaan riskeja seka
tarvittaessa varautumaan mahdollisiin vaaratilanteisiin, joka luo puolestaan tur-
vallisuutta edistavan ympariston asukkaille. Paivitetty pelastussuunnitelma aut-
taa suojelemaan taloyhtion asukkaita ja omaisuutta. Téama myos varmistaa, etta
taloyhtio pystyy jatkamaan toimintaansa erilaisissa hairiotilanteissa, kuten luon-

nonkatastrofit, poikkeusolot.

Henkilokohtaisella tasolla taloyhtion pelastussuunnitelma voi auttaa asukkaita

valmistautumaan erilaisiin hatatilanteisiin, kuten tulipaloihin.
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Pelastussuunnitelman kehittaminen edellyttaa huolellista riskien arviointia, toi-

menpiteiden suunnittelua ja niiden toteuttamista taloyhtion hallitukselta.

Pelastussuunnittelun vaiheet

T 2
Suunnitelman Riskien
ET G tunnistaminen

6 3
Viestinta Ennaltaehkaisy

4
5 Varautuminen

Toimintaohjeet i Ll
asukkaille < poikkeusoloihin

Kuva 4. Pelastussuunnittelun vaiheet. SPEK 2020.

Taloyhtion turvallisuus on yhteinen vastuu, jossa jokaisen tulee toimia huolelli-
sesti. Viime kadessa taloyhtion hallitus kantaa paavastuun turvallisuudesta,

vaikka he voivat nimeta turvallisuusvastaavan avukseen. Sopimuksilla osa tur-
vallisuusasioista voi olla ulkoistettu isannditsijalle ja huoltoyhtidlle, mutta halli-

tuksen tehtavana on valvoa, etta sopimuksissa sovitut toimenpiteet toteutetaan.
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Pelastuslaitos tukee turvallisuusty6ta tarjoamalla turvallisuusviestintaa ja val-
vontaa. Taloyhtid voi myds suorittaa paloturvallisuuden itsearvioinnin varmis-
taakseen asianmukaisen valmistautumisen palo- ja poistumisturvallisuuteen,
hairid- ja onnettomuustilanteisiin seka vaestdonsuojeluun liittyvissa asioissa. (Ta-

loyhtién opas 2018.)

2.4 Vaestonsuoja

Vaestonsuojat ovat rakennuksissa sijaitsevia turvallisia tiloja, jotka tarjoavat
suojaa siviilivaestolle sotilaallista uhkaa vastaan. Suomessa niita on rakennettu
1930-luvulta lahtien, silla ne ovat osa kriittista infrastruktuuria. Vaesta voidaan
suojata my0s siirtamalla tai evakuoimalla heidat turvallisemmille alueille. Vaes-
tonsuojien kayttoonotto voi kestaa 72 tuntia, se rajoittuu yleensa sotaan tai sen
uhkaan. Useissa normaali- ja poikkeustilanteissa suojautuminen sisatiloihin on
tehokas toimenpide. Esimerkiksi myrkyllisten kaasujen onnettomuustilanteissa
tai ydinvoimalaonnettomuuksissa suositellaan sisatiloihin vetaytymista. Toimen-
piteisiin kuuluvat oviin, ikkunoihin ja ilmanvaihtoon liittyvat sulkutoimet seka vi-

ranomaisten ohjeiden seuraaminen tiedotusvalineista. (Pasi & Hayrinen 2023.)

Vaestosuoja on otettava kayttoon viranomaisten maarayksella. Asukkaat tai
kiinteiston muut kayttajat tyhjentavat ja valmistelevat vaestonsuoja kayttokun-
toon nimetyn vaestonsuojan hoitajan ohjauksessa. Jos hoitajaa ei ole nimetty,
taloyhtion hallitus ja isdnnditsija koordinoivat toimenpiteet. Vaestosuoja on saily-
tettava sellaisessa kunnossa, etta se voidaan ottaa kayttoon 72 tunnissa mu-

kaan lukien vaestdnsuojeluvalineet ja -laitteet. (Kiinteistoliitto 2020.)
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Kuva 5. Vaestdnsuojaa osoittava merkki. Pelastustoimi 2022.

Suomessa on noin 50 500 vaestonsuojaa, jotka tarjoavat suojan noin 4,8 miljoo-
nalle ihmiselle. Erityisesti suurissa kaupungeissa on runsaasti vaestdnsuojia ja
eniten niitd on paakaupunkiseudulla seka Pirkanmaalla suhteessa vaestomaa-
raan. Sisaministerio tekee parhaillaan selvitysta vaestonsuojien kunnosta

maassa. (Sisaministerion selvitys 2023.)
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Vdestonsuojapaikkojen maara suhteessa alueen vaestoon

Suojapaikkojen maara,
% hyvinvointialueen véestdsta

<60
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B 80-100
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Pirkanmaa
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Etelé-Pohjanmaa
48 %
T;’;:H Vantaa ja Kerava

113%

Lahde: Sisaministerid, Pelastuslaitokset, Tilastokeskus, kartta Suomen hyvinvointialueet Maanmittauslaitos

Kuva 6. Vaestdnsuojapaikkoja suhteessa alueen vaestoon. Sisaministerion sel-
vitys 2023.

Vaestonsuojiin liittyva huoli taloyhtidissa on kasvanut Ukrainan sodan myata.
Taloyhtididen hallitusta suositellaan nyt tarkastamaan vaestonsuojien kunto, sii-
hen perehtyneiden ammattilaisen avulla. Tarvittavat varusteet vaestonsuojassa
ovatkin oltava riittavia ainakin kolmen paivan turvalliseen oleskeluun. Asukkai-
den on myos tarkea tietaa mita tehda, kun kuuluu yleinen vaaraa osoittava aani-
merkki tai tulee erillinen maarays siirtya vaesténsuojaan. Evaiden, juoman, yo-
pymistarvikkeiden ja ladkkeiden ottaminen mukaan suojautuessa on suositelta-
vaa. Esimerkiksi kemikaalipaastot tai tulipalot ovat hatatilanteita, joissa vaaraa
osoittava aanimerkki varoittaa minuutin mittaisella nousevalla ja laskevalla aa-
nelld. (Luukkonen 2022.)
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Vaestonsuojelu pyrkii suojelemaan siviilivaestoa konflikteissa seka poikkeus-
oloissa ja tama perustuu kansainvaliseen Geneven sopimukseen. Vaestdonsuoja
on tarkoitettu suojaamaan ihmisia poikkeusoloissa, erityisesti sotilaallisen hyok-
kayksen aikana. Se tarjoaa suojaa rajahdyksilta, sirpaleilta, rakennussortumilta,
paineaalloilta, tulipaloilta, kemiallisilta taisteluaineilta ja ionisoivalta sateilylta.
Poikkeusolot voivat syntya Suomessa vaestdon toimeentuloon tai maan talous-
eldman perusteisiin kohdistuvasta vakavasta tapahtumasta tai sen vaaranta-
vasta uhasta, joka merkittavasti haittaa yhteiskunnan tarkeita toimintoja. Poik-
keusolot voivat syntya myos erityisen vakavan suuronnettomuuden tai laajalle
levinneen vaarallisen tartuntataudin seurauksena. Valtioneuvosto ja tasavallan

presidentti julistavat poikkeusolot tallaisissa tilanteissa. (SPEK 2023.)

Vaaratiedotelaki (466/2012) saatelee viranomaisten antamia vaaratiedotteita,
joita voidaan valittaa radiossa seka tarvittaessa myos television kautta. Viran-
omaistiedotteet kohdennettuina tekstiviesteina eivat kuulu tdman lain sovelta-
misalaan. Vaaratiedote on viranomaisen antama tiedote, joka varoittaa vaaralli-
sesta tapahtumasta ja tarvittaessa ohjeistaa kansalaista suojautumiseen. Tie-
dotteen antamisen peruste on oltava valttamatonta vaeston varoittamiseksi uh-
kaavalta uhalta. Vaaratiedote voi liittya tilanteisiin, jotka aiheuttavat valittoman
hengen- tai terveysvaaran taikka merkittavaa vaaran omaisuuden vaurioitumi-
selle. Vaaratiedotetta valittavat radiokanavat on maaratty laissa, mutta tama
voidaan myo0s valittaa televisiossa ns. ruutukehana, jossa vaaratiedotteen teksti
kulkee kuvaruudun yldosassa. Yleisradio Oy voi julkaista vaaratiedotteen myos
Teksti-TV:ssa seka verkkosivuillaan. Vaaratiedote annetaan tiedoksi valtakun-

nallisesti ja viivytyksetta katsomatta kellonaikaa. (Vaaratiedoteopas 2013.)
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Kuva 7. Vaaratiedotteen laatiminen ja valittdminen. Sisaministerion julkaisu
1/3013.

2.5 Kuinka toimia hatatilanteessa

Kiireellisissa tilanteissa tulee soittaa aina hatanumeroon 112. Todellisissa hata-
tilanteissa kuten hengen, terveyden seka omaisuuden tai ympariston turvalli-
suus ollessa vakavasti uhattuna tai vaarassa. 112 tulee soittaa myads silloin, mi-
kali havaitsee meneillaan olevan rikoksen. Mikali on epavarma, onko tilanne ha-
tatilanne vai ei, suositellaan soittamaan hatanumeroon ja antamaan asiantunti-
joiden arvioida tilanteen vakavuus. On parempi tehda hatailmoitus hieman liian
aikaisin kuin jattaa soittamatta, silld nopea reagointi voi olla ratkaisevan tarkeaa

hatatilanteissa. (Pelastussuunnitelman mallipohja, SPEK 2013.)

Mielestani jokaisen kansalaisen olisi hyva harjoitella seka yllapitaa ensiaputai-
toja onnettomuustilanteiden varalle, silla jo pelkastaan tieto omista kyvyista voi
auttaa itseaan toimimaan poikkeustilanteessa rauhallisemmin seka rationaali-
semmin. Valmius toimia on olennainen taito, joka voi olla ratkaisevatekija seka
oman ettd muiden turvallisuuden kannalta. Onnettomuuden sattuessa on myos
tarkeaa soittaa hatanumeroon, silla vaikka tilanteita olisikin harjoitellut niin ei
kannata toimia yksin. Hatakeskus antaa tarvittavat ohjeet onnettomuudessa toi-

mimisesta.
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Kaiken kaikkiaan nakisin yleisten ohjeiden tunteminen ja niiden harjoittelu ovat

keskeisessa asemassa valmistuessa omatoimiseen varautumiseen. Omatoimi-

sellaharjoittelulla voidaan parantaa nopeaa ja turvallista toimintaa poikkeavissa

oloissa. Netista loytyy paljon erilaisia ohjeita erilaisiin poikkeustilanteisiin. Verk-
koaineisto. https://112.fi/materiaalit-ja-ohjeet. Luettu 2.11.2023.
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Kuva 8. 112-kortti-fi. Hatakeskuslaitos 2020.
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3 Virtuaalinen turvallisuuskavely

Insindorityota harkitessani mietin, miten voisin paremmin yhdistaa virtuaalitek-
nologian ja turvallisuusratkaisut kansalaisille. Alustavan keskustelun kavin
eraan taloyhtion hallituksen puheenjohtajan kanssa ja keskustelun perusteella
aloin suunnittelemaan virtuaalista turvallisuuskavelya taloyhtiolle, joka ilmaisi

avoimen kiinnostuksensa osallistua tdhan projektiin.

Paatimme kehittaa turvallisuusratkaisun, joka ottaa huomioon asukkaat, taloyh-
tion hallituksen ja muut taloyhtion sidosryhmat. Tarkoituksena on parantaa talo-
yhtion turvallisuutta ja asukkaiden hyvinvointia nykyista paremmin. Tama paa-
tds syntyi, kun otimme huomioon laajemmat turvallisuusnakokohdat, jotka ovat
nousseet entista tarkedmmiksi nykypaivan maailmassa. Tavoitteena on myods
tulevaisuudessa kehittaa virtuaaliteknologisia ratkaisuja, jotka tuovat reaaliai-

kaista tietoa ja parantavat taloyhtion turvallisuutta seka asumismukavuutta.

Valmisteluvaiheessa tulee laatia kuvaussuunnitelma seka suorittaa fyysinen tur-
vallisuuskavely. Valitaan kuvaustapa ja -pisteet seka sovitaan kuvausaika seka
varmistetaan, etta kuvausalue ei ole kaytdssa. Varsinaisessa kuvausvaiheessa
on tarkeaa ladata kameraan akut etukateen ja tarkistaa, etta valitut kuvauspisteet
ovat esteettomia ottaa tarvittavat kuvat. ThingLink-toteutuksen vaiheessa siirre-
taan kuvamateriaali ThingLink-alustalle ja luodaan kulkureitti seka lisataan tarvit-
tava sisaltd. Naiden ohjeiden avulla voi tehokkaasti toteuttaa virtuaalisen turvalli-
suuskavelyn. On myds tarkead muistaa pitdd kameran akut ladattuina ja ottaa

huomioon saaolosuhteet. (Vattukallio 2021.)

Valineiksi virtuaalisen turvallisuuskavelyn luonnille valittiin jarjestelmakamera
Nikon D90 seka Ricoh Theta V kompakti 360 asteen kamera, joka tallentaa 4K-
ja 2K-kuvaa. Kamera takaa alylaitteiden yhteyden ja mahdollistaa kuvien jaka-
misen vaivattomasti, joka tassa insindoritydssa on ehdottoman tarkeaa. Projek-

tin alustana toimii ThinkLink.

Projektimme alkuvaiheessa suoritin suunnittelua yhteistyossa taloyhtion hallituk-

sen puheenjohtajan kanssa siita, mitka ovat taloyhtion tarpeet virtuaaliselle
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turvallisuuskavelylle. Tama vaihe oli projektimme onnistumisen kannalta tarkea
koska tassa vaiheessa loimme raamit projektille. Taman vaiheen jalkeen siir-
ryimme 360-kuvauksien suunnitteluun, joka oli yksi projektimme keskeisista
osista. Kuvaukset toteutettiin lokakuussa 2023, jonka jalkeen kuvattu materiaali

siirrettiin ThinkLink-alustalle.

Kuvausreitin suunnittelussa oltiin aarimmaisen huolellisia varmistaaksemme,
ettd saimme kattavasti kaikki rakennuksen tarvittavat kohteet kuvautua. Lisaksi
ThinkLink-alustalla jarjesteltiin kuvamateriaalin niin, ettd se muodosti yhtenai-
sen, selkean ja ammattimaisen kokonaisuuden. Kaikki tama toteutettiin taloyh-
tion erityistarpeet huomioiden, erityisesti kiinnittden huomiota siirtymisreittiin,
joka kulki rakennuksen ulkopuolelta B-rappuun ja sieltd alas rakennuksen auto-
halliin seka edelleen A-rapun kautta vaestonsuojaan. 360 videon lopuksi reitti
kulki vaestonsuojasta kellarikerroksen kaytavaa pitkin ulos kadulle, rakennuk-

sen toiselle puolelle, mista alussa mentiin sisdan rakennukseen.

Projektissa tuotettiin kuvausmateriaali, joka on selked, informatiivinen ja hel-
posti ymmarrettava taloyhtion asukkaille. Tein tiivista yhteistyo taloyhtion halli-
tuksen puheenjohtajan kanssa, koko projektin ajan varmistaaksemme, etta to-
teutus vastaa taloyhtion tarpeita ja odotuksia. Lopputulos tarjoaa arvokasta tie-
toa ja selkeytta taloyhtion asukkaille ja heijastaa omaa sitoutumistani laaduk-

kaaseen tyohon.

3.1 Virtuaaliteknologia

Laajennettu todellisuus (eXtended Reality, XR) on termi, joka viittaa ymparistoi-
hin, joissa todellisuus ja virtuaalimaailma kohtaavat. Se kattaa tekniikat, kuten
lisatyn todellisuuden (AR), virtuaalitodellisuuden (VR) ja niiden yhdistelman
(MR). 'X'-termissa viittaa maarittamattomaan todellisuuteen. Kaikissa naissa
tekniikoissa kaytetaan nayttopintaa tai linsseja, jotka nayttavat muokatun todelli-
suuden kayttajalle seka aani on tarkea osa immersiivisen kokemuksen luomi-
sessa. Laadukkaan kayttokokemuksen takaamiseksi tarvitaan tehokas ja kallis

laite kuvan prosessointiin. Tekniikat jakautuvat VR:aan, joka luo
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virtuaalimaailman, AR:aan, joka lisaa tietokonegrafiikkaa todellisuuteen ja
MR:aan, joka yhdistaa virtuaalisen ja oikean maailman elementit. Esimerkkina
MR-laitteesta mainitaan Microsoftin HoloLens-lasit. (SeAMK verkkolehti 2019.)

Virtuaaliteknologiaa voisi hyodyntaa taloyhtion asukkaiden turvallisuuden paran-
tamiseksi. Virtuaalisten turvallisuuskavelyjen yhteydessa tama tarjoaisi monia
uusia mahdollisuuksia. Naita mahdollisuuksia voisivat olla muun muassa vapaa-
ehtoiset harjoitukset, joilla taloyhtion asukkaita voidaan neuvoa erilaisissa tur-
vallisuustilanteissa tai huoltotoimenpiteista, jotka vaikuttavat taloyhtion asukkai-
den arkeen. Esimerkiksi mikali taloyhtion pihamaalla tehdaan kaapelitdita, voisi
asukas virtuaalisesti kayda katsomassa vaihtoehtoisen reitin kululleen, taloyh-

tion digitaalisesta asuntokansiosta.

Virtuaalisten turvallisuuskavelyjen avulla tehtavat riskien havainnoinnit ja rapor-
toinnit seka virtuaalista turvallisuuskavelya tukevat koulutusmateriaalit, parantai-

sivat taloyhtion tietoisuutta turvallisuudesta.

Virtuaaliteknologiat mahdollistavat myos etayhteydenpidon ja yhteistyon tarvitta-
essa eri sidosryhmien valilla, nopeuttaen riskien tunnistamista seka ratkaisujen
Ioytamista. Kerattava tieto virtuaaliteknologiasta voi tukea analyysia ja paatok-
sentekoa seka ne voivat auttaa suunnittelemaan parempaa pelastussuunnitel-
maa taloyhtion sisalla. Kokonaisuudessaan virtuaalimaailmat toisivat lisaulottu-
vuuden asukkaiden turvallisuuteen ja nain voivat edistaa turvallisuuskulttuuria

taloyhtidssa.

360 asteen videoiden asema VR:n kategoriassa herattaa myos keskustelua,
silla jotkut asiantuntijat kiistavat sen kuuluvan virtuaalitodellisuuteen. Tama joh-
tuu siita, ettd VR:n perusajatuksena pidetaan interaktiivisia kokemuksia, joissa
katsojan liikettd voidaan seurata reaaliaikaisesti mahdollistaen vuorovaikutuk-
sen virtuaaliymparistossa. Toisaalta 360 asteen videot tarjoavat kayttajille mah-
dollisuuden navigoida ymparistdssa liikkumalla oikealle, vasemmalle, ylos, alas
seka lahentamalla ja loitontamalla kuvaa. Vaikka kayttajien paikat ovat kiinteita,

tama liikkkumisen vapaus herattaa keskustelua siita, onko se riittava peruste
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sisallyttaa ne VR-kategoriaan. Toiset korostavat, ettd 360 asteen videot tarjoa-
vat kayttgjille mahdollisuuden nahda ymparistdaan monipuolisemmin kuin perin-
teiset kamerakulmat sallisivat. Joka tapauksessa nakokulma vaihtelee, kun jot-
kut nakevat 360 asteen videot rajoittuneina ja toiset nakevat ne edistyneena

keinona tarkastella vuorovaikutusta ymparistonsa kanssa. (Reyna 2018.)

3.2 Tilannekuva ja tilannetietoisuus

Tilannekuva on kokonaiskuva vallitsevista olosuhteista, niiden taustalla vaikutta-
neista tapahtumista, tilanteeseen liittyvista taustatiedoista ja tulevaisuuden arvi-
oista seka eri toimijoiden valmiudesta toimia. Sitd hyddynnetaan paatoksenteon
tukena, joka tarkoittaa yleisesti tilanteen karttaa ja suullista tai kirjallista infor-
maatiota. Termi 'situation picture' viittaa tarkemmin konkreettiseen kuvaukseen,
kun taas 'situation awareness' kattaa my0s tilannetietoisuuden ja toimintaan liit-
tyvat nakdkulmat. Tilannetietoisuus on paatdksentekijoiden tarvitsema ymmar-
rys menneista tapahtumista, niiden taustalla vaikuttaneista tekijoista, eri toimijoi-
den tavoitteista ja tulevaisuuden mahdollisista kehityssuunnista ja se voi perus-

tua tilannekuvaan. (Sanastokeskus TSK ry 2017.)

Tilannetietoisuus ja turvallisuus ovat siis olennainen osa taloyhtion turvalli-
suutta. Taloyhtion hallitus ja asukkaat tarvitsevat ajantasaista tietoa taloyhtion
tilanteesta luodakseen turvallisemman ja mukavan asumisympariston. Tama
voidaan saavuttaa monin eri tavoin, mutta nakisin yhdeksi keskeiseksi tyoka-

luksi taloyhtion virtuaalisen turvallisuuskavelyn.
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Kuva 9. Esimerkki laadukkaasta tilannekuvasta. RedNet 2022.

Virtuaalinen turvallisuuskavely on tehokas tapa saada kasitys siita, miten asiat
todella ovat taloyhtion arjessa. Virtuaalisella turvallisuuskavelylla asukkaat ja ta-
loyhtion hallitus voivat tarkastella fyysista ymparistéa seka asumisturvallisuu-
teen liittyvia seikkoja kaytannossa. Tama antaa mahdollisuuden havaita potenti-

aaliset riskit ja parannuskohteet reaaliajassa.

Virtuaalisessa turvallisuuskavelyssa ei ole kyse ainoastaan fyysisesta ymparis-
tosta vaan myos henkisesta. Tama luo tilannetietoisuutta, joka auttaa asukkaita
seka taloyhtion hallitusta ymmartamaan erilaisia nakdkulmia ja tarpeita. Tama

parantaa viestintaa ja yhteistyo6ta taloyhtion sisalla, mika puolestaan luo turvalli-

semman seka mielekka@mman asumisympariston.

Kun taloyhtion hallitus osallistuu virtuaaliselle turvallisuuskavelylle ja ottaa asuk-
kaiden nakemykset huomioon, se lahettaa viestin siita, etta taloyhtion turvalli-
suus ja hyvinvointi ovat kaikkien vastuulla. Tama motivoi myos asukkaita huo-

lehtimaan omasta ja muiden turvallisuudesta.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta ajantasainen tilannekuva on hyvin tarkea

osa taloyhtion toimintaa. Virtuaaliset turvallisuuskavelyt ovat tehokas tapa
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saavuttaa tama tavoite, parantaa tilannetietoisuutta ja luoda turvallisempi ympa-
ristd kaikille. Taloyhtiot, jotka panostavat tilannetietoisuuteen ja turvallisuuteen,
hyotyvat pitkalla aikavalilla niin asukkaiden seka asuinympariston hyvinvoin-

nista.

Tilannekuva on kokonaisvaltainen kasitys vallitsevista olosuhteista, toimijoiden
valmiuksista, hairidtilanteen syista, taustatiedoista seka tilanteen kehittymisesta.
Tama edellyttaa yhteistoimintaa, tiedon analysointia, jakamista, tutkimustarpei-
den tunnistamista. Tietojarjestelmien tulee mahdollistaa tietolahteiden kayton ja
yhteistoiminta seka joustavan tilannetietojen jakamisen. Tilannekuva koostetaan

asiantuntijoiden toimesta eri [ahteista verkostoituneen toimintamallin avulla. (Si-

saministerio 2011.)
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Kuva 10. Alueellisen tilannekuvan muodostaminen. Sisaministerio 2011.
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3.3 Kyselynhallintalomake

Lopullisen kyselytutkimuksen tekemiseen valitaan pilvipalvelusta Google Forms
-kyselynhallintalomake, jolla suoritetaan kyselyt taloyhtion hallitukselle, asuk-
kaille ja muille yhteistyotahoille, jotka ovat sidoksissa taloyhtioon. Tama valinta
perustuu moniin hyotyihin. Ensinnakin Google Forms tarjoaa kayttajaystavalli-
sen ja maksuttoman alustan monipuolisten kyselyjen luomiseen. Lisaksi vas-
tausten tallentaminen pilvipalveluun tekee analysoinnista ja tulosten jakami-
sesta tehokasta. Pilvipalvelun kayttd varmistaa myds tietojen turvallisuuden ja

helpon saatavuuden.
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Kuva 11. Esimerkki Google Forms -kyselynhallintalomake 2016.

Lopuksi kun asukkaat, taloyhtion hallitus seka muut sidosryhmat vastaavat
Google Forms -lomakkeella toteutettuun kyselyyn, vastaukset kootaan ja analy-

soidaan huolellisesti. Tama analysointivaihe on kriittinen projektin onnistumisen
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arvioinnissa, koska se tarjoaa tietoa siita, miten projektia koettiin ja missa mah-

dolliset parannusmahdollisuudet piilevat.

Vastausten analysoinnin perusteella muodostettaan lopullinen paatelma projek-
tin onnistumisesta. Tama paatelma perustuu objektiivisiin havaintoihin ja suo-
raan asukkailta ja taloyhtion hallitukselta saatuun palautteeseen. Tama tarjoaa
kuvan projektin vahvuuksista ja heikkouksista seka antaa suuntaviivoja mahdol-

lisille parannustoimenpiteille.

Google Forms on Googlen kehittdma kyselytyokalu, joka kuuluu Google Docsin
ja muiden toimisto-ohjelmistojen pakettiin. Se on taysin ilmainen ja helppokayt-
téinen tyodkalu, joka soveltuu erinomaisesti asiakastyytyvaisyyskyselyiden luomi-
seen. Forms tarjoaa monipuoliset kysymystyypit ja mahdollisuuden liittda kuvia,
videoita ja muita tiedostoja kyselyihin. Sen suurin vahvuus on integraatio mui-
den Google-ohjelmistojen kanssa, mika mahdollistaa yhteistyon ja vastausten
analysoinnin Google Sheetsissa. Vaikka Formsin ominaisuudet ovat rajallisem-
mat kuin joillakin muilla tydkaluilla, se on erinomainen valinta kyselytarpeisiin.
(Trustmary 2022.)

3.4 GDPR (General Data Protection Regulatio)

Kaikissa tehtavissa taloyhtion kuvauksissa ja haastatteluissa on huolellisesti
seka asianmukaisesti otettu huomioon Euroopan unionin yleinen tietosuoja-ase-
tus (GDPR) ja sen asettamat vaatimukset. Talla varmistetaan, ettd henkil6tie-
toja kasitellaan asianmukaisesti ja nama ovat suojattu tietosuojalainsaadannon

mukaisesti kaikissa insinoorityon eri vaiheissa.

GDPR (General Data Protection Regulation). Euroopan unionissa astui voi-
maan laki 25.5.2018, joka saataa saannot henkildtietojen keraamisesta, kasitte-
lysta ja luovuttamisesta seka niihin liittyvista oikeuksista ja velvollisuuksista.
GDPR maarittelee henkilGtiedot laajasti kaikiksi tiedoiksi, jotka liittyvat tunnistet-
tavissa olevaan henkildoon suoraan tai epasuorasti. Asetuksen tavoitteena on

suojata yksityisyytta ja saannella organisaatioiden tietojen kasittelya seka tehda
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se avoimemmaksi. Tietosuoja ja tietoturva ovat eri kasitteita ja GDPR keskittyy

ensisijaisesti tietosuojaan. (Tietosuojakeskus 2022.)

Tietosuoja ja tietoturva ovat kaksi keskeista mutta erillista kasitetta. Tietosuoja
liittyy sdantoihin ja maarayksiin kuten GDPR-lakiin, joka ohjaa henkilbtietojen
kasittelya seka oikeuksia. Toisaalta tietoturvassa on teknisia toimenpiteita, joilla
varmistetaan tietojen luottamuksellisuus, kaytettavyys ja eheys. Vaikka nama
kasitteet eroavat toisistaan, ne ovat kuitenkin tarkeita yhdessa toimiessaan hen-

kiltietojen tehokkaan suojaamisen varmistamiseksi. (Tietosuojakeskus 2022.)

Voit myds suorittaa GDPR-testin osoitteessa: https://www.gdprtesti.fi/, mikali yri-

tyksesi on kiinnostunut testaamaan tietosuojatilanteensa. (Tietosuojakeskus
2022.)

Data Subject Supervisory
(e.g., Spotify user) Authority
Personal data
...... GDPR queries O report GDPR violations
------------------- )
" H
e ' xe® ¥,
W °  provide |+ make \a‘o‘e_ . '
. personal | + GDPR WO . - A% . auditand
‘D‘\ e’ . \\\\l e” ,° g\\g " %
c,b\’b .- data | , requests (\0‘ o -6‘““ , investigate
et : Lot :
oF.- . % .
A Y a? .. " A\
- s Ar
Yo share personal data ) :; =
\ W - —> —
“ » 1 g send personal data for
: external processing
Other Controllers Controller Processor
(e.g., ScundCloud) (e.g., Spotify) (e.g., Google cloud)

store and process
personal data internally

Kuva 12. Henkildtietojen ja GDPR-kyselyjen kulku neljan GDPR-yksikon valilla:
rekisterdidyt, rekisterinpitajat, tietojen kasittelijat ja sdantelyviranomaiset. GDPR
Anti-Patterns 2020.

Taloyhtiéssa on tarkea tunnistaa, mitad henkildtietoja se kasittelee seka varmis-
taa, etta niiden kasittely tayttaa tietosuoja-asetuksen ja muun lainsaadannon
asettamat vaatimukset. Tahan kuuluu rekisterdityjen henkildiden asianmukainen

informointi, tarpeettoman tiedon valttdminen ja huolellinen harkinta tietojen
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sdilytysajasta seka palveluntarjoajien kanssa ajanmukaisten sopimusten ylla-
pito. Lisaksi henkilotietojen kasittelya, kuten kameravalvonta voidaan ulkoistaa,
mutta tama edellyttda asianmukaisen sopimuksen tekemista. Yhteenvetona voi-
daan todeta, ettd GDPR:n noudattaminen ei ole mahdotonta, kunhan taloyhti®
paivittaa tietosuojaselosteen, informoi asukkaita seka pitda sopimukset kun-
nossa palveluntarjoajien kanssa tietoturva-asioiden osalta. (Omataloyhtio

2023.)
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Kuva 13. EU-tietosuoja-asetus ja tietosuojalaki 2018.

3.5 Tietoturvallisuus

Vuoden 2020 syksylla tapahtui tietomurto Vastaamo-psykoterapiakeskuksessa,
joka johti yli 30 000 ihmisen henkilotietojen vuotamiseen, mukaan lukien arka-

luontoisia potilaskertomuksia seka henkilotunnuksia. Tietomurto johti
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kiristysyrityksiin seka tietojen myymiseen pimeassa verkossa. Vastaamon tieto-
murto osoittaakin, miksi tietosuoja seka tietoturvallisuus ovat tarkeita. (Keller
2023)

Taloyhtioiden tietoteknisten jarjestelmien kaytossa on tarkeaa ottaa huomioon
tietoturvallisuus, jotta taloyhtio pystyy suojaamaan asukkaat mahdollisimman te-
hokkaasti kyberhyokkayksilta. Vaarana voi olla esimerkiksi pahantahtoinen hak-
keriryhma, joka ottaa tavoitteekseen taloyhtion tietojarjestelmat, jotka pystyvat

avaamaan vaylan vaarinkaytoksille.

Tietoturvan ja tietosuojan ero

Fyysinen

tietoturva
Tietoturvan Tietosuojan
tarkoitus on tarkoitus on
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Kuva 14. Mika on tietosuojan ja tietoturva ero? Yrittajat.fi. 2022.

Tietoturva on olennainen osa tietosuojaa, erityisesti isanndintiyritysten toimin-
nassa. Yleiset sopimusehdot kuten (ISE 2007) vaativat, etta isanndintiyrityksella
on riittavasti patevaa henkilostda ja tarvittava teknologia palvelujen tuottami-
seen. Tietoturvallisuutta koskevista asioista, kuten varmuuskopioinnista ja asia-
kirjojen turvallisesta sailyttamisesta tulee sopia erikseen. Tietosuoja-asetus

asettaa velvoitteen toteuttaa asianmukaiset tekniset ja organisatoriset
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toimenpiteet, jotta turvallisuustaso vastaa riskia. Naihin toimenpiteisiin kuuluvat
kasittelyjarjestelmien ja palveluiden jatkuva luottamuksellisuus, eheys, kaytetta-
vyys ja vikasietoisuus seka kyky palauttaa tietojen saatavuus teknisissa tai fyy-
sisissa ongelmatilanteissa. Rekisterinpitajan ja henkilotietojen kasittelijan on
varmistettava, etta kaikki, joilla on paasy henkilotietoihin, kasittelevat niita rekis-
terinpitajan ohjeiden mukaisesti. Tietoturvallisuus sisaltaa useita osa-alueita,
kuten henkiloston toiminnan, kayttéturvallisuuden, tietoliikenneturvallisuuden,
laitteistoturvallisuuden, ohjelmistoturvallisuuden ja tietoaineistoturvallisuuden.
Tietoturvan parantamiseksi suositellaan ohjeistuksen laatimista, henkiloston
kouluttamista, osaamisen testaamista, kayttovaltuuksien mydntamiskaytantoja,
fyysista tilojen turvaamista (lukitukset, kameravalvonta), valvontaa seka seu-
ranta- ja raportointikaytantoja. Isanndintiyrityksen tulisi ohjeistaa henkilostéaan
muun muassa tyovalineiden kaytosta, salasanoista ja internetin kaytosta, jotta

tietoturva on asianmukaisesti hallinnassa. (Haarma & Leppanen 2018.)

Taloyhtion tulisi pyrkia tunnistamaan kyber- ja tietoturvauhkia seka keskittya en-
naltaehkaisyyn ja varautumiseen. Tietoturva olisi hyva sisallyttdaa suunnitelmaan
ja erityisesti korjaushankkeiden yhteydessa yllapitotoimiin. Asukkaiden alylait-
teet tulisi erottaa taloyhtion jarjestelmista ja talotekniikka on tarkea suojata seka
pitaa ajan tasalla. Kyberuhkat vaihtelevat henkilotietojen kalastelusta jarjestel-
mien murtautumiseen ja palvelunestohyodkkayksiin. Asukkaiden tulisi myos osal-
listua tietoturvan yllapitoon kayttdmalla vahvoja salasanoja seka monivaiheisia
tunnistautumisia ja suojautumisia huijauksilta. Yksittaisen ihmisen toiminta voi

vaikuttaa organisaatioiden ja yhteiskunnan tietoturvaan. (Isanndintiliitto 2021.)
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Kuva 15. Esimerkki kiinteiston teknisesta tietojarjestelmasta ja siihen liittyvasta
kyberymparistosta. RIL ry 2021.

Asuinkiinteiston riskienhallinta kybertoimintaymparistdssa tarkoittaa toimintaa
ennaltaehkaisevasti, joka ottaa huomioon seka suojatun tietoliikenteen etta
kaikki sisaiset ja ulkoiset uhat. Tavoitteena on tunnistaa ja maaritelld mahdolli-
simman tarkasti haitalliset tapahtumat seka valmistautua niihin asianmukaisesti,
jotta uhkien syntymista ja niihin liittyvia riskeja voidaan tehokkaasti torjua. (Aho
& Airaksinen 2021.)
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Asukkaan ja taloyhtién erottaminen.
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HUOLTO JA YLLAPITO

Turvallisuuden johtaminen.
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ulkoisten toimijoiden osaaminen.

SOVELLUKSET

Pdivityspolitiikka.
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RISKIENHALLINTA

Riskien aktiivinen ennakointi,
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INFRASTRUKTUURI

Pahimman seurauksen rajaaminen.

Suojataan taloyhtidn perusinfra

pahimmilta kyberhairididen
seurauksilta.

Kuva 16. Asuinkiinteiston Kybertoimintaymparistossa kyberuhka vaikuttaa jokai-
seen osa-alueeseen. RIL ry 2021.

Kyberturvallisuus ja tietoturvallisuus ovat kaksi eri kasitettd, jotka saatetaan se-
koittaa keskenaan, mutta niilla on merkittavia eroja. Kyberturvallisuus keskittyy
verkko-olosuhteissa tiedon, tietojarjestelmien ja laitteiden turvallisuuden varmis-
tamiseen, kun taas tietoturvallisuus kattaa laajemmin tiedon turvaamisen. Tieto-
turvaan sisaltyvat myds fyysinen tiedon tallentaminen ja tietoon paasyn rajoitta-
minen digitaalisen ympariston ulkopuolella. Naiden kasitteiden uhat eroavat
osittain, silla kun kyberturvallisuus pyrkii estamaan haitallisten ohjelmien aiheut-
tamia vahinkoja, tietoturvassa tavoitellaan myos tiedon levittamisen ja vaaran
tiedon torjumista. Kyberturvallisuus voidaan nahda yhtena osa-alueena tietotur-
vallisuudessa. Lisaksi tietoturvallisuuteen liittyy usein myds tietosuoja, joka viit-
taa henkil6tietojen asianmukaiseen ja lainmukaiseen kasittelyyn ja keraami-

seen. (F-secure 2023.)



33

4 Projektin eri vaiheet seka tulokset

Seuraavassa tarkastellaan syvemmin insind0orityota, esitellaan sen eri vaiheet
seka kuinka taloyhtion virtuaalinen turvallisuuskavelyn suunnittelu sai alkunsa.
Avaamme insinOorityon taustoja seka asetettuja tavoitteita, seka tarjotaan pe-
rusteellinen kuva projektin paamaarasta. Seuraavaksi pureudumme insinoori-
tydn suunnitteluvaiheeseen, missa tarkastellaan aikataulua, resursseja seka ris-

keja.

Toteutusvaiheessa kuvataan yksityiskohtaisesti, miten eri tehtavat suoritettiin ja
miten pidimme kiinni projektin aikataulusta. Samalla arvioimme projektin keskei-
set menestymiseen vaikuttavat tekijat, joista muodostui lopullinen tuotos insi-

ndorityolle.

Tassa osiossa syvennytaan insindorityon tuloksiin seka arvioidaan saavutettuja
etuja taloyhtidlle ja mahdollisia kehityskohteita. Kasittelemme myds insindori-

tydn vaikutuksia sidosryhmiin ja laajemmin taloyhtididen turvallisuuteen.

Lopuksi tiivistetaan insindoritydn merkittavimmat saavutukset seka keskeisim-
mat kehityksen kohteet ja oman nakemyksen taloyhtion turvallisuuden paranta-

miseksi.

4.1 Tausta ja tavoitteet

Taustana insinddritydlle oli luoda taloyhtidlle virtuaalinen turvallisuuskavely vuo-
rovaikutteisen informaation avulla. Tarkoituksena on edistaa taloyhtion koko-
naisturvallisuutta ja luoda asukkaille valmiuksia, kuinka toimia poikkeustilan-
teissa. Insindorityd pyrki tarjoamaan asukkaille mahdollisuuden osallistua va-
paaehtoiseen harjoitteluun virtuaalisesti, kuten vaestdnsuojaan siirtymiseen
poikkeusoloissa. Virtuaalisen turvallisuuskavelyn voi taloyhtion edustajan tarjoa-
man kutsulinkin avulla katsoa turvallisesti, omalta tietokoneelta tai vastaavalta,

voi liittya ThingLink-alustalle.
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Taman insin6oritydn tavoitteena oli luoda onnistunut Virtuaalinen turvallisuuska-
vely ja tarjota taloyhtidlle seka asukkaille uuden nakdkulman seka tavan harjoi-

tella poikkeustilanteita varten. Samalla insindoritydlla pyritaan edistamaan koko
taloyhtion kokonaisturvallisuutta, avointa viestintaa ja tilannekuvaa seka tilanne-

tietoisuutta.

Taman virtuaalisen turvallisuuskavelyn tavoitteena oli myds varmistaa, etta
kaikki taloyhtion asukkaat paasevat helposti osallistumaan ja harjoittelemaan
ThingLinkin alustalle, johon kyseinen turvallisuuskavely on tallennettu. Virtuaali-
videolla pyritaan tarjoamaan selkeat ja tehokkaat ohjeet, jolla huolehdimme,
etta kaikki osallistujat ymmartavat turvallisuusnakodkohdat. Virtuaalisen turvalli-
suuskavelyn aikana kuulija voi samanaikaisesti kuunnella kerrontaa ja lukea
tekstia, jotka kasittelevat lakipykalia, mahdollisia riskeja seka niiden minimoimi-

seen tarkoitettuja toimenpiteita.

Tama toiminta ei ainoastaan takaa taloyhtion asukkaiden turvallisuutta vaan
myds edistaa taloyhtion avointa viestintaa. Insindoritydssa pyritdan tarjoamaan

selkeaa tietoa ja vastauksia asukkaiden kysymyksiin ja huolenaiheisiin.

Projektin lopussa suoritetaan lyhyt Google Forms -kysely taloyhtion hallituk-
selle, asukkaille seka muille sidosryhmille. Taman palautteen ja havaintojen pe-
rusteella voimme arvioida seka tarjota parannusehdotuksia taloyhtion turvalli-
suuteen. Tavoitteenamme on, etta virtuaalinen turvallisuuskavely otettaisiin
osaksi taloyhtion pelastussuunnitelmaa, jota voidaan aktiivisesti kehittaa. Virtu-
aalinen turvallisuuskavely luo samalla taloyhtidlle tilannekuvaa ja tata kautta pa-

rantaa asukkaiden tilannetietoisuutta seka asumismukavuutta.

Yhteenvetona tavoitteena on luoda virtuaalisen turvallisuuskavely, jossa jokai-
nen asukas voi olla osana kehittdmassa toimintaa ja kertoa avoimesti mielipi-
teensa taloyhtion turvallisuuden parantamiseksi. Tama takaa turvallisuudentun-
teen asukkaille seka taloyhtion hallitukselle. Samalla pyritaan edistamaan talo-
yhtion ja asukkaiden valilla avointa viestintaa, joka edistaa omalta osaltaan asu-

mismukavuutta.



35

Projektisuunnitelma koostetaan kolmesta osasta, jotka keskeisesti vastaavat ky-

symykseen:

1. Minka vuoksi projekti toteutetaan: Tassa maaritellaan projektin tavoitteet ja
niiden saavuttamisen mittarit. Projektin tarkoituksena on selvittaa, mita tavoitel-

laan seka mihin pyritaan.

2. Mita pitaisi saada aikaiseksi: Tama puolestaan kuvaa objektiivisesti tuotok-
sen tuloksia, jotka projektilla on tarkoitus tuottaa, jotta asetettuihin tavoitteisiin
voidaan paasta. Keskitytaan siihen, mita kaytannon asioita toteutetaan projek-

tissa.

3. Miten sitten projekti toteutetaan: Tassa kuvataan projektin toteutusmalli, re-
surssit, aikataulut, vastuuhenkildt seka johtamistapa. Tavoitteena on avata, mi-

ten projekti etenee ja milla resursseilla tama toteutetaan loppuun.

Nama kolme osaa tarjoaa projektisuunnitelman kokonaiskuvan, mita tavoitel-

laan, mité se tuottaa seka miten se lopulta toteutetaan. (Silfverberg 1997.)

4.2 Riskit ja niiden arviointi

Termi "riski" viittaa arkikielessamme vaaraan ja epavarmuuteen, erityisesti on-
nettomuuden mahdollisuuteen. Riskin arvioinnissa on olennaista tarkastella ei-
toivotun seuraamuksen haitallisuutta seka todennakaoisyytta. Tyypillisesti riski
toteutuu altistumisen seurauksena ja sen hyvaksyttavyys riippuu monista teki-
joista. Naita tekijoita ovat muun muassa riskin hallittavuus ja rajoitettavuus, yksi-
I6n arviointikyky seka henkilokohtaiset ominaisuudet. Vaaraan voi altistua joko
vapaaehtoisesti, kuten tupakoinnin yhteydessa, tai pakonomaisten ja taysin yl-
lattavien tilanteiden kautta, kuten erilaisten katastrofien yhteydessa. (Kuusela &
Ollikainen 2005.)

Virtuaalisen turvallisuuskavelyn suunnitteluvaiheessa nousi esiin merkittavia ris-
keja, joita oli tarkasteltava huolellisesti varmistaaksemme projektin onnistumi-

nen. Yksi keskeinen kysymys oli liittyen insin60orityon julkistamiseen, erityisesti
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taloyhtion tunnistettaviin tietoihin seka osoitteen paljastumiseen. Yhdessa talo-
yhtion puheenjohtajan kanssa paatimme valttaa taloyhtion osoitteen ja muiden
sensitiivisten tietojen julkaisua. Tama paatos perustui harkintaan taloyhtion ja
asukkaiden turvallisuudesta. Paatimme toteuttaa projekti anonyymisti, piilotta-
malla kuvat ja kaikki tiedot, jotka voisivat yhdistaa insindorityon suoraan taloyh-

tioon tai sen asukkaisiin.

Toinen keskeinen riski liittyi projektin tehokkaaseen tiedottamiseen taloyhtion,
asukkaiden ja yhteistyokumppaneiden keskuudessa. Ratkaisuna paatimme luo-
da pilvipohjaisen palautekyselyn Google Formsilla, jonka linkin taloyhtion pu-
heenjohtaja jakaisi luottamuksellisesti, taloyhtion hallitukselle, asukkaille seka
luotettavaksi osoittautuneille yhteistydkumppaneille virtuaaliseen turvallisuuska-
velyn jalkeen. Lopuksi osallistujille tarjoutui mahdollisuus antaa palautetta taysin

anonyymisti.

Kolmannessa vaiheessa tarkastelimme mahdollisuutta, ettd emme saisi riitta-
vasti vastauksia lopulliseen Google Formsilla suoritettavaan palautekyselyyn.
Paatimme kasitella tata riskia ja suoritimme pienimuotoisen tiedottamisen pro-
jektista taloyhtiossa. Tasta huolimatta emme saavuttaneet odotettua osallistuja-
maaraa. Tarkastelimme tiedottamisen onnistumista ja harkitsimme, olisiko sen
pitanyt alkaa aikaisemmin. Lopulliseen paatelmaan paadyimme, etta asukkai-
den ja yhteistydtahojen kiireiden vuoksi saimme lopulta vain yksitoista osallistu-
jaa mukaan projektiin. Pohdimme myds mahdollisena syyna myos projektin ly-

hyt kesto, joka oli aloitettu lokakuun alussa paattyen marraskuun puoleenvaliin.

Taman insindorityon riskienhallinta oli keskeinen osa suunnitteluprosessia,
vaikka kohtasimme haasteita osallistujien hankinnassa, olemme saaneet arvok-
kaita oppeja tulevia projekteja varten. Tulevaisuudessa voimme parantaa tiedot-
tamista seka projektin aikataulutusta varmistaaksemme laajemman osallistumi-

sen projektiin ja tata kautta tien menestykseen.

Menestyksen varmistamiseksi on keskeista kokonaisvaltaisesti harjoittaa ris-

kienhallintaa, joka sisaltaa kuusi eri vaihetta. Ensimmaisessa vaiheessa
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tunnistetaan kaikki mahdolliset riskit laajalla osallistumisella organisaatiosta.
Toisessa vaiheessa havaitut riskit analysoidaan ja arvioidaan niiden todenna-
koisyyksia seka naiden vaikutuksia liiketoimintaan. Kolmannessa vaiheessa
maaritellaan toimenpiteet, joilla riskeja kontrolloidaan. Neljannessa vaiheessa
seurataan riskeja, nimetaan vastuuhenkilét seka raportoidaan tilanteesta. Vii-
dennessa vaiheessa opitaan seka kehitetdan erilaisia toimintamalleja. Lopuksi
kuudennessa vaiheessa varmistetaan, etta riskienhallinnan nakyvyys ja vaikut-
tavuus on systemaattista raportoinnin avulla. Riskienhallinta on kokonaisvaltai-
sesti keskeinen osa organisaatioiden kulttuuria, taman avulla voidaan parantaa
suorituskykya, kannattavuutta seka kasvua, joka tukee kilpailuetua markkinoilla.
(Ruokonen 2013.)

Mita riskeja
Varmista nakyvyys meilla on?

ja vaikutus

6. Raportoi
riskeista

. Mita niista
Kehita 5. kehita 2. Analysoi .
Toiminta- riskienhallintaa riskit VOi seurata?
tapoja
4. Seuraa 3. Kontrolloi
riskeja riskit
Vastuuta Maarita
seuraaminen toimenpiteet

Kuva 17. Riskienhallinnan kuusi vaihetta. Ruokonen 2013.
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4.3 Haastattelu

Haastattelu ja kysely ovat perinteisia aineistonkeruumenetelmia. Nama mene-
telmat vakiintuivat kasitteina vasta 1930-luvulla. Haastattelu tarkoittaa henkilo-
kohtaista tapaamista, jossa haastattelija esittda kysymykset suullisesti ja kirjaa
vastaukset, kun taas kyselyssa tutkittava tayttaa itse lomakkeen. Haastattelua
pidetaan yleisesti parempana aineistonkeruutapana, kun taas kyselya kaytetaan

sen taloudellisuuden vuoksi. (Ahlstrom-Laakso 2015.)

Haastattelut toteutettiin lokakuun alkupuoliskolla vuonna 2023 taloyhtion halli-
tuksen puheenjohtajan kanssa. Naiden haastattelujen avulla hankittiin suoraa ja
ajantasaista tietoa taloyhtiosta seka tarpeesta virtuaaliselle turvallisuuskavelylle.
Haastattelut ovat osoittautuneet luotettavaksi keinoksi kerata asiantuntijanake-
myksia seka ajantasaista tietoa taloyhtiosta. Haastattelut on dokumentoitu kirjal-

lisesti tietojen tarkkuuden varmistamiseksi.

Haastattelut tarjoavat arvokasta tietoa henkilokohtaisissa vuorovaikutustilan-
teissa. Ennen kyselytutkimuksen aloittamista ne voivat auttaa ymmartamaan
yrityksen kulttuuria, erilaisia tyoolosuhteita ja aluekohtaisia huolenaiheita. Haas-
tatteluissa on mahdollisuus esittaa seurantakysymyksia seka tarkkailla kehon
kieltad ja havaita hienovaraisia vihjeita, jotka jaavat usein kvantitatiivisen tutki-
muksen ulkopuolelle. Lisaksi ne eivat ainoastaan laajenna tietopohjaa tietyssa
aiheessa vaan voivat myos luoda pohjaa tapaustutkimuksille ja kerata asiantun-

tijoiden mielipiteita. (SurveyMonkey 2023.)

4.4 Haastattelun sisalto

Kognitiivinen malli kuvaa kysely-vastaamisprosessia, miten henkild vastaa lo-
makekysymyksiin kognitiivisen psykologian nakdkulmasta. Prosessi koostuu
useista eri vaiheista, joissa vastaaja ensin ymmartaa seka tulkitsee kysymyksen
ja taman jalkeen palauttaa tarvittavan tiedon mieleensa seka muotoilee vas-
tauksensa sovittaen sen tarjolla oleviin vaihtoehtoihin. Lopuksi vastaaja arvioi

antamansa tiedon vaikutuksia ennen lopullista paatosta siita, vastaako han
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totuudenmukaisesti vai ei. Ajattelu on siis joustavaa seka tapahtuu eri vaiheiden
valilla. (Tilastokeskus 2023.)

kysymy's BRRRRRRRLE ’ VASTAUS

Ymmartaminen & tulkinta Varsinainen vastaaminen
(kysymyksen sisilto; mita (vastauksen "editointi™;
informaatiota vastaaminen s0s. suotavuuden
edellyttad) huomioiminen)
1 \ ’ 4
Muistaminen & arviointi Vastauksen muotoileminen

{mieleenpalauttaminen; tiedon (vastausten tiivistaminen ja
prosessointi kysymyksen q sovittaminen
vaatimaan muoctoon) vastausvaihtoehtoihin)

2

Kuva 18. Kognitiivinen malli kuvaa kysely-vastaamisprosessia. Tilastokeskus
2023.

Haastattelun aikana tarkastelimme taloyhtion rakennuksen kokoon liittyvia seik-
koja, jotka vaikuttavat evakuoinnin nopeuteen ja saatavilla oleviin pelastusvali-
neisiin. Taloyhtion sijainti on merkittavassa osassa pelastussuunnitelman kehit-
tamiseen. Kyseinen taloyhtio sijaitsee keskeisella paikalla suuren asutuskes-
kuksen alueella. Asuinrakennus rajoittuu toiselta puoleltaan vesistdon ja toiselta
kaupungin puolelle, mika tarjoaa siten hyvat poistumisreitit niin vesiston kuin ka-

dun kautta.

Evakuointitilanteessa on ensisijaisen tarkeaa huomioida taman taloyhtion ra-
kennuksen erityispiirteet, jotka ovat merkityksellisia. Haastattelun aikana keski-
tyimme tarkastelemaan palo- ja turvallisuusjarjestelmia seka pelastusreitteja,

joiden kautta asukkaat voivat tarvittaessa poistua turvallisesti rakennuksesta.
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Virtuaalisen turvallisuuskavelyn suunnittelussa tama tieto oli merkittava, koska
taloyhtion rakennuksen pohjaratkaisun sisaistaminen oli tarkea taman projektin

onnistumisen kannalta.

Taloyhtioiden vastuut poistumisturvallisuudesta seka paloturvallisuudesta pe-
rustuvat useisiin keskeisiin lakipykaliin. Pelastuslain 9 § asettaa taloyhtididen
hallitukselle velvollisuuden huolehtia rakennusten paloturvallisuudesta, joka si-
saltaa riskien minimoimisen ja asukkaiden turvallisen poistumisen hatatilan-
teissa. My0s pelastuslain 10 § vaatii uloskaytavien ja kulkureittien pitamista es-
teettomina ja turvallisina seka kieltaa tavaroiden esteellisen sailyttamisen nailla
reiteilld. Pelastuslain 15 § maaraa pelastussuunnitelman laatimisen, joka puo-
lestaan sisaltda vaarojen arvioinnin, turvallisuusjarjestelyt sekd ohjeet hatatilan-
teisiin. Lisaksi pelastuslain 17 § vaatii, etta jokaisessa huoneistossa on palova-
roittimia riittavasti. Naiden lakipykalien noudattaminen on tarkeaa taloyhtididen
seka asukkaiden turvallisuuden varmistamiseksi. Tama edellyttad ennakoimista

seka huolellista yllapitoa taloyhtiéssa. (Opuslex 2022.)

Haastattelussa tiedusteltiin asukkaiden ja taloyhtion hallituksen tarpeita virtuaa-

liselle turvallisuuskavelylle.

Taloyhtio nakee tarpeelliseksi suorittaa virtuaalisen turvallisuuskavelyn, silla
nama tarpeet perustuvat taloyhtion ja asukkaiden turvallisuuden parantamiseen.
Virtuaalinen turvallisuuskavely tarjoaa reaaliaikaista tietoa ja varmuutta siita,
ettd heidan turvallisuutensa on ensisijalla. Virtuaalisella turvallisuuskavelylla tu-
lee siis olla selkea suunnitelma, joka luo ymmarryksen poistumisteista taloyh-

tion asukkaille hatatilanteiden varalta.

Haastattelussa korostettiin myds avoimen viestinnan tarkeytta ja reaaliaikaisen
tiedon jakamista taloyhtion sisalla. Virtuaalisen turvallisuuskavelyn tuoman tilan-
nekuvan toivotaan lisdavan taloyhtion hallituksen seka asukkaiden tilannetietoi-
suutta. Haastattelussa toivottiin myds, etta 360-kuvien seka tiedon on hyva olla
selkeasti ymmarrettavissa. Virtuaalisen turvallisuuskavelyn aikana pyritaan var-

mistamaan jatkuvasti eteneva viestinta, kirjoitetun tekstin ja aanen avulla, milla
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saada turvallisuuskavely kaikkien asukkaiden saavutettavaksi. Tiedon puute voi
aiheuttaa epavarmuutta turvallisuuskavelyyn osallistuvalta, joten haastattelussa
otimme asian huomioon ja paatimme lisata visuaalista kuvaa seka tekstia, joka

helpottaa asioiden ymmartamista 360-videossa.

Haastattelun perusteella asukkaat tarvitsevat myos selkeita ohjeita siita, miten
toimia virtuaalisessa turvallisuuskavelyssa. Naihin ohjeisiin voi kuulua esimer-

kiksi kokoontumispaikat, evakuointireitit ja erilaiset turvallisuusohjeet.

Kriisitilanteessa on voitava tehda nopeita ja jarkevia paatoksia, johon haastatte-
lun mukaan virtuaalinen turvallisuuskavely tuo hyvan pohjan harjoittelun kautta.
Haastattelussa tuleekin hyvin ilmi, ettd omaehtoinen harjoittelu taloyhtiossa olisi
todella tarkeaa, jotta asukas pystyisi varautumaan seka arvioimaan omia mah-

dollisuuksia kriisin sattuessa. Harjoittelun kautta hankittu oppi yhdistettyna arvi-

ointiin auttaa taloyhtiota parantamaan turvallisuuttaan.

Haastattelun yhteenvetona asukkaiden ja taloyhtion hallituksen tarpeet virtuaali-
selle turvallisuuskavelylla liittyvat turvallisuuteen, riskienhallintaan, viestintaan,

ohjeisiin, resursseihin seka paatoksentekoon ja oppimiseen.

4.5 Projektin palautekyselyn tulokset

Tutkimushaastattelua kaytetaan laajasti aineistonkeruumenetelmissa, kun tutkit-
taan ihmisiin liittyvia aiheita, mutta myos tietojenkasittelytieteiden parissa kay-
tetty menetelma. Haastatteluissa erottuu kaksi perustyyppia: strukturoitu haas-
tattelu seka teemahaastattelu. Strukturoidussa eli lomakehaastattelussa haas-
tattelija esittaa valmiiksi luodusta kysymysluettelosta haastateltavalle kysymyk-
sia, joka antaa haastattelulle selkean rakenteen. Tama mahdollistaa systemaat-
tisen tiedonkeruun. Teemahaastattelu on vapaamuotoisempi, silla aihepiiri maa-

ritellaan eri teemojen pohijilta. (Tiainen 2014.)

Insindoritydna luotiin visuaalisesti houkutteleva ja helposti ymmarrettava virtu-

aalinen turvallisuuskavely taloyhtidlle, joka sisalsi interaktiivista informaatiota.
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InsinGoritydlla pyritdan edistamaan taloyhtion turvallisuutta seka lisaamaan tie-
toisuutta pelastussuunnitelmasta. Lisaksi avustetaan taloyhtion hallitusta kehit-

tamaan entista tehokkaampaa turvallisuusstrategiaa.

Seuraavaksi tarkastelemme palautekyselyn tuloksia, virtuaaliseen turvallisuus-

kavelyyn osallistuneet paasivat anonyymisti kertomaan, Google Formsin avulla.

4.5.1 Palautekyselyyn osallistuneet

Tarkastellessamme virtuaaliseen turvallisuuskavelyyn seka Google Forms -ky-
selyyn osallistuneita, niin tahan saimme kaiken kaikkiaan 11 vastausta. Vas-
taukset jakaantuivat siten, etta taloyhtion” asukkaita” oli 54,5 %, "hallituksen ja-

sen” 9,1 % seka "muu kuin taloyhtiosta” 36,4 %.

Taustatietoja: Oletko taloyhtion asukas vai hallituksen jasen?
11 vastausta

Asukas

Hallituksen jadsen

Muu kuin taloyhtiésta 4 (36,4 %)

Kuva 19. Google Forms kysely 2023. Oletko taloyhtién asukas vai hallituksen
jasen?

Virtuaaliseen turvallisuuskavelyn ja Google Formsilla tehdyn palautekyselyn
osalta havaitsimme, ettd emme saavuttaneet odotettua osallistujamaaraa, huoli-
matta tiedottamisesta. Projektin lyhyt kesto, joka alkoi lokakuun alussa ja paattyi
marraskuun puolivaliin, seka osallistujien mahdolliset kiireet vaikuttavat olevan

mahdollisia syita alhaiseen osallistujamaaraan. Vaikka tiedotimme aktiivisesti,

6 (54,5 %)
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on selvaa, etta aikarajoitukset seka osallistujien omat kiireet saattoivat vaikuttaa
lopulliseen osallistumisasteeseen. Tama kuitenkin antaa meille arvokasta tietoa
tulevien projektien suunnitteluun. Tulevaisuudessa tulee harkita projektin jal-
kauttamista pidemmaksi ajaksi, jolloin kaikilla mahdollisilla osallistujilla on rau-

hassa aikaa tutustua projektiin.

4.5.2 Kayttokokemus

Tarkastelimme ThingLinkin kayttda ja arvioimme kayttajien mielipiteita teknisesta
kayttokokemuksesta. Osallistuneille suunnattuun palautekyselyyn kerattiin vas-
tauksia ja analysoitiin saadaksemme tietoa kayttajien kokemuksista.

Tulokset heijastelevat kayttajien kokemuksia seuraavasti:

Yleisarvio Virtuaalisen turvallisuuskavelyn teknisen kayttokokemuksen toteutuk-
sesta:
54,5 % vastaajista arvioi kayttokokemusta "hyvaksi".

45,5 % vastaajista arvioi kayttokokemusta "erittain hyvaksi".

Naiden tulosten perusteella voidaan paatella, etta valtaosa vastaajista arvioi pil-

vipalvelun kayttokokemuksen positiivisesti.

Tulokset antavat vahvaa tukea sille, etta virtuaalinen turvallisuuskavely ja siihen
littyva kayttokokemus ovat saaneet paaosin myonteisen vastaanoton kayttajien
keskuudessa. Jatkotoimenpiteina voitaisiin harkita kayttokokemuksen ominai-
suuksien kehittamista entistakin kayttajaystavallisemmaksi, jotta kayttokokemus

sailyy myodnteisena ja leviaa laajalti pilvipalvelun kayttajille.
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Virtuaalinen Turvallisuuskavely: Mitd mielta olet virtuaalisen turvallisuuskéavelyn
kayttokokemuksesta?

11 vastausta

@ 5. Erittain hyva
@ 4. Hyi
3. Tyydyttava
@® 0. Huono
@® Enosaasanoa

Kuva 20. Kyselyyn vastanneiden kayttokokemus.

4.5.3 Houkuttelevin ominaisuus

Virtuaalisen turvallisuuskavelyn ominaisuuksista tehdyn palautekyselyn perus-
teella todentuntuisuutta korostettiin eniten, silla perati 81,8 % vastaajista piti sita
kaikkein houkuttelevimpana piirteena. Toiseksi suosituin ominaisuus oli liikkkumi-
sen helppous ja mukavuus, joka sai kannatusta 27,3 % vastaajilta. Visuaalinen

grafiikka ja ympariston eloisuus arvioitiin tarkeaksi 18,2 % vastaajista.

Sosiaalinen vuorovaikutus ja yhteispeli taloyhtion asukkaiden kanssa, mutta se

sijoittui neljanneksi 9,1 %:n kannatuksella.

Lisaksi oli kaksi erillista vastausta, "tilojen helppo hahmottamien ja sisallon sai-

lyvyys helposti muistissa" seka "sisaltokokonaisuus helposti saatavilla".

Yhteenvetona voidaan todeta, etta vastaajat arvostavat virtuaalisessa turvalli-
suuskavelyssa eniten aitoutta ja helppoutta. Ympariston eloisuus ja vuorovaiku-
tus ovat myds tarkeita asukkaille, mutta ne saivat hieman vahemman kanna-

tusta vetovoiman nakokulmasta.
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Mika seuraavista virtuaalisen turvallisuuskavelyn ominaisuuksista on sinusta kaikkein

houkuttelevin? Voit valita useamman vaihtoehdon.
11 vastausta

Todentuntuisuus liikkuessa

0,
virtuaalialustalla 9(81,8 %)

Liikkumisen helppous ja

0,
mukawvuus 3(27.3%)

Sosiaalinen worovaikutus ja
hteispeli taloyhtion asukkaiden...
suaalinen grafiikka ja ympéariston

. 2(18,2 %)
eloisuus

tilojen helppo hahmottaminen ja
sallén sailywys helposti muisti...
sisaltbkokonaisuus helposti
saatavilla

Kuva 21. Ominaisuuksien houkuttelevuus.

4.5.4 Ehdotus virtuaaliseen turvallisuuskavelyyn

Virtuaalisen turvallisuuskavelyn parantamiseksi saaduista vastauksista nayttaa
silta, etta osallistujilla on useita ideoita ja toiveita. Eniten kannatusta saivat
"Enemman interaktiivisia karttoja ja reittivaihtoehtoja" 63,6 % seka "Mahdolli-
suus keskustella tekoalyn(chatbot) kanssa reaaliaikaisesti" 54,5 %. Tama viittaa
siihen, etta osallistujat kaipaavat monipuolisempia reitteja ja haluavat osallistua

aktiivisesti reaaliaikaiseen keskusteluun, ohjaavan chatbotin kanssa.

"Yksityiskohtaisempaa tietoa alueen turvallisuustilanteesta" sai myos hyvan
kannatuksen, 18,2 %. Tama saattaa osoittaa, etta taloyhtion asukkaat seka ta-

loyhtié haluavat parempaa reaaliaikaistatietoa alueen turvallisuustilanteesta.

"Parannettu visuaalinen esitys ja kayttoliittyma" sai verrattain vahan kannatusta,
vain 9,1 %. Tama voi viitata siihen, etta virtuaaliseen turvallisuuskavelyyn osal-
listujat eivat valttamatta nae visuaalisen esityksen merkitysta ensisijaisena pa-
rannuskohteena, silla tama liittyy enemmankin ThinkLinkin tarjoamaan palve-

luun, joka on maksullinen.
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Lisaksi kaksi vastaajaa antoi lisgpalautteen. Ensimmaisella vastaajalla nousi
esille kuvalaadun parantaminen ja toisen vastaajan mielesta toimii nainkin. Tata
tarkastellessamme onkin huomioitava, etta mita laadukkaampaa halutaan, niin

tama vaatii myos taloudellisia investointeja.

Yhteenvetona voidaan todeta tahan kysymykseen, etta osallistujat korostavat
tarvetta laajemmille reittivaihtoehdoille seka haluavat saada vastauksia chatbo-
tin kautta reitin varrella tulleisiin heitd askarruttaviin kysymyksiin. Samalla he ar-
vostavat tarkempaa tietoa taloyhtion tilanteesta. Tama tieto voi olla hyodyllista,
kun suunnitellaan tulevia virtuaalisen turvallisuuskavelyja seka pyritaan vastaa-

maan taloyhtiéon odotuksiin.

Mitka seuraavista vaihtoehdoista ovat sinun ehdotuksesi tai toiveesi virtuaalisen

turvallisuuskavelyn parantamiseksi? Voit valita useamman vaihtoehdon.
11 vastausta

nemman interaktiivisia karttoja ja
reittivaihtoehtoja
Yksityiskohtaisempaa tietoa
alueen turvallisuustilanteesta
lahdollisuus keskustella tekodlyn
(chatbot) kanssa reaaliaikaisesti
Parannettu visuaalinen esitys ja
kayttoliittyma

kuvan laadun parantaminen ( nyt
o hyvd, mutta vield jos saisi par...
ei parannusehdotuksia, toimii
myds néin!

0 2 4 6 8

7(63.6 %)
2(18,2 %)

6 (54,5 %)

1(9,1 %)

1(9.1 %)

1(9.1 %)

Kuva 22. Ehdotus virtuaaliseen turvallisuuskavelyyn.

4.5.5 Taloyhtion tarve virtuaaliselle turvallisuuskavelylle

Vastausten perusteella voidaan paatella, etta suurin osa vastaajista, eli 72,7 %,
kannattaa taloyhtidlle virtuaalista turvallisuuskavelyd. Tama tulos viittaa siihen,
ettd enemmisto vastaajista nakee taman projektin hyodylliseksi seka tarpeel-
liseksi taloyhtidlle. On kuitenkin huomionarvoista, etta vastaajista 27,3 % ei

osaa sanoa taman projektin tarpeellisuudesta taloyhtiolle, mika voi johtua siita,
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etteivat he ehka ole tietoisia virtuaalisen turvallisuuskavelyn sisallosta tai sen

merkityksesta.

Erittain myonteista on se, etta kukaan vastaajista ei ilmaissut "ei"-vaihtoehtoa,
virtuaalisen turvallisuuskavelyn suorittamiselle. Tama viittaa siihen, etta ainakin

taman otoksen perusteella vastustusta insindorityota kohtaan ei ole.

Yhteenvetona tahan kysymykseen voidaan todeta, ettd enemmisto kannattaa
virtuaalista turvallisuuskavelya, mika onkin positiivinen signaali kehittaessa toi-
mintaa entisestaan. Kuitenkin on tarkeaa huomioida "en osaa sanoa" -ryhma ja
selvittaa myos heidan nakemyksiaan tarkemmin, jotta saadaan kokonaisvaltai-
nen ymmarrys taloyhtion asukkaiden asenteista seka odotuksista virtuaalista

turvallisuuskavelya kohtaan.

Olisiko mielestési taloyhticllanne tarvetta virtuaaliselle turvallisuuskavelylle?
11 vastausta

® Kylla
®E

En osaa sanoa

Kuva 23. Tarve taloyhtiolla virtuaaliselle turvallisuuskavelylle.

4.5.6 Taloyhtion tarve digitaaliselle turvallisuuskansiolle

Palautekyselyssa tiedusteltiin, onko taloyhtidlla tarvetta digitaaliselle turvalli-
suuskansiolle, josta asukkaat voisivat reaaliaikaisesti havaita tulevat ja paalla

olevat turvallisuuspoikkeamat.
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Kyselyn tulokset osoittavat, ettd 90,9 % vastaajista ilmaisi kiinnostuksensa digi-
taaliseen turvallisuuskansioon, joka mahdollistaisi ajantasaisen tiedon saannin
asukkaille seka yhteistydosapuolille. Kielteisia vastauksia ei saatu lainkaan, kun

taas 9,1 % vastaajista ei osannut ottaa kantaa kysymykseen.

Yleisesti ottaen enemmisto vastaajista nayttaa suhtautuvan myonteisesti digi-
taaliseen turvallisuuskansioon. Tama viittaa siihen, etta tallainen tydkalu tarjo-
aisi merkittavaa hyotya taloyhtidlle ja sen asukkaille, mikd mahdollistaa tehok-
kaamman tiedonkulun seka auttaen havaitsemaan erilaisia turvallisuus-

poikkeamia.

Tulokset tassa kysymyksessa viittaavat siihen, etta digitaalinen turvallisuuskan-
sio voisi olla kiinnostava lisatyokalu taloyhtiossa. Jatkossa voisi harkita lisatieto-
jen tarjoamista siita, etta miten tallainen digitaalinen turvallisuuskansio voisi par-

haiten palvella asukkaiden tarpeita ja taloyhtion hallituksen toimintaa.

Olisiko taloyhtidllanne tarvetta digitaaliselle turvallisuuskansiolle, joka takaisi reaaliaikaisen

mahdollisuuden asukkaille, havaita tulevat ja paalla olevat turvallisuuspoikkeamat?
11 vastausta

® Kyila
@ Ei

En osaa sanoa

Kuva 24. Taloyhtion tarve digitaaliselle turvallisuuskansiolle.

4.5.7 Virtuaalisen turvallisuuskavelyn vaikutukset

Miten virtuaalinen turvallisuuskavely on vaikuttanut tietoisuuteesi taloyhtion va-

estdnsuojasta ja sinne siirtymisesta?
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Vastaukset tahan kysymykseen jakaantuivat seuraavasti.

Olen nyt paljon tietoisempi pelastussuunnitelmasta 72,7 %: Enemmisto vastaa-
jista ilmoittaa, etta virtuaalinen turvallisuuskavely on merkittavasti lisannyt hei-
dan tietoisuuttaan taloyhtion vaestonsuojasta. Tama osoittaa sen, etta virtuaali-
nen turvallisuuskavely on onnistunut tehokkaasti. Insinoorityolla on pystytty va-
littamaan tarkeaa tietoa ja herattamaan osallistujissa kiinnostusta vaestdonsuo-

jan merkityksesta poikkeusoloissa.

Ei vaikutusta tietoisuuteeni 18,2 %: Huomattava osa vastaajista ilmoittaa, ettei
virtuaalinen turvallisuuskavely ole vaikuttanut heidan tietoisuuteensa vaeston-
suojasta. Tama johtunee siita, ettd nama henkildt olivat jo entuudestaan tietoisia
siirtymisesta vaestdonsuojaan tai eivat kokeneet virtuaalinen turvallisuuskavelyn

tarjoavan uutta tietoa asiasta.

Olen hieman tietoisempi pelastussuunnitelmasta 9,1 %: Pieni osuus vastaajista
kertoo, etta virtuaalinen turvallisuuskavely on vaikuttanut heidan tietoisuuteensa
vaestonsuojasta vain jonkin verran. Tama viittaa siihen, etta vaikutus ei ole ollut
yhta vahva kuin ensimmaisessa ryhmassa, mutta silti havaittavissa, etta jonkin-

laista uutta tietoa on osallistuja saavuttanut.

Olen vahemman tietoinen pelastussuunnitelmasta 0 %: Kukaan vastaajista ei
ilmoita olevansa vahemman tietoinen pelastussuunnitelmasta virtuaalinen tur-
vallisuuskavelyn jalkeen. Tama osoittaa, etta virtuaalinen turvallisuuskavely on
keskittynyt tehokkaasti tietyn aiheeseen, tdssa tapauksessa vaestonsuojaan
siirtymiseen poikkeusoloissa, ilman negatiivisia vaikutuksia muihin turvallisuu-

den nakokohtiin.

Yhteenveto:

Virtuaalinen turvallisuuskavely on paaasiassa lisannyt vastaajien tietoisuutta ta-
loyhtion vaestonsuojasta, mika kertoo siita, etta tama on ollut tehokas viestinta-
tapa taman aiheen osalta. Vaikka osa vastaajista ei kokenut muutosta tietoisuu-

dessaan, heita oli vahemman. Huomionarvoista on, etta kukaan ei raportoinut



50

olevansa vahemman tietoinen pelastussuunnitelmasta, mika viittaa siihen, etta
virtuaalinen turvallisuuskavely ei ole heikentanyt yleista turvallisuustietoisuutta

vastaajien keskuudessa.

Miten virtuaalinen turvallisuuské&vely on vaikuttanut tietoisuuteesi taloyhtién véestonsuojasta ja
sinne siirtymisest&?
11 vastausta

@ Olen nyt paljon tietoisempi
pelastussuunnitelmasta

® Olen hieman tietoisempi
pelastussuunnitelmasta

@ Ei vaikutusta tietoisuuteeni

@ Olen vihemman tietoinen
pelastussuunnitelmasta

Kuva 25. Virtuaalisen turvallisuuskavelyn vaikutus tietoisuuteen
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5 Projektin arviointi

Kokonaisarvio insindorityon vaikutuksesta taloyhtion reaaliaikaiseen tietoisuu-
teen tilannekuvasta antaa kasityksen siita, kuinka tehokkaasti insind6rityd on to-
teutettu. Tulosten perusteella 81,8 % vastaajista arvioi, etta virtuaalinen turvalli-
suuskavely vaikuttaa erinomaisesti taloyhtion kokonaisturvallisuuteen. Tama
osoittaa, etta suurin osa osallistuneista nakee insin6oritydn positiivisena teki-

jana taloyhtion turvallisuuden kehittamisessa.

Vastaajista 18,2 % katsoo, etta insin6drity6lla on hyva vaikutus taloyhtion turval-
lisuuteen. Vaikka osuus ei ole enemmisto, se kuitenkin viittaa siihen, etta myos
nama vastaajat nakevat insindoritydn positiivisena tekijana taloyhtion turvalli-

suuden kannalta.

Tyydyttavaa vastausta ei esiintynyt lainkaan, mika viittaa siihen, etta vastaajat
ovat tyytyvaisia. Tama vaihtoehto kertoo siita, etta vastaajat nakevat tilanteen

joko positiivisena tai sitten he eivat nde vaikutusta lainkaan.

Vastauksia projektin arvioinnista "huonosti" tai "en osaa sanoa" ei tullut yhtaan
kappaletta. Tama osoittaa, etta vastaajat ovat vakuuttuneita siita, etta insindori-

tyo ei ole haitaksi taloyhtion turvallisuudelle.

Yhteenvetona voidaan todeta, etta suurin osa vastaajista nakee insindorityon

taloyhtiolle myonteisena tekijana, turvallisuuden kannalta. Tama on positiivinen
signaali osoittaakin sen, etta insindoritydhon liittyva viesti on tehokkaasti saatu
jalkautettua taloyhtidlle. Tama parantaa taloyhtion tietoisuutta, kuinka toimitaan

poikkeusoloissa.
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Projektin Arviointi: Kuinka arvioisit, milla tavoin ("Taloyhtion Virtuaalinen Turvallisuuskévely") voisi

kokonaisuutena vaikuttaa taloyhtion turvallisuuteen?
11 vastausta

@ 5.Erinomaisesti, jolla olisi selkeésti
kehittava vaikutus taloyhtion
turvallisuuteen

® 4. Hw4, jolla vaikutusta taloyhtién
turvallisuuteen
3. Tyydyttava, vaikutus taloyhtion
turvallisuuteen

@ 0. Huonosti, jolla ei vaikutusta taloyhtién
turvallisuuteen

@ Enosaasanoa

Kuva 26. Projektin arviointi.

5.1 Palautekyselyn arvio

Tulosten perusteella Google Forms -palautekysely sai paaasiassa positiivisen
vastaanoton. Suurin osa vastaajista arvioi sen palautekyselyn erinomaiseksi tai
hyvaksi. 45,5 % vastaajista luonnehti kyselya erinomaiseksi, kun taas 36,4 %
katsoi tdman olevan hyva. Tyydyttavan arvioi 9,1 % vastaajista. Yksikaan vas-

taaja ei pitanyt kyselya heikkona.

Kyselylla oli selvasti positiivinen vaikutus vastaajissa ja tama todettiin tehok-
kaaksi tavaksi tiedon keraamisessa. Palautekyselyn laadukas suoritus heijastuu
erinomaisena ja hyvana arviointina, mika tukee palautekyselyn suunnittelua ja

toteutusta.

Yhdessa palautekyselyn lisdvastauksessa mainittiin, ettd "ehdotuksissa virtuaa-
lisen turvallisuuskavelyn parantamiseksi voisi olla myds vaihtoehto ei parannet-

tavaa.

Kukaan vastaajista siis ei pitanyt palautekyselya heikkona. Tama osoittaa, etta
kyselyn laatu pidettiin korkeana seka tama vastasi palautekyselyyn osallistunei-

den odotuksia.
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5.2 Google Forms -palautekyselyn yhteenveto

Yhteenvetona voidaan todeta, ettd Google Forms -palautekysely saavutti positii-
visen tavoitteensa ja se oli tehokas tapa saada arvokasta palautetta vastaajilta.
Kyselyn erinomainen ja hyva arviointi tukee sen kayttoa jatkossakin samanlai-

sissa tiedonkeruuprojekteissa.

Kuinka mielestési tdma kysely oli laadittu?

11 vastausta

® 5. Kyselyoli erinomainen.
® 4. Kyselyoli hyva.

36,4% 3. Kysely oli tyydyttéva.
@ 0.Kyselyoli heikko
@ Enosaasanoa

® ehdotuksissa virtuaalisen
turvallisuuskavelyn parantamiseksi voisi
olla myds vaihtoehto ‘ei parannettavaa’

Kuva 27. Palautekyselyn arvio.
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6 Johtopaatokset sekda oma pohdinta

Virtuaalisen turvallisuuskavelyn vaikutukset tietoisuuteen vaestonsuojasta:
Enemmisto vastaajista 72,2 % koki Virtuaalisen turvallisuuskavelyn lisanneen
merkittavasti tietoisuuttaan taloyhtion vaestonsuojasta. Tama osoittaa, etta
ThinkLink on tehokas viestintakanava ja onnistui valittamaan tarkeaa tietoa
osallistuneille. Vastaajista 18,2 % ei kokenut muutosta heidan tietoisuudessaan,
mika saattaa johtua siita, etta he olivat jo entuudestaan tietoisia, kuinka vaes-
tonsuojaan siirrytaan tai virtuaalinen turvallisuuskavely ei tarjonnut heille uutta
tietoa asiasta. Vastaajista pienin osa 9,1 % koki olevansa vain hieman tietoi-
sempi vaestonsuojaan siirtymisesta, mika viittaa siihen, etta vaikutus ei ollut
yhta tehokas kuin ensimmaisten vastanneiden ryhmassa, mutta silti oli todetta-

vissa.

Yhteenveto virtuaalisen turvallisuuskavelyn vaikutuksesta: Virtuaalinen turvalli-
suuskavely lisasi padosin vastaajien tietoisuutta siirtymisesta taloyhtion vaes-
tonsuojasta poikkeusoloissa, mika kertoo ThinkLinkin tehokkuudesta viestinta-
valineena. Vaikka osa palautekyselyyn vastaajista ei kokenut muutosta tietoi-
suudessa, negatiivisia vaikutuksia ei kuitenkaan havaittu, mika puolestaan
osoittaa virtuaalisen turvallisuuskavelyn keskittyneen tehokkaasti tiettyyn aihee-

seen.

Projektin arviointi: Vastaajista suurin osa 81,8 % arvioi virtuaalisen turvallisuus-
kavelyn vaikuttaneen erinomaisesti taloyhtion turvallisuuteen. Tama viittaa sii-
hen, etta insindorityd nahdaan positiivisena tekijana taloyhtion turvallisuuden
kehittdmisessa. 18,2 % vastaajista katsoi, etta insindoritydlla on hyva vaikutus

turvallisuuteen, mika osoittaa myds nakemyksen positiivisen savyn.

Palautekyselyn arviointi: Google Forms -palautekyselyn vastaanotto oli positiivi-
nen. Suurin osa vastaajista arvioi palautekyselyn erinomaiseksi 45,5 % tai hy-
vaksi 36,4 %. Vastaajista ei yksikaan pitanyt kyselya heikkona. Tama osoittaa,

etta palautekyselyn laatu oli korkea seka vastasi vastanneiden odotuksia.
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Google Forms -palautekysely koettiin arvokkaaksi seka tehokkaaksi tavaksi ke-

rata tietoa insinoorityosta.

Johtopaatodkset:

Virtuaalinen turvallisuuskavely ja siihen liittyva Google Forms -palautekysely oli-
vat onnistuneita taloyhtion tietoisuuden lisaamisessa, kuinka poikkeusoloissa
siirrytaan vaestonsuojaan nopeinten ja turvallisimmin. Insindorityd parantaa ta-
loyhtion tilannetietoisuutta seka kehittaa vielakin parempaa kokonaisturvalli-
suutta ja viestinnan avoimuutta taloyhtion hallituksen, asukkaiden seka muiden

osapuolien valilla.

Positiivinen vastaanotto virtuaaliselle turvallisuuskavelylle seka palautekyselylle
osoittavat, ettd nama olivat tehokkaita viestinta- ja arviointimenetelmia. Insind6-
rity0 lisaksi osoittaa, ettd vastaavanlaisia projekteja tulevaisuudessa voidaan
hyvin suunnitella samantapaisilla kaytannailla, kuten virtuaalisella turvallisuus-
kavelylla ja palautekyselylld, mika parantaa taloyhtididen tilannekuvaa seka ko-

konaisturvallisuutta.

Taman perusteella voidaan todeta, etta insin6orityd oli onnistunut ja tehokas
tapa saavuttaa asetetut tavoitteet. Virtuaaliseen turvallisuuskavelyyn osallistu-
neiden positiivinen palaute tukee jatkuvuutta vastaavien projektien tulevissa

suunnitteluissa.
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7 Yhteenveto

Insindorityd taloyhtion turvallisuuden edistamiseksi.

Insindoritydssa luotiin virtuaalinen turvallisuuskavely taloyhtiodn, joka visuaali-
sesti oli houkutteleva seka informatiivinen. Insin6ority6 toimii tydkaluna taloyh-
tion sisalla turvallisuuden parantamiseksi ja tietoisuuden lisaamiseksi taloyhtion
pelastussuunnitelmasta. Virtuaalinen turvallisuuskavely keskittyi tarjoamaan
kattavan kuvan seka mahdollisuuden kayttaa virtuaaliteknologiaa taloyhtiossa.
Projektiin osallistui niin taloyhtion asukkaita, hallituksen jasenia kuin muitakin
luotettavia yhteistydkumppaneita. Tavoitteena oli mahdollistaa osallistujille tu-
tustuminen taloyhtion asuinymparistoon virtuaaliteknologian avulla. InsinG6ri-
tydssa keskityttiin siirtymiseen turvallisesti ja nopeinta reittia vaestdnsuojaan, ti-
lanteen niin vaatiessa. Insin0orityd korostaa taloyhtion sitoutumista turvallisuu-

teen ja tehokkuuteen poikkeusoloissa.

Virtuaalisen turvallisuuskavelyn vaikutusten arvioinnissa havaittiin, etta osallis-
tujien tietoisuus taloyhtion pelastussuunnitelmasta lisaantyi merkittavasti. Insi-
noorityd onnistui tehokkaasti valittamaan tarkeaa tietoa ja herattamaan kiinnos-
tusta pelastussuunnitelman merkityksesta taloyhtion asukkaille. Osalle osallistu-
jista ei ollut muutosta tietoisuudessaan, mika saattaa johtua siita, etta he olivat
jo ennestaan tietoisia pelastussuunnitelmasta. Positiivisena huomiona kuitenkin
oli, ettei kukaan ilmoittanut tulleen vahemman tietoiseksi pelastussuunnitel-

masta.

Insindoritydn arvioinnissa enemmisto vastaajista katsoi, etta virtuaalinen turvalli-
suuskavely vaikutti myonteisesti taloyhtion turvallisuuteen. Tyydyttavia vastauk-
sia ei ollut, mika kertoo osallistujien yleisesta tyytyvaisyydesta insindoritydn po-

sitiivisiin vaikutuksiin. Kukaan ei mydskaan antanut negatiivista arviota, mika

viittaa vahvaan uskoon insindorityon hyodyllisyydesta taloyhtion turvallisuudelle.
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Projektin Arviointi: Kuinka arvioisit, milla tavoin ("Taloyhtion Virtuaalinen Turvallisuuskavely") voisi

kokonaisuutena vaikuttaa taloyhtion turvallisuuteen?
11 vastausta

@ 5.Erinomaisesti, jolla olisi selkeasti
kehittava vaikutus taloyhtién
turvallisuuteen

@ 4.HwA, jolla vaikutusta taloyhtién
turvallisuuteen
3. Tyydyttava, vaikutus taloyhtion
turvallisuuteen

@ 0. Huonosti, jolla ei vaikutusta taloyhtién
turvallisuuteen

@ Enosaasanoa

Google Forms -palautekyselyn arvioinnissa suurin osa vastaajista piti tata erin-
omaisena tai hyvana, mika osoittaa Google Forms -palautekyselyn tehokkuu-
den tiedonkeruussa ja vastaajien odotusten tayttamisessa. Yksikaan vastaaja ei
pitanyt kyselya heikkona, mika tukee sen kayttéa tulevaisuudessa vastaavanlai-

sissa projekteissa.

Lopuksi omana pohdintana nakisin, etta taman insindoritydn positiivinen vas-
taanotto ja sen tuoma hydty taloyhtidlle on selkeasti nyt osoitettu. Virtuaalitek-
nologia parantaa taloyhtion avointa viestintaa, tilannetietoisuutta laadukkaan ti-
lannekuvan kautta. Taloyhtiot voisivatkin sitoutua tarjoamaan reaaliaikaista tie-
toa taloyhtion turvallisuustilanteesta ja mahdollisista muutoksista asukkailleen,
esimerkiksi taloyhtion oman digitaalisenkansion kautta, joka toimii suojatussa
pilvipalvelussa. Taloyhtion asukkaille jaetaan tarvittavat tunnukset palveluun
paasyyn, josta asukas saa reaaliaikaista tilannetietoa. Tama tieto voisi olla hyo-
dyksi esimerkiksi taloyhtion yllapitotoimien ja remonttien suunnittelussa, jotka
vaikuttavat asukkaiden turvallisuuteen, muun muassa sahko, vesi tai muihin
katkoksiin liittyen seka laajemmat poikkeustilanteet, joilla on suoria vaikutuksia

taloyhtioon seka sen asukkaisiin.

Digitaalisesta kansiosta |0ytyisi myos mahdollisuus tutustua taloyhtion ymparis-
toon ja rakenteisiin virtuaaliteknologian avulla. Asukkaalla olisi mahdollisuus
suorittaa virtuaalinen turvallisuuskavely ja harjoitella poikkeusoloja varten niin

halutessaan. Tama parantaisi myos taloyhtion hallituksen tilannekuvaa, joka
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pystyisi kehittamaan parempaa pelastussuunnitelmaa, kun myds taloyhtion
asukkaat olisivat mukana havainnoimassa turvallisuuspoikkeamia. Taloyhtion
hallitus pystyisi myos kokonaisdatan perusteella tarvittaessa seuraamaan, mil-
laisella prosentilla asukkaat ovat suorittaneet, esimerkiksi virtuaalisen turvalli-
suuskavelyn taloyhtiéssa. Oma nakemykseni on, etta tulevaisuuden taloyhti-
Oissa olisi kysyntaa laadukkaalle virtuaaliteknologialle, joka loisi parempaa tilan-

netietoisuutta seka sitd kautta reaaliaikaista tilannekuvaa.

Yhteenvetona insinoority6 onnistui luomaan osallistujille mukaansatempaavan
ja positiivisen vaikutuksen taloyhtion turvallisuudesta seka pelastussuunnitel-
maan liittyvassa tietoisuudessa. Insin6orityd seka palautekysely osoittautuivat
tehokkaaksi tavaksi saada laadukkaita tuloksia, jotka voivat toimia mallina tule-
ville projekteille taloyhtididen turvallisuuden parantamiseksi. Insindorityon vah-
vuutena oli osallistujien laaja tyytyvaisyys seka luottamus insindorityon kehitta-

viin vaikutuksiin taloyhtidssa.

Lopuksi voidaan todeta, etta insin6orityd vahvisti taloyhtion turvallisuutta, hyo-

dyntaen virtuaaliteknologiaa tehokkaasti ja vastuullisesti.
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Liite 2
1(6)

Liite 1: Aineistonhallinta

Insindoritydhon sisaltyi pilvipohjainen palautekysely ja se suoritettiin Google
Formsin avulla.

Palautekyselyyn osallistui taloyhtion hallituksen puheenjohtaja, asukkaita seka
yhteistyotahoja, jotka tydoskentelevat tiiviisti taloyhtion kumppanina. Palauteky-
selyyn osallistuminen oli tdysin vapaaehtoista ja vastaajien kaikki tiedot ovat
anonyymeja, joten mitaan yksildivia tietoja ei ole tallennettu insin6oritydhon mil-
laan tapaan. Kaikki palautekyselysta saadut tulokset kasitellaan luottamukselli-
sesti ja anonyymisti. Insin6orityon tuloksia tarkastellessa taloyhtion hallituksen
toiveiden mukaisesti, taysin anonyymisti. Kysymykset ovat laadittu myds siten,
etta naihin pystyttiin vastaamaan anonyymisti.

Palautekyselyn vastaukset ovat tallennettuna Google Formsiin ja kaytetaan ai-
noastaan insindoritydn tulosten arviointiin seka analysointiin. Kaikki palauteky-
selyn tulokset poistetaan Google Formsista insin6oritydn valmistumisen jalkeen.

Palautekyselyn tuloksia sailytetdan vaadittava 1 vuosi insinddritydn valmistumi-
sesta varmuuskopioituna ulkoisella kovalevylla, jonka jalkeen kaikki tiedot asi-
anmukaisesti havitetaan.

Insinoorityon tulokset seka aineiston kuten myos tulokset omistaa insindorityon
tekija.
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Taloyhtion Virtuaalisen
Turvallisuuskavelyn Kysely

Vaihda tilia o
% Eijaettu
* Pakollinen kysymys
Arvoisat taloyhtion asukkaat ja hallituksen jasenet,
Haluan aluksi kiittaa teita siita, etta olette antaneet aikaanne katsoessanne
demovideon "Virtuaalisesta turvallisuuskavelysta taloyhtiossanne". Tama
virtuaalinen 360-video pyrkii lyhyesti esittelemaan, miten virtuaaliteknologiaa voisi
hyodyntaa taloyhtiossanne.
Qlisin kiitollinen, jos lisdksi voisitte osallistua lyhyeen kyselyyn, joka arvioi
taloyhtionne virtuaalisen turvallisuusndkyman tarvetta ja pelastussuunnitelman
tunnettavuutta seka mahdollisia parannusehdotuksia.
Antamanne vastaukset ovat luottamuksellisia ja ne kasitelladgn anonyymisti
korkeakoulun ja Asunto Oy ~valilla. (Henkilotietolaki (523/1999)

10§ja24§).

(GDPR:n on EU:n tietosuoja-asetuksen vaatima tieto siitd, etta tietoja kerataan vain
kertaluontoiseen kayttodn).
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Taustatietoja: s
Oletko taloyhtion asukas vai hallituksen jasen?

[] Asukas
[] Hallituksen jasen

(] Muu kuin taloyhtigsta

Virtuaalinen Turvallisuuskavely: Mita mielta olet virtuaalisen turvallisuuskavelyn *
kayttokokemuksesta?

(O 5. Erittain hyva
O 4.Hyva
(O 3. Tyydyttéva
O 0. Huono

O En osaa sanoa

Mika seuraavista virtuaalisen turvallisuuskavelyn ominaisuuksista on sinusta *
kaikkein houkuttelevin? Voit valita useamman vaihtoehdon.

[] Todentuntuisuus liikkuessa virtuaalialustalla
|:| Liikkumisen helppous ja mukavuus
[] sosiaalinen vuorovaikutus ja yhteispeli taloyhtin asukkaiden kanssa

|:| Visuaalinen grafiikka ja ympaériston eloisuus

|:| Muu:



Mitkd seuraavista vaihtoehdoista ovat sinun ehdotuksesi tai toiveesi virtuaalisen

turvallisuuskévelyn parantamiseksi? Voit valita useamman vaihtoehdon.

D Enemmadn interaktiivisia karttoja ja reittivaihtoehtoja
|:| Yksityiskohtaisempaa tietoa alueen turvallisuustilanteesta
D Mahdollisuus keskustella tekoélyn (chatbot) kanssa reaaliaikaisesti

(] Parannettu visuaalinen esitys ja kayttéliittyma

|:| Muu:

Olisiko mielestéasi taloyhtidllanne tarvetta virtuaaliselle turvallisuuskavelylle? *

O Kyla
O Ei

O En osaa sanoa

Olisiko taloyhtidllanne tarvetta digitaaliselle turvallisuuskansiolle, joka takaisi
reaaliaikaisen mahdollisuuden asukkaille, havaita tulevat ja paalla olevat
turvallisuuspoikkeamat?

O kyla
O Ei

(O Enosaasanoa

O Muu:

*
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Pelastussuunnitelma: Kuinka tietoinen olit taloyhtion vdestonsuojasta ja kuinka

sinne siirrytaan, ennen virtuaalista turvallisuuskéavelya?

(O Erinin tietoinen
(O Melko tietoinen
(O Hieman tietoinen

(O Entietoinen lainkaan

Miten virtuaalinen turvallisuuskavely on vaikuttanut tietoisuuteesi taloyhtion
vaestonsuojasta ja sinne siirtymisesta?

O Olen nyt paljon tietoisempi pelastussuunnitelmasta
(O olen hieman tietoisempi pelastussuunnitelmasta
(O Eivaikutusta tietoisuuteeni

O Olen vahemman tietoinen pelastussuunnitelmasta

Onko virtuaalisen turvallisuuskavelyn demovideo, auttanut sinua paremmin

ymmartamaan taloyhtion ymparistoa ja siirtymista ulkotiloista vaestonsuojaan?

(Demoversiossa, turvallisuuskavely suoritetaan ainoastaa B-rapun kautta
vdestonsuojaan.)

O Kyla
O Ei

(O Enosaasanoa

¥

Liite 2
5(6)



Liite 2
6 (6)

Projektin Arviointi: Kuinka arvioisit, milla tavoin ("Taloyhtion Virtuaalinen *
Turvallisuuskavely") voisi kokonaisuutena vaikuttaa taloyhtion turvallisuuteen?

O 5. Erinomaisesti, jolla olisi selkedsti kehittdva vaikutus taloyhtion turvallisuuteen
O 4. Hyva, jolla vaikutusta taloyhtion turvallisuuteen

o 3. Tyydyttéava, vaikutus taloyhtion turvallisuuteen

O 0. Huonosti, jolla ei vaikutusta taloyhtion turvallisuuteen

O En osaa sanoa

Kuinka mielestasi tama kysely oli laadittu? *

O 5. Kysely oli erinamainen.
(O 4. Kysely oli hyva.

(O 3. Kysely oli tyydyttava.
(O 0.Kysely oli heikko

(O Enosaa sanoa

o Muu:
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