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YAMK-OPINNAYTETYOSSA SELVITETTIIN

Talouden seurannan ja raportoinnin

y|

DIGITALISOINTIA

YAMK-opinnaytetyossa saatettiin yrityksen taloushallinto
digitaaliseen muotoon ja tiedolla johtaminen helpottui.

TEKSTI VIIVI VARTIA-KOIVISTO JA LEILA KAKKO KUVITUSKUVA SHUTTERSTOCK

ahkdista taloushallintoa on kaytetty yrityk-
sissa jo yli 25 vuotta, ja nykyisin on siirrytty
digitaaliseen ja alykkaaseen taloushallintoon.
Yrityksissa keskitytaan kuitenkin usein enemman
operatiiviseen toimintaan kuin digitaalisen talous-
hallinnon kehittamiseen.
Digitaalinen siirtyma mahdollistaa data-analyy-
sien teon helpommin ja tehokkaammin. Samalla ole-

massa oleva tieto voidaan saattaa mahdollisimman
helposti hyddynnettavaan ja ymmarrettavaan muo-
toon. Automatisoinnilla raportointi tulee reaaliai-
kaiseksi ja data visuaaliseksi, jolloin yritykset voivat
analysoida ja kayttaa dataa helpommin paatoksen-
teon tukena. Bl-jarjestelma hyodyttaa, silla se keraa
datan ja halutut tunnusluvut useasta eri lahteesta
yhteen paikkaan.
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KUVA 1. Power Bl raportointi tukun kuukausiostoista.
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Lisaa syvyytta raportointiin

Sastamalan Ruoka- ja Puhtauspalvelut Oy:ssa talousra-
portoinnin suurimpina ongelmina oli raportoinnin vaa-
tima kasity6 seka liian yleinen raportointitaso, minka
vuoksi tietoa ei voitu kayttaa tehokkaasti paatoksen-
teon tukena. Esimerkiksi puhtauspalvelutuotannossa
kohdekohtaisen kannattavuusseurannan ongelmana
oli kohdekohtaisten kustannuspaikkojen puute. Kus-
tannuspaikat olivat asiakaskohtaisella ylatasolla, jolloin
yksittaisten kohteiden tilanteita ei kyetty tarkastele-
maan erikseen. Haasteeseen tartuttiin YAMK-opin-

|Summa / hinta Sarakeotsikot ~

2020 Summa -12021

ndytetydssd, jossa kehitettiin yrityksen sisaisen talou-
den seurannan ja raportoinnin digitalisointia.

Tyon tavoitteeksi asetettiin raportoinnin vaa-
timan kasityon minimointi ja raportoinnin syvyy-
den lisaaminen. Tyokaluna tahan ty6hon lisattiin
Bl-jarjestelman kayttoonotto. Tehdyissa vertailuissa
paadyttiin Microsoftin Power BI -ohjelmistoon.

Hankkeen alussa haastateltiin tyopajoissa yri-
tyksen taloudellisen raportoinnin vastuuhenkilot ja
paatettiin tulevaisuuden halutut raportointitasot. »

2021 Summa Kaikki yhteensa

\ -12020

|Riviotsikot ~ | Nelj.2 Nelj.3 Nelj.4
|Astiat, aterimet, kattilat, lastat Kalustotili 58,50 €
|Atk-tarvikkeet

|Desinfektioain.&val. 1182,73€ 3083,14€ 1954,99¢€
| Desinfioiv.puhd.aine 1249,73€

fErikoispuhdistusaine 122,73 € 499,41 € 785,81 €
|Haavanhoitotuotteet 9,67€
|Henk koht suojaimet 548,21 € 1357,02€ 3302,31€
|Henkkoht hygieniatuo 872,50€ 3175,30€ 3532,32¢€
\Jatteen kasittely 5482,03€ 8953,70€ 12720,27€
QKenakéyttdiset keittiotarvikkeet 445,65 € 891,27€ 1933,57€
|Kipsaustarvikkeet 41,45¢€
|Laastarit ja teipit, ensiapukaapit, -tarvikkeet ja -laukut 105,78 €
|Lattioiden hoitoaine 123,42€ 71,76 € 17,94 €
Leik.peittelymateri 71,94 € 8627,30€
|Muut materiaalit 15,15€
|Oppilastarvikkeet 0,19€ 0,10€
1Pehmopaperituoneet 5136,71€ 13311,92€ 19235,32¢€
| Puhdistarvikkeet 5777,15€ 6745,01€ 14800,74€
|Puhdistusaineet 2403,77€ 3212,54€ 8083,03€
TRakennusmaten/tarvi 3,15€ 2,10€ 15,01 €
|sairaalamuovit 118,75 €
|Tehdaspuhdas kasine 6868,00€ 12689,78€ 18414,66€
| Toimistotarvikkeet 116,11 € 31,08€ 339,77€
|Tulostuspaperit 21,26 € 58,84 € 117,39€
|Vaatteet 109,86 €
|Valinehuollon tarvikkeet

|Kaikki yhteensa 30353,15€ 54213,50€ 94281,19€

KUVA 2. Excel-raportointi.

Nelj.1 Nelj.2 Nelj.3 Nelj.4
58,50 € 58,50 €
12,67€ 12,67€ 12,67€
6220,86€ 2854,91€ 964,53€ 2257,04€ 2389,41€ 8465,89€ 14686,75€
1249,73 € 1249,73 €
1407,95€ 391,67€ 480,68 € 565,74 € 913,45€ 2351,54€ 3759,49€
9,67€ 107,34 € 107,34 € 117,01 €
5207,54€ 1440,82€ 13323,18€ 837,16 € 961,97€ 16563,13€ 21770,67€
7580,12€ 2682,28€ 1650,93€ 2207,35€ 2586,53€ 9127,09€ 16707,21€
27156,00€ 10915,89€ 8942,99€ 9403,98€ 11505,65€ 40768,51€ 67924,51€
3270,49€ 122743 € 915,30€ 1449,63€ 1473,10€ 5065,46 € 8335,95€
41,45€ 4145€
105,78 € 105,78 € 105,78 € 211,56 €
213,12 € 243,60€ 1166,24€ 33,57€ 44,21 € 1487,62€ 1700,74 €
8699,24€ 1850,45€ 515,00€ 133,77€ 570,00 € 3069,22€ 11768,46 €
15,15€ 4,35€ 50,44 € 31,90€ 86,69 € 101,84 €
0,29€ 0,29€
37683,95€ 18066,85€ 11610,11€ 14921,55€ 15768,16€ 60366,67€ 98 050,62 €
27322,90€ 11570,81€ 8719,33€ 8501,21€ 21093,51€ 49884,86€ 77207,76 €
13699,34€ 410593€ 314742€ 3876,13€ 6341,64€ 17471,12€ 3117046 €
20,26 € 5,93€ 12,60€ 18,53 € 38,79¢€
118,75 € 10,67 € 8,26 € 8,26 € 16,52€ 43,71 € 162,46 €
37972,44€ 2083246€ 1205520€ 28212,22€ 22383,94€ 83488,82€ 121461,26 €
486,96 € 169,42 € 40,28 € 109,79 € 164,41 € 483,90 € 970,86 €
197,49 € 85,77€ 13,21€ 100,54 € 13,48€ 213,00€ 410,49 €
109,86 € 36,62€ 36,62 € 146,48 €
117,31€ 117,31 € 117,31 €
178847,84€ 76576,55€ 63778,45€ 72680,98€ 86299,50€ 299335,48¢€ 478 183,32 €
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KUVA 3. Konetyyppikohtaiset huoltokustannukset

Visuaalinen tieto keraa

positiivista palautetta

Talousraportoinnin siirto uuteen ohjelmistoon oli
haastavaa, silla tietomuotoinen data puuttui. Se piti
ensin luoda, minka jalkeen data siirrettiin ohjelmis-
toon. Kayttoonotto aloitettiin tutustumalla jarjes-
telmaan, minka jalkeen sisainen talousraportointi
siirrettiin jarjestelmaan. Lopuksi tulevat kayttajat
perehdytettiin jarjestelman kayttoon.

Tutkimuksen tuloksena yrityksen taloushallinto
saatettiin digitaaliseen muotoon ja tiedolla joh-
taminen helpottui. Tutkimuksen tuloksia selittaa
parhaiten raportin tarkastelu ennen muutosta ja
muutoksen jalkeen. Raportissa seurataan siivousva-
lineiden ja -aineiden ostoja euromaaraisesti. Kuvat
1ja 2 nayttavat Power BI ja Excel-raportoinnin
eroavaisuuden.

Power BI on saanut positiivisen vastaanoton
kayttoaktiivisuuden tasosta riippumatta. Eniten
positiivista palautetta on tullut tiedon visualisoin-
nista ja siita, etta kokonaisuudet on nain helpompi
ymmartaa. Yrityksessa ollaan my0s tyytyvaisia
siihen, etta tietoihin paisee nyt syvemmalle. Sen

Tutustu Viivi
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KUVA 4. Laitekohtaiset huoltokustannukset
(laitenumerot poistettu)

vuoksi konkreettisten muutosten tekeminen on nyt
helpompaa ja samalla voi nahda muutoksen ja sen
vaikutuksen yrityksen talouteen.

Ohjelmisto auttaa, ihminen tekee tyon
Puhtauspalveluissa suurin kehitysaskel on otettu
koneiden ja laitteiden huoltokustannusten ja -kan-
nattavuuden analysoinnissa, jonka tamanhetkinen
taso nakyy kuvissa 3-4. Kaikki tama data saavu-
tetaan kahdella hiiren painalluksella. Kuvassa 3
nahdaan yhdistelmakoneiden huollon aiheuttavan
eniten kustannuksia ja kuva 4 kertoo yksittaisen
laitteen huoltokustannukset, jotka pahimmassa
tapauksessa ovat ylittaneet jo koneen hankinta-
hinnan.

Ohjelmiston kayttdonoton lopulliset hyodyt
nakyvat vasta parin vuoden paasta. On muistettava,
ettei ohjelma tee toimenpiteita ihmisten puoles-
ta. Lopullinen ty6 on tehtava ihmisten toimesta.
Ohjelmisto kuitenkin helpottaa, jotta asioiden valisia
yhteyksid on mahdollista selvittaa.

Opinndytetyon tekija Viivi Vartia-Koivisto toimii
puhtauspalvelujen suunnittelijana Servi Oy:ssd.\t
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