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1 Johdanto

Sosiaali- ja terveysministerion visiona on tehdad Suomesta asiakas- ja potilasturvallisuuden
mallimaa vuoteen 2026 mennessa. Yksi osa potilasturvallisuutta on terveydenhuollon lait-
teiden turvallinen kaytté. Myds lainsaadantd edellyttaa, etta kaikkien terveydenhuollon am-
mattilaisten tulee olla perehtyneita niiden laitteiden toimintaan, joita he tydssaan kayttavat.
Tama edistaa hoidon ja palveluiden turvallisuutta, jotta potilasta voidaan suojata vahingoit-

tumasta. (Sosiaali- ja terveysministerié 2022, 12-15, 39—-40.)

Suomessa laakinnallisia laitteita seka niiden vaatimustenmukaisuutta, ammattimaista kayt-
t6a ja yllapitoa valvoo Fimea yhteistydssa muiden Euroopan Unionin viranomaisten kanssa
(Fimea). Uudessa potilasturvallisuusstrategiassa palveluyksikdiden tulee soveltaa omaan
henkilostoon laiteturvallisuuden osaamiskriteerit seka varmistaa, etta laitteiden kaytto on
turvallista. Yksikon tulee kouluttaa tyontekijat seka seurata heidan osaamistaan. (Sosiaali-

ja terveysministerit 2022, 69.)

Yhteistydkumppanina ja toimeksiantajana opinnaytetydssa on Paijat-Hameen keskussai-
raalan keuhkosairauksien osasto. Sairaala on osa Paijat-Sotea, joka tuottaa Paijat-Hameen
hyvinvointialueen sosiaali- ja terveyspalvelut (Paijat-Sote a). Keuhkosairauksien vuode-
osaston toiminnassa korostuu potilaiden akuutin sairauden hoito, mutta sielld on myds po-
tilaita, jotka ovat tulleet esimerkiksi pieneen operaatioon (Paijat-Sote b). Osastolla on 16—
18 sairaansijaa ja siella tyoskentelee osastonhoitaja, apulaisosastonhoitaja, 1ahihoitajia,
sairaanhoitajia, kotiuttava hoitaja seka fysioterapeutti. Hoitajien arjessa on kaytossa esi-
merkiksi erilaiset hengittamiseen liittyvat apuvalineet seka elintoimintoihin liittyvat mittarit.
Lisdksi osastolla on runsaasti harvemmin kaytettavia laitteita, joiden kayttd tulee myos hal-

lita.

Paijat-Hameen keskussairaalan keuhkosairauksien osaston henkilékunnan laiteosaamisen
varmistamisen seuraamiseksi on noussut tarve kehittda tyévaline, jolla esihenkildiden on
mahdollista seurata hoitajien osaamista eri laitteiden kaytdssa. Opinnaytetydn tavoitteena
on parantaa potilasturvallisuutta ja hoitotyén laatua varmistamalla hoitohenkilékunnan lai-
teosaaminen. Tarkoituksena on kehittdd osastolle digitaalinen tyévaline, laitepassi, jolla
saadaan seurattua keuhkosairauksien osaston hoitohenkildkunnan osaamista Iaakinnal-
lista laitteista. Laitepassissa tulee olla huomioituna laissa ja sdadoksissa maaritellyt asiat

seka yhtyman omat tarpeet ja osaston toiveet.



2 Potilasturvallisuus

2.1 Potilasturvallisuuden lahtokohdat

Sosiaali- ja terveysministerid maarittelee asiakas- ja potilasturvallisuudeksi ne periaatteet
ja toiminnot sosiaali- ja terveydenhuollossa, joilla voidaan varmistaa hoidon ja palveluiden
turvallisuus. Talla suojataan asiakkaita ja potilaita vahingoittumasta. Palveluiden on oltava
laadukkaita, asiakaskeskeisia, turvallisia seka asianmukaisesti toteutettuja. Lisaksi toimin-
nan tulee perustua nayttoon seka hyviin hoito- ja toimintakaytantoihin. Potilasturvallisuutta
on myds toimiva tiedonkulku seka tilojen, laitteiden, tietojarjestelmien, laakkeiden ja tarvik-
keiden turvallinen ja asianmukainen kaytto. Potilasturvallisuus jaetaankin hoidon turvalli-
suuteen, laiteturvallisuuteen seka ladkehoidon turvallisuuteen. (Sosiaali- ja terveysministe-
ri6 2022, 12; Kurki ym. 2021, 17-19.)

Merkittdvimpia asiakas- ja potilasturvallisuutta ohjaavia lakeja ovat terveydenhuoltolaki, laki
potilaan asemasta ja oikeuksista seka laki terveydenhuollon ammattihenkilosta (Terveyden-
huoltolaki 1326/2010; Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992; Laki terveydenhuol-
lon ammattihenkilosta 559/1994). Vuoden 2023 alusta alkaen on hyvinvointialueiden vas-
tuulla, ettd alueen palvelut tulevat jarjestetyksi lakien mukaan (Sosiaali- ja terveysministe-
rio).

Terveydenhuoltolaissa mainitaan yhdeksi lain tarkoitukseksi erityisesti potilasturvallisuuden
toteuttaminen. Toiminnan taytyy perustua nayttéon seka hyviin kaytantoihin ja jokaisen yk-
sikdn tulee laatia suunnitelma potilasturvallisuuden taytantédnpanosta. (Terveydenhuolto-
laki 1326/2010, 8 §.) Laki potilaan asemasta ja oikeuksista puolestaan saataa jokaisen oi-
keudesta hyvaan hoitoon (Laki potilaan asemasta ja oikeuksista 785/1992, 3 §). Lain ter-
veydenhuollon ammattihenkiloéstd yksi paatarkoituksista on edistda potilasturvallisuutta
muun muassa varmistamalla, ettd terveydenhuollossa toimivalla henkil6lla on patevyys

tehda kyseista tyota (Laki terveydenhuollon ammattihenkilosta 559/1994).

Laakelain tarkoituksena on edistda ja yllapitdd potilasturvallisuutta 1adkkeiden nakokul-
masta. Laissa kasitelladan muun muassa laakkeiden saatavuutta, valmistusta, myyntia seka

lddkehuoltoa terveydenhuollon yksikdissa. (Laakelaki 395/1987.)

Laki terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista maarittelee laitteiden ja tarvikkeiden kaytén
turvallisuutta. Lakia sovelletaan esimerkiksi suunnitteluun, valmistukseen, markkinointiin,
huoltoon, asennukseen sekd ammattimaiseen kayttoon. Pykalassa 24 mainitaan ammatti-

maista kayttéa koskevat yleiset vaatimukset



1) henkilblla, joka kéyttaa terveydenhuollon laitetta, on sen turvallisen kédytdn vaatima

koulutus ja kokemus;

2) laitteessa tai sen mukana on turvallisen kdytdén kannalta tarpeelliset merkinnét ja

kéyttéohjeet:

3) laitetta kdytetdan valmistajan ilmoittaman Kéyttotarkoituksen ja -ohjeistuksen mu-

kaisesti;

4) laite sdadetaén, yllapidetédéan ja huolletaan valmistajan ohjeistuksen mukaisesti ja

muutoin asianmukaisesti;
5) kayttbpaikka soveltuu laitteen turvalliseen kayttéén;

6) laitteeseen kytkettyna tai vélittbméassé laheisyydesséa olevat toiset terveydenhuol-
lon laitteet, rakennusosat ja rakenteet, varusteet, ohjelmistot tai muut jérjestelmaét ja
esineet eivét vaaranna laitteen suorituskykyé tai potilaan, kéyttéjén tai muun henkilén

terveytta,; seké

7) laitteen asentaa, huoltaa ja korjaa vain henkild, jolla on tarvittava ammattitaito ja

asiantuntemus. (Laki terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista 629/2010, §24.)

Laissa terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista maarataan myos vaaratilanteista ilmoitta-
misesta. Erilaisista virheista, hairidista, vaarista merkinndista tai puutteellisista kayttdoh-
jeista tuleekin tehda vaaratapahtumailmoitus, mikali niistd aiheutuu tai voisi aiheutua vaa-

raa potilaalle tai kayttajalle. (Laki terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista 629/2010, 25 §.)
2.2 Potilasturvallisuuden seuranta

Vaaratapahtumista raportoimiseen on kehitetty raportointityokalu HaiPro. HaiPro-jarjestel-
maan tehty ilmoitus on vapaaehtoinen ja luottamuksellinen ja sen tarkoitus on olla apuna
toiminnan kehittdmiselle. Tehtyjen ilmoitusten perusteella yksikdssa voidaan arvioida esi-

merkiksi, onko tehdyilla toimenpiteilla ollut vaikutusta vaaratapahtumien maaraan. (Awanic
Oy.)

Yksi kansallisista potilasturvallisuuden strategiakarjista on "turvallisuus ensin kaikissa orga-
nisaatioissa”, jota on tarkoitus arvioida seuraamalla vaaratapahtumaprosessia organisaa-
tioissa (Sosiaali- ja terveysministerid 2022, 21). Talld hetkelld HaiPro-jarjestelmasta ei
saada yhdenmukaista tietoa valtakunnallisesti, koska eri organisaatiot kayttavat jarjestel-
maa eri tavoin. Usein niissa organisaatioissa, joissa turvallisuuskulttuuri on korkea, tehdaan
enemman ilmoituksia. Jotta jarjestelmasta saatava tieto olisi vertailukelpoista ja yhdenmu-

kaista, tulisi tietojen keruuta yhdenmukaistaa. (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021, 35—



36.) My6s Haatainen ym. (2018) kirjoittavat Laakarilehden nakoékulmassa siita, miten vaa-
ratapahtumista olisi tarpeen ottaa oppia koko maassa. Kun vaaratapahtumiin vaikuttavia
tekijoita on tutkittu, on usein havaittu, etta tapahtumaan vaikuttavat tekijat ovat olleet samoja
siitdkin huolimatta, etta niitd on yritetty kehittda. Taman vuoksi kehittdmissuositusten luo-

minen seka niiden jalkauttaminen tyontekijdille voisi vaikuttaa merkittavasti turvallisuuteen.

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtymassa tapahtui vuonna 2022 tammi-elokuun valisena
aikana yhteensa 137 vaaratapahtumaa, jotka liittyivat laakintalaitteeseen tai tarvikkeeseen
ja niiden kayttoon. Naista vaaratapahtumista virheellinen kaytto tai kayttajan virhe oli syyna
21 tapauksessa. Lisdksi oli kahdeksan tapausta, joissa laite, tarvike tai valine oli koottu
vaarin. (Paijat-Sote 2022.)

Kun riskit on tunnistettu ja ne analysoidaan, niin niiden mahdollisia seurauksia voidaan
my6s minimoida. Taman tulisi olla jatkuva ja systemaattinen prosessi ja se voidaan jakaa
strategiseen ja operatiiviseen riskienhallintaan. Organisaation johdon tasolla tapahtuu stra-
tegista riskienhallintaa ja kdytannon toiminnassa tulee puolestaan esille operatiivinen ris-
kienhallinta. Laadun- ja potilasturvallisuuden toimeenpanon suunnitelmassa tulee maarittaa

riskienhallintajarjestelma terveydenhuoltolain mukaisesti. (Helovuo ym. 2015.)

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman (2022) laadun, asiakas- ja potilasturvallisuuden
suunnitelmassa 2021-2022 kerrotaan, ettd kaikissa paatoksissa otetaan huomioon laatu
seka asiakas- ja potilasturvallisuus. Yhtyman johto vastaa palvelun laadusta ja asiakas- ja
potilasturvallisuudesta. Kaikissa toiminnoissa korostuukin hyva laatu seka asiakas- ja poti-
lasturvallisuus ja se nakyy palveluntuotannon johtamisessa. Jotta hoito, hoiva ja palvelut
voitaisiin toteuttaa laadukkaasti ja turvallisesti, varmistetaan ty6olosuhteet sellaisiksi, etta
se on mahdollista. Organisaation osaamista kehitetdan kaiken aikaa ja organisaatiosta I0y-
tyy palveluiden tuottamista varten ammatillinen osaaminen seka asianmukaiset voimavarat
ja edellytykset. Lisaksi vaaratapahtumien ehkaisyyn on kiinnitetty huomiota, silla paitsi etta

inhimillista karsimysta vahennetaan, samalla vahennetaan myos kustannuksia.

Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyman laadun, asiakas- ja potilasturvallisuuden kokonais-
vastuu on toimitusjohtajalla. Yhtymassa vastuualueet jakautuvat useille eri henkil6ille kuten
laatupaallikolle, kehittamispaallikdlle tai tietosuojavastaavalle. Jokaisella tydntekijalla on
vastuu kehittdd omaa tyétaan seka tydymparistéaan ja han myods vastaa oman toimintansa

laadusta seka turvallisuudesta. (Paijat-Hameen hyvinvointikuntayhtyma 2022.)

2.3 Potilasturvallisuutta edistavat suunnitelmat

Maailmanlaajuisen potilasturvallisuuden tavoiteohjelman on julkaissut maailman terveysjar-

jesté WHO. Tama tavoiteohjelma on vuosille 2021-2030 ja sen tarkeimpiin tavoitteisiin



kuuluvat muun muassa valtettavissa olevien vahinkojen ehkaiseminen seka terveysalan
tyéntekijoiden koulutus, jotta heilla on taidot tuottaa turvallisia palveluita. Yksi ongelma on,
etta koulutus ei pysy mukana kaikessa uudessa teknologiassa. (World Health Organization
2021.)

Suomessa Sosiaali- ja terveysministerid on puolestaan julkistanut vuonna 2022 vision
"Suomi asiakas- ja potilasturvallisuuden mallimaa 2026 — valtamme valtettavissa olevan
haitan”. Paitsi, ettd haitoista aiheutuu inhimillistd karsimysta potilaille, niin niistd aiheutuu
my&s merkittavia kuluja. (Sosiaali- ja terveysministerid 2022, 15-18.) Vuonna 2021 julkis-
tetussa potilas- ja asiakasturvallisuuden ohjaus ja seuranta tarkastusraportissa arvioidaan
terveydenhuollossa tapahtuvien virheiden, laatupoikkeamien ja erehdysten kulujen olevan
noin miljardi euroa (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021). Summa perustuu taloudellisen
yhteistydn ja kehityksen jarjestén, OECD:n (2020), arvioon, etta kehittyneissa maissa nama
kulut ovat noin 13 % kokonaiskustannuksista. Lisaksi epasuorat kustannukset seka sosiaa-
liset vaikutukset ovat vielda suuremmat. OECD:n analyysin mukaan iso osa kustannuksista

voitaisiin estaa asianmukaisilla investoinneilla seka yhteisilla kehitystoimilla.

Asiakas- ja potilasturvallisuusstrategiassa maaritellaan nelja strategista karkea, joilla toi-

mintaa lahdetaan kehittdamaan. Naita ovat "Yhdessa asiakkaan ja potilaan kanssa”, "Hyvin-
voivat ja osaavat ammattilaiset”, "Turvallisuus ensin kaikissa organisaatioissa” seka "Pa-
rannamme olemassa olevaa”. Jokaisen strategisen karjen alla on konkreettisia tavoitteita.
Naita tavoitteita tehtdessa on otettu huomioon se, ettd edelliset kansalliset tavoitteet ovat
jaéaneet saavuttamatta. Lisaksi uusien hyvinvointialueiden muutokset on pyritty ottamaan
huomioon strategiaa tehdessa. (Sosiaali- ja terveysministerié 2022, 9, 15.) Valtiontalouden
tarkastusvirasto on tehnyt uudet suositukset sosiaali- ja terveysministeridlle, joiden toteutu-
mista arvioidaan jalkiseurannassa vuonna 2024 (Valtiontalouden tarkastusvirasto 2021, 3,

7).



3 Laakinnalliset laitteet

3.1 Laakinnallisten laitteiden maaritelma

Laki terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista maarittelee pykalassa 5 terveydenhuollon
laitteeksi muun muassa instrumentin, laitteiston, valineen tai ohjelmiston, jota voidaan kayt-
taa esimerkiksi ihmisen sairauden hoitoon, tarkkailuun, diagnosointiin, ehkaisyyn tai lievi-
tykseen. Laitteiden tulee olla Euroopan Unionin tai kansallisten standardien mukainen, eika
sen asianmukainen kayttd saa aiheuttaa vaaraa tarpeettomasti potilaalle tai kayttajalle.
(Laki terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista 629/2010, §5-6.)

Laakinnalliset laitteet tulee merkitd CE-merkinnalla tai vaihtoehtoisesti niiden tuotekehitte-
lyssa tulee noudattaa 1ISO13485-laatujarjestelmaa. (Laki terveydenhuollon laitteista ja tar-
vikkeista 629/2010, §9; Terveyskyla 2022; Euroopan komissio.) Turvallisuus- ja kemikaali-
viraston (Tukes a) toiminnan tarkoitus on edistaa esimerkiksi tuotteiden ja palveluiden tur-
vallisuutta ja luotettavuutta. CE-merkityt tuotteet ovat valmistajan puolelta vakuutettuja siita,
ettd niissa on noudatettu EU:n direktiiveja seka vaatimuksia (Tukes b). Ladkinnallinen laite
voi olla esimerkiksi monimutkainen hengityskone tai yksinkertainen laastari ja sen kaytto-
tarkoitus seka vaikutusmekanismi ovat pohjana sille, etta onko kyseessa laakinnallinen laite
(Ekholm 2023).

Laakinnallisia laitteita Suomessa valvoo Fimea yhteistydssa Euroopan Unionin viranomais-
ten kanssa. Valvontaan kuuluu laitteiden vaatimustenmukaisuus sekd mahdollisten vaara-
tilanneilmoitusten kasittely. (Fimea.) Fimeassa selvitetdaan esimerkiksi syita sille, miksi jos-
takin laitteesta vaaratilanneilmoituksia tulee enemman. Syy voi olla esimerkiksi laitteessa,

sen kaytdssa, koulutuksessa tai ohjeissa. (Ekholm 2023.)

3.2 Laakinnallisten laitteiden laiteturvallisuus

Randell ym. (2018) kirjoittavat artikkelissaan Laakarilehdessa siitd, kuinka laiteturvallisuus
on yhta tarkea osa potilasturvallisuutta kuin esimerkiksi ladketurvallisuus. Laitteita tulisi aina
kayttda ainoastaan ohjeiden mukaisella tavalla ja poikkeavaan kayttdon tulisi hankkia erilli-
nen lupa. Vahinkotapahtumia voi tulla vaikkapa laitteen kytkemisesta vaaraan pistorasiaan
tai samantyylisen laitteen kaytosta, joka ei kuitenkaan ole sertifioitu nimenomaiseen tehta-

vaan.

Tyypillisimpia laitteisiin ja tarvikkeisiin liittyvia vaaratekijoitd ovat puutteelliset kayttdohjeet,
tietojarjestelmaongelmat, puutteet saatavuudessa, toimintahairiét, huono kaytettavyys, yh-
teensopivuusongelmat seka varajarjestelmien puuttuminen. Erilaisia I1adkinnallisia laitteita

on paljon ja kayttajat ovat saaneet niihin erilaisia koulutuksia ja erilaista kokemusta. Lisaksi



laitteista tulee uusia versioita ja kilpailutuksen seurauksena merkitkin vaihtuvat, jonka
vuoksi osaamista voi olla vaikea pitaa ylla. Laitteet ovat hyva apu potilaan hoidossa, vaikka

niihin siséltyy myds useita riskeja. (Helovuo ym. 2015.)

Sosiaali- ja terveysministerion (2022) julkaiseman potilasturvallisuusstrategian mukaisesti
vuonna 2023 olisi tulossa opas ladkinnallisten laitteiden turvalliseen kayttéon, joka sisaltaisi
my0s osaamiskriteerit. Kansallisella tasolla on tulossa myos muita muutoksia laiteturvalli-
suuden kehittamiseksi vuoden 2024 aikana esimerkiksi koulujen opetussuunnitelmiin. Vuo-
den 2024 aikana otetaan myoOs valtakunnallisesti Fimean toimesta kayttdon kansalaisten

vaaratilanneilmoitusmenettely koskien laakinnallisia laitteita.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden tuottajien ja -jarjestdjien tulee vuoteen 2024 mennessa si-
sallyttaa laitteidenhallintaprosessi osaksi omavalvontaohjelmaa seka laatia laiteturvalli-
suussuunnitelma ja -seuranta, jossa maaritellaan laiteturvallisuuteen liittyvat vastuut ja val-
tuudet. Vuoden 2024 aikana arvioidaan, kuinka laiteosaamisen yllapitosuunnitelmia on
tehty ja miten niita yllapidetaan. Laitteiden kaytosta saadaan vaaratilanneilmoituksia ja naita
tulee kayttaa hyodyksi, kun asiakas- ja potilasturvallisuutta mitataan. My6s taman tiedon
hyoddyntamista arvioidaan vuonna 2024. Kaytannossa jokaisesta yksikosta tulee 10ytya lai-
tevastuuhenkil, joka huolehtii kunkin laitteen perehdytyksesta, huollosta seka toimintahai-
ridtilanteista. Muut laitetta kayttavat tyontekijat koulutetaan laitteen kayttoon seka tunnista-
maan vaaratilanteet seka tekemaan vaaratilanneilmoituksen. Lisaksi laitetta kayttavien hen-

kildiden osaamista tulee myos seurata. (Sosiaali- ja terveysministerié 2022.)

Mikali laitteen kaytdsta ilmenee potilasvahinko, on todennakoista, ettad joudutaan sovelta-
maan potilasvakuutuslakia. Mikali on todennakoista, etta vian ja aiheutuneen vahingon va-
lillda on syy-yhteys, korvataan potilaalle vahingosta. Tallainen vahinko voi johtua esimerkiksi
huollon laiminlydnnista tai laitteen viallisuudesta. (Potilasvakuutuslaki 948/2019 § 23.) Jos
terveydenhuollon ammattilainen puolestaan kayttaa laitetta vaarin, on mahdollista, etta ky-
seessa on hoitovahinko, samoin kuin hoitohenkilokunnan ohjeistaessa potilasta kaytta-

maan laitetta virheellisesti (Maenpaa & Plit-Turunen 2021, 48-50).
3.3 Laitteiden kaytdn osaamisen varmistaminen

Tyoturvallisuuslaissa maaritellaan, ettd tydnantajan tulee perehdyttaa tydntekijat seka tyo-
hon etta tyovalineisiin ennen tyon aloittamista. Tyontekijan pitda saada ohjausta siita, miten
haittoja ja vaaraa voidaan estaa, seka siita, kuinka hanen tulee toimia eri tilanteissa, kuten
silloin jos laite vaatii huoltoa tai puhdistusta tai jos tilanne on muutoin poikkeuksellinen. Li-
saksi tybnantajan tulee tarjota taydennyskoulutusta tarvittaessa. (Tydturvallisuuslaki
738/2002, §14.)



Laki laakinnallisista laitteista puolestaan maarittaa yleiset vaatimukset, jotka koskevat 18a-
kinnallisten laitteiden ammatillista kayttéa. Siind maaritellaan, etta kayttajalla tulee olla kou-
lutusta ja kokemusta laitteen kayttdéon, laitteissa tulee olla tarpeelliset merkinnat seka kayt-
toohjeet ja laitetta tulee myds kayttaa vain valmistajan ohjeistajan mukaisesti alkuperaiseen
kayttétarkoitukseen. Laitteiden tulee olla standardien mukaisia, niita yllapidetaan asianmu-
kaisesti, niitd kaytetdan sopivassa paikassa ja niiden asentaminen ja huolto on vain am-

mattitaitoisten henkildiden vastuulla. (Laki laakinnallisista laitteista 719/2021, §32.)

Nykyaikaisissa tydymparistoissa vaaditaan useimmiten yksityiskohtaista asiantuntijatietoa.
Nain ollen perehdyttaminen tyossa kaytettaviin laitteisiin tydsuhteen alussa on tarkeaa seka
tydntekijan etta tydnantajan nakokulmasta. Sen lisaksi, ettd hyva perehdytys vaikuttaa tyon-
tekijan osaamiseen ja nain ollen osastolla myoés potilasturvallisuuteen, on silla vaikutusta
myo6s tydntekijan sitoutumiseen tydyhteisdon sekd tydssadjaksamiseen. (Mikkola 2019.)
Myo6s Saranto ym. (2021) toteavat tutkimuksessaan potilastietojarjestelmista, ettd organi-
saatioiden on tarpeen tehostaa perehdytysta, jotta jarjestelmista saataisiin niiden hyédyt

seka tuki esille terveydenhuollon tyontekijoille.

Helovuo ja Plukka (2019) kirjoittavat ladkarilehden artikkelissaan hoitohenkilékunnan puut-
teista kayttoperehdytyksessa. Laitteiden ja jarjestelmien maara esimerkiksi yhdella sairaa-
laosastolla on valtava ja lisaksi eri osastoilla on erilaisia laitteita. Paitsi, etta kayttajat pitaa
saada perehdytettya laitteisiin, pitaisi liséksi pystya seuraamaan heidan tyorutiiniaan kulla-
kin laitteella ja sitd, onko tarvetta kertauskoulutukselle. Laitteista ja jarjestelmista voi myos

tulla uusia versioita, jolloin my&s uuteen versioon tarvitaan uusi perehdytys.

Jotta tydntekijdiden osaamisesta saadaan tietoa, on osaamiskartoitus hyva vaihtoehto. En-
sin on tarpeen miettid, ettd millaisia taitoja tydntekijoilla tulee olla ja sen selvittaa, etta kuinka
naitd hallitaan. Laitteiden kaytdn osalta on siis tarpeen laatia listaus laitteista, joita pitaa
osata kayttaa ja selvittaa tiimilaisten taidot niiden osalta. Kun esimies tietaa tiimilaisten tai-
dot, on hanen helpompi jarjestaa lisdkoulutusta tarpeellisista aiheista ja toisaalta myos ke-

hityskohteet ovat tyontekijalla tiedossa. (Kupias ym. 2014.)

Valviran ohjeistuksella tarkeinta valvontaa organisaatiossa on omavalvonta. Sen on tarkoi-
tus arvioida toimintaa jatkuvasti seka kehittaa palvelua myds asiakkaan nakoékulmasta. Kun
omavalvonta ei riita, niin viranomaisvalvonta edistda ja varmistaa omavalvontaa. Omaval-
vonta on paitsi laatu-, asiakas- ja potilasturvallisuustyéta, myds hyvaa asiakaspalvelua.
Kaytannodssa omavalvonnasta tulee olla kirjallinen suunnitelma. Suunnitelmassa maaritel-
I&an toiminnalle toimintatavat seka niiden seuranta. Suunnitelmaa tarkastelemalla voidaan
havaita toiminnan epakohtia seka riskeja ja niiden ehkaiseminen ja korjaaminen kay hel-

pommin. (Valvira.) Valvonta jaetaan neljaan eri osa-alueeseen, joita ovat ennakollinen



valvonta, suunnitelmaperusteinen valvonta, reaktiivinen valvonta sekd ammattihenkiloval-
vonta. Ennakolliseen valvontaan kuuluvat palveluiden jarjestaminen ja suunnittelu seka nii-
hin liittyvat lupakaytannoét. Suunnitelmaperusteinen valvonta puolestaan perustuu erilaisiin
valvontaohjelmiin sekd muihin mahdollisesti vuosittain vaihtuviin painopisteisiin. Reaktiivi-
nen valvonta seuraa jo tapahtuneita asioita kuten mahdollisia haittatapahtumia. Ammatti-
henkildvalvonta on puolestaan ammattihenkildiden rekisterdintia seka heidan toimintansa
valvontaa. (Kurki ym. 2021, 81-86.)
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4 Opinnaytetyon toteutus
4.1 Toiminnallinen opinnaytetyd

Opinnaytetyon voi tehda kehittdmistydna. Tallainen kehittdmistyd voi olla esimerkiksi tuote-
kehityssuunnitelma, kehittamissuunnitelma, uusi tuote tai uuden tyotavan kehittely. Kehit-
tamistyona tehdyt opinnaytetyot muodostuvat kahdesta osasta, jotka ovat kehitettava tuote
seka tuotetta taustoittava kirjallinen raportti. (Hakala 2022, 20-25; Kostamo ym. 2022, 8-
9.) Ominaista toiminnalliselle opinnaytetydlle on esimerkiksi tutkimuksellisen ja kehittdvan
toiminnan kaytannonlaheisyys, kehitystyohon liittyva kokeiltavuus kaytannossa seka se,
etta kehittamistoiminnassa on selkeat tavoitteet, yhteinen kasitys niiden saavuttamisesta,
palautteen antaminen ja saaminen seka tavoitteiden yhdessa arviointi. Kostamon ym. mu-
kaan (2022, 12) kehittamistydn tarve tulee tyéelaman yhteistydkumppanilta asiaan, johon
tarvitaan kehitysta. Opinnaytetydn tekija antaa tyolle asiantuntijuuden seka aiheeseen pe-
rehtyneisyyden ja tyéelaman yhteistydkumppani puolestaan tdmanhetkisen tilanteen, jota
on tarkoitus kehittda. Hakala (2022, 27-29) mainitsee myds hyvan opinnaytetydn olevan
yhteydessa tydelamaan ja sen tuotoksen olevan hyddyllinen toiminnan kehittamiselle. Li-
saksi han kertoo hyvan opinnaytetydn piirteiksi ajankohtaisuuden, aiheeltaan ja taustaltaan
perustellun seka riittdvan arkijarkisyyden paitsi toimeksiantajalle myds opinnaytetyonteki-

jalle.

Opinnaytetyon kirjoittamiselle on tyypillista, ettéd teksti on kirjoitettu tietylld rakenteella.
Alussa on teoriapohjaa aiheeseen, joka on usein aiheeseen liittyvien aiempia tutkimusten
tuloksia. Tyon tavoite ja tarkoitus esitellaan seka lisaksi tydmenetelmasta kerrotaan. Tyon
tulokset kaydaan lapi ja lisaksi tehdaan pohdintaa tuloksesta ja paatelmista. (Kniivila ym.
2017, 19.)

Kostamo ym. (2022, 75-76, 88-89) kertovat toiminnallisen opinnaytetydn tietopohjan anta-
van taustaa tehtavalle tyolle. Siina maaritellaan kaytettavia kasitteita, yhdistetédan teoriatie-
toa tehtavaan tyohon ja perustellaan omaa tyéta. Siind on tarkoitus tuoda esille se, kuinka
opinnaytetyontekija haluaa oman tydnsd ymmarrettavan eli sen, ettd miksi on valinnut ky-
seiset asiat taustoittamaan omaa ty6taan. Kootessaan tietopohjaa opiskelija valitsee olen-

naisimmiksi ja tarkeimmiksi valitsemiaan asioita, joilla tuo omaa ajattelua nakyvaksi.
4.2 Kriteerit laitepassille

Sosiaali- ja terveysministerion (2022) ohjeistuksen mukaan palveluyksikoiden tulee sovel-
taa laiteturvallisuuden osaamiskriteereita henkilostoon. Henkiloston osaamista tulee seu-

rata ja heidat tulee kouluttaa laitteiden kayttéon. Laiteosaamisen omavalvonnassa tulee
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seurata henkildéston perehtyneisyytta kuhunkin laitteeseen. Laitepassi voi olla yksikon

omien tarpeiden mukainen eli esimerkiksi taulukko.

Hyvassa taulukkotietokannassa tiedot ovat ajantasaisia seka tarkkoja. Tiedot tulee olla tie-
tokannassa vain yhden kerran ja mikali niitd halutaan nayttdd myos toisessa sijainnissa,
tulee tehda kaava, jolla ne saa siirrettya uuteen sijaintiin. Kun tiedot ovat vain yhdessa si-
jainnissa, ei mahdollisia paivityksidkaan tarvitse korjata kuin yhteen paikkaan. Koska tieto-
kannasta otetaan raportteja, on tarkeaa, etta tiedot ovat taydellisesti oikein. Mikali tiedoissa

tai kaavoissa on virheita, ne kertautuvat raporteissa. (Microsoft Support.)

Tietojarjestelman laadullisia kriteereitd ovat sen toiminnallinen sopivuus, tehokkuus, yh-
teensopivuus, kaytettavyys, luotettavuus, turvallisuus, yllapidettavyys ja siirrettavyys. Toi-
minnallisen sopivuuden osia ovat jarjestelman soveltuvuus ja oikeellisuus kyseiseen kayt-
totarkoitukseen. Tehokkuutta on jarjestelman kapasiteetti seka tarvittavien resurssien
kayttd. Yhteensopiva tietojarjestelma toimii yndessa muiden tydpaikalla kaytettavien jarjes-
telmien kanssa. Kaytettavyys puolestaan on jarjestelman helppokayttoisyytta, sen opitta-
vuutta, miellyttavyytta, kayttovirheiden estamista seka soveltuvuuden selkeytta. Luotetta-
vuudessa voidaan arvioida esimerkiksi vikasietoisuutta ja turvallisuudessa tietosuojaa ja
todenperaisyytta. Yllapidettavyyden tunnusmerkkeja ovat rakenteellinen selkeys, muunnel-
tavuus seka analysoitavuus. Jarjestelman siirrettavyys puolestaan kertoo sen helppoudesta

sovittaa yhteen muihin jarjestelmiin tai korvata toisella. (Forselius 2013, 45.)

Henkildston kayttéon tulevan teknologian tulisi olla kayttajaystavallista. Mikaan teknologia
ei kuitenkaan sovi muokkaamatta uusiin kayttétarkoituksiin. Uuden ohjelmiston tai jarjestel-
man kayttéonottoprosessia on kehitettdva suunnitelmallisesti henkiléston tarpeiden mu-
kaan, jotta voidaan paasta lopputulokseen, joka palvelee kayttétarkoitusta mahdollisimman
hyvin. (Bimerew 2015: 86-87.)

4.3 Laitepassin kehittamisprosessi

Kuviossa 1 on kuvattu toiminnallisen opinndytetyon vaiheita aina ideoinnista suunnitel-
maan, tuotoksen kehittdmiseen ja raportin kirjoittamiseen seka viimeistelyyn, josta seuraa

seka tuotos etta raportti. (Kostamo ym. 2022, 8-9.)
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KEHITTAMINEN

Tuotoksen vaatima
aineiston hankinta ja
teoreettinen peilaus
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Tuotoksen valmistelu
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Tuotoksen kehittely ja
raportin kirjoittaminen

KUVIO 1. Toiminnallinen opinnaytety6 (Kostamo ym. 2022)

Opinnaytetydn suunnitteluvaiheessa kirjoitetaan suunnitelma tehtavasta tyésta. Suunnitel-
massa maaritellaan tavoitteet, kartoitetaan tydén kohderyhma, suunnitellaan tietoperustaa
seka kirjoitetaan sita jonkin verran. Lisaksi kdydaan lapi menetelmat, joilla tyd tehdaan.
(Kostamo ym. 2022, 8-9.)

Laitepassin tarvekartoitus tehddan keskustelemalla osastonhoitajan seka apulaisosaston-
hoitajan kanssa osaston tarpeista uudelle tydvalineelle. Toteutustavasta on keskusteltu
opinnaytetyon tilaajan kanssa, jotta yhdessa suunnittelemalla on voitu valita sopiva vaihto-
ehto heidan tarpeisiinsa. Lisaksi kaydaan lapi saannoksia seka sosiaali- ja terveysministe-

rion strategiaa, jotta on selvaa, mita tietoja laitepassissa tulee olla.

Opinnaytetydn toteutusmuodoksi valikoitui toiminnallinen opinnaytetyd, koska valmis tyo si-
saltaa tyovalineen keuhkosairauksien osastolle. Osastolla oli ollut kaytéssa paperinen lis-
taus laitteista, johon hoitajat ovat voineet merkitéa perehtyneisyytensa laitteiden kayttoon
seka perehdyttajan. Uuden listauksen tulisi olla kuitenkin helpompi seurata ja siihen tulisi
olla merkittynd enemman laitteita kuin nykyiseen listaukseen. Samalla hoitajat saavat tyo-
valineen, josta on mahdollista seurata omaa osaamistaan ja kouluttautumisen tarvetta lai-
teosaamisen osalta. Tavoite on tehda tydvalineestd mahdollisimman helppokayttdinen seka
hoitajille etta esihenkildille. Helpomman seurattavuuden vuoksi sen tulisi olla digitaalinen.
Tyo on talla hetkelld ajankohtainen, silla tulevaisuudessa kaikilla yksikoilla tulee olla tapa

seurata tydntekijoiden laitehallinnan osaamista.
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Taulukkotietokannan suunnitteluprosessi aloitetaan maarittamalla tarkoitus ja tavoite, jotta
kaikki osapuolet ymmartavat lopullisen jarjestelman toiminnallisuudet, tekniset reunaehdot
seka laadulliset ominaisuudet (Forselius 2013, 26). Tietokannan hyvan toiminnan kannalta
on tarpeen miettia kysymyksia, joihin sieltd halutaan saada vastaus. Taman jalkeen etsitaan
ne tiedot, joita halutaan tuoda tietokantaan, kuten kayttajien tiedot seka siihen listattavien
laitteiden nimet. Tiedot jaetaan eri taulukoihin esimerkiksi aiheen perusteella ja taman jal-
keen ne muutetaan sarakkeiksi, joissa voi nakya esimerkiksi tyontekijan nimi. Taulukosta
tulee miettiad ne tiedot, jotka linkittyvat toiseen taulukkoon raportoitavaksi. On tarkeaa tes-
tata taulukkoa ja arvioida, etté siirtyvatko kaikki tarvittavat tiedot haluttuihin sijainteihin. (Mic-

rosoft Support.)

Tietopohjan suunnittelu on aloitettu perehtymalla aiheeseen liittyviin lakeihin ja saadoksiin
ja sen pohjalta on mietitty, mitkd aiheet ovat merkityksellisia laitepassin pohjatiedoksi. Tie-
toa on haettu ensisijaisesti hakusanoilla terveydenhuollon laiteosaaminen, laiteosaamisen
varmistaminen, potilasturvallisuus, laitepassi seka laiteturvallisuus. Tiedonhakua on ollut
seka suomeksi ettd englanniksi, mutta koska aihe liittyy Suomen omiin lakeihin ja strategi-
oihin, niin englanninkielisten lahteiden anti on ollut enemman vain ideoita antavaa. Aineis-

tonhakua on tehty PubMed, Google Scholar ja Medic tietokannoista.

Tarvekartoitus on tehty haastatteluna. Tutkimushaastattelu tarkoittaa haastattelua, joka on
tehty haastattelijan aloitteesta ja han ohjaa haastattelua tiettyihin puheenaiheisiin. Haastat-
telu voi muistuttaa arkikeskustelua, mutta siina toistuvat kysymys ja vastaus seka vastauk-
sen kuittaaminen. My6s avoimessa haastattelussa on tarkeaa valmistella kysymykset en-
nakkoon. Ainakin peruskysymykset on tarkeda olla kirjoitettuna muistiin, vaikka niiden
muoto ei varsinaisessa haastattelussa olisikaan taysin samanlainen. Ennen haastattelurun-
gon muodostamista on mietittdva, minkalaisia vastauksia tarvitaan. Kuvauksia voi saada
kysymalla "millainen?” ja selityksen puolestaan kysymalla miksi?”. Haastattelun voi aloittaa
esimerkiksi johdantokysymykselld, jolla annetaan haastateltavalle mahdollisuus kertoa sel-
vitettdvan asian olennaiset asiat hdnen nakdkulmastaan. Haastateltavaa voi tarvittaessa
rohkaista jatkokysymyksilla kuitenkaan keskeyttamatta hanta. Tiedustelevilla kysymyksilla
voidaan hakea lisskommentteja kuitenkaan tarkasti ilmaisematta, mita tietoa halutaan. Tar-
kentavat kysymykset puolestaan syventavat tietdmysta jostakin asiasta, joka muutoin voisi
jaada lilan epatasmalliseksi. Lisaksi tarvitaan suoria kysymyksia, joita on yleensa parempi
esittdd haastattelun loppupuolella. Hiljaisuuskin on tapa saada haastateltava kertomaan li-
saa. Haastattelija voi myds esittaa tulkitsevia kysymyksia varmistaakseen tiedon ymmarre-
tyksi. (Hyvarinen ym. 2017, 9-35.)
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Kyselyhaastattelun voi tehda digitaalisesti ja laitepassin kayttajakokemuksia on keratty te-
kemalla Google Formsilla kysely henkildkunnalle. Kyselytutkimuksessa on tarkeaa kyselyn
pituus ja looginen rakenne, helppotajuisuus ja tasmallisyys seka lisaksi on tarkeaa kiinnittaa
huomiota kysymystyyppeihin eli ovatko ne monivalinta-, avo- vai sekamuotoisia (Hyvarinen
ym. 2017, 70). Google Forms antaa mahdollisuuden kerata palautetta seka avoimin kysy-
myksin ettd antamalla valmiit vastausvaihtoehdot (Google Forms). Tama palautekysely oli
mahdollista tehda kaikille laitepassin kayttdjille ja siitd saadun palautteen perusteella oli

mahdollista tehda muutoksia seka viimeistella taulukko.

Muita vaihtoehtoja laitepassin tekoon olisi ollut maksullisena palveluna digitaalinen laite-
passi Qreformin kautta. Qreformin laitepassissa on ohjattu koulutusprosessi seka ajanta-
saiset koulutussisallét. Tydntekija nakee siitd oman edistymisensa ja esihenkild voi seurata
seka yksildiden ettd yksikon laiteosaamisen tilaa. (Qreform.) Google Forms on toinen pal-
velu, jonka kautta kyselyn henkilokunnalle voisi tehda helposti ja nopeasti. Lomaketta voi
my6s muokata sen mukaan. kun osaaminen karttuu. Muokkaamista varten tulee sahkoposti
silloin, kun tayttaa lomakkeen ensimmaisen kerran. Vaarana kuitenkin on, ettd sahkoposti
katoaa sahkdpostien virtaan ja sitd on vaikea 16ytdd muutaman kuukauden kuluttua, kun

haluaisi jatkaa osaamisen kirjaamista. (Google Forms.)

Microsoftilta on tulossa vastaavanlainen palvelu kuin Google Forms todennakdisesti lahiai-
koina. Talla hetkelld Microsoft Formsilla voisi kylla |1ahettda vastaavan kyselyn henkildkun-
nalle, mutta lomaketta ei voi muokata myohemmin osaamisen mukaan. Uudistus tdhan on
Microsoftilla harkinnan alla. (Microsoft Forms.) Joka tapauksessa Microsoftin sovelluksen
kayttaminen tydn tekemiseen olisi hyva vaihtoehto sen vuoksi, etta tyontekijoilla on jo kay-

tdssa nama, jolloin ei tarvittaisi uusia kirjautumisia tai lisensseja.

Microsoft Excelilla on mahdollista tehda taulukko, jossa jokaisella tydntekijalla on oma tau-
lukkonsa omasta osaamisestaan. Kuten liitteesta 1 voidaan nahda, on ensimmaiselle sivulle
tehty koonti, jossa nakyy kokonaismaara laitteeseen perehtyneistd ja perehtymattomista.
Ensimmaiselle sivulle on lisaksi koottu kaikkien hoitajien henkilokohtainen osaaminen,
mutta sivun selkeyden vuoksi se on piilotettu nakyvilta ja esihenkild saa sen tarvittaessa
esille. Muille Excelin valilehdille on tehty kullekin hoitajalle oma sivunsa, kuten liitteessa 2.
Kun koonti sivulle lisataan uusi laite, niin se paivittyy samalla kaikkien hoitajien sivuille. Hoi-
tajille jaa tehtavaksi vain valita valikosta kunkin laitteen kohdalle tieto, onko perehtynyt vai
ei seka lisaksi paivamaara, milloin on perehtynyt. Lisaksi perehdyttgjalle on oma ruutunsa,
johon han voi kdyda lisddmassa tiedon, ettd on perehdyttanyt kyseisen asian. Tama ruutu
on salasanan takana ja salasana on esihenkil6lla. Jotta vahinkoklikkauksia ja kaavojen tu-

houtumista voitaisiin valttdd mahdollisimman hyvin, on tiedostossa kaikki muu
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muokkaaminen lukittu salasanan taakse, paitsi ne ruudut, joihin hoitajien tulee paivittda oma
osaamisensa. Laitepassi sijaitsee keuhkosairauksien osaston Microsoft Teamsin kana-

vassa.

Laitepassi on esitelty henkilokunnalle osastokokouksessa, jossa on kerrottu teoriaa, miksi
kyseinen uusi tyovaline on tarpeellinen ja samalla on ohjeistettu sen kayttamista henkilo-
kunnalle. Samalla on kayty lapi laitteet, jotka laitepassissa ovat. Esittelyn jalkeen henkilo-
kunnalla on ollut mahdollisuus antaa palautetta laitepassista suullisesti. Lisaksi palautetta
varten on tehty Google Forms -kysely, jonka on voinut saada digitaalisena tai vaihtoehtoi-
sesti samat kysymykset myos paperiversiona. Vastauksia saatiin yhteensa 7 kappaletta.
Liitteessa 3 on digitaalisen palautelomakkeen saatekirje ja litteessa 4 kuva palautelomak-

keesta.

Ensimmaisellda kysymyksella on kartoitettu tietdmysta, ettd onko henkilékunnalla tiedossa
mita laitteita osastolla tydskennellessa tulisi hallita. Asteikolla yhdesta viiteen (1=huonosti,

5= hyvin) vastausten keskiarvo oli 4,86.

Toinen kysymys oli "Kuinka hyodylliseksi koet laitepassin hoitohenkilokunnan osaamisen
varmistamiseksi. Asteikolla yhdesta viiteen (1=ei lainkaan hyddyllinen, 5=Erittain hyodyilli-

nen) vastausten keskiarvo oli 4,86.

Laitepassin ulkoasua arvioitiin asteikolla yhdesta viiteen (1 = epaselva, 5 = selked) keskiar-
volla 4,43. Laitepassin helppokayttdisyytta puolestaan arvioitiin asteikolla yhdesta viiteen (1
= vaikea kayttaa, 5 = helppokayttdinen) keskiarvolla 4,29. Vastausten perusteella laitepas-
sin ulkoasua on muutettu niin, ettd ne kohdat, joihin hoitajat kirjaavat oman osaamisensa

ovat vihrealla varilla.

Avoimessa palautteessa keskustellen herasi eniten ajatuksia laitteista, joihin perehdytys
tulisi olla seka siita, mista laitteista tulee olla varmistettu perehdytys. Kirjallisissa palaut-
teissa kommentoitiin, etta laitepassi on "Hyva lisd perehdytysta ajatellen” sekd "Varmasti

hyddyllinen, voi hyédyntaa myds opiskelijoiden/uuden tyontekijan perehdytyksessa.”
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5 Pohdinta
5.1 Opinnaytetyoprosessin arviointi

Opinnaytetyon tavoitteena oli parantaa potilasturvallisuutta ja hoitotyon laatua varmista-
malla hoitohenkildkunnan laiteosaaminen Paijat-Hadmeen keskussairaalan keuhkosairauk-
sien osastolla. Tarkoituksena oli kehittda osastolle digitaalinen tydvaline, laitepassi osaston

hoitohenkilokunnan osaamisen seuraamiseksi koskien laakinnallista laitteista.

Opinnaytetyon tavoite laitepassista toteutui. Laitepassissa on huomioituna laissa ja saadok-
sissa maaritellyt asiat seka osaston toiveet. Esihenkildiden on mahdollista seurata hoitajien
osaamista eri laitteiden kaytossa laitepassin avulla. Laitepassista tuli digitaalinen ja lisaksi

siihen lisattiin uusia laitteita verrattuna vanhaan paperiseen laitepassiin.

Kokonaisuudessaan opinnaytetydn tekeminen oli opettavainen projekti. Sen avulla oli mah-
dollista paitsi oppia uuden aiheen teoriasta ja varsinaisen tuotoksen teosta, myds keuhko-
sairauksien osaston toiminnasta, tydelaman ja opintojen yhteistydsta, tietosuoja-asioista
seka digitaalisista jarjestelmista. Potilasturvallisuus laitteiden kayton osalta muodostui jo
varhaisessa vaiheessa tietopohjan perustaksi, mutta siihen tuli uusia ndkékulmia tydn ede-

tessa ja uutta oppiessa. Tietoperusta pohjautuu hyvin paljon lakiin.
5.2 Eettisyys ja luotettavuus

Luotettavuus, rehellisyys, arvostus ja vastuunkanto ovat hyvan tieteellisen kaytannén kul-
makivia. Naita tulee noudattaa myds ammattikorkeakoulun opinnaytety6ta tehdessa. Tutki-
museettinen neuvottelukunta eli TENK on laatinut yleisia ohjaistuksia tutkimusetiikkaan ja
se toimii yhteistydssa tiede- ja tutkimusyhteison kanssa. (TENK 2023, 11.) Kirjoittamalla on
mahdollisuus vaikuttaa ja nain ollen on tarkea3, etta tuotoksessa on huomioitu eettiset arvot
alusta loppuun (Vilkka 2020, 70-71). Hyvan tieteellisen kadytadnnon loukkauksia ovat esi-
merkiksi huolimattomuus ja valinpitamattdmyys tiedon oikeellisuudesta. Samoin tietdmatto-
myyskin voidaan katsoa loukkaukseksi silloin, kun tietoa ei ole selvitetty, vaikka se olisi ollut
mahdollista (TENK 2023, 15.)

Kniivila ym. (2017, 198-201) korostavat tieteellisen tekstityylin olevan kieliasultaan virhee-
tonta, selkeaa, havainnollista seka yksiselitteista. Kirjoitettavat asiat tulee pystya perustele-
maan, kasitteet tulee olla maaritelty tasmallisesti ja tekstista ei saisi [0ytya tulkinnanvaraisia
kohtia. Kirjoittajan tulisi hallita seka aihe etta kirjoittaminen, silla virheet heikentavat tyén

vakuuttavuutta.
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Teoriatietoa etsittdessa yksi tarkeimmista asioista on lahdekritiikki. Tiedon tulee olla ajan-
mukaista ja kirjoittajan perilla kirjoittamastaan aiheesta. Vertaisarvioidut kirjat ja artikkelit
ovat sisalléltdan laadukkaita. Myds paikka, jossa tieto on julkaistu, on merkittava asia lah-
teen luotettavuutta arvioidessa. Lisaksi on hyva miettia, onko julkaistu tieto puolueetonta.
(Vilkka 2021, 120-121.) Lahteita tulee osata kayttaa niin, etta tekstin sisaltd vastaa alkupe-
raisen kirjoittajan ajatusta, mutta kuitenkin niin, ettd se on kirjoitettu omin sanoin. Alkupe-
raisen tekstin suora kayttdminen on plagiointia. Lahdeviitteiden tarkka merkitseminen on

osa lahteiden eettista kayttda. (Kostamo ym. 2022, 98-102.)

Opinnaytetyon teoriapohjassa on kaytetty paasaantoisesti uusinta mahdollista tietoa. Lait,
strategiat ja tutkimustulokset ovat viimeisimpia versioita. Lisaksi on pyritty kayttdmaan vain

asiasta ensisijaisesti vastaavan viraston, ministerion tai tutkimuslaitoksen julkaisuja.

Opinnaytetyo6ta varten on kirjoitettu toimeksiantosopimus Paijat-Soten kanssa. Tama on so-
pimus opinnaytetydprosessissa tehtavasta yhteystyosta. Tyo tehdaan kunnioittaen heidan
tarpeitaan ja toiveitaan ja lisaksi tyota tehdessa noudatetaan myds LAB-ammattikorkeakou-
lun antamia ohjeistuksia opinndytetyon teosta. Plagiaatintunnistusjarjestelman kayttaminen
ennen tyon julkaisua on tarkeaa, jotta voidaan arvioida hyvan tieteellisen kaytannon toteu-

tuminen.

Laitepassista keratdan palautetta digitaalisella lomakkeella anonyymisti. Arenen ihmisiin
kohdistuvan tutkimuksen eettisiin periaatteisiin kuuluu, etta tutkittavalla taytyy olla oikeus
kieltaytya tutkimuksesta. HenkilGtietojen kasittelyssa tulee ottaa huomioon tietosuojaan liit-
tyvat asiat. (Arene 2020.) Tutkimus oli anonyymi, eika tutkittavien henkildiden yhteystietoja
tarvita, silla kyselylomake on voitu jakaa tydyhteisdn yhteisessa kanavassa. On taytetty
opinnaytety6ta koskeva tietosuojailmoitus, joka pohjautuu EU:n yleiseen tietosuoja-asetuk-

seen.

Toiminnallisen opinnaytetyon luotettavuutta voi pohtia hankkeessa kaytettyja valintoja arvi-
oiden. Yksi arvioitavista asioista on kehittdmisprosessi ja sen suunnittelu seka toteutus.
Luotettavuutta voi arvioida myds silla, miten yhteistyotilanteet ovat sujuneet toimeksiantajan
kanssa. Lisaksi varsinainen tuotos ja sen laatu on yksi luotettavuuden mittareista. (Vilkka
2021, 188-189.)

5.3 Kehittamismahdollisuudet

Sairaanhoitoalalla digitaalisten laitteiden kayttd on lisdantynyt ja lisdantyy edelleen. Robot-
tijarjestelmat seka tekoaly tuo uusia laakinnallisia mahdollisuuksia tarjolle jatkuvasti ja tama
luo my6s sairaanhoitajille tarpeen oppia uusien laitteiden kayttdéa. (Booth ym. 2021.) Uusien

laitteiden tarkoitus on helpottaa tyéta, mutta samalla se luo tarpeen opiskella uutta ja
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toisaalta tarpeen ty6nantajalle varmistaa kaytén osaaminen. Uusia laitteita, joita on tulossa
ovat esimerkiksi iholle liimattava tarra, joka paikantaa verisuonet helpompaa kanyylin laittoa
varten, stetoskooppi, joka analysoi keuhko- ja sydanaanet tai sekavien potilaiden ei-toivot-

tuja liikkeelle 1&ht6ja seuraavat monitorit. (Bettencourt, 2018.)

Viime vuosina sairaanhoitajat eivat ole pysyneet digitaalisen teknologian mukana ja on
tarve varmistaa hoitajien osaaminen laitteiden kaytdssa. Uusien laitteiden kayttda tulee
opiskella ja siihen voi tulla avuksi myds digitaaliset vaihtoehdot, kuten sahkdiset kurssit,
virtuaalitodellisuudessa suoritettavat tehtavat seka oppimispelit. (Booth ym. 2021.) Jos tu-
levaisuudessa kunkin laitteen kaytdsta saataisiin jonkinlainen oppimismahdollisuus, kuten
sahkdinen kurssi tai virtuaalitodellisuudessa suoritettava laitteen kaytén harjoittelu, niin di-

gitaaliseen laitepassiin voisi lisata suoran linkin oppimisymparistdon.
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Liite 2. Hoitajakohtainen laitepassin sivu
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Liite 3. Palautekyselyn saatekirje
Hyva Vastaanottaja,

Olen sairaanhoitajaopiskelija LAB-ammattikorkeakoulusta. Olen tehnyt opinnaytetyéna lai-
tepassin Paijat-Hameen keskussairaalan keuhkosairauksien vuodeosastolle. Opinnayte-
tydn tavoitteena on parantaa potilasturvallisuutta ja hoitotyén laatua varmistamalla hoito-

henkilokunnan laiteosaaminen.

Pyydan ystavallisesti teilté palautetta laitepassista kyselylomakkeella. Kysely on taysin ano-
nyymi eika henkilotietoja kerata. Kyselyssa on 5 kysymysta ja vastaaminen vie vain hetken.
Palaute on tarkeaa, jotta laitepassista tulee kaytanndllinen tydvaline osaamisen seuran-

taan.

Opinnaytetydn ohjaajana toimii Matleena Takaluoma LAB-ammattikorkeakoulusta. Opin-

naytetyd tullaan julkaisemaan internetissa osoitteessa www.theseus.fi.

Saatekirjeen alla on suora linkki palautekyselyyn, joka toteutetaan Google Forms -alustalla

nimettdbmana. Vastausaikaa on 22.11. asti.
Ystavallisin terveisin,

Heli Rantanen

LAB-ammattikorkeakoulu, Lahti

Linkki kyselyyn:

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeH8R 4jU-N0i5Q-SHr gBBolK-
Bkji CcUPZGc3TpKYRQYuYya/viewform?usp=sf link




Liite 4. Palautekysely

Palautekysely

palautekyzely

“ Pakollinen kysymys

Koetko olevasi tietoinen, mita laitteita osastella tulisi hallita *

Huonosti O ':;' C' O '::' Hyvin

Kuinka hvodylliseksi koet |aitepassin hoitohenkilékunnan osaamisen
varmistamiseksi?

1 i 3 4 3

Ei lainkaan hyddyllinen O Q O Q C:' Erittdin hyddyllinen

Arvioi laftepassin ulkoasus *

Epdselva C) O O O O Selked

Arviol laftepassin helppokaytidisyytia

Vaikea kiyitaa O @ O O O Helppokaytidinen

Avoin palaute

Oma vastauksesi
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