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Johdanto

Vuosina 2021-2023 toimineen Kansainvélinen uraohjaamo -hankkeen (REACT
EU:n ESR-toimenpiteet) tavoitteena oli kehittéid kansainvélisté opiskelijarek-
rytointia, luoda tédsmékoulutuksia ja muita tukitoimenpiteitd kansainvdlisille
opiskelijoille kotoutumisen ja tyollistymisen tueksi sekd edistéié opiskelijoiden
tydeldmadyhteyksié alueellisesti. Kaikessa kehitystydssd oli tavoitteena huomi-
oida alueen tydeldimdn tarpeet. Karelia-ammattikorkeakoulu toimi hankkeen
ainoana toteuttajana. Laheistd yhteistyétd tehtiin niin Karelian eri toimijoiden,
tyéel&dman edustajien ja alueen tydllistymisté tukevien toimijoiden kanssa.

Hankkeen kohderyhmdnd olivat kansainvdliset tutkinto-opiskelijat ja alueen
maahanmuuttajat, jotka hakeutuvat korkeakouluopintoihin Karelio-amk:n
englannin- ja suomenkielisiin koulutusohjelmiin. Lisdksi pé&dkohderyhménd
olivat Pohjois-Karjalassa toimivat yritykset ja organisaatiot, jotka tarvitsevat
uutta, kansainvdlisté tyévoimaa.

Hankkeen taustalla vaikuttivat niin valtiolliset, alueelliset kuin Karelia-amk:n
sis@iiset tavoitteet. Valtioneuvoston koulutuspoliittisen selonteon (2021) tavoit-
teena on nostaa Suomen koulutus- ja osaamistasoa lisdédmallé korkeakou-
lutusta. Toimenpiteind korkeakoulut lisdéavéat ulkomaalaisten opiskelijoiden
rekrytointia suomalaisiin korkeakouluihin, médrén kolminkertaistuessa nykyi-
sestd viiteentoistatuhanteen vuoteen 2030 mennessd. Tavoitteena on, ettd
tutkinnon suorittaneista kansainvdlisisté opiskelijoista 75 % tyéllistyy suoma-
laisille tydmarkkinoille. Téll& hetkelld tydllistyy noin 50 %.

Koulutusperdisen maahanmuuton lisééminen on myés maakunnallinen ta-
voite Pohjois-Karjalassa. Osaavan tyévoiman saatavuus ja koulutuksen osu-
vuus ovat maakunnan keskeisi@ haasteita. Maakunnan kehityksen kannalta
keskeinen véestdhaaste on ratkaista, miten turvataan osaavan tyévoiman

6 | Kansainvaliset tutkinto-opiskelijat Pohjois-Karjalan voimavaraksi



riittéivyys tulevaisuudessa. Yhtend ratkaisuna alueen elinvoiman takaamisek-
si nahd&an tyd- ja koulutusperdinen maahanmuutto. (Pohjois-Karjalan Maa-
kuntaliitto 2021.)

Kansainvdliset opiskelijot voivat vastata yritysten osaamispulaan. Pitovoi-
matekijoéitd kuitenkin tarvitaan, jotta opiskelijat jaévat alueellemme valmis-
tumisensa jalkeen. Tyé- ja elinkeinoministerién julkaisema kotoutumisen ko-
konaiskatsaus (2019) kertoo, ettd tydskentely opintojen aikana ja sosiaaliset
verkostot liséidvat ulkomaalaisten tutkinto-opiskelijoiden todenndkoisyyttd
jéaddd Suomeen. Sama patee myds Pohjois-Karjalassa. Hankkeen tekemdn
kartoituksen mukaan kansainvdlisten opiskelijoiden tyollistymisen suurimpia
esteitd alueella ovat nimenomaan verkostojen ja tydeldmdayhteyksien puute
sekd suomen kielen ja tyollistymistaitojen heikkous. Toisaalta useilla alueen
tyénantaijilla ei ole riittévié valmiuksia tai vaadittavaa rohkeutta ulkomaalais-
taustaisten opiskelijoiden rekrytoinnissa. Kansallisten ja alueellisten tavoittei-
den liséksi myds Karelio-ammattikorkeakoulu on sitoutunut Karelia2030 -stro-
tegiatydssadan (2020) kehittamadn koulutusperdisté maahanmuuttoa.

Karelio-ammattikorkeakoulun strategiassa tavoitteiksi on asetettu sekd
kansainvdlisten opiskelijoiden madrdn kasvattaminen ettd kotoutumisen ja
tyéllistymisen tukeminen. Kansainvélinen uraohjaamo -hankkeessa on pu-
reuduttu molempiin osa-alueisiin. Hankkeen aikana on kehitetty ja pilotoitu
useita toimintoja opiskelijarekrytoinnissa. Alueelle kiinnittymisen, kotoutumi-
sen ja tyollistymisen tueksi on myods kehitetty erilaisia toimintoja, jotka jatku-
vat mydés hankkeen jéalkeen. Opiskelijarekrytoinnin osalta hankkeessa kokeiltiin
erilaisia markkinointitoimenpiteitd useisiin kohdemaihin. Alun perin opiskeli-
jarekrytoinnin péddkohdemaa oli Vendjé, mutta sodan alettua helmikuussa
2022 Karelio-ammattikorkeakoulu lopetti kaiken Vendjé-yhteistyén. Uusiksi
kohdemaiksi valikoituivat mm. Intia ja Marokko. Hankkeessa tuotettiin paljon
digitaalisia markkinointimateriaaleja, jarjestettiin erilaisia webinaareja ja vir-
tuaalisia opiskelijarekrytointimessuja sekd tiivistettiin yhteistyétd ulkomailla
toimivien koulutusagenttien kanssa.

Kotoutumisen ja tydllistymisen tueksi kehitettyj& toimenpiteitd ovat tydnha-
kutaitojen opintojakso, tydharjoittelun aikainen suomen kielen kehittymisen
tukipaketti, Juttuklubi Joensuu sekd& uusille opiskelijoille suunnattu kuusiosai-
nen Life in Finland -orientaatio, jonka avulla uudet tutkinto-opiskelijat saavat
asettautumisen ja kotoutumisen kannalta térkeitd tietojo. Suomenkielisissé
koulutuksissa opiskelevien maahanmuuttajien ja henkiléstén tietoisuutta on
lisétty maahanmuuttagijille tarjolla olevista tukimuodoista ja uusia tukimuotoja
on otettu kayttéon.

Hankkeen aikana lanseerattiin myds kummiyritystoiminta. Kummiyritystoimin-
nan tavoitteena on, ettd paikalliset yritykset ja organisaatiot tekevét Karelio-
amk:n kolmen englanninkielisen koulutuksen (International Business, Industrial
Management ja Information and Communication Technology) kanssa léiheis-
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té ja monipuolista yhteistyétd, johon kuuluu mm. harjoittelujaksojen tarjoa-
minen, yhteisty® opintojaksoilla sekd opinndytetyét. Kummiyrityksié saatiin
hankkeen aikana mukaan 24 ja harjoittelujaksoja toteutui 23. Kummiyrityksiin
on tehty opiskelijaryhmien kanssa vierailuja ja kummiyrityksille on jérjestetty
tapahtumia Kareliassa.

Tahdn loppujulkaisuun on koottu hankkeen aikana kirjoitettuja ja julkaistuja
artikkeleita. Artikkelit on alun perin julkaistu Karelian Pulssi-portaalissa. Artik-
keleissa on kerrottu hankkeen aikana kehitetyisté toimenpiteisté sekd aikaan-
saaduista tuloksista. Niiss& kuvataan konkreettisesti, mité tyété hankkeessa on
tehty kahden ja puolen vuoden aikana. Suurin osa hankkeen aikana kehitetyis-
té toiminnoista jatkuu osana Karelio-ammattikorkeakoulun perustoimintaa.
Liséié kehitystydtd tarvitaan kuitenkin koko ajan, jotta valtiolliset, maakunnalli-
set ja paikalliset tavoitteet saavutetaan. Tdma vaatii yhteistyota.

Sanna Jeskanen & Taru Vdisénen
Karelia-ammattikorkeakoulu
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Pohjois-Karjalan Maakuntaliitto. 2021. Poh}ois—ququqn strategia 2040 https://pohjois-
karjala.fi/pohjois-karjalan-strategia-2040

Ty6- ja elinkeinoministeri®. 2019. Kotoutumisen kokonaiskatsaus 2019 - Tutkimusartikke-
leita kotoutumisesta. http://urn.fi/URN:ISBN:978-952-327-487-7. 712.2023.

Valtioneuvosto. Koulutuspoliittinen selonteko. https://valtioneuvosto.fi/paatokset/paat
os?decisionld=0900908f80718ca2. 712.2023.
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Kansainvdlisten
opiskelijoiden tarpeet
NAkyviksi

Taru Véisénen, projektiasiantuntija, Karelia-ammattikorkeakoulu
Sofiya Meleshkova, projektikoordinaattori, Karelia-ammaittikorkeakoulu

ansainvélinen uraohjaamo -hanke (REACT ESR) jérjesti huhtikuun viimei-

sellé viikolla kaksi tydpajaa hankkeen keskeisille kohderyhmille: Karelia-

ammattikorkeakoulun kansainvdlisille opiskelijoille ja alueen yrityksille

ja kehitysyhtioéille. Molemmissa tyépajoissa tydskenneltiin pienryhmissa,
jotka kiersivét eri tydpisteilléd keskustelemassa valituista teemoista. Tilaisuuk-
sissa oli mukana livekuvittaja, joka piirsi keskustelusta kokoavan kuvan. Tédmaé
artikkeli kertoo opiskelijoille jarjestetysté tydpajasta. Yritysten ja kehitysyhtidi-
den tyépajan tuloksia kdsitellééin erillisessd, mydhemmin julkaistavassa artik-
keleissa.

Keskustelussa kotoutuminen, tyéllistyminen ja alumni-
toiminta

Tyépajaan osallistui 11 Karelio-ammattikorkeakoulun kansainvélisté opiskelijaa.
Paikalla oli sek& englanninkielisiss@ International Business — ja Industrial Ma-
nagement -koulutuksissa opiskelevia, ettd suomenkielisten tutkinto-ohjelmien
opiskelijoita eri aloilta. Oli arvokasta ja térkedd kuulla molempien ryhmien ko-
kemuksia ja ajatuksia, sillé englanninkielisissé koulutuksissa ja suomenkielisissé
koulutuksissa opiskelevat ulkomaalaiset opiskelijat ovat monin tavoin erilaises-
sa asemassa keskenddn. Usein englanninkielisessé koulutuksessa opiskeleva
on saapunut opiskelijaksi suoraan ulkomailta, kun taas suomenkielisissé tut-
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kinnoissa opiskelevat ovat olleet Suomessa pidempdadn ja voineet alun perin
sadpua maahan muusta syystd kuin opiskelemaan. Tuen tarpeita on kuitenkin
molemmilla ryhmillé.

Tydpajassa keskusteltiin kolmesta teemasta: Karelian alumnitoiminnasta, aset-
tautumisesta ja kotoutumisesta Joensuuhun seké tyollistymisestd ja tydharjoit-
teluista. Jokaisesta teemasta oli valmisteltu kysymyksié ja keskustelun aiheita.
Tyoskentelytapoina kéytettiin muun muassa mielipidejanaa jo miellekarttaaci.

Oppilaitokselta toivotaan tukea myés arjen asioissa

Verkostojen ja avainhenkildéiden merkitys korostui erityisesti asettautumisen ja
kotoutumiseen liittyvéin tiedonsaannin osalta. Opiskelijat, joilla on perhettd ja
kavereita alueella, saavat paljon hyddyllisté tietoa arjen asioista I&hipiirilt&ién.
Kaikilla opiskelijoilla ei kuitenkaan ole alueella verkostoja ja toisaalta verkostot
eivat valttdmattd ole perehtyneet vaikkapa ulkomaalaisen henkildén pankkitilin
avaamiseen liittyviin erityispiirteisiin tai oleskelulupo-asioihin. Opiskelijat koki-
vatkin, ettd oppilaitoksen pitdisi tarjota vielé nykyisté enemmdn ja systemaat-
tisemmin tietoa arkeen ja kotoutumiseen liittyvisté asioista.

Tietoa toivottiin annettavan jo ennen opintojen alkua ja ensimmadisen lukukau-
den aikana. Kertausta toivottiin ensimmdisen opiskelusyksyn jélkeen kevétiu-
kukauden alkaessa. Opiskelijat kokivat, ettd tallékin hetkelld tietoa saa tarvitto-
essa, mutta on itse osattava kysyé oikeat kysymykset ja toisinaan vastauksen
saaminen kestad liian kauan. Paljon tietoa annetaan opintojen alkuvaiheessa,
mutta kaikki ei tartu muistiin ja on vaikeaa 16yt&d takaisin tiedon &érelle silloin,
kun sit& tarvitsisi. Erityisen monimutkaisiksi ja vaikeasti ymmdrrettéviksi mai-
nittiin terveydenhuolto- ja pankkipalvelut. Opiskelijat mainitsivat myds, etté he
eivat valttdmatta viitsi vaivata oppilaitoksen henkildstdd ei-opintoihin liittyvillé
haasteillaan, vaikka ne vaikuttavat myds opintojen sujumiseen. Tietoa Joen-
suusta, Suomesta ja esimerkiksi vapaa-ajan vieton mahdollisuuksista jo har-
rastustoiminnasta kaivattiin.

Suomen kielen opinnot koettiin térkedksi. Erityisesti suomenkielisissé tutkinnois-
sa opiskelevat kaipasivat suomen kielen tukea opintoihinsa ja opinndytetyén
kirjoittamiseen. He toivoivat, ettd opettajat ja muut opiskelijat huomioisivat po-
remmin sen, etteivéit he puhu suomea didinkielen&dén. Englanninkielisissé kou-
lutuksissa opiskelevat toivoivat mahdollisuutta opiskella suomen kielté jo en-
nen opintojen alkua sekd kesdisin.

Alumneista vertaistukea kansainvadlisille opiskelijoille

Alumnitoiminnan kansainvdliset opiskelijat ndkevat padasiallisesti verkostoitu-
misena. Opiskelijat toivovat, etté alumnitoimintaa olisi niin verkossa kuin kas-
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Kuva 1. Livekuvittaja Linda Saukko-Rauta kierteli tyépajassa kuuntelemassa
keskusteluja ja piirsi niiden keskeiset ajatukset kuvaksi.

vokkain. Moni opiskelija mainitsi, ett& haluaisi alumnina toimia vertaistukena
muille opiskelijoille.

Opiskelijoista kaikki olivat halukkaita littym&dan alumneiksi valmistuttuaan. He
ndakivat alumnitoiminnan etuina oppilaitoksen tarjoamat edut valmistumisen
jalkeen sek& mahdollisuuden pitéd yhteyttd muihin alumneihin. Moni mainit-
si olevansa kiitollinen Karelio-ammattikorkeakoululle ja haluavansa alumnina
antaa myés itse jotakin korkeakoululle. Alumnit koettiin hyédyllisind myds Kare-
lialle: heiddn osaamistaan voidaan kéyttéd Karelion toiminnassa monin tavoin.
Myés markkinoinnin nékékulma nousi keskusteluun: kansainvélinen alumni voi-
si markkinoida Karelian toimintaa myés ulkomailla.

Yritysten kanssa kaivataan kohtaamisia kynnyksen ma-
daltamiseksi

Kansainvdliset opiskelijat kertoivat kaipaavansa tukea harjoittelupaikan etsimi-
seen ja hakemiseen. Opiskelijat korostivat sitd, ettd he tarvitsevat tietoa oman
alansa yrityksistd alueella ja liséé mahdollisuuksia pédstd tekemdadn harjoitte-
lua tai esimerkiksi osa-aikatéité opintojen ohella. Kohtaamisia yritysten kans-
sa tarvitaan, jotta opiskelijat tulevat tutuksi yrityksille ja yritykset opiskelijoille.
Opiskelijat kokivat, etté kynnys ottaa yrityksiin yhteyttd tietémattd esimerkiksi
yrityksen asenteesta kv-opiskelijoita kohtaan, on suuri. Kynnys on korkea myés
siksi, etté omasta ammaitillisesta osaamisesta ollaan epévarmoja, eiké tiede-
td, miten suomalaisia yrityksié tulisi I&ihestyd. Opiskelijat pitivét tydharjoittelua
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Kuva 2. Opiskelijat piirsivéit miellekarttaa alumnitoiminnan toiveistaan. Kuva:
Sofiya Meleshkova.

erittdin térkedng, sillé se on oppimismahdollisuus ja keino p&dstd tutustumaan
suomalaiseen tydeldmadn ja -kulttuuriin.

Opiskelijoiden keskusteluista kévi ilmi, etté& harjoittelun kéytédnndt eri koulutuk-
sissa vaihtelevat paljon. Yhteistd oli, ettd opiskelijat toivoivat enemmdén infoa
harjoitteluun liittyvist& asioista: mité harjoittelu tarkoittaa, milloin se tapahtuu,
kuinka harjoitteluun haetaan, misté haetaan ja mitké ovat vaatimukset.

Kansainvaliset opiskelijat haluavat olla jatkossakin mu-
kana kehitystyossé

Tyépaja oli onnistunut. Hanketiimi sai tydpajasta vahvistusta sille, ettd kehit-
tédmistoimenpiteet on suunnattu oikein. Kansainvdlinen uraohjaamo -hanke
jatkuu elokuun 2023 loppuun saakka ja paraikaa suunnitellaan tulevaa syksyé.

Opiskelijat kertoivat kokeneensa tydpajan ilmapiirin rennoksi ja luottamuksel-
liseksi ja olivat kiitollisia siitd, etté heitd kuultiin, Kaikki tydpajaan osdllistuneet
opiskelijat halusivat olla myés jatkossa mukana kehittémdssé Karelian toimin-
taa ja jokamassa omia kokemuksiaan ja ndkemyksiéiéin.

Sanna Jeskanen & Taru Vaisénen (toim.) | 13



Kansainvalisista
opiskelijoista lisGarvoa
alueen yrityksille

Taru Véis@nen, projektiasiantuntija, Karelio-ammattikorkeakoulu

ansainvélinen uraohjaamo-hanke (REACT ESR) jarjesti huhtikuun viimei-

sell& viikolla kaksi tydpajaa hankkeen keskeisille kohderyhmille: Karelia-

ammattikorkeakoulun kansainvdlisille opiskelijoille ja alueen yrityksille

ja kehitysyhtidille. Molemmissa tydpajoissa tydskenneltiin pienryhmissé,
jotka kiersivét eri tyopisteillé keskustelemassa valituista teemoista. Tilaisuuk-
sissa oli mukana livekuvittaja, joka piirsi keskustelusta kokoavan kuvan. Tdma
artikkeli kertoo yrityksille ja kehitysyhtidille jarjestetystd tydpajasta.

Kansainvalisten opiskelijoiden tyéllistyminen keskuste-
lun keskiossa

Yrityskentdn eli alueen tydnantajien ja kehitysyhtididen tydpajaan osallistui
kymmenkunta henkilé& eri organisaatioista. Paikalla oli véiked niin paikallisista
yrityksist& kuin maakunnan kehitysyhtidistd.

Heidén ajatuksiaan kuultiin kolmesta teemasta: kummiyritystoiminnasta ja
sen kannustimista, kansainvdlisten opiskelijoiden tydharjoitteluista ja Karelio-

ammattikorkeakoulun ja yritysten vélisestd yhteistyosta.

Tybpajan aluksi osallistujille esiteltiin edellisend pdivénd Karelian kansainvé-
lisille opiskelijoille pidetyn tydépajan tuloksia lyhyesti. Rehtori Petri Raivo avo-
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si tilaisuuden puheenvuorollaan tulevaisuuden nékymistd ja kansainvdlisten
opiskelijoiden tydllistymisen tarkeydestd.

Kansainviilisten opiskelijoiden potentiaali saatava yri-
tysten tietoon

Kansainvdlisten opiskelijoiden tyollistymiseen ja tydharjoitteluihin liittyvés-
s@ keskustelussa tunnistettiin se, ettd alueen yritykset ovat hyvin erilaisissa
vaiheissa kansainvélistymisessddn. Osassa yrityksistd myoés ulkomaalaiset
tyéntekijat ovat arkipdivad. Useat pienet ja keskisuuret yritykset eivat sen si-
jaan ole koskaan palkanneet ulkomaalaista tydntekijéid. Tydharjoittelujen tar-
joaminen kansainvdlisille opiskelijoille néhtiin yhtené& keinona aloittaa matka
kohti yrityksen kansainvdlistymisté. Monille yrityksille kynnys on kuitenkin edel-
leen korkea. Onnistumistarinat koettiin tehokkaaksi keinoksi madaltaa yritys-
ten kynnysté palkata tai ottaa harjoitteluun kansainvélinen opiskelija. Olisi
térkedd, etté ne yritykset jakaisivat hyvié kokemuksiaan muille.

Kielen todettiin olevan avainasemassa. Keskusteluissa pohdittiin kansainvé-
listen opiskelijoiden suomen kielen taitoa, mutta myos yritysten valmiuksia
kayttédd englannin kielté. Késitykset kielikysymyksestd vaihtelevat: joissakin
yrityksiss@ ajatellaan, etté koko yrityksen toimintakieli pité&isi muuttaa englan-
niksi kansainvélisen opiskelijon tullessa taloon, kun taas joissakin yrityksissé
nahdadn, ettd opiskelijan pitdisi puhua Idhes virheetdntd suomea voidakseen
harjoitella yrityksessd. Yritykset tarvitsevat tukea kielitietoiseen tyéskentelyyn
ja siihen, miten tehdd yrityksen arjesta toimivaa ilman ettd kenenkd&dn tarvit-
see puhua itselleen vierasta kieltd téydellisesti. Tydpajan osallistujat totesivat
myos, ettd yritysten henkiléstd ja esihenkildt tarvitsevat tukea monimuotoi-
sessa tydympadristdssd toimimiseen.

Tybpajassa mainittiin useita kertoja, ettd yritykset tarvitsevat liséié tietoa Ka-
relian kansainvdlisten opiskelijoiden taidoista ja osaamisesta sek& englan-
ninkielisten koulutusten sisdlldisté. Ohjeistusta kaivattiin myds harjoittelu-
prosessista: mité harjoittelulta odotetaan, mité tukea Karelia antaa ja miké
on oppilaitoksen vastuulla. Yritykset kaipaavat mahdollisimman helppoa ja
nopeda prosessia, jonka seurauksena kansainvalinen opiskelija tuo lisdarvoa
yrityksen toimintaan. Yritykselle tulee my®és olla selkedd, kehen ottaa oppilai-
toksessa yhteyttd harjoitteluun liittyvissé asioissa. Yritykset toivovat myos, etté
Kareliau pitéisi sdénnollisesti yhteyttd yrityksiin ja esimerkiksi opiskelijaryhmét
vierailisivat yrityksissé. Liséié kohtaamisia opiskelijoiden kanssa toivottiin.
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Kuva 1. Osallistujat kiersivét tydpajassa pisteelté toiselle keskustelemassa eri
teemoista. Kuva: Sofiya Meleshkova

Tyodelamdéyhteistyostd on luotava jatkumo

Keskustelussa Karelian tydelémdayhteistydsté todettiin, ettél oppilaitoksen ja
alueen yritysten yhteistyd voi olla monenlaista ja paljon muutakin kuin tyé-
harjoittelujaksojen tarjoamista. Yritykset voivat tarjota esimerkiksi opinnéyte-
tyén aiheita, tarjota toimeksiantoja opiskelijaryhmille ja vierailla opintojaksoil-
la. Hedelmaillisintd yhteisty6 olisi silloin, kun se olisi jatkuvaa ja monipuolista.

Tyéeldmdén edustajat kaipaavat liséd tietoa erilaisista yhteistyédn mahdolli-
suuksista ja aktiivista yhteistydté sekd yhteydenpitoa oppilaitoksen ja yritysten
valillé. Englanninkielisten koulutusohjelmien avainkompetenssit téytyy saada
ndkyviin yrityksille. Kehitysyhtiéiden rooli ndhtiin siltana ja tiedonvalittéjané
sekd yhteistydn mahdollistajana oppilaitoksen ja alueen yritysten valillé.

Yritykset kaipaavat oppilaitokselta kaytéannoénldheista
tukea

Yhdelld tyopisteistd teemana oli Kansainvélinen uraohjoamo -hankkeessa
kehitettéivé kummiyritystoiminta. Englanninkielisten koulutusohjelmien kan-
sainvdlisille opiskelijoille etsitddn lis&é harjoittelupaikkoja alueen yrityksisté ja
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kummiyritykset saavat Karelialta tukea prosessissa. Tyépajan osallistujat sai-
vat arvioida kummiyritystoiminnan houkuttimia eli erilaisia tukitoimenpiteitd,
joita oppilaitos yrityksille téllé hetkellé tarjoaa. Liséksi he saivat ideoida uusia
houkuttimia, joiden avulla yritykset ryhtyisivéit kummiyrityksiksi.

Tydpajan osallistujien mukaan tukea tarvitaan perusasioihin: rekrytointiin, so-
pivien tyétehtéivien madrittelyyn ja opiskelijoita houkuttelevan harjoittelupaik-
kailmoituksen laatimiseen. Harjoittelun aikana kaivataan yritysten tarpeeseen
vastaavaa tukea. Tarpeet yritysten valillé vaihtelevat paljon. Keskustelussa
esiin nousivat muun muassa tarve opiskelijan perehdyttémiseen suomalai-
sen tydeldman pelisddnnoistd jo suomalaisesta tyodkulttuurista, tydpaikko-
suomi tai esimerkiksi térkeimmdn sanaston opiskelu etukéateen, tuki yritykselle
térkeimpien materiaalien ja ohjeiden tuottamiseen englanniksi sekd esihen-
kilén sparraus ja vinkit tydyhteisdn tiimiytymiseen.

Erityisesti keskustelussa korostui se, ettd tuen pitéd olla hyvin kéytédnnonlé-
heistd ja yritysten arkeen kiinnittyvdd, ei niink&dn luentoja tai teoriaa. Kum-
miyrityksille toivottiin ndkyvyyttd ja yhteisid tapahtumia muiden toiminnas-
sa mukana olevien yritysten kanssa, sillé kokemusten jakaminen on térkedd.
Myos opiskelijoiden osaamisen nékyvdksi tekeminen korostui: yritysten pit&d
tietdd, mitd he saavat ottaessaan kansainvdlisen opiskelijan harjoitteluun.
Kummiyritystoiminnalla ndhtiin olevan térked rooli kynnyksen madalta-
misessa. Saatavilla olevan tuen ansiosta epdroivékin yritys voi uskaltautua
ottamaan ensimmdisen kansainvdlisen opiskelijan tydharjoitteluun. Ensim-
mdisellé kokemuksella on suuri merkitys: jos se on hyvd, tulee yritykseen to-
denndkdéisesti kansainvdlisid opiskelijoita jatkossakin.
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Kuva 2. Livekuvittaja Linda Saukko-Rauta tiivisti keskustelun péékohdat ku-
vaksi tyépajan aikana.
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Lisada kohtaamismahdollisuuksia yrityksille ja kansain-
vilisille opiskelijoille

Tyépajan keskustelu oli vilkasta ja teema oli kaikkien osallistujien mielestd
erittdin tarked. Pohjois-Karjala karsii jo nyt tyévoimapulasta, eikd tilanne ole
tulevaisuuden ennusteiden mukaan ainakaan valoisampi. Toimenpiteet ja
teot ovat siis ajankohtaisia.

Yritysten on tehtévé oma osansa siing, ettd niiden toiminta voi jatkua myods
tulevaisuudessa. Kansainvdliset opiskelijaot ovat yksi keino ja mahdollisuus.
Kansainvalinen uraohjaoamo -hanke kestéd elokuun 2023 loppuun saakka ja
jatkaa tyotd yritysten ja kansainvdlisten opiskelijoiden yhteen saattamiseksi.
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2 Opiskelijarekrytoinnin
kokeiluja ja uusia
kohdemaita




Lisdd kansainvalisid
opiskelijoita Kareliaan!

Sini-Tuuli Saaristo, projektip&dllikkd jo kansainvélisen opiskelijarekrytoinnin
suunnittelija, Karelia-ammattikorkeakoulu

Anastasia Korchinskaya, projektikoordinaattori, Karelia-ammattikorkeakoulu
Tarja Tuononen, markkinointiasiantuntija, Karelia-ammattikorkeakoulu

dssé artikkelissa kuvataan Karelio-ammattikorkeakoulun kansainvéli-
sen opiskelijarekrytoinnin strategisia tavoitteita ja prosesseja seké esi-
tellddn Kansainvélinen uraohjoamo -hankkeessa kehitettyjd ja pilotoi-
tuja opiskelijarekrytoinnin kokeiluja ja toimenpiteitd.

Karelio-ammattikorkeakoulu on sitoutunut Karelia2030 -strategiaty6s-
sadn (2020) kehittéimadn koulutusperdistés maahanmuuttoa. Koulutusperdisté
maahanmuuttoa ja kansainvdlisyytté -strategisen valinnan tavoitteena on
vastata alueen vdestdn ikaddntymiseen, tyévoiman saatavuuteen ja tyén
murroksen haasteisiin vahvistamalla alueen ja korkeakoulun kansainvélisyyt-
té. Tavoitteena on lisétd kansainvdlisten tutkinto-opiskelijoiden prosentuao-
lista osuutta 10 % vuoteen 2030 mennessd, joka tarkoittaa madrdllisesti noin
400 kansainvalistd tutkinto-opiskelijaa.

Tammikuun 2023 kansainvdalisten tutkinto-ohjelmien yhteishaussa Karelia-
amk:ssa on tarjolla kolme kansainvdélisté amk-tutkinto-ohjelmaa; Industrial
Management, International Business ja Information and Communication
Technology. Ndiden liséiksi korkeakoulu kasvattaa jatkossa strategiansa mu-
kaisesti englanninkielisté koulutustarjontaa. Tulevaisuudessa tarjolla on eng-
lanninkielisié yamk-tutkinto-ohjelmia kuten eurooppalaisena yhteistyénd ke-
hitettéivét European Master on Active Ageing and Age Friendly Society sekd
Erasmus+ European Universities -hankkeessa INVEST — InnoVations of REgio-
nal Sustainability: European UniversiTy Alliance kehitettévat englanninkieliset
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yhteiskoulutusohjelmat. Uusien englanninkielisten koulutusten myété
kansainvdlisten opiskelupaikkojen madrd kasvaa ja tdmdn mydtd myos
kansainvdlisten opiskelijoiden mé&dré moninkertaistuu.

Tavoitteita ohjaavat myds kansalliset ja alueelliset tavoitteet. Valtioneuvoston
koulutuspoliittisen selonteon (2021) tavoitteena on kasvattaa ulkomaalaisten
tutkinto-opiskelijoiden madréd suomalaisissa korkeakouluissa nykyisesté
kolminkertaiseksi (15 000) vuoteen 2030 mennessd. Tavoitteena on lisdksi,
ettd tutkinnon suorittaneista kansainvdlisisté opiskelijoista 75 % tydllistyy
suomalaisille tydmarkkinoille. Pohjois-Karjalan Strategia 2040 -julkaisun
(2021) mukaan tys- ja koulutusperdiinen maahanmuutto néhdéadn tarkednd
osana turvaamaan alueen elinvoimaa ja osaavan tyévoiman riittévyytta.

Kansainvidlinen opiskelijarekrytointi Kareliassa

Kansainvalisen opiskelijarekrytoinnin toimenpiteiden tavoitteena Kareliassa
on lisétd kansainvdlisten hakijoiden madrad sekd saada lisdd kansainvdli-
sié opiskelijoita englanninkielisiin tutkinto-ohjelmiin. Keskeisiéi toimenpiteit&
ovat markkinointiviestinnén ja -sisdllén toteuttaminen ja tuottaminen, mai-
noskampanjat eri digikanavissa, rekrytointitapahtumiin osallistuminen ja
organisointi, potentiaalisten hakijoiden informointi ja markkinointiviestinté
Karelio-amk:n vieraskielisiss@ viestintékanavissa sekd yhteistyd koulutuksi-
en, hakijopalveluiden ja ulkoisten yhteistydkumppaneiden kanssa toimen-
piteiden toteuttamiseksi. Kansainvélisen opiskelijarekrytoinnin toimenpiteet
tukevat myés jo alueella asuvien maahan muuttaneiden ja toisella asteella
opiskelevien kansainvdlisten opiskelijoiden hakemista korkeakouluopintoihin.

Kansainvalistd opiskelijarekrytointio toteutetaan Karelian kansainvdlisen
opiskelijarekrytoinnin suunnitelman sekd& vuosikellon mukaisesti. Suunnitte-
lusta ja toteutuksesta vastaa kansainvélisen opiskelijarekrytoinnin suunnitte-
lijo. Keskeisié toimijoita ovat Karelian viestinnéin ja markkinoinnin asiantun-
tijat, hakijapalveluiden hakukoordinaattorit seké kansainvdlisten koulutusten
henkildstd. Yhteistydtd opiskelijoiden houkuttelemiseksi tehd&an liséksi kan-
sainvdlisten opiskelijaldihettiléiden kanssa, etenkin sosiaalisessa mediassa.
Keskeisi@ ulkoisia yhteistydkumppaneita ovat muun muassa kansainvéliseen
opiskelijarekrytointiin keskittyneet valtakunnalliset korkeakouluverkostot, ul-
komaalaiset yhteistyékumppanit, hakijoiden vanhemmat, alueen 2. asteen
oppilaitokset seké alueen maahanmuuttajaverkostot.

Kansainvdlinen uraohjaamo -hanke kansainvélisen
opiskelijarekrytoinnin tukena

Karelio-ammattikorkeakoulun kansainvdlisen opiskelijarekrytoinnin toimen-
piteité kehitetéén kaksivuotisessa Kansainvélinen uraohjaamo -hankkees-
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sa. Hanke alkoi syyskuussa 2021 ja sen rahoittajana toimii Euroopan unionin
sosiaalirahasto (REACT-EU:n ESR-toimenpiteet). Opiskelijarekrytoinnin kehit-
tdminen on yksi kolmesta hankkeessa kehitettévasté kokonaisuudesta. To-
voitteena on vahvistaa ja lisété ulkomailta tapahtuvaa opiskelijarekrytointia
sekd rakentaa virtuaalisia opiskelijarekrytoinnin tydkaluja ja -prosesseja sekd
tehdd erilaisia kansainvdlisen opiskelijarekrytoinnin kokeiluja. Tarkempi kuva-
us hankkeen toimenpiteistd ja tavoitteista on julkaistu artikkelissa "Kansain-
valinen uraohjaamo kehittéd veto- ja pitovoimatekijoitd”™

Hankkeen tyd kansainvdlisen opiskelijarekrytoinnin kehittéimisessé alkoi sopi-
vien kohdemaiden ja -alueiden tunnistamisella. Tyéssé huomioitiin Karelias-
sa aikaisemmin vuonna 2021 hyvéksytty kansainvdlisen opiskelijarekrytoinnin
suunnitelma, johon oli mdédritelty tyén kannalta keskeisimmét kohdealueet
sekd erilaiset opiskelijarekrytoinnin toimenpiteet. Tavoitteena oli valita yksi
kohdemaa, jossa tehd&én hankkeessa painotetusti kv-opiskelijarekrytointiin
liittyvié uusia kokeiluja ja toimenpiteitd. Syksylld 2021 padkohdealueeksi va-
likoitui Vendjd, jonka myétd suurin osa opiskelijarekrytoinnin toimenpiteis-
té kohdentuivat Vendijdlle. Valintaan vaikuttivat muun muassa aikaisemmin
Vendjaltd tulleiden opiskelijoiden madré ja rajan léheisyys sekd hankehen-
kildstdn osaaminen. Uutta olivat esimerkiksi erilaiset vendjénkieliset hakijoille
ja heiddn vanhemmilleen suunnatut webinaarit sekd aikaisempaa laajempi
yhteistyd vendldisten yhteistydkumppaneiden kanssa.

Tarkempi kuvaus syksyn 2021 Apply to Karelia UAS -webinaareista 16ytyy ar-
tikkelista “Kansainvélinen uraohjaamo kehittéiéi veto- ja pitovoimatekijoitd”™
Uutuutena korkeakoulua esitteli hakijoille myds suosittu tubettaja vendjdksi.
Tubettajan YouTube-video saikin reilut 13 000 katsomiskertaa ja lukuisia kom-
mentteja.

Vendjdlle suunnattu opiskelijarekrytoinnin kehittédminen loppui helmikuus-
sa 2022 Vendjan hyékattyd Ukrainaan. Opetus- ja kulttuuriministerié (2022)
suositti suomalaiskorkeakouluja pidattédytymaédn kaikesta korkeakoulu- ja
tiedeyhteisty6sté vendldisten kumppaniorganisaatioiden kanssa. P&étdksen
myo6td yhteistyd vendldisten opiskelijarekrytoinnin toimijoiden kanssa loppui,
eikd& Vendijd ollut enéé hankkeen pédkohdemaa. TdmMan mydté hankkeen re-
sursseja on kohdennettu uusien kohdemaiden mddrittelyyn ja kansainvdlisen
opiskelijarekrytoinnin toimenpiteet on suunnattu muihin kohdemaihin.

Markkinointiviestintéa monikanavaisesti ja monikieli-
sesti

Hankkeen tavoitteena on luoda monipuolisia digitaalisia materiaaleja Kareli-
an koulutusperdisen maahanmuuton ja kansainvélisten tutkinto-opiskelijoi-
den madadrdn liséédmiseksi. N&itéd materiaaleja ovat muun muassa kansain-
vdlisiin tutkintoihin, opiskeluun ja opiskelijaelédmaddn liittyvét videomateriaalit,
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uratarinat sekd suomalaisen yhteiskunnan, Pohjois-Karjalan alueen ja tydelé-
mdn esittelyt eri kielillé.

Tahdn mennessd hanke on toteuttanut markkinointivideon kansainvélisten
opiskelijoiden houkutteluun. Liséksi hakijoille haluttiin  kertoa uudesta
englanninkielisestd tutkinto-ohjelmasta Information and Communication
Technology. Alueen tyéllistymismahdollisuuksia tuotiin esille International Bu-
siness -koulutusohjelmasta alueella tyéllistyneiden opiskelijoiden alumnitari-
noiden avulla (Ksenia Senkova ja Trang Van Nguyen). Hankkeessa on liséiksi
suunniteltu ja toteutettu markkinointitoimenpiteité ja valmistettu ppt-esityk-
siél englanniksi ja vendjdksi. Myds Karelian englannin- ja vendjdéinkielisié verk-
kosivuja on pdivitetty.

Hakijoita houkuteltiin virtuaalisesti lokakuun 2022 opiskelijarekrytointitapah-
tumassa Apply to Karelia UAS Virtual Fair. Liséksi uutena kokeiluna jérjestet-
tiin Q&A-striimauksia Karelian YouTube-kanavalla eri kohderyhmille vendjdksi
(venajankielisille Suomessa asuville), ranskaksi (marokkolaisille), englanniksi
(intialaisille) ja vietnamiksi (vietnamilaisille). Tarkemmat kuvaukset Apply to
Karelia UAS Virtual Fair ja Q&A-striimauksien suunnittelusta ja tuloksista voi
lukea englanninkielisesté artikkelista “Attracting International Students to Ka-
relia UAS Virtually”.

Hanke on tehnyt myo6s yhteistyété 20 ammattikorkeakoulun yhteisen Kiina-
verkoston kanssa (2021), jonka yhtené tavoitteena on kasvattaa kiinalaisten
opiskelijoiden rekrytointia suomalaisiin ammattikorkeakouluihin. Yhteistyéssé
verkoston kanssa tehtiin videoita Kiinan kohdemarkkinoille hyédynnettévéksi
kiinalaisessa sosiaalisessa mediassa. Ensimmdinen video on markkinointi-
video, jossa esitellddn molemmat Karelian kampukset, Joensuun kaupunkia
ja ammattikorkeakoulun henkiléstdd. Toisessa videossa kiinalainen opiskelija
kertoo kiinaksi omasta elédmdéstédn Joensuussa. Kohdemaan kielellé toteu-
tettu materiaali soveltuu hyvin kédytettévaksi kv-markkinoinnissa, koska taval-
lisesti monissa suurissa maissa hakijoiden vanhemmat eivét puhu englan-
tia. Vanhemmat myés paattévat usein mihin heidén lapsensa voivat hakea
opiskelemaan. TdmMan takia on térkedd tehdéd markkinointimateriaaleja myoés
valittujen kohdemaiden kielillé.

Vierailut toisen asteen oppilaitoksiin

Hankkeessa tuetaan kansainvdélisten opiskelijoiden rekrytointio myoés suo-
menkielisiin koulutuksiin tukemalla véyl&d toiselta asteelta korkeakoulutuk-
seen. Tastd esimerkkind ovat alueella toisella asteella opiskelleet nuoret, jotka
opiskelivat jo suomen kielellé. Kyseiset opiskelijat haluavat jatkaa opiskelu-
ja lukion tai ammattikoulun jélkeen ammattikorkeakouluihin tai yliopistoihin
Suomessa. Koska he ovat tehneet jo ison tyén ja suomen kieli on hyvélié tasol-
la, on integroituminen suomalaiseen opiskelu- ja tyéeldmdadn heille helpom-
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paa. Opiskelijoilla on paljon mahdollisuuksia p&dsté opiskelemaan Kareliaan
Suomessa suoritetun tutkinnon avulla.

Tastd tukitoiminnasta hyvéndé esimerkkind ovat alueelle suunnatut koulu-
vierailut Riverian Lieksan toimipisteellle, sek& lukioihin Kiteelld, Joensuussa
ja Tohmajarvelld. Oppilaitoksissa opiskelee etenkin vendldistaustaisi nuoria,
joista useat haluavat jatkaa opintojaan Suomessa myds toisen asteen opin-
tojen jalkeen. Alueella asuvia kansainvdlisié hakijoita, jotka haluaisivat saada
tutkinnon Suomessa ja jaada tydskentelemdadn ja elémdaén Suomeen opinto-
jen jélkeen, on tavattu myds Tutustu Kareliaan-pdivissé Karelian kampuksilla.

Rekrytoinnin kehittadminen jatkuu

Kansainvdlisen opiskelijarekrytoinnin kehittéiminen osana Kansainvélinen
uraohjaamo -hanketta jatkuu vuoden 2023 loppuun saakka. Hankkeen lop-
puaikana kehitetddn edelleen muun muassa kansainvdlisté opiskelijorek-
rytointia tukevia video- ja markkinointimateriaaleja ja jarjestetédn toinen
virtuaalinen kansainvdlisen opiskelijarekrytoinnin tapahtuma. Tulevassa ta-
pahtumassa halutaan tehdd yritysyhteisty6td jo tuoda aikaisempaa enem-
madn hakijoille nékyvéksi alueen tydllistymismahdollisuudet opintojen jélkeen.
Hankkeen lopputuotoksia esitellddn alueen verkostoissa jo materiaalit ovat
hyédynnettévissd monipuolisesti korkeakoulussa ja alueen toimijoille hank-
keen pdadttymisen jélkeen. Digitaalisista markkinointitoimenpiteistéd muodos-
tuu materiaalipankki korkeakoulun kéyttéén. Osa materiaalista soveltuu myds
muille alueen toimijoille.

Vaikka yksittéinen hanke padttyy, jatkuu rekrytoinnin ja sisdisten prosessien
kehittdminen Kareliassa. Tarkoituksena on jatkossa kerdité hyvid kayténteitd
muista suomalaisista korkeakouluista ja ulkomailta maista, joka ovat onnistu-
neet houkuttelemaan EU/ETA-alueen ulkopuolisia opiskelijoita menestyksek-
k&dsti.
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Koulutusagentista
kansainvdalisen
opiskelijarekrytoinnin
edistdjaksi

Anastasia Korchinskaya, projektikoordinaattori, Karelia-ammattikorkeakoulu

dssa artikkelissa kerron Karelian kansainvélisend tyéntekijdnd omasta
polustani ulkomailta suomalaiselle tyépaikalle.

Suomalainen koulutusjé@rjestelmd on tuttu monille ulkomaalaisille ihmi-

sille, jotka tekevat tutkimusta tai tydskentelevat koulutusalalla. Suomen
kielen oppiminen kiinnostaa monia mm. Leningradin alueella Vengjalld. Val-
mistuttuani koulusta Viipurissa mietin, mik& minua kiinnostaa, ja hain opiskele-
maan suomen kielen opettajaksi Hertzenin yliopiston Viipurin yksikkéén. Koska
pidin matematiikasta, suomen kielesté oli tullut minulle térked harrastus, kos-
ka sen kielioppi néytti oikein loogiselta. Toisena syyndé oli Viipurin historian tut-
kiminen, jota myds harrastin. Yliopiston viimeisend vuonna meiddat Iéhetettiin
harjoittelemaan Ité-Suomen kouluun, ja mind menin Joensuun yksikkéén. Sen
jalkeen ymmadirsin, ettéd suomen kielen opettaminen ja suomalaisen koulutus-
jarjestelmén tutkiminen kiinnostavat minua. Maisteriohjelmassa ja jatko-opin-
noissa Pietarin valtionyliopistossa olen opiskellut noita asioita viisi vuotta.

Kaikki suomen kielté opiskelevat eivat uskalla muuttaa Suomeen asumaan.
Itse kuitenkin tulin Suomeen opiskelemaan pedagogiikkaa ja vendijéd vierao-
na kielend kolme vuotta sitten, sillé kun tydskentelin Nordic Schoolissa Pieta-
rissa koulutusagentting, sain paljon tietoa siité, miten voisin pddsté Suomeen
opiskelemaan.
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Kuva 1. Karelia-amk:n opiskelijaléhettilaén Ksenia Senkova-Hyttisen vierailu
Nordic Schooliin 2021.

Ensimmadiset kontaktit Kareliaan

Kun tydskentelin Nordic School -kielikoulussa Pietarissa, jérjestimme valinta-
kokeita suomalaisten ammattikorkeakoulujen FINNIPS-jérjestdén kanssa. Ta-
pasin nykyisen kollegani, Karelio-amk:n vendjén kielen lehtori Riitta Hyttisen
noissa FINNIPS-pd&dsykokeissa. Riitta kysyi minulta, miksi emme olleet tehneet
yhteisty6té Karelio-amk:n kanssa, ja kertoi etté Karelia tekee kyllé yhteistyétd
Petroskoin ja Sortavalan koulujen kanssa. Vastasin etté emme valitettavasti
tienneet paljon Pohjois-Karjalan alueesta ja Karelio-amk:sta. Luulin, etté Jo-
ensuu on Pietarista kaukana ja kiinnostaa vain Petroskoin ja Sortavalan ha-
kijoita. N&in, etté Karelialla oli vendjénkielinen nettisivu ja oikein laadukas ja
hyvin tehty VKontakte-sivu, joka oli viestintétiimin harjoittelijon ja opiskelijalé-
hettildiden tyota.

Alussa oli vaikeaa [6ytdd Nordic School -kielikoululle Karelion kontakteja.
Tybskentelin paljon muiden korkeakoulujen kanssa ja huomasin, etté tyo ete-
nee paremmin, jos organisaatiossa on kansainvdlisen opiskelijarekrytoinnin
koordinaattori, mutta Kareliassa ei ollut tuolloin sellaista. Siksi oli vaikea tehdé
yhteistyésopimusta Karelian kanssa, ja koko prosessi kesti kauan. Myés we-
binaarien jarjestéiminen oli Kareliassa opiskelijaléhettiléiden tehtévd, mutta
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Tuononen, Sini-Tuuli Saaristo ja Riitta Hyttinen.

mielestdni tdma tyd on opiskelijoille haastavaa, koska ulkomaalaiset agentit
ja vanhemmat haluavat keskustella vaikeista asioista asiantuntijoiden kans-
sa ensiksi. Opiskelijoilta he haluavat kyllé kysyé heidén kokemuksistaan.

Kun sain Karelion markkinointiasiantuntijan Tarja Tuonosen yhteystiedot, so-
vimme Karelian esittelysté Nordic Schoolin Pietarin toimistossa. Karelian opis-
kelijo Ksenia Senkova-Hyttinen tuli Nordic Schooliin esittelem&dn Kareliaa,
kertoi ammattimaisesti opiskelupaikasta ja omista kokemuksistaan, jo ym-
marsin itsekin, ettd Karelia on kiinnostava kohde.

Esittelyn jalkeen jatkoimme keskusteluja opiskelijarekrytointiyhteistydstd Rii-
tan, Tarjan ja Karelion uuden kv-koordinaattorin Sini-Tuuli Saariston kanssa.
Lopulta tulin korona-aikana tekemaédn Youtube-markkinointivideon Kareliaan,
ja tapasimme myods muiden kollegoiden kanssa ja keskustelimme, mité
yhteisty6td voimme tehdd. Joensuun tapaamisen jélkeen ymmdarsin, ettd
Karelio-amk on eritt&in kiinnostava paikka. Kun tulin Joensuuhun, néin, ettd se
on rauhallinen, kaunis ja turvallinen kaupunki, jolla on oma historia ja perinteet.
Se ei mydskadn ole kaukana (esim. matka Pietariin Joensuusta on melkein
sama kuin Helsingisté).

Asuin ja opiskelin jo Helsingissd, kun tapasin Ksenian asuntolani I&hellé ja ar-
vasin, ettd hdn asui viereisessé talossa. Ksenia kertoi minulle paljon tarinoita
eldmastddan Joensuussa, ja se kuulosti minusta siltd, etté hdn puhuu suoma-
laisesta kotikaupungista, etté héin on “kotoisin” Pohjois-Karjalasta. Mietin itse,
ettd olisi kiva mennd pieneen suomalaiseen kaupunkiin asumaan ja oppia li-
s&d suomen kieltd. Ymmadrsin, etté pdékaupungissa ei voi olla samaa fiilisté,
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koska siellé on paljon kansainvdlisté toimintaa, kun kaikki puhuvat englantia ja
on paljon vendjdnkielisid, eikd siksi ole pakko kéyttéd suomea.

Toéihin Karelian Kansainvélinen uraohjaamo -projektiin

Syksylléd vuonna 2021 tulin tydskentelemd&dn Karelioan kaksivuotiseen Kan-
sainvalinen uraohjaamo -projektiin, jossa pdadilikkéné oli Sini-Tuuli Saaristo.
Koska olimme jo tehneet yhteisty6td, ymmadrsimme, mitd téytyy kehittéé.
"Hanke alkoi syyskuussa 2021 ja sen rahoittajana toimii Euroopan unionin
sosiaalirahasto (REACT-EU:n ESR-toimenpiteet). Opiskelijarekrytoinnin kehit-
tdminen on yksi kolmesta hankkeessa kehitettéivasté kokonaisuudesta. Ta-
voitteena on vahvistaa ja lisétd ulkomailta tapahtuvaa opiskelijarekrytointia
sekd rakentaa virtuaalisia opiskelijarekrytoinnin tyékaluja ja -prosesseja seké
tehdd erilaisia kansainvalisen opiskelijarekrytoinnin kokeiluja”. (Saaristo, Véi-
sdinen, Sevonius-Male, Korchinskaya, Meleshkova 2021.)

Aluksi teimme 10 webinaaria Kareliasta kv-hakijoille (5 englanniksi ja 5 ve-
najeksi) opiskelijaléhettildiden ja viestintatimin harjoittelijon Alla Vokhtan
kanssa, mikd oli hyvé kokemus. Webinaarit néyttivéit ammattimaisilta, koska
esimerkiksi rehtori tuli tervehtimé&én osallistujia. Webinaarien jélkeen osallis-
tujat ja vanhemmat olivat kiitollisia saamastaan tiedosta. Kutsuimme myés
kv-koulutusagentteja webinaareihin, koska heille se olisi myds hyvé koulutus.

m——— — ——— r——— ey

Kuva 3. Kv-uraohjaamo projektitiimi ja kv-opiskelijaléhettiléét jarjestéavat
Apply to Karelia UAS -webinaarin 2021.
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Paivitimme viestintatiimin kanssa myds vendjénkieliset sivut, ja PP-esitykset,
sekd vendjdnkieliset, etté englanninkieliset, koska myés oman tyékokemuksen
mukaan tiesin, ettd se on térked hakijoille. Sitten saimme idean tehdd video
Kareliasta bloggaaja llja Redinin kanssa, koska hén oli jo tuttu ihminen ylei-
sélle, ja siksi hakijat ja heidédn vanhempansa uskovat héntd. Video sai 14 000
katselukertaa ja sen tekeminen oli upea kokemus.

Webinaareja ja markkinointivideoita useisiin kohdemaihin

Kun yhteistyd vendldisten agenttien kanssa loppui kevadlléd 2022, aloim-
me tydskennelld samalla tavalla muiden kohdemaiden, esim. Intian kanssa.
Teimme webinaareja englanniksi uusien partnereiden kanssa, jo ymmaérsim-
me niitd tehdessdmme, etté myds muissa maissa vanhemmat valitsevat, mi-
hin heiddn lapset menevét asumaan ja opiskelemaan. Monissa maissa van-
hemmat eivét puhu englantia, mutta onneksi meillé Kareliassa on ranskan-,
vietnamin- ja vendjdénkielisid tyéntekijéitd, joiden kanssa teimme yhteisid QA-
webinaareja Youtubessa, missé vastasimme hakijoiden kysymyksiin. Opimme
myos itse paljon, kun kollegat kertoivat meille paljon omista kulttuureistaan.

Jarjestimme Apply to Karelia UAS -virtuaalimessut Karelian tydéntekijéiden
kanssa, mik& oli mahdollista vain Kv-uraohjoamo-projektin ansiosta, koska

Kuva 4. Apply to Karelia UAS -virtuaalimessut 2022.
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Kuva 5. Tutustu Kareliaan -pédivé 2022

jérjestelyt vaativat paljon resursseja. Osallistuimme myds isommille virtu-
aalimessuille esittelijéing jo saimme sitd kautta hyvéé kokemusta. Messuille
on tdrked osallistua, koska huomasin jo Pietarissa itse, ettd agenttina kerroin
enemmdn niisté korkeakouluista, joiden tydntekijéiden kanssa olimme aiem-
min tavanneet.

Teimme hankkeessa paljon yhteistyété Karelian viestintatiimin  kanssa.
Teimme esimerkiksi opiskelijaléhettiléiden kanssa markkinointia Instagra-
missa, koska kv-hakijat kéyttavat sitd paljon. Teimme myds paljon webi-
naareja ja live-striimauksia eri kanavilla. Lempityétdéni oli markkinointivideoi-
den tekeminen, koska niissé@ piti kirjoittaa kdsikirjoituksia eri kielillé, k&antéd,
oppia tekstié ulkoa ja osallistua kuvauksiin.

Osallistuimme erilaisiin tilaisuuksiin myés paikan p&dlld, ja oli kiva tavata ih-
misi& esimerkiksi Tutustu Kareliaan -pdivillé. Tapasimme hakijoita myods Ri-
veriassa, Jomonissa ja ISK-lukiossa. Teimme myds Pre-arrival-infot kansain-
vdlisille uusille opiskelijoille. Kesdllé heillé on paljon kysyttévéd ennen tuloaan
maahan, jo Suomessa tavallisesti heindkuussa tydntekijéit lomailevat. Kysy-
myksié on paljon ja vastauksia téytyy siis odottaa. Kun tyéskentelin Nordic
Schoolissa, opiskelijoiden vanhemmat halusivat aina tietdd kaikenlaista heille
tarkeditd, ja kysyivat kv-koulutusagenteilta, mutta on parempi, jos niihin ky-
symyksiin vastaavat korkeakoulujen omat asiantuntijat. Siksi mielestéini Pre-
arrival -infot ovat oikein hyvé ratkaisu.
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‘Kansainvdlinen uraohjaamo on mahdollistanut Karelialle monipuoliset
mahdollisuudet hyédyntad ja testata erilaisia markkinointikanavia ja tuottaa
monipuolisia, uusia markkinointimateriaaleja. Olemme saaneet arvokasta
tietoa eri kanavien hyédyllisyydesté kansainvdlisessd opiskelijarekrytoinnis-
sa. Liséksi on ollut ammattikorkeakouluorganisaatiollemme tervetullutta ja
virkistéivad, ettd meille on tullut lisGé erilaisista taustoista ja tydskentelykult-
tuureista olevia asiantuntijoita! Se on opettanut meité kaikkia. " — Tarja Tuo-
nonen, viestint&asiantuntija, Karelio-amk.

Kohdemaan tuntemus on térkeda kv-rekrytoinnissa

Jos minulta kysyttdisiin, mik& on paras tapa tehdé kv-markkinointia ja -rekry-
tointia, vastaisin, ettd taytyy kysyd ulkomaalaisilta, jos on mahdollista, koska
he ovat tehokas resurssi. Esimerkiksi jos téytyy tehdd webinaari Viethamiin,
téytyy kysyé kollegalta, joka on kotoisin Vietnamista, ja tietéid, miké toimii alu-
eella hyvin. Siksi myds teimme viestintatiimin kanssa Webropol-kyselyn kv-
opiskelijoille ja tutkimme, miké& on heidén mielest&dn paras tapa markkinoida
Kareliaa. He sanoivat, ettdé puskaradio on heille térkein.

Toinen tarked asia on tavata kv-koulutusagenttien kanssa kasvokkain, jos on
mahdollista. Tésté paras esimerkki oli, kun mind ja ystévani, joka tyéskenteli
kv-rekrytointikoordinaattorina eréissé toisessa AMK:ssa, jé@rjestimme Pietarissa
hakijoille ynden Entrepreneurial Mindset -kurssin, ja tuo AMK sai 10 opiskelijaa
Nordic Schoolista. Myés hakijoille ja vanhemmille jérjestetyt kampuskéaynnit
ovat hydédyllisid, kun sielléd voi tavata ihmisid, jotka myéhemmin auttavat
tarvittaessa ja se on vanhemmista turvallista.

Suomalainen tyokulttuuri ja suomen kielen kéaytto

Karelia oli minulle Suomessa ensimmdinen tyépaikka, josta sain uutta koke-
musta. Virheiden tekeminen vaikutti vaikealta vendldisten kokemusten jal-
keen, koska vendldisessd tydkulttuurissa virheité pelatédan. Téalld ymmarsin,
ettd virheet ei liittyy henkil66n ja ne hoidetaan asioina asioiden joukossa. Vir-
heestd taytyy keskustella padllikdn ja esimiehen kanssa, jos on tarve, ja kor-
jata asia.

On tarkedd, ettd projektipadllikkd auttoi minua ja meidén toista vendjénkielis-
t& kollegaa paljon, selitti kaikki yleissuomeksi ja myo6s kertoi paljon suomalai-
sesta tydkulttuurista. H&n puhui selkedsti ja muilla sanoillg, jos oli tarvetta. HaNn
aina kysyi, ymmarsimmeko, misté on puhe. Koska emme olleet kéyttdineet
englantia, suomen kielitaito kehittyi téissé kovasti. Vendjénkielisen kollegan
Sofia Meleshkovan kanssa teimme ty6td kv-markkinoinnissa ja rekrytoinnissa,
ja kv-tydéntekijéiné me kerroimme omasta kokemuksesta muille kollegoille.
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Kédvimme myds suomen kielen kursseja, kun yritimme kehittéé kielitaitoam-
me, koska Suomessa on tdrkedtd puhua suomea tydpaikalla. Miné suoritin
Asiakirjoittajan suomi, Mediasuomi- ja Tydeldmdan suomi -kurssit. Sain lopuksi
suoritettua suomen kielen YKI-testin Cl-tason. Ymmadrsin, ett& suomen kielen
opettaminen on tosi térked asia ja kielen oppimisen tarve on suuri. Siksi tein
padtdksen projektin jélkeen palata opettajan tydhon.

Minusta tuntuu, etté Suomessa minulla on nyt kotikaupunki jo se on Joensuu.
Tadallé Karelia oli ensimmdinen tydpaikkani, ja olen tyytyvéinen, ettéd meiddn
projekti toi Karelian rekrytointi- ja markkinointityolle hyétya.
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fJRttONIS_c.7.8.2023.

Karelio-ammattikorkeakoulu. 2021. Career Story: Ksenia Senkova, BBA 2020. 14.12.2021.
YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=STdau8cwL6k&t=2s. 7.8.2023.

Typ no kamnycy Baptcmng YHuBepcuteTa KARELIA UAS 2021 ot CkaHgMHaBcKow LLKonbl
| Nordic School https://youtube/ RJ-pflcQGQ 7.8.2023.

Mnbs PeaunH. Pycckmnin B DUHAgHAMK. 2021, Bbicluee ob6pasoBaHme B DuHAaHanm. O63op
MHCTUTYyTa Kapenua”. 23122021 YouTube. https://www.youtube.com/watch?v=i0g-
OltUWeE&t=4s 7.8.2023.
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3 Monipuolista tukea
kansainvalisten opiskelijoi-
den kotoutumisen ja tyollis-
tymisen edistamiseksi




Kansainvalisen opiskelijan
kotoutumisen edistdminen
on yhteinen missio

Taru Vdéisénen, projektiasiantuntija, Karelia-ammattikorkeakoulu
Mia Sevonius-Male, maahanmuuttajatyén asiantuntija, Karelia-ammattikor-
keakoulu

pintojen aloittaminen on aina suuri eldmdanmuutos. Siihen liittyy

paljon uuden oppimista ja korkeakouluopiskelijaksi kasvamista. Li-

sdksi opintojen aloitukseen saattaa liittyd oman kodin rakentami-

nen uudelle paikkakunnalle ja uusien verkostojen kasaaminen. Kun
kyseessd@ on kansainvélinen opiskelija, jolle suomalainen yhteiskunta toimin-
tatapoineen on vieras, on eldmdanmuutos valtava.

Taté eldmdanmuutosta tuetaan Karelia-ammattikorkeakoulussa monin eri ta-
voin. Opiskelu Suomessa eroaa siitél, mihin kansainvélinen opiskelija on tot-
tunut kotimaassaan. Opiskelijan ja opettajan roolit seké opiskelutavat voivat
erota paljonkin eri maiden vdlillé. Liséksi useimmat kansainvdlisisté opiskeli-
joista opiskelevat korkeakoulussa vieraalla kielellé.

Arjen sujuminen on opintojen sujumisen edellytys

Uuteen elémdnvaiheeseen liittyy aina niin ylé- kuin alamdékid. Todellisuus ei
valttdmattd aina vastaa sité mielikuvaa, jonka on kotimaastaan késin raken-
tanut. Todenndkéisesti pinnalla on tunteiden vuoristorata — alkuvaiheeseen
voi liitty& alkuhuumaa, mutta toisaalta tietdmattdémyyttd, epdvarmuutta ja
pettymystdkin. Kotoutumiseen liittyy aina nousuja ja laskujo, mutta on tér-
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kedd, etta niitd pyritddn tasoittamaan ohjauksella ja tiedon antamisella. Kun
tietoa annetaan ennakoivasti, valtytdédn monelta ongelmanratkaisulta.

Kansainvdlisistd opiskelijoista vain murto-osalla on Joensuuhun saapues-
saan tukiverkostoja paikkakunnalla. Verkostot eivéit synny itsestédn, vaan
niiden rakentumista taytyy tukea. Opiskelijalla itselldéin on oltava aktiivinen
rooli. Térkeintd on, ettd kansainvdlinen opiskelija 16ytéisi mahdollisimman no-
peasti paikan, jonne hén tuntee kuuluvansa. Suomen pimedssa ja kylmdassd
syksyssd tekisi mieli képertyé@ kotiin sohvannurkkaan, mutta verkostot har-
vemmin rakentuvat kotona. Maahanmuuttoon liittyy myds paljon hoidettavia
viranomaisasioita — pitéd saada asumisasiat kuntoon, pankkitili auki ja re-
kisterditymiset hoidettua. Byrokratian rattaissa pyériminen aiheuttaa monelle
lisGstressid ja vie keskittymiskyvyn opinnoista muualle. Siksi arjen sujuvuuden
tukeminen on tarke&d. Opinnot sujuvat todenndkdisesti paremmin, kun arki
rullaa.

Suomen kielen opiskeluun kannustetaan

Karelia-ammattikorkeakoulussa otetaan kdayttéén uudet opetussuunnitel-
mat syksyllé 2022. Kansainvdlisille opiskelijoille iso muutos on se, etté uudessa
opetussuunnitelmassa ei ole tutkintoon kuuluvia eli niin kutsuttuja pakollisia
suomen kielen opintoja. Suomen kielen opiskeluun kannustetaan kuitenkin
edelleen vahvasti ja oppilaitoksessa on kdaytéssd stipendijdrjestelmd, joka
perustuu suomen kielen oppimiseen. Muutoksen myété ohjauksen rooli ko-
rostuu. Suomen kielen oppimisen térkeys ei ole nimittéin kadonnut mihink&dn.
Englanninkieliset ty6paikat ovat edelleen alueellamme harvassa. Vaikka kévi-
si niin, ettd kansainvélinen opiskelija tydllistyisikin tehtévadn, jossa ei vaadita
suomen kielen taitoa, on suomen kielen taito tarpeen alueelle ja yhteiséihin
kiinnittymisessd. Kotoutumisen ndkdékulmasta on térkedd, ettd kansainvdliset
opiskelijat edelleen valitsevat suomen kielen opintoja ja suunnittelevat S2-
polkunsa (suomi toisena kielend) jo opintojen alkuvaiheessa.

Syksyllé 2022 kansainvdliset opiskelijat tulevat saamaan ryhmémuotoista oh-
jausta S2-opinnoista: heité kannustetaan opiskelemaan suomea, heille ker-
rotaan Karelian stipendijérjestelmdstd ja esitellddn mahdollisuuksia opiskella
suomea Karelia-ammattikorkeakoulussa eri taitotasoilta I&htien. Liséiksi esitel-
I&&n muita suomen kielen opiskelun mahdollisuuksia.

Tukea ja ohjausta asettautumiseen ja kotoutumiseen

Suomen kielen ohjauksen listiksi syksyllé 2022 aloittavat kansainvdliset opis-
kelijat saavat uudenlaista ohjausta kotoutumiseen ja asettautumiseen liitty-
viss@ asioissa. Karelio-ammattikorkeakoulun ohjaustyén ammattilaiset tuke-
vat uusia opiskelijoita monin eri tavoin, mutta uusi kokeilu tiivist&d yhteistydtéd
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Kuvat: Sofiya Meleshkova.

entisest@dn ja systematisoi ohjauksen kokonaisuutta. Opinto-ohjaajat tuke-
vat opintojen aloittamiseen liittyviss& kysymyksissd, kuraattorit tukevat opis-
keluhyvinvointiin liittyvissé& teemoissa, opiskelijatuutorit ovat apuna ryhmaéy-
tymisessdé ja uutena kokonaisuutena toteutetaan ryhmda- ja yksildohjausta
kotoutumiseen ja asettautumiseen liittyvist&i teemoista. Kokeilulla pyrit&dn
toisaalta siihen, ettd uudet kansainvdliset opiskelijat saavat systemaattisesti
tarvitsemansa tuen ja tiedon, toisaalta siihen, ettd opinto-ohjaadjien resurssit
vapautuisivat opintoihin liittyviin asioihin. Aiemmin kotoutumiseen ja aset-
tautumiseen liittyvissé kysymyksissédn opiskelijat ovat tukeutuneet opinto-
ohjaaijiin.

Ohjauskokonaisuutta pilotoidaan syyslukukauden 2022 aikana. Ensimmdiset
ryhmdémuotoiset tilaisuudet asettautumiseen liittyvisté teemoista jérjeste-
tédn jo ennen lukukauden alkua elokuussa, sillé kansainvdliset opiskelijat saa-
puvat Joensuuhun jo ennen opintojen aloittamista jo monet viranomaisasiat
pitdd saada hoidettua kuntoon mahdollisimman nopeasti. Opiskelijoilla on
usein paljon kysymyksié saapuessaan, ja he haluavat vastaukset mahdolli-
simman pian. Syyslukukauden ryhmdohjauksien teemoja ovat muun muassa
Suomessa asuvan oikeudet ja velvollisuudet, viranomaisasiat, vapaa-aika jo
harrastukset sekd asumiseen liittyvat asiat. Myos kéytdnnén asioista anne-
taan tietoa: monelle muualta muuttavalle esimerkiksi kierrétys, pyordilyséén-
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nét ja heijastimen kdytté ovat uusia asioita. Sisdltéjen suunnittelussa kéyte-
téan hyddyksi kevadlld 2022 kansainvdlisille opiskelijoille jarjestetyn tydépajan
tuloksia. Kaikista ohjauskokonaisuuksista tehdéén myés videotallenteet myoé-
hempdad kayttdéd varten.

Asettautumisen ja kotoutumisen tuen lisddmisen perimmadinen tavoite on
pitovoiman lisdédminen. Kansainvdlisten opiskelijoiden tahdotaan jéavan ja
tyollistyvéin Suomeen ja Pohjois-Karjalaan valmistumisensa jélkeen. Hyvdan
alun saaminen on tdmdn tavoitteen kannalta darimmaisen tarked.
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Suomenkielisissa
koulutuksissa opiskelevat
vieraskieliset tarvitsevat ja
saavat tukea

Taru Védisénen, projektiasiantuntija, Kareliao-ammattikorkeakoulu

Mia Sevonius-Male, maahanmuuttajatyén asiantuntija, Karelia-ammattikor-
keakoulu

Leena Hiltunen, opintokuraattori, Karelia-ammattikorkeakoulu

Anna Jarovaja, medianomi-opiskelija, Karelia-ammattikorkeakoulu

arelio-ammattikorkeakoulun suomenkielisissé koulutuksissa opiskelee

melkein satakaksikymmenté opiskelijaa, joiden didinkieli on jokin muu

kuin suomi. Joukossa on monenlaisia opiskelijoita: Suomessa synty-

neitd, kaksoiskansalaisia joa maahan muuttaneita. Korkeakouluopinnot
vieraalla kielellé vaativat opiskelijalta paljon. Monelle myés suomalainen kou-
lutusjdrjestelmd on vieras, kun peruskoulu ja toisen asteen opinnot on suori-
tettu muualla.

Lokakuussa 2022 Kareliassa jdrjestettiin suomenkielisisiss@  koulutuksissa
opiskeleville vieraskielisille yhteinen tapaaminen, jossa opiskelijat padsivat
kertomaan kokemuksiaan ja tarpeitaon sek& antomaan jo saamaan ver-
taistukea. Tilaisuuteen osallistui viisi opiskelijaa eri koulutusaloilta. Suurin osa
opiskelijoista oli asunut Suomessa 4-5 vuotta. Kaikki opiskelijat olivat saapu-
neet Suomeen Euroopan ulkopuolelta ja suurin osa oli aloittanut opintonsa
ammattikorkeakoulussa kuluvana syksyné.
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Moninaiset polut korkeakouluun

Kaikki tilaisuuteen osallistuvat opiskelijat olivat tulleet valituksi Karelio-am-
mattikorkeakoulun opiskelijoiksi muussa kuin yhteishaussa. Korkeakouluopin-
toihin valmentavan koulutuksen Kareliassa tai muualla oli kdynyt neljé vii-
destd, ja kolme heistd oli saanut opiskelupaikan erillishaussa valmentavan
koulutuksen suoritettuaan. Korkeakouluopintoihin valmentavalla koulutuksel-
la on siis suuri merkitys korkeakouluopintojen saavutettavuuden nékékulmas-
ta maahan muuttaneille.

Huomionarvoista on myds se, ettd kaikki opiskelijat olivat eri koulutusaloilta.
Vieraskieliset opiskelijat ovat ja tulevat enenevissd mdédrin olemaan koulutuk-
sissa arkip&ivéid, mink& vuoksi tukipalveluita ja maahanmuuttajatyéhén liitty-
vad osaamista on térkedd kehittédé koko korkeakoulun laajuisesti.

Vertaistuen voima on valtava

Kaikki tilaisuuteen osallistuneet opiskelijat jakoivat tunteen siitd, millaista on
olla opiskeluryhmdén ainoa vieraskielinen. Vaikka muuta kuin suomea didin-
kielenédén puhuvia on suomenkielisissé koulutuksissa verrattain paljon, on
harvinaista, etté heitd olisi samassa ryhméssé useampi.

Maahanmuuttajataustaiset opiskelijat tulevat harvoin korkeakouluun suo-
raan toiselta asteelta ja ovat idltéién vanhempia kuin ryhmd&n muut opiske-
lijat. Paljon puhuttu kielimuuri on yksi este, mutta porukkaan p&désemisté voi
hankaloittaa moni muukin seikka.

Tapahtuman osallistujat olivat kiitollisia siitd, ettd padsivat tapaamaan muita
samankaltaisessa tilanteessa olevia opiskelijoita. On helpottavaa kuulla, ettei
ole yksin ajatustensa kanssa. Moni opiskelija kertoi ajattelevansa usein, etté
on varmasti ainog, joka ei osaa tai ymmdairrd.

Vertaistuen liséksi opiskelijat saivat toisiltaan hyddyllisié vinkkejé opiskelun
tueksi. Tapahtuman yhteydessdé vaihdettiin yhteystietoja ja opiskelijat kertoi-
vat haluavansa jatkaa toistensa tapaamista jatkossakin.

Vieraalla kielelléd opiskeleminen vaatii energiaa

Yhteistd kaikille tapahtumaan osallistujille oli myds se, etté he kokivat erityi-
sesti kirjoittamista vaativien tehtévien aiheuttavan pédnvaivaa. Erdis opiske-
lija kertoi, ettéd usean sivun mittaisen raportin kirjoittaminen suomeksi tuntuu
joskus l&éhes mahdottomalta, kun omalla didinkielelldk&dn kirjoittaminen ei
ole mieluisaa puuhaa. Monesti tehtévien sanamédérdvaatimukset alkavat
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ahdistaa jo ennen kirjoitusty6ssé alkuun padsemisté. Myds haltuun otettavia
tekstilajeja on paljon: oppimispdivdkirjat, esseet, referaatit ja raportit.

Kaikki tapahtumaan osallistujat kiittelivat Karelian opettajia ja opiskelukave-
reitaan siitd, ettd apua saa ja opettajat selittéivat asioita uudelleen, kun kysyy.

Toisaalta moni koki hankalaksi keskeyttéd opettajan ja kysyd, jos ei ymmar-
ré. Myds Pohjois-Karjalan murre ja opettajien nopea puhetahti hdmmadastytti
monia. Pitkét koulupdivat koettiin uuvuttaviksi, sillé vieraalla kielellé opiskelu
vaatii paljon energiaa ja keskittymisté.

Toiveita tukitoimenpiteistd ja armollisuutta itsed kohtaan

Opiskelijoilla oli paljon ideoita siité, millaiset tukitoimet heité auttaisivat. Tent-
teihin toivottiin lisGiaikaa, mahdollisuutta ottaa sanakirjo mukaan ja yliméad-
réisté uusimismahdollisuutta. Liséiksi toivottiin erilaisia mallivastauksia ja tal-
lenteita luennoista. Opetuksissa kéytettéviin videoihin toivottiin tekstityksi&
ja raportteihin ja oppimispdivdkirjoihin tukikysymyksié. Keskustelunaiheeksi
nousi myés mahdollisuus kéyttéd englannin kieltd kirjallisissa tehtévissaé.

Yksi tapahtumaan osallistuneista oli Anna Jarovaja, joka opiskelee Karelia-
ammattikorkeakoulussa medianomiksi ja on ammatiltaan toimittajo. Taus-
tansa vuoksi Jarovaja ei koe kirjallisia tehtéviéd haastavimpina. Vaikeinta on
olla armollinen itselleen.

— Sain tapahtumasta uuden ja hyddyllisen idean. Keskustelimme siitd, etté
usein 80—90 prosenttia on oikein hyvé. Minulle, perfektionistille ja henkilélle, joka
haluaa aina tehdé kaiken téydellisesti, t&émé oli uusi oivallus.

Tukea on saatavilla ja koko ajan kehitetédn lisaé

Taysin samoja huomioita ja toiveita tuen muodoista on pohdittu opetushen-
kilostdon keskuudessa. Opettajat etsivat perustydn ohella ratkaisuja arjessa
ilmeneviin yksildllisté ohjausta vaativiin tuen tarpeisiin. Karelia-ammattikor-
keakoulussa kootaan parasta aikaa tietopakettia tarjolla olevista tukitoimista
sekd ohjeita oppimisen ja opetuksen tueksi yhteistydssé S2-opettajien kanssa.

Yksi esimerkki suomi vieraana kielend -opiskelijoille tarjottavasta tuesta on li-
sdaika tenttiin. Opiskelija saa pyydettéessd 15-30 minuuttia lisGaikaa tenttiin.
Vieraskielisisillé opiskelijoilla menee pidempi aika tehtédvénantojen ymméirté-
miseen ja erityisesti tekstin tuottamiseen. Liséiajalla varmistetaan, ettd opis-
kelija pystyisi osoittamaan osaamisensa tentissé paremmin. Mielenkiintoisia
ovat myo6s kysymykset siité, voisiko arviointi koostua osittain muustakin kuin
tenttituloksesta varsinkin ensimmadisten opintojaksojen aikana.
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Tallé hetkelld opiskelijan térkein tuki kielen oppimiseen ja ammattisanaston
hallitsemiseen tulee opetushenkildstoltd jokapdivdisessd arjessa ja opetuk-
sessa. T&mdan liséksi tarjolla on kieliklinikoita, jonne opiskelijat voivat menndé
haastavien opiskelutehtévien kanssa hakemaan tukea. Myds opintopiireissé
on tarjolla tukea jo haastavimmoaksi koetun kirjoittamisen osalta.

Sekd opiskelijoilta ettéd opetushenkilostolté on kuultu toiveita opinnéytetyd-
prosessin kehittéimiseksi niin, ettd se tukisi nykyistéd paremmin opiskelijaa, joka
ei puhu suomea didinkielen&én. Opinndytetydn tekstiasun tarkastamiseen
opiskelijat saavat lisétukea jo nyt.

On tarkedd, ettd sekd opiskelijat ettd opetushenkiléstd ovat tietoisia tarjolla

olevista tukitoimenpiteistd. Liséd tiedottamista tarvitaan vield, jotta opetus-
henkilostd osaa tarjota tukea ja opiskelijat sitd pyytad.
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Vinkkejd S2-opiskelijoiden
tukemiseen

Taru Vdisdnen, projektiasiantuntija, Karelia-ammattikorkeakoulu
Leena Hiltunen, opintokuraattori, Karelia-ammattikorkeakoulu
Kaisa Peuhkurinen, lehtori, Karelia-ammattikorkeakoulu

arelio-ammattikorkeakoulussa opiskelee suomenkielisissé koulutus-

ohjelmissa eri aloilla yli sata S2-opiskelijoa eli muuta kuin suomea

didinkielenédn puhuvaa. Joukkoon kuuluu monenlaisia opiskelijoita:

Suomessa syntyneitd, kaksoiskansalaisia jo maahanmuuttaneita. Eri-
tyisesti maahanmuuttaneiden osuus opiskelijoista tulee tulevaisuudessa kas-
vamaan.

Korkeakoulujen yleinen kielitaitovaatimus suomenkielisissé@ tutkinto-ohjelmis-
sa on B2 eli niin sanottu itsendisen kielenkayttajan perustaso. Tallé kielitaito-
tasolla opiskelija pystyy seuraamaan opetusta ja lukemaan ja kirjoittamaan
opintoihin liittyvié tekstej&, mutta opiskelu vaatii enemman tyétéd ja ponnis-
telua kuin suomea didinkielen&én kdayttévaltd. Opintojakson opettajalla on
mahdollisuus edistad oppimista arkisilla keinoilla kielellisisté haasteista huo-
limatta. (Tampereen korkeakouluyhteisd.)

Kielellisten haasteiden huomioiminen liséé opetuksen
saavutettavuutta

Karelio-ammattikorkeakoulussa ohjausta toteuttaa koko opetushenkildstd. Oh-
jaus- ja hyvinvointisuunnitelmassa kuvataan ohjauksen olevan jatkuvaa ja osa
jokapdivdisté toimintaa. T&dmdé periaate varmistaa parhaat tulokset myoés S2-
opiskelijoiden suomen kielen vahvistamiseen. Kaikilla opintojaksoilla toteutunut
kielitietoinen opetus varmistaa myéds suomen kielen oppimisen I&pi opintojen.
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Kielellisten haasteiden huomioiminen opetuksen suunnittelussa ja toteu-
tuksessa liséd opetuksen saavutettavuutta. Karelio-amk:n saavutettavuus-
suunnitelmassa opetuksen ja oppimisen osiossa tavoitetilaksi on kirjattu:
“Koulutuksen toteutuksessa huomioidaan erilaisia opiskelijoita.” Kéytédnnossa
erilaiset opintojakson rakennetta selkeyttévat ratkaisut, monikanavaisuuden
hyédyntéiminen  oppimisessa ja  osaamisen  osoittamisessa  sekd
opetusmateriaalin selkeyttéiminen tukee S2-opiskelijoiden listiksi kaikkia
muitakin opiskelijoita.

Tukimuodot on koottu selkeiksi kuvakokonaisuuksiksi

Syksylléi 2022 jérjestettiin tydpaja, jossa selvitettiin S2-opiskelijoiden kokemuk-
sia ja tuen tarpeita. Tydpajan tuloksista on kirjoitettu artikkeli. Tulosten seké
muilta opiskelijoilta ja opettdijilta kuultujen ajatusten ja toiveiden pohjalta
kehitettiin muutamia uusia tukitoimia jo aiemmin kdytéssé olleiden rinnalle.
Liséiksi ne koottiin selkeiksi kokonaisuuksiksi niin opiskelijoille kuin opettajille.

S2-opiskelijalle tarjolla olevat tukimuodot on koottu Thinglink-kuvaan, joka on
tallennettu opiskelijaintra Pakkiin Ohjaus ja hyvinvointi -sivustolle. S2-opiskeli-
jalla on Karelia-ammattikorkeakoulussa mahdollisuus ohjaukseen ja suomen
kielen opintoihin. Liséksi opiskelijat voivat kdydé kieliklinikoilla seké S2-opiske-
lijoiden omissa opinndytetydpajoissa. Lisdiksi S2-opiskelijoilla on mahdollisuus
lisGaikaan tentissd tai kokeessa sek& mahdollisuus ottaa tenttiin tai kokee-
seen mukaansa sanakirja tai suomenkielinen tukisanalista opettajan harkin-
nan mukaan.

Opetushenkildstdlle on laadittu Thinglink-kuva, johon on koottu arjen vinkke-
j@ siité, miten tukea S2-opiskelijoa. Kuva on tallennettu Karelio-intraan Peda-
akatemian sivulle, Tukea opintoihin -vdlilehdelle. Vinkkilista ei ole velvoittava,
vaan tarkoituksena on, etté jokainen voi poimia siitd itselleen soveltuvat osat.
Vinkkej& hyddyntamallé voi tukea koko opiskeluryhmdéd ja erilaisia oppijoita.
Esimerkiksi tehtévénantojen ja oppimistehtévien selittdminen ja johdonmu-
kaisuus kdsitteiden ja avainsanojen kaytdssé hyddyttéd ihan jokaista opiske-
lijaa.

Tukimuodot tunnetuiksi opiskelijoille ja henkilostédlle

Tallé hetkellé Karelio-ammattikorkeakoulussa on tavallista, ettéd yhdessé ryh-
mdssd ei ole montaa S2-opiskelijaa. Tdmdn vuoksi tiedotuksen ja viestinndn
merkitys korostuu. Niin opiskelijoilla kuin opettajilla tulee olla tieto tarjolla ole-

vista tukimuodoista, jotta niité pystytdan hyddyntédmadn.

Tukimuodoista pyritéan viestimédn tehokkaasti kevadn ja syksyn 2023 aikana
sekd henkildstdlle etté opiskelijoille. Henkildstoélle jérjestetédn syyslukukaudel-
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la tiedotuskampanija, jossa opettajien vinkkilistalta hostetaan aina jokin vinkki
tarkempaan tarkasteluun.

Lahteet:

Karelio-ammattikorkeakoulu. 2021. Vdlittéva yhteisé = sujava oppiminen. Karelia-am-
mattikorkeakoulun ohjaus- ja hyvinvointisuunnitelma. (Karelia-Intra). 13.4.2023.

Karelio-ammattikorkeakoulu. 2022. Saavutettavuussuunnitelma. 13.4.2023

Tampereen korkeakouluyhteisé. Tydkaluja opettajalle S2-taustaisen opiskelijan huo-
mioimiseen.  https://www.tunifi/tlc/tyokaluja-opettajalle-s2-taustaisen-opiskelijan-
huomioimiseen]/. 30.3.2023.

Sanna Jeskanen & Taru Vaisénen (toim.) | 45


https://kareliauas.sharepoint.com/:w:/r/sites/Koulutus/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B61F66C88-6AB5-406A-BDDF-4D2408DE931E%7D&file=OHJAUS-%20JA%20HYVINVOINTISUUNNITELMA%202022.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://kareliauas.sharepoint.com/:w:/r/sites/Koulutus/_layouts/15/Doc.aspx?sourcedoc=%7B61F66C88-6AB5-406A-BDDF-4D2408DE931E%7D&file=OHJAUS-%20JA%20HYVINVOINTISUUNNITELMA%202022.docx&action=default&mobileredirect=true&DefaultItemOpen=1
https://www.karelia.fi/saavutettavuussuunnitelma/
https://www.tuni.fi/tlc/tyokaluja-opettajalle-s2-taustaisen-opiskelijan-huomioimiseen/
https://www.tuni.fi/tlc/tyokaluja-opettajalle-s2-taustaisen-opiskelijan-huomioimiseen/

Juttuklubissa
verkostoidutaan, tavataan
tyonantajia ja harjoitellaan
suomeksi puhumista

Taru Véisdnen, projektiasiantuntija, Karelia-ammattikorkeakoulu

ansainvélinen uraohjaamo -hanke (REACT ESR) on jdrjestényt Juttu-
klubi Joensuuta kevadn aikana yhteistydssd Luotsi Joensuun kanssa.
Mukana toteutuksessa ovat olleet myds SIMHEKarelia ja International
House Joensuu.

Padkohderyhmdand Kansainvélinen uraohjoamo -hankkeessa ovat Karelio-
ammattikorkeakoulun kansainvdliset opiskelijat ja alueen tyénantajat, mutta
toimintoja halutaan suunnata myés alueen maahanmuuttaneille. Juttuklubi
on avoin kaikille ulkomailta Joensuuhun muuttaneille, ja sité markkinoidaan
laajasti. Juttuklubiin onkin osallistunut seké Karelion omia kansainvdlisié opis-
kelijoita etté muita Joensuuhun ulkomailta eri syisté muuttaneita.

Juttuklubi Joensuun inspiraatio Jyvéaskylasta

Juttuklubi Joensuu on saanut innoituksensa Juttuklubi Jyvéskyld -bréndin
pohjalta. Jyvaskyldssé ulkomaalaiset suomen kielen opiskelijat ovat syksysté
2021 alkaen kiertéineet eri tydnantajien luona tutustumassa organisaatioihin ja
yrityksiin. Samalla osallistujat p&ésevat keskustelemaan tyéeldmadn liittyvis-
té asioista suomeksi. Juttuklubi Jyvéskylad toteuttavat Jyvaskylén kaupungin
tyéllisyyspalvelut, Maahanmuuttaneiden Osaamiskeskus, Business Jyvéskyld,
International Jyvéskylé InfoCenter ja Keski-Suomen Kauppakamari.
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Ylen kirjoittama artikkeli toimi alkusysé@yksend sille, etté Joensuussakin ha-
luttiin toteuttaa vastaavaa toimintaa. Kansainvdlisille opiskelijoille ja alueen
maahanmuuttaneille on térkedd pdadstd luomaan verkostoja ja saada kon-
takteja suomalaisten tyénantajien kanssa. On myods arvokasta, ettd tydnan-
tajat padsevat tapaamaan alueemme potentiaalista tydvoimaa.

Joensuussa Juttuklubia pdétettiin toteuttaa Karelio-ammattikorkeakoulun ja
Luotsi Joensuun yhteistyénd. Karelio-ammattikorkeakoulu on pddjdrjestdja
ja Luotsi tarjoaa tapahtumalle tilat. Tiedottamista ja markkinointia on tehty
molempien organisaatioiden voimin. Erona Jyvdskylén toteutukseen on se,
etté Joensuussa tapahtuma jarjestetddn aina Luotsissa, eivétkd Juttuklubin
osallistujat kierré eri organisaatioissa. Luotsi Joensuun tilat sopivat tilaisuuden
jarjestmiseen hyvin, sillé ne sijaitsevat kaupungin keskustassa ja ovat tilavat.

Puheenaiheina suomalaisen tydeldmadén erityispiirteet ja
verkostojen merkitys

Juttuklubi Joensuuta pilotoidaan Kansainvdlinen uraohjaamo -hankkeen ai-
kana. Kevadalld 2022 Juttuklubi Joensuu on jarjestetty kahdesti: huhti- ja tou-
kokuussa. Jokaisella kerralla on etukdteen valittu tydeldmadn liittyvé teema.
Huhtikuun Juttuklubissa teemana oli verkostojen merkitys tydnhaussa ja tou-
kokuussa keskusteltiin suomalaisen tydelémdn erityispiirteistd. Syyskauden
ensimmgdisen Juttuklubin teemaksi on valittu tyédnhaun asiakirjat. Juttuklubi

Kuva: Sofiya Meleshkova.

Sanna Jeskanen & Taru Vaisénen (toim.) | 47


https://yle.fi/uutiset/3-12213894%22%20/t%20%22_blank

Joensuu on tarkoitettu kaikile maahanmuuttaneille, jotka haluavat tavata
suomalaisia tydnantajia, luoda verkostoja ja pd&dstd puhumaan suomeksi
tydelémddn liittyvisté asioista.

Jokaiselle kerralle mukaan kutsutaan asiantuntijavierailija, joka tietéd paljon
pdivéin teemasta ja pystyy antamaan osallistujille myds konkreettisia vinkke-
j&. Huhtikuussa osallistujien kanssa keskustelemassa oli Ouneva Groupin HR-
asiantuntija Mari Raty; toukokuussa vierailivat palvelupd&dllikké Maria Pikkarai-
nen ja valmistavan esiopetuksen opettaja Pdivi Pesonen Joensuun kaupungin
koulutuspalveluista. Réty on tehnyt paljon rekrytointeja ja pystyi kertomaan
osallistujille muun muassa siitd, miten usein tyépaikat téyttyvat verkostojen
avulla, ja mité tarkoittaa piilotyépaikka. Joensuun kouluissa ja pdivékodeissa
taas tydskentelee paljon eri kieli- ja kulttuuritaustaisia ihmisid, joten Pikkarai-
nen ja Pesonen ovat tydssadn havainneet niitéi suomalaisen tydeldman eri-
tyispiirteitd, jotka puhuttavat ulkomaalaisia tydntekijoité.

Juttuklubi alkaa asiantuntijavieraan haastattelulla pdivéin teemasta. Vieraili-
ja esittelee myds edustamansa yrityksen tai organisaation toimintaa ja ker-
too, millaisia tydllistymismahdollisuuksia on. Haastattelun jélkeen tilaisuuden
toteuttajat eli Luotsi, SIMHEKarelia ja International House Joensuu esittelevat
lyhyesti palveluitaan. Esittelyjen jélkeen verkostoidutaan ja jutellaan kahvitar-
joilun éérelld. Tapahtuman viimeinen tunti on varattu pienryhmdékeskusteluille
pdivéin teemasta. Osallistujille on valmisteltu kysymyskortteja, joiden avulla
he keskustelevat pdivan teemasta ja pddsevdt jokamaan omia kokemuksi-
aan muiden osallistujien kanssa.

Kuva: Sofiya Meleshkova.
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Vilkkaita keskusteluja Iimminhenkisessa ilmapiirissa

Ensimmadéiseen Juttuklubiin osallistui noin 15 eri syisté Joensuuhun muuttanut-
ta ulkomaalaista. Toisella kerralla mukana oli reilut kymmenen osallistujaa.
Juttuklubi jérjestetddn suomen kielelld, mutta tukikielend kéyteté&én englantia.
Nd&in varmistetaan, ettd véhdisemmalldkin suomen kielelld taidolla on mah-
dollista osallistua tapahtumaan. Kokemukset Juttuklubista ovat olleet erittdin
hyvéat niin jarjestdjien kuin osallistujien ndkékulmasta. Keskustelut ovat olleet
vilkkaita ja tunnelma lémminhenkinen.

Juttuklubiin osallistunut tutkija Alicja Fajfer kiitteli myds onnistuneita jérjeste-
lyj& jo markkinointia:

"On hyvd, ettd tapahtuma on kaikille avoin ja ettd siité sai tiedon hyvissé ajoin.
Itse I6ysin tiedon tapahtumasta sosiaalisesta mediasta. On tosi hyvd, etté talk-
laisia tilaisuuksia jérjestetéidn, sillé verkostoituminen ihmisten kanssa on to-
della tarke&d. Tulen mukaan ensi kerrallakin, jos vain ehdin!”

Seuraava Juttuklubi jérjestetédn syyskuun loppupuolella kesétauon jélkeen.
Juttuklubia on tarkoitus jérjestéié kuukausittain.
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Tukea suomen kielen
taidon kehittymiseen
tyoharjoittelun aikana

Taru Véisdnen, kansainvalisen opiskelijarekrytoinnin asiantuntija, Karelia-
ammaittikorkeakoulu

onelle opiskelijalle tyéharjoittelu on portti tydeldmdadn. Monissa ta-

pauksissa ensimmdinen tydpaikka valmistumisen jélkeen voi olla

se, jossa opiskelija suoritti tutkintoonsa siséltyvén harjoittelun. Kan-

sainvdlisten tutkinto-opiskelijoiden kohdalla tyéharjoittelun merki-
tys on tyéllistymisen kannalta merkittévd. Useilla suoraan ulkomailta Suomeen
tulleilla opiskelijoilla ei ole verkostoja suomalaiseen tydeldmadn ja tydbnantao-
jiin. Tyéharjoittelu voi olla ainoa tyékokemus Suomesta, varsinkin omalta alal-
ta. Kansainvdliselle opiskelijalle tydharjoittelu on myo6s erinomainen tilaisuus
kehitt&i suomen kielen taitoa.

Valmistumisen jélkeisen tyéllistymisen kannalta on térkedd, ettd tydharjoit-
telu on onnistunut kokemus niin opiskelijalle kuin tyénantajalle. Karelio-am-
mattikorkeakoulussa on Kansainvdlinen uraohjaamo -hankkeessa kehitetty
erilaisia keinoja niin tyénantajan kuin opiskelijon tukemiseksi. Tin& syksynd
on otettu kayttéén suomen kielen kehittymisté tukeva tehtévépaketti, jonka
kansainvdliset tutkinto-opiskelijat suorittavat osana tyéharjoitteluaan.

Havainnointiaq, reflektointia ja sanastoa
Karelio-ammattikorkeakoulussa tutkintoon sisdltyvé tydharjoittelu on laajuu-

deltaan 30 opintopistettd. Kokopdivéatydssé tédma tarkoittaa noin 5,5 kuukau-
den mittaista tydharjoittelujaksoa. Harjoittelu on mahdollista suorittaa myds
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lyhyemmissé jaksoissa tai osapdivdisend. Harjoittelua voi suorittaa useam-
man tyénantajan palveluksessa.

Suomen kielen kehittymist& tukevassa tehtévépaketissa on jokaiselle harjoit-
telun viikolle yksi tehtévd. Tehtévissé ei keskitytd kieliopin opiskeluun, vaan
suomen kielen kéytén havainnointiin tyépaikalla jo sanastotehtdviin. Mukana
on my®s reflektointiin liittyvié tehtévié. Opiskelija asettaa itselleen kielen oppi-
miseen liittyvat tavoitteet harjoittelun ajaksi ja lopussa tarkastelee niiden saa-
vuttamista. Opiskelijaa myds ohjeistetaan keskustelemaan kielen oppimisesta
tyépaikkaohjaajansa kanssa ja jakamaan Kielibuusti-hankkeen materiaalia,
jonka avulla tyépaikkaohjaaja pystyy tukemaan opiskelijaa tydpaikalla.

Tehtavapaketti pitéid suomen kielen oppimisen mielessé
jamotivoi

Harjoittelun aikaista suomen kielen kehitystd tukevaa tehtévépakettia pilotoi
kevadlld 2023 kolme Karelia-ammattikorkeakoulun kansainvdlisté tutkinto-
opiskelijaa. Opiskelijat antoivat myoénteisté palautetta tehtévatyyppien mo-
nipuolisuudesta sekd siitd, ettd tehtavat eivat vie liikkaa aikaa. Kaikki opiskelijat
suorittivat harjoitteluaan tydpaikalla, jossa kéytetéidn paljon englannin kielté
ja kiittivat sité, ettéd suomen kielen tehtévat pitivat kielenoppimisen mielessé
ja kannustivat suomen kielen kéyttémiseen tyépaikalla.

Tehtévépaketti on luotu virtuaaliselle Howspace-alustalle. Alustan kéyttédmi-
seen ei tarvita erillisié tunnuksia, vaan opiskelijat liitetddn sinne séhkdpos-
tiosoitteilla, ja heille I&heteté&dn kutsulinkki. Alusta mahdollistaa monenlaiset
tehtévatyypit. Opiskelijat kokoavat harjoittelun aikana sanastoa, josta muo-
dostuu automatiikan avulla visuaalinen sanapilvi. Liséksi opiskelijat kuvaavat
videoita ja ottavat valokuvia, joita he lataavat alustalle. Joukkoon mahtuu
myds perinteisempié sanastotehtdvid. Tehtévat on luotu niin, ettd ne sopivat
eri kielitaitotasoille. Osassa tehtavid voi kayttédd englantia tukikielend.

Onnistuneen pilotoinnin myété Karelio-ammattikorkeakoulu padtti ottaa suo-
men kielen kehittymisté tukevan tehtévépaketin kéyttdéon. Jatkossa suomen
kielen kehittymist& tukeva paketti kuuluu osaksi International Business - ja
Industrial Management -koulutusten kansainvdlisten tutkinto-opiskelijoiden
tyoharjoittelua.
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Tyonhakutaidot kuntoon
uudella englanninkieliselld
opintojaksolla

Taru Véisdnen, projektiasiantuntija, Karelia-ammattikorkeakoulu

ansainvdlisten opiskelijoiden tyéllistyminen ja sen edistéminen on vii-
me aikoina ollut paljon keskustelussa. Valtakunnallisesti tavoitteet ovat
kunnianhimoiset: 75 % kansainvdlisist& tutkinto-opiskelijoista pitdisi
jatkossa jaadd Suomen tydmarkkinoille.

Jotta tdmd& kunnianhimoinen tavoite toteutuisi, tulee niin tyénantaijilla kuin
oppilaitoksista valmistuvilla olla tietyt valmiudet. Opiskelijoiden kohdalla ne
tarkoittavat kéytdnndssd valmiuksia hakea téitd tuloksellisesti ja toimia suo-
malaisessa tydeldmdssd. Tydnhaku on nykypdivéné oma maailmansa, jos-
sa patevat tietyt normit ja tavat. Kansainvdliselle opiskelijalle suomalaisten
tyénhakutaitojen oppiminen on tyénhaussa onnistumisen kannalta erittéin
tarkedad.

Tahén tarpeeseen vastaamiseksi on Kansainvdlinen uraohjaoamo -hank-
keessa kehitetty uusi englanninkielinen tyénhakutaitojen opintojakso Karelia-
amk:n kansainvdlisiss@ tutkintokoulutuksissa opiskeleville. Skills and Tools for
Succesful Job Search -opintojakso (2 op) pilotoitiin tammi-helmikuussa 2023
osana téydentdvien opintojen tarjontaa ja sen valitsi 23 International Business
- ja Industrial Management -koulutusten opiskelijaa.
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Keskiossd oman osaamisen tunnistaminen

Opintojaksolla opiskelijat tutustuvat tyypilliseen suomalaiseen rekrytointipro-
sessiin ja etenevat rekrytointiprosessin osat I&pi simuloidusti. Keskiéssé ovat
oman osaamisen tunnistaminen ja sen sanoittaminen potentiaalisille tyén-
antaijille. Opintojaksolla harjoitellaan myoés tydpaikan hakemista: tyépaikkail-
moituksen analysointia, CV:n ja tydbhakemuksen kirjoittamista, hissipuheen
tekoa sekéd tydhaastattelua.

Tarked painopiste on tydhakemuksen ja CV:n vastaaminen hakuilmoitukseen
sekd rekrytoivan organisaation tarpeisiin. On nimittéin melko tyypillistd, etté
tydnhakija osaa kirjoittaa kattavasti ja hyvin itsestéiéin jo omasta osaamises-
taan tai kokemuksestaan yleiselld tasolla, mutta hakemus ei vastaa hakuil-
moituksessa esitettyihin tarpeisiin ja osaamisvaatimuksiin. Usein kéy myos
niin, ettd hakija keskittyy kirjoittamaan itsestéién ja omista haluistaan ja tar-
peistaan. Talléin rekrytoiva organisaatio ja rekrytoivan organisaation saamat
hyédyt jadavat taka-alalle, vaikka organisaatiot haluavat tietenkin kuulla, mité
he saisivat ja hyo6tyisivat palkatessaan hakijan. Oman osaamisen tunnistami-
sessa harjoiteltiin myds erottamaan osaaminen tyékokemuksesta ja tunnista-
madan, mistd muualta osaamista karttuu tydkokemusten liséksi.

Kuva 1. Skills and Tools for Succesful Job Search -opintojakson tunneilla val-
litsi rento ilmapiiri ja iloinen tunnelma. Kuva: Taru Véiséinen
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Kaytannon vinkeille ja harjoituksille kiitosta

Opiskelijoilta saadun palautteen perusteella opintojakso on erittdin térked ja
tarpeellinen. Opiskelijat kertoivat valinneensa opintojakson, sillé he halusivat
kehittdd tydnhakutaitojaan, jotta saisivat Joensuusta harjoittelupaikan, oso-
aikatoéitd ja kesatditdé. Moni korosti sitd, ettd vaikka kotimaasta olisi kokemusta,
téytyy Suomessa tyénhaussa onnistuakseen oppia hakemaan téité suoma-
laisella tavalla.

Opintojaksolle osallistui ensimmdisen, toisen ja kolmannen vuosikurssin opis-
kelijoita. Osalla siinsi mielessd siis jo valmistumisen jélkeinen tydura, kun taas
toisilla katse oli vasta ensimmdisessd harjoittelupaikassa. Mukana oli myds
muutama Joensuussa tydharjoittelunsa suorittava vaihto-opiskelijo. Suurin
osa opiskelijoista oli ulkomaalaisia, mutta myés muutama suomalaisopiske-
lija oli valinnut opintojakson.

Opiskelijat kiittelivat erityisesti sitd, ettd pddsivat harjoittelemaan tydnhakua
kéytédnndssd ja kohdennetusti tiettyyn tydpaikkaan. Kéytéinndn vinkit CV:n,
tyéhakemuksen ja hissipuheen tekoon sekd palaute tyéhaastattelusta koet-
tiin arvokkaaksi. Myés oman osaamisen tunnistamisen tyékalut olivat monille
opiskelijoille uusia ja tarpeellisia. Myéds opettajan ndkékulmasta opintojakson
ensimmadinen toteutus oli onnistunut. Opiskelijat olivat motivoituneita ja opin-
tojakson padtyttyé on ollut mukava kuulla onnistuneista tyénhakukokemuk-
sista. On selvad, ettd kansainvdliset opiskelijat tarvitsevat ja ansaitsevat nyt ja
jatkossa tukea tydnhakutaitojen kehittémiseensa.
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4 Tyoelamayhteyksien
edistamistd ja
kummiyritystoimintaa




Kummiyritykset
kannustavat muitakin
ottamaan kansainvalisid
harjoittelijoita

Sanna Jeskanen, projektiasiantuntija, Karelio-ammattikorkeakoulu
Taru Véisdnen, projektiasiantuntija, Karelia-ammattikorkeakoulu

arelio-ammattikorkeakoulun kummiyritystoiminta tiivistéd yhteistyd-

td alueen tydnantajien ja korkeakoulun englanninkielisten koulutusten

vdlillé. Toiminnan avulla kansainvdliset opiskelijot pddsevdt entistd

paremmin suorittamaan opintoihinsa kuuluvia harjoittelujaksoja maa-
kunnan yrityksissd ja organisaatioissa. Kummiyritystoiminta edistéié yritysten
kansainvdlistymistd ja on helppo tapa ottaa jopa ensimmaiset askeleet kohti
kansainvalistymisté.

Kummiyritystoiminnassa on tallé hetkellé mukana 15 yritysté: Arbonaut, Eu-
ropean Forest Institute, FinnEq, Kesla, Piippo Oyj, Redkik, Phillips Medisize, livari
Mononen, Forward Forever, Kelluu, Suomen Biathlon, Juuriska, Vaara Sport Oy,
Fodesco ja Hypermemo Oy. Kansainvdlisten opiskelijoiden harjoittelujaksoja
on toteutunut seitsemdssaé yrityksessd tai organisaatiossa.

Suomalaisen ja ulkomaalaisen opiskelijan parityéné suorittama, niin sanot-
tu tandem-harjoittelu on myds mahdollinen. Tandem-harjoittelussa opiske-
lijot saavat toisiltaan tukea esimerkiksi kulttuurisidonnaisissa tyétehtévissd ja
padsevat tekemdadn tiimitydtd. Myos kielitaidon karttuminen puolin ja toisin on
tandem-harjoittelun etuja.
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Kummiyritystoiminta on yrityksille maksutonta. Liséé yrityksié ja organisaati-
oita toivotaan mukaan kummiyritystoimintaan.

Kummiyritykset sitoutuvat tarjoamaan harjoittelupaikkoja Karelio-ammatti-
korkeakoulun englanninkielisten koulutusten kansainvdlisille opiskelijoille seké
kehittdmadn kummiyritystoimintaa yhteistydssé korkeakoulun kanssa. Yh-
teistyd on harjoittelujaksojen liséiksi paljon muutakin. Kummiyrityksiin jérjeste-
téan vierailuja opiskelijaryhmille ja kummiyritykset voivat tarjota opiskelijoille
esimerkiksi toimeksiantoja opintojaksoille seké opinndytetyon aiheita.

Kummiyrityksia tuetaan monipuolisesti

Mukaan kummiyritystoimintaan voivat tulla tyénantajat, jotka haluavat kan-
sainvdlistéid tydyhteisé&dn ja organisaatiotaan, kenties aloittaa vientitoi-
mintaa tai saada uudenlaista osaamista (esim. kulttuuri- ja kieliosaqmista)
organisaatioonsa. Osalla kummiyrityksisté on motivaationa ollut myés yh-
teiskunnallisen vastuun kantaminen, sillé organisaatiot tiedostavat, etté kan-
sainvalisen opiskelijan tydllistyminen on vaikeaa.

Harjoittelun tyétehtéviksi sopivat samanlaiset tehtévat kuin suomalaisopiske-
lijoillekin. Kansainvdéliset opiskelijot ovat opiskelleet opintojensa aikana myés
suomen kieltd, mutta kielitaito vaihtelee. Monessa yrityksessé saatetaan
arastella myds omaa englannin kielen taitoa, mutta se on turhaa. Useimmalle
kansainvdliselle opiskelijalle myds englanti on vieras kieli.

Karelio-ammattikorkeakoulu tukee kummiyritystoimintaan mukaan Idhte-
vié yrityksié ja organisaatioita monin tavoin. Kummityénantajat saavat apua
sopivan harjoittelijan rekrytointiin, maksuttomia ja aihepiiriin liittyvid opintoja
henkiléstélleen avoimen ammattikorkeakoulun tarjonnasta osaamisen kehit-
tédmisen tueksi sekd tukea monimuotoisen tyéyhteisén rakentamiseen tarpei-
densa mukaan.

Sanna Jeskanen & Taru Vaisénen (toim.) | 57



Paikalliset yritykset tutuiksi
kansainvdlisille opiskelijoille

Taru Véisdnen, kansainvdlisen opiskelijarekrytoinnin asiantuntija, Karelia-
ammaittikorkeakoulu
Sanna Jeskanen, projektipddllikkd, Karelia-ammattikorkeakoulu

yoéeldmaldheisyys on yksi Karelio-ammattikorkeakoulun arvoista, ja

kansainvdlisten opiskelijoiden tydllistymisen tukeminen on strategi-

sesti merkittévé kehittémiskohde. Ulkomailta Suomeen tutkintoaan

suorittamaan saapuville opiskelijoille on ddrimmdisen tarkedd oppia
tuntemaan alueen yrityksid, jotka voivat tulevaisuudessa olla heidén tydpaik-
kojaan. Yksi keino tdmaén edistéimiseksi ovat opiskelijaryhmien vierailut pai-
kallisiin yrityksiin ja organisaatioihin.

Vuoden 2023 aikana Kansainvélinen uraohjaamo -hanke (REACT EU:n ESR-
toimenpiteet) jérjesti yhteistydssd kansainvélisten tutkintokoulutusten kanssa
viisi yritysvierailupd@ivéd. Yritysvierailuille osallistui Industrial Management — ja
International Business -koulutusten 1-3. vuosikurssien opiskelijoita. Vierailut
suuntautuivat yrityksiin jo organisaatioihin Joensuussa, Kontiolahdella, Lipe-
rissé ja Outokummussa. Padasiassa vierailuja tehtiin Karelio-ammattikor-
keakoulun kummiyrityksiin. Kummiyritystoimintaa on kehitetty vuodesta 2021
alkaen ja tallé hetkelléd mukana toiminnassa on 24 yritysté tai organisaati-
ota. Tutustu kummiyritystoimintaan jo kummiyrityksiin Karelia-ammattikor-
keakoulun verkkosivuilla.

Aktiivisia ja innokkaita opiskelijoita

Vierailukohteet pyrittiin valitsemaan niin, etté ne edustaisivat mahdollisimman
monipuolisesti kansainvélisten tutkinto-opiskelijoiden mahdollisia tulevaisuu-
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2 B 1)) U . . ; r_a : b
Kuva 1. Tatyana Madzhugina valotti Youpretin toimintaa ja vastaili Interna-
tional Business -opiskelijoiden moniin hyviin kysymyksiin. Arbonautilla (oik.)

Elisa Korpelainen kertoi opiskelijoille yrityksen toiminnasta ja opasti myés
harjoittelupaikkojen hakuun.

den tyépaikkoja. International Business -koulutuksen opiskelijat voivat tydllis-
ty& esimerkiksi markkinoinnin, myynnin, asiakaspalvelun ja viennin tehtéviin.
Industrial Management -koulutuksesta valmistuvat tuotantotalouden insinéé-
rit voivat tulevaisuudessa tydskennellé esimerkiksi laadun, tuotannon, myyn-
nin tai tuote- ja prosessikehityksen parissa. International Business -koulutuk-
sen opiskelijat vierailivat muun muassa Tovarilla, Euroopan metsdinstituutissa,
Piipolla ja Arbonautilla. Insinéériopiskelijat p&dsivat vierailulle muun muassa
Suomen Biathlonille, Air Spiralolle, Phillips-Medisizelle, Hanzalle ja Keslalle.

Tavallisesti yritysvierailut rakentuivat niin, etté aluksi yritys piti esityksen toi-
minnastaan, jonka jélkeen p&dstiin ndkemadn tuotantotiloja ja yrityksen toi-
mintaa kéytadnndssd. Opiskelijat saivat yrityksiltd kiitosta aktiivisuudestaan ja
innokkuudestaan vierailujen aikana. Joissakin yrityksissé opiskelijoiden esitté-
mait tarkkandkdiset kysymykset saivat yritysten edustajat jopa huomaamaan
kehityskohteita toiminnoissaan tai prosesseissaan.

Yritysvierailuista yhteistyéohon

Opiskelijoilta kerétyn palautteen mukaan yritysvierailut olivat kaiken kaikkiaan
erittdin antoisia. Ensinndkin ne ovat mukavaa vaihtelua arjen puurtamiseen.
Liséksi opiskelijat kertoivat, ettd vierailujen avulla he saivat todellisen késityk-
sen alueen yrityksisté sekd niiden toiminnasta kéyténndssa. Liséiksi kirkastui
ndkymd omista tyollistymismahdollisuuksista Pohjois-Karjalassa valmistumi-
sen jalkeen. Myds moni opintojen aikana opittu asia kiinnittyi konkretiaan.

Yritysvierailut poikivat monenlaista yhteistyété opiskelijoiden ja tydeldman

vdlille. Vierailujen myétévaikutuksella syntyi harjoittelupaikkoja seké opinnéy-
tety6éaiheita. Kaiken kaikkioan kohtaamiset opiskelijoiden ja tyénantajien vé-
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lillé ovat erittdin térkeitd. Kansainvdalinen uraohjaamo -hanke padttyy vuoden
2023 lopussa, mutta tavoitteena on edelleen jatkaa arvokkaiksi tunnistettuja
yritysvierailuja.

P

Kuva 2. Heidi Kekkonen esitteli Industrial Management -opiskelijoille Air Spi-
ralon tuotantotiloja ja -prosesseja.
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Kansainvalisten
opiskelijoiden kokemuksia
tyoharjoittelusta

Taru Vdisénen, kansainvélisen opiskelijarekrytoinnin asiantuntija, Karelia-am-
mattikorkeakoulu
Sanna Jeskanen, projektip&dllikkd, Karelia-ammaittikorkeakoulu

aikkiin amk-tutkintoihin sisdltyy pakollinen tyéeldmdharjoittelu, ja ne

ovat yksi térkeimmist& ammattikorkeakoulun ja tyéeldmadn vélisisté yh-

teistydmuodoista. Kansainvdlisille tutkinto-opiskelijoille harjoittelupaikan

I6ytéminen voi olla hyvin haastavaa. Haasteita luovat verkostojen ja alu-
een tuntemuksen puute sekd vield kehittymisvaiheessa oleva suomen kielen
taito. Vaikeuksia luovat myés puutteet tyéeléimdén vastaanottavuudessa.

Kansainvélinen uraohjaamo -hankkeessa (REACT EUn ESR-toimenpiteet) kehi-
tetyss& kummiyritystoiminnassa on 1éydetty paikallisia yrityksiéi jo organisao-
tioita, jotka ovat valmiita vastaaomaan haasteeseen ja kantamaan yhteiskun-
tavastuunsa. Tassé artikkelissa kdsitellddin tydnantajien ja opiskelijoiden tueksi
kehitettyj& toimenpiteitd sekd opiskelijoiden kokemuksia tyéharjoitteluistaan.

Tukea opiskelijoille ja tyénantadijille

Harjoittelujen toteutumiseksi hankkeessa on tuettu niin opiskelijoita kuin tyén-
antajia. Opiskelijoita on valmennettu tydnhakutaidoissa (lue artikkeli Skills and
Tools for Succesful Job Search -opintojaksosta) ja itsensé markkinoinnissa.
Listksi heille on kehitetty suomen kielen kehitysté tukeva tehtévépaketti har-
joittelun ajaksi (lue artikkeli_tehtévépaketista). Tehtévapaketin avulla myés
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tyonantajat saavat vinkkejé kielitietoiseen ohjaukseen tyopaikalla. Sopivien
harjoittelutehtévien hahmottamista on helpotettu luomalla esimerkkejé kun-
kin alan lukuisista mahdollisuuksista (tutustu esimerkkeihin kummiyritystoi-
minnan verkkosivulla). Tyénantdjille tukea on tarjottu rekrytointiin ja harjoittelun
alkuvaiheeseen. Liséiksi kummiyritysten henkiléstd on voinut suorittaa maksutta
avoimen amk:n kansainvdlisyyden teemaan liittyvié opintoja.

Kansainvdlinen uraohjaamo -hankkeen aikana kummiyritystoimintaan on saa-
tu mukaan 24 paikallista yritysté tai organisaatiota. Harjoittelujaoksoja kummiyri-
tyksissé on toteutunut parikymmentd. Usein harjoittelujakso on poikinut myés
opinndytetydn toimeksiannon harjoittelupaikasta. Hankkeen aikana on kokeiltu
myods tandem-harjoittelumallia, jossa kaksi opiskelijoa menee harjoitteluun so-
maan paikkaan. Mallissa toinen opiskelija on suomenkielinen, miké voi osaltaan
madaltaa tyénantajan kynnysté tarjota harjoittelupaikkaa.

Harjoittelu kartuttaa ammatillista osaamista ja suomen
kielen taitoa

Harjoittelupaikkojen 16ytyminen alueeltamme on térkedd niin opiskelijoiden,
ammattikorkeakoulun tavoitteiden kuin tyénantajien ndkékulmasta.

= On hyvd, ettd harjoittelupaikka 16ytyi Joensuusta. On kétevad, ettd pystyy te-
kemd&dn harjoittelua jo muita opintoja kampuksella yhté aikaa, kertoo Keslalla
harjoitteluaan suorittava International Business -koulutuksen opiskelija Ayeman
Rahman.

Opiskelijat kertovat kartuttaneensa harjoittelun aikana paitsi ammatillista osao-
mista myés suomen kielen taitoja. Vaikka harjoittelupaikassa kéytettdisiin tyd-
kielend englantia, on suomen kielen oppiminen silti mahdollista. Se on erityisen
tarkedd tydyhteis66n kiinnittymisen ndkékulmasta.

— Minulla on ollut kieleen liittyen joitakin haasteita. Jos ei puhu suomea, voi tun-
tea itsensd eristetyksi, kun kollegat juttelevat kesken&dn, kertoo Business Joen-
suulla harjoitteluaan suorittava International Business -opiskelija Thuong Ngu-
yen.

Suomalaisella tyépaikalla suoritettu harjoittelu avaa myds ovet suomalaiseen
tydkulttuuriin. Useille opiskelijoille harjoittelu on ensimmdinen kokemus suoma-
laisesta tydelémastda.

— Suomalaisessa tydeldmdssd ja tavassa tehdd téité on paljon vapautta. Vo-
paus tuo myés vastuuta, joka pitéd kantaa, pohtii Forward Foreverillé harjoit-
teluaan suorittava Industrial Management -koulutuksen opiskelija Katharina
Abelita.
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Harjoittelunsa suorittaneet opiskelijat painottavat, etté suomalaisessa tydeld-
massd taytyy olla tédsmdllinen, oma-aloitteinen, kommunikoida suoraan ja olla
avoin kehittymismahdollisuuksille. Myés virheiden tekeminen on sallittua, eiké
niité tarvitse pelété.

— Suomalaisessa tydeléimdéssé on matala hierarkia, toisin kuin kotimaassani In-
tiassa, kertoo Euroopan metsdinstituutissa harjoittelunsa suorittanut Internatio-
nal Business -opiskelija Mukesh Kumar.

§

Kuva 1. Karelian opiskelijat Ayeman Rahman (vas.), Thuong Nguyen, Kathari-
na Abelita ja Mukesh Kumar kertoivat harjoittelukokemuksistaan.

Parhaimmiillaan harjoittelu on suora véylé tyéelaméién

Monille opiskelijoille harjoittelu on suora véylé tydelémédn. Harjoittelupaikka
voi usein olla ensimmdinen tyépaikka valmistumisen jélkeen. Monille onkin 16y-
tynyt osa- tai kokopdivatditd harjoittelun jélkeen.

— Harjoitteluni sujui hyvin. Tydnantajani oli tyytyvéinen minuun, joten he tarjo-
sivat minulle harjoittelun jélkeen osa-aikatéité ja mahdollisuuden tehdd opin-
ndytetyd. Valmistumisen jélkeen minulle on luvassa kokoaikaty, iloitsee Katho-
rina Abelita.

Kummiyritystoiminta ja sen kautta syntyneet harjoittelut ovat todistaneet sen,
ettd ilman téydellisté suomen kielen taitoa, harjoittelu voi olla erittéin onnistunut
niin opiskelijan kuin tydnantajan nékékulmasta. Onnistuneet kokemukset toivot-
tavasti rohkaisevat alueemme tydnantajio avaamaan ovensa kansainvdlisille
tutkinto-opiskelijoille.

Lue lis&i& kummiyritystoiminnasta:
https://www.karelia.fi/kummiyritystoiminta/
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