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1 JOHDANTO

Sahkoverkkoalalla tyot perustuvat projektimalliin, joten toiden tekeminen vaatii projektiosaamista.
Talla hetkelld tyota ja kilpailevia yrityksia on paljon. Siksi yritysten taytyy kehittya tekijoina kilpaili-
joitaan paremmaksi. Projektitoiminnassa dokumentteja likkuu moneen suuntaan, joten niiden hal-

litseminen taytyy olla kunnossa.

Tyon tavoitteena oli prosessijarjestelma vaihtoehdon kartoitus tyon tilaajalle dokumentinhallinnan
helpottamiseksi. Tydssa kartoitetaan kolmea eri jarjestelma vaihtoehtoa ja selvitetdan tyon tilaajan

kayttoon sopivin jarjestelma.

Opinnaytety6n toimeksiantajana toimi Omexom, joka on osa VINCI Energies -yhti6td. Omexom
toimii 39 maassa ja Suomessa silla oli vuonna 2022 noin 250 tydntekijad. Omexomin tarjontaan
kuuluu energianjakelun koko arvoketju aina tuotannosta sahkoverkkoon seka lopulta kiinteistoihin
asti. (Omexom 2023.)



2 PROSESSIJARJESTELMA

Tassa tyossa prosessijarjestelmalla tarkoitetaan jarjestelmaa, joka kuvaa ydinprosesseja seka nii-
den aliprosesseja. Jarjestelmassa ydinprosessit, aliprosessit ja niiden vaiheet on kuvattu myynnista
takuuaikaan asti ja ne ovat selkeasti nahtavissa. Prosessin osaa klikkaamalla avautuu kyseiseen

prosessiin liittyvat tiedot ja dokumentit.
21 Prosessi

Sana prosessi saa erilaisia merkityksia eri asiayhteyksissa. Se voi viitata mihin tahansa muutok-
seen tai kehitykseen. Periaatteessa kaikkea toimintaa voi ajatella prosessiksi. Prosessi sisaltda
joukon toisiinsa liittyvia toistuvia toimintoja, jotka suoritetaan kayttaen siihen tarvittavia resursseja.
(Laamanen 2003, 19.) Kuvassa 1 on esimerkki perehdytysprosessin etenemisestd. Omexomilla
prosessilla tarkoitetaan yleensa tietyn projektin etenemista myyntivaiheesta aina takuuvaiheeseen
saakka. Jotkut prosessit jaavat myyntivaiheeseen ja jotkut etenevat takuuaikaan asti. Yksittaisen
prosessin etenemisesta huolimatta jokaiselle prosessille olisi syyta olla yhtenaisesti toteutettu pro-

sessijarjestelma, jonka pohjalle olisi helppoa liittaa prosessin tiedot ja tutkia niita.

Tyonjohto Perehdytys S Perer.mdytys — Perehdyttaminen
ohjeet

KUVA 1. Perehdytysprosessi

2.2 Prosessijarjestelman hyodyt

Prosessin kuvaaminen on edistyksellinen vaihe kohti prosessin parantamista. Kun toimintatapa ku-
vataan selkeasti, on helpompaa tunnistaa mahdolliset kehityskohteet. Lisaksi prosessien kuvaami-
nen toimii riskienhallintana ja mahdollistaa yrityksen toimintatapojen selkean esittdémisen seka yri-
tyksen siséisesti etta ulkoisille sidosryhmille. (Team Laamanen 2020.)

Omexomin toiminta perustuu projektiluonteiseen tekemiseen, jolloin prosessien helppo seuraami-

nen ja tietojen 10ytyminen nousee erittain tarkeaksi. Kun projektien seuraaminen on tehty helpoksi,



muuttujat vahenevat, saastyy aikaa, tyon laadun seuraaminen on helpompaa ja kaikki tyontekijat
pysyvat paremmin perilla projektin etenemisesta. Kaikki edella mainitut seikat johtavat siihen, etta
tyot tyomaalla sujuvat paremmin, projektien vetajien seka tyonjohdon on helpompi seurata projek-
tien etenemista ja reagoida tarvittaessa nopeammin huomattuihin ongelmiin tai puutteisiin. Nain

tyo pysyy paremmin aikataulussa ja tyon tilaajat pysyvat tyytyvaisina.
2.3 Lahtotiedot

Opinndytetyon aihetta lahdettin Omexomilla miettimaan, kun dokumentit tuntuivat olevan ympa-
riinsa ripoteltuina, eivatka paivitetyt versiot tulleet uusien projektien kayttoon. Kaikki projektit ja nii-
den dokumentit haluttiin yhteiselle alustalle, josta nakee suoraan, mita projekteja yksikolla on kayn-
nissa tai tulossa, mitd projektit pitavat sisalladan seka projektien prosessit kokonaisuudessaan
myynnista takuuaikaan saakka. Kuvassa 2 havainnollistetaan, millainen projektin dokumentinhal-
linnan elinkaari on. Kuten huomataan, se on monivaiheinen prosessi, joten prosessit ja niiden ete-

neminen on hyva saada visualisoitua, jolloin prosessivaiheiden seuraaminen on helpompaa.

Esisuunnittelu Suunnittelu Hankinta Asennus/koestus Takuuaika
Lahts 5 t | - Lopp
Lfedét } FEL;'J LM fuat L?ﬁfﬁ }

/ /

KUVA 2. Dokumentinhallinnan elinkaari

Projekti on kokonaisuus, joka pyrkii saavuttamaan tietyn paaméaaran. Se koostuu erilaisista toi-
siinsa liittyvista monimutkaisista tehtavista. Projekti on ajan, kustannusten ja laajuuden rajaama
ainutlaatuinen kokonaisuus. (Artto, Martinsuo & Kujala 2008, 26.) Omexomilla jokainen projekti on
omanlaisensa. Vaikka projektit voivat ulkoisesti muistuttaa paljon toisiaan, sahkoverkkoprojek-
teissa muuttujia aiheuttavia tekijoita on paljon. Niita voivat olla esimerkiksi tyon tilaajan vaatima
toimintamalli, kohteen suunnitelmat, kohteen alueella asuvat asukkaat ja asennusmaasto. Jokai-
nen henkilo ja yritys tekee tyonsa omalla tyylillaan ja siksi projektitydssa muuttujia on niin paljon.
Sen vuoksi on todella tarkeéa, etté jokaisen projektin dokumentit ja projektin tiedot ovat samasta
paikasta helposti l0ydettavissa. Talloin tarpeen vaatiessa reagointi on mahdollista tehda nopeam-

min.



2.4 Prosessijarjestelman ratkaisut ongelmiin

Ongelmanratkaisutaito on yksilon kyky toimia ja kayttaa alykkyyttddn ymmartaakseen ja ratkaistak-
seen ongelmatilanteita, joissa ratkaisutapa ei ole heti ilmeinen (3). Tatd maaritelmééa voidaan so-
veltaa hyvin myos yritysten ongelmanratkaisun maaritelmana. Mikali ongelma I0ytyy ja se halutaan
ratkaista, laitetaan tyontekija tai tyontekijoita selvittamaan ratkaisua ongelmaan. Nain tehtiin myos
Omexomilla. Prosessien hallinnasta I0ytyi puutteita, jotka haluttiin korjata. Laitettiin tyontekija sel-
vittamaan, miten hallintaa voisi parantaa yksikon tasolla. Selvityksessa paadyttiin tulokseen, jossa
selkedlle prosessijarjestelmalle olisi tarvetta ja sen kartoittaminen delegoitiin eteenpain opinnayte-

tyén muodossa.

Miten prosessijarjestelma ratkaisee ilmenneet ongelmat? Prosessijarjestelma mahdollistaa yrityk-
sen sisaisten prosessien kokoamisen yhteen paikkaan, josta niiden seuraaminen ja hallinta sujuu
huomattavasti pienemmalla vaivalla kuin ympariinsa ripoteltujen prosessien seuraaminen ja hal-
linta. Prosessien vaivaton seurattavuus ja hallinta vaikuttaa suuresti yrityksen toiminnan tehokkuu-
teen. Kun prosessin jokainen vaihe on heti nahtavissa ja helposti saatavilla, dokumenttien etsimi-
seen ei mene niin paljon aikaa, prosessin seuraaminen on helpompaa ja tyontekijat kayttavat tie-
tylle prosessille tarkoitettuja dokumentteja. Hyvan prosessi seurannan myota koko projektitoiminta
on tehokkaampaa, mika johtaa yrityksen liketoiminnan tehokkuuden ja kannattavuuden kasvami-

seen.

2.5 Toteutus

Prosessijarjestelman kartoitusta lahdettiin alun perin toteuttamaan palaverin kautta tiimin kesken.
Tarve tuotiin esille seka tehtiin toimeksianto opinnaytetyota varten. Alkuun tarkoituksena oli kartoit-
taa, [0ytyyko tallaiselle jarjestelmalle suoria palveluntarjoajia vai joutuuko sellaisen teettdmaan tai

tekemaan itse alusta asti.

Opinnaytety0ssa lahdettiin tydstdmaan kartoitusta rakennusalan kautta, silla oli tieto, etta isoilla
rakennusalan yrityksilla tallaisia jarjestelmia on jo kaytossa. Tydssa tiedusteltiin sahkdpostin vali-

tykselld muutamien rakennusyritysten kayttamia prosessijarjestelmia seka niiden halua auttaa



opinnaytetyon edistamisessa. Halua opinnaytetyon edistamiseen |0ytyi, mutta yritykset eivat mie-
lelldan halunneet paljastaa omia toimintatapojaan, joten vastauksia annettiin niukasti. Yhdesta yri-
tyksesta kuitenkin paljastettiin, etta siella kaytetaan SharePointin pohjalle rakennettua prosessijar-
jestelmaa. Tata tietoa kayttaden opinnaytetyon kartoituskohteiksi otettiin ulkopuolisella teetetyn Sha-
rePoint-pohjaisen jarjestelman hankkiminen ja Omexomin IT:n kyky rakentaa yritykselle Share-

Point-pohjainen jarjestelma.

Suoria palveluntarjoajia 16ytyi monenlaisia, mutta koska ne eivat olleet sopivia opinnaytetyon pro-
jektiin, valtaosaa ei mietitty pintapuolista tutkimusta syvemmalle. Joukosta kartoitukseen valikoitui
Lemonsoft ja tarkemmin sen tuote Regista, jonka antama ensivaikutelma vastasi hyvin Omexomin

etsimaa jarjestelmaa.

Naitd kolmea vaihtoehtoa, Regista, kaupallisesti hankittu SharePoint-pohjainen jarjestelma ja
Omexomin IT:n tekema SharePoint-pohjainen jarjestelma, 1ahdetaan tutkimaan Omexomin toimin-
taan sopivuuden, kehitettavyyden, hinnan ja hyddyn kautta. Omexomille sopivin vaihtoehto on tar-

koitus ottaa myohemmin yrityksen kayttoon.
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3 LEMONSOFT REGISTA

Opinnaytety0ssa halutaan selvittaa, 10ytyyko palveluntarjoajaa, jolla olisi tarjota paketti, jonka voi
ottaa kayttoon. Selvittaminen tapahtui internetista etsimalla eri vaihtoehtoja ja Lemonsoft nousi
esille edukseen. Lemonsoftin kanssa toteutuksen kartoittaminen tapahtui séhkopostin seka

Teams-palaverin kautta.

Lemonsoft on vuonna 2006 perustettu kotimainen ohjelmistotalo, jonka toimiala on ohjelmistojen
suunnittelu ja valmistus. Tyontekijoita Lemonsoftilla on n. 200 henkea ja vuoden 2022 likevaihto

oli 22,6 miljoonaa euroa. (Lemonsoft 2023.)

Lemonsoft tarjoaa tuotetta, jonka jarjestelmén graafinen kayttoliittyma ja toiminta on toiminnaltaan
lahella sita, mita opinnaytetydssa etsitaan. Yrityksen ajatukset liiketoimintaprosessien tehostami-
sesta ja mielenkiinto ehdotettuun jarjestelmaan lisési innokkuutta yhteistydhon. Liséksi Lemonsof-

tin nopea vastaaminen yhteistyopyyntoon lisasi halua ottaa yritys vertailuun mukaan.
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4 ADVANIALLA TEETETTY SHAREPOINT

Toinen ratkaisuvaihtoehto prosessijarjestelman toteutukselle oli kartoittaa, millainen SharePoint-
pohjainen toteutus Advanialla olisi tarjota tarvittuun dokumenttien hallintaan. Selvittdminen toteutui

sahkopostiviesteilla seka Teams-palaverilla.

Advania Group on vuonna 1939 perustettu IT-yritys. Toimintaa Advanialla on Suomen liséksi Ruot-
sissa, Norjassa, Islannissa, Tanskassa ja Isossa-Britanniassa. Advanialla on noin 5 000 tydnteki-
jaa, joista Suomessa noin 330 henked ja yrityksen liikevaihto on noin 1000 miljoonaa euroa. (Ad-
vania 2023.)

Advania paatyi vaintoehdoksi, koska se on yksi alan johtavia toimijoita ja sen verkkosivuilta ja tyon-
tekijoilta valittyi ammattimainen kuva SharePoint-osaamisesta. Lisaksi kun yritykseen oltiin yhtey-

dessa yhteistyon merkeissa, vastaus tuli nopeasti.
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5 OMEXOMIN IT:LLA TEETETTY SHAREPOINT

Kolmantena vaihtoehtona prosessijarjestelman toteutukselle on kartoittaa, kykeneekd Omexomin
IT tekemaan SharePoint-pohjaisen jarjestelman, jota voi kayttaa dokumenttien hallintaan. Selvitta-

minen toteutui sahkopostiviestilla seka Teams-palaverilla.

5.1 Tutkimuskohteen kartoitus

Opinnaytety6ssa tiedusteltin Omexomin IT:n mahdollisuuksista ja resursseista rakentaa yritykselle
prosessijarjestelma. Prosessijarjestelman rakentamiseen IT:l1& ei ollut mahdollisuuksia, mutta sel-
visi, ettd yrityksen kaytossa on jo useita dokumenttienhallintaan tarkoitettuja sovelluksia ja tehta-
vaksi jai selvittaa, onko jotain niistd mahdollista kayttaa prosessijarjestelmana yksikossa. IT-tuki-
henkilo esitteli jarjestelmia Teams-palaverin kautta. Jarjestelmista esille nousi Digital Project Files,
joka on Omexomilla kaytossa muissa pohjoismaissa, mutta ei viela Suomessa. Tama jarjestelma
paatyi opinnaytetyon tutkittavaksi. Tarkoituksena on selvittaa, millainen jarjestelma Digital Project

Files on ja olisiko sitd mahdollista kayttaa prosessijarjestelména Suomen yksikossa.

5.2 Digital Project Files

Digital Project Files (DPF) on Omexomin konsernin tydkalu projektien asiakirjojen arkistointiin. Jar-
jestelmaa ei ole vield otettu Suomen yksikon kayttoon ja se oli ennen opinnadytetyon tekemista
yksikolle tuntematon. DPF:n ominaisuuksia dokumentinhallinnassa ovat dokumenttien ja sahko-
postin arkistointi, dokumenttien etsiminen hakutoimintoa kayttéen, automaattinen versiohallinta, of-
fline-tilassa kayttaminen, mahdollisuus kontrolloida paasyoikeuksia dokumenteille seka kayttoon-

oton ja kdyton seuranta. (Vinci Energies 2019.)

DPF on ominaisuuksiltaan hyvin edistyksellinen dokumentinhallintasovellus ja sen ominaisuudet
ovat luotuja projektitoimintaa varten. Jo pelkastaan edella mainituilla ominaisuuksilla parjaisi doku-
mentin hallinnassa, mutta DPF:ssé on yksi erityinen ominaisuus juuri Omexomille. Omexomin kay-
t6ssa on Codex- ja NaviQuartz-ohjelmistot. Kuvassa 3 nékyy, kuinka DPF:iin on luotu litdnta n&ihin

ohjelmistoihin. Liitannalla tarkoitetaan sita, etta kun tekee projektin naihin ohjelmistoihin, projekti-

13



kansio tekeytyy automaattisesti myos DPF-jarjestelmaan. Projektikansion mukana tulevat seuraa-
vat projektintiedot: projektin numero, projektin nimi, projektipaallikkd, osmose-koodi, yrityksen
koodi, liiketoimintayksikon koodi, asiakkaan koodi, asiakkaan nimi, tila ja kirjanpitopaiva. (Vinci
Energies 2019)

A project with a
J customer

A tool to monitor the
A“ project (timesheets,
Navicuartz expenses, revenues ...)
!/
A structured storage
space to drop all project
F documents

KUVA 3. Projektin eteneminen DPF-jérjestelméén

Tallainen ominaisuus helpottaa projektitydskentelyn dokumentointia. Omexomilla projektit luodaan
yleensa ensimmaisena Codexiin, jotta hallinnolliset tekijat saadaan luotua projektille. DPF:n avulla
projektia ei enaa@ Codexiin luomisen jalkeen tarvitsisi tehda erikseen dokumentinhallintajarjestel-

méaan vaan se tekeytyy automaattisesti DPF:n toimesta.
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6 TARJOUSTEN ANALYSOINTI

Luku nahtdvissa vain toimeksiantajalle.
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7 TARJOUSTEN VERTAILU JA LOPPUTULOS

Luku nahtavissa vain toimeksiantajalle.
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8 POHDINTA

Opinnaytetyon alkuperaisena aiheena oli tiedustella prosessijarjestelmia rakennusalan yrityksilta
ja tutkia, voiko niiden kaytossa olevia jarjestelmantarjoajia soveltaa tyon tilaajan kayttoon. Raken-
nusalan yrityksilta ei saanut paljoa tietoa likesalaisuuksien vuoksi, joten prosessijarjestelman tar-
joajan etsiminen toteutettiin internetin avulla. Kun vaihtoehdot eivat olleet niin rajattuja, tarjoajan

etsiminen oli helpompaa.

Opinndytetyon aihe oli hyva, silla minulla ei ole sahkoverkkoalalta kokemusta ja tassa tydssa paa-
sin tutustumaan projektien vaatimuksiin dokumentinhallinnan osalta. Minulle avautui, kuinka laaja
dokumenttien maara sahkoverkkoalan projektitdissa on. Tyo opetti minua tekemaan yhteistyota
muiden yritysten kanssa seka valmensi minua projektitdiden maailmaan. Opinnaytetyd antoi mi-
nulle kaikin puolin hyodyllista oppia tulevaisuutta ajatellen. Mielestani tyossa paastiin toivottuun

lopputulokseen ja jatkan projektin parissa opinnaytetyon jalkeen.
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