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Tiivistelma

Opinndytetyo toteutettiin toimeksiantona erdalle perustason lastensuojeluyksikolle, jossa oli huomattu
haasteita omaohjaajatyoskentelyn toteuttamisessa. Kehittamistyon tarkoituksena oli selkeyttdd omaohjaa-
jan tyoskentelya sijoitetun nuoren kanssa, yhtenaistdd omaohjaajatyoskentelyn toimintatapaa seka luoda
siithen tueksi kasikirja. Kehittamistydn tavoitteena oli jasentda tyontekijoiden kasityksia jo toimivista ja kehi-
tettdvista asioista seka luoda yhtendisempi ymmarrys omaohjaajatydskentelysta kahteen lastensuojeluyk-
sikk6on. Opinnaytetyo toteutettiin tutkimuksellisena kehittamistoimintana, joka rajautui kahden lastensuo-
jeluyksikon tyontekijoiden kokemuksiin. Kehittamistyohon kuului suunnittelun seka tietoperustan
muodostuksen jalkeen toteutusvaihe, jossa aineistoa kerattdessa kaytettiin laadullisen tutkimuksen mene-
telmia eli ideariihta, tyopajatydskentelya ja Webropol-kyselya. Keratty aineisto analysoitiin aineistolahtoi-
sella sisallonanalyysilla.

Keskeisia |6ydoksia tyontekijoiden kokemusten pohjalta olivat onnistuneen omaohjaajatyoskentelyn edelly-
tykset kuten esimerkiksi luottamussuhteen luominen sijoitetun nuoren kanssa, ajantasaisuus nuoren asi-
oista ja kokonaisuuden hallitseminen, nuoren edun ajaminen esimerkiksi palavereissa seka saannélliset kes-
kusteluhetket nuoren kanssa. Kehittamisen kohteet liittyivat omaohjaajahetkien suunnitteluun, sisaltdéon ja
toteutumiseen, aikatauluhaasteisiin, kuukausikoosteen tekematta jadmiseen seka yleisesti jarjestelmallisyy-
den ja suunnitelmallisuuden puutteeseen. Myés omaohjaajuuden haavoittuvuus korostui aineistossa siita
nakokulmasta, ettd nuoren asiat eivat voi olla vain omaohjaajien tiedossa ja ettd tyon jakaminen ja tydyh-
teisolle tiedotus nuoren asioista ovat tarkedssa roolissa toteuttaessa omaohjaajatyoskentelya.

Johtopaatoksena todettiin, ettd omaohjaajatyoskentelyssa nahdaan paljon hyvia ja toimivia asioita molem-
missa yksikdissa ja ettd kehittamistyohon osallistuneilla tyontekijoilla on valtavasti tietoa ja taitoa aiheesta,
mutta omaohjaajatydskentelyn kdytantdon vieminen hieman ontuu. Kehittdmistyon lopputuotoksena syn-
tyi kdsikirja omaohjaajuuden tueksi, joka tukee myds omaohjaajatyoskentelyn kdytantdoon viemista.
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Abstract

The thesis was carried out as an assignment for a basic level child welfare unit, which had noticed chal-
lenges in implementing key worker method. The purpose of the development work was to clarify the work
of the tutor with the placed young person, to harmonize the working methods of the key worker and to cre-
ate a handbook to support it. The aim of the development work was to structure employees' perceptions of
issues that already work and need to be developed, and to create a more uniform understanding of key
work method in two child welfare units. The thesis was implemented as a research-based development ac-
tivity limited to the experiences of the employees of two child welfare units. After planning and the for-
mation of the knowledge base, the development work included an implementation phase in which qualita-
tive research methods, i.e. brainstorming, workshop and Webropol survey, were used to collect the data.
The collected data was analyzed with data-driven content analysis.

Key findings of the development work based on the employees' experiences included the prerequisites for
successful key worker method, such as establishing a relationship of trust with the placed young person,
keeping the young person's affairs up to date and managing the whole, promoting the young person's ad-
vantage in meetings, for example, and regular conversations with the young person. The areas for develop-
ment were related to the planning, content and realization of planned key worker method moments, sched-
uling challenges, not making a monthly summary and, in general, a lack of organization and planning. The
vulnerability of key worker method was also highlighted in the material from the perspective that young
people's issues cannot be known only to key workers and that sharing work and informing the work com-
munity about the young person's issues play an important role in implementing the work of a key worker
method.

The conclusion was that key worker method is seen to be a lot of good and functional things in both units,
and that the employees who participated in the development work have a huge amount of knowledge and
skills on the subject, but putting key worker method into practice is a bit lame. The final result of the devel-
opment work was a handbook to support key work, which also supports the practical implementation of key
work method.

Keywords/tags (subjects)
Child welfare, foster care, foster care unit, key worker, key worker method, handbook

Miscellaneous (Confidential information)



Sisalté

N 1 T 1= 31 o J 6
2 Lastensuojelun SijaiShUOItO.......ccciiiiiiiemuiiiiiiiiiiiiriiirrrrraessss e ressssesssssssnssessnnns 8
2.1 Keskeiset Peridatteet....ccoi i 9
2.2 OSAHlISUUS ..t e e 11
2.3 Yhteisty® perheen KanSSa........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiieee ettt e e e e e aare e e e e e s e snnes 14
D AT 1 0N Y7 a1 2TV o [ [T 15
3  Omaohjaajatyoskentely.......ccccciiiiiiieiiiiiiinniiiiiiiiie s sessesssssnesens 18
3.1 Omaohjaajuus tydomenetelmana ........ccccceeeeeiiiiiieeeeeeeeeee e 21
3.1.1  VUuorovaikutus ja TUOLEAMUS .....ceeeeiiiieiiee e e e e e e e 23
3.1.2 TUNNEEYOSKENEEIY . e e e e e e e e e e e 24
3.1.3  Turvallisuuden tUNNE ......cooiiiiiiii e 25

3.2 Omaohjaajan tehtdvat ja vastuUut ..., 26
4 KehittamistyOn tOtURUS ......cceeeereiiieeeeeitreneneerteeenteeeeensseeseeenssessesnssessesansssssesnsssesssnnssnnes 27
i R T Te (o] 0] | (U FO TP P PP OPPPPRUPPI 29
4.2 Tarkoitus, tavoitteet ja tutkimuskysymykset .........coovevvveviieiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeeeeee, 29
4.3 Kehittamisprosessin KUVAUS .........cevviviiieiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e ee e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeees 30
A4 AINEISTONKEIUU ettt e e s ettt e e e et e e e s s bneeeeesnreeens 32
I T 1T o] Y= T F= 1 1Y A A P 36
5  Keskeisimmat I0YdOKSet .......ccciiieeiiiiiimiiiiiiniiiiiiiienreniienirneiesiensssesseenssessensssssssnnens 38
5.1 Edellytykset onnistuneeseen omaohjaajatyoskentelyyn......ccccccccvvvvviviiiiiiieiiieeieeieeennnnn, 38
5.2 Omaohjaajahetkien sisalto ja suunnittelu etukateen .......cccooveiieeiieii, 41
5.3 Omaohjaajatydskentelyn kehittamisen kohdat.........cccoeeiiiiiiii, 43
5.4 Omaohjaajuuden haavoittuvuus ja sen ennakointi........ccccccvvviveiiiiiiiiiiiiiiieeeee, 45
I o o 14 47
6.1 Keskeisten loyddsten tarkastelu teorianavulla ..., 48
6.2  Eettisyys ja lUOTEtLAVUUS.......ccoeiiiiiiiec e 51
6.3 Johtopaatokset ja jatkokehittamisideat ........cccceeviviiiiiiiiii, 54
1= 1 =T - Y 56
I = Ut 62
Liite 1. TyOpajatyoskentelyn tE€EMAL .......uuuuuuuiriiiiiiiiiiiiiii bbb raraaaraaaeraaearaaaaee 62
Liite 2. Webropol-kysely tyOntekijoille .........uueeeieeiiiiiiiieeeeeeieee e 63
Liite 3. Webropol-kyselyyn liittyva saatekirje ........ccccvuurruuivmeriiiiiiiiiieriiiiiieiiireieeieeeneeneennnenaens 64

Liite 4. Omaohjaajan Kasikirjan Kansi ............ueeuieeiiriiiiiiiiiiiiiiieerieeeeeese—.———————,. 65



Liite 5. Omaohjaajan kasikirjan sisallysluettelo 1/2.......ccoveiieeiiiieiciee e 66

Liite 6. Omaohjaajan kasikirjan sisallysluettelo 2/2........ccoeeviiiiiiiiiciie e 67
Kuviot
Kuvio 1. Omaohjaajatydskentelyn kehittamisprosessi.....cccueveeeeieeiiiiiiiiiiieeee e 32
Kuvio 2. Tyontekijoiden keskeisimpia edellytyksia omaohjaajuudessa......ccccccevvveviieeiiennnnnnen, 40
Kuvio 3. Vuosisuunnitelma omaohjaajahetkien suunnitteluun.........cccccccoeevvivviiiiiiniiieeieeneeeeee, 41
Kuvio 4. Omaohjaajahetkien padapiirteet sisallon ja suunnittelun nakokulmasta...................... 43
Kuvio 5. Omaohjaajatydskentelyn kehittdmisen kohdat..........ccccooeiiiiiiii, 45
Kuvio 6. Omaohjaajuuden haavoittuvuuden ennakointi.......cccccooiiiiiiiiiiee, 46
Taulukot
Taulukko 1. Osallistujamaard aiN@iStONKEIUUSSA ..ccoeeeeieeeieeeeeeeieeeieeeeeeeeeee e eee e e ee e e 33

Taulukko 2. Aineistoldhtdisen sisallonanalyysin esimerkki ........cccccuvveiieiiiiiiiciiiiieee e, 37


https://jamkstudent-my.sharepoint.com/personal/aa2811_student_jamk_fi/Documents/Oppari%20kansio/Opinnaytetyo_Juurakko_Johanna_SOS20SM.docx#_Toc152763540
https://jamkstudent-my.sharepoint.com/personal/aa2811_student_jamk_fi/Documents/Oppari%20kansio/Opinnaytetyo_Juurakko_Johanna_SOS20SM.docx#_Toc152763541
https://jamkstudent-my.sharepoint.com/personal/aa2811_student_jamk_fi/Documents/Oppari%20kansio/Opinnaytetyo_Juurakko_Johanna_SOS20SM.docx#_Toc152763542
https://jamkstudent-my.sharepoint.com/personal/aa2811_student_jamk_fi/Documents/Oppari%20kansio/Opinnaytetyo_Juurakko_Johanna_SOS20SM.docx#_Toc152763544

1 Johdanto

Jos lapsen tai nuoren turvalliset kasvuolosuhteet ovat vaarassa tai vanhemmuus ei toteudu riitta-
van hyvin lapsen tai nuoren tarpeisiin ndhden, niin silloin yhteiskunnan velvollisuuksiin kuuluu toi-
mia. Lastensuojelun ammattilaisilla on muihin ammattilaisiin verrattuna erityinen valta ja velvolli-
suus yhteiskunnan suojelutehtavan nakokulmasta katsottuna. (Paasivirta, Lindqvist, Hokkila,
Kekkonen, Jahnukainen & Westman 2023.) Hiljattain ajankohtaisella koronaepidemialla on ollut
valtavia vaikutuksia lasten ja nuorten elamaan seka vointiin. Gissler ja Forsell (2022) toteavat tutki-
musten ja tilastojen perusteella, ettad kevaalla 2021 nuorten masennus- ja ahdistusoireet olivat li-
saantyneet kouluterveyskyselyn tietojen mukaan merkittavasti verrattuna epidemiaa edeltavaan
mittaukseen ja tama kuvaakin tuen tarpeen kasvamista. lkaryhmassa 13—17 v sijoitusten yleisyys
on myos kasvanut edellisen vuosikymmenen ajan. (Gissler & Forsell 2022, 45.) Vuonna 2021 kodin

ulkopuolelle oli sijoitettuna 17 727 alle 18-vuotiasta lasta ja nuorta (Forsell & Kuoppala 2022, 9.)

Lastensuojelun kokonaisuudistuksen valmistelun (2023, 7) raportti tuo esiin, etta lapsen ja nuoren
turvallisuus vaarantuu perheissa, joissa esiintyy pdihde- ja mielenterveysongelmia, osaamatto-
muutta, arjen hallinnan vaikeutta, koyhyytta, yhteiskunnallista eriarvoisuutta tai haasteellisia kas-
vatustilanteita ja Westlund (2023b) lisaa, etta lastensuojelun asiakkaana olevat lapset ja nuoret
perheineen ovat kohdanneet kielteisia ja usein myds kovin haavoittavia kokemuksia elaméassaan
(Lastensuojelun kokonaisuudistuksen valmistelu 2023, 7; Westlund 2023b). Nailla edella maini-
tuilla kokemuksilla voi olla pitkdaikaisia seuraamuksia yksilon eldamassa ja sijaishuollossa omaoh-
jaajan tehtdavana on toimia lapsen tai nuoren rinnalla kulkijana. Suomessa reilusti yli 10 000 tyon-
tekijaa tyoskentelee vuosittain lastensuojelussa. Lastensuojelussa tyontekijoiden vaihtuvuus
nahdaan ongelmallisena ja sen seurauksena myos lastensuojelutydn vaikuttavuus karsii. Luotta-
muksellista suhdetta ei padse syntymaan avun tarpeessa olevien ja oireilevien lasten, nuorten tai
perheiden kanssa, jos tyontekijat vaihtuvat tiuhaan. (Westlund 2023b.) Tastéa jatkavat Paasivirta
(2023) ja muut, jotka korostavat myds tyohyvinvoinnin ndkékulmaa tyontekijoiden pysyvyyden ta-

kaamiseksi.

Sijaishuollossa heti sijoituksen alkaessa maaritetaan sijoitetulle lapselle tai nuorelle omaohjaaja.
Omaohjaajatyoskentely on olennainen ja iso osa lastensuojeluyksikossa tehtavaa tyota sijoitetun
lapsen tai nuoren kanssa. Omaohjaajan ja sijoitetun lapsen tai nuoren yhteinen tyéskentely ja

omaohjaajasuhde on lapsen kiintymyssuhteen kannalta usein turvallinen ja korvaava kokemus.



Omaohjaajan tehtaviin kuuluu muun muassa luottamuksellisen vuorovaikutussuhteen luominen,
yhteisty6 eri tahojen kanssa, mahdollisen ldadkehoidon toteuttaminen seka huolehtiminen lapsen
tai nuoren hoidon, kasvun ja perustarpeiden toteutumisesta. Omaohjaajahetket ovat tarkeita het-
kia mahdollistaen luottamuksen syntymisen ja aikaa kahdenkeskiseen keskusteluun. Omaohjaaja-
hetket kuuluvat omaohjaajatydskentelyyn ja ne ovat lapsen ja nuoren tilannetta eteenpain vievia,
suunnitelmallisia ja sdannollisesti toteutuvia. On tarkeda, ettd omaohjaaja(t) maaritetaan lapselle
tai nuorelle sijoituksen alussa ja etta omaohjaaja sitoutuu tydskentelyyn sijoituksen kestosta riip-
pumatta. Vaikka lapsi tai nuori elaa sijoituksen aikana yksik6ssa normaalia arkea, niin han tarvitsee
kuitenkin aikuisen tukea erilaisissa tilanteissa ja ndissa omaohjaajan rooli korostuu erityisesti. Las-
tensuojelun laitostydssa vaaditaan vankkaa seka erikoistunutta osaamista tyon vaativuuden vuoksi

(Tiili & Kuokkanen 2021, 11). Omaohjaajan tyon taustalla vaikuttavat erityisesti arvot ja lait.

OpinndytetyoOssa lahtokohtana ja kehittamistarpeena oli noussut esiin omaohjaajatyoskentelyn ke-
hittdminen nykyhetkea toimivammaksi. Toimeksiantajana toimi eras perustason lastensuojeluyk-
sikko, jossa oli jo pidemmalla aikavalilla huomattu haasteita omaohjaajatyoskentelya toteuttaessa
ja etta toimintamalli omaohjaajatyon toteuttamiselle puuttuu kokonaan. Opinndytetyon tuotok-
sena syntyvan kasikirjan on tarkoituksena palvella kahden saman organisaation alla toimivien las-
tensuojeluyksikdiden omaohjaajatyota. Kehittamistyon aihetta on rajattu siten, etta se keskittyy
vain lastensuojeluyksikdiden tydntekijoiden nakdkulmaan eli heidan kokemuksiinsa, koska omaoh-
jaajuus lahtee liikkeelle aina tydyhteison ja etenkin tyontekijan aloituksesta. Omaohjaajatyosken-

telyn toteutuminen on siis tyontekijan vastuulla.

Kehittamistyossa korostuu tyontekijoiden toimijuuden ja osallisuuden kokemus, koska he itse osal-
listuvat kehittdmaan omaohjaajatyoskentelya ja toive uudesta toimintamallista motivoi tyonteki-
joitad kehittamiseen entista aktiivisemmin. Tiilen ja Kuokkasen (2021, 34) selvityksen mukaan tyo-
hon sitoutumiseen eli pysyvyyden nakékulmaan vaikuttavat muun muassa tyon merkityksellisyys,
halu tyoskennelld perheiden, lasten ja nuorten kanssa seka tyon mielekkyys. Nahdaan etta juuri
pysyvyyden ndakokulmasta selkedt ja yhteisesti linjatut toimintamallit tukevat tyontekijoiden sitou-

tumista tyéhon pidemmaksi aikaa. Kasikirja tukee naita kaikkia edelld mainittuja tekijoita.

Opinndytetyon tekijalla motivaatio tahan aiheeseen ja sen kehittamiseen nayttaytyi erittdin suu-

rena. Pidempiaikainen kokemus alalta nahtiin rikkautena tyota eteenpadin viedessa. Opinndytetyon



tekijan nakdkulmasta erityisen kiinnostavana nahtiin se, millaisena omaohjaajamenetelma koe-
taan tyontekijoiden nakdkulmasta ja miten siita saadaan oikeasti toimiva kaytanto arkeen. Opin-
ndytetyolld haettiin vastausta selkedan tarpeeseen saada muutosta omaohjaajatyon toteuttami-
seen ja silla ndhddaan myos pidempiaikaisia vaikutuksia sijaishuollossa tyoskennellessa ja
omaohjaajaty6ta toteuttaessa. Opinndytetydssa luvuissa kaksi ja kolme kasitellaan kehittamistyon
keskeiset kasitteet, luvussa nelja kuvataan kehittamistyon toteutus, luvussa viisi tuodaan esiin kes-
keisimmat I6ydokset ja luvussa kuusi esitetdan johtopaatokset. Kehittamistyo kiinnittyy lastensuo-
jelun sijaishuollon tutkimuksen ja kehittamisen kenttdan ja tarkoituksena oli saada seuraaviin tut-
kimuskysymyksiin vastauksia: Millaisia nakemyksia tyontekijat liittavat onnistuneeseen
omaohjaajatyoskentelyyn? Millaisia kehittdmisen kohtia omaohjaajatyoskentelyssa on? Mitd on

tarkeda huomioida toteuttaessa omaohjaajatydskentelya?

2 Lastensuojelun sijaishuolto

Tassa luvussa kasitellaan lastensuojelun sijaishuollon ajankohtaisuuden nakékulmaa, tarkeita ja
keskeisimpia lastensuojelun sijaishuollon periaatteita, lasten ja nuorten osallisuuden kokemusta
seka perheen kanssa tehtavaa yhteistyota. Sijaishuolto on yksi osa lastensuojelua. Kun puhutaan
lapsen tai nuoren sijaishuollosta, puhutaan heidan hoitonsa ja kasvatuksensa jarjestamisesta kodin
ulkopuolella. Lapsi tai nuori voi olla kiireellisesti sijoitettu, huostaanotettu tai sijoitettu hallintuo-
mioistuimen antamalla valiaikaismaarayksella. Sijaishuollon jarjestamiseen vaikuttavat lapsen ja
nuoren tarvitsemien palvelujen luonne sekéa runsaus. (Raty 2023, 582-583.) Lapsi tai nuori voidaan
myo0s sijoittaa avohuollon tukitoimena, joka edellyttdaa suostumuksen 12-vuotta tayttaneelta ja ha-
nen huoltajaltaan seka sen, etta sijoituksen tulee olla tarpeellinen eli sen aikana voidaan arvioida
lapsen tai nuoren tuen tarvetta, kuntouttaa tai jarjestaa huolenpito valiaikaisesti huoltajan tai
muun kasvatuksesta ja hoidosta vastaavan henkilon sairauden tai muun vastaavan syyn vuoksi
(Raty 2023, 393—-394). Sijoitus avohuollon tukitoimena tai kiireellinen sijoitus on ldhes aina ensim-
mainen sijoitusmuoto. Aina yksittdinen lapsen tai nuoren sijoitus ei tarkoita valttamatta kestoltaan

pitkaa sijoitusta. (Forsell & Kuoppala 2022, 9.)

Lapsen tai nuoren sijaishuoltoa voidaan jarjestaa lastensuojelulaitoksissa kuten koulukodeissa, las-
tenkodeissa seka lastensuojelulaitoksissa, jotka ovat naihin rinnastettavissa (L 417/2007, 578).

Haasteelliset ja paljon tukea tarvitsevat lapset ja nuoret sijoitetaan usein laitoshuoltoon ja joskus



se on tarkoituksenmukaisin ratkaisu. Laitoshuoltoon sijoittaminen on jarkevin ratkaisu my®os tilan-
teissa, joissa sijoitus tulee todennakdisesti olemaan lyhytaikainen. Lasten- tai nuorisokodista lapsi
kdy tapaamassa ldheisidan ja ystavia, harrastuksissa sekd koulussa, ihan kuin mista tahansa ko-
dista. (Ihalainen & Kettunen 2017, 117.) Tarpeet ja taustat ovat hyvin usein moninaiset laitoshoi-
toon sijoitetulla lapsella tai nuorella, jossa monialaista osaamista tarvitaankin esimerkiksi tavoittei-
den asettamisessa sekd myos moniammatillista yhteistyota tehdaan. Sijaishuollossa on turvallinen
kasvuymparistd ja hyva arki, jossa huomioidaan lapsen ja nuoren yksil6lliset tarpeet ja elamanti-
lanne, jotka pohjautuvat laadukkaaseen ymparivuorokautiseen hoitoon seka kasvatukseen. Nama
edelld mainitut yksil6llisten tarpeiden huomioiminen seka turvallisen arjen rakentaminen edellyt-
taa vahvaa tietoa ja taitoa tyontekijaltd eli se on vaativa ammatillinen tehtava. (Timonen-Kallio,

Yliruka & Narhi 2017, 13-14.)

Sijaishuollon jarjestaminen lastensuojelutyssa on viimesijainen eli darikeino. Huostaanottotilan-
teessa lapsen tai nuoren kasvu ja kehitys ovat uhattuina eli silloin alaikdisen lapsen tilanne on va-
kava. Sijaishuolto ndhdaan tallaisessa hetkessa lapsen ja nuoren edun mukaisena. (Haapasalo-Pesu
2012, 100.) Lapsella ja nuorella on oikeus monipuoliseen ja tasapainoiseen kehitykseen, erityiseen
suojeluun seka turvalliseen kasvuymparistoon ja lastensuojelulain tarkoituksena on turvata nama
kaikki edella mainitut oikeudet. Lapsen ja nuoren edun huomioon ottamista painotetaan lasten-
suojelulaissa ja siind heidan oikeuttaan osallistumiseen korostetaan vahvistaen sen toteutumista.
(L417/2007, 18.) Arkielamasta tulee uudenlainen sijoituksen myo6ta ja lapsi tai nuori joutuu alkaa
rakentamaan omaa identiteettidan. Sijoitus usein toimii pysadytysjaksona, jolloin sijoitettu lapsi tai
nuori tutustuu itseensa seka tarkastelee myds omaa ajatteluaan ja myos toimintaansa. Uusiin ih-
misiin tutustuminen seka saantoihin ja uusin tapoihin tottuminen voi vieda pitkankin aikaa ja haas-
taa nuorta. Taman seurauksena voi syntya ristiriitoja aikuisen ja lapsen tai nuoren valille, kun lapsi
tai nuori mahdollisesti kayttaa edelleen niita selviytymiskeinoja, joihin on tottunut ennen sijoi-

tusta. (Barkman 2012, 34.)

2.1 Keskeiset periaatteet

Lastensuojelutydtd ohjaavissa periaatteissa lastensuojelun laatusuosituksessa korostuvat asiakkai-
den ihmisarvoinen kohtelu, joka nayttaytyy arjessa kunnioituksena, yhdenvertaisuutena seka syrji-
mattémyytena. YK:n lapsen oikeuksien sopimukseen on kirjattu tiettyja periaatteita ja lapsen oi-

keuksia, jotka on huomioitava toiminnan eri tasoilla. Lapsen ja nuoren etu on ensisijaisesti
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otettava huomioon arvioitaessa lastensuojelun tarvetta seka sita toteuttaessa. (Lastensuojelun
laatusuositus 2019, 12—-13.) Lastensuojelun kasikirjassa esiin tuotujen lastensuojelun arvojen ja pe-
riaatteiden (2023) mukaan lapsen ja nuoren edun periaatteessa korostuu lapsen ja nuoren tarpei-
den huomioiminen seka se, ettd perustelu tapahtuu aina lapsen tai nuoren nakodkulmasta, kun teh-

daan heita koskeva paatos tai ratkaisu.

Lastensuojelussa tyontekijoilta edellytetdaan lapsen tai nuoren elamantilanteeseen paneutumista
huolellisesti seka sen kokonaisvaltaista tarkastelua. On varattava riittavasti aikaa ja mahdollisuus
rakentaa luottamusta, jotta keskeiset laatua varmistavat tekijat kuten avoimuus, oikeudenmukai-
suus, turvallisuus seka luotettavuus toteutuvat. Turvallisuuden ndakokulma tulee huomioida niin
ihmissuhteissa, vuorovaikutuksessa kuin olosuhteissakin. Erityisesti haavoittuvissa olosuhteissa ja
heikommassa asemassa eldvien lasten osalta turvallisuus ja siihen liittyvat nakokulmat korostuvat
lapsen oikeuksien sopimuksessa, joten kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten ja nuorten turvalli-
suuden varmistamiseen tulee kiinnittaa erityistd huomiota. Tarkea periaate on myos se, ettd am-
mattilainen tiedostaa vastuunsa lapselle, nuorelle, perheelle, organisaatiolle kuin yhteiskunnalle-
kin omasta tekemasta tyostaan. Tyontekijan velvollisuus on tukea vanhemmuutta seka vastata
lapsen ja nuoren kasvatuksesta. Palvelujarjestelman pirstaleisuus ja sektorien viéliset rajapinnat
luovat vaikeuksia toteuttaa lastensuojelutyota ja laaja-alaisen lastensuojelutydn onnistuminen

edellyttda johdonmukaista tukea organisaatiolta. (Lastensuojelun laatusuositus 2019, 14-16.)

Toimenpidevaihtoehtoihin ja ratkaisuihin on kiinnitettdva huomiota lapsen ja nuoren etua arvioi-
taessa eli kuinka ne turvaavat keskeiset periaatteet lapsen ja nuoren nakokulmasta. Keskeisia peri-
aatteita lastensuojelulain 4§ mukaan lastensuojelussa on turvata ldheiset ihmissuhteet seka lapsen
ja nuoren tasapainoinen kehitys ja hyvinvointi, turvata kehitystason- ja ian mukainen valvonta ja
huolenpito seka mahdollisuus ymmarrykseen ja hellyyteen eli lapsella seka nuorella on oikeus
emotionaalisiin suhteisiin, jotka ovat [ampimia ja hyvia. Periaatteena on myos turvata lapsen ja
nuoren koulunkadynti kuuntelemalla heidan toivomuksiaan ja kasityksia siihen liittyen sekda huomi-
oida koulunkdynnin jarjestaminen sijaishuoltopaikkaa valittaessa. Tarkoituksena on myds turvata
lapselle ja nuorelle turvallinen kasvuymparistd huomioimalla eri vaihtoehtoja sijaishuoltopaikkaa
mietittdessad sekd huomioida lapsen ja nuoren oikeus henkiseen ja ruumiilliseen koskemattomuu-
teen. On turvattava myos lapsen ja nuoren mahdollisuus osallistua ja vaikuttaa omissa asioissaan

eli on heiddn etunsa mukaista osallistua itseddn koskevaan paatoksentekoon. Tarkeda on myos



11

turvata lapsen ja nuoren kasvaminen vastuullisuuteen esimerkiksi antamalla mahdollisuus tehda
virhearviointeja ja sen myo6ta oppia erehdyksen kautta seka itsendistya. On turvattava kielelliset
oikeudet ottamalla huomioon lapsen ja nuoren kulttuurisen, uskonnollisen seka kielellisen taustan.

(Raty 2023, 17-18.)

Ellei lapsen tai nuoren etu vaadi muuta, on lastensuojelussa ensisijaisesti kdytettava avohuollon
tukitoimia ja toimittava mahdollisimman hienovaraisesti. Sijaishuolto on jarjestettava viivytyk-
settd, jos se on lapsen ja nuoren edun kannalta tarpeen ja siina tavoite perheen jalleenyhdistami-
sestd on otettava lapsen edun mukaisella tavalla huomioon. (Raty 2023, 9.) Suomen perustuslain
(731/1999, 6§) mukaan jokainen ihminen on yhdenvertainen ja lasten tulee saada vaikuttaa kehi-
tystaan vastaavasti heitd itsedan koskeviin asioihin seka heita on kohdeltava yksil6ina tasa-arvoi-
sesti. Keskeisena periaatteena lastensuojelun tydssa on tukea ja auttaa koko perhetta seka van-
hempia lapsen kasvatustehtavassa. Yksi lastensuojelun kantava periaate eli perhe-elaman
kunnioitus ndhdaan sijaishuollossa tarkedna osana perheen kanssa tehtavassa yhteistydssa. (Las-

tensuojelun arvot ja periaatteet 2023.)

2.2 Osallisuus

Sosiaalipalveluissa johtamisen on oltava sellaista, etta se edistdd ammattilaisten osallisuutta tuke-
malla tydn tekemista kunnolla. Osallisuus ammattilaisen nakékulmasta vaatii mahdollisuuden op-
pia ja kehittya, aikaa sekd resursseja. Ammattitaidon kdyttaminen seka tydssa vaikuttamisen mah-
dollisuus linkittyvat vahvasti ammattilaisen osallisuuteen. Myos tydyhteis6on ja erilaisiin
verkostoihin kuuluminen ja heidan rohkaisunsa ammattilaisen omien nakemyksien ilmaisemiseen
ovat osa osallisuutta tyoelamassa. Ammattilaisille kertynyt tieto ja kehittamisehdotukset ovat ar-
vokkaita ja kun he ovat paljon tekemisissa esimerkiksi heikossa asemassa olevien kanssa, niin tie-
toa kannattaa hyodyntaa, koska se edistdaa myods palveluiden vaikuttavuutta. Kun tyota toteute-
taan siten, etta se edistada ammattilaisten osallisuutta, on silld vaikutusta myos asiakasosallisuuden

toteutumiseen. (Osallisuuden edistdjan opas 2023, 122.)

Osallisuus lapsen ja nuoren elamdssa toteutuu silloin, kun he voivat olla mukana itsedaan koske-
vissa asioissa eli toteuttamassa ja arvioimassa omaa parhainta etuaan. Lapsella ja nuorella tulee

olla oikeus ja mahdollisuus ilmaista mielipiteensa seka saada itsed koskevista asioista tietoa. Lap-
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sen ja nuoren kanssa tyoskennellessa on huomioitava osallisuuden toteutuminen keskeisena ldh-
tokohtana kaikessa tekemisessa, jota lapsen kanssa tehdadan. (Saastamoinen 2010, 66.) Osallisuu-
den perusta maaritelldaan erilaisissa laeissa ja esimerkiksi Lastensuojelulaki (417/2007) maarittaa
yvhden kokonaisen 4 luvun lapsen osallisuudesta, jossa 20§ korostetaan lapsen mielipiteen seka
toivomusten selvittamista ja ndiden huomioonottamista kehitys- ja ikatason mukaisesti, kuulluksi

tulemisen oikeus on kaksitoista vuotta tayttaneella lapsella.

Osallisuuden portaat Sarkela-Kukon & Rouvinen-Wileniuksen (2014, 9) kirjoittamana kokoaa yh-
teen osallisuuden eri tasoja. Osallisuutta voidaan tarkastella yhteiskunnan ndakékulmasta, jossa ko-
rostuu yksilon paatdksentekoprosessiin osallistuminen. Ympardivien yhteisdjen nakokulmasta
osallisuutta taas kuvaa turvallisuus, yhteenkuuluvuus, kiinnittymisen kokemus ymparistoon seka
oikeudenmukaisuus. Omassa elamassa osallisuus kytkeytyy vahvasti omaan ihmiskasitykseen ja se
koostuu seuraavista nakokulmista eli elamanhallinnan valmiuksista, omasta identiteetista seka voi-

maantumisen kokemuksesta. (Sarkelda-Kukko & Rouvinen-Wilenius 2014, 9.)

Ellila ja Pelander (2012, 15) painottavat, etta lapsen ja nuoren identiteetin kehityksessa osallisuu-
den kokemuksella on merkittava vaikutus ja kun kasvava lapsi tai nuori saa osallistua elamaan kuu-
luviin yhteisdihin ja niissa jarjestettaviin toimintoihin antaa se mahdollisuuden pohtia omaa itse-
aan, sitd mihin kuuluu ja miten elda. Osallistuminen opettaa elamaan yhdessa ja toimii
perusedellytyksena lapsen kehityksessa ja kasvamisessa. (Ellila & Pelander 2012, 15.) Linnanmaki
(2022, 4) kirjoittaa muutoksesta, jossa koronaepidemialla oli vaikutuksia lapsen tai nuoren osalli-
suuden kokemukseen tarkeissa ymparistdissa ja esimerkiksi ryhmissa ja vertais- ja ihmissuhteissa,
koska rajoitukset olivat esteend kaikelle talle edelld mainitulle ja sulki myds mahdollisuudet osallis-

tumiseen. (Kekkonen, Gissler, Sarvikivi, Kdaridinen, Helve & Isola, 2022, 25).

On huomioitava, etta jokaisella lapsella seka nuorella on erilaisia tarpeita ja myds henkilokohtaisia
toiveita, joten on hyvin tarkeaa kohdata jokainen lapsi ja nuori yksildllisesti huomioiden nama toi-
veet ja tarpeet. Aikuinen ei voi olettaa lapsen tai nuoren tarpeita pelkastaan esimerkiksi ennakko-
tietojen perusteella, vaan asioista tulee myds avoimesti keskustella ja kysya. Osallisuuden koke-
mus ndyttaytyy konkreettisesti siis siten, etta lapsen ja nuoren tarpeet ja mahdolliset toiveet
otetaan todesta ja ettd han tulee myos kuulluksi niin omissa kuin eldamaan vaikuttavissa asioissa.

Taman myo6ta rakkauden ja huolenpidon tarjoaminen mahdollistuu aikuisten puolelta esimerkiksi



13

juuri lastensuojelun asiakkaille, kun lapset sekd nuoret omana itsenaan kertovat toiveistaan. (Kal-
liola & Paaso 2021, 147.) Seuraavassa sitaatissa kiteytyy hyvin lapsen ja nuoren elamaan liittyva

osallisuuden kokemus, jossa korostuu hyvaksytyksi tulemisen ja turvallisuuden ndkdkulma.

Kun lapsi on turvassa ja hyviksytty, hdnen ei tarvitse pelétd. Kun lapsi on turvassa ja
hyvdéksytty, hén saa olla oma itsensd ja tulee kuulluksi ja kohdatuksi. Kun lapsi on tur-
vassa ja hyvdksytty, hdn voi kokea olevansa rakastettu ja uskaltaa itsekin rakastaa.
Kun lapsi on turvassa ja hyvdksytty, hénelld on kaikki maailman mahdollisuudet. Pe-
sdpuun teemavuoden 2020 runo. (Kalliola & Paaso 2021, 153.)

Leemann & Virrankari (2022) tuovat esille tutkimuksessaan lasten ja nuorten osallisuuden koke-
muksesta sen, etta hyvinvoinnin ja tulevaisuuden nakékulmalla on merkittava yhteys osallisuuden
kokemiseen. Syrjaytyminen ja osaamattomuus voidaan nahda osallisuuden vastakohtana ja jos
osallisuuden kokemus vahenee, vaikuttaa se merkittavasti yhteenkuuluvuuteen ja luottamukseen
toisten ihmisten kanssa heikentaen niita. Nadin ollen mahdollisuuksien nadkeminen viahenee ja ihmi-
nen voi alkaa keskittya vain nykyhetkesta selvidmiseen tulevaisuuden suunnittelun sijaan. Tutki-
muksen tulosten mukaan yhteiskunnallisiin rakenteisiin on jatkossa kiinnitettava paljon enemman
huomiota, erityisesti osallisuuden kokemusta tulee edistaa haavoittuvassa asemassa olevien nuor-
ten kohdalla, joiden maara on lisddntynyt viime vuosien aikana. Koronaepidemian vaikutukset voi-
vat kovin pitkdkestoisia, eika tiedeta kuinka pitkdan niilla voi olla vield tulevaisuudessa vaikutuksia.

(Leemann & Virrankari 2022, 161-162.)

Osallisuuden edistdjan opas (2023, 123—-124) tuo esiin sen, ettd seuraavilla tavoitteilla vahviste-
taan etenkin ammattilaisten, mutta myos asiakkaiden osallisuutta. Ensimmaisena tavoitteena on
yhteistyon sujuvuus ammattilaisen ja asiakkaan vililla, joka sisaltaa kuulluksi ja kohdatuksi tulemi-
sen seka luottamuksen tarkeyden. Toisena tavoitteena on riittdvan ajan varaaminen asiakastyo-
hon, joka tarkoittaa kiireetonta kohtaamista seka tapaamisten laatuun, kestoon ja maaraan panos-
tamista. Kolmas tavoite on kokemustiedon ja verkostojen hyodyntaminen eli ammattilaisella on
tarkeaa olla suhteita erilaisiin verkostoihin kuten toisiin ammattilaisiin ja my6s yhteiskuntaan. Vii-
meisena eli neljantena tavoitteena on uusien ideoiden vastaanottaminen seka tyoympariston jous-
tavuus, jolloin edellytyksena tyon kehittamiselle on tietysti taloudelliset resurssit, mutta myds
johto, joka tukee uusia ideoita sekd kannustava tydyhteiso. Tyontekijan osallisuutta tyopaikalla tu-

kee luottamus tydntekijan ajankdyttoon seka joustava tyokulttuuri. Tydyhteisd, jossa saa tuoda
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esiin uusia ideoita seka tuetaan tyontekijan vaikuttamistyota vahvistaa tyomotivaatiota. (Osalli-

suuden edistdjan opas 2023, 123-124.)

2.3 Yhteistyo perheen kanssa

Yhteistyd perheen kanssa nahdaan tarkeana osana, kun lapsi tai nuori on sijoitettuna lastensuoje-
luyksikkéon. Tyontekijan, joka vastaa sijaishuollossa olevan lapsen tai nuoren hoidosta ja kasvatuk-
sesta tulee olla yhteydessa sijoitetun lapsen tai nuoren huoltajan ja vanhemman kanssa huollon
jatkuvuuden turvaamiseksi. Lapsen ja nuoren vanhemmalle tai huoltajalle on annettava riittavasti
tietoa sijaishuoltopaikan kaytannoistd, sadannoista ja viranomaisen kaytanndista hyvan yhteistyon
edellytykseksi. Yhteistydssa on myods tarkead, ettda vanhempien ja huoltajien mielipide selvitetaan
tai heita kuullaan, jos lapselle ja nuorelle tarkeista asioista tehdaan paatoksia. Vanhemmilla on oi-

keus saada tietoa lapsen ja nuoren koulunkayntiin liittyvista tapahtumista. (Raty 2023, 613-614.)

Vanhemmalle lapsen tai nuoren sijoitus kodin ulkopuolelle sijaishuoltoon on kriisi, johon tyonteki-
jan on tarkeaa kiinnittda huomiota (Koivisto 2023, 30). Yhteistydsuhteen luominen perheen kanssa
voi olla usein kovin haastavaa, kun taustalla voi olla turhautumista ja toivottomuuden tunnetta.
Tilanne on voinut mahdollisesti kestda jo todella pitkdan, mika kuormittaa entisestdan ja sen
myo6ta voimavarat ovat loppuun kdytetty. Tama voi nayttaytya pahimmillaan vanhempien valinpi-
tamattomyydella ja siten, ettei jaksamista tai halua uuden yhteistyon aloittamiseen ole. My6s van-
hemman psyykkinen huonovointisuus, ennakkoluulot sekd aiemmat kokemukset voivat olla kyke-
nemattomyyden seka heikon yhteistyon taustalla. Ammattilaisella on tarkea rooli tallaisissa
tilanteissa motivoida vanhempia yhteistydhon, mutta se voi vaatia myos pidemman aikaa toteutu-
akseen. Omaohjaajan on otettava puheeksi vanhemman kanssa haasteellisiakin asioita seka kasi-
telld niita yhdessa hienovaraisesti, tassa taustalla auttaa merkittavasti yhteistydésuhde, joka on toi-
miva ja avoin. Myds mydnteisten asioiden esiin nostaminen on tarkeda eli mika esimerkiksi
vanhemmuudessa, lapsessa tai perheessa on hyvaa ja toimivaa seka korostaa sita. (Koivisto 2023,

28-30.)

Timonen-Kallio ja muut (2017) kuvaavat, etta sijaishuollossa tydskentely perheen kanssa on tarkoi-
tuksena lisdta vuorovaikutusta perheenjasenten kesken seka vahvistaa vanhemmuutta. Perheen

jalleenyhdistamistd yhdessa sovittujen tavoitteiden mukaisesti on tarkeaa tukea sekda myos vahvis-
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taa vanhempien osallisuuden kokemusta hoidon ja kasvatuksen nakdkulmasta yhdessa tyontekijoi-
den kanssa seka lisata sijoituksesta huolimatta lapsen tai nuoren eldmantarinan eheytta. Yhtey-
denpidon sdilyminen ja yllapitaminen ndhdaan tarkeana osana perheen kanssa tehtdvaa tyota, esi-
merkiksi kotilomien tai kotikdyntien toteutuminen sadnnollisesti tukee tata tavoitetta. (Timonen-
Kallio ym. 2017, 23.) Omaohjaajan rooli on toimia suhteessa perheeseen tukien heidan osallisuut-
taan ja vanhemmuuttaan seka isona osana ty6ta on myos perheen jalleen yhdistamisen edistami-

nen (Hirvonen 2023, 69).

Jaetun vanhemmuuden kokemus korostuu silloin, jos vanhemmat pystyvat ymmartamaan realisti-
sesti omat haasteensa liittyen vanhemmuuteen seka hyvaksyvat lapsen ja nuoren sijoituksen. Tal-
[6in myds vanhemmat voivat kuntoutua paljon paremmin, jolla on my06s suoria positiivisia vaiku-
tuksia lapsen ja nuoren hyvinvointiin. Sijoitetun lapsen ja nuoren kanssa on tarkeda tulevaisuutta
ajatellen seka identiteetin nakokulmasta kartoittaa yhdessa lahiverkostoa, tehda asioita mika aut-
taa perheen jalleenyhdistamista seka tyostdda myos elaméanjanaa. (Timonen-Kallio ym. 2017, 22.)
Koivisto (2023, 26) lisda, etta voidaan puhua myos kasvatuskumppanuudesta, jos yhteisty6 toimii
sijaishuoltoyksikon ja kodin valilla. Hyvaan yhteistyohon kuuluu tiivis yhteydenpito ja sijaishuollon
tyontekijat voivat saada vanhemmilta hyvaa ja tarkeaa tietoa seka vinkkeja lapsen tilanteeseen liit-

tyen.

2.4 Kiintymyssuhde

Tassa alaluvussa tarkastellaan kiintymyssuhteseen liittyvia sisaltdja, painottuen yleisiin kiintymys-
suhdenakokulmiin, sijaishuollon tydntekijan merkitykseen lapsen tai nuoren kiintymyssuhteiden
korjaajana seka kiintymyssuhdemalleihin. Ndiden tulevien sisdltéjen tavoitteena on antaa tietoa
kiintymyssuhteiden merkityksista ja myos vaikutuksista, jotka ulottuvat usein pitkalle aikuisuu-
teen. Sijaishuoltoon sijoitetulla lapsella ja nuorella on usein kiintymyssuhteessa katkos eli elaman-
tapahtuma, joka poikkeaa normaalista (Sinkkonen 2015, 156). Sinkkonen (2018) toteaa, etta las-
tensuojelulla tuetaan turvallisen kiintymyssuhteen syntymista ja Timonen-Kallio ja muut (2017)
lisaavat, etta sijaishuollon tydssa kiintymyssuhdeajattelulla on vahva asema ja lahtokohta teoreet-
tisesta ndkokulmasta (Sinkkonen 2018, 175; Timonen-Kallio ym. 2017, 22). Seka Golding (2014)
ettd Morottaja (2022) kuvaavat, ettd lapsen ensimmaiset elinvuodet ovat merkityksellisia myo6-
hemman kehityksen ja kiintymyssuhteen kannalta. Lisdksi Sinkkonen (2015) tuo esiin, etta jos lap-

sella tai nuorella ei ole lainkaan kiintymyssuhteita tai ne ovat katkeilleet varhaislapsuudessa, on
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silld usein suoria seurauksia lapsen kdytokseen ja kdytOs voi nayttaytya esimerkiksi vetdytyneisyy-

tena tai estottomuutena. (Golding 2014, 38; Morottaja 2022, 62; Sinkkonen 2015, 157-158.)

Golding (2014, 38) kirjoittaa, ettda Bowlbyn kiintymyssuhdeteorian mukaan lapset, jotka ovat tur-
vallisesti kiintyneet, osaavat torjua uhkaavat tilanteet ja menna luottavaisesti ja positiivisin odo-
tuksin kohti tulevaisuutta, luottaen muihin seka erityisesti itseensa. Lapsilla ja nuorilla, jotka ovat
sijoitettuna on taustallaan useimmiten turvattomia kiintymyssuhteita, koska huostaanotto usein
johtuu siita, etta vanhemman voimavarat ja jaksaminen eivat riita huolehtia lapsesta tai nuoresta.
Turvattomuuden kokemus jattaa jalkia lapsen ja nuoren muistiin, johtaen siihen, ettd tunnekoke-
muksia seka muistoja joudutaan vaaristella tai unohtaa. N&illa on merkittavia vaikutuksia lapsen
seka nuoren kognitiivisiin taitoihin kuten oppimiseen. Herkan kiintymyssysteemin myota lapsi ja
nuori on myos kroonisesti ylikuormittunut, vaikka vaaraa ei olekaan, he silti kokevat ja aistivat sen.
(Sinkkonen 2015, 158.) Tasta oppimisen nakokulmasta myos Heino (2020, 192) tuo esiin, etta
aiemmat kokemukset kulkevat oppilaiden mukana oppimisen vaikeuksista ja taustalla olevat epa-

varmat kiintymyssuhteet korostavat oppilaiden herkkyytta ristiriitoihin.

Raty (2023, 661) toteaa lastensuojelulain 58§ mukaan siitd, ettd henkilokunnan on kyettava kun-
touttamaan ja ymmartamaan esimerkiksi kiintymyssuhteissaan vaurioitunutta tai paihdeongel-
maista lasta seka nuorta ja heilla tulee olla laitoksessa tyoskennellessaan riittava kokemus ja sovel-
tuva koulutus, joka mahdollistaa edelld mainittujen asioiden toteutumisen. Myds Sinkkonen (2018,
175) painottaa, ettd kiintymyssuhdeteorian tietamyksesta on hyotya sijoitettujen lasten ja nuorten
kanssa tyoskennellessa, koska heilla on usein haitallisia kokemuksia ja turvattomuutta taustallaan.
Taman tietamyksen myotd myos ymmarrys siita lisdantyy, etta oireilu ei useinkaan johdu lapsista
ja nuorista, vaan siitd, ettad uusissa olosuhteissa jo valmiiksi toimimattomassa kuten alkoholis-
miperheessa omaksuttu kiintymysmalli ei vain toimi. Muutos tahan liittyen voi kestaa pitkan aikaa,

etta lapsi ja nuori alkaa uskomaan jonkin paremman olemassaoloon. (Sinkkonen 2018, 175.)

Seka Siirto-Honkanen ja llola (2012) kuvaavat, etta yksikin kiintymyskohde mahdollistaa sopivat
olosuhteet lapsen ja nuoren ndakokulmasta tasapainoiseen kehittymisen, ettd Timonen-Kallio ja
muut (2017) jatkavat tasta nakokulmasta kertomalla, etta sijaishuollossa valitén ja Iaheinen vuoro-

vaikutus lapsen ja nuoren kanssa on edellytykseni sille, ettd kiintymyssuhde on mahdollista muo-
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dostua omaohjaajan seka lapsen tai nuoren vilille (Siirto-Honkanen & llola 2012, 111-112; Timo-
nen-Kallio, Yliruka & Narhi 2017, 26). Josephin ja muiden (2014, 76) tekeman tutkimuksen mukaan
pahoinpideltyjen ja sijaishuoltoon sijoitettujen lasten ja nuorten uusien turvallisten kiintymyssuh-
teiden muodostamisesta osoittaa, etta tutkimuksessa mukana olleista lapsista ja nuorista ldhes
puolet muodosti sijaishoitajan kanssa turvallisen kiintymyssuhteen. Kaikki nama vastaajat ilmoitti-
vat myo0s siitd, ettd heidan syntymaperheessaan oli ollut 1asna yleinen turvattomuus. Tutkimuksen
mukaan nuorten kiintymysmallit olivat avoimia ja reagoivat hoitokokemuksiin, vaikka nuoret olivat

kokeneet vakavaa pahoinpitelya. (Joseph, Connor, Briskman, Maughan & Scott 2014, 76.)

Turvattoman kiintymyssuhteen luovat kokemukset ja mallit on mahdollista korjaantua. Tunnetai-
tojen opettelu, kiintymyssuhteen tiedostus seka toisen ihmisen kanssa luottamuksen luominen
ovat tarkeitd asioita muutoksessa. Lapsuudessa korjaava kokemus voi olla vuorovaikutus turvalli-
sen aikuisen kanssa, joka on valittavaa tai aikuisena ihmissuhde, joka on turvallinen ja lempea.
(Morottaja 2022, 64—65.) Vuorovaikutus on oleellinen osa kiintymyssuhteen muodostuksessa. Lap-
sen ja nuoren itsetunnon, persoonan kehittyminen seka minakuva rakentuvat turvallisen kasvuym-
pariston myo6ta. Jos kiintymyssuhteissa on ollut haasteita, voi silla olla vaikutuksia esimerkiksi ih-
missuhteiden muodostamiseen ja ymmarrysta tahan liittyen voi lisata tietoisella ajattelulla
esimerkiksi kdyttaytymismalleista erilaisissa elamantilanteissa ja ihmissuhteissa. (Morottaja 2022,

62-63.)

Kehityspsykologiassa kiintymyssuhteet jaetaan neljdan erilaiseen kategoriaan. Seuraavaksi tarkas-
tellaan tarkemmin naita neljaa mallia eli turvallinen, valtteleva, ristiriitainen seka jasentymaton
kiintymyssuhde. Ensimmaisessd mallissa eli turvallisessa kiintymyssuhteessa lapsen tarpeisiin vas-
tataan kuten esimerkiksi itkuun ja lapsi saa ilmaista avoimesti tunteitaan myds ikavia tunteita seka
lapsi kiinnittyy turvallisesti hoivaavaan aikuiseen. Vaikutuksena myéhemmin on esimerkiksi se,
ettd toisiin ihmisiin luottaminen on vaikeaa. (Morottaja 2022, 63.) Siirto-Honkanen ja llola (2012,
112) korostavat, ettd osa-alueita, joita turvallinen kiintymyssuhde tukee lapsen kehityksen nako-
kulmasta ovat alyllinen kehitys, tunteiden sdately seka sosiaaliset taidot. Toisena mallina on valtte-
leva kiintymyssuhde, johon johtaa lapsen tarpeiden laiminlydminen seka tunnekylma suhde hoita-

van aikuisen kanssa. Lapsi alkaa kieltda ja torjua tunteitaan, koska jaa niiden kanssa yksin.
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Valttelevan kiintymyssuhteen vaikutuksia aikuisuudessa ovat muun muassa vaikeus ilmaista tun-
teita seka pitda omia puoliaan. Sinkkonen (2020, 88) lisaa, etta valttelevan kiintymyssuhteen taus-

talla voi olla pelkoa fyysisesta pahoinpitelysta ja sen myota hyvinkin ahdistavat olosuhteet.

Kolmas malli on ristiriitainen kiintymyssuhde, jossa lasta hoitavan aikuisen kaytds nayttaytyy im-
pulsiivisena seka epdajohdonmukaisena. Lapsen olo on turvaton, kun han ei pysty reagoimaan tai
ennakoimaan aikuisen tunnereaktioihin eika nain ollen pysty ymmartamaan syy-seuraussuhteita.
Tama voi nayttaytya lapsella tunneherkkyytena, impulsiivisuutena tai sitten toisaalta avuttomuu-
tena tai passiivisuutena seka aikuisena esimerkiksi ristiriitatilanteiden karttamisena. (Morottaja
2022, 63—-64.) Sinkkonen (2020, 88) on samaa mielta siitd, etta aikuisen tunnereaktiot nayttaytyvat
tassa ailahtelevina ja lapsella on vaikeuksia ymmartaa aikuisen kdytdksen logiikkaa ja korostaa sit3,
ettd aikuisen kaytds on myos lapsen silmissa hyvin arvaamatonta. Neljantena eli viimeisena kasitel-
[adn jasentymaton eli kaoottinen kiintymyssuhde, joka on usein harvinaisin, mutta vaikein. Se on
yleinen tilanteissa, joissa lapsen kasvuymparisto on epavakaa, esimerkiksi perheissa, joissa kayte-
taan paihteita. Lapsuuden aikaisilla kokemuksilla seka tuntemuksilla on merkittava vaikutus per-
soonaan seka kasittelemattémat traumat voivat johtaa ahdistuneisuuteen seka psyykkisiin hadirioi-
hin. Vaikutuksia aikuisena ovat muun muassa hylatyksi tulemisen pelko seka vaikeus luottaa

ihmisiin, joiden myota takertuminen toiseen ihmiseen on mahdollista. (Morottaja 2022, 63-64.)

3 Omaohjaajatyoskentely

Tassa luvussa tuodaan esiin omaohjaajatyoskentelyyn liittyvia aiheita, kuten tietoa
omaohjaajuuden tydmenetelmasta painottuen vuorovaikutuksen ja luottamuksen,
tunnetyoskentelyn seka turvallisuuden nakokulmaan sekd omaohjaajan tehtdvat. Lapsen ja nuoren
nakokulmasta on tarkeaa, etta sijaishuollossa hanelld on oma tyontekija, joka pitda hanet
mielessdan ja vastaa hdanen asioistaan (Sinkkonen 2018, 177). Sijaishuollossa lapsen ja nuoren
omasta tyontekijasta voidaan kayttaa esimerkiksi nimea omahoitaja, omaohjaaja tai oma
tyontekija. Korhonen (2023, 9) tuo esiin sijoitettujen lasten ja nuorten hyvinvoinnin, kohtelun ja
kokemusten mukaan tehdyn tutkimuksen perusteella sen, etta lasten ja nuorten kylla vastaukset
hipoivat sataa prosenttia, kun heilta kyseltiin sijaishuoltopaikan aikuisista siten, ettd onko siella
vahintaan yksi aikuinen, joka viettda kahdenkeskista aikaa, valittaa, kehuu, kannustaa seka kysyy
mielipidetta lapselta. Vakaat, turvalliset ja pysyvat ihmissuhteet ovat sijoitetun lapsen ja nuoren

kannalta erittdin tarkeita (Raty 2023, 661).
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Omaohjaajana toimimisessa on erilaisia puolia, esimerkiksi lapsi tai nuori voi ihailla hdanta tai sitten
useimmiten omaohjaaja kuulee haukkumista eika lapsi tai nuori valttamatta suostu puhumaan
ohjaajalle mistdan eli monenlaisia paineita siis kohdistuu omaohjaajaan. Lapsella ja nuorella on
usein taustallaan ikavia kokemuksia, jotka heijastuvat ihmissuhteisiin. Taman ilmion
ymmartaminen on tarkeaa niin yksittaiselle tyontekijalle kuin koko tyéryhmallekin, koska lapsi tai
nuori voi tuoda esiin aiemmin kertyneita rasitteita eli vaille jaamisia, koettuja pettymyksia seka
mahdollisia laiminlyonteja ndissa uusissa ihmissuhteissa. (Sinkkonen 2018, 177.) Heti sijoituksen
alkuvaiheesta lahtien kiinnostuneisuus sijoitetusta lapsesta tai nuoresta sekd heidan taustastaan
kuuluu omaohjaajuuteen. On tarkeaa antaa lapselle ja nuorelle aikaa ja mahdollisuus tutustua oh-
jaajaan. Ohjaajan on tarkeda nostaa esiin lapsen ja nuoren vahvuuksia ja onnistumisen hetkia seka
vastavuoroisella vuoropuhelulla arjen eri hetkissa luodaan yhteytta lapseen seka nuoreen. Tutus-
tumisen jalkeen ja suhteen syventyessa tyoskentelya kohdennetaan auttavaan, terapeuttiseen
seka vaikuttavaan ty6hon. Vuorovaikutus omaohjaajan ja lapsen tai nuoren valilla tulisi olla heidan
itsetuntoaan vahvistavaa, jossa yhdessa tunnistetaan sekda myos sanoitetaan tunteita. (Hirvonen

2023, 66.)

Sijoitetut lapset ja nuoret eivat halua tulla nahdyksi ja kohdatuksi aiempien asiakirjamerkintdjen
tai mahdollisten diagnoosien kautta. Lasten ja nuorten kohtaaminen tulisi tapahtua kiireettomasti
tutustuen ja heidan ehdotuksiaan ja kokemuksiaan avoimesti kuunnellen. (Mika auttaa? Tutkimus-
perustaiset ja kaytannossa toimivat... 2020, 241.) Lapselle ja nuorelle on mahdollistettava kohda-
tuksi ja hyvaksytyksi tuleminen omana itsenaan. Aikuisen on tarkeaa kysya ja etenkin kuunnella,
eikd vahatella tai olettaa lapsen tai nuoren kertomaa tai heihin liittyvid asioita. Ymmarryksen ja
hellyyden osoittaminen lapselle ja nuorelle on kovin tarkeda seka toimiminen turvallisena aikui-

sena, jossa luotettavuus korostuu. (Kalliola & Paaso 2021, 155.)

Timonen-Kallio ja muut (2017) ilmaisevat, etta tyontekijan on tarkeaa tarkastella omia arvoja ja
toimintatapoja seka tehda omien kasvatusnakemysten tiedustelua, jotta on niista tietoinen kasvat-
taessaan lasta. Lastensuojelun arjessa lapsen ja nuoren kanssa opetellaan elamantaitoja, vahviste-
taan toimijuutta, tuetaan vahvuuksia seka kasitelldan elamassa kohdattuja asioita. Omaohjaaja-
suhde on tietoista, ammatillista seka julkista kasvatustyotd, johon kuuluu muun muassa
tunnesuhteen muodostuminen ja jota sadtelee asiakassuunnitelmaan seka yhteisiin sopimuksiin

perustuvat tietoisesti tehdyt paatokset. Omaohjaaja kuuluu tydoryhmaan ja toimii sen jasenena,
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jonka vuoksi on tarkeaa, ettd myos muut tydryhman jasenet ovat tietoisia lapseen tai nuoreen liit-
tyvista asioista hoidon johdonmukaisuuden seka jatkuvuuden nakdékulmasta. Omaohjaajalla on
velvollisuus tiedottaa naistd asioista myds muita. Omaohjaajan on tarkeda ymmartaa lapsen ja
nuoren kaytoksen syita ja erilaisten lapsen ja nuoren kasvuun seka kehitykseen liittyvien teorioi-
den kautta se mahdollistuu. Taman myo6ta myds yksilollisiin tarpeisiin vastaaminen helpottuu ja
sijaishuollossa lapsi seka nuori kokee sen merkityksellisend. Omaohjaajatyéhon kuuluu joka pai-
vana tehtava yksildllinen tyd, mutta myos laatuaika omaohjattavan lapsen tai nuoren kanssa. Yksi-
I6llinen tyo seka laatuajan mahdollistaminen ndhdaan keskeisena osana omaohjaajatyotda. Omaoh-
jaajan tulee omata hyvat vuorovaikutustaidot, koska sen myota lapsen ja nuoren kunnioittava ja
aito kohtaaminen voi tapahtua. Empatiakyky ja toisen ihmisen asemaan asettuminen ovat myos

tarvittavia taitoja, joita omaohjaajalta vaaditaan. (Timonen-Kallio ym. 2017, 26.)

Ihmissuhdeperusteisuus korostuu omaohjaajatyoskentelyssa ja lastensuojelun laitostyOssa se
nayttaytyy ammatillisena suhdetydskentelyna, jossa korostuu hoitosuhde- ja kiintymysnakdkulma.
Omaohjaajuuden nakdkulmasta seka turvallisena aikuisena toimimisena tyontekijalta on |0ydyt-
tava ymmarrysta erilaisista ilmidista eli traumatisoitumisesta, vuorovaikutussuhteen ilmidista,
psyykkisista puolustusmekanismeista ja kiintymyssuhteesta. (Hirvonen 2023, 65.) Sijaishuollon pe-
rimmaisena tavoitteena on lapsen ja nuoren itsendistyminen sijaishuollon yksikdssa asumisen jal-
keen, siirtyminen koulutuksesta tyoelamaan seka integroituminen yhteiskuntaan (Timonen-Kallio

ym. 2017, 27).

Groopin (2021, 7-9) artikkelissa nousee esiin se, etta sijaishuoltoon sijoittaminen ja huostaanotto
olivat tuottaneet osallistujille positiivisen muutoksen ja turvallisuuden tunteen eli sijaishuoltoa ku-
vattiin pelastavaksi kddnnekohdaksi. Huostaanoton ja sijaishuollon aikana kannattelevia tekijoita
osallistujien mielesta olivat sijaishuoltopaikan aikuisten tuki ja kannustus koulunkaynnissa. Vastaa-
jat kokivat myds, etta sijaishuoltopaikassa toimivaan tyontekijaan kuten omaohjaajaan rakentui
merkittava aikuissuhde ja ihmissuhteiden nakékulmasta koettiinkin tarkeana, etta edes yksi mer-
kittavaksi koettu suhde aikuiseen syntyi sijaishuollon aikana. Tarkeaksi sijaishuoltoaikana koettiin
omien juurien tunteminen sekd mahdollisuus ehetyn elaman tarinan rakentamiseen. (Groop 2021,

7-9.)
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Lastensuojelun tyontekijalla tulee olla taitoa havainnoida ja tunnistaa lapsen ja nuoren kayttayty-
mista ja siihen vaikuttavia tunteita tai tarpeita. Kyky ymmartaa syita kaytoksen taustalla esimer-
kiksi varhaisen vuorovaikutuksen puuttumisesta tai traumatisoitumisesta on tarkeas, jotta niita voi
huomioida arjen kasvatustyossa. Tyontekijalla tulee olla tietoa normaalista lapsuus- ja nuoruusian
kehityksestd, jotta voi huomata mika liittyy tavalliseen irtaantumis- ja kuohuntavaiheeseen ja mika
taas ei. Lastensuojeluyksikon arki jakautuu erilaisiin tapahtumiin ja rutiineihin, joskus voi tulla yl-
lattavia tilanteita, joissa tyontekijan on toimittava valittdmasti ja tassa korostuukin tyétehtavien
priorisoiminen. Tyontekijoilla tulee olla tietoperustaa sosiaalisesta ja yhteiskunnallisesta nakokul-
masta, jotta heillda on ymmarrysta yhteiskuntaan kiinnittymisen haasteista ja prosesseista seka tu-
kimuodoista, joilla tukea itsendistymisen eri vaiheissa. Sijaishuolto mahdollistaa lapselle ja nuo-
relle sellaisen elinympariston, jossa han oppii sosiaalisia taitoja seka jossa koulunkaynti ja
kiinnittyminen normaaleihin yhteisoihin ja kdytantoihin mahdollistuvat. (Timonen-Kallio ym. 2017,

27.)

3.1 Omaohjaajuus tyomenetelmana

Lastensuojelulaitoksissa on ollut pitkdaan kaytdssa omaohjaajatydskentely, joka on keskeinen seka
vaikuttava tydmenetelma sijaishuoltoa toteuttaessa. Omaohjaajatyéskentely perustuu vuorovaiku-
tukseen. Yhteiskunnan muutokset seka erilaiset ajankohtaiset ilmiot vaikuttavat omaohjaajatyos-
kentelyyn ja niiden vuoksi sitd onkin tarkasteltava jatkuvasti. (Hirvonen 2023, 64.) Omaohjaajame-
netelma perustuu hoito- ja kasvatustyohon, jossa sijoitetulle lapselle tai nuorelle nimetdan
tyoyhteisdsta omaohjaaja, jonka tarkoituksena on tarjota turvallinen, korjaava ja korvaava ihmis-
ja vuorovaikutussuhde (Timonen-Kallio 2012, 47). Peruselementtind omaohjaajasuhteessa on se,
ettd se vahvistaa ja luo turvallisuuden tunnetta lapselle ja nuorelle. Omaohjaajasuhteen taytyy olla
luottamuksellinen ja sen muodostamisessa voi menna lapsen ja nuoren kanssa pidemmankin ai-
kaa. Yhdessa tekeminen, erilaiset arjessa tehtavat puuhat seka ilmapiiri, joka on rento mahdollista-
vat luonnollisia hetkia aitoon kohtaamiseen ja asioiden tyostamiseen yhdessa. Asioiden edistami-
nen tapahtuu usein pienin askelin ja omaohjaajalta tulee 16ytya luovuutta seka kykya toimia
lapsilahtoisesti. Omaohjaajatyota voidaan tehda myos paritydnd, jossa tyotad voidaan jakaa lapsen

ja nuoren tarpeiden tai eri vaiheiden mukaan. (Hirvonen 2023, 67-68.)
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Hirvonen (2023) kuvaa, ettd omaohjaajatyota jokainen tyontekija tekee omalla persoonallaan,
jossa tarkeintd on aitous sekd omana itsendaan oleminen. Taman vuoksi moniulotteinen tyo nayt-
taytyy hieman erilaisena jokaisen lapsen ja nuoren kohdalla ja sen vuoksi siihen on vaikeaa antaa
ohjeistusta tai tekotapaa, joka olisi selked ja yksiselitteinen jokaiselle tydntekijalle. Lihtokohtai-
sesti kuitenkin rutiininomaiset tavoitteet, tapahtumat seka tehtavat ovat samoja. Haasteina oma-
ohjaajatyoskentelyssd nahdaan sen mallintaminen, laadullinen tasapuolisuus seka selkeyttaminen.
Tietoinen tarkastelu kuuluu omaohjaajatyohon lapsen ja nuoren ehdoilla etenemisen seka yksilolli-
sen huomioimisen ndakdkulmasta. Omaohjaajatydskentelyn taytyy olla suunnitelmallista seka ta-
voitteellista, koska sen myota lapsen ja nuoren hyvinvoinnista seka arjen sujumisesta huolehditaan
kokonaisvaltaisesti. Sijaishuoltoyksikdssa lapsen sekd nuoren asioiden eteneminen, arjen tasoittu-
minen seka kasvatukseen ja hoitoon liittyvien tavoitteiden saavuttaminen ovat oleellisia tyon ta-
voitteita. Turvallisen luottamussuhteen luominen lapsen tai nuoren kanssa on omaohjaajan tar-
kein tehtava. (Hirvonen 2023, 65.) Lapsen ja nuoren kauniilla kohtelulla seka osallisuuden
kokemuksella on kauaskantoiset seka positiiviset vaikutukset lapsen kokemukseen elamasta seka

kasitykseen omasta itsestdan (Kalliola & Paaso 2021, 153).

Sijaishuoltoyksikdiden tyontekijoiden hyvinvoinnin turvaaminen on tarkea asia ja tutkimuksen mu-
kaan silla on merkittava vaikutus lopullisiin sijoitettujen lasten ja nuorten hoitotuloksiin. Tyoyhtei-
son on hoidettava myds itsedan, jotta lasten ja nuorten kasvattaminen mahdollistuu. Mydnteinen
ja sosiaalinen vuorovaikutus tyontekijoiden ja lasten sekd nuorten vililld vahvistaa ilmapiirid seka
myos yhteisda. Jos sijoitetun lapsen tai nuoren kodin ilmapiiri on aiemmin ollut kovin turvaton, si-
toutumaton tai ei-rakastava, sen tarve kertaantuu yksikossa asumisen aikana. Hyvinvoivassa tyo-
yhteisOssa kasvetaan yhdessa ja opitaan toisilta. Riittdva tuen sekda ammatillisen vastuun tulee joh-
tajan taata kaikille tyontekijoille. (Mika auttaa? Tutkimusperustaiset ja kdytdanndssa toimivat...
2020, 247.) Suunnitelmallista, tasavertaista seka ennakoitavaa omaohjaajaty6ta tukee prosessin
mukaan eteneminen seka yhteinen ymmarrys tyodsta ja sen rakenteista (Hirvonen 2023, 65). Sijais-
huollossa tyoskenteleva tyoyhteisé mallintaa pysyvyytta ihmissuhteissa seka luo turvallisuuden
tunnetta sijoitetuille lapsille ja nuorille. Henkilokunnan pysyvyys onkin erinomaisen tarkea asia si-
jaishuollossa. Ohjaajan ammattiroolissa korostuu lapsen ja nuoren kasvattaminen vuorovaikutuk-
sen keinoin eli keskusteluosaaminen seka vuorovaikutuksellisissa ihmissuhteissa toiminen ovat

keskeinen osa sitd. (Mts. 68.)
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Omaohjaajan on vastattava lapsen ja nuoren erityistarpeisiin seka hanelta vaaditaan ammatillista
osaamista tyoskennellessaan. Sijaishuollossa tyoskentelevalta tulee |6ytya osaamista peruskoulu-
tuksen myota lapsen ja nuoren kuntoutus-, kasvatus-, hoito- ja ohjaustyosta. Lisdksi hallussa tulisi
olla tarkeat kokonaisuudet eli kokonaiskasitys lastensuojelusta, ladkehoito, lakiosaaminen, doku-
mentointi seka sijaishuollon prosessiosaaminen. Omaohjaajalta vaaditaan lasten ja nuorten psyyk-
kisten haasteiden kohtaamista seka toimimista heidan hankalien eldméntilanteidensa kanssa.
Naissa tilanteissa toimiminen vaatii niin taidollista kuin myds tiedollista osaamista. Tyonohjaus on
tarkea osa lastensuojelutyota ja se tukee ammatillisen kehityksen ja kasvun tarkastelua. (Mts. 65.)
Sijaishuoltoon sijoitetut lapset ja nuoret ovat usein ohjauksen seka kasvatuksen tarpeessa ja nadin
ollen sosiaalipuolen osaaminen painottuu tyontekijoiden koulutuksessa. Psyykeldadkehoidosta vas-
taaminen on usein yksikossa arkipdivaa ja lasten seka nuorten psyykkinen oireilu voi olla joskus
tyontekijalle hammentavaa. Yhteistyo ja tiedon valittaminen psykiatrian kanssa on sen vuoksi hy-

vin tarkeda. (Haapasalo-Pesu 2012, 105-106.)

3.1.1 Vuorovaikutus ja luottamus

Lastensuojelulain 58§ mukaan vuorovaikutussuhteet arjessa tulee olla ennakoitavia seka turvalli-
sia. Arjen rakenteet ja muut turvallisuutta lisddvat asiat tulevat pysya riittdvan samanlaisina ja riit-
tavan kauan, jotta lapsen ja nuoren kuntoutuminen voi tapahtua laitoksessa ammatillisesti pate-
van inhimillisen aikuisen kanssa luottamuksellisessa ja hyvdssa vuorovaikutuksessa. (Raty 2023,
661). Lastensuojelun laatusuosituksessa (2019, 15) nostetaan esiin, ettd hyvassa kohtaamisessa
korostuu inhimillisyys, empatia seka arvostus toista kohtaan ja toisen kunnioittaminen sisaltyy hy-
vaan vuorovaikutukseen. Paatokset tai ratkaisut, joista ei olla asiakkaan kanssa samaa mielta ko-
rostuvat lastensuojelutyota tehdessa. Lastensuojelun toimintaymparistoon liittyy erityispiirteita,
jotka tyontekijoiden on otettava huomioon vuorovaikutustydssdan. (Lastensuojelun laatusuositus

2019, 15.)

Tyontekijalla tulee olla auttamisty6ta tehdessdan vuorovaikutussuhde henkilon kanssa, jonka
kanssa ty6ta tehdaan. Vuorovaikutustyon onnistumisen taustalla on tasavertainen, aitoon kohtaa-
miseen pyrkiva sekd luottamuksellinen vuorovaikutussuhde. Valilld vuorovaikutussuhdetta, joka
on vastavuoroinen ja avoin voi olla vaikeaa muodostaa ja siihen tarvitaankin aitoa kohtaamista,

aikaa, yhteista tahtotilaa seka luottamusta. (Koivisto 2023, 26-27.)
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Aikuisten, jotka kulkevat lasten ja nuorten rinnalla lastensuojelussa on tarkeaa osata monenlaisia
kommunikointitapoja. Usein sijoitetut lapset ja nuoret ovat varttuneet vaikeissa ja haavoittavissa-
kin olosuhteissa ja ndiden kokemuksien myo6téa ajatuksia tai tunteita on vaikeaa sanoittaa. Tukah-
dutettujen ja katkossa olevien tunteiden seka kokemusten kohtaaminen ja kasittely on tyonteki-
jalle usein vaativa tehtava. Lasten seka nuorten vaaristyneet mielikuvat seka oletukset itsestaan
haittaavat itsetunnon ja identiteetin kehittymistda myonteiseksi ja terveeksi. Tyontekijan tehtavana
korostuukin kayttamattomien voimavarojen etsimiseen innostaminen, itsessaan olevan hyvan tun-
nistamisen auttaminen seka kannustaminen erilaisten keinojen hakemiseen tunteiden ilmaisemi-
sessa. Lapset ja nuoret tarvitsevat kuulluksi tulemista ja tukea aikuisilta, jotta he voisivat kayda lapi

omaa elamantarinaansa. (Kankanen 2012, 31.)

3.1.2 Tunnetyoskentely

Tunteet ovat vuorovaikutuksen valineita suhdeperustaisessa tydskentelyssa. Omaohjaajatyohon
kuuluu olennaisena osana lapsen ja nuoren tunteiden kanssa tyoskentely, joka nayttaytyy tyosken-
nellessa jokaisessa vuorossa. Tunnetydskentelyyn omaohjaajatyossa kuuluu tunteiden tunnistami-
nen, niiden vastaanottaminen seka kasittely yhdessa lapsen sekd nuoren kanssa. Tyéntekijan on
tarkeda opettaa lasta ja nuorta tunnesaatelytaidoissa ja selviytymista niiden kanssa. Tyontekijan
rooli on ottaa vastaan kaikkia erilaisia tunteita, myos niita haastavia ja raskaita kuin myds myontei-
siakin tunteita. Tunneilmapiiriin vaikuttaa hyvin paljon omaohjaajan positiivinen asenne, leikkisyys,
empaattisuus seka heittdaytyminen erilaisiin tilanteisiin. IImapiiri, joka on turvallinen ja empaatti-
nen edesauttaa lapsen ja nuoren kasvamista eheaksi, myotatuntoiseksi ja toimivaksi aikuiseksi.
Omaohjaajalla on tarkeaa olla riittavasti ammatillista itsetuntemusta sekda ymmarrysta itsestdan.
Omaohjaajan tulee tiedostaa ja tunnistaa omat tunnereaktionsa seka sanoittaa niitd. Omia tun-
teita voi ndyttaa siten, ettei ammatillisuuden rajat rikkoudu eli toisin sanoen on ammattitaitoa py-

sahtya miettimaan itsessdan heranneita reaktioita. (Hirvonen 2023, 66—67.)

Tutkimuksessa liittyen hoidossa olevien nuorten tunnetaitojen tukemiseen sijaishoitajien nakokul-
mista Hiller, Halligan, Meiser-Stedman, Elliott ja Rutter-Eley (2020) nostavat esiin, etta lapsella tai
nuorella voi olla vaikeuksia kehittda luottamuksellinen suhde sijaishoitajan kanssa. Varsinkin sijoi-
tuksen alussa, sijoitetulla lapsella tai nuorella voi olla taustallaan vaikeita kokemuksia esimerkiksi

ihmissuhteiden luomisessa aikuisten kanssa ja sijaishoitaja on yleensa vield vieras nuorelle, joten
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luottamuksen luominen voi vieda pidemman aikaa. Sijaishoitajan pitamilla johdonmukaisilla ra-
joilla, karsivallisyydella seka laatuajan viettamisella yhdessa lasten ja nuoren kanssa on mydnteisia

vaikutuksia luottamuksen syntymisessa. (Hiller ym. 2020, 1-2.)

3.1.3 Turvallisuuden tunne

Omaohjaajan tarkea tehtava on huolehtia ja luoda lapselle seka nuorelle turvallinen ymparisto,
arki seka kokemus siitd, etta on turvassa (Lastensuojelun laatusuositus 2019, 64). Sijaishuoltoon
sijoitetuilla lapsilla ja nuorilla on usein kokemuksia turvallisuuden tunteen jarkkymisesta. Jokaisella
lapsella ja nuorella tulisi olla yksi luotettava ja turvallinen aikuinen, joka tukee lasta. Pienista pala-
sista eli hetkista ja kohtaamisista rakentuu luotettavuuden seka turvallisuuden tunne, kuten esi-
merkiksi yhdessa autossa istumisesta tai koulupaivasta kyselysta On tarkeda kohdata lapsi ja nuori
kiireettomasti ja kuulla mita heilld on kerrottavanaan. (Nikkanen 2012, 16.) Kalliola ja Paaso (2021,
150) kertovat, etta turvallisuuden kokemus on tarkeaa sijoitetulle lapselle ja nuorelle. Lastensuoje-
lun sijaishuollon lapset ja nuoret kuvaavat turvallisuutta tunteena seka tietona siita, ettei ole vaa-
rallista. Tassa korostuukin aikuisten rooli olla ldhelld ja saatavilla seka toimia turvallisuuden tuo-
jana, jos lasta tai nuorta pelottaa. Myds ymmarryksen osoittaminen lapsen ja nuoren
avuntarpeisiin ja ajatuksiin liittyen on tarkeda. Lasten ja nuorten mukaan aikuiset huolehtivat ja
valittavat silloin kun he asettavat rajat ja sddannot lapsille seka nuorille, joiden mukaan toimia. (Kal-

liola & Paaso 2021, 150.)

Lapsen ja nuoren nakokulmasta omahoitajuudessa on tarkeaa se, etta heilld on joku, jolle voi pu-
hua avoimesti kokemuksistaan. Téhan avoimuuden nakokulmaan vaikuttaa kuitenkin eri tekijat,
esimerkiksi turvallisuuden kokemus. Lapsen ja nuoren emotionaalisen hyvinvoinnin tukemisen na-
kokulmasta on tarkead, jotta lapsi ja nuori saa halutessaan kertoa kokemuksistaan ja usein se ta-
pahtuu esimerkiksi automatkoilla sijaishoitajan kanssa. Aikuisella on oltava nopeaa reagointikykya
ymparistosta riippumatta. (Hiller ym. 2020 5.) Usein sijaishoitaja voi olla ensimmainen henkilo,
jolle lapsi tai nuori paljastaa jotain aiemmista kokemuksistaan, joten se vaatii sijaishoitajalta var-
haisen tuen tunnistamista seka riittavaa ja asianmukaista koulutusta. Varhaiset kokemukset saat-
tavat nayttaytya lasten ja nuoren kaytoksessa ei-sopivana toimintana, mika voi kuormittaa ja haas-
taa sijaishoitajaa, vaikka hanen olisi tarkeda pysya herkkana ja empaattisena lasta ja nuorta

kohtaan. Tutkimuksessa nousi myos esiin se, ettd on mahdollistettava lasten ja nuorten keskustelu
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aiemmista kokemuksista, mutta tarkeana pidettiin lisdksi myos ammatillista tukea tassa proses-

sissa. (Hiller ym. 2020, 8.)

3.2 Omaohjaajan tehtavat ja vastuut

Niin Hirvonen (2023) kuin Lastensuojelun laatusuositus (2019) tuovat esiin sen, ettda omaohjaajan
tehtaviin kuuluu sovitusti ja sdannollisesti yhteydenpito huoltajien kanssa, jolloin kerrotaan lapsen
ja nuoren kuulumisista seka yleisesti arjesta seka tehdaan yhteistyota perheen kanssa. Ohjaaja te-
kee my0s yhteistyota eri sidosryhmien kanssa kuten lahiverkoston, koulun, sosiaalitydontekijan
seka mahdollisen hoitotahon kanssa. Omaohjaaja on mukana erilaisissa lapsen ja nuoren asioita
koskevissa palavereissa, kuten hoitoneuvotteluissa seka verkosto- ja asiakassuunnitelmapalave-
reissa. Kaikilla ohjaajilla on vastuullaan huolehtia sijoitetun lapsen ja nuoren huolenpidosta, perus-
hoidosta ja kasvatuksesta eli huomioida muun muassa riittava unen maara seka ravinto, koulun-

kaynti, terveydenhoito ja liikunta. (Hirvonen 2023, 69; Lastensuojelun laatusuositus 2019, 65, 69.)

Seka Lastensuojelun laatusuositus (2019) etta Hirvonen (2023) tuovat esiin myos sen, ettda omaoh-
jaaja etsii yhdessa lapsen ja nuoren kanssa mahdollista harrastusta, kannustaa lasta ja nuorta har-
rastuksen aloittamisessa ja tukee pitkadjanteisyytta harrastuksen suhteen. Omaohjaaja pitaa tiiviisti
vhteyttd lapsen ja nuoren kouluun, tukee koulunkadyntia seka arvioi lapsen ja nuoren haasteita ja
yksilollisia tarpeita liittyen koulunkayntiin. Tehtaviin kuuluu myds tukea lapsen ja nuoren yhteisol-
lisyytta eli lapsen ja nuoren rohkaisu ilmaisemaan itseaan erilaisissa ryhmatilanteissa on tarkeaa,
kuten retkilld tai yhteisOpalavereissa. Yhteisdssa koko ryhman kanssa harjoitellaan myds toisten
huomioon ottamista, sosiaalisia taitoja sekd ryhmassa toimimista. Yhteisoon osallistuminen tukee
my0s lapsen ja nuoren osallisuuden kokemusta. Omaohjaaja huomioi, etta turvalliset rajat toteu-
tuvat lapsen ja nuoren kasvatuksessa. Omaohjaaja tukee my6s lapsen ja nuoren elaman taitojen
seka vastuun ottamisen opettelua ikadtasoisesti. (Hirvonen 2023, 69; Lastensuojelun laatusuositus

2019, 64, 66-68.)

Timonen-Kallio ja muut (2017, 26) tuovat esiin, etta ensisijaisena tehtdavdana on muodostaa lapsen
ja nuoren kanssa korjaava seka turvallinen kiintymyssuhde, joka edesauttaa mydnteisten muutok-
sien tapahtumista. Lasten ja nuorten psyykkisten hairididen lddkehoito ja havainnointi kuuluu si-

jaishuollon tydntekijoiden tehtavaksi, jonka tukena ja konsultaatioapuna toimii psykiatrian polikli-

nikka (Timonen-Kallio 2012, 36). Ohjaajan tehtaviin kuuluu sdanndllisesti lapsen ja nuoren asioista
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dokumentointi, raportointi sekd asianmukainen asiakastietojen kasittely (Lastensuojelun laatusuo-
situs 2019, 73). Omaohjaajan on tarkeda muistaa lapsen ja nuoren merkkipdivat kuten syntyma-
pdiva sekd my0ds heiddn menonsa ja jarjestaa lapsen ja nuoren toiveen mukaista laatuaikaa yh-
dessa eri toimintoja tehden (Timonen-Kallio ym. 2017, 29). Omaohjaajalla on oltava tietoa lapsen
tai nuoren aiemmista elamantapahtumista seka kokemuksista, jotta han voi auttaa lasta l0yta-
maan yksildlliset tarpeensa selviytymiseen ja tarkoituksena on tydskennella tiiviisti lapsen ja nuo-

ren kanssa (Barkman 2012, 34).

Sijaishoitajien tehtaviin lukeutuu paivittdisen tuen tarjoaminen ja lasten ja nuorten ensisijaisena
tuen lahteena toimiminen. Sijaishoitajilla tulee olla tietoa ja kokemusta lasten ja nuorten tunne- ja
kayttaytymishaasteista, jotka heijastuvat usein mielenterveyden haasteista seka haitallisista var-
haisista kokemuksista. Sijaishoitaja voi toimia keskeisena lapsen ja nuoren puolestapuhujana tuki-
muotoja etsittdessa esimerkiksi sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa tai koulussa. (Hiller ym.
2020, 8.) Timonen-Kallio ja muut (2017) ja Lastensuojelun laatusuositus (2019) lisdavat, etta oh-
jaaja ajaa lapsen ja nuoren asioita palavereissa ja tukee paatdksentekotilanteissa heidan mielipi-
teensa ilmaisua seka osallisuutta. (Timonen-Kallio ym. 2017, 28; Lastensuojelun laatusuositus

2019, 67.)

My®ds lapsen tai nuoren henkisen hyvinvoinnin tukeminen nahdaan tarkedna osana sijaishoitajan
tyota (Hiller ym. 2020, 1). Omaohjaajan tehtaviin kuuluu yhteydenpito lapsen ja nuoren verkostoi-
hin, kuten sosiaalityontekijaan. Hiller ja muut (2020, 6) tuovat tutkimuksessaan esiin sen, etta sosi-
aalityontekija on keskeinen tuki niin lapselle ja nuorelle, mutta myos sijaishoitajalle. Ohjaajille kuu-
luu sijaishuollossa lasten ja nuorten kanssa yhteisen arjen elaminen seka arkinen huolenpito eli
arkinen ja konkreettinen toiminta. Sijaishuoltoyksikkd on lasten koti, jossa ammatilliset vanhem-
mat eli omaohjaajat toimivat ja huolehtivat lapsista ja nuorista. (Timonen-Kallio 2012, 46.) Laitos-
huollon kasvatustyossa kannustetaan ja valitetdan, mutta myos suojellaan ja rajoitetaan lasta seka

nuorta (lhalainen & Kettunen 2017, 117).

4 Kehittamistyon toteutus

Kehittamistyo toteutettiin tutkimuksellisena kehittamistoimintana. Kehittamistyoni kohdistui kah-

den sijaishuoltoyksikon omaohjaajatyoskentelyn kehittamiseen. Koska kyse on sijaishuollon oma-
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ohjaajatyoskentelyn kehittdmisesta tydelamassa, niin tutkimuksellinen kehittdmistoiminta sopi sii-
hen erityisen hyvin ja talla menetelmalla myos tavoitteet olivat ratkaistavissa. Kehittamistyypeista
tassa opinndytetyossa kaytettiin toiminnallista opinnaytetyota. Yksi tutkimuksellisen kehittdmisen
tapa on toiminnallinen opinndytetyod, jossa kehittamisen tavoitteena on ammatillinen tuotos, jolla
palvellaan toimintaympariston arjen kaytantoja seka kohderyhmaa kuten tyontekijoita (Kostamo,
Airaksinen & Vilkka 2022, 11). Ammatillinen tuotos on tadssa kehittamistydssa kasikirja omaohjaa-
juuden tueksi. Opinndytetyossa paadyttiin kayttamaan lapsi ja nuori kasitteita yhdessa, koska niita
kaytetdaan usein molempia, kun kuvataan lastensuojelun sijaishuollon asiakkaita. Lastensuojelu-
laissa maaritetdan alle 18-vuotias lapseksi, mutta taas nuorisolaissa nuoreksi alle 29-vuotias (L
417/2007, 6§; L 1285/2016, 3§). Toimeksiantajana olevassa yksikdssa puhutaan padosin arjessa
nuorista ja omaohjaajatyoskentelyn tiedoissa seka taidoissa nayttaytyy vahvasti myos elamankaa-
riajattelu ja esimerkiksi nuoruusidn haasteet, jonka mukaan nuori on kasitteena lasta kaytetympi

arjen tyossa.

Toiminnallisessa opinnaytetydssa eri nakokulmien ja tiedon jakaminen seka ymmartaminen ovat
keskeinen osa prosessia. Juuri taman vuoksi toiminnallinen opinnaytetyo voi edeta valilla ennakoi-
mattomasti tai tilannekohtaisesti, koska yhdessa kehittaminen voi synnyttaa nakékulmia, kysymyk-
sid tai vaihtoehtoja. (Mts. 20.) Kehittamisen toimintaymparistdssa muodostuu kaiken aikaa uusia
kokemuksia erityisesti kehittamiskohteen jasenille sekd myds kehittajalle itselleen. Lopullista tuo-
tosta jalostetaan hiljalleen yhteisesti jaetusta tiedosta (Mts. 22.) Kehittamisella tavoitellaan jotakin
tehokkaampaa ja parempaa kuin muut aikaisemmat toimintatavat eli kehittamisellad tahdataan
muutokseen. Kehittdmisessa keskeinen elementti on tavoitteellisuus ja Iahtékohtana siina voi olla
naky jostain uudesta tai nykyisen toiminnan ongelmat. Keskeisia toimijoita kehittamisessa voivat
olla erilaiset yritykset ja tyoyhteisot. (Toikko & Rantanen 2009, 16.) Tassa kehittamistydssa taus-
talla olivat haasteet omaohjaajaty6skentelyn toteuttamisessa, mutta myos toive paremmin toimi-

vasta mallista.

Ennakkoon oli maaritetty seuraavat teemat kehittamispaivan tyopajatyoskentelyyn: tarkeat, saily-
tettavat seka positiiviset asiat omaohjaajuudessa, omaohjaajuuden kehittaminen, omaohjaajahet-
ket seka menetelméatydskentely ja yhteistyo- ja luottamussuhteen rakentaminen sijoitetun nuoren

kanssa, mutta analyysin myo6ta nostettiin esiin seuraavat teemat: edellytykset onnistuneeseen
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omaohjaajaty6skentelyyn, omaohjaajahetkien suunnittelu ja sisdltd, omaohjaajatyoskentelyn ke-
hittdmisen kohdat sekd omaohjaajuuden haavoittuvuus. Eli analyysin my6ta aineistosta nousi osit-
tain uudenlaisia ja eri nakokulmasta olevia teemoja, jotka liittyvat oleellisesti omaohjaajatyosken-

telyn toteuttamiseen ja kehittamiseen.

4.1 Tiedonhaku

Tietoperusta opinnaytetydssa muodostettiin lastensuojelun, sijaishuollon seka omaohjaajaty6s-
kentelyn ympadrille. Kasitteet tietoperustaan muodostuivat selkeasti kehittamistyon aiheen ja kon-
tekstin myota. Tietoperusta rajattiinkin kdsittamaan aiheen kannalta oleellisimmat kasitteet. Tie-
donhaussa pyrittiin systemaattisuuteen. Hakusanoja olivat muun muassa omaohjaaja,
lastensuojelu, sijaishuolto, osallisuus, sijaishuollon tydmenetelmat, omaohjaajatyd, sijaishuollon
ohjaaja, kiintymyssuhde, kiintymyssuhdeteoria, lapsi, nuori ja ndiden edelld mainittujen yhdistel-
mia. Englanninkielisia hakusanoja olivat muun muassa foster care, child welfare, child welfare unit

ja attachment theory. Hakusanojen muodostuksessa kaytettiin osaksi apuna myods Finto palvelua.

Tietoperustassa kadytetyt lahteet sijoittuivat vuosille 2010-2023, pdaosin lahteet painottuivat kui-
tenkin vuodesta 2020 yl6spain ja tarkoituksena olikin kdyttda mahdollisimman tuoreita lahdeai-
neistoja koostaessa teoriaosuutta, jotta tieto olisi mahdollisimman ajankohtaista. Tietokantoina
tiedonhaussa kaytettiin Finna.fi:ta, Journal.fi:td, Eepos.fi:td sekd ProQuestia. Lisaksi julkaisujen lah-
deluetteloista tehtiin hakua manuaalisesti ja silld tdydennettiinkin tietokantahakuja. Opinnayte-
tyossa on kaytetty monipuolisesti erilaisia lahteitd kuten ammatilliseen, tieteelliseen seka virallis-

tietoon liittyvia lahteita painettuina ja sahkoisina kirja- ja nettildhteina.

4.2 Tarkoitus, tavoitteet ja tutkimuskysymykset

Kehittamistyon tarkoituksena oli selkiyttaa sijaishuollon tyontekijan eli omaohjaajan tyoskentelya
sijoitetun lapsen tai nuoren kanssa seka luoda siihen tueksi kasikirja omaohjaajuuden kaytantoihin
liittyen. Toimeksiantaja halusi kahteen lastensuojeluyksikkoon kasikirjan, joka tukee sitd, ettd oma-
ohjaajuutta toteuttaessa toimittaisiin samalla tavalla sekd sen my6ta omaohjaajuus olisi tasaver-
taista kaikkia kohtaan. Kehittamistyosta ja sen myota tehdysta tuotoksesta on hyotya esimerkiksi

siten, ettd se helpottaa tyon tekoa luomalla siihen rungon, sen myo6ta tiedetdaan mista [dhdetaan
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liikkeelle ja se tekee tyostda myos tavoitteellista. Omaohjaajatydskentelyn kehittamisen ja kasikir-
jan avulla pystytaan jatkossa myds arvioida ja mitata tavoitteellisuutta, mihin on paasty ja mita
hyotyja on saatu. Kasikirjan myota on helpompaa osoittaa tyontekijalle mita on olla omaohjaaja ja
mita kaikkea siihen kuuluu. Uudelle tyontekijalle kasikirja toimii tietynlaisena perehdytysmateriaa-
lina omaohjaajatyoskentelyyn. Tallaista kehittamistyota tai kasikirjaa ei ole naissa yksikoissa aiem-
min tehty, koska on ollut tietynlaisena oletuksena se, ettd omaohjaajuus kuuluu tyénkuvaan ja
etta kaikki tietdavat mitd omaohjaajuus pitaa sisallaan. Kasite on kuitenkin laaja eika sita ole avattu

tai eritelty kunnolla. Sen kehittdminen on ollut kuitenkin tarkoituksena pidemman aikaa.

Kasikirjassa on tyon tueksi teoreettisia, lainsdadanndllisia ja yksikkdékohtaiseen omaohjaajatyos-
kentelyyn liittyvia lahtokohtia seka lisdksi materiaalia, menetelmia ja tyovalineita. Kasikirjassa on
myos tyontekijoiden ajatuksia ja kokemuksia. Kasikirjasta on hyotya pidemman aikaa, koska siita
syntyy konkreettinen tuotos, johon voi aina palata uuden sijoituksen alkaessa. Tarkoituksena oli
myos yhtendistdd omaohjaajatydskentelyn toimintatapaa seka sen toteuttamista kahdessa lasten-
suojeluyksikdssa, jotka kuuluvat saman organisaatioon alle. Kehittamistyon tavoitteena oli jasen-
taa tyontekijoiden kasityksia jo toimivista seka kehitettadvista asioista ja luoda yhtendisempi ym-
marrys omaohjaajatyoskentelysta. Kehittamistyon myota toivotaan, etta tyoskentely jasentyisi
paremmin ja selkiytyisi toimivammaksi prosessiksi ja tyotavaksi. Tama auttaa ja tukee jatkossa
seka tyontekijoita ettd nuoria. Kehittamistyolla haettiin vastausta seuraaviin tutkimuskysymyksiin:
1. Millaisia ndkemyksia tyontekijat liittdvat onnistuneeseen omaohjaajatyoskentelyyn?

2. Millaisia kehittamisen kohtia omaohjaajaty6skentelyssa on?

3. Mita on tarkeda huomioida toteuttaessa omaohjaajatyoskentelya?

4.3 Kehittamisprosessin kuvaus

Kuviossa 1 on kuvattuna omaohjaajatydskentelyn koko kehittamisprosessin paapiirteet, johon
kuuluu tietyt sisalletyt tehtdvat ja vaiheet, jotka on mukailtu kehittdmisprosessin vaiheiden seka
lineaarisen mallin mukaisesti. Tama kehittdmistyod perustuu lineaariseen malliin. Lineaarinen malli
on yksinkertainen tapa hahmottaa tehtavakokonaisuuksien suhde, joka perustuu maaritettyyn on-
gelmaan (Toikko & Rantanen 2009, 64, 66). Kehittamistyo ja sen tavoitteen perustelut tulee olla
hyvin mietittyna ja myds se, etta mista lahtokohdista sitd Idahdetdaan tekemaan. Tassa kehittamis-

tydssa epakohdat oli huomattu sielld itse arjessa ja tyota tehdessa, ja sen myo6ta oli herannyt toive
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toimivammasta mallista omaohjaajatyon toteuttamiseen. Taman myota selkiytyi selkea tarve ke-
hittamistyolle, jota toimeksiantona alettiin toteuttamaan. Alkuun kaytiin keskustelua esihenkilon
kanssa, ettd mita kehittamistyo6lta toivotaan ja sovittiin mitd kehittamistyolla lahdetadn tavoittele-
maan eli konkreettista tukea kasikirjan myota omaohjaajille seka selkeda toimivaa ja yhteista toi-
mintamallia. Kehittamistoiminnassa ongelma toimii usein sytykkeena ihmisten toimimiseen kehit-

tamisen nakokulmasta (Toikko & Rantanen 2009, 57).

Suunnitteluvaiheessa suunniteltiin kehittamisprosessin sisaltd ja sen aikataulu, tarkennettiin ja ra-
jattiin aihetta, auki kirjattiin kehittamistyon eri vaiheet seka alettiin perehtya aiheeseen liittyvaan
teoriatietoon. Toteutusvaiheessa toteutettiin aineistonkeruu tyontekijoille etukdteen suunniteltu-
jen menetelmien avulla ja tdssa kehittamistydssa menetelmina olivat ideariihi, tyopajatyoskentely
ja Webropol-kysely. Aineistosta poimittiin aineistolahtdisen sisalldnanalyysin myota tutkimusteh-
tavaan liittyvat ala-, yla- ja paateemat. Toikko ja Rantanen (2009, 65) tuovat esiin, etta projekti
saattaa toteutusvaiheen aikana hieman "elda”, joten muutokset suunnitelmassa ovat mahdollisia
ja etta toteutusvaiheessa valmistetaan ennalta suunniteltu malli tai tuote. Tassa kehittamisproses-
sissa joihinkin aikatauluihin tuli hieman muutoksia, mutta ei kuitenkaan mitdaan merkittavia muu-

toksia.

Kehittamistyon paattymisvaiheessa aineisto oli hankittuna ja keskeiset |6yddkset kirjattiin auki
seka kasikirja valmistettiin. Juurruttaminen on tulosten levittamista, joka ei useinkaan sisally kehit-
tamisprosessiin vaan vaatii erillisen prosessin sen toteuttamiseen (Toikko & Rantanen 2009, 62).
Juurruttamisvaiheessa eli kehittamistydn julkaisun jalkeen tuotos eli kasikirja seka keskeiset 16y-
dokset esitelldan tyontekijoille ja kasikirja otetaan kayttoon molemmissa lastensuojeluyksikoissa.
Ajatellaan, etta kasikirjan kayttdonottaminen ja hyddyntaminen vievat pidemman aikaa, joten sii-

hen on varattava riittavasti aikaa, jotta siita saadaan toimiva kaytanto arkeen.
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Kuvio 1. Omaohjaajatyoskentelyn kehittamisprosessi

4.4 Aineistonkeruu

Aineisto kerattiin kahden lastensuojeluyksikon tyontekijoilta kayttaen laadullisen tutkimuksen me-
netelmia. Tuomi ja Sarajarvi (2018, 98) tuovat esiin, etta laadullisessa tutkimuksessa pyritaan
muun muassa tapahtuman tai ilmion kuvaamiseen tai tietyn toiminnan ymmartamiseen. Laadulli-
sessa tutkimuksessa on tarkeada se, etta aineistoa kerattavilta henkil6ilta 10ytyy tietoa tai koke-
musta mahdollisimman paljon tutkittavasta ilmiosta, joten tiedonantajien valitseminen tulee olla
harkittua. Laadullisen aineiston koko on yleensa hyvin vahdinen ja pieni. (Tuomi & Sarajarvi 2018,
98.) Juuti ja Puusa (2020, 9) lisadvat, etta tarkoituksena on nimenomaan ymmartaa tutkimuksen
kohteena olevien henkildiden nakdkulmasta tutkimuksessa tarkasteltavaa ilmiéta eli olla kiinnos-
tunut ndiden henkildiden ajatuksista, tunteista sekd kokemuksista tutkimuksen kohteena olevaan

asiaan liittyen.

Toikon ja Rantasen (2009, 119) mukaan monen kategorian asetelma tarkoittaa sita, etta tiedonke-
ruu tapahtuu ryhmalta eli tassa tapauksessa kehittamistyon kohderyhmana oli siis lastensuojeluyk-
sikdiden omaohjaajat, johon kehittamistyd kohdistui. Kehittamistoiminta edellyttdaa vuorovaiku-
tusta sekd ihmisten aktiivista osallistumista eli se on ennen kaikkea sosiaalinen prosessi (Toikko &
Rantanen 2009, 89). Tydpajatydskentelyssa sosiaalisuuden nakokulma korostui erityisesti, koska
menetelmdna tyopajatyoskentely vaatii vuorovaikutusta ja ajatuksien ilmoille tuomista ryhmissa.

TyOpajatyoskentelyyn osallistui kymmenen tyontekijaa ja Webropol-kyselyyn vastauksia tuli yh-
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deksan kokonaishenkilostomaarasta eli viidestatoista tyontekijasta (taulukko 1). Kaikkien oleellis-
ten aani tuli esiin ja tyopajatyoskentelyssa oli mukana eri sosiaali- ja terveysalan edustajia eri na-

kokulmia esiin nostamassa, kuten esimerkiksi Idhihoitaja, sosionomi ja sairaanhoitaja.

Taulukko 1. Osallistujamaara aineistonkeruussa

Aineistonkeruu Osallistujamaara Osuus koko

henkilostosta (%)

Tyopajatyoskentely 10 60.6 %

Webropol-kysely 9 60 %

Aineistonkeruu toteutui tyontekijoiden kehittamispaivassa. Kehittamispaiva oli alkuun suunniteltu
pidettavaksi heti elokuun 2023 alussa, mutta suurin osa tyontekijoista oli silloin viela lomalla, joten
kehittamispaiva siirtyi tasta syysta syyskuun 2023 alkupuolelle, jotta mahdollisimman moni paasi
osallistumaan siihen. Aineistonkeruu toteutui tyontekijoille jarjestettyna ideariihena, tydpajatyos-
kentelyna seka lisdksi tdydentavana Webropol-kyselyna, koska ndma nahtiin sopivina ja osallista-
vina menetelmina ja etenkin tyopajatyoskentely sosiaalisena menetelmana. Kysely, erilaisista do-
kumenteista koottu tieto seka havainnointi ovat yleisempia aineistonkeruumenetelmia
laadullisessa tutkimuksessa, joita voidaan kayttda eri tavoin yhdisteltyna (Tuomi & Sarajarvi 2018,

83).

Kehittamispaivan alkuun kerrottiin osallistujille opinnadytetyon tekijan omasta taustasta, opinnay-
tetyon paapiirteista eli sen tarkoituksesta, tavoitteesta ja lopputuotoksesta. Paivan alkuun toteu-
tettiin ideariihi, jonka tarkoituksena oli orientoida sekd motivoida tyontekijoita aiheeseen seka he-
ratelld ajatuksia. Ideariihen kysymyksena oli ”Miten kehittaisit taman hetken
omaohjaajatyoskentelya?” Ideariihi on toiminnallinen ideointitapa, jossa tarkoituksena on saada
osallistujilta useampia ideoita ennalta maariteltyyn kysymykseen ja ideoiden keksimiseen on tietty
maaritelty aikataulu (Ideariihi, n.d). Tyontekijat lahtivat aika nopeasti kirjoittamaan kehittamiside-

oita post-it lapuille, johon oli aikaa varattuna 10 minuuttia.
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Ideariihen jalkeen siirryttiin tyopajatyoskentelyyn. Tyopajatydskentelyssa tyontekijat jaettiin jo en-
nakkoon pienempiin ryhmiin ja ryhmina he kiersivat ennalta maariteltyjen omaohjaajuuteen liitty-
vien teemojen (Liite 1) ja apukysymysten darella kirjoittamassa yhdessa pohtimaansa seka ajatuk-
siaan. TyOpajatyoskentelyn myota saatiin monipuolista kirjallista ainestoa kasaan. Ryhmajakoihin
jouduttiin viela paivan alkuun tekemaan hieman muutoksia, koska kaksi tyontekijaa oli sairastunut,
osan tyontekijoista tiedettiin ennakkoon olevan poissa. Lopulta tyopajatyoskentelyssa oli kaksi pa-
ria ja kaksi kolmen hengen ryhmaa. Tyopajaan valitaan ennalta tietty teema tai teemat, joiden ym-
parilla tyoskennellddn ryhmana. Tavoitteellisuus ja suunnitelmallisuus korostuvat tyopajatydsken-
telyssa ja siina tavoitteena voivat olla ideoiden luominen tai tiedon kokoaminen. Osallistujilla tulee
olla selkeasti tiedossa, mika tarkoitus tyopajatyoskentelyllad on, sen tavoitteet sekd se, mihin tuo-

tosten ja keskusteluiden antia hyodynnetaan. (Vilkka 2021a, 90.)

TyOpajatyoskentelyd voidaan ajatella ryhmakeskustelumetodina, jossa joukko kutsuttuja vapaaeh-
toisia keskustelevat vapaamuotoisesti, mutta myds tietyista aiheista tarkemmin. Tydpajatydsken-
telyssa ryhmissa ei kuitenkaan ole vetdjaa, vaan kaikki ovat tasavertaisia ryhman jasenia. Ryh-
massa keskustelu perustuu vuorovaikutukseen osallistujien valilla, mika voi luoda haasteita siten,
ettda muiden kommentit tai lasndolo voivat vaikuttaa siihen, miten ja mita ryhmassa keskustellaan.
(Valtonen & Viitanen 2020, 118-119.) Tydyhteisot molemmissa yksikdissa ovat moniammatillisia ja
ndakemyksetkin olivat monipuolisia seka halukkuutta myds kehittdmiseen 16ytyi. Tyontekijat tunnis-
tivat selkedsti kehittamisen kohteen eli omaohjaajatydskentelyn kehittdmisen oleellisena ja tar-
kedna aiheena. Kehittdmispaivan paatteeksi tyontekijat antoivat palautetta tyopajatydskentelyyn
liittyen, etta aihe oli hyva, tarkein ja tarpeellinen. Tyopajatydskentelyn toteutus nahtiin hyvana
juuri ndin, ainoastaan aikataulutuksesta nousi esiin se, ettd ensimmaisen teeman jalkeen vahempi

aika olisi riittanyt lapikdymaan teemoja, kun asioita oli jo paperilla edellisen ryhman kirjoittamana.

TyOpajatyoskentelyn lisdksi toteutettiin tdydentavan Webropol-kysely tyontekijoille. Taman kyse-
lyn tarkoituksena oli saada kaikkien tyéntekijéiden aani kuuluviin seka mahdollisesti viela eri nako-
kulmia aiheesta esiin. Kysely toteutettiin siten, etta tyontekija sai vastata siihen ilman henkilGtie-
toja. Kysely lahetettiin kehittamispaivan paatteeksi ja vastausaikaa siihen oli kaksi viikkoa. Vilkka
(20214, 68) kirjoittaa, etta kyselyn voi jarjestaa esimerkiksi puhelimitse, verkkokyselyna tai pos-

titse. Samojen asioiden kysyminen, samassa jarjestyksessa vakioiduilla kysymyksilla on tavoitteena
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kyselyssa. (Vilkka 2021a, 68.) Kyselylla on tarkoituksena saada tietda se, ettd miksi ihminen toimii

niin kuin toimii tai mita han ajattelee (Sarajarvi & Tuomi 2018, 84).

Kysely toteutettiin sahkdisena Webropol-kyselyna sen vuoksi, etta se nahtiin helpoimpana tapana
toteuttaa kysely ja esimerkiksi kyselyn palauttaminen anonyymisti olisi muuten ollut haastavaa.
Kohderyhman tuntemus auttaa lomakekysymysten muotoilussa, mutta siina riskina voi olla, etta
kysymyksissa peilaantuvat kyselyn laatijan kasitykset asiasta, johon halutaan vastauksia, mika osal-
taan taas voi vaikuttaa siihen, ettei vastaaja vastaa omien kokemuksien ja kasitystensa mukaisesti.
Tama onkin tarkeda huomioida kysymyksia pohtiessa ja niitd laatiessa. Kartoittavilla kysymyksilla,
jotka alkavat miksi, millainen, miten ja mita paastaan vastaajan laajempiin kokemuksiin ja kasityk-
siin kiinni. (Vilkka 2021b, 127-128.) Kysymysten muotoiluun kiinnitettiin erityista huomiota kyselya
laadittaessa ja siihen, etta kyselyyn olisi mahdollisimman helppoa vastata. Avoimia kysymyksia pai-
notettiin, koska kaytossa oli kuitenkin laadullinen menetelma, jolloin vastaajan omat kokemukset

itse selitettyna ovat erityisen tarkeita aineiston kannalta.

Valmis kysely testautettiin kahdella entisella lastensuojelun sijaishuollon kollegalla ennen virallisen
kyselyn toteuttamista, joista toisella oli kokemusta tyoskentelystd omaohjaajana ja toisella tyos-
kentelysta sijaishuoltoyksikdssa. Kysely sai hyvaa palautetta ja pari kehittamisehdotusta kysymys-
ten muotoiluun. Hyva palaute liittyi muun muassa kyselyn pituuteen, selkeyteen, ja siihen, etta
sen rakenne oli johdonmukainen ja jasennelty. Kysely testautettiin myos vield yhdella henkilolla,
jolla ei ollut lainkaan kokemusta sosiaalialalla tydskentelysta. Silld oli tarkoituksena saada viela pa-
lautetta kysymysten muotoilusta tai niiden ymmarrettavyydesta, silloin kun ei ole lainkaan koke-
musta lastensuojelun sijaishuollosta tai sielld tyoskentelystd. Timan myo6ta ei noussut kuitenkaan

mitaan korjattavaa esiin.

Opinnadytetyon tekijan toiveena oli, etta kyselyn kysymykset olisivat mahdollisimman selkeat, sy-
ventavat seka ajankohtaiset. Kysely painottui siis omaohjaajuuteen ja sen eri ndkdkulmiin. Tee-
tetty kysely sisalsi viisitoista erilaista kysymysta, joihin sisaltyi niin strukturoituja, monivalinta- kuin
avoimiakin kysymyksia (Liite 2). Kyselyyn vastasi viidestatoista tyontekijasta yhdeksan, vastauspro-
sentti oli siis 60 % (taulukko 1). Kaikilla tyontekijoilla oli mahdollisuus vastata kyselyyn, vaikka he

eivat olisikaan paadsseet kehittamispaivaan mukaan. Kysely oli aineistonkeruussa tdydentavassa
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roolissa, jolloin jokainen sai vield yksiloind nostaa ajatuksiaan tarkemmin tai eri nakdkulmista. Poh-
jatietona kyselyn myo6ta nousi esiin, etta suurin osa vastaajista oli tyoskennellyt lastensuojelun si-

jaishuoltoyksikossa 1-3 vuotta ja suurin osa oli toiminut omaohjaajana 1-5 kertaa.

4.5 Aineiston analyysi

Aineistonkeruun myota saatiin aineistoksi ideariihen ja tyopajatyoskentelyn materiaalit seka
Webropol-kyselyn vastaukset. Analysoinnin tavoitteena on isomman sisadltokokonaisuuden tiivista-
minen pienemmiksi kokonaisuuksiksi. Analyysilla viitataan opinndytetyon tulokset- ja tutkimusme-
netelmalukuun, vaikkakin koko opinnaytetydn aikana aineistoa analysoidaan eli ryhmitellaan seka
eritelldan sen sisaltdoa. Analysointiin liittyy muun muassa lukemista, ryhmittelya, ajattelua, tulkin-
taa, eriteltyjen kokonaisuuksien nimeamista ja erittelya. Tavoitteena on hiljalleen ymmartaa ja hal-
lita laajaa sisaltokokonaisuutta. (Vilkka 2021a, 129.) Keskeista analyysissa on nostaa aineistosta
olennainen esiin, huomioiden tutkimuksen tavoitteet (Puusa 2020, 154). Kehittdmistyon aineisto

analysoitiin aineistolahtdisella sisallonanalyysilla ja analyysissa kaytettiin erityisesti teemoittelua.

Aineistoldahtoinen sisdllonanalyysi on kolmivaiheinen prosessi, johon kuuluu aineiston pelkistami-
nen, ryhmittely seka teoreettisten kasitteiden luominen. Aineiston analyysia aloitettaessa kaydaan
aineistot useampaan kertaan lapi, jotta siitd saadaan kokonaiskuva. Seuraavaksi aineisto pilkotaan
osiin ja kaydaan lapi yksityiskohtaisemmin. Aineiston pelkistamisvaiheessa tutkimukselle epdolen-
nainen karsitaan pois ja esimerkiksi samanvarisilla kynilla voidaan alleviivata samaa kuvaavat ja
tutkimustehtavaan liittyvat ilmaisut. (Puusa 2020, 151; Tuomi & Sarajarvi 2018, 122—-123.) Toteu-
tetun kehittamistydn aineiston analyysi aloitettiin kdaymalla |api tydpajatydskentelyn materiaali ja
Webropol-kyselyn avoimet vastaukset useampaan kertaan, josta poimittiin kehittamistyohon ja
tutkimuskysymyksiin liittyvia ilmauksia ja sen jalkeen ne koodattiin tydpajatyoskentelyn materiaa-
lissa eri varisilla post-it lapuilla (samankaltaiset samalla varilld) ja Webropol-kyselyn vastauksissa
post-it lappujen sijaan alkuperaisilmauksia alleviivattiin eri vareilld. Taman jalkeen pelkistettiin al-
kuperaisilmauksia taulukoihin pelkistamisvaiheen mukaisesti ja tasta taulukointivaiheesta on esi-

merkki alapuolella (taulukko 2).

Analyysissa seuraavaksi ryhmitelladn aineistoa eli silloin kaydaan tarkasti lapi alkuperdisilmaukset,
jotka ovat koodattu seka aineistosta etsitddan kuvaavia kasitteitd samankaltaisuuksista tai eroavai-

suuksista. Tutkimustehtdva ohjaa aineiston pelkistamista. Alateemat muodostuvat kasitteista,
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jotka kuvaavat samaa ilmioita ja ne nimetdan kasitteelld, joka kuvaa teeman sisaltoa. Seuraavaksi
muodostetaan ylateemoja yhdistelemalld alateemoja seka paateemoja muodostetaan yhdista-
malla ylateemoja. Piirteet, jotka ovat yhteisid usealle vastaajalle, niin niihin keskitytadn aineiston
analyysivaiheessa. (Puusa 2020, 152; Tuomi & Sarajarvi 2018, 124.) Toteutetussa kehittamistydssa
oli alkuperaisilmauksia samasta aiheesta useampia, joita yhdisteltiin samankaltaisuuden mukaan ja
osa jatettiin analyysista pois, koska kyse oli niin samoista asioista vain eri tyylilla seka tavoin ker-

rottuna.

Aineistosta voi loytya uusia teemakokonaisuuksia tai sitten ne voivat rakentua aiemmin suunnitel-
tujen, aineiston keruuvaiheessa maariteltyjen teemojen mukaisesti. On tarkeda pohtia myos tee-
mojen suhdetta toisiinsa. Tekstistad erotetaan havaitut tutkimusongelmalle olennaiset aiheet. N&ita
teemoja esiin nostaessa, on mahdollista vertailla tiettyjen teemojen ilmenemista ja esiintymista
aineistossa. Viimeisessa vaiheessa eli aineiston kasitteellistamisessa valikoidaan olennainen tieto
tutkimuksen kannalta ja sen perusteella muodostetaan teoreettisia kasitteita. Yhdistelya ja teemo-
jen muodostamista jatketaan niin kauan, kunnes se on mahdollista aineiston nakokulmasta katsot-
tuna. Jokainen analyysin vaihe sekd muodostettu teema auttavat vastaamaan maariteltyihin tutki-
muskysymyksiin. (Puusa 2020, 153; Tuomi & Sarajarvi 2018, 125.) Toteutetussa kehittamistydssa
kerattyja aineistoja analysoitiin ensin erilldaan, jonka jalkeen ne vedettiin yhteen molemmista nou-
sevien yhteisten paateemojen myota. Molemmista nousi selkeita yhteisia teemoja, joista muodos-
tettiin ala- ja ylateemoja. Paateemoja yhdistava teema oli omaohjaajatyoskentelyn toteuttaminen.
Opinndytetyon tekijana nostin aineistosta selkedt nelja paateemaa, joiden perusteella vastataan

tutkimuskysymyksiin.

Taulukko 2. Aineistoldahtdisen sisadllénanalyysin esimerkki

Alkuperaisilmaus Pelkistetty il- Alateema Ylateema Paateema
aineistosta maus

"KK-koosteeseenkin Omaohjaajahetkien Kirjaaminen = Dokumen- Omaohjaajahet-
kirjataan omaohjaa- kirjaaminen kuukau- Lapinaky- tointi kien sisalto ja
jahetket” sikoosteeseen VyYs suunnittelu

etukateen



"Ei korosteta oma-
ohjaajuutta liikaa,

ettd asioiden hoito
ei vaikeudu”

”Omaohjaajalla on
oltava riittavasti ai-
kaa tutustua luotta-
mussuhteen luo-
miseksi”

”Aikaa jaa ehka
huonosti omaohjaa-
jahetkiin koska ar-
jessa on jo paljon
liikkkuvia osia”

Omaohjaajuuden
korostaminen voi
vaikeuttaa asioiden
hoitoa

Riittavan ajan varaa-
minen tutustumi-
seen seka luotta-
mussuhteen
luomiseksi

Arjen liikkuvien
osien vuoksi aikaa
jaa huonosti oma-
ohjaajahetkiin

5 Keskeisimmat loydokset

Avoimuus
Tiedotus
tyoyhteisolle

Aikaa jutte-
lulle, tutus-
tumiselle ja
yhdessa-
ololle
Helppo I3-
hestya

Tuki

Arki
Muutokset

Nuoren asiat
eivat voi olla
vain omaoh-
jaajien tie-
dossa

Lasndolevuus
Keskustelut

Aikataulu-
haasteet
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Omaohjaajuuden
haavoittuvuus ja
sen ennakointi

Edellytykset
onnistuneeseen
omaohjaaja-
tyoskentelyyn

Omaohjaaja-
tyoskentelyn
kehittamisen
kohdat

Tassa luvussa kasitellaan keskeisimpia l10ydoksia eli teemoja, jotka muodostettiin analyysin myota

tutkimuskysymyksiin pohjautuen. Paateemoja olivat edellytykset onnistuneeseen omaohjaajatyds-

kentelyyn, omaohjaajahetkien sisdlto ja suunnittelu etukdteen, omaohjaajatyoskentelyn kehitta-

misen kohdat sekd omaohjaajuuden haavoittuvuus ja sen ennakointi. Seuraavissa alaluvuissa kasi-

telldan naita teemoja yksityiskohtaisemmin tyontekijoiden ajatusten seka kokemusten perusteella.

5.1 Edellytykset onnistuneeseen omaohjaajatyoskentelyyn

Tyontekijoiden nakemysten mukaan tyoskentely omaohjattavan lapsen ja nuoren kanssa alkaa

aina perusteellisesta tutustumisesta ja luottamussuhteen luomisesta. Tahan vaiheeseen on varat-

tava riittdvasti aikaa ja mahdollisuuksien mukaan tuleva omaohjaaja olisi mukana myos heti lapsen

ja nuoren ensitapaamisessa. Talla luodaan edellytykset toimivalle yhteistydlle. Omaohjaajan mu-
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kana oleminen ei kuitenkaan ole aina mahdollista esimerkiksi muuttuvien tekijéiden tai kiireellis-
ten sijoitusten myota. Tyontekijat pitivat tarkeana turvallisuuden nakdékulmaa sijoitettujen lasten
ja nuorten kanssa tyoskennellessdan. Lapselle ja nuorelle asetetaan arjessa turvalliset rajat ika-
tason mukaisesti. Kddntdpuolena rajojen asettamisessa on se, ettd tyontekija voi saada esimerkiksi
"ikdavan maardilijan” tittelin lasten ja nuorten nakdkulmasta, mutta sekin kuuluu asiaan. Lapset ja

nuoret kuitenkin usein sopeutuvat lopulta yhteisiin sopimuksiin.

Lapsen ja nuoren kanssa saannolliset keskusteluhetket nahtiin tarkeina. Niiden myo6ta luottamus-
suhde syvenee ja tyontekija pysyy ajan tasalla lapsen ja nuoren asioista seka tilanteesta. Jutellessa
on mahdollista kdyda |api lapsen ja nuoren historiaa ja mahdollisia toiveita tulevasta, pitden koko
ajan mielessa sijoitukselle yhdessa sosiaalityontekijan kanssa laaditut tavoitteet. Tarkoituksena on
kuitenkin muutoksen tavoittelu ja siihen askel kerrallaan eteneminen. Jos kyseessa on esimerkiksi
vetdytyvaisempi lapsi tai nuori, on omaohjaajalla erityisen tarkea rooli saada tietaa lapsen tai nuo-
ren omia kokemuksia ja ajatuksia, jotta voi valittaa niita esimerkiksi palavereissa lapsen tai nuoren
puolesta tai toimia lapsen tai nuoren tukena. Jotta lapsi tai nuori alkaa avautumaan, on tyénteki-

jan oltava helposti lahestyttava ja rohkeasti kysyttava suoraan asioista.

Lapsella ja nuorella on oikeus tulla kuulluksi sijoituksen aikana. Lapseen tai nuoreen ja hanen asioi-
hinsa kuten taustaan perehtyminen vaatii vahvasti tyontekijalta aloitekykya, mutta myos aikaa ja
ndin ollen erilaiset keskusteluhetket ovatkin kovin hyodyllisia. Vastaajista suurimman osan mie-
lestd omaohjaajan tehtdvat ovat selkedsti maaritetty omalla tyopaikalla. Tarkeimpina tehtavina eli
89 % pidettiin luottamussuhteen rakentamista sijoitetun lapsen ja nuoren kanssa seka osallistu-

mista lasta ja nuorta koskeviin palavereihin esimerkiksi asiakassuunnitelmapalaveriin.

Omaohjaajatydskentelyn arvostaminen nostettiin aineistossa esiin. Se nahtiin erittdin tarkeana
tyontekijoiden pysyvyyden nakdkulmasta, joten jonkinlaista arvostusta tydskentelyyn liittyen olisi
hyva saada niin korkeammalta taholta kuin myds esimerkiksi sijoitetun lapsen tai nuoren huolta-
jilta. My6s kollegoiden nakodkulmat ja tuki nahdaan tarkeana. Positiiviset palautteet vaikuttavat
tyon toteuttamiseen ja siihen, etta se koettaisiin mielekkaaksi. Yksi vastaajista kuvasi omaohjaa-

juutta seuraavasti:

“Omaohjaajuus on luottamusta ammatillisuuteen. Se on palkitsevaa.”
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Tassa lauseessa korostuu eniten se, ettd tyontekijdiden ammatilliseen osaamiseen luotetaan ja
tyon toteuttamiselle annetaan vapaat kadet. Omaohjaaja saa tyostaan onnistumisen kokemuksia.
Omaohjaajan tyohon kuuluu se, etta kokonaiskuva omaohjattavasta lapsesta tai nuoresta on oma-
ohjaajan hallussa, mutta tietoa lapsesta tai nuoresta on oltava paapiirteissaan koko tyoyhteisolla,
joka toimii omaohjaajan tukena. Omaohjaajalla on oltava ajankohtaista tietoa lapsen ja nuoren ti-
lanteesta ja sen kadnteista osallistuessaan esimerkiksi palavereihin tai pitdessaan yhteytta lapsen
ja nuoren asioista vastaavaan sosiaalityontekijaan tai huoltajiin. Omaohjaaja toimii moniammatilli-
sissa verkostoissa lapsen ja nuoren etua ajaen ja yhteytta lapsen ja nuoren verkostoon pitaen.
Asiakassuunnitelmapalaverissa arvioidaan saanndllisesti lapsen ja nuoren sijoitukselle asetettujen
tavoitteiden toteutumista seka tarpeen mukaan myds tarkennetaan niitd. Kuvioon 2 on koottu
tyontekijoiden keskeisimpia edellytyksia omaohjaajuudessa. Luotettavuus, empaattisuus seka

kuuntelutaito korostuivat eniten vastauksissa.

@< Luotettava
@< Empaattinen
< Hyva kuuntelija
@< Lasndoleva
@< Turvallinen
@< Kannustava

Kuvio 2. Tyontekijoiden keskeisimpia edellytyksid omaohjaajuudessa

Tarkedana osana omaohjaajuutta nahdaan se, kun nuoren asiat alkavat sujumaan. Yksi vastaajista

oli kuvannut sita néin:

”0On mahtavaa nédhdd omaohjattavan kasvua ja kehitystd eturiviltd.”

Omaohjaaja on kaikista lahimpéana lasta ja nuorta, kun han kokeilee rajojaan ja kokee epaonnistu-
misen hetkiad. Luottamuksen syntyessa sijoitettu lapsi tai nuori uskaltautuu nayttdmaan enemman
tunteitaan, joten kasvun ja kehittymisen taustalla on myds haastavia hetkia yhdessa lapsen ja nuo-

ren kanssa, mutta niista padstaan usein yhteistyolla ja avoimuudella eteenpain. Tyontekijoiden
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vastauksissa omaohjaajuuteen liittyen korostui tyontekijan lasndolevuus, johon kuuluu montakin
eri asiaa kuten keskusteluhetkissa lapsen ja nuoren kuuleminen ja kiinnostuneisuus, lapsen ja nuo-
ren elaman eri vaiheissa perusteellisesti elaminen (esim. rippikoulu, syntymapaivat), tavallisen ar-

jen hetket ja niissa elaminen seka ajan varaaminen yhdessaoloon ja tekemiseen.

5.2 Omaohjaajahetkien sisdlto ja suunnittelu etukdteen

Aineiston perusteella tyontekijoiden kokemuksissa esiintyi paljon omaohjaajahetkiin liittyvia aja-
tuksia. Useammassa vastauksessa korostui se, ettd omaohjaajahetkien etukateen suunnitteluun
tulisi panostaa enemman. Tama edistaisi myos hetkien toteutumista saannollisesti. Aineistosta
nousi esiin ehdotus, jolla voitaisiin taata omaohjaajahetkien toteutuminen eli pidemman aikavalin
suunnitelma omaohjaajahetkien suunnitteluun, joka on kuvattuna kuviossa 3. Siina tarkoituksena
on, ettd pidempiaikaisten sijoitusten myota lasten ja nuorten kanssa tehtdisiin suunnitelma oma-
ohjaajahetkista koko vuodelle. Tarkoituksena olisi nelja kertaa vuodessa tehda omaohjattavan
kanssa jotain suurempaa ja niiden lisdksi suunnitelmallisia sekad spontaaneja pienempia hetkia.
Nama pienet hetket voivat liittya ihan arkipaivan tekemisiin eli olla ilmaistakin tekemista ja yh-

dessa oloa.

® Joulu-, tammi- ja
helmikuu

e Yksi iso hetki +

pienempia hetkia

® Maalis-, huhti- ja
toukokuu

e Yksi iso hetki +

pienempia hetkia

* Syys-, loka- ja ® Kesd-, heina- ja
marraskuu elokuu

e Yksi iso hetki + e Yksi iso hetki +
pienempia hetkia L pienempia hetkia

Kuvio 3. Vuosisuunnitelma omaohjaajahetkien suunnitteluun

Omaohjaajahetkissa on tarkedaa huomioida lapsen ja nuoren osallisuuden nakdékulma. Tama nousi

esiin vastauksissa, jossa toivottiin lapsen ja nuoren saavan itse suunnitella sisdlt6d omaohjaajahet-
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kiin. Talléin mahdollisesti myds lapsi tai nuori kokisi mielekkdammaksi osallistua yhteiseen omaoh-
jaajahetkeen omaohjaajan kanssa eika kokisi sita suorittamisena. Lapsi ja nuori oppii vastuulli-
suutta suunnitellessaan ja toteuttaessaan toimintaa. Aineiston perusteella toivottiin selkeaa sisal-
t6a omaohjaajahetkiin. Omaohjaajahetket olisi hyva ottaa kdytantdon heti sijoituksen alusta, jotta
siihen tulisi alusta asti selkea jatkuvuus ja siina heti olisi mahdollista alkaa rakentamaan luottamus-
suhdetta lapsen tai nuoren kanssa. Aineistosta nousi esiin se, etta tyontekijoiden mielesta lapset ja
nuoret arvostavat myos yksinkertaista yhdessaoloa ja pitavat tarkeana aikuisen aikaa ilman mitaan
erityisia huveja. Tyontekijoilla on kuitenkin kokemus siita, etta lasten ja nuorten toiveena on saada

enemman omaohjaaja-aikaa eli toisin sanoen saada jakamatonta huomiota omaohjaajalta.

Esiin nousi my0s se, ettd omaohjaajahetki sovitaan lapsen ja nuoren kanssa yhdessa etukateen,
jolloin molemmat osaavat valmistautua siihen ja sovitusta omaohjaajahetkesta pidettaisiin kiinni.
Sitoutuminen omaohjaajahetkiin on molemminpuolista niin tydntekijan kuin lapsen ja nuorenkin
puolelta. Tarkoituksena ei ole perua ja siirtda hetkia ilman patevaa syyta. Omaohjaajahetket on
valilla hyva aikatauluttaa ja kalenteroida selkeasti, jotta tyoskentely olisi lapinakyvaa ja muillakin
tyontekijoilla olisi tieto koska omaohjaaja-aikaa vietetdan, koska arjessa on kuitenkin paljon erilai-
sia aikatauluja ja muuttuviakin tekijoita. Vastauksista nousi esiin my0s se, ettd omaohjaajahetket
voisivat valilla olla myds spontaaneja arkielamdssa tapahtuvia tilanteita kuten esimerkiksi auto-
matkoilla keskustelut tai siivousta yhdessa. Yhdessa tekeminen on yleensa hyva keino saada lasta
tai nuorta puhumaan asioistaan, eika tilannetta koeta sellaisessa hetkessa mitenkaan viralliseksi.
Tyontekijoiden ajatuksista nousi myos esiin se, etta tyoyhteison tuki ja vastavuoroisuuden merki-

tys on erittdin suuri siina, etta aika omaohjattavan kanssa mahdollistuu.

Aineistosta nousi ehdotus siitd, etta voisiko omaohjaajahetket olla mahdollisesti ei-tavoitteellisia,
kun lapsilla ja nuorilla arjessaan on muuten aika paljon tavoitteita kuten kouluun liittyen tai sijoi-
tuksen tavoitteet. Sijoituksen tavoitteet ndhdaan tarkeina tavoitteina, mutta valilld ne voivat olla
kovin suuria pidemman aikavalin tavoitteita, joten niista voidaan tarpeen mukaan jakaa pienempia
osatavoitteita omaohjaajahetkiin. Sijoituksen tavoitteet on jo valmiiksi luodut ja selkeat lapsen ja
nuoren tilanteeseen sopivat tavoitteet, joilla tahdatadan muutokseen tulevaisuudessa. Padasiana

omaohjaajahetkissa nahtiin yhdessa oleminen ja tekeminen.
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Tyontekijoiden vastauksissa korostui yksilllisyyden huomioiminen omaohjaajahetkissa ja niiden
sisalloissa esimerkiksi idn ja elamantilanteen mukaisesti. My&s persoonallisuus ja sijoituksen vaihe
on tarkeda huomioida aina yksittdisen lapsen ja nuoren kohdalla omaohjaajahetked suunnitelta-
essa. Sitd, kuinka usein omaohjaajahetken tulisi toteutua on haastavaa maaritelld, koska siihen liit-
tyy vahvasti nama aiemmin mainitut yksil6lliset tekijat ja tilanteet. Omaohjaajahetkista kirjaami-
nen on tarkeda. Vastauksissa nousi esiin se, etta jatkossa kuukausikoosteeseen kirjattaisiin
omaohjaajahetket, mika lisaisi tietysti omaohjaajahetkien lapindakyvyytta ja niistd menisi tieto
myo0s lapsen ja nuoren asioista vastaavalle sosiaalityontekijalle. Mahdollisista tyovalineiden kay-
tosta omaohjaajahetkissa jaisi myos kirjallista materiaalia Nappula-tietojarjestelman kirjausten li-

saksi. Kuvioon 4. on koottu omaohjaajahetkien paapiirteet sisadllon ja suunnittelun nakdkulmasta.

. T Kayttoonotto heti -
Suunnittelu Sisdlto sijZituksen alusta Dokumentointi
e Etukateen e Yksilollinen ¢ Luottamussuhteen e Lapinakyvyys
suunniteltu ja yhdessa o Selke3 muodostuminen * Kirjaukset
sovittu-> e Yksinkertainen * Jatkuvuuden e Kuukausikooste
valm|staut.um|ne.n yhdessdolo ja yhdessa turvaaminen
e Molemminpuolinen tekeminen e Lapsen ja nuoren
sitoutuminen e Etukiteen osallisuuden
e Aikataulutus suunniteltu, mutta kokemus: vapaus
« Kalenterointi my0s spontaaneja valita tekeminen,
hetkis mielekkyys ja

vastuullisuus

Kuvio 4. Omaohjaajahetkien paapiirteet sisallon ja suunnittelun nakokulmasta

5.3 Omaohjaajatyoskentelyn kehittamisen kohdat

Aineistossa korostui useampaan otteeseen ja todella selkeasti tyontekijoiden nakemyksissa se,
ettd aikaa ei ole riittavasti omaohjattavan kanssa olemiseen tai siihen, etta jarjestaisi esimerkiksi
saannollisesti omaohjaajahetken omalle nuorelle. Tata aikatauluihin liittyvaa asiaa pidettiin haas-
tavimpana asiana tyota tehdessa. Kiireen ja ajanpuutteen nahtiin vaikuttavan kielteisesti myos
omaohjaajasuhteeseen useamman vastaajan toimesta, se ei tue eika edistd omaohjaajasuhteen
muodostumista. Taman parantamiseksi toivottiin resurssien suuntaamista, omaohjaajahetkien
huomioimista tyovuoroissa seka suunnitelmallisuutta omaohjaajatuokioihin. Tietysti ennakoitu,
suunnitelmallinen seka aikataulutettu omaohjaajahetki voi my6s kohdata erilaisia haasteita aika-
taulullisesti, koska arjessa on paljon liikkuvia osia ja henkilostdvaje voi myds vaikuttaa merkitta-

vasti siihen. Tyontekijalla on oltava taitoa priorisoida asioita ja |6ytaa yhteisille hetkille my6s aikaa
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lapsen ja nuoren kanssa. Tyovuoroihin valmiiksi suunniteltu aika omaohjaajahetkelle voisi lisata

tyontekijan sitoutuneisuutta omaohjaajahetken toteuttamiseen.

Toinen asia mika esiintyi aineistossa, oli ajatukset kuukausikoosteiden tekemiseen liittyen. Vastuu
kuukausikoosteen tekemisestda on omaohjaajalla, mutta vastausten perusteella se jaa kuitenkin
aika usein tekematta. Tekemattomyyden taustalla voi olla useampia eri tekijoita, esimerkiksi moti-
vaation puute tai epatietoisuus. Kuukausikoosteen tekeminen olisi hyva aloittaa hyvissa ajoin,
jotta siita saa perusteellisen kokonaisuuden, joten sen tekemiseen tulisi varata aikaa riittavasti ja
kalenteroida se itselleen. Kuukausikooste tehdaan saannollisesti ja sovitusti, esimerkiksi sosiaali-
tyontekijan kanssa sopien aikatauluista kuinka usein han kuukausikoosteen toivoo. My6s lapsen tai
nuoren sijoituksen vaihe, muoto tai elamantilanne vaikuttavat koosteen tekemiseen. Pitkdaikainen
sijoitus on usein tasapainoisempi ja ndin ollen tapahtumia ei valttamatta ole niin paljoa kuin esi-
merkiksi kiireellisen sijoituksen aikana. Koosteen valmistuttua kdydaan se lapi yhdessa lapsen tai
nuoren kanssa, missa korostuukin osallisuuden nakékulma, kun lapsella tai nuorella on mahdolli-
suus kertoa omista ajatuksistaan tai mahdollisista korjausehdotuksista. Kuukausikooste konkretisoi
ja antaa ajantasaisen tiedon lapsen ja nuoren kanssa tehdysta tyOsta lapsen ja nuoren asioista vas-

taavalle sosiaalitydntekijalle, joten se on erittdin tarkea osa sijaishuollon tyota.

Kehittamisndakokulmasta tyohon toivottiin myds yleisesti enemman suunnitelmallisuutta seka jar-
jestelmallisyytta. Aineistosta nousi esiin myds omaohjaajan valintaan liittyvia seikkoja, kuten se,
ettd tilannetta ennakoitaisiin eli omaohjaaja sovittaisiin yhdessa ennen lapsen tai nuoren tuloa yk-
sikkoon ja silla siita tulisi myods tasapuolista, koska usein se, jolla ei ole omaohjattavaa tai hanella
on vain yksi ohjattava, ottaa usein uuden sijoitetun lapsen tai nuoren omaohjattavakseen. Toi-
saalta taas ehdotettiin voisiko lapsi tai nuori tutustua ensin rauhassa ohjaajiin ja vaikuttaa sitten
itse omaohjaajan valintaan. Molemmat ovat varmasti toimivia ratkaisuja, mutta siihen liittyen he-
rasi ajatus, ettd jos lapsen tai nuoren annetaan itse valita omaohjaaja, voisi tietylle omaohjaajalle
tulla mahdollisesti liikaa tunkua. Kyselyssa tiedusteltiin myds sita, etta onko sijoitetulle lapselle tai
nuorelle maaritetty omaohjaa(t) heti sijoituksen alussa, johon 67 % vastasi kylla. Kielteisesti vas-
tanneet toivat esiin tekijoitd, jotka ovat vaikuttaneet taustalla, kuten esimerkiksi kiireelliset sijoi-
tukset seka juhlapyhat tai loma-ajat. Tallaisia tilanteita olisi mahdollista ennakoida ja suunnitella
etukateen, jotta omaohjaaja ei jaisi pitkdksi aikaa puuttumaan sijoitetulta lapselta tai nuorelta. Ku-

viossa 5. on kuvattuna tiivistetysti havaitut kehittdmisen kohdat omaohjaajatyoskentelyssa.
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Monet muuttuvat
) | tekijat arjessa, kiire,
e ™ op s . o
| henkilostovaje

Resurssien suuntaaminen,
priorisointi

i Aikatauluasiat

L » Omaohjaajahetket Suunnit.telu, kale.n'fer.ointi ja
| T e hetkien huomioiminen
jadvat pitamatta

tyovuorosuunnittelussa

Py .
Kehittdmisen
kOhdat A Kalenterointi, riittavéan ajan
Dokumentointi -> varaaminen, sddnnollisyys,
kuukausikoosteen lapikdynti nuoren kanssa,
N tekeminen ontuu kuukausikooste on ajantasaisen

tiedon valittaja

Tyon sisdlto

L Omaohjaaja jaa S—— —_—
— - puuttumaan nuorelta AL G £ IR D
1 0 Kii i méaadrittdminen nuorelle
(e5|m." |!:ee) inen etukiteen
sijoitus

Kuvio 5. Omaohjaajatydskentelyn kehittamisen kohdat

5.4 Omaohjaajuuden haavoittuvuus ja sen ennakointi

Aineiston analyysia tehdesséa aineistosta muodostui selkeasti yksi teema, joka oli omaohjaajuuden
haavoittuvuuden nakokulma. Siina on kyse siitd, etta sijoitetun lapsen ja nuoren asiat eivat voi olla
vain yhden tai kahden ohjaajan tiedossa ja hallussa, vaan koko tyoyhteisélla on oltava kasitys lap-
sesta tai nuoresta ja hanen ajankohtaisesta tilanteestaan. Joten on tarkeda, etta tydyhteiso ko-
koontuu saanndllisesti lasten ja nuorten asioiden darelle esimerkiksi henkilostopalavereissa seka
pitda yhteisen linjan. Kyselyn vastauksissa tunnistettiin myos se, ettd omiminen ei tue omaohjaaja-
suhteen muodostumista. Jos omaohjaajuutta korostetaan liikaa voi se esimerkiksi hankaloittaa asi-

oiden hoitoa, joten sen vuoksi kaikkien tyontekijoiden tulisi voida hoitaa lasten ja nuorten asioita.

Joten omaohjaajalta tulee |6ytya delegointitaitoja esimerkiksi jaddessaan lomalle, koska silla valin
jonkun on otettava hoitaakseen lapsen ja nuoren asioita ja omaohjaaja on vastuussa tarvittavan
tiedon ja tyon jakamisesta tyokavereilleen. Omaohjaajan on varmistettava jatkuvuuden nako-
kulma eli asioiden eteneminen myds poissaollessaan. Yksi tydntekija kuvasikin seuraavalla lau-

seella keskeisesti sitd, millaisia kykyja omaohjaajalta tulee |oytya:

”Kyky jakaa ja rajata omaohjaajuutta.”
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Rajauksen ndkokulmasta omaohjaajan on kyettdva rajaamaan omaohjaajasuhteessa sitd, ettei
lapsi tai nuori paase liiaksi kiintymaan vain yhteen tyéntekijaan. Opinnaytetyon tekija koki omaoh-
jaajuuden haavoittuvuuden nakokulmasta tdyden ahaa elamyksen. On totta, ettei omaohjaajuutta
voi korostaa liikaa, koska se ei kuitenkaan tarvitse paljoa, kun omaohjaaja(t) joutuvat esimerkiksi
pidemmalla sairauslomalle ja lapsen tai nuoren asiat tulee kuitenkin jonkun hoitaa. Usein tallaiset
tilanteet tulevat vielda melko yllattaen eika niihin osata varautua, joten haavoittuvuus nayttaytyy

merkittavana osana omaohjaajatydskentelya, jonka vuoksi on tarkeaa, etta tietoa on kaikilla.

Aineistosta kavi ilmi, ettd tyoparityoskentely nahtiin tarkedna osana omaohjaajuutta. Siina tar-
kedana osana on asioiden seka nakokulmien jakaminen kollegan kanssa, avoin ilmapiiri, yhteistyo ja
tasapuolisuus. Tyoparityoskentelyssa vastuun tulisi jakautua tasapuolisesti molemmille. Aineiston
mukaan myos yhteistydkumppaneille olisi tarkeaa valittaa tietoa siita, etta kuka vain tyontekija voi
hoitaa kenen tahansa lapsen ja nuoren asioita. Sen myo6ta osoitetaan tyontekijalle luottamusta
myos yhteistydtahojen suunnalta, ettd jokainen on ammattitaitoinen ja voi osallistua esimerkiksi
lapsen tai nuoren asioita koskevaan palaveriin. Omaohjaajuuden haavoittuvuuden ennakointiin on

tarkeda panostaa ja kuviossa 6. on koottuna siihen liittyvia asioita, mita nousi esiin aineistossa.

Asioiden delegointi
esimerkiksi lomalle
jaadessa ja tiedon
valittdminen
verkostoille nuoresta

Tyopari-
tyoskentely: Omaohjaaja Tybyhteisé on
_vastuun . Yaf.t.aa riittdvan tietoinen
jakautuminen paasaantoi- nuoren a_5|o_|sta,
" sesti nuoren 3 omaohjaajan
-avoin ilmapiiri asioista vastuulla tiedottaa

-tasapuolisuus

Yhteistyokumppaneilla tieto
siitd, ettd kuka tahansa voi
hoitaa nuoren asioita, ei
valttdmattomyys olla juuri
omaohjaaja

Kuvio 6. Omaohjaajuuden haavoittuvuuden ennakointi
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6 Pohdinta

Mietin opinndytetyoprojektin aihetta ensimmaista kertaa noin vuosi sitten eli lokakuussa 2022 ja
aihe sai kannatusta myos lastensuojeluyksikdn esihenkildlta, joten kehittamistyo paatettiin tehda
toimeksiantona. Aihe ajan kuluessa muutti hieman muotoaan ja tiivistyi. Huhtikuussa 2023 opin-
ndytetyon aihe rajautui nimenomaan tyontekijoihin ja heidan kokemuksiinsa. Opinnaytetydsuunni-
telman teon jalkeen opinnaytety6 on edennyt aikataulun mukaisesti vaihe vaiheelta. Alusta asti oli
selkeda se, etta opinndytetyoprosessin myota luodaan jotain konkreettista ja tdassa tapauksessa
kasikirja sijaishuoltoyksikdihin omaohjaajien tyon tueksi. Tahan syyna oli se, etta lastensuojelutyo
usein koetaan henkisesti raskaaksi, joten kasikirjan tarkoituksena on tukea ja antaa peruspilarit
omaohjaajatydskentelyyn. Kehittamistyon tarkoituksena oli selvittdd onnistuneen omaohjaajatyos-
kentelyn edellytykset seka kehittamisen kohdat, ja nama tulivat selkeasti esiin tyontekijéiden ko-
kemuksissa. Kehittamistyosta on hyotya sijaishuollon tyossa pidemmalla aikavalilla, koska sijoituk-
sia tulee olemaan jatkossakin nuorten voidessa koko ajan huonommin ja omaohjaajamenetelma

on pysyva kaytanto lastensuojelun sijaishuollossa.

Haluan nostaa esiin kehittamistyon keskeisimman |6ydoksen eli omaohjaajuuden haavoittuvuu-
den, josta koin ahaa-elamyksen. Ajattelin, etta sen taustalla saattoi vaikuttaa ennakkoajatuksena
se, ettd olin keskittynyt omaohjaajatyoskentelyssa enemman siihen lapsen ja nuoren nakékulmaan
enka niinkdan tyontekijoiden. Ajattelin, etta lapselle ja nuorelle olisi selkeinta se, etta hanelld on
vain yksi tai kaksi tyontekijaa, jotka vastaavat hdnen asioistaan, mutta aina ei edes henkilokemiat
kohtaa lapsen tai nuoren ja omaohjaajan valilla, mika jo vaikeuttaa tata omaohjaajakuviota. Tama-
kin on yksilollista ja joku lapsi tai nuori ei valttamatta pysty puhumaan kuin vain yhdelle tyonteki-

jalle.

Olin pohtinut ennakkoon, etta olisi selkedampas, jos tietoa lapsesta tai nuoresta olisi vain yhdella
tai kahdella omaohjaajalla, mutta tyontekijoiden kokemusten ja tdman kehittamistyon jalkeen
huomasin sen, kuinka tarkeaa tietoa on jakaa koko tyoyhteisOssa, jotta tyoskentely lapsen ja nuo-
ren kanssa jatkuu, vaikka omaohjaaja jaisi jostain syysta pidemmaksi aikaa pois. Paapiirteet lapsen
ja nuoren ajankohtaisesta tilanteesta on aina tietysti omaohjaajilla hallussa, mutta tietoa ei kuiten-
kaan pidetd vain omana tietona. My0s sitd mietin, ettd omissa ajatuksissani on korostunut myds
vastuun nakékulma isossa roolissa, joten senkin myd6ta olin ajatellut, etta kaikki omaohjattavaan

lapseen tai nuoreen liittyvat asiat kuuluvat omaohjaajan vastuulle, vaikka ei se kdytannossakaan
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aina niin mene. Opin siis sen, ettd vaikka on nimetyt omaohjaajat, silti asioita on tarkeaa jakaa kai-

kille ja tehda yhteistyota.

Koen, ettad asiantuntijuuteni on kasvanut suuresti kehittamistyon myoéta. Loyddksien myota nousi
esiin myos paljon uutta ja ajatuksia herattavaa tietoa, jolla on merkittava vaikutus sijaishuollon to-
teuttamiseen. Koen, etta kaiken kaikkiaan kehittamistyo oli tarkeda tehda tyon sujuvuudenkin kan-
nalta. Koen, etta kehittdmistyd on sujunut hyvin ja onnistumisena siina nahtiin tyontekijoiden ke-
hittamistydhdn mukaan |ahteminen rohkein ja avoimin mielin, jossa korostui myos luottamuksen
ndakokulma. Menetelmat olivat tarkkaan valittuja ja perusteltuja juuri tyontekijoiden osallisuuden
nakokulmasta. Omaohjaajuuden taustalla vaikuttaa tietyt toimintaperiaatteet ja etenkin arvot
seka niiden mukaisesti tyoskentely eli miten taataan nuoren ja perheen tilannetta tunteva, kun-
nioittava ja turvallinen kohtelu, joka on neutraalia, mutta myds valittavaa. Eli erilaisten lakien li-
saksi toiminnan taustalla on vahvasti mukana myos erilaiset arvot, jotka ohjaavat tyon tekemista.

Tarkeinta on saada jatkossa vietya kehittdmistyon tulokset kaytantoon.

6.1 Keskeisten loydosten tarkastelu teorian avulla

Opinnaytetyon tarkeimpana tavoitteena oli saada tietoa omaohjaajatydskentelyn kehitettavista
kohteista. Kehitettavat kohteet olivat ajan riittamattomyys omaohjattavalle lapselle tai nuorelle ja
omaohjaajahetkiin, kuukausikoosteiden tekematta jadminen seka yleisesti toivottiin lisaa jarjestel-
mallisyyttd ja suunnitelmallisuutta. Koivisto (2023, 26) tuo esiin, ettd vuorovaikutussuhteen muo-
dostaminen tarvitsee tahtotilaa, kohtaamista seka erityisesti aikaa. Ennakointi nahdaan tarkeana
osana sijaishuollon ammattilaisen tyota, jossa tarkeaa on siis ennakoivat toimenpiteet, odotusten,
tekemisen seka tunteiden sanoittaminen lapselle sekd nuorelle. Normaalissa arjessa voi esiintya
yllattavia poikkeustilanteita, joissa asioiden ennakointi auttaa tilanteita sujumaan sujuvammin.
(Penttala 2023, 74.) Aineistosta poimittuja ennakointiin liittyvia kohtia olivat muun muassa oma-
ohjaajahetkien ennakointi ja suunnittelu etukateen kalenteriin ja tyévuoroihin sekd omaohjaajan

maarittaminen uudelle lapselle ja nuorelle ennen hanen sijoittamistaan yksikkoon.

Aineistossa korostui onnistuneen omaohjaajatydskentelyn edellytyksena muun muassa luottamus-
suhteen luominen lapsen ja nuoren kanssa, ajantasaisuus lapsen ja nuoren asioista ja kokonaisuu-

den hallitseminen, lapsen ja nuoren edun ajaminen esimerkiksi palavereissa seka saanndlliset ja
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yhteiset keskusteluhetket. Tiili ja Kuokkanen (2021) nostavat esiin sen, ettd vuorovaikutusty6 kuu-
luu oleellisena osana auttamisty6hon, jossa tarkeda on pdasta luomaan tasavertainen, aitoon koh-
taamiseen seka luottamukseen perustuva vuorovaikutussuhde asiakkaan kanssa. Ihmissuhdepe-
rustainen tyo vaatii valilla tyontekijan heittdaytymistd, koska han on tydssaan asiakasta varten. (Tiili
& Kuokkanen 2021, 26—-27.) Luottamussuhteen muodostumisen jalkeen seka luodun suhteen sy-
ventyessa tyoskentely alkaa keskittymaan auttavaan, vaikuttavaan seka kiintymyssuhteeseen liitty-
vaan tyoskentelyyn (Hirvonen 2023, 66). Lapsen ja nuoren edun edistdmisessa on tarkeda, etta
tieto kulkee eri toimijoiden valilld ajantasaisesti (Alanen 2023, 34). Tyontekijat nostivat vastauksis-
saan esiin empaattisuuden yhtena tarkeimpana omaohjaajan ominaisuutena. Empatia on valtta-
matonta tehdessa tyota asiakkaiden kanssa ja sen avulla on mahdollista samaistua toisen koke-
muksiin, tavoittaa niitd sekda myo6taelda niissa. Se auttaa mahdollistamaan ymmarryksen asiakkaan

tilanteesta. (Kaunisto & Korhonen 2023, 86.)

Tyontekijoiden vastauksissa korostui turvallisuuden ndakdkulma, joka nayttaytyy sijaishuollon ar-
jessa muun muassa turvallisena aikuisena toimimisena ja turvan tunteen luomisena, lapsen ja nuo-
ren asioiden hoitamisena ja turvallisten rajojen asettamisena. Lapsen ja nuoren turvallisuuden tun-
teen huomioiminen on tarkeaa jokaisessa tilanteessa sekda myds vuorovaikutussuhteissa ja
ihmissuhteissa. Turvallisuuden huomioiminen korostuu erityisesti haavoittuvissa olosuhteissa ela-
vien ja heikommassa asemassa olevien lasten ja nuorten kohdalla. (Lastensuojelun laatusuositus
2019, 14-15.) Lasten ja nuorten osallisuuden kokemus korostuu jokapaivaisessa arkielamassa ja

myos keskeisend osana lastensuojelun sijaishuollon tyota.

Tyontekijoiden vastauksissa nousi esiin se, etta lapsi ja nuori saisi esimerkiksi halutessaan suunni-
tella sisdlt6a omaohjaajan kanssa vietettaviin hetkiin, kirjauksia tehtdisiin yhdessa lapsen ja nuo-
ren kanssa ja etta kuukausikooste kaytaisiin yhdessa lapsen ja nuoren kanssa lapi kuunnellen hei-
dan ajatuksiaan siihen liittyen. Nama edella mainitut asiat tukevat lapsen ja nuoren osallisuutta.
Osallisuus voi tarkoittaa hyvin erilaisia asioita, mutta se on ainakin kuulluksi tulemista ja kokonais-
valtaista kuulumista. Sijaishuollossa osallisuuden kokemus nayttdytyy siten, etta lapsi tai nuori voi
vaikuttaa yhteisiin ja my0s itseddn koskeviin asioihin, han tuntee olevansa tarpeellinen ja etta ha-

neen luotetaan. (Westlund 2023a, 126.)
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Lastensuojelun sijaishuollossa kasvatustyohon kuuluu lasten seka nuorten kannustaminen ja valit-
tdminen, mutta myos suojelu ja rajoittaminen (lhalainen & Kettunen 2017, 117). Aineistossa nos-
tettiin omaohjaajan valmiiksi maaritellyista tehtavista luottamussuhteen luomisen, lapsen ja nuo-
ren huolenpidon ja kasvatuksen, yhteydenpidon lapsen ja nuoren verkostoihin, kuukausikoosteen
tekemisen, osallistumisen lasta ja nuorta koskeviin palavereihin seka omaohjaajahetkien pitamisen
lisdksi esiin muun muassa lapsen ja nuoren tukeminen, turvallisuuden tuominen, tietoisuus lapsen
ja nuoren asioista, nakyvana aikuisena toimiminen, tyon jakaminen, keskusteluhetket seka lapsen
ja nuoren oikeuksien selventaminen. Utriaisen ja Erikssonin (2023) tutkimuksessa lasten ja nuorten
kokemuksista nousi esiin muun muassa se, etta on paljon ohjaajasta kiinni, kuinka hyva suhde ha-
nelld on lapseen tai nuoreen ja erityisesti omaohjaajan koetaan olevan enemman lasna ja tunte-
van lapsen tai nuoren muita ohjaajia paremmin. Kun ohjaaja on helposti lahestyttava ja turvalli-
nen, koettiin hanelle puhuminen helppona. Henkiléiden valisten kemioiden muodostuminen

vaikuttaa myds paljon yhteistyohon ja sen sujumiseen. (Utriainen & Eriksson 2023, 71-72.)

Aineistossa nayttdytyi omaohjaajatyoskentelyn haavoittuvuus monestakin eri nakékulmasta ja se
olikin uutta tietoa verrattuna tutkittuun teoriatietoon, jossa korostettiin omaohjaajan roolia,
mutta unohdettiin tydyhteison tarkea rooli tyota toteuttaessa. Etenkin tyon ja vastuun jakamista
tyOparin, mutta myos koko tyoyhteison kanssa pidettiin tarkedana tyontekijoiden ajatuksissa. Ai-
neistossa oli myds mainintaa siita, etta yhteistydkumppaneilla tulisi olla selkeasti tiedossa se, etta
kuka tahansa tyontekija voi hoitaa lapsen tai nuoren asioita eteenpadin oli kyseessa sitten omaoh-
jaaja tai ei, koska muuten se voi pitkittda ja mahdollisesti myds vaikeuttaa asioiden hoitoa. Haa-
voittuvaista omaohjaajatyoskentelysta tekee sen, jos sijoitetun lapsen tai nuoren asiat ovat koko-
naisvaltaisesti vain yhden tai kahden ohjaajan hallussa ja juuri heille voi esimerkiksi tulla pitkia
yllattavia poissaoloja. Penttala (2023) korostaa my0s sita, etta turvallisen sijaishuollon varmistami-
sessa tarkeinta on tiimityo ja erityisesti yhdessa tekeminen, yhteistyd. Jokaisella lapsella ja nuo-
rella on sijaishuollossa turvanaan monia aikuisia eika nain ollen kukaan lapsista tai nuorista ole
vain yhden aikuisen varassa. Tyossa on tarkeaa luottaa omaan tekemiseen, koska sen my6ta myds
toisen auttaminen mahdollistuu ja jokainen ammattilainen tarvitsee valilla tukea tydkavereiltaan,

vhteistyokumppaneiltaan ja tiimiltdan. (Penttala 2023, 76.)
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Keratysta aineistosta ei noussut juurikaan esiin sijoitetun lapsen tai nuoren perheen kanssa tyos-
kentelyyn liittyvia ajatuksia lukuun ottamatta paria mainintaa ja jaatiin pohtimaan mika sen taus-
talla mahtoi vaikuttaa. Perheen ja ldheisten kanssa tyoskentely ndhdaan kuitenkin yleisesti kovin
tarkedna osana lastensuojelun sijaishuollon ja omaohjaajankin tyota. Tastda samaa mieltd on Koi-
visto (2023), joka toteaa, etta lapsen tai nuoren vanhemman tai laheisverkoston kanssa tehtava
yhteisty® on tiivista sijaishuollon aikana. Lapsi-vanhempi suhteella on ennen ja jalkeen sijaishuol-
toa pitka historia seka todennakdisesti sen kesto on myds sijaishuoltoa pidempi. Perheen kohtaa-
misessa on tarkedaa huomioida yksilolliset tilanteet ja taustat seka 16ytda yhteinen kieli ja oppia so-

pivat tyoskentelytavat perheen nakokulmasta ajatellen. (Koivisto 2023, 26, 28, 31.)

Sijoitetun lapsen tai nuoren vanhempien kanssa tyoskentelyssa on ehdottoman tarkeaa luotta-
muksen rakentuminen ja sita edistda se, etta lapsen tai nuoren omaohjaajat tuodaan esiin myds
heille. Sijaishuollon ty6 voi muuten nayttaytya vanhemmille sekavalta ja kasvottomalta, etenkin
kun usein perheen tilanne on kaoottinen sijoituksen alussa, joten olisi tarkeaa, etta alkuvaiheessa
tutuksi tulleet henkilot olisivat mukana perheen kanssa tydskentelyssa rauhoittaen ja selkiyttaen
tilannetta. Pidemmassa sijoituksessa omaohjaajien merkitys korostuu ehka hieman vahemman,

kuin taas sijoituksen alussa.

Kaikki kehittamistyon 16ydokset paaosin vahvistivat teoriaa, mutta omaohjaajuuden haavoittuvuu-
den nakokulmaa ei noussut juurikaan esiin teoriassa, mutta tyontekijéiden kokemuksissa se koros-
tui merkittavasti. Omaohjaajuuden haavoittuvuus on tarkea tiedostaa, jotta siltd on mahdollista
valttya. Siina korostuu tiedon jakamisen tarkeys seka tarvittaessa myo6s delegointi. Nahtiin tar-
kedna se, ettd omaohjaajuuden haavoittuvuus nousi ndinkin merkittavasti esiin tyontekijoéiden ko-
kemuksissa ja silla on myos vaikutusta tyon tekemiseen tulevaisuudessa. On tarkedaa huomioida,
etta henkilokuntapalavereita jarjestetaan riittavasti ja saanndllisesti, jotta tarkeimpia lapsiin ja
nuoriin liittyvid asioita on mahdollista kdyda lapi ja tiedottaa mahdollisimman monelle tyonteki-

jalle.

6.2 Eettisyys ja luotettavuus

Kehittamistoimintaa tehdessad noudatettiin hyvaa tieteellistd kdytdntoa, jossa perusperiaatteita
ovat luotettavuus, vastuunkanto, arvostus seka rehellisyys (Hyva tieteellinen kdytanto ja sen louk-

kausepailyjen kasitteleminen Suomessa 2023, 12). Toimeksiantajan kanssa sovittiin opinndytetyon
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tekemisesta ja siita tehtiin kirjallinen sopimus. Aineiston koko elinkaaressa kiinnitetdan huomiota
sen eettisyyteen ja siina huomioitavia nakékulmia ovat sen kokoaminen, kasittely, sailytys seka ha-
vittdminen. Kehittdmistyohon osallistuminen on aina vapaaehtoista suostumukseen perustuvaa ja
aina ennen sen toteuttamista kehittamiskohteen ihmisia tulee informoida aineiston kokoamisesta
ja sen kayttotarkoituksesta. (Vilkka 2021a, 115.) Kehittamistydhon osallistuville tydntekijoille ker-
roin ennen tydpajatyoskentelyn aloittamista sekd Webropol-kyselyn linkkia sahkdpostitse lahetta-
essani (Liite 3) mista opinnaytetyossani on kyse ja etta siihen osallistuminen on vapaaehtoista seka
anonyymia. Kerrottiin myo0s siitd, ettd aineisto havitetdan analyysin valmistuttua. Webropol-kysely
toteutettiin siis taysin anonyymisti eika siina keratty osallistujien henkildtietoja. Keratty aineisto
kasiteltiin hienovaraisesti seka luottamuksellisesti. Kenellakdaan muulla kuin opinnaytetyon tekijalla

ei ollut paasya aineistoon.

Etukdteen pohdittiin yhta mahdollista eettista kysymysta mika voisi nousta esiin opinnaytetyota
tehdessa ja se liittyi aineiston kokoon. Tata pyrittiin ennakoimaan ja kiinnitettiin erityista huo-
miota kyselyn kysymysten muotoiluun, jotta ne motivoisivat tydontekijoita vastaamaan seka myos
kyselyn testaukseen, jotta saataisiin mahdollisimman paljon vastauksia. Vastauksia ei kuitenkaan
tullut Webropol-kyselyyn niin paljon mita olin etukateen ajatellut, mutta koin, etta materiaalia oli
silti riittavasti opinndytetyon kannalta, kun aineistonkeruumenetelmia oli kaytossa kaksi ja materi-
aali oli hyvin monipuolista ja antoisaa juuri nimenomaan aiheen eli omaohjaajuuden nakoékul-
masta. Talla on varmaan osaltaan hieman vaikutusta tutkimuksen luotettavuuteen, mutta tyopaja-
tyoskentelysta saatiin ennen kyselyn toteuttamista hyvin aineistoa kerattya, jota kysely sitten

taydensi. Selkedt 16ydokset muodostuivat aineistosta analyysin myota.

Jarjestelmallisyys ja johdonmukaisuus korostuvat tyoskentelyssa seka prosessin luotettavuuden
arvioinnissa. On tarkeaa pohtia tarkoituksenmukaisuuden nakékulmaa tavoitteisiin ja kohteeseen
suhteutettuna seka perustella valinnat. Luotettavuuteen vaikuttaa tutkijan oma toiminta kuten va-
littujen lahteiden ja aineistojen laatu. (Vilkka 2021a, 185—-186.) Opinndytetyossa kaytettiin sopivia
aineistoja huomioiden lahdekriittisyys. Ennen ldhteen, aineiston tai teoksen kaytt6a opinnayte-
tyossa tulee arvioida sen laatu. Aineiston tai lahteen sisdisellad laadulla on suoranainen vaikutus
myos opinnaytetyon luotettavuuteen seka laadukkuuteen. Tarkeitd huomioitavia asioita ldhdekri-

tiikissa on lahteen tiedon ajanmukaisuus, milloin Iahde on julkaistu seka kuka on toiminut kirjoitta-
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jana. Vertaisarvioidut artikkelit ovat sisall6llisesti laadukkaita, joten pyrkimys niiden kayttéon lah-
teina on tarkeda. Verkkojulkaisuissa on huomioitava tekstin tarkoitus ja sijainti. (Vilkka 2021, 120-

121.)

Opinnaytetydssa on kadytetty vertaisarvioituja artikkeleita niin kotimaisia kuin kansainvalisidakin
muiden lahdeaineistojen lisdksi, aivan kaikista osa-alueista ei kuitenkaan vertaisarvioituja artikke-
leita [6ytynyt. Varsinkin nettilahteiden kanssa oltiin tarkkana huomioidessa lahteiden laatua ja
niista on tarkastettu tiedon ajankohtaisuus, luotettavuus, saavutettavuus seka kayttokelpoisuus.
OpinndytetyOssa on pyritty valitsemaan ldahteiksi uudempia julkaisuja, jos se on ollut vain mahdol-
lista, jotta tieto on ollut mahdollisimman ajankohtaista. Haasteellisinta on ollut tiedon rajaaminen
ja esimerkiksi tietoperustaan on jouduttu tekemaan tiivistamista prosessin aikana. Koettiin, etta
keratty aineisto oli luotettava, koska tydntekijoista yli puolet (taulukko 1) osallistui aineistonkeruu-
seen ja he olivat kiinnostuneita sekd motivoituneita kehittdmiseen ja monenlaisia ndakokulmia ja

ajatuksia nousi esiin.

Kehittamistoiminta on sosiaalinen prosessi, jossa kehittajien sitoutuminen prosessiin voi vaikuttaa
luotettavuuteen niin aineistojen, metodin seka tuotoksen osalta (Toikko & Rantanen 2009, 124).
Kehittamistyohon osallisena olleet tyontekijat sitoutuivat kehittamiseen ja toivat tarkeita ajatuksi-
aan ja kokemuksiaan aineistonkeruuvaiheessa. Kehittamistoiminnassa kayttékelpoisuus on luotet-
tavuutta ja tiedon tulee olla my6s hyodyllista eika pelkastdaan todenmukaista. Vakuuttavuus on
myos yksi keskeinen luotettavuuden kasite, erityisesti laadullisessa tutkimusorientaatiossa. Kehit-
tamistyotad tehdessa on toimittava vakuuttavasti eli tuoda koko prosessia koskevat tulkinnat seka
valinnat nakyviksi. (Toikko & Rantanen 2009, 121-123.) Toteutetussa kehittdmistydssa on pyritty
kuvaamaan kaikki vaiheet mahdollisimman selkeasti ja lapindkyvasti sekd myds mahdolliset muu-
tokset sen aikana. Prosessindakdkulman tai kehittamistulosten nakdkulmasta voidaan tarkastella
tiedon kayttokelpoisuutta ja tulosten kannalta se tarkoittaa ennen kaikkea kehittdmisprosessin
seurauksena syntyneiden tulosten hyodynnettavyytta (Toikko & Rantanen 2009, 125). Nahdaan,
ettd tuloksia ja etenkin kasikirjaa on mahdollista hyodyntda omaohjaajan tyossa pitkdan ja se tu-

kee myods tyon mielekkyytta ja laadukkuutta.

Koko kehittamistyon prosessi pyrittiin toteuttamaan ilman ennakkokasityksia ja oletuksia. On kiin-

nitetty huomiota opinndytetyon tekijan omaan roolin ja kehittamistydéhon liittyvaan suhteeseen,
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jotta ne pysyvat objektiivisena aihetta tarkasteltaessa tai kasiteltdessa koko prosessin ajan eli tut-
kimuksellinen etdisyys on pidetty koko prosessin ajan. On toimittu mahdollisimman lapinakyvasti
sekd puolueettomasti jokaisessa vaiheessa. Juuri tasta nakokulmasta kertoo eettinen herkkyys,
joka nayttaytyy tyoskentelyssa tarkkuutena, rehellisyytena seka huolellisuutena. Ja kun mietitdaan
yleisesti opinnaytetyon kehittamisen kohdetta, on opinndytetyon tekija aina valtapositiossa siihen.
Koko prosessiin liittyy useampi osa, jossa tekija kayttaa valtaa kuten esimerkiksi tulkinnat, aiheen
valinta seka suhde tutkimuskohteeseen. Omat kokemukset ja niista muodostuneet kasitykset saat-
tavat vaikuttaa tulkintoihin sen myo6ta miten laheinen suhde sinulla on kohteeseen, joten sen
myota tulee olla myds herkempi pohtimaan niihin liittyvia asioita. (Vilkka 2021a, 122-123.) Tutki-
muksellisessa kehittamistydssa myos tuotos ja sen laatu ovat yhtena luotettavuuden arvioinnin
kohteena (Vilkka 2021a, 189). Toteutetun kehittamistydn tuotoksessa eli kasikirjassa nousee esiin
myo6s nimenomaan tyontekijoiden ajatuksiin perustuvaa tietoa, yleisen teoriatiedon ja menetel-

mien lisdksi, joten se ndahdaan sen myo6ta luotettavana tuotoksena.

6.3 Johtopaatokset ja jatkokehittamisideat

Opinnaytetydssa korostui se, ettd omaohjaajatyoskentelyad pidetaan tarkedna menetelmana las-
tensuojelun sijaishuollossa lasten ja nuorten kanssa tyoskennellessd, mutta sen liiallinen korosta-
minen voi kuitenkin lisata sen haavoittuvuutta. Onkin siis tarkeda kiinnittda huomiota siihen, etta
tietous lapsesta ja nuoresta jakaantuu tasaisesti toisen omaohjaajan kanssa ja etenkin tydyhteison
kesken. Jokainen sijoitettu lapsi ja nuori ansaitsee tuekseen valittavan ja turvallisen tyontekijan,
jolla on riittavasti aikaa perehtya lapsen ja nuoren tilanteeseen, luoda luottamuksellinen suhde ja
viettda lapsen ja nuoren kanssa aikaa sdaanndllisesti. Omaohjaajahetket mahdollistavat ajan vietta-
misen lapsen ja nuoren kanssa ja niiden sisaltd voidaan miettia yhdessa lapsen ja nuoren kanssa.
Omaohjaajahetkissa on tarkeda huomioida myds yksildllisyyden nakokulma kuten esimerkiksi ik3,
elamantilanne tai sijoituksen vaihe. Yksinkertaiset arkipdivan tilanteet, kuten automatkat nahtiin

tarkeind omaohjaajahetkina siellad kdytyjen luontevien keskustelujen myo6ta.

Johtopaatoksena voidaan todeta, ettd omaohjaajatydskentelyssa nahdaan paljon hyvia ja toimivia
asioita molemmissa yksikdissd, joita on esimerkiksi toimivan suhteen luominen lapseen tai nuo-
reen, ajantasaisuus lapsen ja nuoren asioista ja kokonaisuudesta huolehtiminen, lapsi ja nuori tu-
lee kuulluksi tilanteessa kuin tilanteessa, yhteiset keskustelut lapsen ja nuoren kanssa, turvallisuu-

den tunteen luominen, lapsen ja nuoren edun ajaminen seka lapsen ja nuoren elamassa
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perusteellisesti elaminen ja mukana oleminen. Kehittamisen ndakdkulmasta esiin tarkeina asioina
nousivat ennakointi, suunnitelmallisuuden lisdaminen, lapinakyvyys, aikataulutus ja siita kiinni pi-
taminen seka ajan lisddminen omaohjaajatydskentelyn toteuttamiseen. Jatkossa on tirkeda myos
muistaa asioiden jakamisen ja yhteistyon tarkeys myds omaohjaajan roolista katsottuna. Vaikka
omaohjaajalla onkin paarooli omaohjattavan asioista, tietoa ja vastuuta tulee silti jakaa myos tyo-
kavereille. Johtopdatoksena huomattiin myds se, etta kehittamistyéhon osallistuneilla tyonteki-
joilla on valtavasti tietoa ja taitoa aiheesta, mutta omaohjaajatyoskentelyn kaytantoon vieminen

hieman ontuu. Kasikirja paikkaa tatd ontumista ja luo omaohjaajatyoskentelylle selkeat raamit.

Jatkokehittamisideoina nousivat esiin omaohjaajatyoskentelyyn perehdyttaminen, sijoitetun lap-
sen ja nuoren perheen kanssa tydskentelyn kehittaminen tai lasten ja nuorten nakokulmien tutki-
minen omaohjaajuuteen liittyen. Naita kaikkia olisi mahdollista kehittaa jatkossa, ja ne olisivat tar-
peellisia aiheita tulevaisuuden lastensuojelun sijaishuollonkin ndakokulmasta. Kaikki nama edella
mainitut liittyvat osaltaan omaohjaajatyoskentelyyn ja ndiden kehittamisella voitaisiin saada arvo-
kasta tietoa tyon toteuttamiseen ja vaikuttaa myos tyon laadukkuuteen. Jatkossa on myos mah-
dollista kehittdd omaohjaajuuden kasikirjaa paivittamalla menetelmia tai pohtia yhteisesti myos

arvoja tyoskentelyn taustalla.

Omaohjaajan kasikirja tulee tukemaan omaohjaajien tyota lastensuojelun sijaishuollossa. Kasikirja
on konkreettinen tuotos, mita voi hyodyntaa eri tilanteissa sijoitetun lapsen ja nuoren kanssa. Ka-
sikirjan kansilehti seka sisallysluettelo ovat tdman opinndytetyon liitteina (Liite 4, 5 ja 6) ja sisallys-
luettelo jakautuu teoreettiseen, lainsdadanndlliseen ja yksikkokohtaiseen omaohjaajatydskente-
lyyn liittyviin [ahtokohtiin seka siind on lisdksi materiaalia, menetelmia ja tyovalineita. Koko
kasikirjaa ei tulla julkaisemaan kaikkien nahtaville, vaan yksikot saavat sitten kirjan kayttoonsa
konkreettisesti ja sahkoisena versiona. Omaohjaajan kasikirja otetaan kdyttoon heti opinnaytetyon
valmistumisen jalkeen kahdessa lastensuojeluyksikdssa, jossa se toimii tyon tukena sijoitettujen
lasten ja nuorten kanssa toimiessa. Kayttéonoton alkuvaiheessa jarjestetaan tyontekijoille mahdol-
lisuus kokoontua yhteen ja silloin kdydaan kasikirjan sisdltoa yhteisesti lapi ja tarpeen mukaan teh-

daan viela lisayksia siihen.
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Liitteet

Liite 1. Tyopajatyoskentelyn teemat

Paateema: Tulevaisuuden omaohjaajatyoskentely

Teema 1. Tarkeat, sdilytettavat seka positiiviset asiat omaohjaajuudessa

Teema 2. Omaohjaajuuden kehittdminen

Teema 3. Omaohjaajahetket

Teema 4. Menetelmatydskentely, yhteistyo- ja luottamussuhteen rakentaminen sijoitetun nuoren

kanssa
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Liite 2. Webropol-kysely tyontekijoille

1. Kuinka kauan olet tydskennellyt lastensuojelun sijaishuoltoyksikdssa? Vastausvaihtoehdot: Alle vuoden,
1-3 vuotta, 4—-6 vuotta, 7-9 vuotta, Yli 10 vuotta

2. Kuinka monta kertaa olet toiminut omaohjaajana? Vastausvaihtoehdot: En kertaakaan, 1-4 kertaa, 5-9
kertaa, yli 10 kertaa

3. Millainen tyoskentelytapasi omaohjaajana on/olisi ja mita omaohjaajuus sinulle merkitsee/merkitsisi?
4. Onko tyoskentelemassasi yksikdssa sijoitetulle lapselle maaritetty omaohjaaja(t) heti sijoituksen alusta?
Vastausvaihtoehdot: Kylla, Ei

5. Jos vastasit edelliseen kysymykseen ei: Mitka tekijat ovat vaikuttaneet tahan? Milla keinoin omaohjaaja
ei jaisi pitkdksi aikaa puuttumaan sijoitetulta lapselta/nuorelta?

6. Alla on lueteltu keskeisimpida omaohjaajan tehtdvia, kuinka tarkeana pidat seuraavia asioita toteuttaes-
sasi omaohjaajatyota? (1 ei lainkaan tarkea, 5 erittdin tarkea)

Luottamussuhteen luominen sijoitetun lapsen kanssa

Lapsen huolenpito ja kasvatus (koulunkaynti, 1aakitys, ravinto, uni, terveydenhuolto, liikunta, kaverisuhteet
jne.)

Yhteydenpito lapsen verkostoihin, kuten huoltajiin ja sosiaalitydntekijaan

Kuukausikoosteen tekeminen

Osallistuminen lasta koskeviin palavereihin, esim. asiakassuunnitelmapalaveri

Omaohjaajahetkien pitaminen

7. Mita muita tehtdvid omaohjaajuuteen kuuluu ja onko ne mielestasi selkedsti maaritelty tyopaikallasi?
8. Koetko, ettd tyoskentely omaohjattavan kanssa on ollut suunnitelmallista, tavoitteellista ja hanen tarpei-
siinsa vastaavaa? Perustele vastauksesi.

9. Olisitko tarvinnut omaohjaajatydskentelyssa tai sen suunnittelussa tukea? Vastausvaihtoehdot: Kylla, Ei
10. Jos vastasit edelliseen kysymykseen kylla: Minkélaista tukea olisit kaivannut ja missa vaiheessa?

11. Kerro mita kehitettavaa tai millaisia haasteita olet huomannut yleisesti omaohjaajatydskentelyssa tai
toteuttaessasi sita?

12. Mikd omaohjaajatyoskentelyssa on ollut mielestasi hyvaa ja toimivaa?

13. Mainitse mielestasi kolme tarkeinta omaohjaajan ominaisuutta?

14. Millaiset tekijat vaikuttavat omaohjaajatyoskentelyn toteutumiseen?

Nama tekijat tukevat omaohjaajasuhdetta:

Nama tekijat eivat tue omaohjaajasuhdetta:

15. Millainen omaohjaajatytskentelyn arvostus tyoyhteisdssasi on?

Heikko O 10 Vahva
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Liite 3. Webropol-kyselyyn liittyva saatekirje

Hei lastensuojelun ammattilainen! @

Olen kolmannen vuoden sosionomiopiskelija Jyvaskylan ammattikorkeakoulusta. Teen opinnayte-
tyoni tutkimuksellisena kehittamistoimintana ja kehittamistyyppina on toiminnallinen opinnayte-
ty6. Aiheena opinnaytetydssani on omaohjaajatyoskentelyn kehittdminen lastensuojeluyksikoiden
tyontekijoiden ja toimeksiantajana toimii lastensuojeluyksikko x. Tarkoituksenani on selvittaa
tyontekijoiden ndkemyksid omaohjaajatyoskentelysta ja tuottaa kasikirja omaohjaajatydskentelyn
tueksi, joka sisdltda materiaalia, menetelmia ja tyovalineita, joita voi sijoituksen aikana nuoren
kanssa kayttaa ja hydodyntaa. Tavoitteena on saada tietoa omaohjaajuuteen liittyvista asioista seka
luoda selkedt ja yhteiset toimintatavat x:n ja x:n lastensuojeluyksikdiden omaohjaajatyoskentelyn
toteuttamiseen. Missaan opinnaytetyon vaiheessa osallistujien henkil6llisyys ei tule muiden kuin
opinnaytetyon tekijan tietoon. Antamianne tietoja kasitelldan siis nimettémina ja luottamukselli-
sesti ja aineisto hadvitetdaan analyysin valmistuttua. Opinnaytety6tani ohjaa Tuomas Lallukka. Val-

mis opinnaytetyo julkaistaan loppuvuodesta 2023 osoitteessa www.theseus.fi.

Keraan aineistoa anonyymilla Webropol-kyselylld, johon vastaamiseen menee noin 15-20min. Vas-
tauksesi on tarked ja vain yhdessa voimme kehittda omaohjaajatyoskentelya toimivammaksi ja
vastaamalla kyselyyn voitte tuoda esille nakemystanne ja kokemustanne. Vastaaminen on vapaa-
ehtoista. Voit vastata kyselyyn tiistaihin xx.x.2023 klo 22.00 mennessa. Jos jotain kysyttavaa nou-

see esiin, voit ottaa yhteytta minuun. Kiitos vastauksestasi!

Linkki kyselyyn: xxx

Vaikka et olisi ollut paikalla henkiloston kehittamispaivassa x.x, jossa kasiteltiin omaohjaajuuteen

liittyvia teemoja, voit silti vastata tahan kyselyyn.

Terveisin,

opinndytetydntekijan nimi ja sdhkdpostiosoite


http://www.theseus.fi/

Liite 4. Omaohjaajan kasikirjan kansi

KASIKIRIA
OMAOHIAAJUUDEN -

TUEKSI




Liite 5. Omaohjaajan kasikirjan sisallysluettelo 1/2

Teoriaosuus

Omaohjaajatydskentely

. e L

Sisallysluettelo %=
a

S T T L R e R SR 1
Nuorenokendet ... ... 2
Osallisuuden tukeminen.............cooeecommreeecemrrcrenrereenneee. 4
Kiintymyssuhdeteoria.............cooeommrccrecrnnrerceeee. 5
Mitd omaohjaajuus on?............cwwmereerrssseeemssnsernens 6
Omaohjaajan edellytykset...........ccooovvvvonrveerionncrnaann. 7
Omaohjaajan tehtavat........ereeiensrreeseneerrennns 8

Omaohjaajan tehtavat tarkemmin kuvattuina.... 10

Omaohjaajuus sijoituksen alussa..........cccoouvvuemns 11
Omaohjaajuus sijoituksen aikana............cccooevcuuueeeee. 12
Omaohjaajuus sijoituksen paattyessa................... 13
Omaohjaajuuden jakaminen..........cccovcecennecrnnnnee 14
Omaohjaajahetket........oomreerecmmerreeresrerernsseenensenne 15

Vuosikello omaohjaajahetkien toteuttamiseen.. 16
Suunnitelmapohja omaohjaajahetkeen.................. 17

Monialainen yhteistyd, dokumentointi.................... 18
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Liite 6. Omaohjaajan kasikirjan sisallysluettelo 2/2

Tyovalineita

Sijoitetun nuoren kohtaaminen..............ccoooccoooecee. 19
AJONRBULEOUMPUrS. i, 20
Itsendistyvan nuoren roolikartta......................... 21
Werkostekartta ... ... .. . . .. 22
VOIMavAraumpyra. . ... 23
ATVOICn BBrECAT KM .o oo 24
fumetaitobinge. - ... . . . 25
Vikkosteinnitelma............ ... ... . 26
Mika minussa on hyvaa - valokuvaus........................ 27
Mina ja mun tunteet.......ooovee 28
Missa nyt, mihin matkalla?...........ccoooorivocreee. 29
Voimavaratimantti ... 30
Linkke ja: menetelmia ja tyodvalineita...................... 31
Linkkeja: materiaaleja.......ccooooooveemncemcceeeerrcrecennne. 32
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