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Kotihoidon asiakkaista suuri osa sairastaa etenevaa muistisairautta, jossa kognitiiviset toi-
minnot ja vakiintuneet toimintamallit muuttuvat etenevasti, johtuen aivojen hermosolujen
vaurioitumisesta. Eteneva muistisairaus jaotellaan yleensé lievaan, keskivaikeaan ja vaike-
aan muistisairauden vaiheeseen. Sairauden edetessa ja eri toimintojen heikentyessa alkaa
jossakin vaiheessa vaarantua turvallinen ja saénnollinen laakehoito.

Opinnaytetyon tarkoituksena oli tukea turvallista 1a&kehoitoa kehittamalla Evondos-laa-
keautomaatista eritasoisia kayttéohjeita kotihoidon asiakkaille, joilla on diagnosoitu ete-
neva muistisairaus. Opinnaytety0d rajattiin koskemaan nimenomaan etenevaa muistisai-
rautta sairastavia, ei muita tai diagnosoimattomia muistihairigita sairastavia asiakkaita.
Kayttoohjeita tehtiin erilaisia, koska eteneva muistisairaus ilmenee erilaisena sen eri ete-
nemisvaiheissa. Kayttbohjeista valitaan asiakkaalle sopivin ohje, joka laminoidaan kiinni-
tettdvaksi Evondos-ladkeautomaatin kantokahvaan.

lakkaiden ihmisten laékehoidon toteuttamiseen liittyy monia lakeja, jotka velvoittavat tuot-
tamaan laakehoitoprosessiin kuuluvaa turvallista lddkehoitoa. Yhteiskunta pyrkii teknolo-
gian avulla tukemaan ihmisten kotona asumista niin pitk&d&n kuin mahdollista, vahentaak-
seen terveydenhuoltokustannuksia ja kompensoidakseen terveydenhuoltohenkiléstopulaa.
Opinnaytetydn tavoitteena on luotujen Evondos-ladkeautomaatin kayttbohjeiden avulla
mahdollistaa omalta osaltaan etenevaa muistisairautta sairastavien turvallisen laakehoidon
toteutuminen kotioloissa.

Toiminnallisen opinnaytetydn tiedonhaku tehtiin hyédyntden monipuolisesti kotimaisia ja
ulkomaisia tietokantoja. Tietokantojen lisaksi tietoa haettiin luotettavista julkaisuista ja
verkkosivustoista. Evondos-ladkeautomaattiin liittyen on tehty tutkimuksia ja kayttéohjeita
mm. hoitajan nakékulmasta katsottuna. Tiedonhaun aikana ei I6ytynyt aiemmin tehtyja ete-
nevaa muistisairautta sairastaville kohdennettuja Evondos-ladkeautomaatin kayttoon liitty-
vid kayttbohjeita.

Opinnaytetydomme kokoaa tarkeaa tietoa etenevan muistisairaan ladkehoidosta haastei-
neen ja teknologian mahdollisuuksista kotihoidon asiakkaana. Etenevan muistisairaan laa-
kehoidossa epéaonnistumisen mahdollisuudet ovat todellisia. Opinnaytetydémme tuotoksena
tehdyt kayttéohjeet Evondos-ladkeautomaatista voivat olla hyodyllisia kotihoidon etenevaa
muistisairautta sairastaville asiakkaille ja pienentéaé ladkehoidossa tapahtuvien epaonnis-
tumisten maaria.

Jatkossa voisi suunnitella tavan kiinnittda kayttdohje Evondos-ladkeautomaattiin niin, ettei
se peita laitteen nayttdd. Ohjeita voisi myos tehda lisaa erilaisia eri asiakasryhmien erityis-
tarpeet huomioiden.

Muistisairaus, kirjallinen ohje, ladkehoito kotihoidossa, hy-
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A large part of home care clients suffer from progressive memory disorder, in which cogni-
tive functions and established way of action begin to change progressively due to the dam-
age to neuroanatomical structures. Progressive memory disorder is usually divided into
three stages: mild, moderate, and severe. When the memory disorder progresses, and dif-
ferent functions start to become weaker, regular and safe medicine consumption becomes
compromised.

The purpose of this thesis was to support the implementation of safe medical treatment by
developing instructions on how to use Evondos medicine dispenser for people suffering
from progressive memory disorder. This thesis only encompasses progressive memory
disorders, not any other or undiagnosed memory disorders. Multiple instructions were
made, as different stages of the progressive memory disorder require different instructions.
From these three options a nurse can choose the best one to be laminated and attached to
the Evondos medicine dispenser.

There are many laws regulating the medication of elderly people that obligate safe medical
treatment. To decrease the costs and to compensate for the shortage of staff in public
healthcare with the help of technology, society seeks to support elderly people living at
home for as long as possible. The aim of this thesis is to help the implementation of safe
medical treatment for people living at home and suffering from progressive memory disor-
der by creating instructions on how to use the Evondos medicine dispenser.

Research in this practice-based thesis was done by using a wide range of domestic and
foreign databases. In addition, information was searched from reliable publications and
websites. There are studies and manuals about the Evondos medicine dispenser e.g.,
from the nurse’s point of view. However, while researching for this project no instructions
were found on how to use the Evondos medicine dispenser made for people suffering from
progressive memory disorder.

This thesis gathers important information of the challenges of medical treatment of people
suffering from progressive memory disorder and the opportunities of using technology with
elderly people living at home. Failing to execute safe medical treatment for those who suf-
fer from progressive memory disorder is a very real possibility. The instructions that are the
result of this thesis are useful for home care clients that suffer from progressive memory
disorder and can decrease the number of errors that happen with their medical treatment.

In the future it might be useful to develop a way to attach the instructions to the Evondos

medicine dispenser in a way that doesn’t hide the screen. In the future it could be helpful to
make mare different inctriictinne made far diffarent tvnec af cliente with enecial neede

Memory disorder, written instructions, medication at
Keywords home care services, welfare technology; practice-based
thesis
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1 Johdanto

Kotona asuu yha huonokuntoisempia ja enemman apua tarvitsevia ikaihmisia. Kotihoi-
don tarjoamia palveluita pyritdan parantamaan hyédyntamalla enemman teknologiaa.
Nailla ratkaisulla tuetaan ikdantyneen itsenéaista toimintakykya ja mahdollistetaan myos
syrjaseuduilla asuvien vanhusten palveluiden takaaminen. Vaikka teknologian hyddyn-
taminen toimii usein hyvana apuvalineena hoidossa, se ei kuitenkaan riitd korvaamaan
ihmiskontaktia. (Hammar & Alastalo & Mielikdinen 2018.) Kuitenkin tavoitellaan toimin-
takykyista ikédantymista ja teknologian hyddyntamistd mahdollisuuksien mukaan. Laa-
tusuosituksilla on aiemmin tahdéatty muun muassa laitoshoidon véahentamiseen seka
kotiin tarjottavien palveluiden lisdédmiseen. (Laatusuositus hyvén ikdantymisen turvaa-
miseksi ja palvelujen parantamiseksi 2017-2019 2017.)

Tassa toiminnallisessa opinnaytetydssa tuotetaan kolme vaihtoehtoista Evondos-laa-
keautomaatin kayttbohjetta ikdantyneille, jotka sairastavat etenevaa muistisairautta,
ovat kotihoidon asiakkaita ja kayttavat Evondos-ladkeautomaattia laédkkeiden oton apu-
valineena. Taman opinnaytetyon tekijat ovat havainneet kotihoidossa tydskennelles-
saan muistisairailla asiakkailla olevan vaikeuksia kayttdd Evondos-ladkeautomaattia,
minka vuoksi tama valittiin opinnaytetytn aiheeksi. Evondos-ladkeautomaatin kayttéon
on olemassa entuudestaan kayttdohjeita, mutta mitkaan loytdmistamme ohjeista eivat
ole kohdennettu nimenomaan auttamaan muistisairasta ymmartamaan laakeautomaa-
tin kayttéa. Opinnaytetyona tuotetut kayttdohjeet ovat yksisivuisia, selkeita, tiiviita ja
helppolukuisia, jotta tukevat parhaalla mahdollisella tavalla Evondos-laékeautomaatin
oikeanlaista kayttod. Kohderyhmalle osoitetut kayttéohjeet lisddvat omalta osaltaan ko-

tona asuvan muistisairaan turvallista ladkkeenottoa.

Kotihoidon hoitaja voi valita asiakkaan kayttdon tulevan ohjeen sen mukaan, missa vai-
heessa eteneva muistisairaus on. Parhaassa tapauksessa kayttoohjeet palvelevat koti-
hoidon muistisairaita asiakkaita niin hyvin, etta heité hoitavilla kotihoidon hoitajilla va-

pautuu ld&kehoidosta aikaa tehda asiakkailleen muita tarkeita hoitotoimenpiteita, jonka

takia asiakkaat voivat asua pidemp&én kotona.



2 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja kehittdmistehtava

Opinnaytetyon tarkoituksena on tukea turvallista ladkehoitoa kehittamalla Evondos-laa-
keautomaatin kayttsta eri tasoisia kayttdohjeita kotona asuvalle, etenevaa muistisai-
rautta sairastavalle kotihoidon asiakkaalle. Asiakkaan kayttéon tuleva kayttdohje vali-
taan mahdollisuuksien mukaan yhdessa hoitajan ja asiakkaan kanssa sen mukaan,
missa vaiheessa muistisairaus on, sekéa minka kayttdohjeen perusteella asiakas pystyy

suorittamaan kayttbohjeen mukaiset toiminnot.

Opinnaytetytn tavoitteena on mahdollistaa muistisairaan turvallisen ladkehoidon toteu-

tuminen kotioloissa Evondos-ladkeautomaatin avulla.

Kehittamistehtavana on luoda kolme vaihtoehtoista, saavutettavaa, selkeaa ja yksin-
kertaista kayttbohjetta Evondos-ladkeautomaattia kayttavalle kotona asuvalle muistisai-
raalle kotihoidon asiakkaalle.

3 Eteneva muistisairaus

Eteneva muistisairaus tarkoittaa muistisairauden tyyppia, jossa kognitiiviset toiminnot ja
vakiintuneet toimintamallit muuttuvat etenevasti, johtuen aivojen hermosolujen eli neu-
ronien vaurioitumisesta tai tuhoutumisesta (JPND 2023; Juva 2021). Tuhoutuneita neu-
roneja elimist® ei pysty enda uudistamaan tai korvaamaan millaan keinolla (JPND
2023).

Eteneva muistisairaus jaetaan yleensa kolmeen eri tasoon: lievaéan, keskivaikeaan ja
vaikeaan muistisairauteen. Muistisairauden tasoa voidaan selvittda tarkemmin esim.
CDR (Clinical Dementia Rating) -asteikolla, jossa muistisairaaksi oletettua henkil6a
haastatellaan CDR:n mukaisesti seuraavilla osa-alueilla: muisti, orientaatio, arvostelu-
kyky, yhteisolliset toiminnot, koti ja harrastukset seka itsesta huolehtiminen. (Muistisai-
raudet 2021.)

Lievan muistisairauden vaiheessa diagnoosi muistisairaudesta on usein jo saatu. Uu-
sien tai monimutkaisten asioiden muistaminen vaativat selvasti aiempaa enemman
ponnisteluja ja kertausta. Arkielamassa voi ilmeta haasteita esimerkiksi ruoan valmista-

misessa, pankkiasioiden hoidossa, joidenkin tydtehtavien hoitamisessa, laitteiden kay-



tossé ja autolla ajotaidoissa. (Muistiliitto ry & Paakaupunkiseudun sosiaalialan osaa-
miskeskus (GeroMetro-verkosto) & Suomen Fysiogeriatria Oy & Gery ry & Muistiliiton

yhdistystoimijat & valtakunnallinen Muistiaktiivit-asiantuntijaryhma 2019: 7.)

Keskivaikeassa muistisairauden vaiheessa avuntarve lisaantyy mm. pukeutumisessa,

omasta terveydestd ja hygieniasta huolehtimisessa seka ulkoilussa. Tassa vaiheessa

muistisairas ei koe olevansa sairas, joten han ei tunne avuntarvettakaan. Tama voi

hankaloittaa avun vastaanottamista. (Muistiliitto ry ym. 2019: 7.)

Vaikeassa muistisairauden vaiheessa muistisairas tarvitsee apua melkein kaikissa toi-

minnoissa. Muistisairaan keskittymiskyky, orientaatio, puheen ymmartaminen ja pu-

heen tuotto vaihtelevat tai ovat lahes kadonneet. (Muistiliitto ry ym. 2019: 8.)

Alzheimerin tauti on yksi esimerkki etenevisté muistisairauksista, josta taulukoituna

merkittavimpia lievan, keskivaikean ja vaikean taudin oireita (ks. taulukko 1).

Taulukko 1.

Lievan, keskivaikean ja vaikean Alzheimerin taudin kuva (Muistisairaudet 2021
mukaillen).
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Alzheimerin tauti on yleisin muistisairaus. Suomessa jonkinlaista etenevad muistisai-

rautta sairastaa noin 200 000 ihmist&. Vuosittain sairastuvia on noin 15 000. (Muistiliitto

ry ym. 2019: 8.)



3.1 Muistisairauden keskeiset piirteet

Vabhitellen muistisairaan kognitiiviset taidot heikkenevat ja persoonallisuus seké kayt-
taytyminen muuttuvat (Eskola & Jolanki & Van Aerschot & Aaltonen 2022: 344). Muita
oireita ovat mm. lahimuistin ja ongelmanratkaisukyvyn heikkeneminen, asioiden unoh-
telu, n&onvaraisen hahmotuksen heikkeneminen seka mielialamuutosten ja ahdistunei-
suuden lisdantyminen (Ohje potilaille ja laheisille: Mitd teen, kun epéilen muistisai-
rautta? 2016).

Muistisairaan ihmisen kohtaaminen voi olla erityisen haasteellista sairauden edettya pi-
demmalle, koska talldin muistisairaalla on vaikeuksia kommunikaatiossaan. Muistisai-
ras on todennéakoisesti levoton, tunteiden ilmaisussa voi olla haasteita ja muistisairas ei
ehkéd puhu enéda lainkaan. Muistisairas pitdd kohdata ensisijaisesti kuitenkin ihmisena,

sairaudestaan huolimatta. (Muistiliitto.)

3.2 Muistisairautta sairastavan hoitotyd saannéllisessé kotihoidossa

Kotihoidon piirissé oleva diagnosoitu muistisairas on kaynyt aiemmin lapi standardoidut
ja validoidut arviointimenetelmat muistisairauden todentamiseksi, kuten kliiniset tausta-
tietojen selvitykset, muistisairaan ja laheisten haastattelut, aivojen kuvantamiset, tarvit-
tavat laboratoriotutkimukset ja kognitiiviset testit. Naiden perusteella sosiaali- ja tervey-
denhuollon palvelujen toimesta muistisairaan palvelu- ja hoitotarve arvioidaan laeissa:
Sosiaalihuoltolaki (1301/2014) & Laki ikédantyneen vaeston toimintakyvyn tukemisesta
seka iakkaiden sosiaali- ja terveyspalveluista (980/2012) & Terveydenhuoltolaki
(1326/2010). Naiden jalkeen muistisairas paasee oman alueensa hoito- ja palveluket-
jun piiriin, jonka palvelut kohdistuvat nimenomaa kotona asuvalle tarjottaviin palveluihin
ja téssa tapauksessa kotihoidon palveluihin. Muistisairaiden osuus saanndllista kotihoi-

toa saavista on 20 prosenttia. (Heikkila 2020.)

Muistisairaan kotihoidossa huomioitavia asioita:

o tarjotaan yksilollista hoitoa sairauden etenemisvaihe ja sairastuneen yksilolliset tar-
peet huomioiden

e luodaan turvallisuuden tunnetta pyrkimalla mahdollisimman usein samojen hoitajien
hoitok&aynteihin

e arvioidaan hoitokdynneilla muistisairaan tuen, hoidon ja ladkityksen tarpeita seka
muutostarpeita

e ohjataan omatoimisuuteen arjen askareissa, kuten kotitdissa



e pidetdan kiinni rutiineista ja asioista, jotka tuovat muistisairaalle mielekkyytta
¢ kohdataan muistisairas luottamuksellisesti, ystavallisesti ja kiireettomasti

o yllapidetddn hyvaa yhteistyota ja tiedonkulkua muun hoitohenkiléston ja muistisai-
raan laheisten kanssa

e tuetaan ja kuunnellaan laheisia tarpeen mukaan (Halonen 2017).

4 Muistisairaan laakehoito kotihoidossa

Ikdantyneen kotona asuvan hoidon tavoitteena on yllapitaa toimintakykya ja tukea hy-
vaa elaméanlaatua. Ikdantyneen elimistd on herkka laakkeiden yhteisvaikutusten ja so-
pimattomien laakitysten seuraamuksille, jolloin vaaranlainen laakitys voi aiheuttaa mer-
kittavaa toimintakyvyn ja voinnin alenemaa. Jotta ladkehoito pystytaan optimoimaan,
taytyy hoidon tavoite olla tiedossa ja laakityksen toteutumista ja vastetta tulee seurata
saanndllisesti. Muistisairaus voi aiheuttaa haasteita ladkehoidon toteuttamiseen, jolloin
kotihoidon palveluita voidaan tarvita sen varmistamiseksi. Muistisairaalla on halutes-

saan kuitenkin oikeus kieltaytya tarjotusta avusta. (Raivio & Hartikainen 2020.)

4.1 Turvallinen laakehoito

Turvallisen ladkehoidon perustana kaytetaan Laakelakia. Sen tarkoituksena on edistaa
laakkeiden ja niiden kayttoon liittyvan turvallisuuden yllapito ja edistaminen. Laakelaki
my0s takaa asianmukaisen laédkkeiden valmistuksen ja saatavuuden Suomessa. (Laa-
kelaki 395/1987 18.)

Laakehoitosuunnitelma on osa terveys- ja hoitosuunnitelmaa, jonka laatiminen on jo-
kaisen terveydenhuollon ammattilaisen velvollisuus. Laakehoitosuunnitelmasta tulee
kayda ilmi potilaan sen hetkinen laakitys, lAdkehoidon seuranta seké tavoitteet. Poti-
laan mukaan ottaminen suunnitelman laatimiseen lisaa potilaan sitoutumista laékehoi-
toon. (Brinkmann & Laine 2021.)

Erityisesti ikaantyneiden ja monilaékittyjen ladkehoidossa laékitysturvallisuus voi vaa-
rantua laakitysprosessin aikana. Pahimmillaan I&&kitysturvallisuuden vaarantuminen

voi johtaa jopa kuolemaan ja vahintdankin aiheuttaa lisdkustannuksia terveydenhuol-
lolle. (Brinkmann & Laine 2021; Turvallinen ladkehoito: Opas ladkehoitosuunnitelman

laatimiseen 2021.)



Laakitysprosessin turvallisuuden takaamiseksi on luotu ladkehoitosuunnitelman malli-

pohja, joka on kaytossa eri ladkehoitoa toteuttavissa yksikoissa. Sen tarkoituksena on

taata turvallinen ja hyva ladkehoito potilaalle. (ks. kuvio 1.)

Moniammatillinen yhteistyo

Laakitysturvallisuuden johtaminen

Ladkehoidon
Hoidon tot_e_uttaminen
suunnittelu ) Jgakaaknl;?ll\deil}a
' ;ﬁl::;rir:ianrﬁyksen kayttokuntoon Hoidon seuranta
Ladkehoidon M . |sakkeen attaminen ja tulosten Tiedonkulun
tarpeen arviointi hankkiminen acti) iy varmistaminen
et s ; |akkeiden « Lddkkeiden o
+ Laakityksen - Laakevalikoima tarkastaminen vaikutusten  Yhteistyd
ajantasaisuuden « Lidkkeiden . Asiakkaan/ seuranta mmd_l_!n toiminta-
selvittaminen séi_iljrn_i?'minenja potilaan « Likehoidon yksikoiden kanssa
havittaminen tunnistaminen lopettaminen
» Asiakkaan/ . Liskkeen
potilaan antaminen

omat lddkkeet

« Lddkehoidon

dokumentointi

Asiakkaan/potilaan ja laheisen ohjaus ja neuvonta

Kuvio 1. Esimerkki lAdkehoidon prosessista (Turvallinen laékehoito: Opas ladkehoitosuunnitel-
man laatimiseen 2021).

4.2 Laakehoidon seuranta

Laakehoidon seuranta on tarkea osa ladkehoitosuunnitelmaa. Pitk&aikaissairaan poti-
laan 1aakehoitoa arvioidaan usein kerran tai kaksi vuodessa, terveemmillé arviointia
voidaan tehda harvemmin. Seuranta tapahtuu usein puhelimitse tai vastaanottokayn-
nilla. Potilaalle tulee tarjota tietoa hanen laakitykseensa liittyen ymmarrettavalla tavalla
ja potilaan toiveet laékityksen suhteen on otettava huomioon, jotta hyva ladkehoito to-
teutuu. Suunniteltu lAdkehoito voi jaada toteutumatta, jos potilas kokee, ettei hanta ole
kuunneltu la&kehoitoa suunniteltaessa. (Brinkmann & Laine 2021.)

Laakehoidon vaikutusten saanndllinen seuranta on tarkeaa erityisesti idkkaiden potilai-
den kohdalla (Riukka & Rouvinen & Airaksinen & Lavonius & Puustinen & Lavonius &



Toivo 2021: 414). Moniammatillisesti suoritettu ladkehoidon seuranta ja arviointi mah-
dollistaa potilaan ladkehoidon optimoinnin. Etenkin monisairailla ikaihmisilla, joilla on
useita samanaikaisia ladkityksia, moniammatillinen seuranta on hyddyksi. (Miettinen&

Kvarnstrom & Linden-Lahti & Holmstrom & Tuomi & Vuori & Puustinen 2019.)

Kotihoidossa kaytetaan runsaasti erilaisia toimintakyvyn ja terveydentilan arviointiin ke-
hitettyja mittareita. Naita hyddyntamalla on mahdollista tuoda luotettavaa moniammatil-
lisesti tuotettua tietoa ladkehoidon vaikutuksista myos sitéd suunnittelevalle ja siitd paat-
tavalle 1aakarille. (Riukka ym. 2021: 413.)

4.3 Laakehoidon haasteet

Tyypillisesti iakkaalla kotihoidon asiakkaalla on kaytdssaan yhdesta viiteen eri aikaan
otettavaa reseptilaéketta, joiden lisaksi kaytdssa voi olla ilman reseptia saatavilla olevia
lisaravinteita. Polyfarmasia eli usean ladkkeen yhtaaikainen kayttd on yleistynyt viime-
vuosien aikana samalla, kun ikaantyneiden maara lisdantyy. Kotihoidossa laékitysvir-
heita tapahtuu paljon, ja yleisimpia virheita on ladkkeen ottamatta jattaminen tarkoituk-
sella tai sen unohtuminen, ladkkeenjakovirhe seka ladkkeenantovirhe. (Turjamaa &

Vaismoradi & Kajander-Unkuri & Kangasniemi 2022.)

Yksi ikdantyneen ladkehoidon keskeinen haaste on laékityksen haittavaikutuksista joh-
tuvien kaatumisten vahentaminen. Yli 90 % lonkkamurtumista johtuu kaatumisista.
Muistisairaiden ladkehoidossa psyykenlaakkeita kaytetaan paljon kaytdsoireiden hoi-
toon ja kotona asuvan muistisairaan hoidossa psykoosiladkkeita voidaan alkaa kaytta-
maan jo ennen kuin muistisairaus on diagnosoitu. Psyykenladkkeiden kayttoon ikaanty-
neilld liittyy useita haittavaikutuksia, kuten merkittavasti suurentunut kaatumisriski seka
aivoverenkiertohairion, sydankuoleman ja keuhkokuumeen riski. (Raivio & Hartikainen
2020.)

Muistisairaus voi jo varhaisessa vaiheessa alentaa kognitiivista toimintakykyé ja se al-
kaa usein l&himuistin heikkenemiselld sek& uuden oppimisen vaikeutumisella. Jos jokin
hetke& aiemmin tapahtunut asia unohtuu, eik& muistuttaminen palauta sitd endé mie-
leen, voi talldin olla kyse muistisairaudesta. (Juva, 2021.) Muistin heikkenemisen myota
ladkkeenotto voi herkemmin unohtua tai viivastya. Toisaalta ikdantynyt voi unohtaa ot-
taneensa laékkeen ja ottaa uuden annoksen, jolloin on riski yliannostukseen. Koska
muistisairaus vaikeuttaa uuden oppimista, voi uutena aloitettujen ld&kkeiden annosten
ja ajankohtien muistaminen olla haastavaa, jolloin ikdantynyt voi tarvita apua laakehoi-

don toteutumiseksi. Asiakkaan ja laheisten hyvéa ohjaus laédkehoidon toteutuksessa on



tarpeen erityisesti muistisairaan kohdalla (Vellonen & Kaunonen & Suominen 2019:
191-204).

5 Hyvinvointiteknologia

Terveydenhuollon tavoitteena on yllapitaa ikdantyneiden fyysista ja henkista toiminta-
kykya, jotta he kykenevét asumaan kotona itsendisesti mahdollisimman pitkaan. Vaes-
ton ikdantyminen ja saman aikaisesti terveydenhuollossa tydskentelevien henkildiden
maaran vaheneminen kuormittaa terveydenhuollon palveluita ja haastaa I6ytamaan uu-
sia keinoja véeston hyvinvoinnin turvaamiseksi. Viime vuosina on pyritty kehittamaan
hyvinvointiteknologiaa tukemaan ikdantyneiden kotona parjaamista taméan tavoitteen
saavuttamiseksi. (Pajalic & de Sousa & Stregm & Lausund & Breievne & Kisa & Sapla-

can & Larsen & Jgranson 2023.)

Haasteen hyvinvointiteknologian lisdamiselle luo se, etta ikdantyneilla ei ole juurikaan
kokemusta edistyneen teknologian kaytosta. Ikaihmiset, jotka eivat ole tottuneet kaytta-
maan kotona tietokonetta tai dlypuhelinta, voivat suhtautua alussa pelokkaasti uuteen
teknologiaan. Huolta voi aiheuttaa yksityisyyden rikkoutuminen tai liian monimutkaisten

laitteiden kaytdn hankaluus ja sen mukanaan tuoma kuormitus. (Pajalic ym. 2023.)

5.1 Digitalisaation mahdollisuudet kotihoidossa

Vaikka edistyneen teknologian mukaantulo ikdihmisen elamé&an voi tuntua alkuun pe-
lottavalta, ikaantynyt ottaa kuitenkin usein mielellaén teknologiaa kayttéénsa. Teknolo-
gian jatkuva kehitys tuo omat haasteensa uuden opetteluun. Hyvinvointiteknologian ke-
hittamisessa onkin tarkeda pyrkia helppokayttoisyyteen. Kotihoidon asiakkaiden liséksi
teknologian kehitys haastaa henkilostba paivittamaan osaamistaan, jotta asiakkaiden
ohjaaminen sen kaytossa onnistuisi sujuvasti. (Kivekas & Kekalainen & Kaija-Kortelai-

nen & Kinnunen & Kamarainen & Aallosvirta & Saranto 2020.)

Teknologiaa hyédyntamalla voidaan lisata kotona asuvien iakkaiden turvallisuutta. Esi-
merkiksi turvaranneke on ollut kaytdssa kotihoidon asiakkailla jo pidemméan aikaa. Eri-
tyisesti muistisairaan kotona asuvan kohdalla GPS-paikannin tai ovihalytin voi tuoda

turvaa niin ikaantyneen kuin h&nen omaistensa elamaan. (Hammar ym. 2018.)
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5.2 Robotiikka laakehoidossa

Laakehoidon turvallisuutta on kotihoidossa pyritty parantamaan viime vuosien aikana
teknologian, kuten robotiikan avulla. Suomessa on kannustettu kayttamaan enemman
robotiikkaa kotihoidossa osana ladkehoidosta huolehtimista, koska se lisdé ikaanty-
neen mahdollisuutta itsenaisempaan elaméaan. (Turjamaa ym. 2022.)

Robotiikan haasteena on integroida kokonaisuuksia ja luoda rajapintoja kotihoidon digi-
taaliseen ymparistoon. Digitalisaation kehittymiseen liittyy myos lainsdadantémme,
jonka mukaan hoitotydta tekee ihminen. Tama rajoittaa hoidollisten rutiinitdiden auto-
matisointia. (Tamro 2022.) Laakehoitoon liittyvaa robotiikkaa saatelee potilas- ja asia-
kasturvallisuuteen viittaavien lakien lisaksi Laki l1&aakinnallisista laitteista (719/21).

Laakityksen hallintaan kehitettyja digitaalisia ratkaisuja on esimerkiksi erilaiset sovel-
lukset, sensorit ja automaatit. Naiden tehtavana on muistuttaa ladkkeiden otosta oike-
aan aikaan. Suomessa kotihoidossa on kannustettu ottamaan kayttoon robotiikkaa,
jotta ikdantyneilla olisi paremmat edellytykset ladkehoidon toteuttamiseen. Kotihoidon
ammattilaisilla on tarkea rooli asiakkaiden opettamisessa robotiikan kayttoon, joten
vaikka ladkeautomaattien tarkoitus on helpottaa hoitajien tydtaakkaa ja mahdollistaa
ajankaytt6d enemman muihin hoidollisiin tehtaviin, niiden kayttéénotto voidaan kokea

toisaalta myds raskaaksi ja tydllistavaksi. (Turjamaa ym. 2022.)

5.3 Evondos® -ladkeautomaatti

Evondos-ladkeautomaatti on kehitetty Suomessa vuosien tyon tuloksena. Idea laa-
keautomaatista sai alkunsa Turun yliopiston aikuiskoulutuksessa tehdyn projektitydn
my6ta. Evondoksen perustaja Mika Apell oli lapsuudessaan nahnyt ladkehoitoon liitty-
vat ongelmat, kun hoitaja k&vi jakamassa laékkeet hdnen mummolleen. Hoitajan kes-
kittyminen meni taysin laakkeiden jakoon, eika héan ehtinyt vaihtaa kuulumisia mummon

kanssa. Vélilla Mika 16ysi laéketabletteja mummolan lattialta. (Evondos 2023a.)

Evondos-laakeautomaatti on robotti, joka ohjaa kotihoidon asiakasta ottamaan oikeat
ladkkeet oikeaan aikaan. Robotti on yhteensopiva apteekkien tarjoaman ladkkeiden ko-
neellisen annosjakelun kanssa. Se lukee annosjakelupussista laakkeen antoajan, jonka
mukaan laakepussi annetaan ulos laitteesta. Robotti on tehty helppokayttdiseksi ja
siin& on vain yksi suuri nappi, jota painamalla l1dékkeet saa ulos automaatista. Useam-
paa lddkeannosta ladkeautomaatti ei anna kerralla ottaa, vaan nayttaa seuraavan laak-

keenottoajankohdan, jos nappia painaa uudelleen. Robotti tekee annosjakelupussiin
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valmiiksi viillon, jotta asiakkaan on helppo ottaa ladke pussista. Ladkeautomaatti ohjaa
ladkkeenottoon merkkivalolla ja aaniopasteilla. Jos ladke kuitenkin jaa ottamatta, ro-
botti siirtaa ladkepussin lukittuun sailioon ja tekee automaattisen ilmoituksen hoitohen-
kilostolle. Sailiosta ladkkeen saa pois vain hoitaja. Kaikista robotin toiminnoista jaa
merkinté lokitietoihin, jolloin voidaan tarvittaessa saada raportti myos aiemmista tapah-
tumista. (Evondos 2023b.)

Evondos-ladkeautomaatin avulla pystytdan tukemaan kotona asuvan kotihoidon asiak-
kaan itsendisyytta ja aktiivisuutta. Laite on suunniteltu parantamaan mygs ladkehoidon
turvallisuutta. Sen pystyy avaamaan vain hoitaja omilla henkil6kohtaisilla tunnuksillaan
tai henkilokortillaan. Virtakytkin on laitteen sisapuolella, jotta vain hoitaja paasee katkai-
semaan laitteen virran. Sdhkokatkon sattuessa laitteen 24 tuntia kestéava akku takaa
robotin toiminnan jatkumisen. (Evondos 2023b.)

6 Saavutettava kayttéohje

Saavutettavuuteen liittyy teknisesti ja siséllollisesti saavutettavissa oleva tuotos. Sisal-
[6llisesti saavutettava teksti on selkedd yleiskieltda ilman monimutkaisia lauserakenteita,

vaikeita sanoja ja pitkia lauseita. (Saavutettavuuskirjasto Celia 2022.)

6.1 Hyvan kayttéohjeen tunnuspiirteet

Yleisia tunnuspiirteitd hyvalle ohjeelle on, etta teksti on tavanomaista, ja kaytetyt sanat
ovat yleisesti tunnettuja ja yksiselitteisesti ymmarrettavia, ei harvemmin kaytettyja tai
ammattilaisten erityissanastoa. Hyvassa kayttdohjeessa valtetaan passiivin kayttda ja
suositaan aktiivimuotoisia verbeja seka sivulauseiden kayttoa lausevastikkeiden sijaan.
Lyhenteet tulee kirjoittaa auki ensimmaisen kerran mainittaessa. Tarkeda on kiinnittéa
huomiota tiedon sujuvaan etenemiseen; ensin kerrotaan tutut asiat ja sen jalkeen uu-

det, edeten yha pienempiin yksityiskohtiin. (Saavutettavuuskirjasto Celia 2022.)

Hyva ohje on selkea seka kielellisesti etté visuaalisesti. Tallaisessa ohjeessa kuvataan
vain tarpeellinen tieto, joka on helposti hahmottuvassa muodossa. Ohjeet kirjoitetaan
mielellaén kaskymuotoon kiinnittden huomiota sanavalintoihin, sanojen muotoiluase-

tuksiin kuten kirjasinkokoon ja ohjetekstien valiotsikoihin. (Kotus; Tillila 2015.)
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Kayttbohjetta tarvitsevan henkilon tulee saada ohjeen turvin haluamansa lopputulos ai-
kaiseksi, esimerkiksi tietyn laitteen toimintaan liittyen. Vastavuoroisesti kayttéohjeen te-
kijan tulee ymmartaa kohderyhman tarpeet ohjeelle ja tuntea kyseisen laitteen tarkeim-
mat toiminnallisuudet voidakseen kirjoittaa loogisen ja hyvin jasennellyn ohjeen. (Paak-
kunainen 2021: 4.)

6.2 Muistisairaalle kohdennetun ohjeen erityispiirteet

Edellisessa kappaleessa tarkasteltujen lahdeaineistojen perusteella hyvan ohjeen piir-
teet sopivat yleisella tasolla myds muistisairaille. Opinnaytetytna tuotetussa ohjeessa
korostetaan vield seuraavia hyvan ohjeen ominaispiirteita liittyen muistisairaan ohjeis-
tamiseen. Ohjeen tulee olla ulkoasultaan, varimaailmaltaan ja kuvituksen osalta tark-
kaan mietitty, jotta se kiinnostaa ja kiinnittd& muistisairaan huomion. Tekstin on hyva
olla fonttikooltaan isohkoa, helposti ymmarrettavaa ja yksinkertaista tekstia. Lauseet pi-

detdén lyhyina ja yksiselitteisind seka itse asia esitetaan tiivistetysti.

7 Opinnaytety6n toteutus

Taman toiminnallisen opinnaytetyon tarkoituksena tehdaan kolme ohjetta liittyen Evon-
dos-laakeautomaatin kayttoon. Ohjeet kohdennetaan eriasteisesti etenevaa muistisai-
rautta sairastaville kotihoidon asiakkaille ja niiden sisalté tehdaan huomioiden etenevan
muistisairauden eri vaiheet. Selkedn ohjeen laatimiselle [6ytyy paljon tutkittua tietoa,
jota hyddynnetadn taméan opinnaytetydn kayttoohjeiden teossa. Ty etenee ennalta so-
vitun aikataulun mukaisesti. Ohjeiden valmistuttua pyydamme niista palautetta kotihoi-
dossa tytdskentelevilta hoitajilta sekd Evondos-ladkeautomaattia kayttavilta kotihoidon

asiakkailta ja teemme ohjeisiin mahdollisesti yllapitoa saadun palautteen perusteella.

7.1 Toiminnallinen opinnaytety®

Tama opinnaytetyd on toiminnallinen opinnaytetyd, jonka tarkoituksena on saada ai-
kaan toiminnallinen tuotos, joka on jotain konkreettista. Toiminnallisessa opinnayte-
tydssa haetaan vastausta esim. johonkin tydelaméan ongelmaan tai kehitetdan jonkin
alan kaytanteita. Tuotoksena syntyy esim. palvelu, tuote tai jokin uusi kehitetty toimin-
tatapa. Tallainen kehittava tyd on ty6ta, joka perinteisesti tehda projektinomaisesti, jo-
hon kuuluu mm. sovittu aikataulu, kaytettavat resurssit, ryhmatoiminta ja projektin ai-

kana kehitetty uusi asia (esim. ohje). Toiminnallinen opinndytetydkin tehdaan projekti-
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muotoisesti, mutta eroaa tavallisesta tydelaman projektityosté siing, etta toiminnalli-
sessa opinnaytetydssa kasitteiden kuvaaminen ja maarittely kuuluu oleellisesti taman
tyyppiseen kehittamistoimintaan/projektityéhén. (Toiminnallisen opinnaytetyon erityis-
piirteita 2012; Salonen 2013: 7, 11-12.)

Kehittamisty® on prosessinomaista vaiheittaista ty6td, jossa vaihe kerrallaan edetaan
lopputuloksiin (ks. kuvio 2). KehittAmistyon vaiheet ovat:

e kehittdmiskohteen tunnistaminen

o kehittamiskohteeseen perehtyminen

e kehittdmistehtavan maarittaminen ja kehittdmiskohteen rajaaminen
o tietoperustan, kasitteiden laatiminen

e Kkehittamistehtavan toteuttaminen

o kehittamisprosessin ja toteutuksen arviointi. (Korhonen & Koski & Puhakka 2019.)

1. Kehittamiskohteen

6. Kehittamisprosessin tunnistaminen ja
ja lopputulosten alustavien tavoitteiden
arviointi maarittaminen

Koko prosessin ajan huolehditaan

5. Kehittamis- jarjestelmallisyydesta 2. Kehittamis-
hankkeen - analyyttisyydesta kol\teesegn
toteuttaminen « kriittisyydesta perghtymlnen
ja julkistaminen - aktiivisesta vuorovaikutgksesta -teoqas_ga o
eri muodoissa . kirjoittamisesta eri tahoille ja kaytannossa

- eettisyydesta.

4. Tietoperustan 3. Kehittamistehtavan
laatiminen seka maarittaminen ja
lahestymistavan kehittamiskohteen
ja menetelmien rajaaminen

suunnittelu
Kuvio 2. Kehittamistydn prosessi (Eila-Sisko Korhosta, Pirjo Koskea, Hannu Puhakkaa 2019 mu-
kaillen).

Talle opinnaytetydlle on asetettu kehitystehtava, johon haetaan vastausta tekemalla

opinnaytetyodn lopputuloksena kayttdohje eri versioineen.



7.2 Tiedonhaku
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Opinnaytetyon tiedonhaku suoritettiin Tutkimus- ja kehitystyén opintokokonaisuuden

oppimateriaalin tuella ja Metropolian LibGuidesin Sosiaali- ja terveysalalle kohdistuvilla

ohjeistuksilla (ks. taulukko 2).

Taulukko 2.

Opinnaytetytn tiedonhaussa kaytetyt péa- ja alakésitteet.

Paakasitteet Alakasitteet/vaihtoeh- Paakasit- | Alakasitteet
toiset kasitteet teet eng- englanniksi
lanniksi
Muistisairaus Muistisairautta sairasta- | Dementia | Progression
vat potilaat, muistisairau- of dementia,
den erityispiirteet, muisti- memory
hairiot, muistisairas koti- disorder,
hoidossa person with
dementia li-
ving at home
Kirjallinen ohje Hyvan ohjeen tunnuspiir- | Written Charachte-
teet, yksinkertaistettu instructions | ristics of
ohje good inst-
ructions,
simplified
instructions
Laakehoito kotihoidossa Laakitysvirheet, ladke- Medication | Medication
hoidon hallinta, ladkehoi- | at home administra-
don seuranta, kotihoito- care ser- tion error,
palvelut, turvallinen 1aa- | vice polypharma-
kehoito cia, medica-
tion safety
Hyvinvointiteknologia Evondos- lagkeauto- Welfare Evondos
maatti, |ddkeautomaatti, technology | medicine
ladkkeiden koneellinen dispenser,
annosjakelu automated
dose distri-
bution on
medicines,
medicine
dispencing
robot

Tiedonhaku on tehty monipuolisesti eri tietokannoista suomenkielisilla ja englanninkieli-

silla hakusanoilla. Tietokantojen liséksi tietoa on haettu mm. luotettavista julkaisuista ja

verkkosivustoista.



Taulukko 3.  Opinnaytetydn tiedonhaku.
Tieto- Paakasitteet/vaihto-[Hakusanat/hakusanayhdistelmat |Hakutulok-
kanta/ [|ehtoiset kasitteet set, lkm
verkko-
Sivu
Medic Muistisairaus Hakusanat: Muistisairaus. Rajauk- |10
(kotim.) set: julkaisun alkuvuosi=2018 ja lop-
puvuosi= 2023, kieli=suomi
Hakusanat: Muistisairaus. Rajauk-
set: julkaisun alkuvuosi=2018 ja lop-
puvuosi= 2023, kieli=englanti 3
Hakusanat: Muistisairaus OR Koti-
hoito. Rajaukset: julkaisun alku-
\vuosi=2020 ja loppuvuosi= 2023,
kieli=kaikki 86
Laakehoito kotihoi-  |Hakusanat: Kotihoitopalvelut and |6
dossa laakehoidon seuranta
Medic Hyvinvointiteknologia[Hakusanat: Hyvinvointiteknologia 1
and homecare
(rajaus v. 2020-2023)
Medline - [Muistisairaus Hakusanat: Muistisairautta sairasta- [20
> Me- \vat potilaat. Rajaukset: julkaisun
SH23 alku- ja loppuvuosi= 2023, maan-
(kan- tiede=Eurooppa
sainv.)
Ja
Cinahl
samassa | _ o
haussa |-a@kehoito kotihoi-  |Hakusanat: “home care services”
dossa/hyvinvointitek- land “medication” (rajaus v. 2023, |g
nologia eurooppa)
Medline [Muistisairaus Hakusanat: Person with dementia. {46
(Ebsco) Rajaukset: julkaisun alku- ja loppu-
vuosi= 2023, englannin kieli, ver-
taisarvioitu
Cinahl  |Hyvinvointiteknologia|Hakusanat: Welfare technology 7
\(/I;allr;saln- Rajaukset: v. 2023, englannin kieli
PubMed [L&akehoito kotihoi- [Hakusanat: Home care servises, 106
(kan- dossa medication Rajaukset: v. 2023,
sainv.) kieli: englanti ja suomi
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hoito

Tieto- Paakasitteet/vaihto-[Hakusanat/hakusanayhdistelmat |Hakutulok-
kanta/ [|ehtoiset kasitteet set, lkm
verkko-
Sivu
Finna Muistisairaus Hakusanat: Muistisairas AND koti- |31
hoito. Rajaukset: julkaisun alku-
vuosi=2020 ja loppuvuosi= 2023, ai-
neistotyyppi=Lehti/Artikkeli.
Hakusanat: Muistisairas AND ohje.
Rajaukset: julkaisun alkuvuosi=2020| 1
ja loppuvuosi= 2023, kieli=suomi
Hakusanat: laédkehoito AND Koti-
hoito 61
Laakehoito kotihoi-  |paia kset: v.2019-2023, kieli:
dossa suomi ja englanti, aineistotyyppi:
lehti/artikkel
Kotihoito and hyvinvointiteknologia |29
Hyvinvointiteknolo- [Rajaukset: v. 2019-2023, kieli: eng-
gia lanti ja suomi, aineistotyyppi:
lehti/artikkel
Ter- Muistisairaus Hakusana: muistisairaus. Rajaukset:|15
veysportti sairaanhoitajan kasikirja TAl
(kotim.) - Hotus-hoitosuositukset 6
> Hoito-
tyon tieto-
kanta
Theseus.fMuistisairaus Koko Theseuksesta haku -> Haku- [56
i sana: muistisairas Rajaukset: opin-
naytteen taso=AMK-opinnaytetyo,
julkaisuvuosi=2023
Kirjallinen ohje Hakusana: "hyva ohje”. Rajaukset: |65
opinnaytteen taso: AMK-opinnayte-
tyd, asiasana: opinnaytteet, julkaisu-
\vuosi: 2020-2023
Duode- [Muistisairaan henki- |[Hakusana: Muistisairaudet -> Oh-  |Useita oh-
cim, Ion ohjeistaminen  [jeita muistipotilaille ja heidan lahei- |jeita
Kaypa silleen
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Tieto- Paakasitteet/vaihto-[Hakusanat/hakusanayhdistelmat |Hakutulok-
kanta/ [|ehtoiset kasitteet set, lkm
verkko-
Sivu
Ter- Laakehoito kotihoi- |Hakusanat: Turvallinen laédkehoito |14
veysporttildossa Rajaus: v. 2021
-> Duo- S
decim-
lehti Hakusana: Annosjakelu
Rajaus: v. 2020
Evon- Hyvinvointiteknologia
dos.fi

7.3 Kayttbohjeen toteutus

Kayttdohjeista on tarkoitus tehda sisallollisesti hyvin selkeité ja helppotajuisia. Mie-
timme tarkkaan, minkalaisia itse tekstin muotoilut tulee olemaan. Hy6dynnamme mm.
Kotimaisten kielten keskuksen suosituksia, omia kokemuksiamme muistisairaiden
kanssa ja muista toiminnallisista opinnaytetdista valmistuneita ohjeita. Ohjeessa on

harkitusti vareja ja kuvia tukemaan tekstin ymmarrettavyytta.

Kayttbohje sisaltda kolme vaihtoehtoista versiota samasta ohjeesta. Tama siksi, etta
kayttdohje palvelisi paremmin muistisairaita sairauden eri vaiheissa. Ensimmaisessa
versiossa on pelkkaa tekstid, toisessa tekstia seka kuvia ja kolmannessa versiossa

vain kuvia (liite 1).

Kayttoohjeet tehddan PowerPointilla. Kahdessa ensimmaisessa kayttoohjeessa on
suorakulmaisia tekstilaatikoita allekkain. Kussakin tekstilaatikossa on selkea ohje eri
toimintoja varten. Ensimmaisen kayttoohjeen jokaisen tekstilaatikon alapuolelta seuraa
nuoli, jonka alapuolella on seuraava tekstilaatikko ohjeineen. Ohje jatkuu samalla kaa-
valla. Toisen kayttdohjeen jokaisesta tekstilaatikosta seuraa nuoli oikealle ja nuolen pe-
rassa on ohjeen tekstisisaltoon liittyva kuva. Kuvan on tarkoitus auttaa visuaalisuuden

kautta ymmartamaan ohjetekstin sisaltoa (liite 1).

Kayttéohjeessa kayttamamme valokuvat olemme ottaneet itse. Kuvien ottamista varten
saimme Evondos-ladkeautomaatin harjoituskappaleen kotihoidon toimistolle viikoksi.

Kuvien otossa huomioimme erityisesti taustan ja valotuksen, jotta niista tulisi mahdolli-
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simman selkeat. Aluksi otimme paljon kuvia, joista valitsimme lopulta parhaat kayttéoh-
jeeseen. Kolmannesta ohjeesta jatimme yhden kuvan pois, koska halusimme pitda oh-

jeen selkeana ja kuvat riittdvan suurina huomioiden muistisairas asiakas (liite 1).

Tutkittuamme variympyraé seké yhteensopivia ja yhteensopimattomia vareja, paa-
dyimme kohderyhmaamme ajatellen varimaailmaltaan maltillisiin sévyihin, luomatta kui-
tenkaan liilan laimeaa kokonaisuutta. Halusimme kayttéohjeisiin valitsemiemme varien
herattavan ohjeen lukijassa kiinnostusta ohjeeseen. Toisaalta emme halunneet ohjeista
liian voimakkaan ja raikean savyisia, mika voisi herattaé muistisairaassa levottomuutta
tai ahdistusta. Naiden pohdintojen perusteella variksi valikoitui keltainen eri sévyineen.
Paatimme kayttaa valittuja vareja kayttdohjeiden ohjetekstid sisaltavien suorakulmais-
ten muotoilujen taytevareina (liite 1).

Kayttéohjeiden sijaintipaikan osalta suunnittelimme, etté ohje tulee voida kiinnittaa jol-
lakin tavoin itse laitteeseen, jotta se ei havia ja on helposti saatavilla. Ohjeen fyysinen
sijainti ei saa olla ndkoesteena ladkeautomaatin naytolle ja toimintanappulalle. Ohjeen
tulee kestaa kayttta, joka voidaan toteuttaa esimerkiksi laminoimalla ohje.

Pyysimme palautetta kayttdohjeesta sen toteutuksen eri vaiheissa opinnaytetydn oh-
jaajaltamme. Ohjeen valmistumisen jalkeen pyysimme palautetta myds kotihoidossa
tydskenteleviltd hoitajilta ja laakeautomaattia kayttaviltd kotihoidon asiakkailta. Par-
haiksi hoitajien ja asiakkaiden mielesta koettiin ohje, jossa on kuvat ja tekstia vierek-
kain, sekéa ohje, jossa on pelkkaa tekstia. Pelkkid kuvia sisaltava ohje herétti epailyn,
olisiko se riittdvan selkea ja ymmarrettava muistisairaalle. Muistisairas asiakas, joka oli
juuri saanut Evondos-ladkeautomaatin ensikertaa kayttoonsa, kuvaili tekstia ja kuvia
siséltavan ohjeen olevan helppotajuinen ja toimiva. Hoitajat uskoivat pelkkaa tekstia si-
saltdvan ohjeen riittdvaksi niille asiakkaille, joiden kognitiiviset toiminnot ovat viela hy-

vat, ja muistisairaus ei ole vielad edennyt.

8 Opinnaytetytn tuotokset

Opinnaytetydn tuotoksena teimme erilaisia kayttdohjeita Evondos-ladkeautomaatin
kayttgjille. Ohjeet on tarkoitettu etenevasti muistisairaille kotihoidon asiakkaille, joilla on
Evondos-ladkeautomaatti kaytossaan. Ohjeita on eritasoisia, jotta kotihoidon hoitaja voi
valita asiakkaan muistisairauden vaiheen mukaan sopivimman ohjeen asiakkaan kayt-
toon (liite 1).
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8.1 Vastaukset kehittdAmiskysymyksiin

Kehittamiskysymykseen vastattiin suunnittelemalla Evondos-laédkeautomaattiin liittyvia
kayttbohjeita etenevaa muistisairautta sairastaville henkiltille. Emme l6ytaneet tiedon-
hakua tehdessamme Evondos-ladkeautomaatin kayttbohjetta, joka olisi kohdennettu
muistisairaalle asiakkaalle. Saannollista kotihoitoa saavista asiakkaista 20 prosenttia
on muistisairaita (Heikkila 2020). Ohjeille on siis todennékoisesti kysyntaa.

8.2 Evondos-ladkeautomaatin kayttbohje muistisairaalle

Kayttdohjeita toteutettiin kolme erilaista, koska eteneva muistisairaus nimensa mukai-
sesti etenee, jolloin mm. sairaan tiedonkasittelytaidot heikkenevat ja muuttuvat. Sairau-
den etenemisen my6td myds ohjeiden tulee muuttua. Ensimmainen ohje sisaltaa sel-
vasti enemman tekstia ja asiasisaltdéa kuin kaksi muuta ohjetta. Taten se sopii muisti-
sairauden alkuvaiheessa olevalle Evondos-ladkeautomaatin kayttajalle. Kun sairaus
etenee lisda, jossakin vaiheessa vaihdetaan toiseen ohjeeseen, jossa on vahemman ja
lyhyempia ohjeita, joiden ymmarrysta tukemaan on liitetty kuvat halutuista toiminnoista.
Kolmannessa ohjeessa on pelkkia kuvia tarkeimmistd Evondos-ladkeautomaatin laak-
keenottoon liittyvista toiminnoista. TAma ohje kannattaa ottaa kayttéon siina vaiheessa,

kun muistisairaalla on vaikeuksia toimia edellisen kayttdmansa ohjeen mukaisesti.

Kaikki ohjeet on pyritty tekem&an mahdollisimman selkeiksi ja yksinkertaisiksi. Ohjeet
on tehty PowerPointilla ja ne ovat A4-kokoisia (liite 1). Kaytimme kuvallisissa kayttooh-
jeissa itse ottamiamme kuvia. Kuvien tarkoitus on tehda ohjeista selkedmpia ja ohjata
paremmin muistisairasta laékkeiden otossa, kun kirjallisen ohjeen ymmartdminen han-
kaloituu muistisairauden edetesséa. Varimaailma on pidetty hillittyna ja vaaleana, jotta

ohjeiden yleisilme pysyisi selkedna ja huomio sailyisi ohjeen sisalléssa.

Kayttéohjeista on pyydetty palautetta kotihoidon tydntekijoilta ja asiakkailta. Parhaiten
toimiviksi koettiin asiakkaiden ja tyontekijoéiden antaman palautteen perusteella pelkkaa
tekstia sisaltdva ohje seka kuvia ja tekstia sisaltdva ohje. Kolmannen, pelkkid kuvia si-

saltdvan ohjeen pelattiin olevan lilan vaikeasti ymmarrettdva muistisairaalle.
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9 Eettisyys ja luotettavuus

Eettisyys on yksi 0sa opinnaytetyoprosessia, joka liittyy yleisesti ottaen kaikkiin eri
opinnaytetydprosessien vaiheisiin. Ennen opinnaytetydn aloittamista olemme tutustu-
neet huolellisesti HTK-ohjeeseen, joka on ohje hyvista tieteellisista kaytannoista ja nii-
den loukkausepailyjen kasittelysta. HTK-ohjeen on luonut tutkimuseettinen neuvottelu-
kunta yhdessa tutkimusyhteisdn kanssa (TENK 2023). Tiivistetysti sanottuna, kyseisen
ohjeen tarkoituksena on ihmisten suojaaminen, edistaa kaikkien prosessiin osallistu-
vien parasta, minimoida haittavaikutukset ja nimenomaa arvioida eettisyyden toteutu-

minen koko opinnéytetydprosessin ajan, alusta loppuun (TENK 2023).

Koska opinndytetydmme on toiminnallinen ty6, ei tutkimusty®, noudatamme HTK:n oh-
jeita parhaamme mukaan ja sovellamme suosituksia menetelméamme sopivaksi. Kun-
nioitamme viittaamiemme lahteiden alkuperéisaineistoa ja niiden tekijoita. Jos kopi-
oimme jonkun tydsta jonkin osion, viittaamme siihen asiaan kuuluvalla tavalla, kuten
Metropolian ammattikorkeakoulun kirjallisen tyon ohjeet meita ohjeistavat. Olemme
tarkkoja siitd, ettemme vaaristele lahdeaineistosta kaytettya materiaalia emmeka sen

tietosisaltoja.

Meidan ei tarvitse tayttaa tutkimusetiikkaan ja tietosuojaan liittyvid lomakkeita tai hakea
lupia, koska opinnaytetydmme on toiminnallinen ty6 ja lopputuloksena on kayttéohjeet,
Opinnaytetydn tekoon liittyy kuitenkin sopimus, joka tehdaan, jotta saadaan lupa opin-

naytetyon teolle.

Opinnaytetydmme luotettavuuden takaamiseksi kaytamme tietolahteina mm. tieteelli-
sesti hyvaksyttyja tietolahteitd, julkaistuja opinnaytetéita, vertaisarvioituja artikkeleita ja
julkaisuja. Jokainen opinnaytetydssa kaytetty tietolahde on arvioitu tiedon luotettavuu-

den osalta tarkkaan.

10 Pohdinta

10.1 Opinnaytetydn prosessi

Opinnaytetyoprosessi alkoi yhteisella orientaatiolla elokuussa 2023, jonka jalkeen so-
vittiin ohjaajan kanssa yhteiset ryhméan tapaamisajat. Orientaation jalkeen sovimme
keskendmme seuraavista palavereista, joissa opinndytetydn suunnitteluvaihetta alettiin

tyostamaan.
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Opinnaytetydn aihe vaati tdsmennysta ja sen nimi muuttuikin hieman erilaiseksi, kuin
alun perin oli suunniteltu. Aiheen tdsmennyttya alkoi paa- ja alakasitteiden valinta, mika
vaati paljon ajatusty6té ja yhteista keskustelua seké ohjaajan ettd opinnaytetyon tekijoi-
den kesken. Kasitteita mietittaessa oli samalla pohdittava, miten rajata opinnaytetyon
siséltéa. Alkuun suunnitelmassa oli selvasti liilkaa kasitteitda, mutta niité saatiin hyvassa

yhteisymmarryksessa yhdisteltya ja karsittua tarpeettomat pois.

Tiedonhaun alkuun saattaminen oli melko haasteellista, koska Tutkimus- ja kehitystytn
menetelmat -opintokokonaisuuden suorittamisesta, jossa kaytiin 1&pi tiedonhakua juuri
opinnaytety6ta varten, oli jo useampi kuukausi aikaa. Tiedonhaun taulukosta |0ytyy tie-
donhaussa kaytetyt hakusanat ja muut rajaukset, joilla lopulta paédyttiin hakemaan tie-
toa (ks. taulukko 3). Mainittakoon, etté aluksi haun julkaisuvuodet oli rajattu 2018-2023
aikavalille, mutta hakujen mydéta tuli huomattua, ettéa joidenkin paa- ja alakasitteiden
osalta rajaus oli hyva ja tietoa I0ytyi sopivasti, joidenkin osalta tietoa I6ytyi aivan liikaa
ja joihinkin hakuihin piti ottaa vanhemmatkin vuodet mukaan, jotta ylipd&nsa Ioytyi tar-
vittavaa tietoa. Sopivien tietolahteiden I6ytaminen ja I6ydettyjen osalta lahteiden valin-

nanvaikeus ovat olleet merkittdva osa opinnaytetydn suunnitteluvaihetta.

Toteutus- ja raportointivaiheessa jatkettiin opinnaytetydn sisalléntuottoa, lapikaytiin ja
taydennettiin toistemme tuottamaa tekstia seka keskusteltiin lisdé kayttoohjeiden toteu-
tuksista. Opinnaytetydn edetessa tydn rajausta mietittiin useaan otteeseen. Hyva yh-
teistyd opinnaytetydn tekijdiden kesken edesauttoi opinnaytetydn aiheen rajauksessa
ja muussa tydskentelyssa, joka sujui ongelmitta. Opinnaytety6téa edistettiin koko opin-

naytetydprosessin ajan yhdessa, yksin ja vastuullisesti.

10.2 Tuotoksen tarkastelu ja johtopaatokset

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kehittda Evondos-ladkeautomaatin kaytosta eri-
tasoisia kayttoohjeita kotona asuvalle, etenevaa muistisairautta sairastavalle kotihoidon
asiakkaalle ja tukea niiden avulla turvallista ladkehoitoa. Opinnaytetydn tavoitteena oli
mahdollistaa muistisairaan kotihoidon asiakkaan turvallinen l&a&kehoidon toteutuminen
Evondos-ladkeautomaatin avulla. Tarkoitus ja tavoite toteutuivat opinnaytetydssa. Tuo-
toksena olevat ohjeet ovat selkedt ja yksinkertaiset, ja ne sisaltavat oleellisen tiedon

Evondos-ladkeautomaatin kaytt6on muistisairaan nakokulmasta (liite 1).

Opinnaytetydhon on kerétty laajasti eri tietokantoja kayttden teoriatietoa etenevasta
muistisairaudesta, |Adkehoidon toteuttamisesta, hyvinvointiteknologiasta ja saavutetta-

vasta kayttoohjeesta. Naiden yhteen koottujen teoriatietojen pohjalta opinnaytetyon
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tuotoksena valmistui kolme erilaista etenevasti muistisairaalle kohdennettua selkeaa
kayttdohjetta Evondos-ladkeautomaatin kayttéén. Kolmesta erilaisesta ohjeesta kotihoi-

don tydntekija voi valita asiakkaalleen sopivimman huomioiden muistisairauden vaihe.

Evondos-ladkeautomaatti on kehitetty parantamaan kotona asuvien ladkityksen turval-
lista toteutumista. Opinnaytetyon tuotoksena olevat ohjeet selkeyttavat laitteen toimin-
taa ja antavat asiakkaan kannalta tarkeimmat tiedot laakkeen ottoon liittyen, jotta muis-
tisairaan olisi helpompaa kayttaa laitetta. Ohje tuo myds muistisairaalle turvaa, silla
siitd voi aina tarkistaa, miten laite toimii. Saamamme palautteen perusteella ohjeista on
hyotya Evondos-ladkeautomaattia kayttaville kotihoidon asiakkaille, joilla on muistisai-

raus.

10.3 Kehittamisehdotukset

Opinnaytetydn kehittamisehdotuksena on kehittaa tapa kiinnittaa kayttdohjeet laa-
keautomaattiin niin, etteivat ne paase peittamaan ladkeautomaatin nayttéa. Ohjeen
kayttokelpoisuutta voisi testauttaa jatkossa loppukayttajilla keraten lisaa palautetta.
Kolmannen ohjeen asettelua voisi pohtia lisda ohjeen selkeyttamiseksi. Kayttdohjeiden
saavutettavuutta verkkoymparistdssa voisi vieda eteenpdin ja pohtia, miten kayttéoh-
jeet parhaiten saavuttaisivat niistd hyotyvan asiakaskunnan. Taman opinnaytetyon tuo-
toksena tehdyt kayttéohjeet on kohdistettu vain etenevad muistisairautta sairastavaa
kotihoidon asiakasta varten. Jatkossa vaihtoehtoisia ohjeita voisi kehittdd myds muita

sairauksia sairastaville kohdennetusti.
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Evondos-ladkeautomaatin kayttéohjeet muistisairaalle

Ota laakkeet tasta
laitteesta VALON
vilkkuessa

{L PAINA LAITTEEN ISOA NAPPIA KUN VIHREA VALD VILKKULU

Mappiin syttyy vihred valo tunti ennen |dakkeenoton aikaa
ja voit ottaa la3kkeet aikaisintaan télldin. Valo alkaa
vilkkua ja d&nlohjaus kehottaa ottamaan ladkkeet, kun on
ladkkeenoton alka. Adni voimistuu vihitellen.

== N
2. OTA LAAKEPUSSI LAITTEESTA
Lddkepussi tulee ulos Iddkeautomaatin alareunasta, Jos et
ota lFdkkeitd tunnin sisalld, ldakkeet lukkiutuvat
automaatin sisalle. y
-
3. REPAISE LAAKEPUSSI VAROVASTI AUKI
Ldakeautomaatti on tehnyt pussin ylareunaan valmiin
viilllon, josta pussi on helppo avata,
A
- =
4, KAADA LARKEPUSSISTA LARKKEET VAROVASTI TYHIAAN
KUPPIM 1A OTA NE VEDEN KANSSA
Jos pieni vihred valo muuttuu punaiseksi, N
lddkeautomaatissa on jokin vika. Laite imoittaa viasta
automaattisesti hoitajalle, joka tulee antamaan sinulle
la&kkeet. Sinun el tarvitse tehd3 mitdaédn, odota hoitajan
tuloa. Y.
' ™
Jos lddke j83 ottamatta, automaattiiimoittaa siits
hoitajalle, joka ottaa sinuun yhteytta.
LS A
Hoitaja huolehtii 135keautomaatin taytdstd sddnndllisest.
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5. LAITA JUOMALASIIN
VETTA
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6. OTA LAAKKEET KUPISTA
JA NIELE VEDEN KANSSA
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7. HYVA, OLET OTTANUT
LAAKKEES| AJALLAAN!
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