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Ty06ssa suunniteltiin ja toteutettiin kohdennetut markkinointivideot kahdelle kotimaan matkailijaryhmalle.
Tyon toimeksiantajana toimi Kajaanin kaupunki. Tarkoituksena oli tuottaa toimeksiantajalle kiinnostavaa,
eri kohderyhmat tavoittavaa videosisaltda, jonka avulla Kajaania voidaan markkinoida matkailijoille. Opin-
naytetyon tarkoituksena oli tuottaa viisi pystysuuntaista, noin 30 sekunnin pituista markkinointivideota,
jotka ladataan Visit Kajaanin Instagram Reels-osioon sekd Facebookin Kelat-osioon. Tavoitteena oli auttaa
kotimaan matkailijoita 16ytamaan sosiaalisen median avulla Kajaanin aina saatavilla olevia mahdollisuuksia
tehda ja kokea.

Menetelmana tyodssa kaytettiin kehittamishankkeen konstruktivistista mallia. Malli sisdltda ajatuksen kehit-
tdmishankkeen suunnittelusta, tyén vaiheistuksesta, toiminnassa oppimisesta, osallisuudesta, tutkimuksel-
lisesta kehittamisotteesta ja monipuolisesta menetelmdosaamisesta. Tyon toteutuksessa valittiin kuvatta-
vat kohteet, laadittiin kuvaussuunnitelma seka videoiden kasikirjoitukset. Kohteet jaettiin viiteen eri vink-
kivideoon eri kategorioiden mukaan. Lopputuotoksena videot sisaltavat vinkkeja Kajaanin ostosmahdolli-
suuksista, kulttuuri- ja historiakohteista, luontonahtavyyksista seka ravintolapalveluista. Kaksi ylipitkaa vi-
deota paatettiin jakaa kahteen osaan. Lopputuloksena videoita syntyi viiden sijaan seitseman. Kaikkiin seit-
semaan videoon sijoittuu 28 eri kohdetta Kajaanista. Videoita varten danitettiin voiceoverit seka laadittiin
videoihin liitettavat tekstitykset. Kuvaukset suoritettiin elokuussa 2023.

Osa videoista julkaistiin syksylld 2023 Visit Kajaanin somekanavissa. Loput videoista julkaistaan kevaan ja
kesdn aikana 2024. Videoiden julkaisemisesta vastaa Kajaanin kaupunki.
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The purpose of this thesis was to create five vertical, short, about thirty-second-long marketing videos to
be published on Visit Kajaani Instagram Reels section and Facebook Reels section. The purpose was also
to introduce opportunities to eat, shop, see and experience in Kajaani for tourists. The aim was to plan
and create videos targeted at two tourism segments. The thesis was commissioned by the City of Kajaani.
The aim of the client was to obtain interesting videos from Kajaani to reach different segments. Kajaani
utilizes the videos to market Kajaani.

The thesis followed a constructivist view of development work and included the idea of planning, work
phasing, learning in action, copartnership, research-based development work and versatile method
knowledge. First, the objects appearing in the videos were selected. After that the filming plan was cre-
ated and the subtitles were written for the videos. The material was divided into five videos that include
tips for restaurants, shops, sights, and nature. Two of the videos were too long so they had to be split in
half. All seven videos include twenty-eight different targets from Kajaani. The videos were shot in August
2023.

Some of the videos were published in fall 2023 on Visit Kajaani social media. The rest of the videos were
meant to be published in spring 2024 and in summer 2024. Kajaani City is accountable for publishing the
videos.
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1 Johdanto

Otin kevaalla 2023 yhteytta Kajaanin markkinointipaallikkéon ja toin ilmi halukkuuteni tehda jo-
tain hyvaa Kajaanin imagon ja houkuttelevuuden lisddamiseksi. Olin kiinnostunut somevideoiden
tekemisestd ja minulla oli ideoita, millaista sisaltéa Kajaanin kaupungin markkinointiin voitaisiin
tuottaa. Markkinointipaallikké kiinnostui ajatuksestani ja [ahdimme suunnittelemaan projektia.
Tassd opinndytetydssa suunnittelen ja toteutan kohdennetut markkinointivideot kahdelle koti-
maan matkailijaryhmalle, kulttuurista ja luonnosta nauttiville matkailijoille seka nuorille kaupun-
kimatkailijoille eli nautiskelijoille. Timan opinndytetyon tarkoituksena on tuottaa viisi pystysuun-
taista, noin 30 sekunnin pituista markkinointivideota, jotka ladataan Visit Kajaanin Instagram ti-
lille seka Facebook tilille. Tarkoituksena on esitelld kotimaisille matkailijoille Kajaanin aina saata-
villa olevia mahdollisuuksia tehda ja kokea Reels -videoiden muodossa. Kotimaan matkailijaryh-
mat on valittu Ty6- ja elinkeinoministerion vuonna 2021 julkaisemasta julkaisusta Kotimaan mat-
kailun nykytila ja potentiaali —selvitys kohderyhmista ja kehittamistoimista. Tavoitteena on auttaa
Kajaanin matkailijoita l0ytdamaan Kajaanin nahtavyydet seka aktiviteettimahdollisuudet helpom-
min heidan kiinnostuksen kohteiden mukaisesti sosiaalisen median avulla. Opinnaytetyon tavoit-
teena on myos kehittdd omaa ammatillista osaamistani matkailumarkkinoinnissa seka kehittya
somevideoiden tekijana tulevaisuuden tyotehtadvia varten. Haluan kehittaa itsedni tiedonhaussa
ja lahdekriittisyydessa. Tyo kehittda omaa osaamistani projektityossa. Tyossa paasen hyddynta-
maan luovuutta videoiden suunnittelussa seka toteutuksessa asiakaslahtoisesti ja kestavasti.
Opinnaytetyo kehittda ammatillista osaamistani kuluttajakayttaytymisen huomioimisessa palve-

lukehityksessa.

Opinnaytetydn toimeksiantajana toimii Kajaanin kaupungin markkinointi ja viestintdosasto, mark-
kinointipaallikké Milja Korhonen. Toimeksiantajan tavoitteena on saada kiinnostavaa, eri kohde-
ryhmat tavoittavaa videosisdltoa, jonka avulla Kajaania voidaan markkinoida matkailijoille. Mark-
kinointipaallikon mukaan Kajaanin kaupungin verkkosivu- ja brandiuudistukset alkavat olla hy-
vassad kunnossa ja nyt on aika panostaa kiinnostavaan sisalléntuotantoon. Ty on tarkea toimek-
siantajalle, silld Kajaanin kaupungille ei ole tuotettu vastaavanlaista sisadlléntuotantoa aiemmin.
Opinnaytetyd on ajankohtainen silld, lyhyet viihdyttavat videot sosiaalisessa mediassa ovat suo-
sittuja. Kehittamistehtavassa kdytan kehittamistoiminnan konstruktivistista mallia, joka sisaltaa
ajatuksen kehittamishankkeen suunnittelusta, tyon vaiheistuksesta, toiminnassa oppimisesta,
osallisuudesta, tutkimuksellisesta kehittamisotteesta ja monipuolisesta menetelmaosaamisesta

(Salonen 2013, 16).



2 Toimeksiantajana Kajaanin kaupunki

Kajaani on noin 36 000 asukkaan kaupunki Kainuussa, Oulunjarven rannalla, Kajaanin joen maise-
missa. Kajaani on Kainuun maakuntakeskus. Kaupungin on perustanut Pietari Brahe vuonna 1651.
Luonto ja lyhyet valimatkat tekevat Kajaanissa asumisen helpoksi. Kajaanin vahvuuksia ovat mo-
nipuoliset ulkoilu- ja liikuntamahdollisuudet, korkea kansainvdlinen osaamistaso seka kattava

kulttuuritarjonta. (Tietoa Kajaanista 2023.)

Kajaani on lanseerannut uuden brandin vuonna 2021, joka kiteytyy sanaan vapaus. Kajaani ja koko
Kainuu on alueena Suomen piilossa ollut helmi, joka tarjoaa tanne tuleville mahdollisuuden kokea
vapauden. Monelle Kainuu on vield tdysin tuntematon, mutta niilld, jotka sen tuntevat, on siita
paasaantoisesti hyvaa sanottavaa. Kainuun missiona on yhdessa kainuulaisten toimijoiden voimin
saada Kajaanille enemman tunnettavuutta. Brandilupaus on vapaus. Vapaus vapauttaa itsenss,
vapaus vapauttaa kykynsa, vapauttaa potentiaalinsa sekad vapaus vapauttaa eldmansa. (Kainuu-

brandikasikirja n.d.)

Kajaanin kaupunkistrategian perustehtavana on luoda asukkaille, yrityksille ja yhteisdille hyvin-
vointia, turvallisuutta seka hyvan elaman ja menestyksen edellytykset. Kajaanin kaupungin arvoja
ovat vastuullisuus, yhteisollisyys, rohkeus ja aitous. Arvot nakyvat kaupungin toimintatavoissa
vastuullisena ja yhteisollisena tapana rakentaa turvallista ja terveellista elinymparistoa. Kaupunki
edistda yhdenvertaisuutta ja tasa-arvoa. Kaupunki tekee yhteisty6ta hyvinvoinnin ja terveyden
edistamiseksi ja kantaa vastuun heikoimmassa asemassa olevista. Kaupunki tekee rohkeita rat-
kaisuja kaupungin elinvoiman varmistamiseksi. Aitous nakyy ihmisissa ja teoissa. Aitouden arvos-

tus on toiminnassa suuressa roolissa. (Kajaanin kaupunkistrategia 2023-2026.)

Kajaanin kaupunki keskittda strategiansa kolmeen teemaan: menestyva kaupunki, lasten kau-
punki ja resurssiviisas kaupunki. Menestyva kaupunki kiinnostaa opiskelijoita ja on kiinnostava
kaupunki kotimaisille seka ulkomaisille osaajille. Lasten ja nuorten kaupunkina edistetdaan lasten
ja nuorten turvallisuutta seka yhteisollisyytta. Kajaanin kaupunki haluaa, ettd nuorten on hyva
kasvaa Kajaanissa ja he viihtyvat taalla. Resurssiviisas kaupunki kdyttaa nyt ja tulevaisuudessa re-
surssejaan harkitusti, hyvinvointi seka kestdavaa kehitysta edistavasti. Kajaanin visiona on, etta
vuonna 2026 kajaanilaiset ovat ylpeitd kotikaupungistaan Kainuun menestyvana maakuntakes-

kuksena. (Kajaanin kaupunkistrategia 2023-2026.)



2.1 Kajaanin kaupungin matkailututkimus

Kajaanin kaupungille opinnaytetyona tehdyssa matkailijatutkimuksessa syksylla 2022 kavi ilmi,
ettd matkailijat haluaisivat internetistd helposti [0ydettavaa tietoa Kajaanin kaupunkiin liittyen.
Vastuksissa nousi myds esille sosiaalisen median tarkeys matkailijoiden tiedon etsinndssa. Tutki-
muksen kyselyyn 117 vastanneesta matkailijoista suurin ryhma oli 40—49-vuotiaita. Suurin osa
vastaajista asui Kainuussa, Uudellamaalla tai Pohjois-Pohjanmaalla. Lahes puolet vastanneista
kertoivat viipyvansa Kajaanissa yhdesta kolmeen paivaa. Vastanneiden matkailijoiden tarkoitus
matkalle oli pdasaantoisesti loma- ja vapaa-ajanmatka tai matka tuttavien ja sukulaisten luo.

(M3atts 2022.)

Tutkimuksessa selvitettiin matkailijoiden mielikuvia Kajaanista. Kajaania ajatellaan kauniina, kom-
paktina, aitona seka rauhoittavana paikkana. Matkailijoiden kokemukset Kajaanissa matkaillessa
liittyivat luontoon, ravintolapalveluihin seka liikuntaan ja kulttuuriin. Tutkimuksessa selvitettiin
Kajaanin kohteita, missa matkailijat ovat vierailleet. Vastauksissa nousi esille rauniolinna, Kajaa-

nin kirkko, Paltaniemen kuvakirkko, tervakanava seka Kainuun museo. (Maatta 2022.)

Tutkimuksessa selvitettiin myds matkailijoiden tietoldhteitd Kajaanista. Kolme suosituinta tieto-
lahdetta olivat tutkimuksen mukaan ystavat, tutut ja sukulaiset, internet seka sosiaalinen media.
Tutkimuksessa selvisi tietolahteet, mistda matkailijat toivovat 16ytavansa tietoa Kajaanista. Naita
tietolahteita olivat sosiaalinen media (62 % vastaajista), internet (54 % vastaajista) sekd Kajaanin

kaupungin seka Visit Kajaanin nettisivut (51 % ja 39 % vastaajista). (Maatta 2022.)

2.2 Kainuun matkailualueen arvolupaus

Toimeksiantajan toive suunnata yksi markkinointivideo luonnosta ja kulttuurista nauttiville mat-
kailijoille pohjautuu Kainuun matkailun vetovoimatekijoihin, jotka ovat kulttuuri ja luonto. Kajaa-
nissa on erityisesti naita tarjolla matkailijoille. Toimeksiantajan linjaus pohjautuu Kainuun tason
eli Arctic Lakelandin arvolupaukseen: miksi tulla Kainuuseen. Arctic Lakeland eli Kainuun matkai-
lualue on brandi, jonka alla Kainuun matkailu markkinoi palveluitaan yhdessa Jarvi-Suomi-suur-
alueen sisalla. Kainuun matkailualueen arvolupaus on neljan erilaisen vuodenajan tarjoamat ku-
kin muusta kotimaisesta matkailutarjonnasta erottuvat matkailuelamykset kaikille aisteille. (Ko-

mulainen 2021.)



Visit Finland jakaa Suomen neljaan matkailun suuralueeseen. Alueita ovat Lappi, Jarvi-Suomi, Ran-
nikko & Saaristo seka padkaupunkiseutu. Kajaani kuluu Jarvi-Suomen suuralueeseen. Jarvi-Suo-
men arvolupaus on tuhansien jarvien maa, suomalainen kansallismaisema, kun tietda saunan tie-
tda Suomen, lomaile niin kuin suomalaiset lomailevat. Jarvi-Suomi-suuralueen padakohderyhmat
ovat luontonautiskelijat, aktiiviset seikkailijat seka luonnon ihmeiden metsastajat. Keskeiset tee-
mat ovat hyvinvointi ja luontoaktiviteetit. Jarvi-Suomi-suuralue panostaa matkailijoihin, jotka ha-
luavat kokea paikallista luontoa. Tukevia kohderyhmia ovat aitouden etsijat, suomalaisen luksuk-
sen etsijat sekd citybreikkaajat. Ndiden ryhmien keskuudessa paikallinen kulttuuri on erityisen

tarkeaa. (Markkola 2021, 9.)

2.3 Vinkkivideoiden kohderyhmat

Tahan kehittamistehtavaan toteutetut Reels-videot on suunnattu Kajaanin matkailijoille, tarken-
nettuna kahdelle kotimaan matkailijaryhmalle. Kulttuurista ja luonnosta nauttivat kotimaanmat-
kailijat valikoituivat kohderyhmaksi toimeksiantajan puolesta sekda matkailututkimuksen pohjalta
saatuihin tuloksiin. Kotimaanmatkailijaryhma nautiskelijat valikoituivat kohderyhmaksi ryhman

ikdjakauman ja mielenkiinnon kohteiden perusteella.

Kulttuurista ja luonnosta nauttivista matkailijoista 47 % ovat noin. 55-vuotiaita ja matkailijaryh-
mastd 25—44-vuotiaita on 30 %. Asuinalue on Itd-Suomi ja Oulu-Lappi. Kulttuurista ja luonnosta
nauttivat ovat kiinnostuneita vaeltamisesta, kansallispuistoista, nahtavyyksista, kulttuurista, ra-
vintoloista ja tapahtumista. Heidan matkakohteensa ovat kansallispuistot ja ulkoilualueet, kau-
punkikohteet ja kylpylat. Syy kotimaassa matkailuun liittyvat kestavyyteen seka vastuullisuuteen.
Tama matkailijaryhma suosii majoittumista ystavien ja sukulaisten luona, hotelleja ja hostelleja
sekd omia mokkeja. Tietoa matkakohteesta tdma ryhma etsii Googlesta, matkailusivustoista ja

matkailuyrityksen kotisivuilta. (Honkanen, Sammalkangas & Satokangas 2021, 78.)

Nautiskelijoista 76 % on naisia. Ryhmasta 21 % ovat 18—24-vuotiaita ja 49 % ovat 25—44-vuotiaita.
Asuinalue on Lansi-Suomi. Ryhma on kiinnostunut kylpyl6ista, hyvinvointipalveluista, ostosmah-
dollisuuksista, ravintoloista, huvi- ja teemapuistoista, sukulaisten ja tuttavien luona vierailusta
seka mokkeilysta. Ryhman matkakohteita ovat kaupunkikohteet, rantakohteet ja saaristo, ristei-
lyt sekd huvi- ja teemapuistot. Syy kotimaassa matkailuun on helppous, turvallisuus, vastuullisuus

seka halu tukea kotimaista yrittajyytta. Majoitus toteutetaan tuttavien ja sukulaisten luona, ho-



telleissa ja hostelleissa tai vuokamdkeissa. Tietoa matkakohteista ryhma etsii sosiaalisesta medi-
asta, Googlesta, matkailu- ja varaussivustoista seka tuttavilta ja sukulaisilta. (Honkanen ym. 2021,

72.)

Kajaanin kaupungin strategiana on olla menestyva kaupunki, joka houkuttelee nuoria osaajia.
Vinkkivideoiden kohderyhmat kuuluvat myos Visit Finlandin matkailun suuralueen, Jarvi-Suomi-
suuralueen matkailun kohderyhmiin, joita ovat aktiiviset seikkailijat, luonnon ihmeiden metsas-

tajat seka luontonautiskelijat (Markkola 2021.)



3 Markkinoinnista yleisesti

Markkinointi kasittaa kaikki ne toimenpiteet, joilla yritys tai organisaatio pyrkii vaikuttamaan asi-
akkaan ostopaatokseen. Markkinointi on myynnin ja mainonnan lisdksi asiakaslahtoista toiminto-
jen suunnittelua. Markkinointi on toimivaa, kun tunnetaan asiakkaan tarpeet ja niihin vastataan.
Markkinoinnilla pyritddn myds herattamaan asiakkaassa hanen tiedostamaton tarpeensa tuo-
tetta tai palvelua kohtaan. Asiakaskunnan |6ytaminen ja asiakkaiden tarpeiden tunnistaminen on
suuri osa markkinointia. Hyva tuote tai palvelu ei myy itse itsedan, vaan markkinoinnilla se vie-

daan potentiaalisten asiakkaiden tietoisuuteen. (Mita markkinointi on? n.d.)

Yksi markkinoinnin kasvava osa-alue on kuntamarkkinointi. Julkisen hallinnon toimijoilla on tarve
brandata osaamistaan. Kunnat pyrkivat saamaan lisda asukkaita, matkailijoita, uusia yrityksia seka
uusia opiskelijoita. Kuntien valilla syntyy kilpailua, kumpi on haluttavampi kunta muuttaa tain vie-
railla. Tassd onnistuakseen, kuntien tdytyy asettaa tavoitteet ja tehda toimenpiteita niiden saa-

vuttamiseksi, aivan kuten yritystenkin. (Vierula 2021, 100.)

Kuntamarkkinointia voi toteuttaa tuomalla esiin erilaisia mielikuvia, jossa puhutellaan kaikkia slo-
ganein ja kauniine sananvalintoineen. Nama ovat usein sisallyksettomia eivatka tuo esiin kunnan
ainutlaatuisuutta. Syvallinen ja ammattimainen branddys alkaa kohderyhmien segmentoinnilla
seka tarkentaa brandilupaustaan. Kilpailuetu voi 16ytya jakamalla kunnan eri osa-alueet omiksi
ryhmiksi mitda markkinoida. Jos kunta tavoittelee lisdd matkailijoita, on kilpailuedun palveltava
matkailijoiden tarpeita. Yrityksid tavoitellessa ndakokulman taytyy olla kohdistettuna yrittdjiin
péin. Jokaisella kunnalla on tietyt tekijat, joihin ne eivat voi itse vaikuttaa. Sijainti, historia ja naa-
purikunnat voivat olla tekijoita kunnan kilpailuedun l6ytamiseksi. Jotta kilpailuetu voisi I6ytya, on

jokaisen kunnan pystyttava soveltamaan omia strategisia linjauksiaan. (Vierula 2021, 101.)

3.1 Digimarkkinoinnin tie

Digimarkkinointi eli digitaalinen markkinointi on 2010-luvulta alkaen kadytetty termi kuvaamaan
aikakauden tarkeimpia digitaalisia alustoja hyodyntavaa markkinointia. Digitaaliaisa alustoja ovat
sahkoposti, verkkosivut, hakukoneet ja sosiaalinen media. Digimarkkinoinnilla kasitetdaan kaikkea
markkinointia, missa hyddynnetdan internettia ja elektronisia laitteita. (Lahtinen, Pulkka, Karja-

luoto & Mero 2022, 17.)



Digitaalisuuden kehityspolkua markkinoinnissa voidaan jakaa kolmeen vaiheeseen historian saa-
tossa. Markkinointi tietokoneissa seka matkapuhelimissa alkoi kdyda tutuksi 1990-luvun puoliva-
lissa. Digitaaliseen markkinointiin ja liiketoimintaan alettiin tarjota koulutusta. 1990-luvun puoli-
vadlissa monet edelleen tutut digipalvelut julkaistiin. N&ita digipalveluita olivat pankkien verkkosi-
vut seka verkkopankit, erilaiset hakukoneen kuten Yahoo, Altavista ja Google ja ensimmaiset verk-

kokaupat kuten Amazon ja eBay. (Lahtinen ym. 2022, 20.)

Toinen aalto alkoi sosiaalisen median synnyttya 2000-luvun puolivalissa. Tuolloin kehitettiin maa-
ilman kaytetyimmat sosiaalisen median palvelut kuten LinkedIn, Facebook, YouTube, Twitter ja
Instagram. Digimarkkinoinnin toista aaltoa kuvaillaan liiketoiminnan ja markkinoinnin nakokul-
masta kehittyneiden liiketoimintamallien, verkosta hakemisen, brandien, monikanavaisuuden
seka seuraajastrategioiden ajaksi. Sosiaalisen median kanavat eivat sisdltdneet niiden alkuvuosina
lainkaan kaupallista sisaltod, mitd nykydan nahdaan ja osataan hyédyntaa. (Lahtinen ym. 2022,

23.)

Digitaalisen markkinoinnin kolmas aalto voidaan sijoittaa alkaneeksi vuonna 2015, kun internet
siirtyi yha enemman mobiililaitteisiin. Sisaltdmarkkinoinnin nopea kasvu, sosiaalisen median ka-
navien kaupallisuus sekd “mobile first” -ajattelu ajoi sivustojen ja verkkokauppojen suunnittele-
misen dlypuhelimia varten. Internetin sosiaalista luonnetta ovat lisanneet kayttajien tekemat blo-
git, videot, tuotearvostelut, keskustelut ja suosittelut, joissa pyritddn olemaan vuorovaikutuk-

sessa katsojan kanssa. (Lahtinen ym. 2022, 24.)

Digimarkkinoinnissa ldhestytadn asiakasta digitaalisissa kanavissa. Digimarkkinointikanavia ovat
yrityksen verkkosivut, verkkokauppa ja muut verkko- ja mobiiliymparistdssa toimivat palvelut. Di-
gimarkkinointia tehdaan usein erilaisten sovellusten kautta. Digitaaliseen markkinointiin kuuluu
verkkosivujen bannerimainokset, videosisallot, hakusanamainonta ja some-mainonta. (Digitaali-

nen markkinointi: mita se on ja mihin se sopii? 2022.)

Digimarkkinoinnin hy6ty on sen tuoma vuorovaikutteisuus asiakkaan kanssa. Digimarkkinointi li-
sdd nakyvyytta ja yrityksen saavutettavuutta. Kun luodaan yhteys asiakkaaseen, se laajentaa
markkinointia ja luo kasvua. Digimarkkinoinnilla kasvatetaan asiakasymmarrysta. Ndin markki-
nointi voidaan kohdistaa tehokkaasti halutulle kohderyhmalle. Se mahdollistaa uusia innovaati-

oita ja kilpailuedun vahvistamisen. (Komulainen 2023, 28.)



3.2 Sosiaalinen media digimarkkinoinnin kanavana

Sosiaalinen media eli some on paikka, mihin ihmiset keraantyvat hakemaan tietoa, vaihtamaan
ajatuksia seka seuraamaan mielenkiintoista sisaltdoa. Some on kehittynyt vuosien varrella ja se
elaa jatkuvasti. Uusia kanavia nousee ja osa hiipuu pois. Yrityksien ja organisaatioiden lasnaololla
somekanavissa on suuri merkitys. Sosiaalisen media mahdollistaa tarkean vuorovaikutuksen koh-
deryhmien kanssa. Enaa ei riita, etta yrityksella vain on jokin sosiaalisen median kanava, vaan
sielld taytyy olla yhteydessa asiakkaiden kanssa ja olla saatavilla. Suosituimpia somekanavia ovat

mm. Facebook, Instagram, YouTube, TikTok ja Snapchat. (Komulainen 2023, 113.)

Tassa opinndytetyosta keskityn Facebookiin ja Instagramiin sosiaalisen median kanavina. In-
stagram on ilmainen sosiaalinen verkosto, joka toimii kuvien ja videoiden jakopalveluna. In-
stagram kdayttajat voivat luoda omaa sisadltéa kuvien sekd videoiden muodossa seka seurata
muista kayttdjia ja reagoida heidan sisaltéihinsa. (Sinivaara n.d.) Palvelu julkaistiin vuonna 2010
ja sen perustajat ovat Kevin Systrom ja Mike Krieger. Instagramin omistaa Meta (Huttunen 2020).

Instagramilla on vuonna 2023 noin. 2 miljardia kaytt&djaa (Sosiaalisen median tilastot 2023).

Instagram on tuotteiden ja palveluiden nayteikkuna. Instagramissa korostuu visuaalinen sisalto,
jonka avulla on helppo esitelld kulutustuotteita, hyvinvointiin ja matkailuun liittyvia sisaltéja. In-
stagram on yksi tarkeimmista vaikuttajamarkkinoinnin kanavista. (Komulainen 2023, 119.) Kuvien
ja videoiden lisaksi Instagramissa kdytetdan hashtageja eli avainsanoja. Ne ovat #-merkilla alkavia
sanoja, joiden kautta padsee ndkemadan muita saman hashtagin alla olevia julkaisuja. (Virtanen
2020, 23.) Instagramin algoritmi tuo henkilon sydtteeseen ensisijaisesti sisdltod, mistd han innos-
tuu. Algoritmi osaa myds ehdottaa katsojalle julkaisuja, joista han saattaisi olla kiinnostunut. Al-
goritmia ruokkivat tykkaykset, katselukerrat ja -pituudet, viestit ja vuorovaikutus toisten tilien
kanssa. Meta keraa jatkuvasti dataa kayttajistdan Facebookin, Instagramin ja WhatsAppin kautta

ja hyodyntaa tata dataa sisallon syottamisessa. (Autioniemi 2023.)

Instagram Reels on sovelluksen uusin toiminnallisuus, joka muistuttaa suuressa suosiossa olevaa
TikTokia. Instagram Reels-videot ovat lyhyitd, maksimissaan kolmen minuutin pituisia videoita,
joihin voi lisata musiikkia ja erilaisia tehosteita. Suosituimmat Reels-videot ovat nopeatempoisia,
viihdyttavia, inspiroivia ja opettavaisia. Luovalla tavalla toteutetut videot menestyvat ja eivat
nadytd mainoksilta. (Riissanen 2023.) Lyhyet videot voi jakaa Instagramin Stories-osioon, jotka
poistuvat 24 tunnin kuluttua tai videot voi julkaista Reels-osioon, jossa ne sailyvat niin kauan,
kunnes ne poistetaan manuaalisesti. Reels-osioon ladatut videot ovatkin nakyvyyden lisddmisen

kannalta jarkevampi valinta. (Huttunen 2020.) Videon avulla on helppo nayttda kohderyhmalle



kayttovinkkeja seka videolla on helppo esitelld ja selittda asioita. Hyvin tehty markkinointivideo
ei ndayta mainokselta vaan on katsojalle todella mielenkiintoista katsottavaa. Kun videossa yhdis-
tyy dani ja kuva, haluttu viesti on helposti mieleen jaava. (Digitaalinen markkinointi: mita se on ja

mihin se sopii? 2022.)

Facebookin perusti vuonna 2004 Mark Zuckerberg. Vuonna 2021 Facebook vaihtui nimelle Meta
ja Metan omistukseen siirtyivat Facebook, Instagram, WhatsApp ja Messenger (Meta 2023). Fa-
cebook on yha yksi suosituimmista somekanavista. Facebook sopii kuluttajalle suunnattuun liike-
toimintaan ja se mahdollistaa erilaisten foorumeiden ja ryhmien perustamisen. Facebook on toi-
miva alusta markkinoinnille, jos halutaan 16ytaa uusia asiakkaita ja sitouttaa nykyisia asiakkaita.
Facebookin kuukausittaiset kayttdjamaarat ovat nousseet ldhes kolmeen miljardiin maailmassa.
Kuitenkin sen sovelluksen laajeneminen ndyttaa hiipuvan. Facebook on yha suosittu some-ka-
nava, jossa seurataan uutisia, liitytdaan erilaisiin ja jaetaan erilaisia tapahtumia. Facebookin kayt-
tajista 30 % seuraa sovelluksessa brandeja ja yrityksia, joten yritysten ja muiden organisaatioiden
nakokulmasta sinne on hyva tehda merkityksellista sisaltoa. (Komulainen 2023, 129.) Facebookin
vahvuudet ovat sen monipuolisuus. Sielld toimii kuvat, tekstit ja videot. Facebookin algoritmit

kuitenkin suosivat videoita ja kuvia. (Virtanen 2020, 16.)

Kelat Facebookissa ovat lyhytvideomuoto, joihin voi lisdtd musiikkia, dantd, AR-tehosteita ja
muita valintoja. Jokainen kdyttdja voi luoda Kelan, katsoa muiden lataamia videoita seka jakaa
videoita muille. (Kelat Facebookissa.) Toisin kuin Facebook tarinat, Reels-videot voi ndhda kaikki,
jotka vierailevat kayttajan profiilisivulla. Facebook tarinat ndkyvat vain kayttajan seuraajille. Tasta
syysta Reels-videot saavuttavat suuremman yleison. Kiinnostavissa keloissa kdytetdan huomiota
herattdavaa musiikkia ja danitehosteita seka kuvateksteihin lisatdan hashtagit. Suosittujen tren-

dien ja aiheiden hyodyntdminen tekee sisallostd helposti lahestyttavaa. (MarketSplash n.d.)

3.3 Kiinnostavaa sisallontuotantoa

Sisdllontuotantoa on luoda omalle kohderyhmalleen sopivaa sisdltda, joka voisi olla katsojalle
hyodyllista, kiinnostavaa ja hauskaa katsottavaa. Sisalléntuotanto on sisdltomarkkinointia, jota
sisalléntuottaja, yritys tai organisaatio tekee omissa sosiaalisen median kanavissa omaa sosiaali-
sen median strategiaansa mukaillen. Yritys jakaa sisdltdd omissa kanavissaan ja toivoo ihmisten

jakavan sisalt6a eteenpadin ja suosittelevan sitd omissa kanavissaan. Sisdaltomarkkinoinnin kanavia
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voi olla muun muassa yrityksen tai organisaation Instagram sivut, Facebook -tili tai -ryhma, oma

blogi tai YouTube -kanava. (Ramé 2019, 44.)

Sosiaalinen media muuttuu nopeasti ja eri somealustoilla on nakyvissa erilaisia trendeja, mita
useat sisdllontuottajat suosivat. Muutos kay niin nopeasti, ettd markkinoijan ei kannata keskittya
valloillaan oleviin trendeihin vaan hyddyntaa niita ja valjastaa ne palvelemaan omia tavoitteitaan.
Yksi ndkemys on sosiaalisen median asiantuntijan Kirsi Rajalan mukaan se, etta sosiaalinen media
muuttuu yhd vahemman sosiaaliseksi, jossa kulutetaan vain kiinnostavaa sisaltoa. Rajala listaa
kaksi nahtavissa olevaa sometrendid, joista ensimmainen on sisdllon merkitys. Rajala painottaa
kanavien oikeanlaista valintaa sisallon suhteen. Samaa sisalt6a ei ole tarpeen laittaa kaikkiin alus-
toihin, silla taustalla taytyy olla tieto siitd, millaista sisdltdd oma kohderyhma kuluttaa ja missa
kanavassa. Yksittdisen onnistuneet julkaisut eivat riitd rakentamaan yhteis6a vaan sisadllontuotan-
nolla pitda rakentaa niin kiinnostavaa nakyvyytta, ettd katsoja palaa tilin pariin myos uudelleen.

(Rajala 2023.)

Toisena trendind Rajana tuo esiin lyhyet, pystysuuntaiset videot. Trendi ei ole uusi, mutta sen
merkitys kasvaa koko ajan. Lyhytvideoihin panostetaan rahallisesti ja ajallisesti yhda enemman.
TikTokin aloittama lyhyiden pystysuuntaisten videoiden suosio sai muut sosiaalisen median kana-
vat kehittamaan omia palveluita vastaamaan kysyntaa. Nain synti Instagram Reels ja Facebook
Kelat osiot. Lyhyt videot ovat nopea tempoisia ja aiheeseen taytyy menna heti. Katsojat ovat yha
karsimattomampia, jos video ei vaikuta ensimmaisten sekuntien ajan kiinnostavalta, siirrytdaan
seuraavaan. Pystyvideot saavat 90 % paremmat katselukerrat kuin vaakatasoiset videot. Videot
sitouttavat katsojat paremmin ja sovellukset suosivat enemman videoita kuin kuvia. (Rajala

2023.)

Kiinnostavaa sisadlldntuotantoa tehdessa taytyy selvittas, kuluttaako kohderyhma sosiaalisen me-
dian sisaltoa, millaista sisaltoa kohderyhmat kuluttavat ja missa kanavissa. Tassa kehittamisteh-
tavassa tehtyjen videoiden kohderyhmat ovat kulttuurista ja luonnosta nauttivat kotimaanmat-
kailijat seka nuoret kaupunkilomailijat eli nautiskelijat. Kulttuurista ja luonnosta nauttivien ryh-
maan kuuluu 24 % suomalaisista. Ryhmasta 47 % on 50-vuotiaita tai yli. Ryhmasta 55 % on naisia.
Nautiskelija ryhmaan kuuluu 20 % suomalaisista. Ryhmasta 49 % on 24—44-vuotiaita. Ryhmasta
76 % on naisia. Tilastokeskuksen mukaan monet ikdihmiset ovat ottaneet suuren askeleen eteen-
pain digitaalisten palveluiden kaytdssa. Vuonna 2020 sosiaalisen median palveluita kaytti 69 %
16—89-vuotiaista suomalaisista. Suurin positiivinen nousu yhteisdpalveluita seuranneista on 45—

54-vuotiasta suomalaisista. Vuonna 2019 ikdaryhmasta noin 65 % seurasi jotain yhteisOpalvelua,



11

kun vuonna 2020 maara nousi 65 prosentista 80 prosenttiin. Nautiskelija ryhman 25-44-vuotiai-
den suomalaisten yhteisdpalveluiden kulutus on noussut vuodesta 2016 tasaisesti. (Kohvakka &
Saarenmaa, 2021.) Tahéan tietoon perustuen sisdlléntuotantoa on kannattavaa kohdentaa keski-
ikaisille kulttuurista ja luonnosta nauttiville kotimaisille matkailijoille seka tyoikaisille nautiskeli-

joille.
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4  Markkinointivideoiden tuotantoprosessi

Videomarkkinoinnin tuotantoprosessi alkaa sen tarkeimmasta vaiheesta eli suunnittelusta. Ennen
kuvauksia pohditaan videon tavoitteet, kohdeyleis, sanoma, aikataulu seka budjetti. Videon ta-
voitteena voi olla uusien asiakkaiden houkuttelu palvelun tai tuotteen pariin, vanhojen asiakkai-
den sitouttaminen tai vahva halu erottautua kilpailijoista. Kohdeyleis6 maarittaa sen, kenelle vi-
deo on suunnattu. Kohderyhma maarittyy niista ihmisista, joiden halutaan videon katsovan. Vi-
deon sanomalla on suuri merkitys. Siind pohditaan, millaisen tarina katsojalle halutaan valittaa.
Tuotantoprosessi aikataulutetaan ja voidaan jakaa esituotantoon, tuotantoon ja jalkituotantoon.
Budjettiin sisdllytetdan pienetkin menot, jotta siitd saadaan mahdollisimman realistinen. (N&in

onnistut videomarkkinoinnissa! 2023.)

Videomarkkinointiin liittyy erilaisia videotyyppeja kuten mainokset, sosiaalisen median sisallot,
selitysvideot, tuotevideot ja kokemusvideot. Tassd opinnaytetydssa tuotan sosiaalisen median si-
saltoa, jotka ovat lyhyitd, noin 30 sekunnin videopatkia, jotka ovat tarkoitettu jaettaviksi sosiaali-
sen median kanavien kayttdjien kesken. Sosiaaliseen mediaan tuotetut sisallot voivat olla haus-

koja, keveita ja leikkisia. (Ndin onnistut videomarkkinoinnissa! 2023.)

Videoiden suunnittelu alkaa segmentoinnilla. Segmentointi on yksinkertaisuudessaan ihmisryh-
mien jakamista idn, sukupuolen tai asuinpaikkakunnan perusteella. Segmentointi on myos kat-
saus siihen, miten ihmisen tunnistaa ja millaiset tekijat erottelevat heidat erilaisiksi ryhmiksi. Ul-
koisiin ominaisuuksiin liitetdan arvot, asenteet, tarpeet, kiinnostuksen kohteet, mika ihastuttaa,
mika vihastuttaa ja mikd puhuttelee. Segmentoinnilla tunnistetaan eri asiakas- ja kuluttajaper-
soonat. Segmentoinnilla selvitetddn naiden persoonien eroavaisuudet ja tunnistettavat tekijat.
Segmentointi voi liittyd myo6s ihmisten kayttdytymiseen eri tilanteissa. Eri ihmiset voidaan seg-
mentoida esimerkiksi sen mukaan, miten he lomailevat, milla he matkustavat ja miten he syovat.

(Asiakassegmentointi. n.d.)

Kasikirjoitus on tarkea osa videon toteuttamista. Kasikirjoituksessa selvitetdaan, mita videolla tar-
kalleen tapahtuu. Kasikirjoituksessa maaritetdan videon kesto, sisalto ja tarina. (North Arrow
Films 2023) Kasikirjoitus on hypoteesi, joka testataan kuvausvaiheessa kentélla. Videon raken-
netta voidaan pohtia laatimalla kohtausluettelo. Siind tuodaan esille tiivistetysti, mita katsoja na-

kee ja kuulee. Kohtaukset otsikoidaan ja numeroidaan. (Aaltonen 2011, 102.)
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Videoiden kuvaaminen muuttuu koko ajan helpommaksi teknologian kehittyessa. Mobiililait-
teissa kuten dlypuhelimissa on hyva kamera esimerkiksi sosiaaliseen mediaan tehtavien julkaisu-
jen kuvaamiseen. Markkinointivideon tekemiseen ei valttamatta siis tarvita suurta kuvauskalus-
toa. (Virtanen 2020, 71.) Markkinointivideon kuvaamisessa valitaan, kuvataanko pysty vai vaaka-
kuvaa. Tama maaraytyy sen mukaan, mihin alustaan video sijoitetaan. Vaakavideo toimii parhai-
ten YouTubessa ja pystyvideo toimii parhaiten TikTokissa seka Instagramissa. Kuvauksissa kiinni-
tetdan huomioita valaistukseen. Valaistuksen huomioiminen on helpoin tapa parantaa videon laa-
tua. Pelkka luonnonvalo voi toimia hyvin. Videon yksi tarkeimmista laatutekijoista on danet. Pu-
helimen mikrofoni soveltuu tarkoitukseen hyvin, mutta on varmistettava, ettei taustamelua tal-
lennu danitykseen tai tuuli pdase puhaltamaan suoraan mikrofoniin. Videoita kuvatessa taytyy
huomioida kuvan vakaus. Kuvattaessa tulee valttaa akkinaisia liikkeitd ja liikuttaa kameraa va-
kaasti. Kuvakulman sommittelulla on suuri merkitys videon lopputulokseen. Monet kuvaajat suo-

sittelevat kdytettavan kultaista leikkausta. (Pulkkinen 2022.)

Jalkituotannolla eli editoinnilla yksittaiset kuvat, videopatkat ja danet kootaan yhdeksi teokseksi.
Editointivaiheessa unohdetaan kuvausvaihe ja mahdolliset vastoinkdymiset. Editoidessa voidaan

myos hylatd materiaali mika ei toimi. (Aaltonen 2011, 313-312.)
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5  Tarinan merkitys markkinointivideoissa

Videoiden suunnittelussa hyddynnetdan tarinallistamista. Tarinallistaminen on yrityksen koko-
naisvaltaista toimintaa, jossa kehitetdan yritysta sen asiakkaat osallistavan tarinan muotoon. Ta-
rinoita, tunteita ja kokemuksia jaetaan ihmisten valilla koko ajan. Tarinoita hyddynnetdaan myos
yritysmaailmassa yha enemman. Tarinankerronnassa viitekehys on viestinta, kun taas tarinallis-
tamisen viitekehys on strateginen muotoilu. Kyse on strategisesta muotoilusta, jossa tarinaa kay-
tetdan asiakaskokemuksen laadun ja elamyksellisyyden kehittamiseen. Tarinallistamisessa orga-
nisaatiolle luodaan ydintarina tukemaan sen tavoitteita ja liiketoimintaa. Tarinaa voidaan toteut-
taa useilla tasoilla niin digitaalisia kanavia hyodyntaden kuin fyysisissakin palveluymparistoissa. Ta-
rinallistaminen tulee ndakya myos markkinointiviestinnassa. Eri organisaatioissa l0ytyy lukusia
mahdollisuuksia hy6dyntaa tarinaa kuten yritystarina, yrityksen historian tarina, tuotteen valmis-
tukseen liittyva tarina tai visiotarina. Tarinallistamisen ydintarinaa voidaan verrata elokuvan kési-

kirjoitukseen. (Kalliomaki 2018.)

Ihmisia kiinnostaa tarinat niin somessa kuin muussakin elamassa. Yksittdinen somejulkaisu voi
olla hyva tarina, jossa on draamankaari eli alku, erilaiset kddnnekohdat, huippukohta ja loppurat-
kaisu. lhmisten mieleen jaavat tarinat, vitsit, hokemat ja laulut paremmin kuin pelkat tosiasiat.
Tarinan ydin on sen vaikutus sen kuulijaan. Hyva tarina herattaa kuulijassaan, lukijassaan tai kat-
sojassaan tunteita. Tarina voi yllattaa, liikkuttaa, ilahduttaa, naurattaa, surettaa tai aiheuttaa pel-
koa. (Virtanen 2020, 56) Pelkka hyva palvelu ei enaa riitd vaan asiakkaat haluavat tunnetta, inhi-
millisyytta, merkitysta ja kokonaisvaltaisen kokemuksen. Tarinan avulla yrityksen toimintaan tai

tuotteen ymparille luodaan elamyksellisyytta. (Tarinakone n.d.)

Viime vuosikymmen ajan sosiaalisen median vaikuttajat ovat tehneet vaikuttajamarkkinointia yh-
dessa eri yritysten kanssa. Vaikuttajien ty6ssa ja sosiaalisen median kanavien sisalldissa on ha-
vaittavissa tarinallisuuden ja jatkuvat sisallontuotannon merkitys. Sosiaalisen median yhteison
luominen onnistuu lyhyilla videoilla, jotka keskittyvat luovuuteen ja tarinallisuuteen. Nain sisal-
toon saadaan enemman merkitysta. Aito tekeminen ja aitouden korostaminen on somessa en-

tista tarkedmpaa, silla sisaltoa julkaistaan yha nopeammalla tahdilla. (Kiuru 2023.)

Hyvan tarinan elementteja voi soveltaa myds sosiaalisen median sisaltéihin. Miljoon, hahmojen,
kddnnekohtien, teeman ja draaman kaaren mukaan ottamisella markkinointivideoiden tekemi-
seen, saadaan houkuteltua yleis64a tarinallisuuden avulla. Miljoo tulee esille videoissa ensimmai-

sena. On tarkeda, ettd miljoo on tarkoin mietitty ja aseteltu kuvaan tai videoon. Tarinan hahmot
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voivat olla esimerkiksi yrityksen tyontekijoita, asiakkaita tai vaikuttajia. Tarinalla tullee olla juoni,
joka etenee tarinan edetessa. Juoni on kasikirjoitettu, jossa tulee esille videon tapahtumat ja ta-
pahtumapaikat. Tarina tarvitsee konfliktin. Postauksen tarinalla vastataan asiakkaan ongelmaan
tai tarpeeseen. Sosiaalisen median postausten tdytyy noudattaa myos valittua teemaa tai tee-
moja, jotka kiinnostavat yleis0a ja joissa yritys haluaa nousta esille. Sisalldissa voi nakya myos
tarinoiden draaman kaari eli tarinan alku ja loppu. Sosiaalisen median julkaisuissa alku voi olla
asiakkaan ongelma tai tarve ja loppu niihin vastaaminen. Ongelman ratkaisuun tai tarpeen tyy-

dyttamiseen voi linkittaa yritysten tarjoamat palvelut ja tuotteet. (Myy Agency 2018.)

Tarinan hyédyntamisen tavoite sosiaalisessa mediassa ei ole pelkdastdan myyntien kasvattaminen,
vaan yhteyden loytdminen katsojaan ja hdnen tunteisiinsa vetoaminen. Hyva tarina tuo parhail-
laan saman mielenkiinnonkohteet jakavat ihmiset yhteen juuri sinun palvelusi tai tuotteen aa-
relle. Ihmisen aivot etsivat jatkuvasti tarinoita ympariltdmme, koitamme selvittaa asioiden mer-
kityksia ja havaita, mika on tarkeinta. Tarinankerronta on myds aivojemme tapa saada jokin asia

jaamaan mieliimme paremmin. (Moss, 2021.)
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6  Markkinointivideoiden suunnittelu- ja toteutusprosessi

Taman opinndytetyon tarkoituksena on tuottaa viisi pystysuuntaista, noin 30 sekunnin pituista
markkinointivideota, jotka ladataan Visit Kajaanin Instagram Reels -osioon seka Facebookin Kelat
-osioon. Tarkoituksena on esitelld kotimaisille matkailijoille Kajaanin aina saatavilla olevia mah-
dollisuuksia tehda ja kokea Reels -videoiden muodossa. Tdssa opinndytetyodssa suunnittelen ja
toteutan kohdennetut markkinointivideot kahdelle kotimaan matkailijaryhmalle, kulttuurista ja
luonnosta nauttiville matkailijoille seka nuorille kaupunkimatkailijoille eli nautiskelijoille. Tavoit-
teena on nostaa Kajaanin kaupungin vetovoimaisuutta ndiden matkailijaryhmien keskuudessa.
Tavoitteena on auttaa Kajaanin matkailijoita [0ytdmaan Kajaanin nahtdvyydet seka aktiviteetti-
mahdollisuudet helpommin heiddn kiinnostuksen kohteiden mukaisesti sosiaalisen median

avulla.

Toiminnallinen opinnaytetyd on kehitystyd, jossa madritelldan tavoitteet, suunnitellaan tyon to-
teutus, valitaan kdytettava kehittamistyon menetelma, luodaan aikataulu seka arvioidaan, miten
valmista tyota voidaan arvioida ja voiko mahdollista palautetta kerdta. Toiminnallisen opinnayte-
tyon alussa etsitdan tietoperustan ldhteita ja jasennelldan eri tietoperustaan kuuluva olennainen
sisalto. Kehittamistyd tehdaan tyoelamakumppanin kanssa tiettyyn tarpeeseen ja ymparistoon,
jossa on havaittu kehittdmiskohteita. (Kostamo, Airaksinen & Vilkka 2022.) Toiminnallisen opin-
naytetyon tuloksena saadaan jokin konkreettinen tuote. Opinndytetyon tekemisessa kaytetaan
tutkivaa ja kehittdvaa otetta. Tutkimuksellisuus kohdistuu idea ja tuotteen totutustapaan. (Poh-

jannoro & Taijala 2007, 15.)

6.1 Konstruktivistinen malli

Kehittdmismenetelmana kaytettiin kehittamistoiminnan konstruktivistista mallia, joka sisaltaa
ajatuksen kehittamishankkeen suunnittelusta, tyon vaiheistuksesta, toiminnassa oppimisesta,
osallisuudesta, tutkimuksellisesta kehittamisotteesta ja monipuolisesta menetelmaosaamisesta.
Malli on yhdistelma lineaarista ja spiraalimaista mallia. (Salonen 2013, 16.) Kuvassa 1. konstrukti-

vistinen malli on kuvattu kaaviona.
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Kuva 1. Konstruktivistinen malli (Salonen 2013)

Konstruktivistisen mallin mukaan kehittamishanke alkaa aloitusvaiheesta, jossa tuodaan esille
idea hankkeesta. Aloitusvaihe on hankkeen liikkeelle paneva voima. Aloitusvaiheessa tuodaan
ilmi kehittamistarve, alustava kehittamistehtava, tyon toimintaymparistd ja sen mukaan ajatus
mukana olevista toimijoista, heiddan osallistumisestaan ja sitoutumisestaan tyéhon. Aloitusvai-
heessa tarkeinta on keskustella osallistuvien tahojen kesken niista asioista, joilla on merkitys tyds-

kentelyn onnistumisessa. (Salonen 2013, 17.)

Aloitusvaiheen jalkeen siirrytadn kehittdmishankeen suunnitteluvaiheeseen, joka hankkeen tar-
kein vaihe. Suunnitteluvaiheessa tehdaan kirjallinen kehittdmissuunnitelma. Taman kehittamis-
hankeen kehittamissuunnitelmana toimii opinndytetydsuunnitelma. Suunnitelmassa tuodaan
ilmi tavoitteet, ymparisto, tyon vaiheet, eri toimijat ja heidan tehtdvansa ja vastuualueensa, tie-
donhankintamenetelmat ja dokumentointitavat. Suunnitteluvaiheessa kaikkea ei voi suunnitella
etukdteen ja on mahdotonta sanoa, mikd onnistuu ja mika ei. Tyon onnistumisen kannalta on

tarkeas, etta tyoskentely on mahdollisimman tarkasti suunniteltu. (Salonen 2013, 17.)

Kehittamishankeen seuraava vaihe on esivaihe eli kentalle siirtyminen. Tassa vaiheessa siirrytdaan
sithen ymparistoon, jossa varsinainen tydskentely tapahtuu. Tdma vaihe on suunnitelman lapi-
kdyntia ja suunnitelman viemista kaytannon tekemiseen. Esivaiheessa organisoidaan yhdessa tu-

levaa tyoskentelyd kohteessa. (Salonen 2013, 17.)
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Kaytannon toteutus eli toimeenpano. Tyostovaihe on kehittamishankkeen toiseksi tarkein vaihe.
Tassa vaiheessa toimijat tyoskentelevat kdytanndossa jopa paivittdin ja yhteydenpito on tiivista.
Toimijat tyoskentelevat yhdessa kohti sovittua tavoitetta ja tuotosta. Tyostaminen on vaiheena
kaikkein pisin ja vaativin. Tyostamisen yhteydessa realisoituu kaikki kehittamishankkeen osateki-
jat: ketka ovat mukana, mitd he tekevat ja mitka ovat heidan roolinsa, vastuunsa ja sitoutumi-
sensa. Miten tehddan, mita tietoa tarvitaan kehittamisen tueksi ja kuvaamiseksi. Miten tuotetut
materiaalit ja aineistot kirjoitetaan, tallennetaan, kuvataan ja danitetdaan. Tyostévaihe on vastaa-
ville henkildille tarkein ammatillisen oppimisen vaihe. Tyostamisessa aktivoituvat erilaiset amma-
tilliset kvalifikaatiot kuten suunnitelmallisuus, vastuullisuus, itsendisyys, vuorovaikutustaidot,

epavarmuuden ja paineen sietdminen, sitkeys ja halu kehittaa itsedan. (Salonen 2013, 18.)

Ty6stovaiheen jalkeen siirrytadn tarkistusvaiheeseen ja suoritetaan arviointi. Arviointivaiheessa
toimija tarkastelevat yhdessa luotua tuotosta ja palauttavat sen tarpeen mukaan takaisin tyosto-
vaiheeseen ja siirtdavat sen suoraan viimeistelyvaiheeseen. Konstruktivistinen malli mahdollistaa
spiraalimaisen tyoskentelyn, jossa voidaan palata vaiheissa taaksepdin ja ndin tyostaa hanke vas-
taamaan tavoitetta. Vaiheena tarkistusvaihe voi olla ajallisesti hyvinkin lyhyt ja kertaluontoinen.

(Salonen 2013, 18.)

Viimeistelyvaiheessa kehittamishanke hiotaan ja mahdollisesti karsitaan. Viimeistelylle on syyta
varata aikaa ja vaiheen vaativuus voi tulla yllatyksena. Tdssa vaiheessa viimeistellddn seka tuotos
ettd kehittamishankeraportti. Kehittdamishankeen viimeinen vaihe on tydn paatos, esittaminen ja
levitys. Kehittdamishankkeen tuotoksena syntyy jonkin konkreettinen tuote, joka palvelee toimek-

siantajaansa ja tekijadnsa. (Salonen 2013, 18.)

6.2 Kehittamistehtavan toteutus

Kehittamistehtavan liikkeelle paneva voima oli idea ja halu tehda jotain hyvaa Kajaanin kaupungin
vetovoimaisuuden nostattamiseksi. Harmittelin kajaanilaisten nuorten keskuudessa kuuluvaa pu-
hetta ja mielikuvaa Kajaanista negatiiviiseen savyyn. Halusin lahtea tekemaan jotain sen hyvaksi,
ettd mielikuvat Kajaanista ja sen imagosta muuttuisivat positiivisempaan suuntaan nuorten kes-
kuudessa. Kuvassa 2. sovellettiin Salosen konstruktivistisen mallin kaaviota téahan kehittamisteh-

tavaan.
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Kuva 2. Konstruktivistisen mallin soveltaminen kehittamistehtavassa

Opinnaytetyoprosessi lahti kdyntiin kevaalla 2023 yhteydenotolla Kajaanin kaupungin markki-
nointipaallikkd Milja Korhoseen. Alkukeskusteluissa kaytiin lapi motivoitumiseni syyt tyon teke-
miseen seka videoideani Kajaanin kaupungin sosiaalisen median kanaviin. Markkinointipaallikon
kanssa vaihdettiin ajatuksia ja pdastiin yhteisymmarrykseen siitd, mika olisi kehittamisen tarve ja
kuinka se toteutettaisiin. Markkinointipaallikon mukaan Kajaanin kaupungin verkkosivu- ja bran-
diuudistukset alkavat olla hyvassa kunnossa ja nyt on aika panostaa kiinnostavaan sisallontuotan-
toon. Heti alussa idea muokkautui suunnattavaksi matkailijoille paikkakuntalaisten sijaan. Solmit-
tiin toimeksiantosopimus, jossa madariteltiin toimeksiantajan tavoite. Toimeksiantajan tavoit-
teena oli tuottaa kiinnostavaa, eri kohderyhmat tavoittavaa videosisaltod, jonka avulla Kajaania

voidaan markkinoida matkailijoille.

Aloitusvaiheessa maariteltiin toimintaymparistd, jona toimii Kajaani ja sen ymparistd. Mukana
olevat toimijat olivat videoissa esiintyvat yritykset, toimeksiantaja Kajaanin kaupungin markki-
nointipaallikko seka kuvaaja, jonka tehtdvana olisi myos videoiden kuvaaminen, editointi ja levit-
tdminen. Minun tehtdvani ja vastuuni oli videoiden suunnittelu, kuvaussuunnitelman laatiminen,
kohteiden valitseminen ja yritysten kontaktointi, videoilla esiintyminen seka videoissa kaytetta-

vien voice-overeiden danitys. Yrityksen valikoituivat kajaanilaisten yritysten joukosta.

Suunnitteluvaiheessa laadittiin opinndytetydsuunnitelma, joka toimi kirjallisena kehittamissuun-

nitelmana. Suunnitelmavaihe aloitettiin teoreettisen taustan laatimisella. Kehittdmistehtadvaa
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varten kerattiin teoriaa ja tietoa Kajaanin kaupungista, markkinoinnista, digimarkkinoinnista, si-
salléntuotannosta ja markkinointivideoiden tekemisestd. Suunnitelmavaiheessa paatettiin myos

kehittamistehtavassa kaytettava menetelma, jonka mukaan kehittamistehtava eteni.

Suunnitteluvaiheessa opinndytetyonohjaajan merkitys oli todella suuri, kun ldhdettiin maaritte-
lemaan tyon tarkoitusta ja tavoitetta. Alussa rajattiin tyota tarkemmaksi useampaan kertaan ja
pohdittiin myds sen realistista ajallista toteuttamista. Suunnitteluvaiheessa kaytiin l1api tekijoita,
joilla olisi suuri merkitys tyon onnistumisen kannalta. Tyon tarkoitus muuttui moneen kertaan
lahtien liikkeelle ideasta tehda vlogimaista sisaltéa Kajaanin kaupungin YouTube kanavalle. Aja-
tuksia vaihdettiin videoiden julkaisualustasta ja videoiden tyylistd toimeksiantajan ja opinnayte-
tyonohjaajan kanssa. Paadyttiin vaihtamaan ajatus vaakasuuntaisista, ajallisesti pidemmista vide-
oista, pystysuuntaisiin, huomattavasti lyhyempiin viihdyttaviin videoihin, jotka muistuttaisivat vi-
deoita TikTokissa. Kajaanin kaupungilla ei ole talld hetkelld TikTok-tilid, joten paadyttiin suunnit-

telemaan ja tuottamaan videot Visit Kajaanin Instagram Reels-osioon ja Facebook Kelat-osioon.

Suunnitteluvaiheeseen kuului videoiden suunnittelu, kohteiden valinta ja yritysten kontaktointi
seka kuvaussuunnitelman laatiminen. Kohteiden valikoiduttua yrityksille esitettiin idea ja pyydet-
tiin kuvauksiin lupa. Videoiden suunnittelu aloitettiin kerdamalla osallistuvat yritykset ja kohteet
yhteen. Mukana olevista yrityksista jakautui kohteita aluksi viidelle videolle. Léahdimme suunnit-
telemaan matkailijoille videoita, joiden avulla heidan olisi helpompi 16ytda kajaanilaisia ravinto-
loita, nahtavyyksia ja ostosmahdollisuuksia. Toimeksiantajan pyyntda kunnioittaen yksi videoista

kasittelisi Kajaanin luontoa ja sen mahdollisuuksia.

Kun videoiden kohteet oli suunniteltu, ldhdettiin ottamaan yhteytta yrityksiin ja pyydettiin ku-
vauksiin luvat. Yritysten kanssa pidettiin yhteyttad sahkopostin valityksella. Kun videoiden otsikot
oli laadittu ja yritykset varmistuneet, sijoiteltiin kohteet niiden mukaan. Jokaiseen videoon tuli
kuudesta kahdeksaan kohdetta ja vinkkia. Videot tekstitettiin lyhyesti, jotta ne mahtuisivat vide-
oon sujuvasti. Voiceoverit danitettiin kasikirjoitusten mukaan puhelimella. Voiceover aanitykset

|ahetettiin editoijalle OneDriven kautta.

Kuvaussuunnitelmaa tehtiin useaan kertaan, kunnes se muokkautui toimivaksi. Aikataulutuksessa
otettiin huomioon yritysten sijainti Kajaanissa, aukioloajat sekd esimerkiksi lounasravintoloiden
ruuhkaisimmat ajat. Tarkan aikataulutuksen tekemisen avulla kuvauspaivat sujuivat mahdollisim-
man tehokkaasti valttden hukka aikaa. Kuvaussuunnitelmaa laatiessa pohdittiin, kuinka kauan

ajallisesti kuvattavassa kohteessa vietettdisiin aikaa. Aikataulutimme pysahdykset hieman yli,
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jotta kiireelta valtyttaisiin. Kaytannossa kuvattavissa kohteissa vietettiin paljon vihemman aikaa,

kuin mita oli suunniteltu.

Esivaiheessa eli kentalle siirtymisessd videoiden suunnitelmat, danitetyt voiceoverit sekd ku-
vaussuunnitelma l3hetettiin kuvaajalle seka toimeksiantajalle OneDriven kautta. Seka videoiden
ettd kuvausten suunnitelmiin tehtiin pienia muutoksia, kunnioittaen toimeksiantajan ja kuvaajan
pyyntdd. Korjauspyynnot koskivat kuvausaikataulujen ja siirtymien loogisuutta seka videoiden
tekstitysten sanavalintoja seka lausemuotoja. Osalta yrityksistd saatiin myos aikataulullisia toi-

veita, joiden mukaan muokattiin kuvausaikataulutusta.

Tyostaminen. Kuvaukset suoritettiin 28.8-30.8.2023. Kuvausaikataulut muuttuivat useaan ker-
taan ja kuvaussuunnitelmaan tuli myos muutoksia. Kuvauspaikkojen valilla kuljettiin pdasaantoi-
sesti kdvellen. Pidemmat matkat kuljettiin autolla. Kuvaustilanteet sujuivat hyvin ja kuvausmate-
riaalia saatiin suunnitelman mukaan. Kuvauskohteissa kaytiin |api videoiden kasikirjoituksia ja so-
vittiin kuvattavat kohteet seka yksityiskohdat niiden mukaan. Kohteissa kuvattiin useita eri ottoja,
joista editoija valitsisi parhaiten sopivat videot. Kaikki yritykset ottivat kuvaustilanteen rennosti
ja innokkaasti vastaan. Pyysimme myds yrityksilta olisiko heilla toiveita tai ideoita, mita haluaisi-

vat videoilla painottuvan.

Viiden videon editointi vei aikaa yhteensa aikaa noin kaksi kuukautta. Editoinnin loppuvaiheessa
lahetin editoijalle videon kuvauksiin tulevat tekstit. Videon kuvaustekstiin tuli esittely tekijasta ja

videosarjasta. Prosessia pitkitti harmilliset sairastumiset.

Ty6stamisvaiheessa aloitettiin opinndytetyon raportointivaihe. Raportointivaiheessa koin haasta-
vaksi kdytannon tydstamisen kuvaamisen ja kirjoittamisen raporttiin. Opinnaytetydn raportointi

viivastyi valmiiden videoiden saamisen pitkittymisen vuoksi.

Tarkistus- ja arviointivaihe. Ensimmainen video saatiin tarkistukseen viikolla 41. Keskeneraisten,
vield julkaisemattomien videoiden lahettdminen tarkistukseen osoittautui haastavaksi, silla In-
stagramin kautta ei voinut lahettda videoluonnosta. Video saatiin tarkistukseen ottamalla siita
naytontallennus kuvaajan puhelimesta. Video kulkee otsikolla Lomapaiva Kajaanissa. Kuusi vink-

kia matkailijoille. Videota ei tarvinnut palauttaa tyostévaiheeseen.

Loput videot saatiin tarkistukseen viikolla 46. Kajaanin ostosmahdollisuuksia esittelevan videon
tekstitykset jouduttiin laatimaan uudelleen eli ne siirtyivat takaisin tyostovaiheeseen. Alkuperai-

silla tekstityksilla videosta olisi tullut Reels-videoksi liian pitka. Tarkoituksena oli tehda videoita,
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jotka olisivat noin 30 sekuntia pitkiad. Kyseisesta videosta olisi tullut yli puolentoista minuutin pi-
tuinen. Takaisin tydstdvaiheeseen tarkastuksessa siirtyivat myos kulttuurista -ja historiasta kiin-
nostuneiden vinkkivideo seka shoppailupaivan vinkkivideo. Molemmat videot olivat valmiina liian
pitkid, joten ne paatettiin jakaa kahteen osaan. Videot julkaistaisiin kahdessa osassa, jolloin kat-
sojan on helpompi lukea tekstitykset sekd han saa enemman katsottavaa materiaalia yhdesta
kohteesta. Tarkistusvaiheessa muokattiin myds kahteen osaan jaettujen videoiden kuvausteks-
teja. Kaikki videot saatiin valmiiksi viikolla 47. Samalla viikolla viimeiset videot raportoitiin ja lii-
tettiin opinndytetyohon. Opinndytetydnraportti tarkistettiin ohjaavan opettajan puolesta ja sii-

hen tehtiin korjauksia ja viimeistelyja.

Viimeistely ja hiominen

Videoihin, jotka julkaistaan kevaan ja kesan 2024 aikana, lisatdan musiikki vasta julkaisuhetkella.
Julkaistut videot hiotaan julkaisua tehdess3, lisadmalla videoiden kuvaustekstit kuvauskenttaan
sekd merkitaan videoilla esiintyvat yritykset ja heidan sosiaalisen median kanavien linkit videoi-
den alle. Viimeistelyvaiheessa ennen julkaisua videoiden kuvauksiin lisatdaan viela Visit Kajaanin

hashtagit.

6.3  Valmiit Reels-videot

Tavoitteena oli tehda viisi pystysuuntaista, noin 30 sekunnin mittaista videota suunnattuna Ka-
jaanin matkailijoille. Tavoitteeseen paastiin videoiden maaran suhteen. Videoita tuli loppujen lo-
puksi seitseman, silla kuusi vinkkia shoppailupdivaan seka kuusi vinkkia kulttuurista ja historiasta
kiinnostuneille Kajaanista -videot taytyi jakaa kahteen osaan. Osa videoista on kestoltaan pidem-
pia kuin 30 sekuntia. Osa videoista julkaistaan Visit Kajaanin somekanaviin vuoden 2023 lopussa
ja loput kevaan 2024 aikana. Kaikkia videoita yhdistda sama teema: vinkkeja matkailijoille Kajaa-
nista. Videoita yhdistdd myos sama paahenkilo eli opinndytetyon tekija Riina Raatikainen. Videot
ovat jokainen oma tarinansa, jossa paahenkilo esittelee Kajaanin nahtavyyksia ja mahdollisuuksia,
vastaten matkailijoiden ongelmaan ja tarpeeseen I6ytda sisaltoa Kajaanista sosiaalisen median
kautta. Videoiden avulla autetaan matkailijoita keksimaan ajanviettotapoja Kajaanissa lomailles-
saan. Videoilla ohjataan katsojia paikallisten yrittdjien tuotteiden ja palveluiden pariin, pyrkien

videoiden lisddvan yritysten kavijamaaria ja tunnettavuutta. Videoiden kohteet on osittain valittu
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kehitystehtavan tekijan tietamyksen ja ajatuksen mukaan siten, mitda matkailijoiden tulisi Kajaa-
nista tietdd. Osa kohteista on valittu toimeksiantajan toiveesta ja osa perustuen kohderyhmien

mielenkiinnonkohteisiin ja kulutustottumuksiin.

Videoihin laadittiin lyhyet, mutta kuvailevat otsikoinnit. Instagramissa ja TikTokissa ndakee paljon
erilaisia matka- ja ruokavinkkivideoita, jotka keraavat paljon katselukertoja. Taman kehittamis-
tehtavan videoihin haluttiin |ahtea tekemaan samankaltaista sisaltoa. Videoihin haluttiin liittaa

myos tarinallinen kulku, jossa olisi tarinan alku, keskikohta ja lopetus.

6.3.1 Lomapadiva Kajaanissa. Kuusi vinkkia matkailijoille.

Kajaanin kaupungille tehdyn matkailututkimuksen mukaan, Kajaanissa matkailijat viettavat taalla
yhdesta kolmeen paivaan. Tasta syysta haluttiin toteuttaa video, mihin kerattaisiin ne Kajaanin
kohteet, joissa kannattaa vierailla, jos on aikaa yksi pdivd vuodenajasta riippumatta. Kuvaan
kolme on keratty videosta kuvankaappauksia havainnollistamaan videon kulkua tdhan raporttiin.

Video noudattaa videon kasikirjoitusta (liite 2) mukaisesti.

)
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Kuva 3. Kuvakaappauksia ensimmaisena julkaistusta videosta (Valkki 2023)

Videossa kuvataan lomapaivan kulkua Kajaanissa ajatellen pdivan alkavan aamuisella leipomo-

kaynnilla, kun leipa on vield hoyrydavan kuumaa ja myymalassa leijailee tuoreiden herkkujen
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tuoksu ja paattyvan auringonlaskusta rauhassa nauttimiseen Oulujarven rannalla. Videossa vie-
raillaan paivakahvihetkelld kahvila Onnikassa. Kahvila Onnikka valikoitui videolle loistavan sijain-
tinsa ja sympaattisen tunnelmansa vuoksi. Kahvila sijaitsee rautatieaseman pihapiirissa ja tarjolla
on joka paiva itse valmistettuja leivonnaisia. Kesalla kahvilan yhteydessa on jaatelokioski. Seuraa-
vaksi videolla tutustutaan R-Collectionin tehtaanmyymalaan. R-Collection on hyvin tunnettu
brandi, joka on ylped kajaanilaisesta alkuperastdaan. Kajaanin uusimpien kivijalkamyymal6ihin
kuuluva Kauppapihan puoti valikoitui mukaan sen vuoksi, etta sielld tyoskentelee nelja pienyrit-
tdjaa palvellen vankalla osaamisellaan ja tietdmyksellddn omia tuotteitaan kohtaan. Kohderyhmat
ovat kiinnostuneita ostosmahdollisuuksista ja Kauppapihan puoti on aito kajaanilainen versio pie-
nestd kauppakeskuksesta. Videossa tuodaan myds esille Kajaanin upeat mahdollisuudet nauttia
luonnosta keskelld kaupunkia. Luonto on Kajaanin yksi suurin vetovoimatekija, joten halusin
tuoda sen esille my6s lomapaivan vietto videoon. Videolla haluttiin korostaa, miten helppoa on
nauttia luonnosta keskellad kaupunkia. Videolle haluttiin kuvauta kuvituskuvaa Kajaanin joen var-
relta, missa konkretisoituu kontrasti kerrostalojen ja vehrean jokimaiseman vililld. Kohteita py-
rittiin valikoimaan monipuolisesti ja etta video sisaltdisi niin ndhtavyyksia, ruokapalveluita kuin
kivijalkaliikkeita. Kaikkien kohteiden valinnoissa haluttiin nostaa esille paikallisia pienyrityksia ja
palvelevia kivijalkaliikkeitd. Video on 50 sekuntia pitka ja sisaltda danitetyn voiceoverin, tekstityk-

sen seka taustamusiikin.

6.3.2 Ostoksilla Kajaanissa. Kuusi vinkkia shoppailupaivaan.

Kajaanin ostosmahdollisuuksia esille nostava videossa korostuu eniten Kajaanista l6ytyvat erikois-
liilkkeet ja valikoiman monipuolisuus. Tdima video on otsikoitu ja toteutettu helpottamaan mat-
kailijan paivaa Kajaanissa, tuomalla heille helposti I6ydettavat vinkit shoppailupaivdan. Videolla
esiintyvat kivijalkaliikkeet ovat Pajakka, Jim&lJill, Step-in, Intersport, CasaStore, Kauppapihan Puo-
tiSokos, Silla Chic ja R-Collection. Kohteiden jarjestys videolla ei ole saatumaa vaan siihen ldhdet-
tiin jarjestamaan kaveltava reitti, joka alkaa Kauppapaikka 18:sta eli Kajaanin ostoskeskuksesta ja
jatkuu luontevasti kohti Raatihuoneen toria kulkien Kajaanin Kauppakatua, jonne suurin osa liik-
keista sijoittuu. Video on toteutettu kasikirjoitusta noudattaen (liite 2). Video paatettiin kehitta-
mishankkeen tarkistusvaiheessa jakaa editoijan toiveesta kahteen osaan, silla yhdesta videosta
olisi tullut lilan pitka. Videoiden alkuperdisia tekstiyksia jouduttiin myos lyhentamaan. Videon en-
simmainen osa on 1 min 17 sekuntia pitka, sisdltden taustamusiikin seka videon tekstityksen. Vi-
deon toinen osa on 1 min 10 sekuntia pitkd ja sisdltdd myos taustamusiikin seka tekstityksen.

Kuvassa nelja on kuvankaappauksia videosta.
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Kuva 4. Ostoksilla Kajaanissa videon osa 1 (Valkki 2023)

Videon ensimmadinen osa alkaa Kauppakadulta Moda Pajakasta. Pajakka valikoitui videolla yrityk-
sen monipuolisuuden ja sijainnin vuoksi. Kivijalkaliike tarjoaa kohderyhmaa kiinnostavaa muotia,
kodin sisustustarvikkeita ja tuotteita 16ytyy edullisista tuotteista arvokkaimpiin luksus tuotteisiin.
Moda Pajakka on kainuulainen perheyritys. Seuraava kivijalka liike videolla on Jim&Jill. Jim&aJill
valikoitui pirtedan nuorekkaan palvelunsa vuoksi ja tarjonta kohtaa kohderyhman kysyntaa. Video
jatkuu Step-in kenkakauppaan. Step-in on perinteinen kivijalkaliike, joka on toiminut Kajanissa yli
20-vuotta. Videoille haluttiin nostaa yksityisyrittajien palvelevia liikkeita. Step-in kenkdkauppaa
vastapdata oleva Intersport on videossa seuraavana. Intersport valikoitui videolla toimeksiantajan
pyynnosta. Intersport tarjoaa monipuolisesti urheiluvaatteita ja -valineita koko perheelle. Kohde-
ryhmat ovat kiinnostuneet luonnosta liikkumisesta, joten tasta kivijalkaliikkeesta asiakas saa tar-
vittavat varusteet. Ensimmaisen osan viimeinen kohde on CasaStore. CasaStore on videolla mu-
kana yksityisyrittdjataustaisen toimintansa vuoksi. Palvelu on henkil6kohtaista eika liike ole osa
mitdan isoa ketjua. Video on 1 min 17 sekuntia pitka ja sisaltda videon tekstityksen seka tausta-
musiikin. Kuvaan viisi on nostettu kolme kuvankaappausta videon toisesta osasta havainnollista-

maan videon kulkua tdhan raporttiin.
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Kuva 5. Vinkkeja shoppailupaivdaan osa 2 (Valkki 2023)

Osa 2. alkaa Kauppapihan Puodilta. Saman toimitilan alta asiakas 16ytaa laajan valikoiman kodin
tarvikkeita, sisutusideoita, koruja seka lastenvaatteita neljan yrityksen valikoimasta. Kauppapihan
Puoti edustaa palvelevaa kivijalkaliiketta parhaimmillaan. Seuraava kohde on Sokos, joka on Ka-
jaanin uusin toimitila samassa yhteydessa ravintola Rosson ja kaupungin uusimman S-marketin
kanssa. Sokos palvelee kohderyhmaa ja videolla haluttiin esitelld myds uutta Raatikeskusta ja sen
mahdollisuuksia matkailijoille. Matka jatkuu seuraavaan kohteeseen, joka on alusvaateliike Silla
Chic. Silla Chic on nuoren kajaanilaisen naisyrittdjan omistaja alusvaateliike, mika haluttiin ottaa
ostosmahdollisuusvideolle mukaan sen tarjoaman henkilékohtaisen palvelun ja laajan valikoiman
vuoksi. Yrittdjalla on intohimo tekemiseen ja halu tarjota asiakkailleen parasta. Video paattyy R-
Collectionin tehtaanmyymalaan. R-Collection on mukana my®os talla videolla, silld se on Kajaanin
yksi vetovoimatekijoista ja matkailijoiden mielenkiinnonkohteista. R-Collection bréandind on mo-

nelle tuttu ympari Suomea, mutta kaikki eivat viela tieda sen alkuperan olevan Kajaanista.

Kohteet eivat syrji eikd jatda mitdan matkailijaryhmaa ulkopuolelle, vaan videoissa esiin nostetut
yritykset on valittu siten, ettad video olisi kokonaisuudeltaan mahdollisimman monipuolinen. Vi-

deo on 1 min 10 sekuntia ja sisaltda videon tekstityksen ja musiikin.
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6.3.3  Viisi ravintolavinkkia Kajaanista.

Kajaanin ruokapalveluita ja ravintoloita esitteleva video osoittautui haasteellisimmaksi kaikista
videoista. Videolla haluttiin pitaa alkuperdinen tarkoitus nostaa etusijalle pienet yksittaiset ravin-
tolat ketjujen edelle. Lopputuloksena videolla esiintyy molempia. Videolle haluttiin tuoda ravin-
toloita, mitka tarjoisivat ratkaisun jokaiseen paivan aikana olevaan ruokahetkeen. Kuvassa kuusi

on kolme kuvankaappausta videosta.

\& g ‘uuden Raatikeskuksen #

Ravintola sijaitsee
Original Sokos Hotel
Valjuksen yhteydessa.

L &=

5 ravmtolavmkkla &
Kajaanissa
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asiakkailleen rennon
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.

Kuva 6. Kuvankaappaus kuvia ravintolavinkkeja esittelevasta videosta (Valkki 2023)

Video on toteutettu videon kasikirjoitusta noudattaen (liite 2). Video alkaa hotelli Valjuksesta,
jossa sijaitsee ravintola Sulo. Sulo tarjoaa matkailijoille hotelliaamiaisen, lounaan seka ruoka-an-
nokset A la carte listan muodossa. Seuravaksi esiteelldan kajaanilainen ravintola Ranch, joka on
yksityinen ravintola. Ranch tarjoaa lounaan seka A la carte listan. Ranch tarjoaa mahdollisuuden
myo0s yksityistilaisuuksien jarjestamiseen ravinolassaan. Rosso on Kajaanin uusimpia ravintoloita
uuden Raatikeskuksen yhteydessa. Rosso tarjoaa tunnelmallisen miljéén lounas- seka illallisai-
kaan. Seuraava kohde on kajaanilainen viini- ja tapasravintola ja yksityinen ravintola Terapija Ka-
jaanin Kauppakadulla. Video paattyy Robert’s Coffee kahvilaan, joka on aukioloajoiltaan kahvilana

pitkdan illasta auki tarjoten lounasta ja kahvilatuotteita.
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Taman videon ulkopuolelle jai eniten kajaanilaisia ravintoloita, jotka olisivat ansainneet mainin-
nan Kajaanin ravintolamahdollisuuksia esittelevalla videolla somessa. Tassa olisi mahdollisuus jat-
kaa tata opinnaytetyota tulevaisuudessa. Video on 60 sekuntia pitka ja sisdltaa videon tekstityk-

sen seka taustamusiikin.

6.3.4 Kajaanissa on luonto keskella kaupunkia.

Luontomatkailu ja luontokohteiden nostaminen nousi esille toimeksiantajan pyynnosta, joka pe-
rustui Kajaanin matkailijaprofiiliin. Timan videon kohteet valikoituivat yllattavan helposti, myo-
taillen Kajaaninjoen vartta. Videon tarkoituksena oli havainnollistaa matkailijalle Kajaanin kau-
pungin mahdollisuuden olla yhta aikaa lahellad luontoa ja kaupunkia. Kuvassa seitseman, kuvan-

kaappauksia valmiista videosta.

—
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Kuva 7. Kuvankaappaus kuvia Kajaanin luontomahdollisuuksia esittelevasta videosta (Valkki 2023)

Linnanvirran, Rauniolinnan sekd Tervakanavan sijainnin ansiosta, videoon saatiin liitettya Kajaa-
nin historiaa ja sitd myoten kulttuuriperintéa. Rauniolinna on harvinaisuus ja Kajaanin vetovoi-
matekija matkailussa. Tervakanava on myds Kajaanin uniikkeja ndhtavyyksia ja monelle matkaili-
jalle uusi kokemus. Hoyrylaiva Kouta valikoitui videolle sen sijaintinsa ja tarjoamien palveluiden
vuoksi. Héyrylaiva Kouta on loistava linkki monelle matkailijalle tuttuun Arjdnsaareen. Renforsin
lenkki on hyva keino havainnollistaa Kajaaninjoen varrelle sijoittuvat matkailijoita kiinnostavat
luontokohteet. Video on toteutettu videon kasikirjoituksen (liite 2) mukaan. Video on 59 sekuntia

pitka ja sisdltaa aanitetyn voiceoverin, tekstityksen seka taustamusiikin.
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6.3.5  Kuusi vinkkia kulttuurista ja historiasta kiinnostuneille Kajaanista.

Kajaanista 16ytyy runsaasti historiallisesti ja kulttuurisesti merkittavia henkiloita ja kohteita. Vi-
deota suunnitellessa tiedettiin siitd tulevan kaikista pisin, silld kohteista on paljon kerrottavaa.
Videon tarina on retki Kajaanin kulttuuri- ja historiakohteisiin alkaen Paltaniemelta ja paattyen
Kajaanin keskustaan. Videon kohteet on valittu ja jarjestetty sijaintiensa mukaan loogiseen kul-

kujarjestykseen.

Editointivaiheessa kavi ilmi, ettd myos tama video olisi parempi jakaa kahteen osaan, jotta vide-
osta ei tulisi liian pitkd. Paatettiin siis tehda videot otsikoilla Vinkkeja kulttuurista ja luonnosta
kiinnostuneille Kajaanissa osa 1. seka Vinkkeja kulttuurista ja luonnosta kiinnostuneille Kajaanissa
osa 2. Kohteet jaettiin kahdelle videolle jakamalla alkuperdinen video puoliksi ja lisédmalla vide-
oon Kajaanin Rauniolinna. Video on toteutettu videon kasikirjoitusta (liite 2) noudattaen. Kuvassa

kahdeksan on kuvia valmiista videosta.
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Kuva. 8. Ensimmainen osa kulttuuri- ja historiavideosta (Valkki 2023)

Ensimmaisen videon tarina alkaa Paltaniemen kulttuurimaisemasta Paltaniemen kuvakirkosta.
Matkailututkimuksen mukaan useat matkailijat ovat vierailleet Kajaanissa Paltaniemen kirkossa,
joten paatimme aloittaa tarinan sieltd. Paltaniemen kirkon tarinaan haluttiin lisdtd mystisyytta
kertomalla maalauksesta, joka on osittain maalattu piiloon. Tarina ja kulttuuriretki siirtyy seuraa-

vaksi kirkon tien toiselle puolelle Eino Leino talon pihapiiriin. Kohde valikoitui Eino Leinon merki-
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tyksen vuoksi. Seuraavaksi ajetaan Paltaniemen tieta takaisin kohti kaupunkia ja Kajaanin kult-
tuuri- ja kongressikeskus Kaukametsaa. Kaukametsa on videolla, silla se on yksi Kajaanin suurim-
pia kulttuurisia palveluita ja tapahtumia tuottava kohde. Arkkitehtuuri ja runokivet haluttiin

tuoda enemman matkailijoiden tietoisuuteen. Kuvassa yhdeksan kuvia videon toisesta osasta.
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Kuva 9. Vinkkeja kulttuurista ja historiasta kiinnostuneille Kajaanissa osa 2 (Valkki 2023)

Toisen videon retki jatkuu Kajaanin Rauniolinnasta. Linnanrauniot ovat Kajaanin merkittavimpia
historiakohteita. Tarinan paahenkilo siirtyy taidemuseoon, joka sijaitsee Raatihuoneen takana.
Historiallinen rakennus edustaa taidetta seka historiaa toimintavuosiensa ansioista entisena po-
liisilaitoksena. Video jatkuu museoteemalla Kainuun museoon, jossa yhdistyy kulttuuri ja historia.
Videolla on tarkoitus innostaa matkailijoita vierailemaan museoissa ja tutustumaan matkakoh-

teen historiaan.

Videon ensimmainen osa on 1 minuutti 19 sekuntia pitké ja toinen osa 48 sekuntia pitka. Videolle
oli alkuperaisen suunnitelman mukaan tarkoitus tulla videon tekstitys ja taustamusiikki. Kasikir-
joitusten tarkistusvaiheessa havahduttiin videon tulevien tekstitysten olevan niin pitkat, joten
paddyttiin danittdmaan voiceoverit myos tdhan videoon. Lopulta videoon tehtiin voiceover, teks-

titykset seka taustamusiikki.

Tasta videosta jai pois eniten alkuperdisessa suunnitelmassa olevia kulttuurikohteita Kajaanin

kaupunginteatterin ja Sissilinnan ollessa remontissa kesalld 2023, kun kuvaukset suoritettiin.
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7  Arviointi ja yhteenveto

Taman kehittamistyon tavoitteena oli tuottaa viisi pystysuuntaista lyhyttd somevideota Kajaanin
kaupungin markkinointiin. Kevaalla 2023 suunnittelin kuvattavat kohteet ja laadin kasikirjoituk-
sen. Kasikirjoituksia tehdessa hyddynnettiin tarinallistamista. Videoihin saatiin luotua tarinan
alku, keskikohta ja loppu hyddyntaden esimerkiksi padivan kulkua aamusta iltapaivaan ja iltaan. Vi-
deoille saatiin toteutumaan paahenkild, joka toistuu jokaisella videoilla ja tekee niista yhtenaisen
sarjan. Videoiden suunnittelussa ja toteutuksessa noudatettiin videon tuotantoprosessin vai-
heita. Yhdessa kuvaajan kanssa laadin kuvaussuunnitelman kuvaajan toiveita kuunnellen. Kuvaus-
paivia oli kesalla 2023 kolme ja kuvasin muutamat kohteet myos omalla ajallani. Kuvauspaivat

toteutettiin kuvaussuunnitelman mukaisesti (liite 1).

Tyon edetessa tavoitteena oli julkaista ensimmainen video syyslomaviikolla. Tavoitteeseen paas-
tiin ja opinndytetyon onnistumisen arviointi on ollut positiivinen. Opinndytetyon luotettavuuden
nakokulmasta, videoista pyydettiin palautetta pienelta testiryhmalta seka toimeksiantajalta. Tes-
tiryhma koostui henkildista, jotka ovat syntyjaan kajaanilaisia, mutta ovat muuttaneet muualle.
Ryhmaan kuului myo6s ihmisid, jotka ovat kotoisin Kainuun ulkopuolelta eivatka asu Kainuussa.

Testiryhmaan kuului myos kajaanilaisia paikkakuntalaisia aikuisia.

Liitteessa 4. on testiryhman palaute. Se oli kannustavaa ja ilokseni sain huomata, etta Kajaanista
pois muuttaneet ovat I6ytdaneet uutta tietoa videoista. Myds murteen kayttoa pidettiin videoilla
positiivisena asiana. Testiryhman kommenteissa korostui myos videoiden selked teema ja sopiva

pituus. Editoijan varivalinta tekstityksissa ja Visit Kajaanin logossa kokosivat videoista yhtendisen.

Toimeksiantaja Kajaanin markkinointipaallikké Milja Korhonen kertoi palautteessaan olevansa to-
della tyytyvainen lopputulokseen ja ettd jokainen video tulisi varmasti kaytt66n. Han kuvaili yh-
teistyon sujuneen helposti ja arvostaa toimeksiantajan toiveiden kuuntelemista kaikissa tyon vai-
heissa. Korhonen korosti myds toimeksiantajan tavoitteiden saavuttamista. Kajaanin kaupunki sai
tavoitteen mukaista raikasta ja uutta sisaltoa, jonka avulla Kajaanina voidaan markkinoida mat-
kailijoille. Han arvioi onnistumista myds ensimmaisen julkaistun videon katselukerroilla ja kertoi,

ettd kyseinen video on saavuttanut jo nyt huikeat katselukerrat seka aivan uutta yleis6a.

Yhteistyod toimeksiantajan kanssa sujui todella vaivattomasti. Valillamme vallitsi luottamus kaik-
kien tyoskentelysta ja vastuualueista. Viestintad ja kommunikointi sujui kuvaajan kanssa vaivatto-

masti viestiketjuissa ja toimeksiantajan kanssa puhelimitse ja sahkdpostilla. Koen, etta sain kaiken
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mahdollisen tuen toimeksiantajalta ja kuvaajalta, mita vain tarvitsin. Sain myo6s tehda tyota tun-

tien ylpeytta omasta suorituksestani, vaikka en ole sosiaalisen median ammattilainen.

Prosessi oli pitka ja monivaiheinen. Opinnaytetydn tekeminen ja suunnittelu sai alkunsa marras-
kuussa 2022 yhteydenotollani Kajaanin kaupungin markkinointipdallikké Milja Korhoseen. Nyt
vuosi sen jalkeen tyo saatiin paatdkseen. Tyon onnistumisen kannalta oli tarkeaa, etta minulla oli
paljon aikaa kaytettdvana suunnitteluvaiheeseen, toteutusvaiheeseen seka raportointivaihee-
seen. Kehittamistehtdvassa konstruktivistinen malli toteutui tydn syklisenad olemuksena suunnit-
telusta toteutukseen ja lopulta valmiiseen tuotokseen. Konstruktivistisen mallin mukaisesti tyén
mikaan vaihe ei ollut ensimmaisella kerralla valmis, vaan versioita suunnitelmasta, aikataulusta ja
valmiista videoista oli useita. Tyosta tekee myos vakuuttavan se, etta jokaista vaihetta on tyos-
tetty huolella ja ideoita on paasty vaihtamaan toimeksiantajan kanssa. Prosessin aikana aikatau-
luihin tuli ikdvia viivastymisid, mutta onnekseni valmiiden videoiden julkaisemiseen ei ollut maa-

ritelty tarkkaa ajankohtaa.

Markkinointivideoiden kuvausten suunnittelu ja toteutus ei ollut yksinkertainen prosessi. Aika-
taulutusta ja kuvaussuunnitelmaa olisi voinut hioa loputtomiin, mutta muutoksia suunnitelmiin
tuli aina. Mukauduimme muutoksiin ja onnekseni tyossa ei ollut todella tiukkaa aikataulua tai ka-

sikirjoitusta, joten muutoksiin voitiin reagoida nopeasti.

Opinnaytetydssa on huomioitu ammattikorkeakoulujen opinndytetdiden eettiset suositukset. Ku-
vaussuunnitelmaa tehdessa seka kuvastilanteissa tuli ottaa huomioon, ettei videoilla esiinny ih-
misia ilman heidadn lupaansa. Videot kuvattiin taitavasti kdyttden sellaisia kuvakulmia, ettd tdhan
tavoitteeseen paastiin. Videoilla esiintyy ennakkoon sovitusti ne ihmiset, joihin oltiin yhteydessa
tyon alussa. Tyon luovassa osuudessa ei kdytetty avustavia ohjelmia kuten tekoalya. Opinnayte-
tyOssa ei ole kdytetty plagiointia. Kehittdmistyd on suoritettu avoimesti eri toimijoiden kanssa

kirjoitettuja sopimuksia noudattaen.

Koko kehittamistyOprosessin ajan suurin motivaation lahteeni hyvan tyon tekemiseen oli toiveeni
siita, ettd toimeksiantaja voisi olla tyostani ylpea ja etten tuottaisi pettymysta. Esiinnyn itse omilla
kasvoillani ja nimellani julkisissa videoissa, joten halusin onnistua videoissa niin hyvin kun vain
kykenin, jotta voisin myos itse katsoa niitd ylpeydelld. Vaistamatta ajattelin myods mahdollisia
kommentteja julkisiin videoihin ja omaa suhtautumistani niihin. Asennoiduin heti alusta alkaen,
etta julkisiin videoiden voi tulla niin positiivista kuin negatiivistakin palautetta katsojilta. Onnek-

seni tahan asti tulleet kommentit ovat olleet kannustavia ja positiivia. Voin todeta, etta koen yl-
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peytta siitd, ettd olen omalla panoksellani tuonut itselleni rakkaita asioita Kajaanista esille maail-
malle. Mieltani lammittad myos mukana olleiden yrityksen positiivinen palaute ja kiitos nakyvyy-

desta.

Jos tekisin tyon uudelleen, paneutuisin syvemmin sisdlldntuotannon teoriaan. Some ja sometren-
dit ovat kaikille tuttu asia, mutta siita |0ytyy harmittavan vahan tutkimuksellista aineistoa hyo6-
dynnettavaksi. Opinndytetodissa kdytettavien lahteiden tulee olla luotettavista lahteista, mutta so-
siaalisen median ammattilaiset eivat ole kirjoittaneet kirjoja tai tieteellisia artikkeleita aiheista,
vaan vinkit tekemiseen |0ytyy erilaisista blogikirjoituksista sekda markkinointiyritysten verkkosi-
vuilta. Tekijan arvioitavaksi jaa ketd voidaan pitda sosiaalisen median asiantuntijana ja keta ei.
Tieto muuttuu ja uusiutuu nopeasti, joten suurin osa sisallontuotantoon liittyvasta tiedosta on

sahkoisten lahteiden varassa.

Oppimistavoitteeni tdhan opinndytetyon oli kehittdd omaa osaamistani matkailumarkkinoinnissa
sekd kehittyd somevideoiden tekijana. Tassa tyossa kehityin somevideoiden suunnittelijana,
mutta kuvaaminen ja editointi jaa tulevaisuuden tavoitteeksi. Matkailumarkkinoinnissa koen ke-
hittyneeni, silla taman tyon tausta teorian laatimisessa paneuduin kiinnostavaan matkailumark-
kinoinnin sisaltéon. Tavoitteenani oli kehittyd myos tiedonhaussa seka lahdekriittisyydessa. Koen,
ettd opin kayttdamaan erilaisia tietolahteitd monipuolisemmin ja hyddynsin tydssa niin painettua
kirjallisuutta kuin sahkaoisia lahteita. Lahdekriittisyyttd sain tyon aikana pohtia useasti, kun etsin

luotettavia ldhteita sosiaaliseen mediaan liittyen.

Kajaanin ammattikorkeakoulun koulutuskohtaisista osaamistavoitteista koen, etta tyo on kehit-
tanyt minua palvelujadrjestelmédosaamisessa, jossa opiskelija osaa suunnitella, tuottaa ja kehittaa
palveluja toimintaympariston mukaisesti. Tassa tydssa suunnittelin ja tuotin Kajaanin toimin-
taympariston mukaisesti markkinointimateriaalia toimeksiantajalle. Tyo on kehittdnyt omaa am-
matillista osaamistani myds palvelukulttuuriosaamisessa, jossa tunnetaan eri kohderyhmien ku-
lutuskdyttaytymisen periaatteet ja osataan hyodyntaa niitd palvelu- ja tuotekehityksessa. Taman
opinndytetydn videot on suunniteltu ottaen huomioon eri kohderyhmien piireet. Yllattavin am-
matillinen kehittyminen tapahtui tarinallistamisen hyodyntamisessa tydssa. Ymmarsin, kuinka
suuri merkitys tarinalla on matkailumarkkinoinnissa ja millaisin keinoin tarina voi nakya esimer-

kiksi sosiaalisen median sisalloissa.

Taman opinndytetyon jatkokehittdmiseen on mielestani useita mahdollisuuksia. Videoiden ulko-

puolelle jai lukusia kajaanilaisia yrityksia ja kohteita, jotka ansaitsisivat nakyvyyden Visit Kajaanin
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kanavissa. Varsinkin Kajaanin ravintolatarjontaa esittelevasta videosta jai paljon loistavia kajaani-
laisia yksityisia ravintoloita ja kahviloita mainitsematta. Matkailijoille voisi esitelld videoiden muo-
dossa myo6s rentoutumiseen liittyvia hyvinvointipalveluita kuten Kajaanin Kaukaveden seka esi-

merkiksi Sokos Hotel Valjuksen yhdessa toimivan EveSpan.

Erilaisten videosarjojen tekeminen jatkossa Visit Kajaanin sivuille, palvelisi markkinointipaallikon
alkuperaista ajatusta siita, ettd on aika tuottaa Kajaanin kaupungista kiinnostavaa sisaltoa. Tule-
vaisuudessa myds mahdollisen Visit Kajaanin TikTok-tilin luominen ja videosisallon tekeminen

saavuttaisi lisda uusia kohderyhmia ja olisi uutta ja kiinnostavaa tekemista Visit Kajaanille.

Tavoitteena oli auttaa Kajaanin matkailijoita I16ytdmaan Kajaanin ndhtdvyydet seka aktiviteetti-
mahdollisuudet helpommin heiddan kiinnostuksen kohteiden mukaisesti sosiaalisen median
avulla. Tavoitteeseen pdasemista on vaikea arvioida. Tassa vaiheessa tieddmme vain sen, etta
ensimmainen video on saanut hyvdn vastaanoton ja se on kerannyt suuret katselukerrat. Kun
kaikki videot on julkaistu, voitaisiin toteuttaa kysely videoiden hyddyllisyydestd matkailijoiden
keskuudessa. Itse toivon, etta julkaistujen videoiden vaikutus ndkyisi kohteissa positiivisena. Toi-
von, etta videot lisdisivat kohteiden kavijamaaria seka sosiaalisen median seuraajia. Olen iloinen
siitd, etta voin ylpeydelld sanoa tyota omaksi kadenjaljekseni ja panostuksekseni Kajaanin kau-

pungille houkuttelevuuden lisdamiseksi.
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Kuvaussuunnitelma

Paiva 1. Maanantai 28.8.2023

Liite 1 1/2

Klo. Kohde Mita kuvataan? Kesto (sek.) | Lupa
18:00 | Pappilanniemi Ajetaan Pappilainniemen museotietd kohtiran- | 8 X
taa
18:15 | Paltaniemi/Kirkko | Kavelen kirkon ulkopuolella 8
18:30 | Eino Leino Pihapiiri, patsas 8
Paiva 2. Tiistai 29.8.2023
Klo. Kohde Mita kuvataan? Kesto (sek.) | Lupa
10:00 | Taidemuseo Kyltti, kdvelen sisddn (kuvaaja takana), yleisiime | 8 X
+ tarkennetaan joku teos
10:30 | SillaChic Pinja tyossa 5
10:45 | Sokos Sokos kyltti, kuvataan kosmetiikkaosastoa seka 5
Marimekkoa
11:00 | JimJill Kuvituskuvaa vaatteista, Riina tulee ulos sovitus- | 5 X
kopista ja esittelee asun
Lounas
12:00 | Ranch Terassi, miljod, mahdollisesti Riina lounaan aa- 8 X
ressa.
12:15 | Stepln Kuvaaja kuvaa, kun tulee itse sisdan, mina olen 5 X
lilkkeessa sovittamassa kenkaa ja yrittdja palve-
lee
12:30 | Pekka Heikkinen | Myyjd ojentaa ruisleivan Riinalle, kuvataan ul- 6 X
kona oleva kyltti seka rinkelit seindssa
12:45 | Sulo Mina seison Pitkan Tanelin vieressd, kuvataan 8 X
terassi
13:00 | Pajakka Kuvataan kun Riina kdvelee sisdlle, kuvaaja ta- 5 X
kana. kuvituskuvaa luksustuotteista seka yleisil-
meesta.
13:15 | Kauppapihan- Kyltti, kuvataan kun yrittdjat pitavat omia tuot- | 7 X
puoti teitaan kasissa.
13:30 | Rosso Kuvaaja kuvaa, kun Riinalle valmistetaan kahvi. 5 X
Jos keittiostad on lahdodssa annoksia, kuvataan
ne.
HAETAAN AUTO
14:00 | Kainuun Museo | Seison museon portailla. Kuvataan sisalla kave- | 8 X
lya ja tarkennetaan joku nayttely/teos.
14:30 | R-Collection Kuvituskuvaa vaatteista, logo ndkyy 6
15:00 | Onnikka Kuvituskuvaa portaista, Riina tilaa kahvin, kuva- | 6

taan kahvilan ikkunasta ratapihalle




Paiva 3. 30.8.2023

Liite 12/2

Klo. Kohde Mita kuvataan? Kesto (sek.) | Lupa
10:00 | Kaukametsa Arkkitehtuuria aulasta, runokivet 8 X
10:15 | Limppusaari Pyorailen limppusaareen. Kuvaaja kuvaa kohti 7
saarta ja mina pyorailen kameran takaa ohi
kohti saarta. Istuin penkilla ja katselen kohti
kaupunki.
10:30 | Pietari Brahe Videolle 5 otsikon ajaksi patka, jossa olen pat-
saan vieressa
10:45 | Renforsin lenkki Kynskin, Teppanan puoleinen kohta. Puisto ja 5
maisema rauniolinnalle.
11:00 | Kuvituskuvaa Videolle 4. otsikon ajaksi kaunista jokimaise-
maa
11:15 | Rauniolinna Mina katselen kylttia, kuikkaan kameraan jon- 7
kun seinan takaa.
Kuvaraami Kuvataan videolle 1. intron kohdalle patka
missa seison kuvaraamin kohdalla
11:30 | CasaStore Kuvaaja kuvaa kyltin, liikkkeen yleisilmeen, esille | 5 X
Marimekko ja glitter. Riina ei valttamatta nady
videolla.
11:45 | Raatihuone Kuvataan edusta ja suihkuldahde 5
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Videoiden kasikirjoitukset

Video 1. (Voiceover)

Lomapadiva Kajaanissa. 6 vinkkid matkailijoille. 00:00-00:04

Nappaa kyytiin maankuulu puu-uuniruisleipa yli 100-vuotiaasta Pekka Heikkisen leipo-
mosta. 00:04-00:10

Vieraile R-collectionin tehtaanmyymalassa. R-Collection on kotoisin taalta Kajaanista.
00:10-00:16

Nauti paivakahvit suloisessa kahvila Onnikassa historiallisen ratapihan yhteydessa.
00:16-00:22

Tutustu Kauppapihanpuodin pienyrittdjien valikoimaan. 00:22-00:27

Koe luonto keskelld kaupunkia Renforsin lenkin varrella. 00:27-00:32

Aja Pappilanniemen museotieta kohti Paltaniemen uimarantaa nauttimaan Oulunjarven
maisemasta. 00:32-00:38
Ndhdaan Kajaanissa! 00:38-00:40

Video 2. Ostoksilla Kajaanissa. 6 vinkkia shoppailupaivaan.

Pajakka (Sijainti Kauppapaikka 18. Kotimaisten valmistajien ja tunnettujen kansainvalis-
ten merkkien parhaat tuotteet koko perheelle!)

JimJill (Kajaanin keskustassa Kauppakadulla. Tarjoaa monipuoliset vaatemerkit sekd am-
mattitaitoiset myyjat, jotka auttavat mielelldan 16ytama&an juuri sinulle sopivat tuotteet.)
Stepln (Yksi Suomen monipuolisimmista kenkdkaupoista Step-in kenka- ja laukkukauppa
palvelee Kauppakadulla Kajaanin keskustassa yli 20-vuoden kokemuksella.)

Intersport (Urheiluvaatteet ja vélineet koko perheelle)

CasaStore (CasaStore on muodin, sisustuksen ja lahjatavaroiden erikoiskauppa.

Sokos (Valikoimista 16ydat kotimaisia ja kansainvalisia merkkituotteita koko perheen pu-
keutumiseen. Lisdksi jalkineet ja kosmetiikka sekd kampaamo ja kampaamotuotteet.)
SillaChic (Silla Chic on yksildllisesti palveleva alusasuihin erikoistunut liike Kajaanin Raati-
huoneentorilla. Lisdksi myymalasta |0ytyy laadukasta arki- ja urheilupukeutumista, yo- ja
oloasuja sekd uima-asuja.)

R-Collection (Rakastetuista Anorakeista tuttu R-Collection tarjoaa kestavaa ja ajatonta
muotia, kdyttden kotimaista suunnittelua ja laadukkaita materiaaleja)

Lisaa Kajaanin ostosmahdollisuuksia |6ydat osoitteesta https://visitkajaani.fi/nae-ja-

koe/ostokset/

Video 3. 5 ravintolavinkkia Kajaanista

Ravintola Sulo (Hotelliaamupala, lounas ja alacarte, Ravintola Sulo Food and Wine tar-
joaa aitoja kainuulaisia makuja. Ravintola sijaitsee hotelli Original Sokos Hotel Valjuksen
yhteydessa.)

Ranch (Koko Kajaanin oma Ranch tarjoilee rustiikkisen ja aidon miljédn lomassa kotimai-
sista raaka-aineista, rakkaudella tehtya ruokaa lounaan ja A la carte listan muodossa.)

Rosso (Kajaanin uusi Rosso seka bar Tuttu avattiin vuonna 2021 uuden Raatikeskuksen
yhteyteen ja tarjoilee asiakkailleen rennon makuelamyksen-


https://visitkajaani.fi/nae-ja-koe/ostokset/
https://visitkajaani.fi/nae-ja-koe/ostokset/
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Terapija (Viihtyisa viinibaari Térapija tarjoaa laadukkaat viinit, cocktailit ja maistuvat ta-
pakset asiantuntevan ja persoonallisen palvelun kera.)

Roberts Coffee (Tarjolla monipuolinen kahvivalikoima, leivonnaisia seka lounas.)

Lisda ravitolavinkkeja osoitteesta https://visitkajaani.fi/syo-ja-juo/kahvilat-ja-ravintolat/
Nautinnollisia ruokahetkia!

Video 4. Kajaanissa on luonto keskella kaupunkia (Voiceover)

Tutustu Kajaanin rauniolinnan, maailman pohjoisimman kivilinnan historiaan. Tassa on
muuten ihana paikka vaikkapa kesapiknikille. 00:03-00:10 (7 sekuntia)

Aivan rauniolinnan vieressa sijaitsee maailman ainoa toiminnassa oleva tervakanava.
Kainuu olikin Suomen tarkeinta tervaseutua 1500-luvulta aina 1800-luvulle saakka.
00:10-00:23 (13 sekuntia)

Laskeudu kalkkisillalle ja voit kuulla hoyrylaivan pillin vihellyksen. Hoyrylaiva Kouta kul-
jettaa matkustajat Kajaanin joelle seké Arjan paratiisisaarelle joka kesd. 00:23-00:33 (10
sekuntia)

Pyoraile Renforsin lenkkia ja levdhda limppusaaressa. 00:33-00:37 (7 sekuntia)

Ja kaikki ndma aivan kiven heiton pdassa Kajaanin keskustasta. 00:37-00:42 (5 sekuntia)

Video 5. 6 vinkkia kulttuurista ja historiasta kiinnostuneille Kajaanissa

Paltaniemen kuvakirkko (Tervetuloa tutustumaan ldhes 300 vuotta vanhaan kuvakirk-
koon Kajaanin Paltaniemelle. Kirkon parhaiten sailynyt maalaus on paaoven ylapuolella
sijaitseva Viimeinen tuomio, jonka alaosasta on poistettu huomattavan suuri osa, koska
se lienee pelastyttanyt seurakuntalaisia)

Eino Leino -talo (Tdma on runoilija Eino Leinon synnyin kodin mukaisesti rakennettu pe-
rinnetalo Kajaanin Paltaniemelld. Pihapiirissa toimii kesaisin kesdakahvila, kirjandyttely
seka Eino Leinon ja Elias Lonnrotin eldmasta kertova valokuvanayttely)

Kaukametsa (Arkkitehtuuristaan palkitun kongressi- ja kulttuurikeskus Kaukametsan mo-
nipuoliset tilat tarjoilevat erilaisia tilaisuuksia, tapahtumia ja konsertteja. Kaukametsan
pihakivien joukossa on useita runokivia, jotka muodostavat Runopolun. Uusi runokivi
paljastetaan polulle joka kesa Runoviikko -festivaalin kohokohtana.

Raatihuone (Raatihuone on vanhin Kajaanin keskusta-alueella sailynyt rakennus. Se val-
mistui vuonna 1831. Taalta kaupungin raati ja raastuvanoikeus jakeli parin sadan vuoden
ajan tuomioita yhteiskunnan kaidalta polulta eksyneille.)

Taidemuseo (Kajaanin taidemuseossa tarjotaan vuosittain tasokas kattaus niin kansalli-
sesti kuin kansainvilisestikin kiinnostavaa nykytaidetta ja taiteen historiaa.)

Kainuun museo (Kainuun Museon perusnayttelyssa tutustut Kainuun historiaan ja kult-
tuuriin esihistoriasta 1900-luvun puolivaliin asti. Museossa on lisaksi vaihtuvat naytte-

lyt.)
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e Tutustu lisda Kajaanin kulttuurikohteisiin osoitteessa https://visitkajaani.fi/nae-ja-
koe/museot-ja-teatterit/
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Viisi Reels-videota

1.

Lomapaiva Kajaanissa. Kuusi vinkkid matkailijoille

https://www.instagram.com/reel/Cyg-

BetaM 81/?utm source=ig web copy link&igshid=MzRIODBiNWFIZA==

Ostoksilla Kajaanissa. Vinkkeja shoppailupdivdan Kajaanissa osa 1.

Ostoksilla Kajaanissa. Vinkkeja shoppailupdivaan Kajaanissa osa 2.

Viisi ravintolavinkkid Kajaanista

Kajaanissa on luonto keskelld kaupunkia

Vinkkeja kulttuurista ja historiasta kiinnostuneille Kajaanista osa 1.

Vinkkeja kulttuurista ja historiasta kiinnostuneille Kajaanista osa 2.


https://www.instagram.com/reel/CygBetaM_81/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA==
https://www.instagram.com/reel/CygBetaM_81/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA==
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Testiryhman palautteet videoista

Vastaanottaja: Raatikainen Riina AMM21K 1i 21.11.2023 16.17

Mielestani videot olivat Iamminhenkisid ja hyvin toteutettuja. Jopa téllaiselle Kajaanista l&ht&isin olevalle tuli itseasiassa
muutama uusi fakta kotikaupungista :).

Ainenkayttd on hyvd, tarpeeksi rauhallinen. Kohteet on kuvattu kiinnostavasti ja mielenkiintoa herattavasti. Inana kuulla
adnivideoilla myds murretta.

Vaikka tuotokset ovat tarkoituksenmukaisesti nuorekkaita, mielestani kohderyhmana voi silti toimia laaja-alaisesti
monen ikdiset matkailijat.

Vastaanottaja: Raatikainen Riina AMM21K 11 21.11.2023 19.18

Palaute videoista:

Kiinnitin huomiota videoiden kivaan, selkedan teemaan tekstien ja varien suhteen.

Videot olivat katsojan nakékulmasta juuri sopivan mittaisia, niiden tahti ei ollut liilan nopea tai hidas ja mielenkiinto
sdilyi videota seuratessa.

Paikalliset yritykset tuodaan hienosti esille.
Ex-kajaanilaisena videoista sai itselle uutta tietoa, jonka johdosta aloin haikailemaan visiittid Kajaanissa.

Na&kisin, ettd videot toimisivat myds mainiosti esittelypatkina joita voisin ndyttaa tuntemilleni ulkopaikkakuntalaisille,
joille Kajaani ei ole tuttu paikka.

Positiivisella tavalla huomioni kiinnittyi myds videoiden loppulausahdukseen "nahhaan Kajjaanissal”, jossa korostui
mahtava kainuun murre.

Vastaanottaja: Raatikainen Riina AMM21K ke 22.11.2023 14.39

Markkinointivideoista sai hyvia esimerkkeja, kuinka kayttaa esimerkiksi vapapaivaa Kajaanin kaupungissa.
Esittelyvideot olivat hyvin ymmarrettavia ja niista sai hyvan kuvan mistapain kaupunkia kukin esitelty kohde loytyy.
Videoiden lopun sanonta "Nahhaan Kajjjaanissa!" toi hauskaa paikallista tunnelmaa videoihin.
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