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Kunnande i arbetsvilmaende och
arbetsformaga behover uppdateras
med jamna mellanrum

Kolumnen har publicerats i Vaasa Insider 31.1.2023.
Sirkku Saiteld och Camilla Pitkidnen fran Yrkeshogskolan Novia skriver om projektet Vilméende
Omsorg, som har identifierat 16sningar fér arbetsvalmaende och arbetsformaga i Osterbottens

valfardsomrade.

COVID-19-pandemin kravde nya satt att arbeta och verka inom varden. Social- och
hélsovardsministeriet bedomde att i en krissituation som pandemin medforde ar det extra
viktigt att personalen kdanner att deras situation kan paverkas och det gar att utfora ett bra,
hogkvalitativt vardarbete trots exceptionella omstandigheter i arbetsforhallandet och

valbefinnandet i arbetet.

Krishantering kraver dven ny kompetens inom ledarskapet for att kunna hantera den
okande kdnslan av otrygghet och maktloshet hos personalen. I en krissituation betonas
vikten av samarbetsformaga ytterligare, bade for personal och mellan férman samt mellan
vardenheter och den kommunala social- och halsovardsforvaltningen.

Faktorer orsakade av pandemin:

e Personalens arbetsformaga ar pa bristningsgransen pa grund av en

Ooverbelastad arbetssituation.

e Nationella rekommendationer for att hantera coronakrisen har utfiardats, men
det finns olika tolkningar i kommuner och vardenheter.
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o Tillgdngen pa skyddsutrustning har forsatt kommuner och enheter i en ojamlik

stallning.

e Personalens personliga hdlsa dventyras om arbetsmetoderna inte f6ljs och
nodvandiga forsiktighetsdtgarder samt exakta instruktioner for att sakra
invanarnas och personalens halsa inte implementeras.

e Krishantering och -kommunikation kraver speciell krishanteringskompetens av

bland annat forman.

Introducerade l6sningar och verktyg for forman

I workshopparna deltog forman inom dldreomsorgens boendeenheter och hemsjukvard. Det
genomgaende temat for sessionerna var "losningar och verktyg for att leda arbetsvalmaende
och arbetsformaga”. Olika Lean-verktyg samt digitala I6sningar for att fraimja ledarskapet
introducerades for att skapa insikter och for att ge inspiration till nya idéer for
arbetsvalmaende och ledarskap.

Malet med workshopparna var att hitta gemensamma system och arbetssatt for sektorn i
valfardsomradet. Det var dock utmanande att alla tre delomraden inte var representerade.
Deltagarna var dessutom delvis obekanta for varandra, vilket gjorde att distanskontakten
blev platt. Darfor lades stor vikt pa att deltagarna skulle lara kdnna varandra och utbyta
erfarenheter for att gemensamt komma med forbattringsidéer fér de utmaningar som finns i

verksamheten.

Uppfoljning med en storre grupp deltagare

Efter den tredje digitala sessionen beslots det att ordna en uppféljningssession efter cirka 6
manader. Denna sista workshop planerades som en fysisk traff for att kunna utvardera vilka
interventioner som genomforts och hur dessa skulle kunna utvecklas for att framja

arbetsvalmaendet vid enheten.

Sessionen genomfordes i oktober 2022. Denna gang deltog aven arbetarskyddets
representanter samt foretagshalsovarden, som kunde beratta om sina mojligheter att stodja

ledarna i deras arbete att framja arbetsvalmaendet inom dldreomsorgen.

Deltagarnas slututvardering av projektets insatser var positiva. Vi hoppas fran projektets
sida att aktiviteterna har kunnat bidra med idéer och konkreta verktyg for det fortsatta

ledarskapet inom valfiardsomradet.



