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siirtymisen tukena. Opinndytetyon tavoitteena oli selvittdd, millaisia tulevaisuusohjauksen
menetelmid voidaan hyodyntdd tyonhaun ohjauksessa. Tutkimuksessa keskityttiin myds
tasmatyokykyisten  henkildiden  tyollistymisen sekd  tydeldmidn ja  tyOonhaun
monimuotoisuuden ja saavutettavuuden edistdmisen keinoihin.

Opinndytetyon tilaajana oli Saavutettavat koulutuspolut ja oikeus oppia - Saako oppia (ESR)
-hanke. Opinndytetyd on tutkimuksellinen kehittdmistyd, joka toteutettiin hyodyntdmalla
laadullisen  tutkimuksen menetelmia ja taistelevan tutkimuksen viitekehyst.
Tutkimusaineistoa keréttiin neljdssd eri yhteiskehittimisen tulevaisuustyOpajassa sekd
teemahaastatteluilla, joihin osallistui Saako oppia -hankkeen osallistujia ja hanketiimin
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tulevaisuusohjauksen, osaamisidentiteetin sekd saavutettavuuden ja monimuotoisuuden
teemojen ymparille.

Aineiston perusteella ohjaus, joka keskittyy vahvistamaan osaamisidentiteettid, voi auttaa
yksilod tunnistamaan erilaisia vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia, luoda toivoa ja auttaa
tulevaisuuden hahmottamisessa. Tulevaisuudessa tulisi arvostaa enemmén non-formaaleissa
ympéristdissd hankittua osaamista. Oman osaamisen tunnistaminen, sanoittaminen ja
soveltaminen ovat tulevaisuuden tdrkeimpid tydeldmataitoja. Tyonhaun tueksi kaivataan
ohjausta sen kaikissa vaiheissa. Tulevaisuudessa tyOonhakuprosessin toivotaan olevan
nykyistd sujuvampaa, vuorovaikutteisempaa ja painottuvan vahvuuksiin. Tyopaikoista
toivotaan enemmain tietoa tyonhakijan saataville. Organisaatioiden tulisi kaikilla tasoillaan
edistdd monimuotoisuutta. Myos ennakkoluuloihin ja asenteisiin tulisi puuttua tehokkaasti.
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Opinndytetyon tuotoksena syntyi tulevaisuusohjausta hyodyntdvd tyokirja Ohjausta
tulevaisuuden tyohon. Tyokirja on tarkoitettu tydnhaun ohjaukseen ja se on myds laajemmin
hyddynnettdvissd. Tehtdvien tavoitteena on auttaa yksilod tunnistamaan ja sanoittamaan
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The thesis examines how guidance can support the formation and development of the self-
perception of competence. The purpose was to collect information on how to take accessibility
challenges into account in job search guidance and how to use futures guidance to support the
transition to the world of work. The aim of the thesis was to explore what kind of futures
guidance methods can be used in job search guidance. The study also focused on ways to
promote the employment of people with partial ability to work or gain full ability to work
through precise accommodation of the workplace and duties (later referred to tailored
jobs), and to promote diversity and accessibility at workplaces and job search. This thesis was
commissioned by the Accessible Education Pathways and the Right to Learn - Is learning
achievable for me? (ESF) -project. The thesis is a research-based development project, which
was carried out using qualitative research methods. The data were collected in four co-creation
futures workshops and through semi-structured interviews. The theoretical framework of the
study relates to the themes of social pedagogy, futures guidance, self-perception of
competence, accessibility and diversity.

The results suggest that guidance that focuses on strengthening an individual's perceived
competency can help to identify different options and opportunities, create hope and help
concetualize the future. The data indicate that, in the future, skills acquired in non-formal
settings should be more valued. Identifying, articulating and applying one's own competences
will be a key work skill in the future. Guidance is needed at all stages of the job search process.
The data also indicate hope that the job search process will be smoother, more interactive and
focused on strengths. Diversity needs to be promoted at all levels of the organisation and
prejudices and attitudes need to be effectively addressed. Attention needs to be paid to skills
management, well-being at work and individual needs, such as tailored jobs and promotion of
precision hiring.

The outcome of the thesis is a workbook on futures guidance. The workbook is intended for
job search guidance and can also be used more widely. The aim of the exercises is to help
individuals identify and articulate their own competences, strengths and self-perception of
competence.

Keywords: competence, competency, self-perception of competence, futures guidance,
tailored jobs, job search.
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1 JOHDANTO

Suurin osa meisti toivoo saavansa tehda ty6td. Tyo voi tarjota meille yhteisollisyyden koke-
muksia ja mahdollisuuden kuulua johonkin, silld sen merkitys ei ole pelkéstidn palkalla parjaa-
minen. Tyd antaa mahdollisuuksia toteuttaa itseddn, tavoitteitaan ja eldd merkityksellistd elé-

mad. (Jadskeldinen & Seppild 2021.)

Téssé ajassa puhutaan paljon tydvoiman riittivyydestd, osaajapulasta ja tirkeydestd nostaa tyol-
lisyysastetta eri keinoin, esimerkiksi tydperdistd maahanmuuttoa lisddmalld. Suomen véesto
ikddntyy merkittdvésti tulevina vuosikymmenind ja tydikdisen vdeston osuus pienenee, jollei
tyollisyysaste kasva tai tydikédisen véeston kehitys vahvistu joillakin muilla keinoilla (Aro &
Antikainen 2022, 45). Yhteiskunnan nékokulmasta on vilttimétonta nostaa tyOllisyysastetta,

jotta hyvinvointipalvelut saadaan turvattua (Mattila-Wiro & Tiainen 2019, 9).

Olemme tilanteessa, jossa suomalainen tyoeldma ei voi jattdd huomiotta yhta tyontekijiryhmaa,
joka olisi valmis ty6hon. Yksi ratkaisu tydvoimapulaan on saada kaikki tyohon haluavat ja tyo-
hon kykenevét osatydkykyiset henkil6t mukaan tydeldaméén. Tdméd joukko koostuu jopa yh-
desti ikdluokasta, eli arviolta 65 000 ihmisestd. (Haatainen 2022.) Osatydkykyisten méérén on
arvioitu lisddntyvén tulevaisuudessa myos vieston ikddntymisen myotd (Mattila-Wiro ym. 9).
Osatyokykyisyydestd ei ole olemassa yhtd yhtendistd miéritelmdd. Tyokykyyn liittyy aina
tyontekijan tekemd tyd, jossa tyon vaatimukset ja yksilolliset tekijét ja terveys kohtaavat. Osa-
tyOkykyiselld henkilolld on kdytossddn osa tyOkyvystddn ja halu timin kyvyn kayttdmi-

seen. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2019.)

Yhteiskunnassa vallitsee tavoite kaikki mukaan ottavasta tydeldmasta. Petteri Orpon hallituk-
sen tavoitteena on nostaa tyollisyyttd viahintdan 100 000 tyolliselld ja saada tydllisyysaste 80
prosenttiin vuoteen 2031 mennessd. Hallituksen ohjelmasta selviéd, ettd tavoitteena on edistda
osatyOkykyisten ja vammaisten arvostusta ty0eldméssi tdysivaltaisina jdsenind. Liséksi tietoi-
suutta vammaisten henkildiden tyollistymismahdollisuuksista halutaan lisdtd ja tyonantajille
luoda kannustimia tarjota tyotd vammaisille henkildille. Tydeldmédn osallistumisen tulisi olla
nykyistd joustavampaa ja rajaa kokoaikaisen tydssdolon ja tyottomyyden vililla halutaan ka-
ventaa. (Valtioneuvosto 2023b, 60, 67.) Kuitenkin kadytinndssa on vield paljon toitd tehtdvana
sen eteen, ettd yritysten ja organisaatioiden henkiloston ja siten tydeldmédn monimuotoisuus
todella toteutuu. Tyomarkkinoilla tarvitaan erityisesti asennemuutosta. Osatyokykyisyys-termi

on vihitellen alkanut korvautua tdsmityokykyisyys-termilld, jolloin kiinnitetdin huomiota
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yksilon tdsmélliseen ja jopa tdydelliseen osaamiseen, kun tyotehtivét ovat hénelle sopivia. Tés-
matyOssé tyotehtdviat muotoutuvat tekijin mukaan. (Jadskeldinen & Seppild 2021.) Kéytén jat-
kossa aiheen yhteydessé tdsmityokyky-termid. Termi muistuttaa meité siitd, ettd kenestdkédin
ei ole kaikkiin toihin, mutta kaikista on johonkin ty6hon (Martimo 2020). Tasmétyokykyisten
joukossa on valtavasti erilaista osaamista, koulutusta ja kokemusta, jonka voisi valjastaa kayt-

toon (Haatainen 2022).

Tydeldma ja yhteiskunta ovat jatkuvassa muutoksessa. Tulevaisuudesta emme voi tietdd mitdin
tdysin varmaa, mutta tieddmme, ettd tulevaisuus ja tulevaisuuden tydeldmé ovat muutoksessa
ja muutoksia voi tapahtua nopeastikin. Tastd koronapandemia on hyva esimerkki, kun etétyot
yleistyivit nopeasti. Muutokset vaikuttavat tavalla tai toisella siithen, miten ja missi tyoté teh-
ddan. Muutoksissa luoviminen tarkoittaa sitd, ettd huomiota tulee entistd enemmaén kiinnittad
osaamiseen ja osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen. [hmisten osaamisesta ja potentiaalista tarvi-
taan uutta ymmarrysti. Tarvitaan my0s stereotypioiden purkamista siitd, millaisten ammattien

tai tyOtehtdvien ajatellaan olevan kenellekin mahdollisia tai sopivia. (Paaso 2023.)

Ohjatut tulevaisuuspohdinnat ja tulevaisuuskasvatus ovat hyddyllisid jo peruskoulusta ja toi-
sesta asteesta ldhtien, silld ne auttavat hahmottamaan tulevaisuutta ja sen mahdollisuuksia ja
rajoja. Tulevaisuussuuntautuneella ohjauksella voi olla suuri merkitys sille, miten yksild ndkee
itsensd tulevaisuudessa ja tydeldmaissd. (Paaso 2023.) Tulevaisuusohjaukseksi kutsutaan oh-
jaustapaa, jossa huomioidaan yksilollisen nikdkulman ohella yhteiskunnallinen ja sosiaalinen
konteksti ja valmennetaan yksilod tekemédn paiatoksid pitkille tulevaisuuteen. (Ahvenainen,
Korento, Ollila, Jokinen, Lehtinen & Ahtinen 2014, 12—13.) Erilaisissa oppimisympéristdissa
opetus- ja ohjaushenkiloston on tarkedd tukea ohjattavaa ymmértdméaén oman osaamisen ja
vahvuuksien merkitys muuttuvassa tyoeldméssd. Viime vuosina on alettu puhua osaamisiden-
titeetistd, eli yksilon késityksestd itsestddn osaajana. TyoOeldmin muutoksissa yksilé hyotyy
siitd, ettd hdn pystyy tunnistamaan, jasentimaéén ja sanoittamaan omaa osaamistaan ja vahvuuk-

siaan. (Halonen, Grekula & Wenstrom 2020).

Tutkimuksessani etsin tietoa, kuinka esteitd tai saavutettavuuden haasteita kokeneiden henki-
16iden osaamisidentiteettid voidaan vahvistaa ohjauksella opintojen loppuvaiheessa tai tydela-
mién siirryttdessd. Tutkimus pureutuu sithen, minkaélaisilla tulevaisuusohjauksen menetelmilla
voidaan tukea tydeldmaédn siirtymistd muuttuvassa tyoeldméssd. Tutkimuksen tarkoituksena on
lisdatd ymmarrystd siitd, miksi on yhteiskunnallisesti tirkedd tehdd tydeldmédstd monimuotoi-

sempaa ja saavutettavampaa.
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Opinnéytetyon alussa kerron ensin kehittdmistyon ldhtokohtia ja tutkimuksen tavoitteet. Taméan
jalkeen avaan tutkimuksen keskeisid kisitteitd kahdessa teorialuvussa. Luvussa 4 ovat vuorossa
valitsemani viitekehyksen eli taistelevan tutkimuksen ja kiyttdmieni aineistonkeruumenetel-
mien esittelyt. Sen jélkeen kerron tutkimuksen tulokset, johtopédétokset ja esittelen opinndyte-

tyon tuotoksen. Opinndytetyd paittyy pohdintaan ja sen alalukuihin.

1.1 Saavutettavat koulutuspolut ja oikeus oppia

Opinndytetyoni tilaaja on Saavutettavat koulutuspolut ja oikeus oppia — Saako oppia (ESR) -
hanke (my6hemmin Saako oppia -hanke). Saako oppia -hankkeen tavoitteena on ollut edistda
koulutuksellista tasa-arvoa ja digitaalisten ohjaus- ja oppimisympéristdjen saavutettavuutta.
Kaksivuotinen hanke oli kdynnissd 1.9.2021-31.8.2023. Hanketta hallinnoi Humanistinen am-
mattikorkeakoulu (myohemmin Humak) ja hankkeen osatoteuttajina ja kehittdjadkumppaneina
toimivat liséksi Live-sddtio sr, Valo Valmennusyhdistys ry seké konsultoivana yhteistyokump-

panina ADHD-liitto. (Saako oppia 2023a.)

Hankkeen osallistujat eli kanssakehittdjit ovat itse opiskelussaan esteité tai saavutettavuuden
haasteita kokeneita 18 vuotta tayttdneitd henkiloitd tai muita aitheesta kiinnostuneita henkilita.
He ovat olleet aktiivisessa roolissa hankkeen kaikissa vaiheissa kokemusasiantuntijoina, yh-
teiskehittdjind sekd suositusten ja materiaalien tuottajina. Saako oppia -hankkeessa tavoitteena
oli osallistujien digitaitojen, opiskeluvalmiuksien ja mindpystyvyyden kokemuksien paranta-

minen sekd koulutuspolkujen saavutettavuuden lisddminen. (Saako oppia 2023b.)

Hanketta luotsasi seitsemén hengen hanketiimi, jolla on laajaa osaamista ja monipuolista koke-
musta tyOskentelystd erilaisten oppimisen haasteiden parissa. Hanketiimissd Humakin edusta-
jien roolit ovat olleet projektipédllikko, digikehittdjd ja saavutettavuusasiantuntija, ja he ovat
my0s ohjanneet hankkeessa Humakin kautta mukana olevia osallistujia. Nama osallistujat ovat
padasiassa olleet alempaa tai ylempédd ammattikorkeakoulututkintoa suorittavia opiskelijoita tai
alumneja. Hanketiimissd oli jdsenid myods Valo Valmennusyhdistyksestd ja Live-sdétiosta,

jotka omissa organisaatioissaan koordinoivat hanketta tai ohjasivat osallistujia.

Keskeisend ajatuksena Saako oppia -hankkeessa on ollut, ettd jokaisella on oikeus saavutetta-
viin polkuihin, oikeus ndhdd mahdollisuuksia edetd omalla polullaan, suoriutua opinnoista ja
tehdd omaan eldmédnsa liittyvid valintoja. Ohjattavia on tuettu havainnoimaan, analysoimaan

ja arvioimaan omaa tilannettaan ja toimintaansa. Heille on tarjottu mahdollisuuksia osallistua
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ja autettu tunnistamaan vaihtoehtoisia tapoja toimia. Yksilon toimijuutta voidaan vahvistaa saa-
vutettavilla oppimis- ja toimintaympérist6illd. (Nyman 2023a.) Oppimisymparistoissd pedago-
gisilla valinnoilla voidaan mahdollistaa osallisuutta, yhdenvertaisuutta ja oppimista. Jokaisella
on oikeus saada opetusta, sekd oppia ja opiskella omien kykyjensé ja edellytystensd mukaisesti.

(Happo & Talonen 2021.)

Hankkeen paittyesséd elokuussa 2023, avattiin erilaisia tuen tarpeita tunnistava sekd olemassa
olevaa asiantuntemusta ja kokemustietoa yhdistdva digitaalinen ohjausympaéristo, Saavutettavat
polut -verkkosivusto. Tavoitteena on tuoda verkkoon saavutettavuuteen ja erilaisiin koulutus-
polkuihin liittyvid asioita. Sivusto kokoaa hankkeen aikana tehtyja erilaisia tyokaluja, suosituk-
sia ja kokemuksia. Tarjolla on siséltdd opetus- ja ohjausalan ammattilaisille, mutta se on suun-

nattu myds kaikille oman polun etsijdille. (Saavutettavat polut 2023.)

1.2 Tutkimuksen lahtokohdat ja tavoitteet

Tyopaikoilla puhutaan osaamisen kohtaantohaasteista, osaajavajeesta ja syrjdytymisestd. Ta-
loudellisen kestdvyyden rinnalle on noussut vihitellen puhe sosiaalisesta ja eettisestd kestavyy-
destd. Yhteiskunnassa on tarvetta jatkuvalle osaamisen kehittimiselle ja monenlaisen osaami-
sen tunnistamiselle ja tunnustamiselle. (Ketamo, Ollila & Paaso 2022, 8.) Tutkimuksessani ha-
luan ensisijaisesti 10ytdd vastauksia sithen, millaisia tulevaisuusohjauksen menetelmii voidaan
hyodyntdd tyonhaun ohjauksessa ja miten osaamisidentiteettid voidaan vahvistaa ja kehittda.
Minua kiinnostaa myds, miten tyonhaun ohjauksessa voidaan huomioida saavutettavuuden
haasteita. Nditd teemoja tarkastelemalla pyrin 10ytdméén ndkokulmia keskeiseen kysymykseen,

miten tydllistyminen olisi mahdollista yhd useammalle.

Ty0 ja osaaminen ovat olennainen osa jokaisen ihmisen eldméa. Opinndytetydssiani merkityk-
sellistd on myds yksilon ndkdkulma. Ndiden teemojen ympérille kytkeytyy yksilon hyvin hen-
kilokohtaisia ja sensitiivisid asioita, kuten tunteita, ominaisuuksia, tavoitteita ja valintoja, jotka
vaikuttavat yksilon eldmddn. On tirkedd pohtia, miten yksilén osaamisidentiteettid voidaan
vahvistaa ja miten yksilod voidaan tukea tyonhaussa ja tyoeldmaéssd. Saadun ohjauksen merki-

tys voi olla merkittavaa yksilon tulevaisuuden kannalta.

Haluan tilld tutkimuksella vaikuttaa ajankohtaiseen tarpeeseen yhteiskunnassa, eli tydeldméan
ja ty6nhaun saavutettavuuden ja monimuotoisuuden edistimiseen. Ymparillimme tarvitaan

avointa keskustelua ja lisdd tietoa monimuotoisuudesta ja saavutettavuudesta ja siksi
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opinndytetydn tutkimustuloksia voidaan soveltaa monissa eri yhteyksissd. Meidén tulee edistda

nditd asioita yhdessa ja yksiloina.

Tutkimuksen kanssakehittijind toimivat Saako oppia -hankkeen osallistujat, jotka ovat pééasi-
assa olleet opintojen pédittovaiheessa olevia opiskelijoita tai vastavalmistuneita alumneja. En
perehdy tutkimuksessani minkéin tietyn ryhmén tyonsaannin haasteisiin, vaan nikoékulmana ja
lahtokohtana tutkimuksessa on monimuotoisuuden, erilaisen osaamisen ja erilaisten osaamis-
identiteettien arvostaminen yleisesti. Tutkimuksessa en keskity myoskddn tietyn ikdryhméan
tyollistymiseen. Lahtokohtana on ensisijaisesti opiskelijoiden ja opintojen ja tydeldmén nivel-
vaiheessa olevien henkildiden osaamisidentiteetin muodostumisen ja kehittymisen tarkastelu.
Minua kiinnostaa myds yleiselld tasolla, miten osaamisidentiteettié voi vahvistaa 14pi eldman.
Tutkimuksessa ei pureuduta tarkemmin eri tahojen jirjestimiin tyollistdmisté edistiviin tai tyo-
kykyé tukeviin palveluihin tai ammatillisen kuntoutukseen. Ndkokulmana on ennen kaikkea
tyonhaun ohjaus, jatkuvan ja elinikédisen oppimisen arvostaminen sekd osaamisidentiteetin ke-

hittyminen lépi eldamén.

Tyonhaun ohjauksessa voidaan kéyttdd monenlaisia tyokaluja. Etsin ja hyodynnin opinniyte-
tyOsséni erityisesti tulevaisuusohjauksen menetelmid. Tulevaisuusohjaukseen liittyvdd materi-
aalia ja tietoa yhteistyohankkeista on saatavilla suomeksi esimerkiksi Turun yliopiston Tule-
vaisuuden tutkimuskeskuksen ylldpitdméltd Tulevaisuusohjaus-verkkosivustolta (Tulevaisuus-
ohjaus 2023b). Esimerkiksi Tulevaisuuspaja - Tulevaisuustydskentelylld kohti osallisuutta -
hankkeessa (2022-2024) kehitetddn nuorten tulevaisuusorientaatiota ja tulevaisuusajattelua
kdynnistdvid tydmenetelmid. Osaamismatkalla-hankkeessa (2020-2022) keskityttiin yksilollis-
ten siirtymien ohjaamiseen ja tuotettiin monialaisen uraohjauksen verkkovalmennus (Tulevai-
suusohjaus 2023c). Muuta laadukasta tulevaisuusteemaista materiaalia 10ytyy esimerkiksi Sit-

ran tuottamasta Tulevaisuudentekijén tyokalupakista (Sitra 2023c¢).

Tutkimuksessani haluan selvittdd, millaisia tulevaisuusohjauksen ja ennakoinnin menetelmid
voidaan hyodyntii tyonhaun ohjauksessa. Kerddn tutkimukseen osallistuvilta henkil6iltd koke-
muspohjaisia ja tulevaisuussuuntautuneita ndkemyksii osaamisidentiteetin kehittymisesta, tu-
levaisuuden valinnoista ja tyollistymiseen vaikuttavista tekijoistd. Pyrin muodostamaan kisi-
tystd, miten tulevaisuusohjauksella ja erilaisilla valinnoilla ja toimenpiteilld voidaan huomioida
tyonhakuun ja tyoeldméén liittyvid saavutettavuuden haasteita. Tdmén tutkimuksen tavoitteet

kiteytyvit ndin ollen seuraaviin tutkimuskysymyksiin:
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1. Miten ohjauksella voidaan tukea osaamisidentiteetin muodostumista ja kehittymista?

2. Minkilaisia tulevaisuusohjauksen menetelmié voidaan kéyttdd tydeldmadn siirtymisen

tukena?

3. Miten tulevaisuusohjauksessa huomioidaan ty6llistymiseen liittyvit saavutettavuuden

haasteet?

Tutkimuksessa on vahvasti mukana yhteiskunnallinen nédkdkulma tydelamén monimuotoisuu-
den ja saavutettavuuden lisddmisestd sosiaalisen vastuun nidkokulmasta. Tarkoituksena on aut-
taa ymmartdmain, miksi yrityksissd ja organisaatioissa kannattaa panostaa saavutettavuuteen
ja lisdtd monimuotoisuutta tyOyhteisossd. Opinndytetyon tuotoksena syntyy ohjaushenkils-
tolle tyokirja, jossa esitellddn erilaisia tulevaisuusohjausta hyddyntévid tehtdvid tyonhaun oh-

jauksen tueksi.
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2 KOHTI SAAVUTETTAVAMPAA TYOELAMAA

Tassd luvussa esittelen tutkimukseeni keskeisesti liittyvid teorioita ja késitteitd. Kerron ensin
sosiaalipedagogista viitekehystd hyodyntdmalld, mitka tekijat vahvistavat yksilon toimijuutta.
Sosiaalipedagogiikka liittyy tutkimukseeni keskeisesti, silld siihen liittyy arvot yhdenvertaisuu-
desta ja monimuotoisuuden arvostamisesta. Yksilon toimijuuden rinnastan tutkimuksessani
mahdollisuuteen ja oikeuteen tehda toitd. Tuon esiin, miksi monimuotoisuus on arvokasta tyo-
yhteisoissé ja miksi sitd tulisi edistdd aktiivisesti. Kerron miten saavutettavuus hyddyttdd meité
kaikkia ja mitd etuja tdsmityokykyisten henkildiden palkkaamisesta on organisaatioille. Lo-
puksi kerron, mitka tekijét vaikuttavat siihen, ettd yksild kokee osallisuutta ja tuntee olevansa

osa yhteisoa.

2.1 Yksilo toimijana

Tutkimuksessani 1dhtokohtana on, ettd tulevaisuudessa tydeldmén tulisi olla "kaikkien tyoela-
mad”. Samalla ajatuksella sosiaalipedagogiikan tarkoitus on olla kaikkien sosiaalipedagogiik-
kaa”, ja siksi siitd muodostuu viitekehys tédhdn tutkimukseen. (Ryynénen 2011, 180.) Sosiaali-
pedagogiikassa fokus on yksilon kasvu erilaisten yhteisdjen ja yhteiskunnan jdseneksi ja jise-
nend, sekd sosiaaliseen kasvuun tdhtddva toiminta elimén eri vaiheissa (Nivala & Ryynédnen
2017, 75). Saako oppia -hankkeessa sosiaalipedagogiikka on toiminut keskeisend viitekehyk-
send, silla siind yhdistyvit kolme toiminnan tasoa: yksild, yhteiso ja yhteiskunta. Jokaisen yk-
silon potentiaali halutaan nostaa esiin ja vahvistaa toimijuuden edellytyksid tukemalla. Oppi-
minen ja osaaminen kehittyvit erilaisissa yhteisoissd. Kun edistetddn saavutettavuutta, on kyse

samalla yhteiskuntaan kiinnittymisestd ja toimijuuden mahdollistamisesta. (Nyman 2023a.)

Sosiaalipedagogiikkaa ei tule ymmaértda ldhestymistavaksi, jonka pyrkimyksend on pelkéstidén
erityisryhmien haasteiden ja ongelmien ratkaiseminen. Se tulisi ndhdé 1dhestymistapana, jossa
lahtokohtana on kaikkien oikeus ja tarve tukeen ja kasvatukseen, tdsséd tutkimuksessa kaikkien
oikeus ty6hon, ja yhdenvertaisen ja tasapainoisen yhteiskunnan rakentaminen. (Ryynédnen
2011, 180.) Sosiaalipedagogiikan erilaisille tulkinnoille on yhteistd tdnéd pdiviana yhteiskunta-
kriittisyys. Tama tarkoittaa sekd tarvetta osoittaa tutkimuksessa yhteiskunnan muutostarpeita
ettd toimintaa, joka tavoittelee yhteiskunnan parantamista ja muuttamista. (Nivala ym. 2017,

78.)
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Sosiaalipedagogiikasta ei ole olemassa yhtd oikeaa teoriaa tai totuutta, vaan se muodostuu
useista erilaisista teoreettisista mekanismeista (Hdméaldinen 2007, 9). Sosiaalipedagogiikassa
voidaan tunnistaa kolme keskeistd tarkastelukohdetta ja sosiaalipedagogisen toiminnan tarkoi-
tusta. Ensimmaéinen on yksilon vuorovaikutus yhteisdjen jdsenend ja hinen kokemuksensa toi-
mijuudesta ja osallisuudesta. Toinen on yksilon rooli yhteiskunnassa ja oman paikan 16ytdmi-
sessd. Kolmas tarkasteltava kohde on yhteiso- ja yhteiskuntasuhteeseen liittyvit haasteet ja on-
gelmat ja toiminta niiden ehkdisemiseksi, lievittdmiseksi ja ratkaisemiseksi. (Nivala ym. 2017,

79—-80; Hamaldinen 2022, 9-10.)

Sosiaalipedagogisessa ajattelussa jokainen ihminen nédhdéén toimijana ja toimijuuteen kykene-
vand. Toimijuus tarkoittaa sité, ettd yksilolld on taitoja, kykyd ja mahdollisuuksia toimia ja
tehdd oman nédkoisid valintoja ja nithin liittyvid tekoja omassa eldméssd. (Nivala & Ryynédnen
2019, 95.) Tamén tutkimuksen ndkokulmasta yksild voi siis kehittdd osaamistaan ja osaamis-
identiteettidén omien toiveidensa ja tarpeidensa ja mahdollisuuksiensa mukaisesti. Néin ollen
myds tulevaisuussuuntautuneisuus voidaan nidhdékseni liittd4 sosiaalipedagogiseen ajatteluun,

jossa halutaan edistéé osallisuutta ja toimijuutta.

Ihminen ilmaisee itseddn toiminnan kautta ja harjoittaa valintojensa kautta vapauttaan. Sosiaa-
lipedagogiikassa kiinnostuksen kohteena on erityisesti ihmisten vélinen yhteistoiminta ja toi-
mijuuden ndkdkulma haetaan yksilon ja yhteison vilisistd suhteista ja toiminnasta. (Nivala ym.
2019, 95.) Léahestyn tutkimuksessani niitd ilmiditd tyoyhteison tai oppimisymparistdjen nako-

kulmasta.

Filosofi Hannah Arendtin ajattelusta 16ytyy sosiaalipedagogisesti ja timén tutkimuksen kan-
nalta merkittdvid ndkokulmia yhteisollisyydestd ja monimuotoisuuden tirkeydestd. Arendtin
mukaan toiminta tapahtuu ensisijaisesti yhteison kautta yhdessi, silld toiminta tarvitsee muita
ihmisid ja julkista tilaa. Thmiset tarvitsevat muiden ihmisten ldsnéoloa, ja eldma ilman toimin-
taa, joka liittda yksilon yhteisdon, ei ole inhimillistd eliméa. Itse toimintaa ja toiminnallisuuden
kokemusta tulisi vaalia, sen sijaan ettd keskitytddn vain toiminnan pdamaérddn ja tuloksiin.
Toiminta edellyttdd myds moninaisuutta, joka toisaalta yhdenvertaistaa ja toisaalta yksilollistaa
thmisid. [lman yhdenvertaisuutta ihmiset eivit voisi ymmaértad toisiaan tai edeltdjifédn tai suun-
nitella tulevaisuutta. Kaikki ihmiset ovat erilaisia, ja se tekee toiminnasta mahdollista ja kiin-
nostavaa. My0s puhe on toimintaa, jonka avulla ihmiset eroavat toisistaan, padsevit yhteyteen
ja tekevit konkreettisia tekoja. Moninaisuuden sdilyttiminen on olennaista, ei niinkdén saman-

kaltaisuus tai samankaltaiseksi tuleminen. Ilman moninaisuutta estettdisiin muita ihmisii
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eldmastd vapaasti ja poistettaisiin heiltd toiminnan mahdollisuuksia. (Arendt 1958, luku " Toi-

mijan paljastuminen puheessa ja toiminnassa”; Nivala ym. 2019, 95-96.)

Myos kasvatusteoreetikko Paulo Freire tarjoaa kiinnostavia ndkokulmia, liittyen osallisuuteen,
mahdollisuuksiin ja yhdenvertaisuuteen yhteiskunnassa. Freiren mukaan kaikille tulee mahdol-
listaa kasvua ihmisyydessi ja eriarvoisuutta ja epdoikeudenmukaisuutta vastaan tulee taistella.
Freiren vapautuksen pedagogiikkana tunnetun menetelmén kulmakivené on oppia maailmasta
niiden kanssa, joiden d4ni on tavalla tai toisella hiljennetty. Yksin pedagoginen muutos ei ole
riittdvid, vaan tarvitaan samanaikaisesti muutosta yhteiskunnallisiin ja poliittisiin jérjestelmiin.
Kamppailussa paremman huomisen puolesta unelmilla ja toivolla on merkitystd: ”Ilman unel-
maa jostakin paremmasta ei ole muutosta, ja ilman toivoa ei ole unelmaa”. IThmisen tulee saada
olla oman eldménsa toimija, joka tekee itse omat valintansa. Muuten hin on muiden toiminnan
kohde, joka joutuu tyytyméén ulkopuolisiin ehtoihin ja jiljelle jda vain illuusio omista valin-
noista, jos hin ei voi vastata itse omasta toimijuudestaan. (Freire 2016, 161, 179; Nivala ym.
2019, 79-81, 97-99.) Saako oppia -hankkeessa keskeiseni periaatteena on ollut kokemusasi-
antuntijuuden hyddyntdminen ja heidén osaamisensa levittiminen (Saako oppia 2023a). Koke-
musasiantuntijuus voi auttaa jasentiméin omia kokemuksia ja se on mahdollisuus auttaa muita

(Polkki, Himéldinen & Vornanen 2018, 181).

2.2 Monimuotoisuuden huomioiminen tyoelamassa

Monet yhteiskunnalliset ja globaalit muutokset vauhdittavat organisaatioita kehittdmain toi-
mintaansa ja palveluita monimuotoisuuden ndkdkulmasta. Muutospaineita luovat tekijat ovat
esimerkiksi viestorakenteen muutokset ikddntymisen, muuttoliikkeen ja kansainvilistymisen
mydtd, sekd kilpailun kiristyminen ja globaali litketoiminta. Yrityksiltd odotetaan yhteiskunta-
vastuuta, parempaa johtamista sekd henkiloston ja asiakkaiden arvojen ja tarpeiden huomioin-
tia. Monimuotoisuuteen panostavat yritykset vahvistavat elinkeinoeldméé ja yhteiskuntaa edis-
tadmélld muun muassa kaikkien tyokykyisten ja -haluisten ty6llistymistd, huomioiden tdsmatyo-
kykyiset, vammaiset henkildt, maahanmuuttajat ja eri-ikdiset. My0s lainsdddanto velvoittaa or-
ganisaatioita tyontekijoiden yhdenvertaiseen kohteluun ja lakeja noudattamalla yritykset voivat

hallita monenlaisia riskeja. (FIBS 2023.)

Muuttuvassa tyoeldmaissé tarvitaan uusia ndkokulmia, ymmarrysti ja termejd kuvaamaan asi-

oita.  Sosiaaliseen  vastuuseen liitetddn  keskeisesti  diversiteetti ja  yritysten
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monimuotoisuustoimintoja kutsutaan nykydin usein kirjainlyhenteelld DEI, joka muodostuu
englannin kielen sanoista diversity, equity, inclusion. Suomeksi se tarkoittaa monimuotoi-
suutta, yhdenvertaisuutta ja inklusiivisuutta. (Mannikko 2023; Pech 2023.) DEI-ty6 on orga-
nisaatiolle pitkdaikainen muutosprosessi, joka edellyttdd useita toimenpiteitd ja pitkdjanteista,
suunnitelmallista ja mitattavaa kehittimistyotd. (Pech 2023.) Néitd késitteitd kdytetddn usein
rinnakkain, silld ne liittyvét kiintedsti toisiinsa. Tédhdn tutkimukseen ne liittyvit kaikki keskei-
sesti. Yhdenvertaisuus néyttdytyy kaikkien oikeutena tehdi ty6td ja inklusiivisuus jokaisen
huomioimisena ja osallistumisena tydyhteis66n samanarvoisena. Monimuotoisuus ndyttaytyy
erilaisuuden ja erilaisten ominaisuuksien ja osaamisen hyddyntdmisend ja arvostamisena tyo-

elamassa.

Yhdenvertaisuus tarkoittaa kaikkien ihmisten samanarvoisuutta riippumatta heiddan sukupuo-
lestaan, idstddn, etnisesta tai kansallisesta alkuperdstdén, kansalaisuudestaan, kielestidin, uskon-
nostaan ja vakaumuksestaan, mielipiteestddn, vammastaan, terveydentilastaan, seksuaalisesta
suuntautumisestaan tai muusta henkiloon liittyvastd syystd. Kaikkien tyonantajien tulee aktii-
visesti kiinnittdd huomiota tyontekijoiden yhdenvertaisuuteen ja ehkéisté syrjintda tydpaikoilla.
Tyopaikkojen tulisi tavoitella aidosti syrjiméttomid menettelytapoja tydllistdmisessd, uralla ete-
nemisessd, tyotehtivien jakamisessa, palkasta ja etuisuuksista paéttdmisessé, koulutukseen paa-

semisessd sekd tyoyhteison kehittimisessd. (Rauramo 2016, 7.)

Inklusiivisuudella puolestaan tarkoitetaan yhdenvertaista ja syrjimétontd toimintatapaa. Orga-
nisaatiossa tima tarkoittaa tietoista toimintaa, jossa pyritdin huomioimaan ja ottamaan kaikki
mukaan. Samalla luodaan tydyhteisoon psykologista turvallisuutta, jotta kaikki uskaltaisivat
olla omana itsendédn ja tulevat kuulluksi ja nikyviksi omana itsendin. Inklusiivisessa tyOyhtei-
sOssé jokaiselle tydyhteison jisenelle tulee kokemus, ettd omasta taustastaan riippumatta hi-
nelld on yhtédldiset mahdollisuudet vaikuttamiseen, oman mielipiteensd ilmaisemiseen ja orga-
nisaation tarjoamiin resursseihin ja mahdollisuuksiin, kuten kouluttautumiseen ja uralla etene-

miseen. (Bergbom & Yli-Kaitala & Toivanen 2022.)

Monimuotoisuudesta ei ole olemassa yhtd selkedd madritelméé, vaan se on aina riippuvainen
kontekstista ja tulkitsijasta. Monimuotoisuuteen liittyvit kaikki ne piirteet ja ominaisuudet,
jotka tekevit kustakin ihmisestd erityisen. Téllaisia ovat esimerkiksi ik, sukupuoli, etnisyys,
kansalaisuus, kieli, vammaisuus, uskonto, vakaumus, perhetilanne tai seksuaalinen suuntautu-

minen. (Timonen 2015, 15.) Kisitteitd monimuotoisuus ja moninaisuus kdytetddn usein
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samoissa konteksteissa ja niiden vilille on vaikea tehdd eroa. Molemmat viittaavat yhteison ja
yksiléiden monipuolisiin piirteisiin ja eroihin, ja ne kuvaavat ihmisten monimuotoisuutta koko
eldménhistorian ajan. Jokainen yksilo luo oman kisityksensa itsestédn ja muista seka etsii paik-
kaansa yhteis0ssd. Monimuotoisuus ei aina ndy paillepdin: vaikka ihmiset niyttéisivét ulkoa-
pdin samalta, voi heissé olla paljon eroavaisuuksia. Jokainen yksilé tuo mukanaan yhteis6on ja
yhteiseen toimintaymparistoon omanlaisensa ominaisuuksien, osaamisien ja kokemuksien kir-

jon. (Timonen & Jaatinen & Lehtonen & Pesonen & Raivio 2014.)

Tyoyhteisdssd monimuotoisuus voi ndyttdytyd myos tyontekijoiden toisistaan poikkeavina
koulutustaustoina, kokemuksina, taitoina, tyokykyini, terveydentiloina, neurodiversiteetteina,
persoonallisuuksina ja arvoina. Organisaatio voi olla monimuotoinen olematta samalla inklu-
siivinen, joten tyOyhteison ja organisaatiokulttuurin tulee olla valmis kohtaamaan diversiteettia.
Kun hyviksytdén, ettd ihmiset ovat erilaisia, ja monimuotoisuus koetaan arvokkaana padomana
organisaatiossa, ndyttdytyy se usein parempana tuottavuutena, innovaatioina ja voimavarana
sekd tyontekijoiden arvostuksena ja osaamisen hyodyntdmisend. (Sang & Powell 2012, 163;
Bergbom ym. 2022.) Monimuotoisuus voi edistdd tyopaikan houkuttelevuutta, henkilosto- ja
asiakastyytyvéisyyttd, nostaa organisaation julkisuuskuvaa ja tavoittaa uusia asiakasryhmid.
Sitd voidaan pitdd my0s oikeudenmukaisuus- ja vastuukysymyksend, moraalisena velvoit-

teena tai yhtend organisaation arvona. (Bergbom ym. 2022; Tydterveyslaitos 2023a.)

Monimuotoisuusosaaminen ja monimuotoisuuden johtaminen ovat keskeisid tulevaisuuden
tyOeldmataitoja (Timonen ym. 2014). Sellaisenaan henkil6ston monimuotoisuus tai erilaisuus
el tuota vield hyotyjé, vaan sitd on johdettava niin, ettd sen hyddyt saadaan kéayttoon toimivaksi
kokonaisuudeksi (Timonen 2015, 9; Tydterveyslaitos 2023a). Onnistuneessa monimuotoisuu-
den johtamisessa tuodaan yhteen erilaisia ithmisié erilaisilla osaamisilla, jolloin sujuvassa yh-
teispelissd vahvistetaan myds yhteisollisyyttd, tyon iloa ja tyon tuottavuutta (Timonen 2015,
15). Paitsi esthenkilon, jokaisen tydyhteison jdsenen vastuulla on omalta osaltaan huolehtia

siitd, ettd tyOpaikalla arvostetaan, ymmarretdén ja hyviksytién erilaisuutta (Rauramo 2016, 5).

Jos tyOnantajan palveluksessa on sdédnnollisesti vihintddn 30 tyontekijaa, tulee tyopaikalla olla
yhdenvertaisuuslain (1325/2014, 7 §) mukaan suunnitelma toimista yhdenvertaisuuden edista-
miseksi. Organisaation yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelman avulla voidaan arvioida mo-
nimuotoisuuden ja tasa-arvon tilaa sekd laatia toimenpiteet monimuotoisuuden toteuttamiseksi

(Tyoterveyslaitos 2021). On myos kartoitettava henkildston inklusiivisuuden kokemuksia ja
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tarkasteltava ja verrattava eri vastaajaryhmien kokemuksia, silld vihemmistoihin kuuluvien ko-
kemuksissa voi olla huomattavia eroja verrattuna koko henkildston keskiarvoon. Kuuluminen
kahteen tai useampaan vihemmistoon lisdd merkittavésti riskid kokea syrjintdd tai osatto-
muutta, joten organisaation tulee inkluusioty0ssddn erityisesti kiinnittdd huomiota heikom-
massa asemassa tai aliedustettuna oleviin ryhmiin. (Bergbom ym. 2022.) Aiempien tutkimusten
(esim. Herring 2009; Roberge & Van Dick 2010) mukaan monimuotoisuuden haasteiden koe-
taan usein liittyvin vuorovaikutukseen, sosiaalisiin suhteisiin seké yhteisollisyyden ja keski-
ndisen luottamuksen kehittymiseen tyOyhteisossé. Tyoterveyslaitoksen teettdmin monimuotoi-
suusbarometrin 2020 tulosten perusteella monimuotoisuuteen kytkeytyvien haasteiden koettiin
eniten liittyvin kielitaitoon, kulttuurieroihin, monimuotoisuuden johtamiseen sekd ennakkoluu-

loihin, asenteisiin ja suvaitsemattomuuteen (Bergbom & Toivanen & Véénianen 2020, 17-19).

Monimuotoisuutta voidaan organisaatiossa edistdd yhdenvertaisilla ja syrjimittomilld tyo-
honottokdytdnndilld. Rekrytointiprosessin alussa kiinnitetdén huomiota tehtdvikuvauksen sel-
keyteen ja ymmarrettdvyyteen sekéd valitsemiskriteerien médrittelyyn. Tehtdvin edellyttima
kielitaito on tarpeen mééritelld etukdteen ja pohtia riittdva kielitaidon taso tehtivian suorittami-
sen ndkdkulmasta. Kaikkien henkildiden samanlainen kohtelu ei aina riitd, vaan syrjinnille alt-
tiidden ryhmien erityistarpeet on huomioitava. TyOpaikkailmoitukseen voidaan kirjata henkilos-
ton monimuotoisuutta arvostava monimuotoisuuslauseke, jolla kannustetaan vihemmistdjen ja
aliedustettujen ryhmien edustajia hakemaan tehtdvddn. Anonyymissa tai osittain anonyymissa
rekrytoinnissa huomio kiinnitetddn hakijan persoonan sijaan osaamiseen ja taitoihin. (Tyd&ter-
veyslaitos 2021.) My®0s positiivista erityiskohtelua voidaan suunnitelmallisesti kdyttda rekry-
toinnissa muita heikommassa tai epdedullisemmassa asemassa olevien henkildiden eduksi.
Olisi tarkedd mainita tyopaikkailmoituksessa, ettd valinnassa voidaan toteuttaa positiivista eri-
tyiskohtelua. (Korhonen 2021, 158.) Organisaatioissa on suositeltavaa jérjestdd rekrytointeja
tekeville koulutusta rekrytoinnin kadytinndistd, haastattelemisesta seki tiedostamattomien en-

nakkoluulojen tunnistamisesta ja vaikutuksista tehtiviin arviointeihin (Ty0terveyslaitos 2021).

2.3 Saavutettavuuden edistaminen hyodyttaa kaikkia

Kasitteend saavutettavuutta voidaan tulkita monesta ndkdkulmasta ja se voi olla haastava méa-
ritelld, sill sitd kdytetddn monissa eri yhteyksissd. Saavutettavuutta kiytetddn myos synonyy-
mind esimerkiksi kisitteille yhdenvertaisuus, syrjiméttomyys, esteettomyys, tasa-arvo tai mah-

dollisuuksien tasa-arvo. (Kosunen 2021, 57.) Saavutettavuus liittyy oleellisesti sithen, ettd
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kaikki henkil6t voivat eldd mahdollisimman itsendisesti ja osallistua tdysimaéréisesti kaikkeen
toimintaan riippumatta toimintakyvystddn yhdessd tasavertaisesti muiden kanssa. (Terveyden

ja hyvinvoinnin laitos 2022).

Saavutettavuudella tarkoitetaan kaikkien ihmisten tarpeiden huomioimista sekd yhdenvertai-
suuden edistdmistd fyysisessd, psyykkisessd ja sosiaalisessa ympéristdssd (Pietild 2019, 15).
Fyysiseen saavutettavuuteen liittyvit tilaratkaisut ja sdhkoiset jarjestelmit. Kasitteend esteetto-
myys on vakiinnuttanut paikkansa synonyymiksi fyysiselle saavutettavuudelle, jolla tarkoite-
taan tilojen yhdenvertaista fyysisti kéytettavyyttid. Psyykkinen saavutettavuus kuvaa asenteita
ja kokemuksia yhdenvertaisuudesta ja osallisuudesta, seki erilaisuuteen suhtautumista. Erilai-
set saavutettavuutta edistdvit kdytdnnot, strategiat, suunnitelmat ja materiaalit puolestaan ku-

vaavat sosiaalista saavutettavuutta. (Kosunen 2021, 57-58.)

Nykymaailmassa saavutettavuudella viitataan termind usein ensisijaisesti digitaalisiin viestin-
tddn ja palveluihin, kuten verkkosivuihin ja mobiilisovelluksiin. Saavutettavat digipalvelut ja
niiden siséllot ovat kaikkien ithmisten kiytettdvissd, silld ne ovat helppokayttdisid, teknisesti
taitavasti toteutettuja ja sisdlloltddn selkeitd ja ymmarrettavid. (Aluehallintovirasto 2023a.)
Myos laki digitaalisten palvelujen tarjoamisesta méadrittelee verkkosisiltojen saavutettavuutta

(Saavutettavuuskirjasto Celia 2023).

Suomessa on arvioiden mukaan yli miljoona ihmisti, joilla voi olla haasteita kiyttidd digipalve-
luja, jos saavutettavuutta ei ole huomioitu. Haasteita verkkosisdllon kdytdssd voivat aiheuttaa
esimerkiksi fyysiset ja motoriset rajoitteet, kehitysvammat, luki- ja oppimisvaikeudet, keskit-
tymisvaikeudet, mielenterveysongelmat, muistihdiriot, heikko suomen kielen taito tai tottumat-
tomuus kdyttdd digitaalisia palveluja. (Aluehallintovirasto 2023b.) Lahtokohtana saavutetta-
vuudessa on tehdd digitaaliset palvelut niin hyvin, ettd kaikkien kédyttdjien tarpeet, tilanteet ja
haasteet huomioidaan sujuvan kdyton varmistamiseksi ja tieto annetaan useammalle kuin yh-
delle aistille (Saavutettavuuskirjasto Celia 2023). Esimerkiksi kuulovammainen henkil6 tarvit-
see videoon tekstityksen puheen lisdksi. Ndkovammainen henkilo puolestaan hy6tyy kattavasta

ddniraidasta, vaikka visuaalisesti esitetty tieto jad hineltd saavuttamatta. (Aluehallintovirasto

2023a.)

Saako oppia -hankkeessa saavutettavuus on médritelty vield laajemmin kahdeksan osa-alueen
ndkokulmasta, jolloin huomioidaan eri asioita monipuolisemmin erilaisten tarpeiden ja eldmén-

tilanteiden mukaan. Osa-alueet ovat fyysinen, kognitiivinen, viestinnéllinen, tekninen,
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psyykkinen, sosiaalinen, kulttuurinen ja taloudellinen saavutettavuus. Ajatuksena on, ettd
kaikki osa-alueet ovat yhté tarkeitd ja ne linkittyvit toisiinsa. Mikéli jollain saavutettavuuden
osa-alueella on muutoksia tai puutteita, se vaikuttaa kokonaisuuteen. (Saavutettavat polut

2023.)

{
e

Fyysinen n- -E

Taloudellinen A Kognitiivinen
+ia®
N
“ Saavutettavuus =
Kulttuurinen Viestinnallinen

N

A 4 =)
‘ Ll
Sosiaalinen ‘m

Tekninen

Psyykkinen
Lisenssi: CC BY-SA

Kuva 1. Saavutettavuuden osa-alueet.

Fyysiseen saavutettavuuteen liittyvit esteettomét tydtilat ja ymparistot, liikkkuminen tilassa ja
turvallisuus, eli miten tilat soveltuvat erilaisia liikkkumisen ja aistien apuvélineitd kéyttiville
thmisille. Kognitiivisessa saavutettavuudessa tdrkedd on monikanavaisuus, tiedon ja siséllon
ymmarrettivyys, selkeys ja tutut kuvakkeet. Viestinnéllinen saavutettavuus varmistaa tiedon-
saannin jokaiselle. Hy0dynnetddn saavutettavaa ja selkedd kieltd, selkokieltd, vaihtoehtoisia
tekstejd, tulkkausta, kddannoksid ja monikanavaista viestintdd. Tekninen saavutettavuus tarkoit-
taa, ettd verkkopalvelua voi kéyttdd erilaisilla teknisilld apuvilineilld ja sisdltod, kuten tekstin
varid ja kokoa, voi mukauttaa. Psyykkisen saavutettavuuden osa-alueella varmistetaan jokaisen
thmisen turvallisuuden kokemus sekéd arvostava kohtaaminen ja kuulluksi tuleminen. Sosiaali-
seen saavutettavuuteen liittyvét asenteet, ilmapiiri, syrjimittomyys ja kokemus yhdenvertaisuu-

desta. Kulttuurisen saavutettavuuden ndkokulmasta pyritddn ndkemddn asioita ndkokulmista,
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joita ei itse edusteta, sekd toimimaan ennakkoluulottomasti ja sensitiivisesti. Taloudelliseen
saavutettavuuteen liittyvét thmisten erilaiset taloudelliset tilanteet ja mahdollisuudet kuluttami-
seen, sekd erilaiset tuet, etuudet ja vélineet, kuten tietokone tai kannykka. (Saavutettavat polut
2023.) Naitd saavutettavuuden osa-alueita huomioimalla ja nithin panostamalla voidaan edistda
tyOympdristdjen yhdenvertaisuutta, yhteisollisyyttd ja toimivuutta ja saavuttaa monenlaisia
muita hyotyjd. Saavutettavuuden edistimiseksi tehtdva tyo luo kaiken kaikkiaan parempia tyo-

yhteisoja.

2.4 Kaikilla on osaamista: Tasmatyokyky ratkaisuksi tyovoimapulaan

Jokaisella on oikeus tehdé tyotéd ja saada siitd palkkaa. Mahdollisuus tehdé ty6td on monille
thmisille yhdenvertaisuutta kuvaava tekija. Yhdenvertaisuutta on sdiddetty myos erilaisilla sda-
doksilla, suosituksilla ja laeilla, jotka velvoittavat syrjimattdméédn kohteluun tydeldmaissé (Koi-
vula & Durmaz 2021, 288). YK:n ihmisoikeuksien yleismaailmallisen julistuksen mukaan ”Jo-
kaisella on oikeus ty6hon, tydpaikan vapaaseen valintaan, oikeudenmukaisiin ja tyydyttéviin
tyoehtoihin sekd suojaan tyottomyyttd vastaan” (Ihmisoikeusliitto 2023). Suomen perustuslaki
(731/1999, 6 §) kieltda yleisesti syrjinndn, eli ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessd. Yhden-
vertaisuuslain (1325/2014, §8) mukaan ketddn ei saa syrjid henkil6on liittyvén syyn kuten ién,
alkuperin, kansalaisuuden, kielen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun perusteella. Yhden-
vertaisuuslakia tulee soveltaa tydeldméssd tyohonottoperusteissa, valintaprosessissa, tyoeh-
doissa ja tydoloissa sekd henkildston urakehityksessd. Tyoterveyshuoltolain (1383/2001) ta-
voitteena on edistdd mm. tyontekijoiden terveyttd, sekd tyo- ja toimintakykyi tyduran eri vai-
heissa. Tydturvallisuuslaki (738/2002) tédhtdd tyontekijan fyysisen ja henkisen terveyden sekd
tyokyvyn ylldpitamiseen koko tyduran ajan (YTY 2023).

Tyokyky on yhdistelmé ithmisen fyysisid ja psyykkisid voimavaroja sekd tyon yhteensopivuutta
ja tasapainoa. Jatkuvat muutokset tydeldmassd my0s haastavat ihmisen tyokykyad. (Huhtalo &
Jokinen 2021.) Tyokykyyn liittyy monia asioita, joiden perustana ovat terveys ja fyysinen,
psyykkinen ja sosiaalinen toimintakyky. Myos osaaminen ja sen kehittiminen, tyon mielek-
kyys, omat arvot ja asenteet suhteessa tyohon sekéd tyon ja muun eldmin yhteensovittaminen
ovat keskeisid tekijoitd. Tyokykyyn vaikuttavat itse tyohon liittyvit tekijét, kuten konkreettiset
tyotehtévit, tydolot, tydyhteisd, johtaminen ja organisaatio, joista pddvastuussa ovat tydnantaja
ja esihenkil6t. Tyokyvyn ja tyon muutosten yhteensovittaminen on koko ty6eldmén jatkuva

prosessi, jossa yksilo kantaa paddvastuun omista voimavaroistaan. (Tyoterveyslaitos 2023b.)
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Viime vuosina osaty0kyvystd on ryhdytty kdyttimédan sanamuotoa tdsmityokykyisyys, joka
viittaa enemmain yksilon osaamiseen eikd puutteisiin. Tdsmityon periaatteisiin liittyy ajattelu-
tapa, ettd jokaisella meilld on vahvuuksia. (Mééttd & Paloniemi & Ylisirkka 2022.) Tasmétyo-
kykyiselld henkil6lld on kéytossdédn tyokyky sovitun tyStehtévin suorittamiseen ja tyontekijan
toimintakykyprofiili sekéd tyon vaatimukset ja mahdollisuudet kohtaavat. Tasmityokyky tar-
koittaa kykya suorittaa kohdennettu tai radtéaloity tyotehtdava taysimaardisesti. (AMEO 2023.)

Kuka tahansa voi hyotyé raétiloidyistd tyotehtdvistd, joissa omat vahvuudet nousevat esiin.
Yksilon vahvuudet ja tuen tarve on syytd huomioida, kun sopivia tyotehtévid suunnitellaan ja
muotoillaan tekijinsid mukaisiksi. Toimintakyky on aina yksil6llinen ja siihen liittyy tdsmétyo-
kykyisyyden syy, ty0 ja tyon vaatimukset. Kuka tahansa meisté voi olla tdsmityokykyinen jos-
sain vaiheessa tyouraansa. Tdsmétyokykyisyys voi olla joko tilapdistd, médrdaikaista tai pysy-
vad. (Maattd ym. 2022.) Kun oikea tehtéva ja oikea ihminen kohtaavat, ihminen on tiysin tyo-
kykyinen omana itsendén. Olennaista on huomioida tyontekijoiden vahvuudet, hyodyntid ha-
nen osaamisensa, ratiloida tehtivit ja saada tdsméityokyky esiin. Kun tehtdvit ovat sopivia,
tyokyvyn haasteet ja sairauspoissaolot vihenevit. (Martimo 2020.) On tirkeéd, ettd mahdolli-
simman moni tyoikdinen voi osallistua tydeldméén, silld ty6lld on valtava merkitys terveyden
ja hyvinvoinnin edistdjind. Myos kansantaloudellisesti on kannattavaa kéyttda kaikkea tyovoi-
maa, joka pystyy tekeméén tuottavaa tyotd, kun olosuhteet ja tuki ovat kohdallaan. (Koivula

ym. 2021, 288.)

Kun organisaatio ty0llistdd tismityokykyisen tyontekijédn, se tekee samalla eettisen valinnan ja
rakentaa mainettaan houkuttelevana tyonantajana (Rauramo 2016, 13). Organisaatiot saavat
ndistd osaajista samalla uusia tyOntekijoitd, lisadvat tydyhteisonsd monimuotoisuutta sekd mah-
dollistavat tyontekijoiden irrottautumisen omien ydintehtdviensd pariin. Tyollistymisen tueksi
on paljon keinoja ja menetelmid, jotka pitdad 10ytda ja ottaa kayttoon. (Maattd ym. 2022.) Tés-
mityo6llistdimisen prosessissa suunnitelmallinen yhteistyd tyontekijin, tydnantajan ja ohjausta
tarjoavan palvelujdrjestelmén tyontekijan vililld voi edistdd tydllistymisté ja tyon sujuvuutta.
Palvelutyontekijd pystyy raitdloimadn potentiaalisia tyotehtivié tyollistyjan vahvuuksien mu-
kaisesti. (Ora 2023.) Tydtehtdvien, tyokyvyn ja osaamisen suhdetta voidaan jdsentdd esimer-
kiksi tarkastelemalla tyotehtdvad sen vaativuuden, monipuolisuuden ja ajallisen jaksotuksen
ndkokulmasta. Voidaan huomioida, vaatiiko tehtdvé huolellisuutta ja tarkkuutta tai huomatta-
vaa ammattitaitoa. Tyotehtdvin monipuolisuutta arvioidessa voidaan kiinnittdd huomiota sii-

hen, vaatiiko tehtdva jatkuvaa osaamisen soveltamista, keskenéén erilaisia taitoja tai muuttuuko
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ympaéristo tai tehtdvét jatkuvasti. Merkitystd voi olla myos sillé, voiko tyotd tauottaa tai tuleeko
sitd tehda pitkédédn yhtédjaksoisesti. Henkilod voi esimerkiksi pystya tyoskentelemédn nelji tuntia

paivassd. (Aavikko 2021, 127.)

Tyonantajille on tarjolla tukea ja palveluita tismétyokykyisten palkkaamiseksi, kuten tydko-
keilu, tyovalmennus, palkkatuet tai tydtehtdvien muokkaaminen (Rauramo 2016, 13). Téasma-
tyokyky voidaan saavuttaa tydpaikalla muokkaamalla olemassa olevia tyonkuvia tai rakenta-
malla kokonaan uusia tyonkuvia. Tyo6td voidaan muokata tyontekijélle sopivaksi monenlaisilla
ratkaisuilla, kuten tyoaikajérjestelyilld, tyotehtdviad rajaamalla, tyOympéristod muokkaamalla,
teknologiaratkaisuilla ja apuvilineilld tai tydmatkojen kulkemisen ratkaisuilla. (Terveyden ja
hyvinvoinnin laitos 2023b.) Ty0nantaja voi hakea ratkaisujen tueksi tydolosuhteiden jérjeste-
lytukea paikallisesta TE-toimistosta, jos tarvitaan uusia tyovélineitd, kalusteita, muutostoita tai
apua ty0ssi toiselta tyontekijiltd (Stenman & Rautio 2022). TE-toimisto voi myds mydntda
tyonantajalle palkkatukea, joka on tarkoitettu tyottomén tyonhakijan tyollistymisen edista-
miseksi. TyOnantajalle maksettu palkkatuki voi edistdd tismityokykyisen henkilon tyollisty-

misté, joka usein mahdollistuu osa-aikaisella tydsuhteella. (Pakarinen & Rautjirvi 2021, 26.)

Valtakunnallisesti tismatyollisyyttd on pyritty viime vuosina edistiméén erilaisilla toimenpi-
teilld ja hankkeilla. Sanna Marinin hallituksen tyodllisyystoimiin kuului tydkykyohjelma (2019—
2023), jolla haluttiin etsid ratkaisuja tyollistymisen ongelmiin. Tydkykyohjelman toimenpiteitad
olivat tydkykykoordinaattoreiden lisidminen TE-toimistoihin, TE-palvelupilotit seké vaikeim-
min tydllistyvid tyottomia ja tyohaluisia tismatyokykyisia tyollistdvan Tyokanava Oy:n perus-
taminen. Muita toimenpiteitd olivat julkisilla hankinnoilla ty6llistiminen, yhteiskunnallisten
yritysten osaamiskeskuksen perustaminen seka ty6llistymisen yhteiskunnallisen vaikuttavuu-
den mittaamisen kehittdminen. Arviointiraportin mukaan tyokykyohjelman keskeisid tuloksia
olivat asiantuntijoiden osaamisen ja resursoinnin vahvistaminen. Kuitenkin ty6nantajiin liitty-
vid tukitoimia tulisi vahvistaa edelleen ja vastaavia ohjelmia tarvitaan jatkossakin kehittdmisen
ylldpitamiseksi ja tdsmétyokykyisten tilanteen parantamiseksi. (Valtioneuvosto 2023a; Oosi,
Kortelainen, Luomala, Siltala, Mayer, Ala-Kauhaluoma, Klemeld, Puumalainen, Keséd 2023, 9,
13.) Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen lisisti tdihin -hankkeessa (2019-2022) kehitettiin
uutta tyollistimisen tapaa, jolla parannettiin tismétyokykyisten mahdollisuuksia paéstd toihin
avoimille tydmarkkinoille ja tuettiin yrityksid antamalla heille tietoa osatydkykyisten tyollista-

misestd. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos 2023a.)
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2.5 Osallisuuden merkitys yksilolle

Kun tarkastellaan kaikkien yhdenvertaista osallistumista yhteiskuntaan ja tdssd tutkimuksessa
nimenomaan monimuotoisuuden ja saavutettavuuden hyotyja tydeldmaissé, nousee tarkastelun
kohteeksi myos osallisuus. Se linkittyy keskeisesti yksilon toimijuuteen ja mahdollisuuksiin
osallistua tydeldméén omana itsenddn. Osallisuus on moniulotteinen ja abstrakti kisite, jota
voidaan tarkastella monesta eri viitekehyksestd ja ndkokulmasta késin (esim. Nivala & Ryyné-
nen 2013; Isola, Kaartinen, Leeman, Laédperi, Schneider, Valtari & Keto-Tokoi 2017; Kivinen,
Vanjusov & Vornanen 2020). Osallisuuden késitteen tulkinnassa on syyti ottaa huomioon,
misséd yhteydessé osallisuudesta puhutaan, eli mihin ollaan osallisia tai misti haluttaisiin olla

osallisia (Nivala ym. 2013, 25).

Osallisuus tarkoittaa yksilon kuulumista sellaiseen yhteisdon tai kokonaisuuteen, jossa hédn voi
liittyd vuorovaikutukseen. Téllaiseen yhteis6on kuuluminen lisdéd yksilon hyvinvointia ja elé-
min merkityksellisyyttd. Vaikuttaminen oman eldmén kulkuun, mahdollisuuksiin ja toimin-
taan, seké joihinkin yhteisiin asioihin ovat keskeisié osallisuutta rakentavia tekijoitd. Osallisuus
ilmenee pédatosvaltana omassa elimédsséd, mahdollisuutena sdddelld omaa toimintaansa seka hal-
littavana toimintaympéristond. Vastavuoroisiin sosiaalisiin suhteisiin liittyminen, yhteiseen hy-
védidn panostaminen ja merkityksellisyyden luominen ja kokeminen liittyvét osallisuuden toteu-
tumiseen. Osallisuuteen liittyy myos yhteisiin asioihin vaikuttaminen erilaissa tilanteissa ja ryh-
missd, kuten tyOyhteisossd, palveluissa tai laajemmin yhteiskunnassa. (Isola ym. 2017, 3.) Osat-
tomuus tydeldmassé voi alkaa jo peruskoulussa, jos tydharjoittelut, TET-jaksot ja kesétyot jaa-
vit vammaiselta nuorelta kokematta esimerkiksi saavutettavuuden haasteiden vuoksi. Moni
vammainen nuori saa 16-vuotiaana pysyvin Kelan tyokyvyttomyyseldkkeen tai nuoren kuntou-
tusrahan, jolloin hén saattaa olla tydeldmén nédkokulmasta enemmén kuntoutuja kuin tydnha-
kija. Tama status saattaa vaikuttaa eri etuuksien saamiseen tai tydvoimapalveluiden kéyttoon.

(Lampinen 2021, 115, 119.)

Osallisuus voi olla vahvasti tunneperdistd ja kokemuksellista ja se liittyy keskeisesti ihmisen
identiteettiin. Perustana osallisuudessa on konkreettinen kuuluminen ja kiinnittyminen yhtei-
s00n jasenyyden kautta, mutta my0s henkilokohtaisella tunnetasolla. Osallisuuden vastakoh-
tana voidaan nidhda osattomuus, jolla tarkoitetaan tunnetta, ettei ole tullut huomioiduksi tai on
kokenut ulkopuolisuutta jossakin yhteisdssd. Osattomuutta voi myos kokea yhteiskunnan tar-
joamien elintason ja eldmdnlaadun turvaamien mahdollisuuksien ulkopuolelle jaddmisesta. (Ni-

vala ym. 2013, 19-20.) Gretschelin (2002, 179-180) mukaan osallisuuden keskeinen
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madrittelykriteeri on, tunteeko osallistuja itsensé osalliseksi. Osallisuuteen liittyy koko toimin-
nan kaari ldhtien ideoinnista ja toteutuksesta aina arviointiin saakka. Tarkeda ei ole pelkéstdan
osallistujien keskindinen vuorovaikutus, vaan myos toiminnan mahdollistajien suhde osallistu-

jiin. (mt. 179-180.)

Kasitteind osallistumista ja osallisuutta saatetaan kdyttdd synonyymeina, vaikka ne on hyva
erottaa toisistaan. Osallistuminen tarkoittaa mukana olemista toisten jarjestdmissé ja toteutta-
massa toiminnassa ilman varsinaista omaa toimintaa. Kuitenkin osallistuminen voi olla tavoite
ja viline pyrkimyksissd osallisuuden edistdmiseen. (Kivinen ym. 2020, 270.) Osallistuminen
itsessddn ei vélttdmattd ole osallisuutta, mutta kokemukset osallisuudesta syntyvét osallistumi-

sen avulla (Leemann & Hédmaildinen 2015, 5).

Sosiaalipedagogisesta viitekehyksesté tarkasteltuna osallisuus toteutuu ihmisen ja yhteison va-
lisessd suhteessa kolmen ulottuvuuden kautta, joita kaikkia tarvitaan. Osallisuus toteutuu, kun
yksild kuuluu johonkin yhteisd6n, toimii osana yhteis6d ja tuntee kuuluvansa yhteiséon. Yh-
teiso voi tarkoittaa minkélaista yhteisod tahansa, esimerkiksi tydyhteisdd, konkreettista 1dhiyh-
teisod ja koko yhteiskuntaa. (Nivala ym. 2013, 26-27.) Yhteisollisyyden késite on ldhelld osal-
lisuutta, sillé se tarkoittaa tunnetta yhteisoon kuulumisesta (Kielitoimiston sanakirja 2023). Yh-
teisollisyys ja yhteen kuuluminen liittyvét tyOyhteisosséd keskeisesti myds henkiloston hyvin-
vointiin ja tyokykyyn. Merkitys on suuri etenkin silloin, kun tydyhteisé on uusi ja sithen ollaan
vield kiinnittymassé, tyohon ollaan palaamassa tai ollaan tyokokeilussa. (Vuorento & Joensuu
2022, 55.) Perehdytys on yksi tydsuhteen merkittdvimmista vaiheista. Perehdytyksen laatu an-
taa osviittaa, miten organisaatiossa panostetaan osaamisen kehittdmiseen. Kun perehdytys on
tehty kunnolla, tarvitaan sen jilkeen keinot sitouttaa tyontekijd ja mahdollistaa osaamisen jat-
kuva kehittdminen. (Eklund 2021, 14.) My0s yhteisollisyys liittyy voimakkaasti ty6hon sitou-

tumiseen ja tyon imuun (Koivumaiki 2008, 11).

Tulevaisuuden monimutkaistuvassa maailmassa liittyy osallisuuteen yhteiskunnassa vahvasti
koko véeston osaamisen ja yleissivistyksen kehittyminen. Osallisuuden toteutumiseksi tarvi-
taan yhteistd ymmaérrystd osaamisen merkityksestd ja siitd, mitka tekijit vaikuttavat kykyyn ja
motivaatioon oppia ja kehittyd. (Sitra 2019, 4, 18.) Seuraavassa luvussa tarkastellaan tarkem-

min osaamisen merkitysté tulevaisuuden tydeldmaéssa.
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3 YKSILO TULEVAISUUDEN TYOELAMASSA

Edellisessé luvussa avasin tutkimuksen teoriapohjaa yhteiskunnan ja yhteiséjen vastuun néko-
kulmasta. Téassd luvussa keskityn avaamaan muutamia tutkimuksen kannalta keskeisid kisit-
teitd yksilon nikokulmasta. Osion késitteitd yhdistdd monenlaisen osaamisen ja vahvuuksien
arvostaminen ja tulevaisuussuhteen rakentuminen. Ensin kerron yleisell4 tasolla, mitd osaami-
nen on, ja miten sitd voi kehittdd 1dpi elamén. Sen jilkeen kerron tulevaisuusohjauksesta, joka
on mielenkiintoinen ohjausta ja tulevaisuuden tutkimusta yhdistéva viitekehys. Luvun lopussa

perehdytdén yksilon osaamisidentiteetin muodostumiseen ja kehittymiseen.

3.1 Osaamisen kehittaminen ja elinikdinen oppiminen

Osaamiseen kisitteend kuuluvat tiedot, taidot ja asenteet. Osaaminen rakentuu erilaisissa sosi-
aalisissa konteksteissa ja se kehittyy erityisesti tydelaméssd. (Laine 2015, 33.) Ei ole olemassa
yhtd oikeaa tapaa médritelld osaamista, vaan siithen voidaan siséllyttdd monenlaisia asioita ja
ominaisuuksia. Osaaminen tarkoittaa yksilon kykyid suoriutua jostakin tietystd tehtdvésti. Se
tarkoittaa my0s kykyd soveltaa taitoja kdytdnnossa ja tyon edellyttimien tietojen tai taitojen

hallintaa. (Wenstrom 2022, 135-136.)

Taidot puolestaan ovat tietoa, joka muuttaa yksilon toimintaa. Taitoja on paljon erilaisia, kuten
yksinkertaisia motorisia taitoja tai monimutkaisia tieteellisen ajattelun taitoja. Taidot ja osaa-
minen kehittyvit vain tekemalld, niitd ei ole kenelldkddn syntymailahjana, vaan ne ovat jokaisen
opittavissa. Taitojen edistymisen eteen on tehtdvi lukuisia toistoja, jotta niistd tulee automaat-
tisia ja osa toimintaa. (Lonka 2020, luku “Miten taitoja opitaan?”.) Osaamista ja taitoja voi
kerryttdd opiskelemalla, tyGssd ja vapaa-ajalla. Monet taidot ovat kenen tahansa opittavissa,
mutta taitojen oppimista edistdd, jos ne liittyvét kiinnostuksen kohteisiin tai omiin arvoihin

(Wenstrom 2022, 136, 142).

Oppimisen tulisi olla innostavaa koko eldmén ajan. Kaikki tieto vanhenee, mutta innostunut
oppija tai innostunut ja motivoitunut tyontekija haluaa kehittya ja kehittdd omaa osaamistaan ja
tyotadn. Vahvuudet ovat pohjana innostukselle ja motivaatiolle ja ne ovat erityisen tirkeitd, jos
yksilolld on haasteita oppimisessa tai elaméssd. Omien vahvuuksien tunnistaminen ja hyddyn-
tdminen edistdvit oppimista ja hyvinvointia. Vahvuuksia tunnistamalla voi oppia havaitsemaan
itsed innostavat ja voimauttavat asiat, mutta toisaalta my0s itsed kuormittavat asiat. Ndin voi

16ytad keinoja huolehtia itsestdin muutoksen keskelld. (Wenstrom 2022, 11-13, 143.)
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Tutkimusten mukaan (esim. Wood ym. 2011; van Woekom ym. 2015) mahdollisuus kayttaa
omia vahvuuksiaan vaikuttaa esimerkiksi itsetuntoon, mindpystyvyyteen, onnellisuuteen,

tyOssd suoriutumiseen, tyohyvinvointiin, innostukseen ja vahentid stressié.

Merkittava osa uudesta osaamisesta muodostuu koulutusjérjestelmén ulkopuolella. Tydpaikat
ovat yksi tirkeimmistd oppimisympéristoistd. TyOdyhteisd eroaa oppimisymparistond oppilai-
toksista siind, ettd oppiminen tapahtuu suorassa kontekstissa. Oppimista tapahtuu, kun on mah-
dollista kokeilla ja kehittdd kdytdnnossa erilaisia toimintatapoja. (Sitra 2022, 10.) Tydelamissa
osaamista ja taitoja voidaan jaotella esimerkiksi yleisiin tydeldmadtaitoihin, ammatilliseen osaa-
miseen ja erityisosaamiseen. Yleisid tyoeldmataitoja voidaan hyddyntdd missi tahansa, eivitka
ne ole sidoksissa yhteen tiettyyn tehtdvédn tai alaan. Yleisten tydeldmétaitojen merkitys kasvaa
tyoeldman muuttuessa, esimerkiksi hyvit digitaaliset taidot ja yhteistyotaidot kantavat myos
tulevaisuudessa. Ammatillinen osaaminen hankitaan padasiassa tutkintojen ja tyokokemuksen
kautta ja se on usein hyvin tunnistettua, dokumentoitua ja hyddynnettyd. Erityisosaaminen ei
ole ammattiin liittyvad perustietoa vaan laajempaa osaamista, jota voi kertyd kokemuksen tai
erikoistumisen kautta. Erityisosaaminen voi toimia etuna tydmarkkinoilla ja se voi syntyd myos

erilaisten osaamisten yhdistelmésti. (Wenstrom 2022, 144-145.)

Tyoyhteisot hyotyvit yksildiden monipuolisesta osaamisesta ja halusta kehittda tyotidn. Vapaa-
ajalla tai itseopiskellen hankittu osaaminen saattaa jdadé tunnistamatta tai kayttdmattd tyoelé-
missd, jos yhteyttd tyon ja vapaa-ajan vililld on vaikea 10ytdd. Eri tilanteissa saavutetut osaa-
miset tdydentdvit ja tukevat kuitenkin toisiaan. Vapaa-ajan oppimisympadristdji on paljon, esi-
merkiksi jarjestdtoiminta ja vapaaehtoistyd, kulttuuritoiminta, litkunta, luontoympéristot ja kir-
jastot. Myds verkko tarjoaa yksildlle erilaisia omaehtoisen oppimisen mahdollisuuksia. (Ke-

tamo, Ollila & Paaso 2022, 12-13.)

Vahvuuksien tunnistaminen ja hyvien asioiden huomaaminen on monille haastavaa. Sen sijaan
olemme taitavia huomaamaan virheitd ja tunnistamaan mitd emme osaa. Joskus vahvuudet voi-
vat olla niin luontaisia, ettd niihin ei tule kiinnitettyd huomiota tai ne eivét tunnu erityisilta.
(Wenstrom 2022, 15-16.) Kaikessa koulutuksessa olisi oleellista vahvistaa opiskelijan taitoja
nimetd osaamistaan ja vahvuuksiaan (Ketamo ym. 2022, 25). Monet toimijat Suomessa, kuten
TE-palvelut, tyopaikat ja kolmannen sektorin toimijat ovat myds kehitténeet erilaisia tapoja
tunnistaa yksilon osaamista (Oosi, Jauhola, Rausmaa, Haila 2020, 22). Tulevaisuussuuntautu-
neita menetelmid voidaan hyddyntdé opetuksessa ja ohjauksessa yksilon oman osaamiskésityk-

sen rakentumisen tukena. Erilaiset tehtdvit, jotka auttavat tunnistamaan vahvuuksia ja
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kiinnostuksen kohteita, ovat hyddyllisid jokaiselle, silld oman osaamisen tai vahvuuksien ni-
medminen spontaanisti voi olla kenelle tahansa haastavaa. (Halonen, Grekula & Wenstrom
2020.) Yksittdisten osaamisten ohella erilaiset osaamisyhdistelmét on hyvd huomioida, silld
yksilot kayttavit pdivittdin erilaisia osaamisiaan eri rooleissa, tehtévissé ja paikoissa. Omien
eri osaamisten luova yhdistiminen on niin arkipéivéistd, ettei sithen tule edes kiinnitettyd huo-
miota. (Ketamo ym. 2022, 25.) Kenenkidn ei ole mahdollista tarkasti tietdd, millaista ammatil-
lista osaamista tai erikoisosaamista tarvitaan tulevaisuuden tyoeldmissid. Voimme kuitenkin
luottaa siihen, ettd oman osaamisensa ja vahvuutensa tunnistava ja innostunut ihminen on mo-
tivoitunut kehittimédan osaamistaan jatkossakin. Tulevaisuudessa tarvitaan kaikenlaista osaa-
mista ja organisaatioiden menestys sosiaalisesti kestivalld tavalla on pitkilti riippuvaista siité,
ettd arvostetaan ja hyddynnetéén erilaista osaamista, osaamisyhdistelmid ja jokaisen potentiaa-

lia. (Wenstrom 2022, 143—144.)

Elinikdinen oppiminen on késitteend lanseerattu ensimmaisen kerran Unescon toimesta vuonna
1960, jonka jdlkeen sen merkitys on jossain médrin muuttunut. Menneind vuosikymmenina
elinikdiselld oppimisella on tarkoitettu yksilon tavoittelua kasvaa ithmisend ja laajentaa sivis-
tystddn. Nykyisessd keskustelussa elinikdiseen oppimiseen liittyy ajatus, ettd yksilot kiinnitty-
vit yhteiskuntaan parhaiten tekemilld tyotd. Jotta yksilot pystyisivét toimimaan tydmarkki-
noilla, tarvitaan jatkuvaa oppimista. Digitalisaation etenemisen vuoksi tarvitaan yksiloiltd uu-

denlaisia kansalaistaitoja yhteiskunnassa toimimiseksi. (Sitra 2019, 7.)

Elinikdisen oppimisen merkitys thmisten hyvinvoinnin edistdjdnéd on nostettu esiin viime vuo-
sina Suomessa ja ympdri maailmaa. Taustalla ovat tapahtuneet suuret muutokset tydeldmissa
ja tieteen ja teknologian kehityksessd, minkd vuoksi osaamisvaatimukset muuttuvat tiheéddn,
perustaidot edellyttavat paivittdmistd ja tyotehtdviat muuttavat muotoaan. Namé edellyttivit
yhteiskunnassa etenkin tyoikdisen vieston osaamisen kehittdmisti ja eri tavoilla hankitun osaa-
misen tehokkaampaa hyddyntédmistd. (Kankainen 2019; Sitra 2019, 4.) Tulevaisuuden tydeli-
méssd, jossa tyoskentely on ajasta ja paikasta riippumatonta ja tyontekijoilld on enemmin au-
tonomiaa, keskeisid taitoja ovat ajanhallinta ja tyon suunnittelu. Ndmaé taidot ovat olennaisia

myds palautumisen takaamiseksi. (Limnéll, Hiltunen & Dufva 2022, 94.)

Ihminen oppii uusia asioita koko eldmin ajan eri toimintaympaéristoissd, koulutuksessa, ty0ssa
ja vapaa-ajalla. Elinikdiseen oppimiseen liittyvid taitoja ja keskeisid tulevaisuuden tyoeldma-
taitoja ovat esimerkiksi opitun tiedon soveltamistaito eri yhteyksissd ja oman osaamisen tun-

nistaminen ja sen hyddyntdmismahdollisuuksien ymmartdminen. (Kankainen 2019.) Kaikkea
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osaamista ei kdytetd tai hyodynneti jatkuvasti, mutta tiettyd osaamista voi tarvita pitkénkin ajan
padstd tai yllattavissa tilanteissa. Osaamista ei tarvitse kartuttaa vain hyodyksi, vaan puhtaasta
ilosta hankittu osaaminen on myds merkityksellistd. Jotta voimme omaksua uusia toiminta- ja
ajattelumalleja, tulee kyseenalaistaa ja suhtautua kriittisesti my0s aiemmin oppimaamme. (Ke-

tamo ym. 2022, 11.)

3.2 Tulevaisuusohjauksen mahdollisuudet

Olemme kaikki yhteydessi tulevaisuuteen ja sen vaikutukset liittyvit keskeisesti kaikkien ih-
misten eldméén, riippumatta siitd, kuuluuko siihen joukkoon, joka miettii tulevaisuutta vai ei.
Tulevaisuudessa on mahdollisuuksia ja vaihtoehtoja kaikille. (Ollila, Miettinen & Jokinen
2022, 416—417.) Tulevaisuutta ei voida ennustaa, mutta sitd pyritddn kuvaamaan ennakoiden.
Yritdimme hahmottaa itsellemme jarjestelmaillisen kokonaisuuden tulevista tapahtumista, jotka
perustuvat olettamuksiin ja nikemyksiin. Tulevaisuusajattelussa varaudutaan tapahtumiin ja
kehityskulkuihin, jotka toteutuessaan voisivat johtaa erilaisiin tulevaisuuksiin. Tulevaisuuteen
liittyvéa tietoa on mahdollista késitelld vain nykyisyydessé esittdytyvéissd muodossa, kuten ai-
komuksina, mahdollisuuksina, unelmina, toiveina ja pelkoina. (Ahvenainen, Korento, Ollila,

Jokinen, Lehtinen & Ahtinen 2014, 13.)

Tulevaisuusohjaus on vield tuore ja kehittyvé viitekehys, jossa tulevaisuudentutkimuksen ja
opinto- ja uraohjauksen ndkokulmat yhdistyvit. Tulevaisuusohjausta on kehitetty Turun yli-
opiston Tulevaisuuden tutkimuskeskuksessa useiden koulutusvalintoihin ja ohjauksen kehitta-
miseen liittyvien hankkeiden pohjalta. (Ollila ym. 2022, 416—417.) Tulevaisuusohjauksen ta-
voitteena on kehittda yksilon tulevaisuuden ennakoinnin taitoja, ohjata laajempaan tulevaisuus-
ajatteluun sekd auttaa etsiméén tapoja ja edistdd kykyé suhtautua tulevaisuuteen (Ahvenainen

& Jokinen & Korento & Ollila 2015, 52).

Tulevaisuusohjaus sai alkusysdyksen havainnosta, ettd monet ohjaussuuntaukset korostavat yk-
sil6d ja ohjattavan omien valintojen kunnioittamista. Tulevaisuusohjauksen prosessissa huomi-
oidaan yksildllisen ndkdkulman liséksi sosiaalinen ja yhteiskunnallinen konteksti ja tuetaan yk-
silod tekemién valintoja pitkélld aikavililla. Eri ndkdkulmia ja tietoldhteitd hyddyntdmallad py-
ritddn hahmottamaan tulevaisuutta ja tulevaisuuden tyoeldmaa ja sitd, miten ohjattavan tulevai-
suus peilautuu nithin ndhden. Tulevaisuusohjaukseen rakennettu ndkékulman muutos yksilosta
laajempaan yhteisolliseen tarkasteluun tuo huomattavan lisdn nykyiseen ohjauskeskusteluun.

(Ahvenainen ym. 2014, 12-13.) Yhteiskunnassa koulutetaan tédlld hetkelld yksiloitd

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



29

ennakointivélineiden kdyttoon ja ennakointitiedon hyddyntdmiseen, mutta tulevaisuusohjauk-
sen kannalta vield tairkedmpaa olisi kehittdd aiempaa kokonaisvaltaisemmin yksiléiden tulevai-

suussuhdetta osana sosiaalista ympéristod ja maailmaa (Ollila ym. 2022, 424).

Ohjaus suuntautuu ldhtokohtaisesti yksilon tulevaisuuteen. Esimerkiksi opinto-ohjaus keskittyy
tuleviin opiskelu- ja ammattivalintoihin ja uraohjaus ammatilliseen kehittymiseen ja ty6hon
liittyviin valintoihin. Ohjausta toteutetaan my0s tydvoimapalveluissa, tyopaikoilla, jarjestdissi
ja nuorisoty0ssd. Tulevaisuusohjauksessa tulevaisuusndkokulma tuodaan laajemmin mukaan
kaikkeen ohjaustoimintaan. Tulevaisuusohjauksessa keskitytién tulevaisuutta késittelevén tie-
don, kisitysten ja valintojen tarkasteluun ja pyritddn tunnistamaan omaa osaamista, vahvuuksia
ja mielenkiinnon kohteita sekd tekemdin pidemmalla tdhtdimelld kestdvid padtoksid ja valin-
toja. (Ollila ym. 2022, 419.) Tulevaisuusohjaus keskittyy edistimadn yksilon luovaa ja kriittista
ajattelua. Keskeisti ei siis ole ennakoida tulevaisuuden muutoksia tai trendejd, vaan laajentaa
yksilon ndkemyksid vallitsevasta tilanteesta vaihtoehtoisiin ja yllattaviin tulevaisuuksiin. (Jo-

kinen & Ollila & Vuorisalo 2015, 68.)

Keskeistéd tulevaisuusohjauksessa on yksilon mahdollisuus vaikuttaa tulevaisuuteensa omilla
teoillaan ja valinnoillaan aktiivisen tekemisen ja kokeilemisen kautta. Tulevaisuusohjauksessa
tulevaisuutta pyritddn hahmottamaan laajempina kokonaisuuksina ilman valmiiden ratkaisujen
tarjoamista. Sen sijaan yksilod tuetaan omannékdoisen tulevaisuuden 16ytdmisesséd ja muodosta-
misessa. Samalla vahvistetaan yksilon voimavaroja ja luottamusta omiin kykyihin selviytya tu-
levista haasteista. (Tulevaisuusohjaus 2023a.) Tulevaisuusohjauksen avulla voidaan myos laa-
jentaa aikakésitystd ja oppia jisentdmédn menneisyyden, nykyisyyden ja tulevaisuuden vilistd

suhdetta (Ollila ym. 2022, 418).

Nykyhetkessi yksilolle on tarjolla lukuisia vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia tehdi valintoja. Jos
yksilolld ei ole keinoja hahmottaa tulevaisuutta koskevien valintojen seuraussuhteita ja merki-
tyksid, voi valintoja seurata ristiriitainen tilanne. Tulevaisuusohjauksessa pyritdédn purkamaan
kasityksia siitd, ettd olisi oikeita ja vadrid valintoja. Sen sijaan keskitytddn keskustelemaan va-
lintoihin liittyvistd epdvarmuuksista. Tulevaisuutta koskevat valinnat tehddan nykyhetkessd,
nykyisen tiedon pohjalta ja aina vaillinaisilla tiedoilla. Siksi on olennaista harjoitella sietiméaan
epdvarmuutta siitd, kuinka oikea tehty valinta on tulevaisuuden ndkdkulmasta. (Ollila ym.
2022, 419-420.) Tulevaisuusohjauksessa ei nojata pelkéstddn faktoihin omaa tulevaisuutta kos-
kevissa paatoksissd, vaan muita tarkeitd osa-alueita ovat osaamisidentiteetin rakentaminen, in-

tuitio ja omien tunteiden pohdinta. Tulevaisuusohjauksessa huomio kiinnittyy omien tarpeiden
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ja toiveiden tunnistamiseen ja niiden pohdintaan suhteessa muuttuvaan toimintaympéristoon.

(Jokinen 2019.)

3.3 Osaamisidentiteetin vahvistaminen yksilon voimavarana

Osaaminen liittyy keskeisesti yksilon hyvédan eldmiin. Osaamisidentiteetti tarkoittaa yksilon
késitystd itsestddn osaajana ja kykyé tunnistaa omaa osaamistaan ja vahvuuksiaan. Osaamis-
identiteettiajatteluun liittyy myds taito nimetd ja tuoda esiin omaa osaamista ja tavoitteita sekd
halu jatkuvaan oppimiseen ja osaamisen kehittdmiseen. Erilaista osaamista voi kertyd monissa
eri yhteyksissé ja ympéristoissd, kuten koulutuksessa, tydelaméssd ja vapaa-ajalla. (Halonen,

Grekula & Wenstrom 2020.)

Kun puhutaan osaamisidentiteetisti, nihddin osaaminen tiedoista, taidoista ja asenteista muo-
dostuvana kokonaisuutena, johon siséltyy paitsi ammattialaan ja tyotehtdviin liittyvdd osaa-
mista, my0s yleiseksi méériteltyd osaamista, kuten vuorovaikutus- ja yhteistyotaitoja. (Paaso &
Maunu 2022, 45.) Osaamisen médrittelyssd on helppo tunnistaa muodollisessa koulutuksessa
hankittu osaaminen, mutta huomioimatta ja tunnistamatta jaa helposti vapaa-ajalla tai tyoelé-
missé karttuneet taidot ja hiljainen tieto. Téllainen non-formaali osaaminen jii usein sanoitta-
matta, vaikka se on yhtd lailla arvokasta osaamista. Oman osaamisen tunnistaminen voidaan
ndhdéd voimavarana, joka auttaa valintojen tekemisessd ja edistdd hyvid eldamda sekd yksilon,

ettd yhteison ndkokulmasta. (Ketamo, Ollila & Paaso 2022, 10-11.)

Muuttuvan tydeldmin seki elinikdisen oppimisen ja osaamisen kehittimisen vaateet ovat teh-
neet ammatti-identiteetistd jossain madrin vanhentuneen ja kapean kisitteen, joka viittaa usein
yhteen tutkintoon, ammattiin tai tyotehtavain. (Raudasoja & Heino & Rinne 2019.) Sen sijaan
osaamisidentiteetti kertoo monipuolisemmin yksilon osaamisesta ja voi sisédltdd useita ammatti-
identiteettejd (Paaso ym. 2022, 45). Osaaminen on paljon enemmén kuin suoritetut tutkinnot
tai tyokokemus. Osaamista on vaikea mairitelld, silld jokaisen osaamisprofiili muodostuu mo-

nista asioista ja se kehittyy jatkuvasti koko elimén ajan. (Ketamo ym. 2022, 10.)

Osaamisidentiteetti rakentuu vahvimmin sosiaalisissa ympdéristdissd ja vuorovaikutuksessa
toisten thmisten kanssa (esim. Halonen ym. 2020; Heinild & Honkanen 2020, 34; Jokinen
2019). Osaamisen kehittymistd tapahtuu monenlaisissa sosiaalisissa verkostoissa, joissa arki-
elimén oppimisella on merkittdvd rooli. Nimenomaan ammatillisen kehittymisen ndkokul-

masta erilaiset sosiaaliset verkostot ovat tidrked oppimisympéristd. (Jokinen 2019.)
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Osaamisidentiteetti rakentuu jokaisen omaan henkil6historiaan pohjautuen, suhteessa muihin
thmisiin ja ympardivddn yhteiskuntaan. Osaamisidentiteetti ei ole itsestddnselvyys eikd muo-
toudu itsestddn, vaan se edellyttdd yksiloltd aktiivista kehittdmistyota ja sithen liittyvéit myos

tulevaisuuden odotukset suhteessa osaamiseen ja tyohon. (Raudasoja ym. 2019.)

Osaamisidentiteetin rakentumista voidaan kuvata kolmella eri tasolla, kuten sosiaalipedagogi-
sessa viitekehyksessé: yksildllinen, yhteisollinen ja yhteiskunnallinen taso. Yksilolliseen ta-
soon voidaan laskea kaikki eri oppimisympaéristdissd hankittu osaaminen ajasta, paikasta ja op-
pimistavasta riippumatta. Yhteisolliseen tasoon liittyvét oma toiminta, roolit ja niiden tiedosta-
minen erilaisissa yhteisoissé, sekd muiden osaamisen arvostaminen. Yksilollinen osaaminen
toimii yhteison voimavarana silloin, kun yksilé pystyy toimimaan joustavasti, monipuolisesti
ja kehittavésti. Yhteiskunnalliseen tasoon kuuluu osaajana toimiminen ja kyky osallistua yh-
teiskunnan toimintaan ja yhteiskunnalliseen keskusteluun. (Kukkonen 2018, 33; Raudasoja ym.

2019.)

Osaamisidentiteettiajattelun levittdmiseksi on tehty viime vuosina uraauurtavaa tyotd ja tutki-
musta, liittyen opiskelijoiden uraohjaukseen tai ammatilliseen koulutukseen kytkeytyvian oh-
jaukseen (esim. Halonen ym. 2020; Heinild ym. 2020; Paaso ym. 2022; Raudasoja ym. 2019).
Lukemani aineiston perusteella oletan osaamisidentiteettiajattelun sopivan ndiden liséksi kaik-
kiin eldménvaiheisiin yhdistettyna elinikdiseen oppimiseen ja tulevaisuussuuntautuneisuuteen,
ja titd ajattelua olisi ndkemykseni mukaan hyddyllistd yhteiskunnassa edelleen vahvistaa mo-
nenlaisissa ympéristoissd. Esimerkiksi Ketamon, Ollilan ja Paason muistiossa (2022, 14) nos-
tetaan osaamisidentiteetti esiin hyddyllisend tydkaluna yksilon eldmdssd. My0s tydeldmassé
vahvan osaamisidentiteetin omaavien henkiléiden osaamista on muiden tydyhteison jdsenten
helpompi tunnistaa. Organisaatio, joka antaa yksildille mahdollisuuden hy6dyntdd osaamispo-
tentiaaliaan ja panostaa yhteison jdsenten monipuoliseen osaamiseen, kehittyy samalla koko-

naisuutena. (mt. 14, 28.)

Ohjauksella voidaan vahvistaa osaamisidentiteetin rakentumista ja lisdtd tulevaisuustietoutta
hy6dyntimalld tulevaisuussuuntautuneita tyokaluja, seka tukea yksilon valmiuksia tulevaisuu-
den tydeldmddn ja osaamisen jatkuvaan kehittimiseen. Tavoitteellisella osaamisidentiteettid
vahvistavalla ohjauksella voidaan tukea yksilod havaitsemaan erilaisia vaihtoehtoja ja mahdol-
lisuuksia, lisété toiveikkuutta seké orientoida tuleviin siirtymiin ja uusiin rooleihin astumiseen.
(Paaso ym. 2022, 63; Paaso 2023.) Yksiloltd edellytetdén valmiutta ja joustavuutta toimia muut-

tuvissa tilanteissa ja kykyd astua osaamisineen tyonhakuun tydnantajien tai potentiaalisten
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asiakkaiden arvioitavaksi (Vieno, Helander & Saari 2017). Muutoksessa toimiminen ja elin-
ikdinen oppiminen edellyttavit yksiloltd vahvaa psykologista pddomaa: mindpystyvyytté, opti-
mismia, toivoa ja resilienssié eli kykya kohdata ja voida hyvin muutoksista ja epdvarmuudesta

huolimatta. (Huhtalo & Jokinen 2021.)
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4 TUTKIMUKSELLINEN KEHITTAMISTYO

Opinndytetyoni on luonteeltaan tutkimuksellinen kehittimistyd ja teen sen laadullisen tutki-
muksen viitekehyksessd. Opinndytetyon kautta osallistun kamppailuun yhdenvertaisuuden ja
monimuotoisuuden puolesta (Suoranta & Ryynénen 2016, 15). Lihestymistapana toimivat tais-
televan tutkimuksen periaatteet ja hyodynnén opinndytetydssd sosiaalipedagogista viiteke-

hysta.

Kerron seuraavaksi tarkemmin taistelevasta tutkimuksesta, sekd valitsemistani aineistonkeruu-
menetelmistd. Aineistonkeruumenetelmind kédytdn tulevaisuustydpajoja ja haastatteluja, joista
saamaani aineistoa hyodynnén tutkimuksen tulos- ja tuotososiossa. Tdssé luvussa kerron ensin
tulevaisuustydpajoista verkossa ja hankkeen tapahtumissa ja sen jilkeen teemahaastatteluista
hankkeen osallistujille ja hanketiimin jisenille. Lopuksi kdyn vield 14pi aineiston analyysime-

netelmid, joita kdytin tutkimuksessani.

4.1 Lahtokohtana taisteleva tutkimus

Taisteleva tutkimus on kantaa ottavaa, kriittistd ja toiminnallista tutkimusta, joka edellyttdd yh-
teistyotd thmisten kesken. Taisteleva tutkimus liittdd yhteen erilaisia tutkimusperinteitd, -tapoja
ja -menetelmid yhdistimalld kdytdnnon ja teorian toiminnaksi, joka pyrkii vaikuttamaan johon-
kin yhteiskunnalliseen epidkohtaan. Taistelevassa tutkimuksessa ilmididen tarkasteluun ja sosi-
aaliseen toimintaan maailman muuttamiseksi osallistuvat henkil6t, joita tutkimus koskee. (Suo-
ranta & Ryyndnen 2016, 15-16.) Yhteison jisenet tuntevat usein parhaiten ilmidon tai toimin-
taan liittyvit haasteet ja kehittimiskohteet, jos he vain ovat valmiita muutokseen (Ojasalo, Moi-

lanen & Ritalahti 2014, 59).

Taistelevaan tutkimukseen liittyvét yhteiskehittdmisen ja osallistumisen ndkdkulmat, jotka
huomioin menetelmien valinnassa ja aineiston kerddamisessd. Yhteistoiminnallisessa kehittdmi-
sessd kaikki osallistuvat yhdessd kehittimiseen ja jokainen tuo omat niakokulmansa ja koke-
muksensa mukanaan yhteiseen kehittimiseen. (Toikko & Rantanen 2009, 89-91.) Luon yh-
dessd tutkimukseen osallistujien kanssa ndkemysté siitd, miten tydeldma voisi olla saavutetta-

vampaa ja millaista ohjausta tarvitaan tulevaisuuden tyohon.

Taistelevassa tutkimuksessa arvioidaan ensin, mitd havaituille epikohdille voitaisiin tehda, ja
sen jdlkeen ryhdytddn yhdessd toimeen muutoksen aikaan saamiseksi. Taistelevassa tutkimuk-

sessa tutkija on osa tai liittyy osaksi ryhméé, jota tutkimus koskee, tai tilanteita, joissa
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tutkimusta tehdédédn. Osallistujien taustoilla ja 1dhtokohdilla ei ole merkitysté, vaan tarkeinta on
ainoastaan se, mitd yhdessd saadaan aikaan. (Suoranta ym. 2016, 18, 22.) Taistelevassa tutki-
muksessa tutkija toimii valitun yhteison ehdoilla ja yhteison hyvéksi. Tutkimuksen arvo tulee
siitd, mitd se merkitsee ja miten ndyttdytyy niille, joita se koskee. Tavoitteena on myds etsid
uusia menetelmid. (Foster 2022, 54.) Taistelevassa tutkimuksessa yhdistyvét luovuus, aktivismi

ja yhdenvertaisuuteen pyrkiminen (Faulkner & Squillante 2019, 308).

Yhdessd tekeminen, vertaisuus ja kokemusasiantuntijuus ovat olleet keskeisid ldahtokohtia
Saako oppia -hankkeessa, jossa on nostettu esiin ja taisteltu koulutuksellisen tasa-arvon ja saa-
vutettavien koulutuspolkujen edistimiseksi. Halusin tehdé opinndytetyoni télle hankkeelle, silla
minulle tirkeitd arvoja ja asioita ovat kaikkien mukaan ottaminen ja kaikkien ndkokulmien ar-
vostaminen, yhteisén voima ja konkreettinen tekeminen. Haluan korostaa, miksi yksil6llisen
osaamisen ja vahvuuksien, seké erilaisten eliménpolkujen arvostaminen erilaisissa yhteisdissi
on tirkedd tulevaisuudessa. Lisdksi tismityon hyodyntdminen on vield aliedustettu ratkaisu
tydvoimapulasta kamppailevassa Suomessa. Kun ymmairsin taistelevan tutkimuksen olevan
opinndytetyohoni sopiva ldhestymistapa, moni tyohoni liittyvé asia selkiytyi. Taisteleva tutki-

mus ohjasi minua pysymadn fokuksessa ja jatkamaan eteenpdin tutkijana ja kehittdjana.

4.2 Tulevaisuustyopajat verkossa

Valitsin tulevaisuustyOpajat aineistonkeruumenetelmaiksi, silld halusin kokeilla osallistavia me-
netelmid, joissa voin hyddyntéa tulevaisuusohjausta ja ennakoinnin menetelmié. Etsin vastauk-
sia etenkin toiseen tutkimuskysymykseeni, minkilaisia tulevaisuusohjauksen menetelmid voi-
daan kayttda tydeldmain siirtymisen tukena. Jirjestin toukokuussa 2023 kaksi tulevaisuustyo-
pajaa ja toteutin ne etdyhteydelld Teams-verkkoalustalla. Tydpajoihin kutsuin kanssakehitté-
jiksi Saako oppia -hankkeessa Humakin kautta mukana olevia osallistujia. Ensimmaéisen etipa-

jan teemana oli osaamisidentiteetti ja toisen tyonhaku.

Tiedotin molemmista tyOpajoistani ennakkoon hyddyntdmaélld hankkeen osallistujien yhtey-
denpitokanavaa Teamsissa sekd hankkeen digitaalisen Howspace-ty6tilan ilmoitustaulua. Han-
ketiimin jésenet lupasivat kannustaa osallistujia mukaan pajoihin pitdmisséén ohjauskeskuste-
luissa ja hankkeen eri kanavilla. Ennen tydpajoja olin hieman huolissani siitd, kuinka pystyn
innostamaan riittaviasti osallistujia mukaan, kun kiytettdvissd oli ainoastaan digitaaliset vies-
tintdkanavat. Kevédn aikana hankkeen puitteissa tapahtui paljon, ja osallistujia oli vetdytyméssi

pois, silld he olivat jo saaneet valmiiksi hankkeeseen liittyvit projektinsa.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



35

Huhtikuussa 2023 jdrjestettiin Humakin kautta hankkeessa mukana oleville osallistujatapaami-
nen ja yhteiskehittdmistilaisuus Helsingissd. Sovin hanketiimin kanssa, ettd jarjestdn sielld tu-
levaisuustyOpajan osana tutkimustani. Samalla minulle avautui mahdollisuus tavata muita
hankkeeseen osallistujia ja kertoa ja ottaa vastaan ilmoittautumisia tuleviin verkkotydpajoihin
ja haastatteluihin. Tapahtuman jilkeen ldhetin ilmoittautuneille sahkdpostitse kalenterikutsun

pajoihin. Mainostin pajoja vield uudestaan vuorokautta ennen niiden alkamista.

Tydpajojen tavoitteena oli innostaa osallistujia pohtimaan tulevaisuutta ja miettiméaén millaisia
vahvuuksia ja osaamista heille on kertynyt eri ympéristdistd ja miten niitd voisi hyddyntda tu-
levaisuudessa esimerkiksi tyOnhaussa ja tydelaméssd. Tyopajoissa pohdittiin, millaista tukea ja
ohjausta tarvittaisiin oman osaamisen tunnistamiseen esimerkiksi tyonhakutilanteessa. Ty0Opa-
jojen teemoihin, osaamisidentiteetti ja tyonhaku, pureuduttiin tulevaisuusohjauksen nikokul-
masta. TyOskentelyssd hyddynsin erilaisia itsedni kiinnostavia ennakoinnin menetelmi ja nii-
den valinnassa huomioin pajojen teemat, etitydskentelyn vaikutukset ja kdytdssimme olevan
ajan. Molemmat tyopajat kestivét puolitoista tuntia, mikad mielesténi on sopiva aika vapaaeh-
toiseen pajatydskentelyyn. TyOpajan pituus rajasi tydskentelystéd joitakin ennakointimenetel-
mid, silld ne olisivat edellyttineet enemmaén aikaa. Halusin kuitenkin kokeilla eri menetelmia
ja rakentaa pajat useammasta aktiviteetista. Suunnittelin tyopajoihin tehtdvia, jotka ovat hel-
posti ldhestyttivii, selkeitd, mielenkiintoisia ja melko nopeita toteuttaa. Yhdessd ne muodosti-

vat monipuolisen kokonaisuuden.

Suunnittelin huolella esittdmiseen liittyvéat seikat. Halusin tehdé tydpajoista mahdollisimman
selkedt ja saavutettavat. Laadin molempien pajojen tueksi PowerPointilla diaesitykset, jotka
jaoin tyOpajoissa kaikkien ndhtéville. Esityksiin siséllytin tydskentelyéd havainnollistavat kuvat
ja tehtdvinannot. Nama helpottivat myds omaa rooliani tyopajan fasilitoijana, jolloin pystyin
varmistamaan, ettd tyopajat etenevét aikataulussa ja tehtévien ohjeet ndkyvat myds kirjallisesti.
Kiinnitin huomiota esityksen visuaaliseen ilmeeseen seké tekstin siséltoon ja fonttiin, jotta niitd

olisi helppo seurata tydskentelyn lomassa.

Hyddynsin tehtivissd Padletia, joka on saavutettava verkkotyokalu. Padletia kdyttdmall osal-
listujien vastaukset jdivdt minulle muistiin ja pdédsin palaamaan niithin myShemmin. Muissa
tehtdvissd omia ajatuksiaan sai jakaa suullisesti tai keskustelupalstalle kirjoittamalla. Tehtdvit
ja niiden jakamisen tyoskentelyn jilkeen suunnittelin siten, etti omia vastauksia ei tarvitse
tuoda julki, jos ei halua. Tallensin itselleni muistiin keskustelupalstan tekstit, jotta sain ne itsel-

leni talteen. En nauhoittanut tydpajoja, silld halusin tyoskentelyn pysyvén vapautuneena. Kun
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molemmat tydpajat oli pidetty, laadin Teamsiin ja Howspaceen viestit, joissa oli linkit tyopa-
joissa tydstettyihin Padlet-pohjiin. Ndin myos muilla kuin pajoihin osallistuneilla oli mahdolli-
suus kuukauden ajan tutkia ja kirjata omia vastauksiaan tehtiviin. Tekemisséni teemahaastat-

teluissa kdytin osittain samoja kysymyksid kuin tydpajatyoskentelyssa.

TyOpaja 1: Osaamisidentiteetti

Ensimmadisen tyOopajan teemana oli osaamisidentiteetti. TyOpajaan ilmoittautui ja osallistui viisi
henkil6d. TyoOpaja rakentui viidestd aktiviteetista, jotka olivat: tulevaisuusédénestys, tulevai-
suuksien muistelu, osaamisidentiteettikysymykset, osaamisen tunnistaminen ja tulevaisuuden
tyotehtavit. Paja alkoi lyhyelld introlla, jossa kerroin lyhyesti tydpajan kulusta, periaatteista ja

opinndytetyosténi.

Orientaationa tulevaisuusteemaan toimi ensimmainen aktiviteetti eli tulevaisuusiénestys, jossa
esitin kuusi tulevaisuusaiheista vaittiméa yhden kerrallaan, ja osallistujat miettivét ovatko he
ndistd vditteistd samaa vai eri mieltd. Vaittdmid olivat esimerkiksi “Tulevaisuudessa osaami-
sella ja kokemuksella on enemmin merkitystd kuin suoritetulla tutkinnolla.” ja ” Mietin usein
omaa tulevaisuuttani.” Tulevaisuusdinestys perustuu Turun yliopiston Tulevaisuuden tutki-

muskeskuksen Tulevaisuusohjauksen tydkirjaan (2017).

Seuraavana oli vuorossa tulevaisuuksien muistelu, jossa sai heittdytyd pohtimaan vaihtoehtoisia
tulevaisuuksia. Kaikilla on muistoja menneestd, mutta niitd voi luoda myos tulevaisuudesta.
Tulevaisuuksien muistelussa sijoitetaan olemassa olevia muistoja tulevaisuuteen, jossa jokin
arkinen asia on muuttunut. Harjoitteen tavoitteena on tehdé tulevaisuudesta arkipdivéisti ja ih-
misldheistd. On tarpeen kuvitella, millaista erilaisissa tulevaisuuksissa olisi eldd ja arvioida
omia ja muiden tulevaisuusndkemyksid kriittisesti. Tdmé auttaa meitd hahmottamaan toivotta-
van tulevaisuuden. Tulevaisuuksien muistelussa yhdistetddn kolme tuttua asiaa yhdeksi muis-
toksi ja pyritddn kuvittelemaan tima tulevaisuuteen sijoittuva kohtaus yhté yksityiskohtaisesti
ja eldvisti kuin se olisi muisto menneesti. (Sitra 2020.) Osallistujat saivat halutessaan kertoa

muistelunsa muille tai kirjoittaa ne keskustelupalstalle.

Seuraavaksi kerroin lyhyesti osaamisidentiteetistd. Intron jilkeen kirjattiin Padlet-tyokalussa
omia ajatuksia osaamisidentiteettiin liittyviin kysymyksiin, kuten mita asioita tai taitoja halu-
aisit oppia tai mité sellaista osaamista sinulla on, jota et ole hankkinut tyon tai opiskelun kautta.
Kysymysten tavoitteena oli miettid omaa osaamista eri ndkokulmista ja toisaalta myos suunni-

tella tulevaisuutta.
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Neljannessa aktiviteetissa osallistujien tehtdvanid oli myds pohtia ja tunnistaa omaa osaamis-
taan. Pyysin valitsemaan ndyttamaisténi listasta 4—6 osaamista tai taitoa, jotka koetaan omaksi
vahvuudeksi ja sen jdlkeen 1-2 asiaa, joita haluttaisiin vahvistaa. Vastaukset kirjattiin keskus-
telupalstalle. Listaa laatiessani kdytin inspiraationa Opetushallituksen Osaaminen 2035-julkai-
sun geneeristen osaamisten listaa (Opetushallitus 2019, 21). Osallistujilla oli valittavana 37
osaamista tai taitoa, kuten keskittymiskyky, esiintymistaidot, kddentaidot, tiedon suullinen ja
kirjallinen ilmaisutaito tai sosiaaliset taidot. Myos haastatteluissa kysyin haastateltavilta, min-

kilaisen osaamisen ja taitojen he ajattelevat olevan hyddyllisid tulevaisuuden tydeldmaissa.

Viimeisen tehtdvin teemana oli tulevaisuuden tyotehtdvit. Pyysin osallistujia keksiméén tai
valitsemaan listasta itseddn kiinnostavan tulevaisuuden tyon, kuten esimerkiksi etdavustaja, es-
teettomyystarkastaja, digimuotoilija, virtuaaliravintoloitsija, robottikouluttaja tai yhteisolli-
syyssuunnittelija. Sen jilkeen he vastasivat laatimiini kysymyksiin, joiden avulla pohdittiin
millainen osaaminen olisi hyddyllistd valitussa tyotehtdvissa ja mité sithen liittyvad osaamista
itselld jo on ja mité voisi vield vahvistaa. Pajan lopuksi kerdsin osallistujilta vield palautetta

Padletin avulla.

Tybpaja 2: Tydnhaku

Toisen tydpajan teemana oli tyonhaku. TyOpajaan ilmoittautui viisi osallistujaa, mutta lopulta
osallistujia oli kaksi harmillisten sattumusten vuoksi. TyOpajassa tavoitteenani oli kerété osal-
listujilta ajatuksia ja ideoita tulevaisuuden tyonhakuun ja tydeldmén ilmidihin monimuotoisuu-
den ja saavutettavuuden ndkokulmasta. Tydpajassa oli neljé aktiviteettia: megatrendit, jidvuori,

tulevaisuuden tyonhaku ja tyonhakuprosessi.

Tyopajan ensimmdiinen tehtava liittyi megatrendeihin. Megatrendi on keskeinen tulevaisuuden
ennakointiin liittyva késite, joka tarkoittaa monista 1lmidistd koostuvaa yleistd kehityssuuntaa
tai suurta muutoksen kaarta. Megatrendit ilmenevét yleensd maailmanlaajuisesti, ja niiden us-
kotaan sdilyvdn samansuuntaisina pitkdlld aikavalilld. Sitra nostaa megatrendejé esiin Suomen
ndkokulmasta. (Dufva & Rekola 2023, 6.) Ensin katsoimme Sitran lyhyen megatrendeisti ker-
tovan videon ja olin poiminut valmiiksi Sitran megatrendikorteista (Sitra 2023a) tyohon, opis-
keluun ja osaamiseen liittyvid kortteja. Osallistujat saivat yhdessé valita trendeistd yhden ja
pohtia kysymysten avulla valitsemansa trendin vaikutuksia tulevaisuuteen heidén ymparilléén.

Kysymyksissd hyddynsin ”Ota trendi haltuun”-tydpohjaa (Sitra 2023b).
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Megatrendien jélkeen tehtiin jddvuoriharjoitus, jossa pohdittiin yksilon moninaisuutta kaytti-
malld jadvuorta vertauskuvana. Osallistujille esitettiin kuva jaddvuoresta, jossa nakyvit asiat,
kuten ulkondkd, ikd ja ndkyvd vamma, ovat kuin jddvuoren huippu, kun taas ndkyméattomat
osat, kuten arvot, eliminkokemus ja kansalaisuus ovat pinnan alla. Jokainen piirsi tai mietti
oman jddvuorensa: mitd tekijoitd itselld on pinnan yli- ja alapuolella. Lopuksi keskusteltiin mitd
ajatuksia jddvuoren piirtiminen heritti yleisesti, silld kenenkdin ei tarvinnut niyttia tai jakaa

muille omaa jadvuortaan missidén vaiheessa.

Tyopajan kolmannessa osiossa pohdittiin tulevaisuuden tydnhakuun liittyvié asioita ja neljén-
nessd osiossa tyonhakuprosessiin liittyvid asioita. Molempien osioiden kysymyksiin vastattiin
Padletissa. Minua kiinnosti kuulla, millaista tyonhaku voisi osallistujien mielesti olla tulevai-
suudessa, miten se olisi saavutettavampaa ja miten tyotd voisi 10ytdd tulevaisuudessa. Viimei-
sessd osiossa osallistujat pohtivat, millaista materiaalia he kaipaavat tyonhaun tueksi ja mika
on tyOnhaussa heidén mielestddn haastavinta. Liséksi jaettiin vinkkejé tydhaastatteluun ja tyon-

hakuun yleisesti. Lopuksi kerésin vield palautteen osallistujilta.

4.3 Tulevaisuustyopajat hankkeen tapahtumissa

Saako oppia -hanke oli digihanke. Sen vuoksi hankkeen tapahtumat ja yhteydenpito tapahtuivat
ldhes poikkeuksetta hankkeen digitaalisessa tydtilassa Howspacessa tai Teams-alustalla. Opin-
ndytetyoni aineistonkeruuvaiheeseen osuivat kuitenkin ensin hankkeeseen Humakin kautta
osallistuvien henkildiden osallistujatapaaminen ja yhteiskehittimistilaisuus seki toisena hank-
keen lopputapahtuma. Molemmissa tilaisuuksissa vedin tulevaisuustydpajan ja sain kuulla tyo-
pajoihin osallistuneilta heidén ajatuksiaan tulevaisuudesta tutkimustani varten. Molempien ta-
pahtumien tyOpajat olivat sisdlloltddn 1dhes samanlaiset kdytdnnon jarjestelyistd johtuvia poik-
keuksia lukuun ottamatta. Osallistujatapaaminen ja yhteiskehittimistilaisuus (my6hemmin
osallistujatapaaminen) jérjestettiin 28.4.2023 Helsingissd Valkealla talolla ja lopputapahtuma
25.8.2023 G Livelabissa Helsingissa.

Osallistujatapaaminen ja yhteiskehittamistilaisuus

Huhtikuun osallistujatapaamisessa minulla oli mahdollisuus kohdata muita hankkeen osallistu-
jia, sopia haastatteluaikoja ja ottaa vastaan ilmoittautumisia tuleviin verkkotydpajoihin. Kerroin
tutkimuksestani ja suunnittelin aktiviteeteiksi tulevaisuusteemaiset kysymykset ja legoilla ra-

kentelun tulevaisuusteemalla. Tapaamiseen osallistui yhteensd kolmetoista henkil6d, joista
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kymmenen on hankkeen osallistujia ja kolme hanketiimin jésentd. Kolme osallistujaa oli mu-

kana etidyhteyksilld, joten he osallistuivat ainoastaan ensimmaiseen aktiviteettiin.

Ensimmadisessd aktiviteetissa osallistujat pohtivat nikemyksidédn viiteen tulevaisuusteemaiseen
kysymykseen. Kysymykset herittelivit ajattelemaan tulevaisuutta ja niitd sai késitella pinnalli-
sesti, mutta ne mahdollistivat my0s syvéllisemmaén ja luovemman pohdinnan. Esittdmani kysy-
mykset olivat: miltd tulevaisuus tuntuu, millaisesta osaamisesta ja taidoista on hyotya tulevai-
suudessa, mitd haluaisit tehda tulevaisuudessa, jos miké tahansa olisi mahdollista, ja viimeisena
miké on tyon merkitys tulevaisuuden maailmassa. Pyysin vastaajia my0s kuvittelemaan, ettd

on vuosi 2035 ja he ovat unelmatyOpaikassaan: Miti ndet ympérilldsi?

Toinen tehtévi oli luovaa rakentamista legoilla. Se on helposti ldhestyttivd, matalan kynnyksen
toiminta, johon kaikki saivat osallistua. Jokainen osallistuja sai rakentaa mitd vain asetettuun
tulevaisuusteemaan liittyen, joka oli ”Tydeldma 2040”. Mukaan olin varannut paljon erilaisia

osia ja hahmoja, joista oli mahdollista rakentaa monipuolisesti.

Lopputapahtuma

Elokuussa 2023 jirjestettiin my0s hankkeen lopputapahtuma Helsingissé ja verkossa. Touko-
kuussa minua pyydettiin pitiméaéin tapahtumassa samantyyppistd toiminnallista tyopajaa kuin
huhtikuussa. Lopputapahtuma oli avoin kaikille kiinnostuneille ja sielld esiteltiin hankkeen ai-
kana syntyneitd kokemuksia ja tietoa, kuultiin asiantuntijapuheenvuoro osallistumisen kynnys-
ten tunnistamisesta ja purkamisesta ja esiteltiin juuri avattu Saavutettavat polut -verkkosivusto.
Tapahtuman lopussa minun tulevaisuustydpajani oli yksi kolmesta pop up -tydpajasta. Tapah-
tumassa oli mukana paikan péélld kaikkiaan noin kolmekymmenté henkild4, joista osa poistui

muilta kiireiltddn tyopajojen alkaessa.

Ty0pajassa oli samat tehtdvat kuin huhtikuun osallistujatapaamisessa eli osallistujat vastasivat
tulevaisuusteemaisiin kysymyksiin ja rakensivat legoilla. Tapahtuman vapaamuotoisuuden
vuoksi osallistujat saivat kierrelld tilassa vapaasti ja tehdd haluamansa osan tyopajojen aktivi-
teeteistd. Arvioin tydpajaani osallistuneen jollain tavalla 10—15 henkildé. Tulevaisuusteemaiset
kysymykset olivat esilld pdydilld, joissa oli my6s kynid ja muistilappuja vastauksien kirjoitta-

mista varten. Yhdessd poytdryhmassé sai rakentaa legorakennelmia.
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4.4 Osallistujien ja hanketiimin teemahaastattelut

Tulevaisuustydpajojen lisdksi valitsin toiseksi tutkimuksen aineistonkeruumenetelméksi puo-
listrukturoidut teemahaastattelut. Haastattelin kaikkia seitsemad Saako oppia -hankkeen hanke-
tiimin jasentd ja lisdksi neljdé osallistujaa, jotka olivat mukana hankkeessa Humakin kautta.
Haastattelujen tarkoituksena oli kerdtd haastateltavilta tulevaisuussuuntautuneita nikokulmia
tutkimuskysymyksiini. Halusin selvittdd, miten osaamisidentiteettid voisi vahvistaa ohjauk-
sella. Osallistujilta halusin kuulla, miten he ndkevéit osaamisidentiteetin kehittymisen ja ovatko
he saaneet siithen tukea tai ohjausta. Minua kiinnosti myos kuulla, miten hanketiimildisten ni-
kokulmasta tulevaisuusohjausta voidaan hyddyntad tyonhaun ohjauksessa ja miten osallistujat
suhtautuvat tulevaisuuteen ja tulevaisuuden tydeldmiin. Molempia haastatteluryhmié pyysin
pohtimaan tulevaisuuden tydeldmiid sekd tydeldmédn monimuotoisuutta ja saavutettavuutta.

Toivoin heidédn jakavan myos vinkkeja tyonhakuun.

Haastattelut toteutettiin etdyhteydelld Teams-verkkoalustalla touko-kesékuussa 2023. Nauhoi-
tin kaikki haastattelut Teamsin tallennusominaisuudella. Jilkikéteen litteroin haastattelut, mutta
hy6dynsin siind Teamsin litterointiominaisuutta. Timan jdlkeen analysoin ja huomioin keskei-

set asiat. Siitd kerron tarkemmin luvussa 5.4. Aineiston analyysimenetelmat.

Teemahaastattelussa haastattelun aiheet on ennalta péitetty. Teemojen valitseminen ja muo-
dostaminen ovat avainasemassa siind, minkélaista aineistoa haastattelulla voidaan tutkimuk-
seen saada. Ennen haastatteluja perehdyin hyvin tutkimusaiheeseen tutustumalla aiheeseen liit-
tyviin kirjallisuuteen ja aikaisempiin tutkimuksiin, jotta pystyin hyddyntdmaan niitd kysymys-
ten asettelussa. Teemoja miettiessd on tirkedd huomioida tutkimusongelma, johon etsitién rat-
kaisua. Tutkimusongelma punoo kokonaisuuden yhteen ja se mahdollistaa erilaisten kysymyk-

sien esittdmisen. (Eskola, Latti & Vastamaki 2018, 29-30, 41.)

Hanketiimin ja osallistujien kysymykset poikkesivat toisistaan jonkin verran. Molemmilla ryh-
milld oli samat nelji aihealuetta, mutta painotukset olivat erilaisia. Molempien ryhmien aiheita
olivat osaaminen ja osaamisidentiteetti, tydnhaku seké tydeldmén monimuotoisuus ja saavutet-

tavuus. Osallistujien neljds teema oli tulevaisuus ja hanketiimin tulevaisuusohjaus.

Osallistujien kohdalla kysymysten painotus oli tulevaisuusnikokulman lisdksi enemmin
omaan osaamiseen ja tyonhakuun, sekd tydeldmin monimuotoisuuteen ja saavutettavuuteen
liittyvissd kokemuksissa ja ndkemyksissd. Hanketiimin kysymyksien painotus oli ohjauksessa

ja siind kdytetyissd menetelmissd osaamisen ja osaamisidentiteetin vahvistamiseksi. Keskeistad
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oli myos selvittdd, miten tyonhakua ja tyoelamaa tulisi kehittdd monimuotoisemmaksi ja saa-
vutettavammaksi. Kysymykset 10ytyvét sellaisenaan opinndytetyon liitteistd, osallistujien ky-

symykset ovat liitteesséd 1 ja hanketiimin kysymykset liitteessa 2.

Haastattelujen aikana pidin huolta, ettd kaikki suunnittelemani aihealueet tulevat kasitellyiksi,
mutta niiden jarjestys, laajuus ja sanamuodot saattoivat poiketa jonkin verran vastaajien vililla.
Teemojen painotukset vaihtelevat hanketiimin jdsenten valilla, silld heiddn tyonkuvansa olivat
hankkeessa toisistaan poikkeavia. (Vrt. Eskola ym. 2018, 30.) Toiset tekivit pddasiassa ohjaus-
tyoté osallistujien kanssa ja toiset vastasivat enemmain hankkeen suunnittelusta, kehittdmisesta
ja toteuttamisesta. Tyonkuvien poikkeavuuden vuoksi halusin haastatella heité kaikkia, ja ilok-

seni kaikki suostuivat haastatteluun.

4.5 Eettiset kysymykset

Kiinnitdn huomiota tutkimuksen eettisyyteen ja hyvén tieteellisen kdytdnnon periaatteisiin
koko prosessin ajan, aiheen valinnasta ldhtien aina tutkimuksen julkaisemiseen ja jalkauttami-
seen saakka. Hyvén tieteellisen kdytdnnon perusperiaatteita ovat luotettavuus, rehellisyys, ar-
vostus ja vastuunkanto. Eettisid kysymyksid voi nousta eteen esimerkiksi tutkimuksen suunnit-
teluun, tutkimusmenetelmien valintaan, aineiston kerddmiseen, kasittelyyn tai hallinnointiin
liittyen. (Tutkimuseettinen neuvottelukunta 2023, 11-13.) Tutkimuksen tuottaman tiedon luo-
tettavuuteen ja tarkistettavuuteen liittyvit keskeisesti tutkimusaineiston keruu, késittely ja asi-

anmukainen arkistointi (Kuula 2006, 24).

Tutkimukseen liittyvit keskeisesti sekd yhteiskehittiminen ettd osallisuus. Yhteiskehittami-
sessd vol nousta esiin osallistujien eldméédn ja osaamisidentiteettiin liittyvid aiheita, joita tulee
késitelld kunnioittavasti ja sensitiivisesti. Esille voi tulla hyvinkin herkkid asioita. On tirkedd
toimia niin, ettd tutkimusprosessiin osallistuminen nimenomaan vahvistaisi osallistujien osaa-
misidentiteettid. Tutkimukseen osallistumisen tulee aina olla vapaaehtoista, ja siitd tulisi olla
hyoGtya tai ei ainakaan haittaa tutkittavalle (Hirsjdrvi, Remes, & Sajavaara, 2013, 25). Myos
omassa tutkimuksessani osallistuminen perustui osallistujien vapaaehtoisuuteen ja mielenkiin-
toon tutkimuksen teemoja kohtaan. Aineistoa kerdtessdni pyrin tiedostamaan oman roolini tut-
kimuksen tekijdna ja pyrin tyOpaja- ja haastattelutilanteissa olemaan mahdollisimman neutraali

ja puolueeton.
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Tietojen késittelyyn ja kerddmiseen liittyen noudatin olemassa olevia ohjeita. Ennen haastatte-
lujen ja tulevaisuustyopajojen jarjestdmistd laadin selosteen henkilGtietojen kasittelystd sekéd
tutkittavan informointi- ja suostumuslomakkeet, jotka tallennettiin asianmukaisesti. Néissa ker-
rottiin lyhyesti tutkimukseni tarkoituksesta ja aineiston késittelystd. Haastattelu- ja tyopajakut-
sujen mukana ldhetin niihin osallistuville henkil6ille kyseiset lomakkeet ja he ilmaisivat suos-
tumuksensa sdhkoOpostilla tai palauttamalla lomakkeen. Naméd suostumukset tallensin myds
Wihiin, joka on opinndytetyon tekemisen kommunikointi- ja arkistointitydkalu (Humanistinen
ammattikorkeakoulu 2023c¢). Haastattelunauhoituksia ja litterointeja sdilytin opinnéytetydpro-
sessin ajan salasanasuojatussa verkkoympéristossd ja opinndytetydon valmistuttua hivitdn ne

asianmukaisesti.

4.6 Aineiston analyysimenetelmat

Kéytin tutkimuksessa aineiston analyysimenetelména sisdllonanalyysia, joka sopii hyvin laa-
dulliseen tutkimukseen. Aineistoa syntyy sekd haastatteluista, ettd tyOpajoista. Kaytdnnossa ai-
neiston analyysi tarkoittaa ensin kerédtyn aineiston lukemista lépi useita kertoja. Seuraavaksi
tarkastellaan kokonaisuutta eli kiinnostavien asioiden erottelua, jirjestelyd ja koodaamista. Sen
jilkeen vuorossa on teemoittelua ja lopuksi yhteenvedon kirjoittamista. (Tuomi & Sarajirvi
2013, 92.) Vertailen kerddmadni aineistoa teoreettiseen viitekehykseen ja tdydennin teoriaa et-

simélld lisdd tietoa aiheisiin liittyen.

Teemoittelussa kyse on laadullisen aineiston pilkkomisesta ja ryhmittelysta valittujen aiheiden
mukaisesti, jolloin voidaan vertailla ja yhdistelld tiettyjen aihepiirien esiintymistd aineistossa.
Kun aineistoa on kerétty myds teemahaastattelulla, muodostavat haastattelun teemat jo itses-
sddn jasennyksen aineistoon. (Tuomi ym. 2013, 92-93.) On tédrkedd tarkastella aineistosta il-
menevid sddnndnmukaisuuksia, jotta analyysi olisi kattava. Nousseita ilmiditd teemoitellaan
ryhmittelemélld niitd yhtéldisyyksien perusteella. Samalla etsitdéin poikkeamaa, jotta ilmidstéd

ei tulisi puutteellista késitystd. (Ojasalo, Moilanen & Ritalahti 2014, 110-111.)

Kaiken kerddmaini aineiston olen koodannut ja teemoitellut hyddyntéen vériryhmittelyd, kési-
tekarttoja ja luokittelua Excel-taulukoihin. Hanketiimin haastatteluaineistosta nousi neljé tutki-
muskysymyksiin perustuvaa yldluokkaa, jotka ovat tulevaisuusohjaus, osaaminen ja osaamis-
identiteetti, tyonhaku ja tyoeldmén tulevaisuus. Ndiden teemojen sisélle syntyi alaluokkia sel-
laisista aihepiireistd, jotka toistuivat usein tai olivat muuten kiinnostavia havaintoja. Esimer-

kiksi yldluokan osaaminen ja osaamisidentiteetti alle syntyneitd alaluokkia olivat
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osaamisidentiteetin kehittyminen, osaamisen maédrittely ja osaamisen osoittaminen. Osallistu-
jien haastatteluaineiston luokittelussa pitdydyin samoissa teemoissa kuin haastatteluissa eli yla-
luokat ovat tulevaisuus, osaaminen ja osaamisidentiteetti, tydnhaku ja tydeldiman monimuotoi-

suus ja saavutettavuus.

Osaamisidentiteetti- ja tydnhakuteemaisissa tulevaisuustydpajoissa aineisto muodostui ndiden
kahden teeman ympdrille suunnitelluista tehtévistd. Myds oma havaintoni siitd, ettd molem-
missa verkkotyopajoissa kaikki osallistujat olivat aktiivisesti mukana keskustelussa ja tekivét
kaikki ohjelmassa olleet tehtdvit, on tdrkedd analyysin kannalta. Tydpajojen jédlkeen aloitin ai-
neiston analyysin lukemalla osallistujien vastauksia ensin useita kertoja ldpi ja sen jdlkeen etsin
yhdenmukaisuuksia ja eroavaisuuksia. Tein molemmista pajoista omat kisitekartat, joihin ke-
rdsin aineistosta nousseita asioita. Teemoittelin aineistoa ja sen pohjalta tein johtopdétoksia.
Hyd6dynsin tydpajojen tehtdvissé runsaasti digitaalisella Padlet-tyokalulla tyoskentelyé sen mo-
nikdyttoisyyden vuoksi etenkin etdyhteydelld tyoskenneltiessd. Aineiston kerddmisen nakokul-
masta Padletissa tyOstettyjd asioita on helppoa ja selkedi tarkastella myds jalkikdteen, mika
helpotti my0s ndiden vastausten analysointia. Tallensin verkkotydpajoissa kerdéntyneen kes-
kusteluhistorian itselleni, silld olin pyytdnyt osallistujia vastaamaan joihinkin tehtéviin Team-

sin keskustelupalstalla. Tadstd muodostui myds muutaman sivun aineisto.

Osaamisidentiteetti-teemaisessa pajassa kerdsin myds kirjallista palautetta Padletin avulla. Luin
saamani palautteet huolellisesti ja huomioin ne tulevissa tapahtumissa. Muiden tydpajojen jél-
keen sain osallistujilta suullista palautetta. Sain palautetta tyopajoista myos haastattelujen yh-
teydessi, silld tyOpajoissa ja haastatteluissa oli mukana osittain samoja henkil6iti. Osallistujien

haastattelut toteutin vasta verkkotydpajojen jilkeen.

Valtaosa kerddmistdni aineistosta syntyi haastatteluissa ja verkossa tapahtuneissa tydpajoissa.
Osallistujatapahtumassa ja lopputapahtumassa kerddntyneen aineiston merkitys oli odotetusti
vaatimattomampi ja legojen rakentamisesta syntyi ldhinnd symbolisia tuloksia. En kuitenkaan
halunnut opinndytetydssini rajoittua pelkistdén Padlet-kyselyihin tai haastatteluihin tietoa ke-
ritessdni. Tapahtumien merkitys ja arvo oli ennen kaikkea oman opinndytetyoni tunnetuksi te-
keminen prosessin eri vaiheissa, ja tapahtumiin osallistujat padsivét samalla osallistumaan tu-
levaisuussuuntautuneeseen tyoskentelyyn. Muutamat kysymykset, kuten millaisesta osaami-
sesta ja taidoista on hydtyd tulevaisuudessa, mitd haluaisit tehdé tulevaisuudessa ja mikd on

tyon merkitys tulevaisuuden maailmassa, kerryttivét kuitenkin aineistoa.
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5 TULOKSET

Tulevaisuustydpajoissa ja teemahaastatteluissa sain keréttyd paljon tietoa tutkimusaiheistani,
eli osaamisidentiteetistd, ohjauksesta, tyonhausta ja tulevaisuuden tyoeldmaéstd. Kerron tdssi
luvussa ensin tulevaisuustyOpajojen ja sen jilkeen haastattelujen tuloksista. Haastatteluosiossa
esittelen ensin tulokset, jotka sain osallistujien haastatteluista ja sen jilkeen hanketiimin haas-
tatteluista. Sisdllonanalyysissa molempien ryhmien haastatteluista syntyi nelja yldluokkaa, joi-

den mukaisessa jirjestyksessi esittelen tutkimustulokset.

Haastattelin titd tutkimusta varten 11 henkild4, joista neljd oli hankkeen osallistujia ja seitse-
min projektiryhmin jdsenid. Turvatakseni haastateltujen henkil6iden anonymiteetin, kiytin
haastateltavista koodeja H1-H11, joissa H1 on aikajérjestyksessé haastateltava 1, H2 on haas-
tateltava 2 ja niin edelleen. Ndissé tunnisteissa en ole erotellut siis hanketiimin jdsenid tai osal-

listujia toisistaan, vaan olen jakanut tunnisteet tekeméni haastattelujérjestyksen perusteella.

5.1 Verkkotulevaisuustyopajojen tulokset

Ensimmaiiseen osaamisidentiteetti-teemaiseen tyOpajaan osallistui viisi ja toiseen tyonhakutee-
maiseen tyOpajaan kaksi Saako oppia -hankkeen osallistujaa. Tekstissd esiintyvien sitaattien
perdssé ei ole tunnisteita vastaajien anonymiteetin varmistamiseksi. Vastauksia kirjattiin tyos-
kentelyn aikana Padletiin, jossa vastaajat pysyvit nimettomind. Néin ollen en my06skédn itse

tunnista vastaajia.

Osaamisidentiteetti-tyOpaja

Ty0Opajassa mukana olleet osallistujat kokivat oman vahvuutensa ja osaamisensa tunnistamisen
haasteelliseksi. Yksi osallistuja mainitsi huomaavansa vahvuuksiaan jonkin verran, mutta nii-
den sanoittaminen on vaikeaa. Toinen osallistuja totesi olevansa tosi huono omien vahvuuk-
siensa tunnistamisessa, tai ehké vield vaikeampaa on myontéd ne itselleen. Kolmas osallistuja
mietti, ettd oma nidkemys itsestd ja omista vahvuuksista voi olla poikkeava siihen verrattuna,
miten muut puolestaan nikevit sinut. Tdma nidkemyksien ero itsen ja muiden vélilld tuli esille

myds muualla aineistossa.

tunnistaako itessddn vaan tiettyjd asioita, ja toiset nidkee sussa toisia vahvuuk-
sia. Et jotenki se voi olla tosi eri.

Pyysin osallistujia tunnistamaan omaa osaamistaan valitsemalla taitoja ja osaamisia esitetysté

listasta. Heitéd kehotettiin valitsemaan taitoja, joita heilld jo on, seké taitoja, joita he haluaisivat
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vahvistaa. Vastauksissa korostui monipuolisuus ja yksilollisyys, mikd osoittaa, ettd jokaisen
vastaus on ainutlaatuinen. Toisen vahvuus voi olla toisen kehittimiskohde. Esimerkiksi yksi
osallistuja nosti esiin tunneédlykkyyden, kokonaisuuksien hallinnan, reagointikyvyn ja luovuu-
den ja kehityskohteiksi itseohjautuvuuden ja ajanhallintataidot. Toisen vastaajan taitoja olivat
puolestaan luovuus, kestdvin kehityksen teemat, organisaatiotaidot, kddentaidot ja sitoutunei-
suus, ja kehitettdvid vahvuuksia vuorovaikutus-, viestintd- ja kommunikaatiotaidot. Jokainen
kehittdd omia vahvuuksiaan ja kehittyy niissid omista ldhtokohdistaan ja omaa polkuaan (Wen-

strom 2022, 322).

Osallistujat nimesivit myods osaamista, jota he eivit ole hankkineet tdissa tai opinnoissa. Non-
formaaleissa ympéristoissa hankituksi osaamiseksi mainittiin esimerkiksi késityot ja kiddentai-
dot, luonnossa liikkkumisen ja luonnon arvostaminen seki fanituskulttuuri ja fanittaminen. Mai-
nintoja tuli myds kokemuksesta mielenterveyden haasteista, neuroepatyypillisyydestd ja niihin
liittyvistd asioista niin itselld tai muissa rooleissa seka erityislasten ja tiettyjen vammaisuuksien

asioihin ja arkeen perehtymisesti.

Osaan kuunnella ja olla herkkd/jampti, kun tarvitaan. Empatia kuuluu myds mun
osaamisvarastoon. Kohtaan ihmisen aina ihmisené ja pyrin olla olettamatta yhtién
mitddn yhtddn mistdén ennen kuin olen saanut paremman kuvan ithmisesta, tilan-
teesta, ongelmasta, kehittdmiskohteesta yms.

Osallistujat haluaisivat oppia erilaisia digitaitoja ja tarkemmin myos videoiden editointia, oh-
jelmointia ja visualisointia. Nditd teemoja oli késitelty jo aiemmissa keskusteluissa ja todenné-
koisesti nousivat siksi monen vastauksiin. Mainintoja saivat myos kitaransoitto, mielekés lii-

kunta, perinnekasity6t, puutydt ja matonkudonta.

Olin kiinnostunut siitd, millaisilla aloilla osallistujat haluaisivat tydoskennelld tulevaisuudessa.
Heidén vastauksissaan korostuivat tyotehtdvit, jotka liittyvit saavutettavuuteen ja yhdenvertai-
suuteen. Tdma saattaa liittyd heidédn taustaansa yhteisopedagogiopiskelijoina ja osallistumiseen

Saako oppia -hankkeessa.

Saavutettavuuden ja esteettomyyden parissa. Ettd jokainen ihminen voisi olla oma
itsensd ja saavuttaa unelmansa omalla polullaan.

Ihmisoikeuksien, saavutettavuuden, mielenterveys- ja pdihde- sekd vammaisasi-
oiden parissa olisi hienoa tydskennelld. Ehkd myds jollain tapaa liikunta ja urheilu
olisi kiva saada tyon kuvaan mukaan.

Kehittdmassd, konsultoimassa DEI-juttuja (diversity-equity-inclusion).
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Tydpajassa pohdittiin potentiaalisia tulevaisuuden tydtehtdvid ja niihin liittyvad osaamista. Tu-
levaisuuden tydeldméan kehitys on monimutkainen kokonaisuus, jonka tarkka ja yksityiskohtai-
nen ymmartdminen lienee mahdotonta. Tietoa sen kehityksestd, tydtehtivisti tai tydpaikoista
pitkdlla aikajénteelld ei ole kenenkidén saatavilla. (Jokinen, Ollila & Vuorisalo 2015, 67.) Osal-
listujat valitsivat esittdmasténi listasta itsedén kiinnostavia tulevaisuuden ammatteja, kuten ro-
bottikouluttaja, tarpeenetsijd, merkityksellisyysmuotoilija, etivalmentaja ja ristiriitaisen tiedon
selvittdjd. Osallistujat miettivét, millainen osaaminen olisi hyddyllistd ndissd ammateissa. Ro-
bottikouluttaja voisi tarvita tunneédlykkyyttd, loogisuutta, jarjestelmallisyyttd, jamptiytté ja ko-
konaiskuvan hahmotuskykyé. Merkityksellisyysmuotoilija puolestaan hyotyisi herkkyydesté
havainnoida eri ilmi6ité, erilaisten tulevaisuuden skenaarioiden luomisesta, syy- ja seuraussuh-
teiden etsimisestd, luovuudesta, esiintymisvalmiudesta ja palvelumuotoilutaidoista. Osallistujat
tunnistivat omia taitojaan liittyen valitsemaansa ammattiin. Esimerkiksi seurapelivalmentaja toi
esiin mielenkiintonsa peleihin ja ohjauskokemuksensa. Tarpeenetsiji korosti kykydin verkos-
toitua ja tietotaitoaan. Vahvistettaviksi taidoiksi valittuun ammattiin liittyen nousi tarve liséta
esimerkiksi esiintymistaitoja, datan visualisointitaitoja ja verkostoitumistaitoja. Osaamisen kar-
tuttamisen keinoina néhtiin erilaiset kurssit, tiedon hankkiminen eri lihteistd, verkostoituminen
ja tekodlyn tuntemuksen lisddminen. Tehtdvén perusteella néyttiisi siltd, ettd voi olla helpom-

paa suhteuttaa omaa osaamistaan sellaiseen tyotehtdvadn, jota ei ole vield olemassa.

Tulevaisuuksien muistelu -aktiviteetissd saimme kuulla kiinnostavia ideoita avustajarobotista
ja tekodlystd toiveiden mukaisen visuaalisen ilmeen tekijdnd eri yhteyksiin. Yksi osallistuja

tulevaisuusmuisteli, miten tyontekoa ja vapaa-aikaa voisi halutessaan yhdistella.

puolison kanssa illalla telkkaria katsellessa, molemmat tekevit toitd fiksuilla téi-
hén sopivilla laitteilla. T61td ei tarvitsisi kirjoittaa koneella epdergonomisesti,
vaan ajatuksia voi sanella suoraan koneelle. Molemmat katsovat samalla halua-
maansa suoratoistoa. My0s ajankohtaisohjelmat ym. voisivat olla hakupalve-
luissa, eli tyonteon (tai opiskelun) materiaalia voisi my0s katsoa telkkarista. Eli
ettei aina ei tarvitse lukea, vaan voisi myos katsella/kuunnella.

Muisteluissa toivottiin myos kohtaamisen ja ldsndolon merkityksen sdilyvin tulevaisuudessa-

kin. Yksi osallistuja muisteli tilannetta, jossa ohjaisi vertaisryhméaa ystévin kanssa.

Vedin ystiviéni kanssa vertsikkaa, ja toivoisin ettd tulevaisuudessa olisimme mo-
lemmat vetdjit enemmén varmoja omista taidoistamme, ja uskoisimme toista,
joka ndkee toisen vahvuuden. Ryhmille olisi vakituinen tila ja aika ja vakituiset
kévijdt, jossa nauru raikaisi ja kyyneleet valuisivat ja josta ldhdettéessé olisi jo-
kaisella vahvempi ja rauhallisempi olo. Eli vaikka monia asioita voi tehda eténa,
olisi ldsndkohtaamisille kuitenkin jérjestetty aikaa ja arvostusta.
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Tydnhaku-ty6paja

Tulevaisuudessa tyonhaun toivottiin olevan helpompaa, eiké niin riippuvainen siitd, kuinka tai-
tavasti yksilo osaa markkinoida itseddn. TyOnhaun tueksi toivottiin “tyonhaun personal traine-
ria” tai ylipaatdan ihmistd, jonka kanssa voisi keskustella aiheesta. Osallistujat kaipasivat vink-
keja tyohaastatteluun, esimerkiksi mitd kannattaa sanoa ja mitd jattdd sanomatta. Toivottiin sel-
keitd ohjeita sithen, mitd hakemukseen tulee laittaa ja ”jotain sellaista, mikd antaisi itsevar-
muutta kirjoittaa omia vahvuuksia.” Tyonhaussa tirkednd asiana pidettiin omana itsend ole-
mista ja rehellisyyttd tyonhakuprosessin aikana. TyOnantajaan kannattaa osallistujien mielesté
perehtyi huolella ja miettid valmiiksi myos itse kysymyksid tyonantajan suuntaan. Voi esimer-
kiksi kysya tydyhteisostd ja miten tyontekijoistd pidetdén huolta. Kannattaa my0s itse havain-

noida samalla haastattelijoita, ovatko he sellaisia, joiden kanssa haluaisi itse tydskennella.

Pitdisi huomioida my0s ne, jotka eivét ole niin sosiaalisia, mutta ovat kuitenkin
patevid ja osaavia kyseiseen tyohon.

Enemmain myos painottua sithen [tyOnhaku], mihin tyopaikkaan jokainen halu-
aisi. Ndin varmasti yksityiselld puolella, mutta myds kunnallisella. Eli etti sa-
malla tavalla kuin tyonantaja valitsee tyontekijan, my0s tyontekijé valitsee mihin
tyOyhteisoon hén haluaa. Ehki siis tietoa enemmén siitd paikasta minne hakee
toihin.
Jotta tyonhaku olisi saavutettavampaa laajemmalle yleisolle, korostettiin tarvetta lisiti tietoa
tyOnantajista jo tydnhaun aikana, monipuolistaa tydhakemusmenetelmii, kuten videohakemuk-

sia, seki tarjota tarkempaa tietoa tyGtehtévistd ja niiden roolista tydnantajan organisaatiossa.

Rakenteissa pitdisi tapahtua isoja muutoksia ja tyoyhteisdjen tulisi olla moninai-
sempia. Erilaisia sdddoksid yms. tulisi miettid uudelleen. Myds huomioida onko
tarkedd olla tdydellinen suomen kielen taito tai mitd jos on lukihdirio tms.

Tydpaikkailmoitukset voisivat olla my6s videolla, saisi paremmin kuvaa tyonan-
tajasta, esimiehestd ja vaikka tulevista tydkavereista. Myds tyopaikasta voisi olla
esittelyvideo, jossa kuvattu tulevaa tyOpistettd, kahvihuonetta ym. Niin, etti tyon-
tekijéd saa selkedsti kiinni siitd mihin hin on hakemassa.

Osallistujat pohtivat mitd neuvoja antaisivat tyonantajille saavutettavuuden parantamiseksi.
Seuraavat toimenpiteet nousivat esiin aineistosta: koulutuksen lisdédminen aiheesta, monimuo-
toisuuden lisddminen tyOpaikoilla kaikilla tasoilla, tyotehtdvien tarkka kuvaus, mahdollisuus
vierailla tyOpaikalla tutustumassa seki sitoutuminen tukemaan tai kouluttamaan uusia tyonte-

kijoitd tarvittavien taitojen hankkimiseksi.

Osallistujat toivat esiin tyonhakuun liittyvid haasteita monista ndkokulmista. Yleisesti tydhaas-

tattelutilanne koettiin jannittdvand. Tyohakemuksessa ja tyOhaastattelussa voi olla vaikea
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sanoittaa ja tuoda esiin omia vahvuuksia, non-formaalia osaamista sekd juuri niitd oikeita asi-
oita tyonantajan ndkokulmasta. Tyonhakutilanteeseen liittyy myos epdvarmuus tulevasta, silld
usein puuttuu tarkka tieto siitd, millainen tydpaikka on ja minkélainen tydyhteiso sielld odottaa.
Ty0paikoista olisi my0s jatkon kannalta tirkedd kuulla perusteluja, miksi ei tullut valituksi ja
toisaalta myos miksi tuli valituksi. Ndmé vastaukset olivat yhteneviisid Tyonhaku Suomessa
2023 -tutkimuksen kanssa, jossa selvitettiin tydnhaun ongelmakohtia sekd tyonhakijoiden toi-
veita ja odotuksia tyOnantajille. Erityisesti viestintddn liittyvét asiat ndhtiin heikkoina rekry-
toinneissa. Merkittivina ongelmana tyonhakuprosesseissa koettiin, ettei hakijalle anneta perus-
teltua palautetta, mikéli hantd ei valittu tehtavain. Lisdksi hakuprosessin aikana koettiin puu-
tetta palautteesta, palkka ei kdy ilmi tyOpaikkailmoituksista, tydpaikan kulttuurista ja ilmapii-
ristd jaetaan liian vihén tietoa, ja tydnantaja ei erottaudu tarpeeksi muista vaihtoehdoista. Tut-
kimuksen suorittivat yhteistydssd Duunitori Oy ja Taloustutkimus Oy, ja sithen osallistui yh-

teensd 3 626 suomalaista. (Makeld 2023.)

Tyopajan osallistujat valitsivat Sitran megatrendikorteista trendin “Jatkuva osaamisen kehitti-
minen korostuu” ja pohtivat kysymyksien avulla trendin vaikutuksia tulevaisuuteen vastaval-
mistuneen yhteisdpedagogin ndkdkulmasta (Sitra 2023b). He arvioivat trendin merkitysta as-
teikolla 1-5, antaen sille arvosanan 4. Mahdollisuutena trendissd ndhtiin oppimisen runsaus ja
jatkuva itsensd kehittdminen. Uhkana puolestaan ndhtiin pelko omasta tydpaikasta, jos ei pysy
koko ajan aallonharjalla tai jos teknologia syrjdyttdd. Osaamisvaatimusten mukana pysyminen,
saavutettavuus ja esteettomyys muutosten keskelld ovat myds huolenaiheita. Vahvuutena suh-
teessa trendiin nédhtiin koulutus, tydeldmaétaidot, ymmérrys ajatella asioita eri ndkdkulmista ja
halu tehdi asioista kaikille parempia. Jotta trendin atheuttamiin muutoksiin voitaisiin vastata ja
varautua, osallistujat ideoivat kdytdnnon teoiksi nykyisten tyontekijoiden koulutuksesta huo-
lehtimisen ja tyohyvinvointiin keskittymisen. Silloin huomioitaisiin tyon kuormitus, tydtehta-
vien muuttuminen, tyontekijéiden vahvuuksien huomioiminen ja ajankdyttéon ja -hallintaan

liittyvét seikat.

Tydeldmén trendit ja osaamisvaatimukset vaihtuvat usein, ja siksi ei voida varmuudella tietdd,
millaiseen osaamiseen kannattaisi panostaa juuri nyt yksilo- tai organisaatiotasolla. Taitava
osaamisen johtaminen ei kuitenkaan edellytd toimintaympériston muutoksien ennustamista.
Tarkedmpdd on varmistaa organisaation muuntautumiskyvyn johtaminen. Tulevaisuudessa
muuntautumiskyky voidaan néhda tirkedmpand ominaisuutena kuin jokin yksittdinen osaami-

nen. (Eklund 2021, 45-46.)
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Teimme tyOpajassa my0s moninaisuuden pohdintaan liittyvan jadvuoritehtdvin, jossa osallis-
tujien tuli miettid omia ndkyvid ja piilossa olevia ominaisuuksiaan. Tehtdva ei johtanut konk-
reettisiin tuloksiin, koska keskustelimme tehtdvin herdttimisti ajatuksista, eikd omaa jadvuorta
ollut tarkoitus jakaa muiden kanssa. Osallistujat kokivat harjoituksen melko neutraaliksi, ja yksi
osallistuja totesi pohtineensa paljon néité asioita, joten tehtivé ei tarjonnut hdnelle uutta. Tama
tehtdava ndyttdisi sopivan paremmin toisen tyyppisiin tilanteisiin. Nyt se oli hieman irrallinen

osio tdhdn yhteyteen tai olisi edellyttdnyt laajempaa keskustelua.

Yhteenveto verkkotulevaisuustyépajojen tuloksista

Osallistujat kokivat omien vahvuuksien ja osaamisen tunnistamisen ja sanoittamisen haasta-
vana. Kuitenkin jokaisella on omanlaisensa osaaminen, jota voi hyddyntéa erilaisissa tyotehta-
visséd. Osallistujat ilmaisivat kiinnostuksensa tyotehtdviin, jotka liittyvit saavutettavuuteen ja
yhdenvertaisuuteen. Erityisesti omia digitaitoja haluttiin kehittdd. Tyonhaku koettiin jannitté-
vind, vaikeana ja vdhin epadmiellyttivéni asiana. Toivottiin enemmain tukea ja ohjeita tydnhaun
eri vaiheisiin, mukaan lukien tyohakemusten kirjoittamiseen ja haastatteluihin valmistautumi-
seen. Osallistujat korostivat tarvetta tehdd tyonhaun prosessista saavutettavampi laajemmalle
yleisolle. Téhan liittyi toiveet lisétd ennakkotietoa tyOnantajasta, ottaa kdyttoon erilaisia tyon-
hakutapoja ja tarjota riittdvésti tietoa haettavasta tyotehtdvistd. Monimuotoisuuden lisdémista
toivottiin organisaation kaikille tasoille. Osallistujat tunnistivat, ettd tulevaisuuden tyoelaméssi

voi tapahtua nopeita muutoksia ja siksi he korostivat jatkuvaa itsensé kehittdmista.

5.2 Hankkeen tapahtumien tulevaisuustyopajojen tulokset

Osallistujatapaaminen
Saako oppia -hankkeen huhtikuun osallistujatapaamisessa tulevaisuusteemaisiin kysymyksiin
vastasi 12 henkil64. Vastaajat kokivat tulevaisuuden monesta nikokulmasta, esimerkiksi saman
henkilon mielestd tulevaisuus voi tuntua sekd arvaamattomalta, jannittavaltd ettd innostavalta.
Moni kirjoitti tulevaisuuden tuntuvan mahdollisuuksilta ja toiveikkaalta. Samalla se tuntuu
my0s kaukaiselta, saavuttamattomissa olevalta sekd epdvarmalta.
Tulevaisuus tuntuu avoimelta ja jotenkin epéselkedltd. Epdselkeydestd huolimatta
uskon kuitenkin, ettd kaikki jarjestyy tavallaan, kun vain jaksaa yrittaa.
Tyo6n merkityksen nédhtiin muuttuvan kohti arvopohjaisuutta. Kuitenkin ty6 mainittiin myos tu-
lon tuojana. Inhimillisen tyon merkityksen uskottiin kasvavan ja tekodlyn korvaavan rutii-

nitditd. Yksi vastaaja uskoi ihmisten olevan tulevaisuudessa enemmén tdissd vahvuuksiensa
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mukaan. Tyon tekemisen muodot vaihtelevat: ty6td voidaan tehdd monessa eri paikassa, eri

tavalla ja eri aikoina.

[Ty0 on] suuressa murroksessa, vaikea sanoa varmasti. Jotkut pelkdavét tekodlyn
ja robotiikan valtausta, mutta ei niin tule tapahtumaan, kun ihmiskontakti on niin
merkityksellistd. Voi olla, ettd tydeldmé muuttuu entistd ihmisldheisemmaéksi.

Jos miké tahansa olisi mahdollista, osallistujat haaveilivat esimerkiksi matkustamisesta, eldin-
ten kanssa tyOskentelystd, asioihin vaikuttamisesta, DEI-konsulttina tydskentelystd, merkityk-
sellisestd tyOstd, paralympialaisiin osallistumisesta, ajokortista, omasta radio-ohjelmasta, yh-

teisollisestd asuinpaikasta ja kirjallisuusterapeutin opinnoista.

Digitaidot mainittiin jdlleen melkein kaikissa vastauksissa, kun kysyttiin keskeisid tulevaisuu-
den tyOeldmadtaitoja. Muuten mainittiin laajasti erilaisia taitoja: vuorovaikutustaidot ja empatia,
yhteisollisyys, tilannetaju, moninainen osaaminen, kokonaisuuksien hahmottaminen, ongel-
manratkaisutaidot, soveltamistaidot, kestdvin maailman ymmaértdminen, itsensi kehittiminen,
saavutettavuusosaaminen, oman osaamispotentiaalin tunnistaminen, uteliaisuus, rohkeus, tule-

vaisuuden lukutaito, monipuolinen kielitaito ja joustavuus.

Tydpajassa rakennettiin myds legopalikoilla. Otsikoksi olin valinnut ”Tyo6elama 2040, Jokai-
nen sai siis rakentaa mitd vain teemaan liittyen. Tama heritti paljon innostusta, silld monella
edellisestd legojen rakentamiskerrasta oli kulunut jo pitka aika. Legoilla rakentelu ei sindlldin
tuottanut merkittivid tutkimustuloksia, mutta kuitenkin mielenkiintoisia ndkymii tulevaisuu-
desta. Esimerkiksi yhdessé rakennelmassa oli montaa eri tyotehtdvdd samanaikaisesti suorittava

tehokani, toisessa taas oli tuotu luonto ja puutarha monipuolisesti osaksi tyopaikkaa.

Lopputapahtuma

Lopputapahtumaan osallistuvilla oli mahdollisuus vastata samoihin tulevaisuusaiheiseen kysy-
mykseen kuin osallistujatapaamisessa. Viidestd kysymyksestd neljdin sain vastauksia. Kaksi
vastaajaa kertoi, miltd tulevaisuus heistd tuntui. Toinen kuvasi sen kutkuttavaksi ja toinen seké
hiamaériksi ettd toiveikkaaksi. Tyon merkitysté tulevaisuudessa pohti kolme vastaajaa: yksi toi-
voi tyon olevan yhteisollisyyttd tukevaa ja kehittavad, toinen halusi luopua ammattinimikkeista

ja kolmas néki tyon elinkeinona ja tapana edistda yhteistd hyvaa.

Kysyin, mitd ndet unelmatyodpaikkasi ymparilld vuonna 2035. Toisessa vastauksessa mainittiin
thmiset, joiden kanssa on hyva olla, ja toisessa esteeton luontopolku, vaaramaisema, jarvi ja

kanssakulkijat. Suosituimpaan kysymykseen, mikd olisi unelmasi, jos mikd tahansa olisi
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mahdollista, sain kuusi vastausta. Haaveiltiin erilaisten taitojen oppimisesta ja tyotehtivista,
kuten ddnikirjalukijan ja “’selkokielistdjan” tehtivistd aina astronautin ja kartanon leidin roolei-
hin sekd hevosen omistamiseen. Yhden vastaajan toiveissa oli valmentaa tai muuten auttaa ih-

misid kukoistamaan ja [0ytdméaan paras itsestdén.

Legojen rakentamispisteelld syntyi mité erilaisimpia rakennelmia yksin ja parityond. TyOpa-
jassa paidsi rakentamaan unelmien tydpaikkaa tai tyovilineitd. Kaikista rakennelmista ja ele-
menteistd 10ytyi myods eldimié ja luonnonldheisyytti. Toisaalta rakennettu kolmipyoré oli va-
rustettu kaikenlaisella tarpeellisella vilineistolld kanootista ldhtien. Rakennelmissa heijastui

my0s yhdessé tekeminen, kokonaisvaltainen hyvinvointi ja toimivat tilat.

Yhteenveto hankkeen tapahtumien tuloksista

Tulevaisuus koettiin eri tavoilla: se voi olla jdnnittdvi ja innostava, mutta myds epdvarma ja
kaukainen. Osallistujat korostivat digitaalisia taitojen merkitystéd tulevaisuudessa myos néissa
tyOpajoissa, mutta mainitsivat myds vuorovaikutustaidot, empatian, yhteisollisyyden ja moni-
puolisen osaamisen. Osallistujat ilmaisivat monenlaisia haaveita, kuten erilaisten taitojen oppi-
minen, ammatinvaihto ja tydskentelyn ithmisten auttamiseksi ja yhteisen hyvén edistamiseksi.
Legoilla rakentelu ei tuottanut suoria tutkimustuloksia, mutta tarjosi osallistujille mahdollisuu-
den ilmaista visioitaan tulevaisuuden tyostd ja tyOympdéristostd. Samalla se tuki osallistujien
alemmin esittimid toiveita tulevaisuuden tyopaikoista, joissa ihmiset viithtyvét, luonto on ldsna

ja ymparistd esteeton.

5.3 Osallistujien haastattelujen tulokset

Tulevaisuus

Kysyin haastateltavilta, kuinka paljon he pohtivat tulevaisuuttaan, millaisissa tydtehtdavissd he
haluaisivat tydskennelld tulevaisuudessa, ja millaista osaamista he arvioivat tarvittavan tulevai-
suuden ty0eldméssd. Vastaajien tulevaisuuden suunnittelussa oli vaihtelua: Yksi vastaaja kertoi
aktiivisesti suunnittelevansa tulevaisuuttaan, erityisesti liittyen tyduraan ja tavoitteisiin. Toinen
vastaaja taas kokee suunnittelun haastavaksi ja keskittyy mieluummin nykyhetkeen. Kolmas

vastaaja tekee tulevaisuuden suunnitelmia eliméntilanteensa mukaan.

Vililld [mietin tulevaisuutta]. En télld hetkelld, enkd viime vuosina. Siind vai-
heessa, kun oli tehnyt samaa ty6ta tosi pitkdén. Niin silloin rupesi ajattelemaan
sitd tulevaisuutta, ettd mitd muuta sitd voisi vield eliméssédédn tehda, ettd jaméah-
tadko tdhdn loppueldmiksi vai mitd haluaa. Tdlld hetkelld mun varmaan pitéisi
siti kovasti miettid, koska tutkinnon kautta niinku edellytykset olisi
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korkeampaan. Mutta mai itse arvostan tilld hetkelld lyhyttd tyomatkaa ja pitkid
lomia, enkd sitd, ettd olisi vaativampaa tyotd ja pidempi tyOmatka ja parempi
palkka. Mutta jossain vaiheessa varmastikin taas. Mutta niinku eldméntilanteesta
riippuen. (H10)

Tulevaisuuden pohdinta ja suunnittelu on yksilollistd ja sithen vaikuttaa moni seikka. Téssd
kontekstissa tulevaisuuden suunnittelu nahtiin 1dhtokohtaisesti tydeldmén nakokulmasta. Mai-
nintoja saivat esimerkiksi oman eldmantilanteen vaikutus, sisdltden tyo- tai opiskelutilanteen,
perhetilanteen ja vastaajan ién. Osa vastaajista koki omien saavutettavuuden haasteiden vaikut-
tavan tulevaisuuden suunnitteluun ja sen olevan siksi vaikeaa. Lihitulevaisuuden miettiminen
oli toisille helpompaa kuin viiden tai kymmenen vuoden padhén miettiminen. Tulevaisuuden

suunnittelu vaikuttaa nousevan suurempaan rooliin opintojen pééttdvaiheessa.

Vastaajat toivoivat tulevien tyotehtidviensd olevan omaa koulutustaan vastaavia, monipuolisia
ja mielenkiintoisia t6ité, joissa voi oppia, kehittyé, kehittdd ja luoda. Yhdenvertaisuusteemojen
parissa tyOskentely oli jdlleen useamman vastaajan toiveissa, ja yksi vastaaja toivoi tulevaisuu-
dessa tyOskentelevinsé johtamistehtivissd. Toinen vastaaja toivoi voivansa vaikuttaa tulevai-
suudessa enemmén omaan tyohonsé kuin tilld hetkelld. Tyohyvinvointi ja tydyhteison vaikutus

korostuivat kaikille tarkeina.

vaikka puhutaan tosi paljon kaikkea yrittdjyyden noususta, niin méa néen silti, ettd
tulevaisuuden tydeldmai on tosi paljon niinku yhteispelid, yhteisdissé tapahtuvaa
ja sitd varten sun pitdd osata toimia ryhmaéssi, niin se tulee niinku entistd enem-
mén korostumaan. Sellaiset sosiaaliset taidot ja kompromissien teot ja sellaiset.
(H3)

Osaaminen ja osaamisidentiteetti

Omaan osaamiseen ja vahvuuksiin liittyvdd pohdintaa tehddin haastateltavien ndkdkulmasta
eniten opintojen aikana ja tyonhakutilanteissa. Omaa osaamista oli pohdittu vaihtelevasti ja sii-
hen vaikutti ennen kaikkea oma eldmaéntilanne. Minua kiinnosti kuulla, ovatko haastateltavat
pohtineet omaa osaamistaan ja vahvuuksiaan, ja onko heitd tuettu niiden tunnistamisessa. Ha-
lusin kuulla, mitd osaamisidentiteetti haastateltaville tarkoittaa ja miten sitd voisi vahvistaa.

Kysyin myds, miten eri eldménalueilla hankittua osaamista ja taitoja voi kdytdnndssé osoittaa.

Omien vahvuuksien ja osaamisen tunnistamisen haasteet néhtiin eri tavoin. Oman osaamisen ja
tavoitteiden nimedminen ja sanoittaminen oli yhden vastaajan mielestd helppoa, ja hin oli teh-
nyt sitd paljon ja saanut sithen tukea. Toisen mielestd sanoittaminen oli vaikeaa, vaikka hin

koki saaneensa paljon tukea eri tahoilta. Yksi haastateltava kertoi, ettd omaa ja tyokaverien
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osaamista on tullut pohdittua viime aikoina eniten opintojen kautta ja hdn oli huomannut, ettd
omassa tyopaikassa oman osaamisen kehittiminen on ldhes tiysin oman itsen varassa. Kaikki
haastateltavat kokivat, ettd omaa osaamistaan ja osaamisidentiteettidén voi vahvistaa monella

eri tavalla ja niihin liittyy muutakin kuin tutkinnot ja tyo.

osaamisidentiteetti merkitsee mulle just sitd, ettd se ei ole valttdmatta sidoksissa
nithin opintoihin, ettd se on niinku muualla hankittua kokemusta, et teet sé sitten
vaikka vapaaehtoisena jotain tai harrastatko s jotain, mistd voi olla hydtyéa tai
sithen voi laittaa tosi monenlaisia asioita, koska mi pitkéén ajattelin ettd CV:hen
ja tollaisiin voi kertoa vaan niitd muodollisia pdtevyyksid. Niin sitten se on ollut
aika kivaa niinku ettd voi perustella sitd omaa osaamistaan niinku kaikella muulla
my0s mitd tekee. Niin se on niinku laajempi kokonaisuus. (H3)

Yksi haastateltava mietti, ettd Suomessa ollaan edelleen hyvin koulutususkovaisia ja ylempai
tutkintoa ihannoidaan. My®s tilastollisesti kouluttautuminen ja tutkintojen suorittaminen kan-
nattaa edelleen. Parhaiten tydllistyvit ylemmin ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneet,
silld heistd ty6llistyy vuoden kuluttua valmistumisesta ldhes 95 %. Ylemmén korkeakoulutut-
kinnon ja ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneet tydllistyvit suunnilleen yhté paljon, silld
89 % heistd on tyoeldmadssi. Kuitenkin ammattiin johtavan tutkinnon suorittaminen on véhin-
tddn yhtd kannattavaa ty6llisyyden ndkokulmasta, silld erikoisammattitutkinnon suorittaneista
on ty6llistynyt 94 % ja ammattitutkinnon suorittaneista noin 84 % vuoden kuluttua valmistu-

misesta. (Tilastokeskus 2023.)

Osaamista ja osaamisidentiteettif vahvistavat monenlaiset asiat, kuten erilaisten asioiden teke-
minen, haasteisiin tarttuminen, uteliaisuus ja kiinnostus eri asioita ja ilmioitd kohtaan. Osaa-
mista karttuu myos omien mielenkiinnon kohteiden, harrastuksien ja vapaaehtoistyon parissa,

mutta sitd karttuu my0s arkieldméssd ihmisid kohtaamalla ja perheen parissa.

(--) on niinku kiinnostunut maailmasta ja seuraa mediaa ja perustaa ndkemykset
faktatietoon ja monipuolisiin argumentteihin, ettei luo semmoista kapeata maail-
mankatsomusta vaan pystyy ymmartdmaédn laajemmin, mika liittyy mihinkin ja
mitkd ilmidt vaikuttaa mihinkin ja vdhan katsoa sithen tulevaisuuteen, ettd miten
se tulevaisuus tulee vaikuttamaan sithen omaan ty6hon tai oman osaamiseen. On
se sitten sielld toissd tai muualla, mutta olemalla utelias ja avoin uudelle. (H10)

My0s keskustelut omasta osaamisesta ja vahvuuksista muiden ihmisten kanssa koettiin hyodyl-
lisiksi, silld toinen ihminen voi ndhdd ne aivan eri tavalla. Useampi haastateltava kertoi saa-
neensa monipuolista kokemusta toimimalla mukana Saako oppia -hankkeessa. Yhdelld haasta-
teltavalla on oma mentori, jonka kanssa hén on keskustellut paljon omista vahvuuksistaan ja

tavoitteistaan. Haastateltavat muistuttivat, etti omaa hankittua osaamistaan kannattaa
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aktiivisesti hyodyntda eri tilanteissa, ettei se padse hiipumaan. Jéarjestotoimintaan osallistumi-
sesta on vastaajien mielestd erilaisia todistuksia ja kursseja saatavilla osaamisen osoittamiseksi.
Suomessa opintokeskukset ovat ohjanneet jéarjestdja vapaachtoistyon opinnollistamisessa ja
koulutuksien osaamisperusteisessa suunnittelussa. Erilaisia osaamistodistuksia ja digitaalisia
osaamismerkkejd on hyodynnetty osaamisen dokumentoinnissa. Osaamismerkkien kdyttd on
lisddntynyt viime vuosina merkittavisti. Jotta osaamista voidaan vertailla ja tunnistaa mahdol-
lisimman kattavasti, hyddynnetddn useassa jirjestossd opintopisteitd, erilaisia viitekehyksid tai
osaamisluokituksia. (Oosi, Jauhola, Rausmaa & Haila 2020, 40.) Neljannelld sektorilla hanki-
tun osaamisen osoittaminen ndhtiin haastatteluissa sen sijaan haastavampana, silld osaamisen

todistaminen konkreettisesti on vaikeampaa ilman virallisia mittareita tai keinoja.

Vaikka jossain vapaaehtoistydssd tehty on helppo mééritelld. Se on helppo kir-
joittaa, ettd olen tehnyt sitd ja titd ja toiminut siind ja tdssd roolissa ja tuottanut
sitd, titd ja osallistunut. Mutta enté jos teet jotain mité ei periaatteessa voi kirjata
mihinkd4n. Jos sulla on monta lasta, jonka kanssa si oot vaikka ollut kotona pit-
kéén, niin kylldhén sulla karttuu ihan mielettoémat konfliktinratkaisutaidot ja or-
ganisointikyvyt, ettd en mé tiedd miten sen pystyy niinku todentaa, mutta onhan
se hirvedn hyvdi kokemusta. (--) Vaikka se neljdnnen sektorin toimijuus, mistéd
sulla ei ole jédsenyyttd, ettd miten sé sitten sen todennat, ettd olet ollut jérjesti-
méssd vaatekerdystd Ukrainan pakolaisille ja kéyttanyt sithen kaksi viikkoa vuo-
silomaa. En tied4, ettd luotetaanko ihmisten sanaan? Toivottavasti. (H10)

Konkreettisina esimerkkeind osaamisen osoittamisesta haastateltavat mainitsivat suosittelijoi-
den kiyttimisen ja oman osaamisen hyddyntdmisen toissd. Vastauksissa nousi myos esiin, etti
kaiken tekemisen ei tarvitse olla tavoitteellista tai yleishyddyllistd. Eri asioita tehddén myds
siksi, ettd ne ovat itselle mielekds tapa viettdd aikaa tai on mukavaa auttaa muita. Oli hy, ettd
tdma huomio tuli esiin myos osallistujilta. Kun keskustelemme osaamisidentiteetistd ja jatku-
vasta osaamisen kehittdmisestd, on oleellista pitdd mielessd, ettd monet asiat tehddédn ensisijai-
sesti oman mielenkiinnon ja innostuksen kautta, ilman suuria tavoitteita kehittdd osaamista tai

saavuttaa jotakin.

Ty6nhaku

Ty6nhaku néhtiin haastatteluissa yleisesti haastavana, jannittdvénd, ja jopa epdmiellyttdvana
asiana. Tyonhaku koettiin helpommaksi sellaisissa tapauksissa, kun organisaatiossa on panos-
tettu rekrytointiin. Kysyin haastateltavilta, mitkd asiat heidédn mielestddn helpottavat ja edisti-
vt tyonhakuprosessia. Edistdvéinad tekijana pidettiin sité, ettd itselld on kirkas ajatus siitd, mil-
laista tyotd haluaa tehdé. Téarkedd on myds saada kannustusta tydnhakuun muilta ithmisiltd. Ha-

keminen on rennompaa, jos tyOpaikan saaminen ei juuri silld hetkelld ole pakollista oman

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



55

toimeentulon turvaamiseksi. Silloin voi keskittyd etsimédén tyopaikkoja, ja kiinnittdd huomiota
itselle tarkeisiin asioihin tydssd, kuten yhteiseen arvomaailmaan. Kaikki haastateltavat mainit-

sivat tydnhaun olevan eniten omasta itsesté ja rohkeudesta kiinni.

Kylld méa nikisin, ettd kaikkihan lopulta sitten ldhtee siitd omasta rohkeudesta ja
niinku uskosta itseensd, ettd muut voi vaan kannustaa, mutta jos mua itse jénnit-
tdd, niin en md mitddn hakemusta laita ikind menemain, ettd jotenkin mun mie-
lestd tyonhaussa kannattaa ottaa semmoinen asenne kuitenkin, ettd no ei voi ikind
tietdd. (--) Mutta kylld jotenkin semmoisen uskalluksen ja heittdytymiseen vah-
vistaminen itsessi ja semmoinen, ettd no en mé voi havitd mitdan. (H3)

Hakee vaan, jos tuntuu etti toi olisi se paikka mihin mi haluan tai sitten vaikka
hakee johonkin muuhun tehtdvéén, jos ajattelee, ettd on joku tietty jrjesto tai
firma minne haluaa, ettd mene niinku muuta kautta, jos ei ole vield silli hetkelld
just sun ndkdistd paikkaa. (HS)

Tyonhakuun voi liittyd my0s monenlaisia haasteita. My0s tdssd kohtaa haasteena néhtiin tyo-
hakemuksen kirjoittaminen ja oman osaamisen sanoittaminen. Joillakin aloilla avoimiin ty6-
tehtdviin on todella paljon hakijoita ja haastatteluun padseminen voi olla vaikeaa. Rekrytoijat
ndhtiin sekd vallankdyttdjind ettd mahdollistajina tydeldméssd. Bergbomin & Yli-Kaitalan
(2021) mukaan tyohaastatteluun kutsutaan usein herkésti ominaisuuksiltaan rekrytoijia itsedan
muistuttavia henkil6itd. Padtoksentekoon voi rekrytointiprosessin aikana osallistua useampi

henkil6 (Koivunen & Lehtovaara 2022, 273).

Ma haen jotain paikkaa ja sitten mé saan kuulla, ettd mun kaa oli jotain 60—100
hakijaa niin sehédn on niinku ihan térkeén iso se pooli ja sitten ne on kylld ne hetket
kun mulla tulee silleen, ettd miten helvetissd ma tuun niinku ikind saamaan titi
duunia. (H3)

Yksilollisyyden ja erityisyyden arvostaminen tydonhaussa nousi esiin toiveena. Yksi haastatel-
tava oli kuullut useamman kerran olevansa liian nuori hakemiinsa tehtdviin. Haastateltavat
miettivdt, mitd omasta itsestd tai erityisyydestd tulisi tuoda esiin tyonhaussa ja onko se yli-
padnsa tarpeellista. Haastateltavilla oli ikdvid muistoja tyOhaastatteluista, joissa joutuivat ker-

tomaan asioista, joita eivét siind kohtaa olisi halunneet nostaa esiin.

Eiké ndhtiisi, vaikka oppimisvaikeuksia tai muita siitd ongelman ldhtokohdasta,
vaan olisi silleen, ettd mitd hyvéa tissd on tai jotenkin ettd se tydnhaku keskittyisi
vahvuuksiin, enemmaén vahvuuksiin ihmisend myos, eikd vaan tavallaan semmoi-
sena substanssiosaamisena. (H3)

Haastateltavat esittivit useita ehdotuksia parantaa tyonhaun saavutettavuutta ja kiytannolli-
syyttd, joita yritykset ja organisaatiot voisivat huomioida. Toivottiin selkeitd tydnhakuilmoi-

tuksia, joissa kerrotaan mahdollisimman tarkasti haettavasta tydtehtdvistd ja mitd hakijalta
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odotetaan tehtidvassd. Avoimuus tekee tyOpaikoista myos kutsuvampia ja saavutettavampia.
Tyonantajan odotuksien toivottiin olevan kohtuullisia tehtdvén vaativuustasoon néhden. Esi-
merkiksi tehtdviin voidaan edellyttdd hyvaad suomen kielen taitoa tai tiettyd patevyytti, vaikka
se el aina olisi valttdmitonta tai pitevyyden voisi nopeasti hankkia tyon alkuvaiheessa. Haas-
tateltavat toivoivat selkeédd aikataulua ja etenemistd rekrytointiprosesseihin. Jos ei tule valituksi,
olisi arvokasta saada palautetta, jotta voisi parantaa seuraavaa hakua varten. Toivottiin, ettd
ilmoituksesta selvidisi onko kyseessa 14hity0, etityd vai hybridityo.
mua monesti drsyttdd, ettd sitten tosi monet jutut mité painotetaan (--) on lopulta
sellaisia, etti kylld ne nyt oppisi jossain 3 kuukaudessa. Tiedétko joku jarjestelma
tai siis silleen ettd ne on mun mielestd sellaisia opeteltavia asioita. Niin mi toi-
voisin, ettd enempi katsottaisiin sen ihmisen niinku potentiaalia ja motivaatiota ja

sellaista niinku kestivyyttd siind tyOpaikassa ja sellaista. Eiké sitten taas sellaista,
ettd mitd jippoja osaa tehda tai silleen, ettd mité jarjestelmid hallitset. (H3)

Haastateltavat toivoivat monipuolista tukea tyonhaussa. Yksi kaipasi ajantasaista tietoa tyo-
markkinoista ja kdytdnnon vinkkejd hakemuksen kirjoittamiseen ja miten omaa osaamista kan-
nattaa perustella. Toinen mietti, miten piilotydpaikkoja kannattaa hakea, ja voiko toimitusjoh-
tajalle laittaa suoraan viestii ja 1dhettdd linkin omaan LinkedIn-profiiliin. Tyottoméana hakiessa
nopeaa tyOllistymistd pidettiin tdrkednd. Yksi haastateltava toivoi toista thmistd auttamaan
héntd tydhakemuksen teossa, silld se on hénelle itselleen vaikeaa. Toisaalta hédn oli valmis te-
kemain videohakemuksen ja kaipasi sithen vinkkeji. Haastateltavat toivoivatkin mahdollisuuk-
sia erilaisiin hakutapoihin ja hakemuksiin. Ty6haastattelut voisivat olla entistd rennompia, yh-
teisid keskusteluita, joissa olisi mukava tunnelma. Yksi haastateltava mietti, ettd haastatteluky-

symyksid voisi my0s antaa haastateltaville etukéteen tiedoksi.

Ma kaipaisin sitd, ettd ne tydhakuilmoitukset saataisiin mahdollisimman samalle
viivalle silld, ettd kyse ei ole siité, ettd osaatko sd nyt tehdé hienolla canvapohjalla
sen kupongin ja osaatko sd kiyttdd oikeita adjektiiveja kuvailemaan. Miten niinku
periaatteessa erottuu joukosta, erottumatta joukosta, siis olematta yli-ihminen
mité ei ole, vaan ettd miten saisi niinku tdhdennettyé, ettd tdhin tyohon, etté tista
md ihan oikeasti tykkéisin. (H10)

Kun on ollut haastattelussa missd on niinku neljd ithmisté ja sind (--) jokainen
vuorotellen kyselee, niin onhan se tilanne jo niinku ihan jadrjettdéméin kuumottava,
koska se ei yhtdédn vastaa sitd todellisuutta siitd tyonteosta, missd sd lopulta istut
yksin omassa huoneessa. (H10)
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Ty6elaman monimuotoisuus ja saavutettavuus

Téassd ajassa yhteiskunnassa ja tydpaikoilla puhutaan paljon osallisuudesta ja monimuotoisuu-
den lisddmisestd. Monimuotoisuutta ja osallisuutta rakennetaan osaksi strategioita, toiminta-
suunnitelmia ja budjetteja. Aidossa osallisuudessa suunnitelmiin kirjatut sanat vieddén konk-
reettisiksi teoiksi ja osallisuutta rakennetaan jokaisessa kohtaamisessa joka pdivd uudestaan ja
uudestaan. Ei riitd, ettd kaikki kutsutaan mukaan, vaan kaikki pitdd kutsua mukaan tasavertai-
sina osallistujina. Muuten kyse on ndenndisosallisuudesta. (Fandi 2023.) Viimeisessd osiossa
kysyin osallistujilta, miten tyonhausta ja tydeldmaésté saisi heiddn mielestdin monimuotoisem-
paa ja saavutettavampaa. “Kun tyopaikoista tulee saavutettavampia, niin niistd tulee myos ha-

lutumpia (H6).” totesi yksi haastateltava.

Kaikki haastateltavat nostivat esiin, etti monimuotoisuutta tyOpaikoilla tulisi lisatd kaikilla ta-
soilla. Tydyhteis6issd monimuotoisuuden tulisi nikyd myds johdossa ja asiantuntijatehtévissi,
eikd pelkdstddn tyontekijitasolla. Tarvitaan muutosta ajatukseen, keitd me ndemme johtajina.
Yksi haastateltava sanoi, ettd olisi joskus virkistdvaa kuulla ruskean suomalaisen puhuvan ra-
sismin sijaan esimerkiksi talousasioista. Viahemmistdjen nikokulmaa tulee huomioida tarkem-
min tyopaikoilla, ja se ldhtee kiinnittdmalld huomiota asenteisiin, arvoihin, osallisuuteen ja yh-
denvertaisuuteen. Monenlaista koulutusta tarvitaan, mutta myds konkreettisia tekoja ja normien

purkamista.

Voidaanko niinku puhua johtajuudesta my®0s silleen vaikka vahemmistdjen nako-
kulmasta, eiki jotenkin silleen, ettd vihemmistot on ne ketd johdetaan, kun mun
mielestd sekin on vélilld vihin vdirin. (--) Eihdn se nyt riitd, ettd sulla on moni-
naisia tyyppeja niinku tyoporukassa, vaan ettd millaisiin tehtéviin, esimerkiksi
johtaviin asemiin meiti laitetaan. Ettd miksi me kelvataan vaan rivityontekijoiksi,
mutta meitd ei ndhda eksperttind tai asiantuntijoina tai johtamistehtivissa. (H3)

Esimerkiksi vammaisten osallistuminen tydeldméddn on melko uusi ilmi6 suomalaisessa sosi-
aali- ja tyollistdmispolitiikassa. Palkkatyon sijaan vammaiset henkil6t ovat olleet 1ahtokohtai-
sesti tyokyvyttomyyselidkkeelld vammaisuuden perusteella. (Teittinen & Vesala 2021, 43.)
Yksi haastateltava kertoi kohdanneensa ennakkoluuloja omasta tyokyvystddn saamalla kehuja,
ettd on ylipadnsd hakenut toitd ja mietti, puhuttaisiinko vammattomalle kollegalle samalla ta-
valla. Hin painotti, ettd vammaiset ihmiset ovat oikeutettuja tdysiin tydsuhteisiin ja oikeuden-
mukaiseen palkkaan, ja toivoi moninaisuuden huomioimista koulujen opinto-ohjauksessa op-

pilaiden potentiaalin maksimoimiseksi.
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Kun puhutaan tydyhteisdssd toimimisesta, nousee esiin kysymys siitd, mitd henkilokohtaisia
tietoja itsestd tarvitsee jakaa muille tydyhteison jasenille. Esimerkiksi, kuinka paljon tarvitsee
opastaa muita tai jakaa tietoa omasta oppimisvaikeudesta. Utelias kollega saattaa ajattelemat-
tomuuttaan kysya yksityisid terveystietoja.

Moninaisen tai vihemmistodn kuuluvan ihmisen ei tarvitse jotenkin aina puolus-
taa itseddn tai olla niinku tietokirjana jotenkin silleen omasta identiteetistddn. (H3)

Kun on timmaisid niinku hahmottamisen vaikeuksia ollut niin se, ettd mitd toinen
tarkoittaa ja tavoittelee, mikd néyttdd selkedltd, on kaikkea muuta meikéldiselle.
(H6)

Yhteenveto osallistujien haastatteluista

Tutkimustulokset osoittavat, ettd tulevaisuuden suunnittelu vaihtelee vastaajien eldméntilan-
teen mukaan. Tulevaisuuden toiltd toivotaan monipuolisuutta ja oppimismahdollisuuksia. Tu-
levaisuuden tydeldmaissé korostuvat monipuoliset taidot, kuten itsensd kehittdminen ja digitai-
dot sekd yhteisollisyyden merkitys. Osaamisen tunnistaminen koettiin pddasiassa haasteel-
liseksi, mutta sitd vahvistettiin monin tavoin, mukaan lukien harrastusten, jarjestotoiminnan ja
erilaisten asioiden kokeilemisen kautta. Saako Oppia -hanke ndhtiin merkittdvand oppimisko-
kemuksena. Osallistujat kaipaavat helpompaa, vuorovaikutteisempaa ja vahvuuksiin keskitty-
vad tyonhaun prosessia. Tyonhakijan saataville toivotaan enemmaén tietoa tyopaikoista ja tyo-
paikkailmoituksiin toivotaan selkeyttd ja keskittdmistd. Tyopaikkojen monimuotoisuuden ja
osallisuuden on oltava kédytdnnon toimia. Ennakkoluuloihin ja asenteisiin on puututtava ja edis-
tettivd monimuotoisuutta tyOyhteisdissd organisaation johdosta alkaen. Huomio tulisi kiinnit-

tdd osaamisen johtamiseen sekd tyohyvinvointiin.

5.4 Hanketiimin haastattelujen tulokset

Tulevaisuusohjaus

Haastattelin tatd tutkimusta varten kaikkia seitseméd Saako oppia -hankkeen hanketiimildista.
Halusin selvittdd, ovatko he hyddynténeet tulevaisuusohjausta tydssddn ja mitd menetelmid he
ovat siind kdyttdneet. Minua kiinnosti myds tietdd, mitd kannattaa huomioida tulevaisuussuun-

tautuneessa ohjauksessa ja miten tulevaisuustietoutta voi vahvistaa ohjauksen avulla.

Kannustaminen ja rohkaisu, rinnalla kulkeminen, vahvuuksien tunnistaminen ja hyvén huo-

maaminen sekd aito kohtaaminen ovat haastateltavien mielestd keskeisid ohjauksessa
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huomioitavia asioita. Luottamuksellisuus ja sensitiivisyys, seké eldméantilanteen ja voimavaro-
jen ja resurssien huomiointi ovat asioita, joihin ohjaajan tulee panostaa ja kiinnittdd huomiota.
Ohjattavan omat toiveet, tarpeet ja tavoitteet olivat kaikkien haasteltavien mielestd se 14hto-
kohta, josta ldhdetdin liikkeelle. Ohjaajan on tirkedd huomioida omien arvojen ja nikemyksien
vaikutus ohjaukseen. Jos ohjattavalla on saavutettavuuden haasteita, huomioidaan ne ohjauk-

sessa ohjattavan toiveiden mukaan. Moni ohjattava hyotyy myos ennakoinnista.

kannustaminen ja rohkaisu, vaikka sekin kuulostaa taas hirvedn yksinkertaiselta
reseptiltd, mutta kun se on meididn osallistujilta tullut aika monessakin yhtey-
dessi. (--) katsotaan aina sen ihmisen oman tilanteen mukaan, ettd missd méérin
voidaan, missd tahdissa ikddn kuin edetd ja tuoda asioita. (H8)

Vastauksissa nousi esiin ratkaisukeskeisyyden, toivon luomisen ja ylldpitamisen tarkeys. Rat-
kaisukeskeisyys voidaan ndhdi toimintamallina, ajattelutapana ja vuorovaikutustapana toisten
thmisten kanssa. Ratkaisukeskeisyydessd ongelmat huomioidaan, mutta ne nimetidén uudelleen
tavoitteina. Keskeistd on ndhdid muutos vilttdmattomani, huomioida pienet askeleet kohti ta-
voitetta ja poikkeukset, jolloin ongelma ei esiinny. (Keskitalo & Vuokila-Oikkonen 2018, 90.)
Opiskeluympéristdsséd ohjauksessa ldhtokohtana on opintopolun tukeminen ja tulevaisuussuun-

tautuneisuus.

me tietysti ohjataan polulla eteenpéin ja se polku on aina sellainen tulevaisuuteen
johtava polku. (--) mutta mi nden tulevaisuusohjauksen mydskin niin, etti me
kaikki pystytddn ajattelemaan tyotd tai opiskelua niin, ettd mitd mahdollisuuksia
se tulevaisuus tarjoaa tai mitd minkilaisia mahdollisuuksia mé voin itsessédni ke-
hittda, jotta sitten voin tulevaisuudessa ehké saavuttaa ja paastd sellaisiin asioihin
tai sellaisiin mitd méi toivon ja haluan. (H4)

Ohjauksessa voidaan jakaa tietoa eri mahdollisuuksista ja hyddyntda erilaisia toiminnallisia
menetelmid. Hanketiimildiset olivat kdyttdneet paljon erilaisia menetelmid ohjauksen tukena.
Kaikki vastaajat eivit tehneet tilld hetkelld ohjausty6td, mutta kaikilla oli kokemusta ohjauk-
sesta esimerkiksi oppilaitosymparistosté tai jérjestokentéltd. Halusin kuulla, mitd tulevaisuus-
ohjauksen tai tulevaisuussuuntautuneita menetelmid vastaajat ovat kdytténeet. Eniten ohjauk-
sessa hyodynnetyt menetelmét olivat keskustelut, yksilo- ja ryhménohjaus ja oppilaitoksissa
tyOskentelevilld opinnoissa ohjaaminen. Saako oppia -hankkeen puitteissa on jirjestetty useita
osaamispajoja ja tulevaisuustyOpajoja. Haastateltavat kertoivat hyddyntidvénsé erilaisia vah-
vuuskortteja ja tehtédvid, joissa harjoitellaan oman osaamisen ja taitojen tunnistamista ja nimeé-
mistd. Mainintoja saivat lisdksi tulevaisuuskirje, osaamisen kisi, voimavarapuu ja aarrekartta.
Erilaiset testit ndhtiin myos hyoddyllisind, koska ne herdttdvit ajatuksia ja niiden avulla voi ar-

vioida onko oma testitulos paikkansapitdavi. Esimerkkind kaytetysta testistd on VIA-instituutin
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Christopher Petersonin kehittimén ja Robert McGrathin péivittima positiiviseen psykologiaan
perustuva Via-kysely eli vahvuusmittari. Se on kaikille avoin ty6kalu omien vahvuuksien tun-
nistamisen tukena ja se on tehty yli 27 miljoonaa kertaa. (VIA Institute on Character 2023.)
Oppimistehtdvissd voidaan haastateltavien mukaan hyodyntdd esimerkiksi luovan kirjoittami-

sen harjoituksia ja tehdé digitarinoita.

Haastateltavien mielesti tulevaisuustietoutta vahvistaa tulevaisuustydskentely, kuten mega-
trendeihin tutustuminen ja heikkojen signaalien etsiminen, seké tulevaisuustoimijoiden, kuten
Sitran, seuraaminen. Opinnoissa keskeistd on tyoeldmaldhtdisyys ja tydeldmén trendien ja muu-
toksien tunnistaminen, seké alumni- ja mentoritoiminnan hyodyntdminen. Opintojen sisiltdjen
tulee olla ajankohtaisia ja tulevaisuussuuntautuneita, ja tekodlyn hyédyntdminen opinnoissa tu-
lee koko ajan merkityksellisemmaksi. Tulevaisuustietouden lisddmisesséd keskeistd on monen-
laisten polkujen nidkeminen ja elinikdisen oppimisen arvostaminen.

Mitd monipuolisemmin opiskelijat nikee sitd, ettd mitd ikddn kuin opintojen jal-

keen voi olla ja tapahtua, (--) koska sitten just nidkee, ettd kuinka monenlaisia
niinku polkuja ihmisilld on ollut. (H1)

Tehdién siitd tulevaisuudesta ehké niin kun semmoinen jollakin tapaa paremmin
hahmottuva tai niinku kirkkaampi, koska varsinkin meidan toimintaympaéristossa
ja varmasti siis monien muidenkin toimintaympéristossd, tulevaisuus saattaa mo-
nesti olla hyvin pelottava asia. (--) ehka sitd tulevaisuusmorkod saadaan pienen-
nettyd. (H1)

Osaaminen ja osaamisidentiteetti

Osallistujien lailla my6s hanketiimildiset olivat yksimielisid siitd, ettd osaaminen ja osaamis-
identiteetti on paljon ammatti-identiteettid laajempi kokonaisuus eli osaamista kertyy monista
eri paikoista koko eldmén ajan. Halusin selvittdd, miten voidaan tukea henkil6d oman osaami-
sen ja vahvuuksien tunnistamisessa, sekd osaamisidentiteetin kehittymisessd. Halusin myds

kuulla, miten eri eldménalueilla hankittua osaamista ja taitoja voi osoittaa kdytdnndssé.

Haastateltavien mielestd oman osaamisen tunnistaminen ja sanoittaminen on térked tulevaisuu-
den tydeldmaitaito, jota kannattaa harjoitella. Tulevaisuuteen liittyvien haaveiden nimedminen
ja sanoittaminen kannattaa ndhdd osana omaa osaamisidentiteettid ja omat arvot voi nostaa esiin
omasta osaamisesta kerrottaessa. Vastaajat korostivat, ettd omasta osaamisesta saa ja kannattaa

iloita avoimesti, omaa osaamistaan ei tarvitse myoskain peitella.
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Ma ajattelen, ettd sen osaamisen sanoittamisen térkein ldhtokohta on se, ettd voi
iloita siitd omasta osaamisestaan. Eli tavallaan voimaantuu siiti ja silloin se ldhtee
just siitd, ettd mietitddn, mitkd on niitd mulle tarkeitd juttuja mistd ma tykkain.
Jos mé oon tykinnyt, vaikka koko ikéni piirtdd, niin mind voin ehké sanoa ihan
rohkeasti, ettd mé olen muuten aika hyva piirtiméén. (H2)

Myos opintoihin voi sisdllyttdd osaamisen kartuttamista non-formaaleissa ymparistoissi, esi-
merkiksi hankkeisiin osallistumalla. Saako oppia -hankkeessa osallistujat ovat padsseet toimi-
maan kokemusasiantuntijoina eri tilanteissa ja voimaantumaan omasta osaamisestaan. Hank-
keiden liséksi arvokkaita kokemuksia voisi kertyd esimerkiksi opiskelijavaihdoista, tutortoi-

minnasta tai toisessa oppilaitoksessa/korkeakoulussa opiskelluilla kursseilla.

Omasta oppimisesta ja osaamisesta on tirkedd saada palautetta. Sitd voi saada opiskelujen yh-
teydessd ja tyOpaikalla, mutta siitd voi keskustella my06s muissa yhteyksissd. Ohjauksessa voi-
daan hyodyntdi erilaisia menetelmid osaamisen tunnistamiseksi. Edellisessd kappaleessa ker-
roin muutamista tulevaisuussuuntautuneista menetelmisté, joita haastateltavat ovat kiytténeet.
Osaamisidentiteettiin liittyy vahvasti tulevaisuustietoisuus ja -ohjaus, joten siti tarkasteltaessa
voidaan kdyttdd samoja menetelmid. Kaikki haastateltavat olivat sitd mieltd, ettd Suomessa non-
formaalin osaamisen arvostus pitéisi saada korkeammalle, kaikenlaista osaamista tulisi arvos-
taa ja erilainen osaaminen pitdisi saada nikyville. Tami vaatisi laajempaa yhteiskunnallista
keskustelua osaamisesta ja koulutuksesta. Monet tydeldmassi hyodylliset taidot, kuten itsesda-

tely ja resilienssi, ovat sellaisia, jotka kehittyvét paljon myos arkieldmén eri ympéristoissa.

jos puhutaan vaikka itsesddtelystd tai jostain resilienssistd tai ongelmanratkai-
susta, niin ne on myds sen tyyppisid asioita jotka kehittyy myoskin tosi paljon
koulutuksen ulkopuolella. (H4)

ma ajattelen, ettd yksiloiden osaamisidentiteettid voidaan varmasti vahvistaa just
erilaisissa toiminnoissa, ympdristdissd, oppilaitoksissa silleen, ettd niistd keskus-
tellaan ja pidetddn sitd monipuolisuutta ylld, mutta ajattelen, ettd laajemmassa
mittakaavassa se voisi vaatia meidin yhteiskunnaltamme sellaista, niinku diskurs-
sin muutosta, ettd mitd millaista osaamista arvostetaan. (H1)

Yksi haastateltava mietti, ettd “koulutus pitdisi mylldtd” ja koulutukseen tarvittaisiin lisdd pal-
velumuotoilua ja yksilollisyyttd monenlaisia polkuja varten. Kokeiluja tdhdn suuntaan on jo
tehty. Tampereen ammattikorkeakoulussa on ollut kdynnissd Sdhkorausku-hanke, johon hake-
neiden opiskelijoiden vield opintojen alussa tarvitse valita, mitd tutkintoa tulee suorittamaan.
Tassd verkostoissa oppimisen ja osaamisen koulutusohjelmassa opiskelija on mukana tyoela-
méssd opintojen alusta ldhtien oppimassa ja kehittyméssi hankkeen kumppaniorganisaatioiden

kanssa. (Sahkorausku 2023.) Helsingissé puolestaan aloittaa syksylld 2024 Konepajan lukiossa
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linja, jossa toimitaan verkostoissa eri tydeldmakumppaneiden kanssa. Yksi pdiva viikossa opis-
kellaan tydpaikoilla ja koeviikkoja ei lukiossa ole ollenkaan. (Aalto 2023; Helsingin kaupunki
2023.) Hyvé esimerkki opintojen palvelumuotoilusta on mahdollisuus suorittaa kokonaisia tut-

kintoja verkko-opintoina, jolloin tydeldmén ja opiskelun yhdistiminen on helpompaa.

Oman osaamisen osoittaminen on haastateltavien mielestd edelleen helpointa erilaisten viral-
listen todistusten kautta, joita saa tydeldmadstd, opinnoista, kursseista ja monista harrastuksista.
Erilaisten osaamismerkkien, osaamistodistuksien ja vastaavien kdyttiminen on haastateltavien
ndkemyksen mukaan lisdéntynyt viime vuosina. Nuorisoalan osaamiskeskus Kentaurissa on
puolestaan kehitetty osaamiskiekko, joka osoittaa, miten harrastus- ja vapaachtoistoiminnassa
kertynyttd osaamista voidaan soveltaa tutkintoon johtavissa opinnoissa. Se esittdi vertailun va-
lidoitujen jérjestokoulutusten ja digitaalisten osaamismerkkien siséltdjen kanssa suhteessa tut-
kinto-opintoihin. Osaamiskiekko-sovelluksen avulla on ndhtivissid oppilaitosten suositukset,
miten jdrjestotoiminnassa hankittu osaaminen voidaan tunnistaa ja tunnustaa opinnoissa. (Osaa-

miskeskus Kentauri 2023.)

Opinnoissa opinnollistaminen ja ahotointi ovat yleistyneiti tyokaluja oman osaamisen osoitta-
miseksi. Esimerkiksi ammattikorkeakouluissa opinnollistamisella tarkoitetaan opintojen ai-
kaista tyossdkdyntid tai vapaaehtoistyOtéd, jossa opintopisteiden tunnustaminen tapahtuu tyon
tuottaman osaamisen kautta. Opinnollistamisesta sovitaan aina etukdteen. (Humanistinen am-
mattikorkeakoulu 2023b). Ahotoinnissa puolestaan tavoitteena on tunnistaa ja dokumentoida
ne taidot ja tiedot, joita on kertynyt esimerkiksi tydssd tai harrastuksissa. Niitd kokemuksia
voidaan verrata oppimistavoitteisiin, jotta voidaan hyddyntdd aiemmin hankittua osaamista.
Ahotoinnilla voidaan siis nopeuttaa tai helpottaa tulevien koulutus- tai opiskelumahdollisuuk-

sien saavuttamista. (Karelia-Ammattikorkeakoulu 2023.)

Osaamisen tunnistamisessa tarked ja helpottava tekijd on, jos oman osaamisen tunnistaminen
ja sanoittaminen sekd tulevaisuuden suunnitelmien nimedminen on yksildlle luonnollista. Me-
netelmid oman osaamisen osoittamiseen voivat olla osaamiskansiot ja portfoliot, esittelyvideot,
LinkedIn-profiilit ja digitaaliset CV:t. My0s ennen ja jdlkeen-kuvat mainittiin tapana osoittaa

osaamista.

Vaikka se on drsyttdvai, ettd minka takia se osaaminen pitié todistaa jollakin pa-
perilla tai merkilld, en tiedd, mutta nyky-yhteiskunta nyt vaan on toistaiseksi sel-
lainen. (--) Kun mé en siis tied4, ettd onko tdlld hetkelld muita keinoja, mutta mun
ratkaisu kaikkeen on aina, ettd suorita joku kurssi ja jos siitd ei saa osaamismerk-
kid niin pyyda todistusta tai jotain muuta tdllaista. (H1)
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Ty6nhaku

Tyonhakuun liittyen halusin kuulla hanketiimil&isiltd, mikéd on heidédn mielestédén tyonhaun oh-
jauksessa tirkedd ja mitd menetelmié he ovat kdyttineet tyonhaun ohjauksessa. Kaikki haasta-
teltavat eivit siis olleet télld hetkelld ohjaustydssé tai ohjauksen padpaino oli opintojen ohjauk-
sessa. Toisaalta opinnot on suunniteltu vastaamaan tulevaisuuden tydeldmin osaamistarpeita,
jolloin yhteys tydnhakuun tulee sitd kautta. Minua kiinnosti, mitké tekijat ovat tyonhakua edis-
tdvid ja mitkd tuovat sithen haasteita. Pyysin haastateltavilta myos nikemystd sithen, miten

tyonhakuprosessia voisi kehittda tulevaisuudessa.

Kun ohjataan tyonhakuun liittyvissé asioissa, on haastateltavien mielesté tarkedd luoda kannus-
tava, rohkaiseva ja turvallinen ilmapiiri. Tyonhaku on teemana hyvin henkil6kohtainen ja se
voi herdttdd monenlaisia tunteita ja muistoja. Kuitenkin moni hy6tyy ohjauksesta ja toivoo saa-

vansa tukea tyonhakuun, miké tuli jo aiemmin ilmi osallistujien haastatteluissa.

(--) harjoitteet ja menetelmét on hyvia olla, mutta siiné kyll4 tarvitsee monesti sen
jonkun ohjaajan tuen, koska ne voi olla my0s tosi vaikeita ja haastavia kysymyk-
sid yksin pohtia. (H8)

Ihmisten tuen tarpeet vaihtelevat merkittavésti. Haastateltavat korostivat, ettd tyonhausta ei tule
tehdd ohjaustilanteessa liian vaikeaa. Koko tyonhakuprosessin ldpikdynti voi olla ohjauksessa
tarkedd. Esimerkiksi toisella asteella ei voida olettaa, ettd ohjattavilla olisi vield paljon tietoa
tyonhausta. Ammattikorkeakouluopiskelijat puolestaan ovat usein hankkineet jo jotain tyoko-
kemusta. Tyonhaun ohjaukseen voidaan liittd4d myos tyoeldmén oikeuksien ja velvollisuuksien
lapikayntid.

musta tuntuu, ettd myos osallistujia on aina niinku helpottanut ne, ettd niinku ei

ole ilmaistu liian vaikeasti niitd asioita, eikd siitd tyonhausta tehdd mitdén sem-

moista niinku liian vaikeata morkoa tai litan vaikeata kokonaisuutta. Eli se, ettd
niinku kaytetddn selkedd kieltd ja selkeitd materiaaleja. (H1)

Ohjauksen tueksi on tarjolla runsaasti erilaisia materiaaleja, jotka valitaan ohjattavien tarpeiden
mukaan. Haastateltavien mukaan ohjauksessa selkedn kielen ja selkeiden materiaalien kaytté-
minen on tirkedd, ja tarvittaessa he ovat muokanneet valmiita materiaaleja ohjattavien tarpei-
siin sopiviksi. Digitaalisuutta kannattaa hyodyntdd myos tyonhakuun liittyen, esimerkiksi kiyt-
tamélla eri kanavia tyOpaikkojen etsimisessd ja tyonhakuasiakirjojen laatimisessa. Koivusen ja
Lehtovaaran mukaan (2022, 274) tyonhakuportaalien, yritysten omien sivustojen ja sosiaalisen
median rooli tydnhaussa ja tyonvilityksessd on kasvanut. LinkedInid kdyttdd Suomessa ldhes

1,5 miljoonaa henkildd tyonhakuun, verkostoitumiseen ja materiaalin jakamiseen. Avoimia
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tyOpaikkoja mainostetaan myds seuraavissa sosiaalisen median kanavissa: YouTube, X (ent.

Twitter), Facebook, Instagram, Snapchat ja Tiktok. (mt. 274.)

Tyonhaun ohjauksessa haastateltavien kdyttimid menetelmid olivat erilaisten tyohakemus- ja
CV-mallipohjien hyddyntdminen, ty©haastattelukysymyksien ja -tilanteiden harjoittelu sekd
tyohaastattelun muistilistan ldpikdyminen. Ohjattavien kanssa on laadittu tyohakemuksia, an-
sioluetteloita ja LinkedIn-profiileja. TyOpaikkoja on etsitty eri kanavista, vinkattu avoimista
tyOpaikoista ja katsottu videoita. Ohjaustilanteissa on hyddynnetty myos draamaharjoituksia,
esimerkiksi harjoittelemalla ty6haastattelutilanteita. Yksi haastateltava oli kdyttinyt myds ke-
hollisia harjoituksia, joita tyonhakija voi hyddyntda stressin ja jannityksen vihentdmiseksi en-

nen tyOhaastattelutilannetta.

Haastateltavat tunnistivat lukuisia tydnhakua edistivié tekijoitd. Avainasemassa ovat oma mo-
tivaatio ja rohkeus. My0s sinnikkyyttd voidaan tarvita, jos tydpaikan saamisesta tulee pidempi
prosessi. Osittain siitd syysté itsensd johtamista ja omasta hyvinvoinnista huolehtimista tyon-
haun prosessissa perddnkuulutettiin. Ennen kaikkea oman arvon tunnistaminen ja oman osaa-

misen tunnistaminen ja arvostaminen nékyvit tyonhaussa siind, miten hakija kertoo itsestdén.

kannustan nikemddn parhaansa siind vaiheessa, kun hakee tditd, tai on niissé ti-
lanteissa, kun kuvaa omaa osaamistaan tai kuvaa itseddn niissd tyonhakutilan-
teissa, ndhda itsensd hyvina ja hyvéksyttynd ja osaavana ihmisend ja sanottaa se
sitten myoskin vastaavasti. (H4)

Muilta ihmisiltéd saatu sparraus, vertaistuki ja palaute ovat arvokkaita tyonhakuprosessin aikana.
Hakijan mahdolliset omat verkostot voivat edistéd tyonhakua monella tavalla. Omilta verkos-
toilta voi esimerkiksi kuulla kiinnostavista tyopaikoista, heitd voi pyytdd toimimaan suositteli-
joina tai kertomaan kiinnostavasta organisaatiosta tyonantajana. Jos tyonhakijalla on jo tyo-
paikka, hdn voi tutkia erilaisia vaihtoehtoja rauhassa ja suunnata tyonhakua omien toiveidensa

mukaan.

Yksi tyonhakuun liittyvistd haasteista voi liittyd juuri tyollistymiseen, eli hakija ei saa toité tai
el saa omaa koulutustaan tai kokemustaan vastaavaa tyotd. Aiemmat huonot kokemukset ja
kriittisyys omaa itsed kohtaan saattavat toimia jarruna sen suhteen, onko motivaatiota hakea
tyOpaikkaa. Téna pdivini iso osa tydpaikoista on piilotyOpaikkoja, eli niistd ei valttdmatta tie-
doteta yleisilld tyonhakukanavilla. Tyonhakijoilta vaaditaan haastateltavien mukaan tyomark-
kinoilla paljon aktiivisuutta ja yhd enemmin toivotaan avoimien hakemuksien ldhettdmist.

Headhunting eli suorahaku yleistyy myos aloille, joissa se ei ennen ole ollut laajasti kdytossa.
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Jos tydnhakijalla on saavutettavuuteen liittyvid haasteita, hdn voi itse miettid, mitd ja misti
ndkokulmasta haluaa itse omia haasteitaan tuoda esiin tydnhakutilanteessa. Kuitenkaan ndiden
haasteiden olemassaoloa ei kannata kieltdd, vaan voi nostaa esiin my0ds muita asioita osaami-
sestaan. Yksi haastateltava totesi, ettd on paljon asioita, joita ei tarvitse kertoa. Jos opinnoissa

on parjannyt ja asiat sujuneet, niin todennakdisesti myos tydeldméssd sujuu ihan hyvin.

(--) ohjauksessa voidaan keskustella ithan avoimesti, ettd timmoisid saavutetta-
vuuden ongelmakohtia meidédn tydeldmaéssa tilld hetkelld on, ja miten nda vaikut-
taisi suhun, ja ettd miten me voidaan pienentda jotakin riskejé tai minimoida niita
saavutettavuuden mahdollisia esteitd tissd sun tydnhaun prosessissa, ettd ei kun
ei niitd kannata kieltdékaén niitd saavutettavuuden esteitd mitd on. (H1)

Jos on saavutettavuuden haasteita omassa arjessa, niin sitten voi pohtia vaikka
yksilond, ettd onko niiden ylittdminen mun vahvuus, tuonko mé sen mielelléni
esiin tyOhaastattelussa vai onko ne semmoisia asioita, ettd ne on mulle vield jo-
tenkin tosi henkilokohtaisia, (--) keskitynké mé joidenkin muiden asioiden esiin-
tuomiseen. Ettd tavallaan jokainen aina valitsee sen, mité kertoo itsestddan missé-
kin tilanteessa. (H2)

Halusin kuulla hanketiimildisiltd, mité kehitettdvaa tyonhakuprosessissa heiddn mielestién olisi
tulevaisuudessa. Vastauksissa korostui koko tydnhakuprosessin keventiminen, miké tapahtuisi
osittain tyGhaastattelun kautta. Myos tyonhakijakokemukseen panostaminen ja tehtdvissa tar-
vittavan osaamisen tunnistaminen ja non-formaalin osaamisen arvostaminen voisivat olla tule-
vaisuudessa laajemmin ja tarkemmin mietittyjd osa-alueita. TyShaastattelu olisi enemmén yh-

teinen keskustelu, eikd valtaepétasapaino tyonhakijan ja tyonantajan vililld olisi niin suuri.

ne haastattelutilanteet rakennettaisiin jo sen pohjalle, ettd ne ei ole mitdan sellaisia
kuulustelutekniikoita, jossa nyt etsitddn se kenelld on paras paineensietokyky,
vaan ne rakentuisi siihen, ettd oikeasti pyrittéisiin 10ytdmaéén se, onko tdma kysei-
nen henkil6 niinku sopiva tdhdn meidan paikkaan. Se vaatisi tietysti tyonantajalta
oikeasti sitd miettimisté, ettd mitd td4 tehtdva oikeasti vaatii, mitd tdi oikeasti pi-
tad sisalladn. (H11)

Yksilo joutuu tekemédén aivan hirvedn tyon, ettd hdan pohtii vahvuuksiaan ja arvo-
jaan ja hin markkinoi itseddn. Mun mielestd tdssd on selked niinku timmdinen
valtaepitasapaino, ettd yksilo pyrkii niinku parantamaan itsedén ja markkinoi-
maan itsedén, mutta silti se todellinen valta ei niinku ole sielld yksil6ll4, vaan se
todellinen valta on jossain muualla. Se on monesti organisaatioissa tai sitten se
valta on jotain tosi hihmésempéd, semmoista niinku yleiset yhteiskunnalliset niin
kun keskustelut tai normit tai ideaalit tai jotkut muut. (H1)

Haastateltavien mukaan yksilon arvojen lisdksi tyopaikan arvoilla on yhd suurempi merkitys

tyonhakutilanteissa. Tyohaastattelun jidlkeen tyonhakijalla tulisi olla selked kokonaiskésitys
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tyOpaikasta, sen arvoista ja haettavasta tyotehtdvastd, jotta hdn voisi péattdd, onko tyopaikka

sellainen, jossa hin oikeasti viihtyisi vaikka seuraavat kymmenen vuotta.

Ja kylldhdn sen siind niin kun ideaalitilanne on se, ettd siind rekrytointiproses-
sissa, tyohaastattelussa tulee tosi paljon ilmi niitd organisaation arvoja ja sité, ettd
miten sielld tydskennellddn, mitd sielld odotetaan. (H7)

Monimutkaiset prosessit ja byrokratia erilaisiin tukitoimiin liittyen voivat olla esteend tyonha-
kijoille, joilla on saavutettavuuden haasteita. Kielitaitovaatimukset ovat vililld tarpeettoman
korkealla. Monimuotoisuuden ymmaértdminen ja kunnioittaminen voidaan huomioida monin eri
tavoin, kuten anonyymia rekrytointia tai monimuotoisuuslauseketta hyodyntdmalld. Palautteen
saamisen toivottiin olevan keskeinen osa prosessia. Tydpaikkailmoituksilta toivottiin selkeytti

ja erilaisille tyonhakutavoille ja tybhakemuksille tulisi antaa mahdollisuus.

Tybelaman tulevaisuus

Tulevaisuuden tydeldma olisi parempaa, jos se olisi monimuotoisuutta kunnioittavaa, saavutet-
tavaa ja kaikille mahdollista. Tdhén yldluokkaan olen koonnut haastateltavien nikemyksié tu-
levaisuuden tyoeldmétaidoista ja siitd, miten tulevaisuuden tyoeldma olisi kaikille parempaa.
Haastateltavien mielestd tulevaisuudessa hyddyllisid tyoeldmaétaitoja voisivat olla kestdvén ke-
hityksen taidot, digitaaliset taidot ja tekodlyn hyddyntdminen sekd monikulttuurisuustaidot ja
monipuolinen kielitaito. Tydeldmdn muuttuvissa tilanteissa tarvitaan todenndkdisesti jousta-
vuutta, ongelmanratkaisutaitoja ja hyvaa kokonaisuuksien hahmottamista. Vuorovaikutustaito-
jen ja erilaisissa verkostoissa tyoskentelyn arveltiin olevan edelleen keskeisia tydeldmétaitoja.
Yksilo hyotyy myos itsensd johtamisen taidosta, itseohjautuvuudesta seké kriittisyydesti ja
kriittisestd lukutaidosta. Substanssiosaamisen merkitys on tarpeellista monissa asiantuntijateh-

tivissd alakohtaisesti, mutta kaikilta odotetaan halua kehittia itsedédn ja elinikiistd oppimista.

Haastateltavat kokivat, ettd tulevaisuudessa organisaatioiden menestymisen kannalta on tér-
kedd, ettd tyOyhteisdt ovat monimuotoisia ja niissd on mahdollisimman monipuolista osaamista.
Osa nosti esiin myos laajan ikddiversiteetin tarkeyden. Laaja ikdrakenne ty0yhteisosséd on osaa-
misen kehittdmisen ja hiljaisen tiedon siirtymisen kannalta etu. Lisdksi eri-ikdisten yksilolliset
vahvuudet ja mielenkiinnon kohteet voivat luoda uudenlaisia toimintamahdollisuuksia yhteis-
tyOlle ja vahvistaa oppimista eri-ikdisten valilla. (Bergbom, Lantto, Leino-Arjas, Ruokolainen,

Tarvainen & Varje 2020, 59.)

Ma pidén hirvedn vaarallisena sitd, jos organisaatio haalii vain tietyn ik&isid hen-
kiloitd toihin ja vield sitten jos pahimmillaan siihen péélle vain tietynlaista osaa-
mista tai vain tietynlaista ilmiasua ilmaisevia tyontekijoitd. (H2)
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Yksi haastateltava mietti, ettd tulevaisuuden tyOeldmaisté olisi tarpeen rakentaa yhteistd néke-
mystd. Ratkaistavia haasteita ja pohdintoja on edessd lukuisia. Niistd mainittiin esimerkiksi
tydvoiman riittiminen, digitalisaation ja tekodlyn vaikutus, kestdvén kehityksen ja sosiaalisen
vastuun huomiointi, seki tdismityokyvyn hyodyntdminen. Tulevaisuuden tydtehtivit ja tyosuh-
teet tulevat olemaan yhi moninaisempia ja monikielisyys korostuu, jolloin ty0yhteison toimi-
vuudesta tulee yhd merkittdvampi asia tyontekijoiden hyvinvoinnin ja tydyhteison tulokselli-
suuden nakdkulmista (Bergbom ym. 2020, 62). Kaikki haastateltavat olivat sitd mielt4, etti val-
litsevaan asenneilmapiiriin pitdisi pystyd vaikuttamaan koko yhteiskunnan tasolla, yksil6ilti ja
organisaatioilta tarvitaan nykyistd avarampaa ajattelumaailmaa. Tydyhteisoihin tarvitaan lisda
monimuotoisuuden ymmaértdmistd ja arvostamista ja se 1dhtee asenteista, osallisuudesta, tiedon

lisdédmisesti ja koulutuksesta.

Jos thminen joka tulee jollain erityisen tuen tarpeella, pelkii sitd tyonhakua ihan
vaan sen takia, ettd han miettii miten tuon itsestdni jonkin asian esiin tai kutsu-
taankohan minua edes haastatteluun liittyen just niithin omiin ominaisuuksiin, niin
silloin kyse ei ole enii siiti, ettd ihminen ei haluaisi tyollistyé tai ei haluaisi antaa
sitd omaa panostaan, vaan silloin hén jo pelkii sitd mihin hin on ehka torménnyt
jo ihan pienesté pitéen, ettd meidin eri instituutioissa ja rakenteissa on niinku pal-
jon parantamisen varaa ja sitten mydskin siind, ettd milld tavalla me puhutaan
erilaisista thmisist ja erilaisista ilmioisté ja minkélaisia mielikuvia, ennakko-ole-
tuksia me niihin liitetdén. (H8)

Osaamisen johtaminen néhtiin tulevaisuudessa isommassa roolissa, silld tyon tekeminen tulisi
mahdollistaa kaikille. Yksi haastateltava totesi, ettd pitdisi hyodyntdd tdsmityokykyisid, nyt-
hin on heididn tyomarkkinat, koska on tydvoimapulaa (H7).” Haastateltavien mielestd tyoteh-
tdvien vaatimukset tulisi pitdd kohtuullisella tasolla, ja tarvitaan enemmaén yksilollisesti raati-
16ityjd tyOtehtdvid ja erilaisten tarpeiden huomiointia. Organisaatioihin tarvitaan lisdé tietoa
tdsmatyollistdmisestd ja tyon mukauttamisen mahdollisuuksista. Tyon mukauttamista voi olla
esimerkiksi etdtyon mahdollistaminen, rauhallinen tyGympaéristd ilman tiettyja aistidrsykkeitd

tai tarpeellisten apuvilineiden hankinta.

jos olet vaikka neurokirjolla ja sanotaan vaikka ettid sun vahvuus on se, ettd pystyt
keskittymddn johonkin tiettyyn tyotehtdvain tosi intensiivisesti ja pitkdn aikaa,
varsinkin jos sulta poistetaan jotkut hiiritsevit aistidrsykkeet siitd ymparistosta,
niin jos se onnistutaan mukauttamaan se tyoympéristd sulle sellaiseksi, ettd si
saat sen sun vahvuuden valjastettua, niin sehén voi olla ihan supervoima verrat-
tuna siithen, mitd moni muu sielld tydyhteisossa ei valttdmittd pystyisi. (H8)

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



68

Yhteenveto hanketiimin haastatteluista

Tulevaisuussuuntautuneessa ohjauksessa tarkedd on tulevaisuuden hahmottaminen, toivon luo-
minen ja osallistujien tulevaisuuteen liittyvien pelkojen pienentdminen. Ohjauksessa painottuu
kannustaminen, vahvuuksien tunnistaminen ja ohjattavan tavoitteiden huomioiminen. Moni-
puolisten menetelmien hyddyntdminen, tulevaisuustietoisuuden vahvistaminen, tyéeldmaléh-
toisyys ja elinikdinen oppiminen ovat keskeisii asioita tulevaisuusohjauksessa. Osaamisen tun-
nistaminen ja sanoittaminen ndhddin tirkeind tulevaisuuden tyOeldmaétaitoina, joita voidaan
vahvistaa eri menetelmilld. Koulutukseen kaivataan lisdd palvelumuotoilua ja joustavuutta.
Osaamisen tunnistamisen ja osoittamisen mahdollisuuksia tulisi laajentaa etenkin non-formaa-

leissa ymparistdisséd opitun saralla.

TyOnhaun ohjauksessa keskeistd on kannustava ja turvallinen ilmapiiri, yksilollisyyden huomi-
ointi ja erilaisten menetelmien hyddyntdminen. Itsensd johtaminen, oma motivaatio ja oman
arvon tunnistaminen ovat keskeisid tyonhaussa. Tyonhakuprosessi kaipaa keventdmisté, tyon-
hakijakokemukseen panostamista ja erilaisen osaamisen arvostamista. Ratkaisevaa tulevaisuu-
den tydeldmin parantamiseksi on kiinnittdd huomio monimuotoisuuteen, saavutettavuuteen ja
yksilollisiin tarpeisiin, kuten tyotehtivien radtéldintiin yksilollisten tarpeiden mukaan ja tismé-

tyollistimisen edistimiseen.

5.5. Tulosten johtopaatokset

Yksilon eldméntilanne vaikuttaa tulevaisuusnidkymiin ja eri tilanteissa tulevaisuutta suunnitel-
laan ei tavalla. Tutkimustulosten, lukemani kirjallisuuden ja kdymieni keskustelujen perusteella
voin todeta, ettd monet ihmiset ovat kiinnostuneita ja innostuneita tulevaisuussuuntautuneesta
tyoskentelysti ja ottaisivat mielelldén vastaan tulevaisuusohjausta ja tukea omien vahvuuksien
ja osaamisen tunnistamiseen. Usein omaa osaamista ja tulevaisuutta pohditaan ensisijaisesti
silloin, kun ty6- tai opiskelupaikan haku on itselle ajankohtaista. Kuitenkin tulevaisuuden en-
nakointiin liittyvit taidot ja oman osaamisidentiteetin tunnistaminen voidaan nédhdad hyodylli-
sind kaikille tulevaisuuden tydeldméssd, vaikka ne saattavat jiddd huomiotta ilman ohjausta.
Tulosten perusteella uskon, ettd erilaisilla oppimisympéristoilld ja ohjauksella on keskeinen
rooli ndiden asioiden edistdmisessd, silld emme itsendisesti valttimattid paddy ndiden teemojen
pariin. Monille esimerkiksi tulevaisuusohjaus, osaamisidentiteetti ja tdismityokyky voivat olla
vield vieraita kasitteitd, mutta kun olen esitellyt niitd, ihmiset ovat pitidneet niitd erittdin mie-

lenkiintoisina ja tutustumisen arvoisina.
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Tutkimuksessani etsin vastauksia kolmeen tutkimuskysymykseen. Ensimmaisessé tutkimusky-
symyksessédni hain vastauksia sithen, miten voidaan tukea osaamisidentiteetin muodostumista
ja kehittymisté. Tulosten perusteella voidaan paitelld, ettd yksilot hyotyvét tuesta ja ohjauksesta
omien vahvuuksien tunnistamiseen, niiden ilmaisemiseen ja osaamisidentiteetin muodostumi-
seen. Vastaajat olivat joko saaneet tai antaneet tukea ja ohjausta ndissd asioissa eri tavoin ja eri
madrid. Kuitenkin yleisesti ottaen ne henkilot, jotka olivat saaneet enemman ohjausta nailla
osa-alueilla, kokivat esimerkiksi oman osaamisen, vahvuuksien ja tulevaisuuden toiveiden ja
tavoitteiden tunnistamisen ja sanoittamisen helpommaksi ja luontevammaksi. Ohjauksessa nédh-
tiin keskeisend kannustaminen ja rohkaisu, vahvuuksien tunnistaminen, tulevaisuussuuntautu-
neisuus ja ratkaisukeskeisyys. Ohjauksen painotus on ohjattavan omissa toiveissa ja tavoitteissa
ja siind huomioidaan eldméintilanne ja kdytdssi olevat voimavarat ja resurssit. Jos ohjattavalla
on saavutettavuuteen liittyvid haasteita, voidaan hdnen niin toivoessa yhdessd pohtia, miti

omista haasteista halutaan tuoda esiin tyonhakutilanteessa.

Tulosten perusteella kannattaa ohjauksen tukena hyddyntda erilaisia toiminnallisia, tulevaisuus-
suuntautuneita yksilo- ja ryhmidmenetelmié, kuten erilaisia harjoituksia ja testejd, jotka téhtaa-
vit oman osaamisen tunnistamiseen. Eri ldhteistd on 16ydettdvissd menetelmid ohjauksen tu-
eksi. Ohjaus, joka keskittyy vahvistamaan yksilon osaamisidentiteettid, voi auttaa yksilod tun-
nistamaan erilaisia vaihtoehtoja ja mahdollisuuksia eldamissdin, lisdtd itsevarmuutta ja tukea
valmistautumisessa tulevaan. Tulevaisuustietoutta voidaan vahvistaa esimerkiksi tutustumalla
tulevaisuuden ennakoinnin menetelmiin ja megatrendeihin seki etsimélld heikkoja signaaleja.
Opinnoissa voidaan painottaa tyoeldmaldhtoisyyttd ja perehtyé tulevaisuuden tydeldmén niky-
miin, kannustaa elinikdisteen oppimiseen ja tukea moninaisia eldménpolkuja, jolloin annetaan
vahvistusta monenlaisille osaamisidentiteeteille. Toimintaympéristd voi luoda mahdollisuuk-

sia, mutta myo0s asettaa rajoituksia yksilolle.

Toisessa tutkimuskysymyksesséd halusin selvittdé, millaisia tulevaisuusohjauksen menetelmié
voidaan hyodyntdd tydeldméén siirtymisen tukena. Tulevaisuuteen suhtauduttiin aineistossa
jossain médrin vaihtelevasti, silld se sekd jinnitti, ettd innosti. My0s Sitran Tulevaisuusbaro-
metri 2023:n mukaan 87 % vastaajista kertoo olevansa tdysin tai jokseenkin samaa mieltd vit-
tdmastd “Tulevaisuus kiinnostaa minua”. Suomalaisista 80 % kokee voivansa vaikuttaa omaan
tulevaisuuteensa ja 81 % uskoo, ettd voimme vaikuttaa sithen, millaiseksi tulevaisuus muodos-

tuu. (Ldhdemaiki-Pekkinen, Rekola, Solovjew-Wartiovaara & Thompson Coon 2023, 9.)
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Ohjauksessa voidaan huomioida my0s nykyhetken merkityksellisyys: on riittdvdd keskittya
téssd hetkessd eldmiseen. Tulevaisuussuuntautuneen ohjauksen tarkein tehtdvé on tarjota ohjat-
tavalle mahdollisuuksia hahmottaa erilaisia tulevaisuuksia (Jokinen, Ollila & Vuorisalo 2015,
67). Keskeistd on luoda toivoa, vihentdd pelkoja ja kannustaa tekemdidn omia valintoja. Tule-
vaisuus hahmotetaan omista tarpeista ja toiveista kasin, mutta nima yksildlliset pohdinnat yh-
distetddn tulevaisuusohjauksessa tietoisuuteen yhteiskunnan tulevaisuudesta (Jokinen ym.

2015, 68).

Tulosten perusteella tyonhaun tueksi kaivataan ohjausta sen kaikissa vaiheissa, ldhtien tyopaik-
kojen etsimisestd tydbhakemusten kirjoittamiseen ja haastatteluihin valmistautumiseen. Tulevai-
suudessa tyonhaun toivottiin olevan sujuvampaa, vuorovaikutteisempaa ja painottuvan yksiloi-
den vahvuuksiin pelkén kokemuksen sijaan. Ohjauksen tukena voidaan hyddyntéa erilaisia me-
netelmid, kuten tydonhakuprosessin vaiheiden ldpikdyminen, tyOpaikkojen etsiminen ja kartoit-
taminen, tyOpaikkailmoituksiin tutustuminen, tydhakemusten laatiminen ja tyohaastattelutilan-
teiden harjoittelu. Menetelmind voidaan kiyttdd myos vahvuuksien ja taitojen tunnistamista ja
nimeédmisté, ansioluettelon tai LinkedIn-profiilin laatimista, esittelyvideon tekemisti, hissipu-
heen laatimista itsestddn, aarre- ja unelmakarttojen tekemistd, erilaisten testien tekemistd tai
digitarinoita. Voin todeta, ettd tutkimuskysymykseni 1 ja 2 linkittyvit tuloksissa ja teorian pe-
rusteella vahvasti toisiinsa eli tulevaisuusohjauksen viitekehykselld voidaan tukea myds osaa-
misidentiteetin muodostumista ja kehittymistd. Tulosten perusteella nden tarpeelliseksi keréta
yhteen menetelmid, joita voidaan hyodyntdd tyonhaun ohjauksessa ja osaamisidentiteetin vah-

vistamiseen tdhtddvéssa tulevaisuuteen suuntaavassa ohjauksessa.

Kolmannessa tutkimuskysymyksessd minua kiinnosti, miten tulevaisuusohjauksessa huomioi-
daan tydllistymiseen liittyvit saavutettavuuden haasteet. Voidaan todeta, ettd tydpaikkojen mo-
nimuotoisuuden ja osallisuuden on oltava kidytdnnon toimia, ei pelkkdd puhetta. My0s organi-
saation johdon asiantuntijatehtdvéit mukaan lukien tulisi heijastella monimuotoisuutta. Tyonha-
kutilanteisiin toivottiin enemmain ennakkotietoa tyonantajasta, erilaisten tydnhakutapojen kayt-
toOnottamista ja riittdvén tiedon tarjoamista haettavasta tyotehtdvastd. Rekrytointiprosessi liit-
tyy keskeisesti tydllistimiseen: Jos henkild ei padse haastatteluun, ei hdnelld ole mahdollisuutta
kertoa osaamisestaan. Organisaatioihin onkin tarpeen lisété tietoisuutta ja koulutusta tdsmétyol-
listdmisestd ja erilaisista tukimuodoista, joita voidaan hyddyntdd tdsméatyokykyistd henkilod

palkattaessa.

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



71

Tasmaétyokykyisten tydllistdmisen edistimiseksi ja sujuvoittamiseksi voidaan hyddyntédé esi-
merkiksi tyokykykoordinaattoreita tai tydvalmentajaa. Tyokykykoordinaattoreita on viime vuo-
sina koulutettu enenevissd médrin ja heitd on palkattu esimerkiksi Te-toimistoihin ja véhitellen
myds organisaatioihin. Tyokykykoordinaattorit tuntevat hyvin palvelujirjestelmin keinovali-
koiman ja tukevat tismétyokykyisten tyOllistymistd ja ty0ssd jatkamista kehittimaélla kéytantoja
ja toimintamalleja. (Kuntoutussditio 2022; TE-palvelut 2023.) Sosiaalibarometrin 2023 mu-
kaan ty©- ja elinkeinotoimistojen seki kuntien tyodllisyyspalveluissa on edelleen parannettavaa
erityisesti niiden tyonhakijoiden ndkdkulmasta, joiden tyokyvyssé on haasteita. Vaikka terveys-
ongelmien suuri vaikutus tydkykyyn on tiedossa ja on tehty erilaisia rakenteellisia uudistuksia,
terveyteen liittyvid tyollistymisen esteitd on vaikea poistaa palveluissa. Tyollisyys- ja terveys-
palveluiden yhteensovittamisessa ilmenee selvid haasteita. (Londén, Peltosalmi & Typp6 2023,

69.)

Jos tyontekijélld on saavutettavuuden haasteita, on tarpeen suhtautua niihin hienotunteisesti.
Osallistujat toivoivat, etteivét joutuisi aina toimimaan “tietokirjana” omista haasteistaan, vaan
tyontekijin tulisi saada itse paittdd, minki verran tuo haasteistaan muiden tietoon. Ylipadnsa
organisaatioissa on hyvé tiedostaa, ettd jos tyGtehtivistd suoriutumisessa ilmenee vaikeuksia,
kyse ei vilttimattd ole huolimattomuudesta, vaan syynd voivat olla myds oppimisvaikeudet.
Ne jatkuvat aikuisuuteen asti, ovat voineet jddda tunnistamatta tai tuki ei ole ollut riittdvaa.
Oppimisvaikeudet voivat vaikuttaa myos tyOkykyyn. Lukivaikeus on yleisin oppimisvaikeus,
joka ilmenee lukemisessa tyoldytend tai hitautena. Se voi vaikuttaa kirjoittamiseen, vieraiden
kielten oppimiseen tai laskemiseen. Myos muistamisessa tai keskittymisessd voi olla haasteita.
Oppimisvaikeudet voidaan huomioida antamalla tukea tai enemmén aikaa tyotehtdviin pereh-
tymiseen. TyOohjeet annetaan selkedsti, sekd suullisesti ettd kirjallisesti. Huomio kiinnitetdén
tyontekijan vahvuuksiin ja tyonkuva voidaan tarvittaessa muokata vihemmaén kuormittavaksi.
Suomessa on noin miljoona aikuista, joilla on puutteita lukemisessa, kirjoittamisessa, laskemi-

sessa tai tietotekniikan perustaidoissa. (Kuntoutusséétio 2015.)
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6 TUOTOS: TYOKIRJA TYONHAUN OHJAUKSEEN

Tamain opinndytetyon tuotoksena suunnittelin tyokirjan Saako oppia -hankkeen Saavutettavat
polut -verkkosivustolle. Tyokirja on nimeltdédn ”Ohjausta tulevaisuuden tyohon.” Tyokirja si-
saltdd tulevaisuussuuntautuneita tehtdvid ja menetelmid. Tehtévit sopivat kaikille, jotka ovat

kiinnostuneita oman tulevaisuutensa ja osaamisensa pohtimisesta tai niiden ohjauksesta.

6.1 Tyokirja Ohjausta tulevaisuuden tyohon

Opinndytetyon tuotoksena on tulevaisohjausta hyddyntéva tyokirja tydnhaun ohjaukseen. Tyo-
kirjan avulla pyrin vastaamaan seuraaviin tutkimuskysymyksiini: Miten voidaan tukea osaa-
misidentiteetin muodostumista ja kehittymistd? Minkélaisia tulevaisuusohjauksen menetelmii
voidaan kayttdd tydeldmaddn siirtymisen tukena? Tydkirja on ladattu Saako oppia -hankkeen
Saavutettavat polut -verkkosivustolle, ja se 10ytyy myds kokonaisuudessaan tdmén opinndyte-

tyon liitteista (liite 3).

Tyokirja rakentuu johdannosta, tehtdvien ohjeistuksesta, tehtdvédosiosta sekd vinkkilistoista.
Tyokirjan tehtivissd paitsi orientoidutaan tulevaisuusajatteluun, myos pohditaan omia tulevai-
suuden toiveita ja tarpeita, jotka ovat olennaisia rakennuspalikoita omaa osaamista hahmotet-
taessa. Tehtdvien tavoitteena on tukea osallistujia ndkeméén tulevaisuus ja oma tulevaisuuden
tyoelama positiivisessa valossa. Tulosten perusteella tydonhakuun kaivataan tukea ja tydkirja on
yksi apuviline siithen. Tulevaisuusohjauksen viitekehys tuo tyonhakuun tuoreen ja vahvuuksia
sekd tulevaisuutta korostavan ndkdkulman. Tehtdvien avulla voi harjoitella tunnistamaan omaa
osaamistaan ja taitojaan ja vahvistaa siten omaa osaamisidentiteettidéin. Kaikilla on osaamista
ja sitd kertyy kaikilla eldmén osa-alueilla, ei pelkéstédn tdissé ja opiskelemalla. Oppimista ta-

pahtuu ldpi eldmén ja omasta osaamisestaan on lupa iloita ja nauttia.

Kerdsin, muokkasin ja suunnittelin erilaisia tehtdvid alun perin tulevaisuustydpajojani varten.
Kokeilimme tehtavid osallistujien kanssa kdytdnndssa, ja tehtivistd kertyi samalla aineistoa tut-
kimustani varten. Valtaosa tyokirjan tehtdvistd oli mukana jo verkkotydpajoissa, mutta kaikki
tehtévit eivit sopineet tai mahtuneet mukaan lopullisiin tydpajoihin. Joitakin tehtévid (esim.
Kerro itsestisi ja Mind map) lisésin tai kehitin vasta aineiston kerddmisen ja analysoinnin jél-
keen tyokirjaa varten. Valitsin tyOkirjaan tehtivii, jotka sopivat kerddmaini aineiston ja luke-

mani teoriatiedon perusteella tulevaisuusohjaukseen ja tyonhaun ohjaukseen.
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Erilaisia tehtdvid tyokirjassa on kaikkiaan kymmenen. Suurinta osaa tehtdvistd voi hyodyntiaa
sekd kasvotusten tapahtuvassa ohjauksessa, ettd etdohjauksessa. Jokaisen tehtdvdn kohdalla
kdydaan ldpi tehtdvan idea, ohjeistus, tarvittavat vélineet ja ldhes kaikkiin on mietitty vaihto-
ehtoisia tapoja tehtivin tekemiseen. Tehtidvit ovat nimeltdén tulevaisuuspohdinnat, tulevai-
suusddnestys, luovaa rakentamista, tulevaisuuden tyotehtivét, tulevaisuuksien muistelu, osaa-

misen tunnistaminen, kerro itsestisi, mind map, pelien hyddyntdminen seka tulevaisuuskolmio.

Tehtdvien jédlkeen tydkirjassa on lista erilaisista toiminnallisista menetelmistd, joita voi hyo-
dyntda tyonhaun ohjauksessa. Nama tyokirjaan listatut toiminnalliset menetelmat olen kerannyt
hanketiimin haastatteluista, joissa kysyin, mitd toiminnallisia menetelmid he ovat kiyttaneet
tyonhaun ohjauksessa. Tdmén listan perdssi on vield tyonhakijan muistilista. Se on kerétty sekd
haastattelujen etti tyGpajojen aineiston perusteella. Osallistujat ja hanketiimin jdsenet jakoivat
vinkkeja tyonhaun eri vaiheisiin. TyOkirjan lopussa on lista ldhteistd, joita olen hyddyntényt
tehtdvien suunnittelussa. Tyokirjan visuaalinen ilme ja taitto on toteutettu muotoilutoimiston

toimesta Saako oppia -hankkeelle luotujen elementtien ja viarimaailman mukaisesti.

6.2 Tulosten jalkauttaminen

Opinndytetyon aihepiiri liittyy vahvasti yhteisopedagogien koulutusalaan. Tutkimuksellisessa
kehittamistyOssd pyritddn yleensd siihen, ettd ty0lld on aitoja positiivisia vaikutuksia seké tilaa-
jalle ettd laajemmalle ammattiyhteis6lle (Humanistinen ammattikorkeakoulu 2023a). Saako op-
pia -hanke pééttyi elokuussa 2023, jolloin julkaistiin avoimesti saatavilla oleva Saavutettavat
polut -verkkosivusto. Sitd on levitetty hankkeen toteuttajatahojen vilitykselld laaja-alaisesti
opetus- ja ohjausalan ammattilaisten kadyttoon. Sivustolta 16ytyy tydkaluja ja suosituksia muun
muassa saavutettavuuteen ja digiohjaukseen liittyen. (Saavutettavat polut 2023.) Tydkirjan li-

sdksi myos opinndytetyOni tullaan valmistuttuaan liittiméén tille sivustolle.

Tilaajan mukaan opinndytetydtdni voidaan hyddyntdd myods seuraavissa TKI-hankehauissa.
Humak on tdmin opinndytetyon viimeistelyvaiheessa hakemassa Saako oppia -hankkeen jat-
kohankkeena ESR+ rahoitusta ’PEDAVERKOT - jatkuvan oppimisen ja toimijuuden tuki yh-
denvertaisuuden vahvistajana” -hankkeelle. Humak olisi myds tdssd hankkeessa pditoteutta-
jana ja muina osatoteuttajina Keuda, Himeen ammattikorkeakoulu (HAMK) ja Erilaisten Op-
pijjoiden liitto (EO-litto). Hankkeen kohderyhméii ovat ohjaus- ja opetusalan ammattilaiset,
sekd heikoimmassa tyollisyysasemassa olevat henkilot. Hakemuksesta vilittyy verkostoissa

tehtdvd yhteiskehittdminen ja TE-palveluyhteistyd. Hankkeen keskeisid teemoja olisivat
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esimerkiksi toimijuuden ja osaamisidentiteetin vahvistaminen ja tulevaisuusohjauksen toteut-

taminen toiminnallisia menetelmid hyddyntden. (Nyman 2023b.)

Tydkirjaa voidaan soveltaa myds Humakin opiskelijoiden ohjauksessa ja opetuksessa, kun ka-
sitellddn esimerkiksi osaamisen, vahvuuksien tai osaamisidentiteetin sanoittamiseen ja kehitté-
miseen liittyvid asioita. Tehtdvid voidaan hyodynti4, kun halutaan tukea opiskelijoita tunnista-
maan omia tulevaisuuden toiveitaan ja tavoitteitaan. Myds tulevaisuustietoutta ja -orientaatiota

voidaan vahvistaa tehtavien avulla.
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7 POHDINTA

Opinnéytety6td tehdessdni olen tutustunut ja perehtynyt syvillisesti asioihin ja ilmidihin, jotka
ovat yhteiskunnallisesti tdrkeitd ja joiden vahvistaminen on kaikkien edun mukaista. Tdsma-
tyokyvyn hyddyntdminen, monimuotoisuuden ja saavutettavuuden huomiointi ja kehittdminen
edellyttavat pitkdjanteistd tyotd yksiloiltd, tydyhteisoiltd ja organisaatioilta. Hankkeen osallis-
tujat perddankuuluttivat monimuotoisuutta organisaatioiden kaikille tasoille, jotta edistymisti
voi tosiasiassa tapahtua tdsmétyOkykyisten tyodllistimisessd. Arvot, tavoitteet ja toimenpiteet
toivottavasti sisdltyvit toimintasuunnitelmiin ja strategioihin, mutta meidin tulee muistaa, etti
monet mieleenpainuvimmista kohtaamisista tapahtuvat yksilotasolla. Vastuu on meillé kaikilla,

mutta tarvitaan koulutusta, tietoa, tukea ja toimintamalleja.

7.1 Tutkimuksen merkitys

Opinnidytetyoni kisittelee ajankohtaisia teemoja ja ongelmia, jotka ovat relevantteja nykyisessi
yhteiskunnallisessa ja tyoeldmén kontekstissa. Ensimmaéiseksi nostan esiin tyollistymisen. Yk-
silon ndkokulmasta ty6lld on paljon positiivisia vaikutuksia: tyd edistdd hyvinvointia ja ela-
ménlaatua, terveytti ja taloudellista riippumattomuutta. Ty6 edistdd myds yhdenvertaisuutta ja
vidhentdd eriarvoisuutta ja koyhyyttd yhteiskunnassa. (Mattila-Wiro & Tiainen 2019, 9.) Yh-
teiskunnassa tarvitaan vahvaa pditoksentekoa, konkreettisia toimintamalleja, tukea ja ohjausta,
yksildllisyyden arvostamista ja luovuutta, jotta halukkaat tismatyokykyiset padsevét osallistu-

maan tyoeldméén ja osallisiksi tyOyhteisdihin.

Samaan tapaan kuin sosiaalipedagogiikassa painotetaan osallistumista, voidaan pitdé tirkedna
yksilon oikeutta tehdé tyotd. Tyon voidaan ndhdé olevan merkittdvéssi roolissa yksilon hyvin-
voinnin ja kokonaisvaltaisen elimén tukemisessa. Ty0 voi tarjota yksildlle mahdollisuuden il-
maista itsedén, kehittdd osaamistaan ja osallistua yhteison toimintaan. Lisdksi sosiaalipedago-
giikassa korostetaan oikeudenmukaista ja monimuotoista yhteiskuntaa, jossa kaikilla on oikeus
tasapuolisiin osallistumisen mahdollisuuksiin. Tama voi sisdltdd tukitoimia tyontekijoille, joilla

on erityistarpeita tai haasteita tydmarkkinoilla. (vrt. Nivala & Ryyndnen 2019, 95, 196-197.)

Sosiaalibarometrin 2023 vastaajien mukaan palveluvalikoimassa ilmenee puutteita henkilékoh-
taisen tuen, valmennuksen ja ohjauksen osalta. Puutteita on esimerkiksi tyonhakijalle annetta-

vissa yksilollisesti rdétdloidyissd valmennuksissa ja tiiviissd, pitkdkestoisessa tukemisessa.
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Haasteena on, ettd palvelut vaativat usein monialaista ja sektorit ylittdvaa yhteistyota eri toimi-

joiden kesken. (Londén, Peltosalmi & Typpd 2023, 37.)

Tamain opinndytetyon aihe l&hti liikkeelle kysymyksestd, kuinka tukea tyonhaussa opintojaan
viimeistelevid henkil6itd, joilla on ollut elamédssiin tai opiskeluissaan esteitd tai saavutettavuu-
den haasteita. Moni meisté voi jakaa kokemuksen siitd, kuinka haastavaa ja jannittdvéa on ollut
hakea toitd vastavalmistuneena ja vidhiiselld tyokokemuksella. Saavutettavuuteen liittyvit
haasteet tai muut esteet voivat tehdd tydnhausta monin verroin vaikeampaa. Opinndytetyon ta-
voitteena oli tuoda esiin tyon ja osaamisen merkitys yksilolle ja miten tyonhakua voidaan oh-
jauksella tukea. Tutkimuksessa nousi esiin selkeyden ja saavutettavuuden merkitys tyonhaku-
prosessissa ja tyoeldméssd. Tarvitaan selkedt tyonhakuprosessit ja selkedt tyotehtévit, ohjeet,

sdannot ja tyotilat.

Tutkimustuloksissa nousi vahvasti esiin toive yleisissékin tydelamékeskusteluissa esiintyneesti
osaamisen arvostamisesta sen sijaan ettd keskitytddn hakijan persoonaan ja palkataan tydyhtei-
sOihin pelkéstién lisdd “hyvii tyyppeja”. Tdmén vélttdmiseksi voidaan esimerkiksi kdyttdd ano-
nyymia rekrytointia tyonhakuprosessissa. Silloin 1dhtokohtana on osaaminen prosessin alusta
asti, eiviat muut ominaisuudet. (Valkama 2020.) Tyonhakijoihin kohdistuvat ennakkoluulot tai
korkeat vaatimukset vaikuttavat tydllistymiseen merkittdvésti (Londén ym.2023, 16). Moni-
muotoisuusbarometrin 2020 mukaan joka kymmenes vastaaja ilmoitti, ettd omassa organisaa-
tiossa on hyddynnetty anonyymia rekrytointia. Sama méaird vastaajia oli havainnut syrjintda

rekrytoinnissa omassa organisaatiossaan. (Bergbom & Toivanen & Viéinénen, 2020, 3-4.)

Jarjestojen mahdollisuuksia edistdd tyollisyyttd tunnistetaan ja hyodynnetddn vield puutteelli-
sesti. Jarjestoilld on tarjota erityisasiantuntemusta edustamistaan ryhmisté ja niiden erilaisista
eldmaéntilanteista, jotka voivat liittyd esimerkiksi pitkdaikaissairauksiin tai vammaisuuteen. Pe-
rinteisesti jirjestot ovat tarjonneet mahdollisuuksia ty6llistyd. Olisi tirkedd tunnistaa jérjestot,
joilla on osaamista tyollisyyttd edistdmisen tueksi. (Londén ym. 2023, 74-75.) Itse olen tehnyt
pitkdédn toitd autismikirjon henkildiden parissa. Tydeldméssa autismikirjon henkil6t ovat edel-
leen aliedustettu ryhma ja Autismiliiton (2022) mukaan vain noin 10-25 prosenttia heistd on
mukana tydeldmassd. TyOsuhteet ovat tyypillisesti osa-aikaisia ja koulutustasoon nihden ma-
talammin palkattuja. Autismitietoisuus yleisesti ja tietoisuus autismikirjon henkil6éiden tyoti-
lanteesta on kasvanut kuitenkin viime vuosina monien organisaatioiden pitkdjdnteisen tyon
myOtd, mutta my0s sosiaalisen median, perinteisen median ja kirjallisuuden ansiosta. Suunta

on oikea, mutta nyt tarvitaan tekoja.
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Tasméatyokyvyn yhteydessd on tiarkedd korostaa vahvuuksia ja mindpystyvyyttd, ja siksi osaa-
misidentiteetti nousi jo alkuvaiheessa merkittdvéksi viitekehykseksi ja késiteltdvaksi ilmioksi
opinndytetydssini. Osaamisidentiteetin avulla voi hahmottaa omaa osaamistaan ja sité voi hyo-
dyntdd tulevaisuuden suunnitelmien tekemisessd. Se voi auttaa yksilod pddttdmddn, mitd hin
haluaa oppia ja miten aikoo oppimaansa kayttdd. Sosiaalipedagogisessa ajattelussa on nahdék-
seni tunnistettavissa paljon yhtaldisyyksid osaamisidentiteetin kehittymiseen ja tyoeldméén siir-
tymiseen tdhtddvan ohjauksen kanssa. Nivalan ja Ryynésen (2019, 197) mukaan ohjaajan tulee
ymmaértad ohjattavan eldméntilannetta ja edellytyksend on tasavertainen ja yhteisvastuullinen
tyoskentely. Tavoitteita mairitellddn yhdesséd ohjattavan tarpeiden, toiveiden ja mahdollisuuk-
sien mukaan. Tavoitteita kohti kuljetaan osaamista ja vahvuuksia hyodyntéen ja niiden kehit-
tymisté tukien. (mt.197.) Osaamisidentiteetti voi kehittyd monenlaisissa toimintaympéristoissa,
myds verkkoyhteisdissé, joista Saako oppia -hanke on hyvé esimerkki. Opinndytetyon tuotok-
sena syntynyt tyokirja kokoaa innovatiivisia menetelmid tyonhaun ohjaukseen hyddyntdmaélla

tulevaisuusohjausta.

Tarvitsemme tdssd ajassa enemmdn hyvdn huomaamista. Syyllistymme herkisti ajatukseen,
ettd emme osaa riittdvésti, sen sijaan, ettd pohtisimme, mitd jo osaamme tai voisimme joskus
osata. Tieddmme my®0s, ettd eldma ei ole pelkéstddn osaamisen kerddmistd ja merkintdjen ke-
rddmistd ansioluetteloon. Kuitenkin silloin, kun késittelemme néitd asioita tai ne ovat meille
ajankohtaisia, voimme tehdd ne paremmin, mielekkd&mmin ja tulevaisuus huomioiden. Téta

ajankohtaista ndkokulmaa olen opinndytetydssdni pyrkinyt tuomaan esiin.

Kaikessa kerddméssdni aineistossa korostettiin tarvetta lisdtd arvostusta non-formaalille osaa-
miselle, koska Suomessa koetaan olevan vahva painotus muodolliseen koulutukseen. Toteutu-
akseen tarvittaisiin yhteiskunnan rakenteisiin ja keskusteluihin muutosta siithen, millaista ja
mistd hankittua osaamista arvostetaan ja milld tavoin erilainen osaaminen voi ilmeti ja tulla
tunnustetuksi. Organisaatiot voivat kuitenkin pitkalti tehdi itse ratkaisuja, millaista osaamista
he odottavat tyontekijdiltddn. Yksiloind voimme tehdd muutosta omissa yhteisdissimme ja ver-
kostoissamme siind, miten puhumme omasta osaamisestamme ja miten arvostamme muiden
osaamista ja nostamme heidén vahvuuksiaan esiin. Sitran Kohti osaamisen aikaa: 30 yhteiskun-
nallisen toimijan yhteinen tahtotila elinikdisestd oppimisesta -julkaisussa (2019, 11) todetaan,
ettd tulevaisuudessa osaamista hankitaan ja tunnustetaan aiempaa enemmaén koulutusjérjestel-
mén ulkopuolella. Osaamisen tdydentdminen tulee olemaan jatkuvaa ja todistettua osaamista

tuotetaan uudenlaisessa yhteistydssa eri verkostojen kesken. (mt. 11.)
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Monissa yhteyksissd on viime vuosina nostettu esille kysymys tulevaisuuden tirkeistd tyoela-
mataidoista. Esimerkiksi Osaamisen ennakointifoorumi (OEF) on opetus- ja kulttuuriministe-
rion ja Opetushallituksen yhteinen ennakoinnin asiantuntijaryhmaé, joka on ennakoinut tulevai-
suuden osaamis- ja koulutustarpeita vuonna 2035 rakentamansa tulevaisuuskuvan pohjalta.
Ryhmin ennakointiprosessin mukaan tulevaisuudessa kasvattavat merkitystddn metataidot,
jotka auttavat yksilod muutoksen hallinnassa. Sellaisia ovat ongelmanratkaisutaidot, itseohjau-
tuvuus, oppimiskyky, oman osaamisen kehittiminen ja tiedon arviointitaidot. Digitalisaatioon
liittyva osaaminen, asiakasléhtdinen palveluiden kehittimisosaaminen ja kestidvan kehityksen
tuntemus kasvattavat merkitystddn ja nousivat kdrkeen tirkeimpien osaamisten listauksessa.
(Opetushallitus 2019, 5.) Myos omassa tutkimuksessani halusin selvittd, mité taitoja vastaajat
pitivit erityisen tarkeind tulevaisuudessa. Vastauksissa korostuivat digitaidot, mutta kokonai-
suutena muodostui pitka lista taitoja laidasta laitaan. Yksiloiden osaaminen muodostuu monista
asioista, kokemuksista ja koulutuksista, joita hyddynnetédédn eri yhteyksissa ja ympéristoissé eri
tavoin. Kukaan ei voi osata tai hallita kaikkia eri yhteyksissd nousevia tyoeldmaitaitoja. Erilai-
sissa tyonkuvissa tarvitaan erilaisia osaamisia ja jokainen tekee tyotd omalla persoonallaan,
jolloin osaamispainotukset ovat joka tapauksessa erilaisia. Maailma muuttuu koko ajan, mutta
myds opimme uutta ldpi eldmén. Siksi oman osaamisen tunnistaminen ja sanoittaminen, seka
oman osaamisen soveltaminen eri yhteyksissd ovat mielesténi tarkeimpid tydelamaétaitoja tule-
vaisuudessa. Tunnistamalla omaa osaamistamme, voimme suunnata tyonhakua kohti omanna-

koisiamme tyotehtavia.

Opinndytetyoni aiheista voisi jatkaa tutkimusta moneen suuntaan. Osaamisidentiteettid ja tule-
vaisuusohjausta voisi hyodyntdd monenlaisessa kontekstissa tyonhakuun ja osaamisen johtami-
seen liittyen. Kiinnostavaa olisi esimerkiksi hyddyntdd osaamisidentiteettiajattelua tyopaikalla
osana osaamisen johtamista. Tapaustutkimuksena voisi tutkia, miten yksildiden osaamisidenti-
teettejd tarkastelemalla voitaisiin valjastaa jokaisen vahvuuksia ja osaamista tydyhteison kayt-
toon. Kiinnostavaa olisi myos tutkia ja kehittdd palvelumuotoilun menetelmid hyddyntéden toi-
mintamalli, jossa tyokykykoordinaattorit voisivat hyddyntdé tulevaisuusohjausta ja osaamis-

identiteettid tyonsi tukena.

7.2 Opinnaytetyoprosessin evaluointi

Tama kehittdmistyd ldhti liikkeelle sen tarpeen arvioinnista. Aluksi huomio keskittyi aithealu-

een hahmottamiseen ja suunnitteluun, jotta kokonaisuudesta tulisi kayttokelpoinen ja
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merkityksellinen tuotos. Kévin ldpi alustavia suunnitelmiani hankkeen projektipaallikon kanssa
ja myO6hemmin esittelin hanketiimille tutkimussuunnitelmani ja sain hyvia ideoita ja vinkkeja
opinndytetyon edistdmiseksi eri ndkdkulmista. Alusta ldhtien keskeistd tyoskentelysséni on ol-
lut my0s tietoperustan haltuunotto ja soveltaminen tyohon sopivaksi. Olen pyrkinyt valitse-
maan ja suunnittelemaan kayttiméni tutkimusmenetelmat sellaisiksi, ettd saisin kerattya riitta-
vasti aineistoa. Koska kyseessd on laadullinen tutkimus, on ollut olennaista selostaa tarkasti
tutkimuksen vaiheet ja kertoa aineiston kerdémisen vaiheista, sekd saamistani tuloksista selke-

asti ja totuudenmukaisesti (Hirsjarvi & Remes & Sajavaara 2013, 232).

Haastatteluissa sain kerdttyd valtavan paljon aineistoa, ja lihes jokaisen haastateltavan kanssa
vaihdoimme ajatuksia samoista teemoista vield varsinaisen haastatteluajan paatyttyéd. Tyon ede-
tessd ja aineiston analyysin tehtyéni arvioin aineiston kattavuutta ja totesin sen riittdviksi. Alun
perin suunnittelin myds muiden asiantuntijoiden haastattelua esimerkiksi jirjestokentéltd. Te-
kemistini haastatteluista ja lisdksi neljistd eri tyopajasta syntyi kuitenkin runsaasti aineistoa,
joten paitin rajata timan ryhmaén pois. Kun analysoin tuloksia ja edistyin kirjoitustydssi, pyrin
samalla arvioimaan eri vaiheiden onnistumista, ja huolehtimaan tavoitteiden saavuttamisesta

mahdollisimman kattavasti.

Ennen verkkotyOpajoja mietin, saanko niihin riittdvisti osallistujia. Osaamisidentiteettipaja oli
tyonhakupajaa suositumpi, silld jadlkimmaiiseen tuli useita viime hetken peruutuksia. Ehké osaa-
misidentiteetti on teemana kiinnostavampi ja nauttii tietystd uutuudenviehityksestd. Tyonhaku
oli my0s kerddmani aineiston perusteella koettu vihemmaén mielekkiéksi, ja se koettiin myods
ahdistavana. Mahdollisesti teemaa ei koettu niin kiinnostavaksi ja se on voinut olla syy joihin-
kin peruutuksiin. Jélkikdteen arvioituna olisin voinut nimetd molemmat pajat osaamisidenti-
teetti-teeman alle ja sisdllyttdd tyonhaun pienemmaéksi osaksi kahden kerran kokonaisuutta. Ta-
hin tutkimusprosessiin olisi saanut jilkikdteen arvioituna saada vield enemmaén syvyytta, jos

osallistujat olisivat olleet yhteiskehittimassa vield tyokirjaa suuremmassa roolissa.

Itselleni on ollut tirkedd, ettd koko opinndytetyOprosessin ajan ja valmiissa opinndytetydssa
korostuu tulevaisuussuuntautuneisuus, toivo ja yhteiskunnallinen nékdkulma tdsmétyon roo-
lista ja merkityksestd tulevaisuuden tydeldmassd. Valitsin kdyttdd tdsmétyokyky-termid ldpi
tyon, vaikka sen kayttdminen ei ole tdysin tunnistettu. Ymmaérran perustelut osatyokyky-termin
taustalla ja joissakin yhteyksissd tdsmétyokyky ndhdéén trendisanana. Olen kuitenkin pysynyt

kannassani ja kdyttanyt termid, vaikka monissa viittaamissani ldhteissd on alun perin kéytetty
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osatyokyky-termid. Mielestdni tdsmityokyky on késitteend yksilod arvostavampi ja kiinnittaa

huomion vahvuuksiin ja taitoihin. Tdma olkoon minun tapani tehda taistelevaa tutkimusta.

Olen hyodyntinyt tekodlyd opinnédytetyOssiani. ChatGPT -tekoédlyohjelmaa olen kdyttinyt ha-
kukoneen ohella silloin, kun olen halunnut selvittda itselleni epaselvén asian tai késitteen. Te-
kodly ei ole kuitenkaan toiminut tutkimuksessani lahteend, vaan kaikki kdyttimaéni tieto on loy-
tynyt muuta kautta luotettavaksi tulkitsemistani ldhteistd. Kaikki kdyttaméni léhteet 10ytyvat
lahdeluettelosta. Tekodly on auttanut tekstin tiivistdmisessé ja synonyymien loytdmisessd, seka
kaddnnostyossd. Lopullinen teksti on kuitenkin omaani. Tekodlyn tarjoamat lauserakenteet eivit
aina ole kovin laadukkaita, joten sen hyddyntdminen tekstin tiivistimiseksi vaatii tarkkaavai-
suutta. Helposti voi kdyda niin, ettd késitteet tai asiasisiallot muuttavat merkitystédén. Osa tutki-
mukseen osallistuneista kaipasi tydonhaun eri vaiheisiin henkilokohtaista ohjausta. Tekodly voi

varmasti tarjota monipuolista apua myo0s tdhédn prosessiin.

Tadmin opinndytetyon tekeminen on ollut innostavaa ja opettavaista. Opinndytetyoni on uhan-
nut ratketa liitoksistaan monia kertoja, silld rajaaminen on ollut vélilld vaikeaa. Sithen on ollut
syynd monet inspiroivat teemat, kuten tulevaisuusohjaus ja -tutkimus, osaamisidentiteetti, tis-
mityokyky sekd monimuotoisuus ja saavutettavuus tyoeldmissd. Naihin teemoihin haluan jat-
kossakin palata. Olen pdédssyt mukaan kiinnostaviin keskusteluihin ja tavannut inspiroivia ih-

misid, joilla on monenlaista osaamista.

Dufvan ja Rekolan (2023, 67-68) mukaan ajattelemme herkésti tulevaisuutta nykyisyyden jat-
kona, vaikka tulevaisuus ei ole ennalta méiérdtty. Siithen voidaan vaikuttaa ja muutoksia voi
tapahtua nopeasti. Vaikka elimme epdvarmoja aikoja, meidin kannattaa suunnata huomiomme
kohti tulevaisuuden mahdollisuuksia ja tehdé tekoja, jotka vievdt meité toivottua tulevaisuutta

kohti. Tulevaisuus tehdddn yhdessé. (mt. 67—68.)
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LITE 1. OSALLISTUJIEN HAASTATTELUKYSYMYKSET

TAUSTATIEDOT
Miten olet osallistunut mukaan Saako oppia -hankkeen toimintaan?
Miten paddyit mukaan hankkeeseen? Kauan olet ollut mukana hankkeessa?

Miti olet oppinut hankkeessa? Kerro jokin esimerkki.

TULEVAISUUS
Millaisesta osaamisesta mielestési on hyotyd tulevaisuuden tyoelaméassi?
Suunnitteletko tai mietitkd usein tulevaisuuttasi? Jos, niin milld aikaikkunalla?

Millaisissa tdissd niet itsesi tulevaisuudessa? Minké asioiden parissa haluaisit tyoskennella?

OSAAMINEN JA OSAAMISIDENTITEETTI
Oletko pohtinut omaa osaamistasi ja vahvuuksiasi? Miten ja missi tilanteissa?
Onko sinua tuettu tunnistamaan omaa osaamistasi ja vahvuuksiasi? Miten ja milloin?
Miti osaamisidentiteetti sinulle tarkoittaa?
Miten mielestdsi omaa osaamisidentiteettiddn voi vahvistaa?

Miten mielestési voi osoittaa eri eldménalueilla hankittua osaamista ja taitoja kiytinnossa?

TYONHAKU
Minkalaiset tekijat antavat vahvistusta tyonhakuprosessiin?
Millaista materiaalia kaipaat tyonhakuprosessin tueksi?
Onko sinulla antaa vinkkeja tyénhakuun?

Minkélaista tydonhaku voisi mielestési olla tulevaisuudessa?

TYOELAMAN MONINAISUUS JA SAAVUTETTAVUUS
Oletko kohdannut haasteita tydnhaussa? Haluatko kertoa esimerkkeja?
Miten tyOnhausta saisi mielestédsi saavutettavampaa?

Miten tyoeldméa tulisi mielestési kehittééd saavutettavuuden ja moninaisuuden ndkokulmasta?

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU
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LITE 2. HANKETIIMIN HAASTATTELUKYSYMYKSET

TAUSTATIEDOT
Kuka olet?
Kertoisitko tyostési hankkeen parissa.

Mitéd vastuualueita sinulla on hankkeessa?

TULEVAISUUSOHJAUS
Mité tulevaisuusohjaus tarkoittaa sinulle?
Oletko kéyttanyt tulevaisuusohjauksen tyokaluja ohjauksessa? Millaisia?
Mika mielestisi tukee ohjauksessa tulevaisuuteen suuntautumista?

Miten tulevaisuustietoutta voidaan vahvistaa?

OSAAMINEN JA OSAAMISIDENTITEETTI
Millaisesta osaamisesta on mielestdsi hyotya tulevaisuuden tyoeldmassa?
Miten voidaan tukea yksildd tunnistamaan omaa osaamista ja vahvuuksia?
Miten yksilon osaamisidentiteettid voidaan vahvistaa?
Mitd menetelmié olet kiyttinyt osaamisidentiteetin tunnistamiseksi ja vahvistamiseksi?

Miten mielestdsi voi osoittaa kdytinndssi eri eliménalueilla hankittua osaamista?

TYONHAKU

Oletko ohjannut tyonhakuun liittyvissé asioissa? Mité keinoja tai menetelmia olet kayttdnyt ohjauk-
sessa tyonhakuun liittyen?

Minkailaiset tekijat antavat vahvistusta tyonhakuun?
Onko sinulla antaa vinkkejd tyonhaun ohjaukseen?

Minkaélaista tydnhaku voisi mielestési tulevaisuudessa olla?

TYOELAMAN MONINAISUUS JA SAAVUTETTAVUUS
Mité haasteita opiskelijat/osallistujat kohtaavat tydnhaussa?
Miten ohjauksessa voi huomioida tyonhakuun liittyvié saavutettavuuden haasteita?

Miten tyOnhausta saisi mielestédsi saavutettavampaa?

HUMANISTINEN AMMATTIKORKEAKOULU



TYOKIRJA

Ohjausta
lisuuden




96



Sisallys

Johdanto

Ohjeita tehtavien toteuttamiseen
Tehtavat

Tulevaisuuspohdinnat

Tulevaisuusaanestys

Luovaa rakentamista

Tulevaisuuden ty6étehtavat

Tulevaisuuksien muistelu

Osaamisen tunnistaminen

Kerro itsestasi

Mind map

Pelien hyodyntaminen

Tulevaisuuskolmio

Toiminnallisia menetelmia tydnhakuun

Tydnhakijan muistilista
Lahteet ja linkit




Johdanto

Tama tyokirja sisaltaa tulevaisuus-
suuntautuneita harjoitteita tydnhaun
ohjauksen tueksi. Tehtavien tavoitteena
on tukea osallistujia ndkemaan tulevai-
suus ja erityisesti tulevaisuus tyon-
tekijana positiivisessa valossa. Tehta-
vien tavoitteena on myos auttaa tun-
nistamaan omaa osaamista ja taitoja,
seka vahvistaa osaamisidentiteettia.
Osaamisidentiteetti tarkoittaa oman
osaamisen ja vahvuuksien pohtimista
ja tunnistamista muuttuvassa toiminta-
ymparistossa ja tyoelamassa. Kaikilla
on osaamista ja sita kertyy kaikilla
elaman osa-alueilla, eli ei pelkastaan
tdissa ja opiskelemalla. Oppiminen
jatkuu lapi elaman. Omasta osaami-
sesta saa iloita ja nauttia!

Tydkirjan tehtavissa paitsi orientoi-
dutaan tulevaisuusajatteluun, myos
pohditaan omia tulevaisuuden toiveita
ja tarpeita, jotka ovat olennaisia raken-
nuspalikoita omaa osaamista hahmo-
tettaessa. TyOkirja antaa myos vinkkeja
tydnhakuun ja tydnhaun ohjaukseen.
Tyokirjan avulla pyritdan vastaamaan
seuraaviin kysymyksiin:

Miten voidaan tukea osaamis-
identiteetin muodostumista ja
kehittymista?

« Minkalaisia tulevaisuusohjauksen
menetelmia voidaan kayttaa
tyoelamaan siirtymisen tukena?

4  Ohjausta tulevaisuuden tyhén -tyokirja

Tyokirja liittyy opinnaytetyohoni
Ohjausta tulevaisuuden tyohon,
jonka tein Saako oppia -hankkeelle
osana Humakin yhteisépedagogi
(YAMK)-opintojani. Olen hyodyntanyt
tyokirjaa laatiessani hankkeen osal-
listujien ja tydntekijoiden vinkkeja ja
kokemuksia, joita kerasin tyopaja-
tyoskentelyn ja haastattelujen avulla.
Tyokirjan tehtavia olen kehittanyt ja
valinnut hyodyntamalla myos
olemassa olevia materiaaleja.
Lahteet ja vinkit |dytyvat lopusta.

Toivottavasti tehtavista on iloa ja
hyotya!

Tea Veijalainen
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Onjeita tentdvien toteuttamiseen

Tehtavaosio sisaltaa kymmenen tehtavaa.
Jokaisen tehtavan kohdalla on kerrottu
tehtavan ajatus, ohjeistus, tarvittavat
valineet. Joidenkin tehtavien kohdalle on
kirjattu valmiiksi soveltamisvinkkeja tai
vaihtoehtoisia tapoja toteuttaa tehtavia.
Tehtavia voi kayttaa sellaisenaan tai muo-
kata sopivaksi tilanteen, toimintaymparis-
ton ja kohderyhman huomioiden.

Tehtéavia voi toteuttaa eri tavoin: tuotok-
sen voi kirjoittaa, piirtaa tai kertoa aaneen
ohjaajalle, parille tai ryhmalle. Monia teh-
tavia voi tehda joko kasvotusten samassa
tilassa tai etdohjausta hyddyntamalla.
Tehtavia voi hyodyntaa yksiloohjauksessa
tai ryhmaohjauksessa.

Osa tyokirjan tehtavista kasittelee hyvin
henkilokohtaisiakin asioita ja tulevaisuus
ja tydnhaku ovat monille jannittavia ja
pelottavia asioita. Monesti haluamme
keskittya nykyhetkeen ja sen haasteiden
taklaamiseen.

Tehtavien tekemisen jalkeen voi miettia,
onko tehtavien tuotoksia tarpeen jakaa
kaikkien kanssa, vai jaako tehtavan tuotos
vain tekijan ja mahdollisesti ohjaajan tie-
toon. Halukkaat vapaaehtoiset voivat jakaa
tuotoksiaan tai sitten tuotoksia voi jakaa

pareittain ja pienissa ryhmissa. Tehtavan
lopuksi voi myos pyytaa palautetta tai kysya
mita ajatuksia tehtavan/tehtavien tekeminen
heratti. Etatydoskentelyssa voi hyodyntaa
digitaalista tyokalua, jossa kirjoittaja pysyy
halutessasi anonyymina (esim. Padlet).

Huomioitavia asioita tulevaisuus-
ohjauksessa ja tydonhaun
ohjauksessa:

Kannustaminen ja rohkaisu

+ Rinnalla kulkeminen
Vahvistaminen ja hyvéan
huomaaminen
Aito kohtaaminen

+ Luottamuksellisuus ja
sensitiivisyys

+ Toivon luominen ja
yllapitdminen

+ Yksilollisyyden huomiointi
Ratkaisukeskeisyys

+ Tulevaisuussuuntautuneisuus
Saavutettavuuden haasteiden
huomiointi
Voimavarojen ja resurssien
huomiointi
Ennakointi

« Toiminnallisten menetelmien
hyodyntaminen

+ Tiedon jakaminen eri
mahdollisuuksista

« Omien arvojen ja nakemyksien
vaikutus

Ohjausta tulevaisuuden tyohon -tyckirja
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Tehtdvdt
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Tulevaisuuspohdinnat

Tama tehtava orientoi osallistujia tulevaisuusajatteluun. Pyyda osallistujia
vastaamaan alla oleviin kysymyksiin. Voit kysya kaikki kysymykset tai valita
noin viisi kysymysta. Esita yksi kysymys kerrallaan.

TARVIKKEET: kynia ja tusseja, post KYSYMYKSET

it-lappuja tai vastaavia, isoja koonti-
papereita yhtd monta kuin kysymyksia

VAIHTOEHTO 1: Jaa osallistujille
muistilappuja ja pyyda kirjaamaan
vastaus lapulle. Vastauksista voi
keskustella yhteisesti tai ne voi
lopuksi kiinnittaa seinalle ja jokai-
nen voi kdyda lukemassa niita
omaan tahtiin.

VAIHTOEHTO 2: Tehtavan voi
suorittaa myos niin, etta kirjaa
kysymykset isoille lapuille seinalle
ja osallistujat kirjoittavat vastauk-
sensa pienille muistilapuille kunkin
kysymyksen alle. Lopuksi kierrellaan
omaan tahtiin lukemassa kertyneita
vastauksia.

VAIHTOEHTO 3: Tehtavan voi
suorittaa etana. Osallistujat voivat
kirjata vastaukset valitulle tyosken-
telyalustalle. Jos osallistujia on vain
muutama, voi vastaukset kirjata
chattiin.

Milta tulevaisuus tuntuu?

Jatka lausetta. Mita jos
tulevaisuudessa...

Millaisesta osaamisesta
ja taidoista on hyotya
tulevaisuudessa?

Mita haluaisit tehda tulevai-
suudessa, jos mika tahansa
olisi mahdollista? Voit miettia
kysymysta minka tahansa
elaman osa-alueen nako-
kulmasta.

Minka asioiden parissa
haluaisit tyoskennella
tulevaisuudessa?

On vuosi 20xx (valitse vuosi
esim. 10 vuoden paahan) ja
olet unelmatyopaikassasi.
Mita naet ymparillasi?

Mika on tydon merkitys
tulevaisuuden maailmassa?

Mita uutta haluaisit oppia?

Ohjausta tulevaisuuden tyohon -tyckirja
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Tulevaisuusddnestys

Myds tama tehtava toimii orientaationa tule-
vaisuusajatteluun. Voit valita tehtavaan vain
osan kysymyksista tai keksia niita itse lisaa
tilalle. Lue kysymykset yksi kerrallaan osallis-
tujille. Pyyda osallistujia nostamaan peukku
ylds, jos he ovat samaa mielta tai alas jos ovat
eri mielta. Voit kayttaa myos vaihtoehtoisesti
punaisia ja vihreita paperilappuja danestami-
sessd (vihred = samaa mielta, punainen = eri
mieltd). Tehtdvaan liittyy keskeisesti keskuste-
luosuus jokaisen kohdan jalkeen. Muista koros-
taa, etta kaikki mielipiteet ovat sallittuja ja yhta
arvokkaita.

SOVELLUS: Adnestyksen voi toteuttaa
my0s etana eri tavoilla. Lue kysymykset
aaneen ja osallistujia voi esimerkiksi
pyytaa kayttamaan viittaus-toimintoa,
jos he ovat samaa mielta.

8 Ohjausta tulevaisuuden tyshon -tydkirja
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KYSYMYKSET

1

10

11

Olen opiskellut/opiskelen
alaa, jonka parissa haluan
tulevaisuudessa tyoskennella.

Mietin usein omaa
tulevaisuuttani.

Tunnistan omia vahvuuksiani
ja osaamistani.

Pohdin usein, miten voisin
kehittaa itseani.

Minulla ei ole viela
tulevaisuuden suunnitelmia.

Uskon, etta tulevaisuudessa
osaamisella ja kokemuksella
on enemman merkitysta kuin
suoritetulla tutkinnolla.

Uskon, etta tulevaisuudessa
voin |6ytda ammatin tai tyon,
jonka olemassaolosta en viela
tieda.

Suunnittelen hakevani toita
l[ahitulevaisuudessa.

En tieda vield, mita teen
tulevaisuudessa, mutta uskon
etta asiat jarjestyvat.

Tyon sisaltdé on minulle
tarkeampaa, kuin hyva palkka.

Uskon, etta tulevaisuudessa
minulla on useita tyopaikkoja
tai -tehtavia.



12

13

14

15

Suunnittelen tulevaisuuttani
niin, etta valitsemani ala
tarjoaa hyvat tyodllistymis-
mahdollisuudet.

Opettelen/opiskelen usein
uusia asioita.

Tulevaisuudessa tekisin
mieluiten padasiassa
etatoita.

Uskon, ettd vuoden paasta
tulevaisuusnakymani ovat
selkeammat.
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TEHTAVA 3

Luovaa
rakentamista

Tassa tehtavassa osallistujat paasevat
suunnittelemaan tulevaisuutta legoilla raken-
tamalla.

Varaa tehtdvaa varten runsaasti erilaisia
legoja. Legoalustat ovat hyodyllisia, mutta
ilmankin parjaa mainiosti. Niin sanottujen
peruspalikoiden lisaksi luovaa rakentamista
helpottaa, jos kaytettavissa on mahdollisim-
man erilaisia legopalikoita. Kannattaa varata
mukaan myds ihmis- ja elainhahmoja.

Pyyda osallistujia rakentamaan tulevaisuus-
teemainen rakennelma. Teema voisi olla
vaikka: Tydelama 20xx / Unelmien tydpaikka
20xx (valitkaa haluamanne vuosiluku).

Legoista voi rakentaa yhteisteoksen yhtei-
sille alustoille tai jokainen voi rakentaa oman
nakoisensa tyon, jolloin aihe voi olla myds
henkilokohtaisempi, esim. Mina 20 vuoden
paasta.

Kannusta luovuuteen ja rajojen rikkomiseen!

Ohjausta tulevaisuuden tyohon -tyckirja
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Tulevaisuuden tyotentdvdt

P Pyyda osallistujia keksimaén jokin uusi
tulevaisuuden tyotehtava tai valitse sellai-
nen seuraavasta listasta. Osallistujia voi
kannustaa valitsemaan tyotehtavan, joka
heita oikeasti inspiroi ja kiinnostaa. Pyyda osallistujia

pohtimaan valitsemaansa
tyotehtavaa seuraavien
kysymyksien kautta.

Omavaraiskonsultti, virtuaaliravintoloit- 1. Mitd osaamista

sija, sijaismatkustaja, onnellisuus- tehtavassa tarvitaan?
operaattori, etaavustaja, esteettomyys-

tarkastaja, digimuotoilija, tavarastailisti, 2. Mita tehtavaan liittyvaa
kaupunkiviljelija, jaljitettavyysvastaava, osaamista sinulla jo on?
ruoka-designer, virtuaaliravintoloitsija,

ruokapalvelualustavastaava, viranomais- 3. Mita osaamista voisit
fasilitoija, lahipalvelunvalittaja, oma- vahvistaa toimiaksesi tassa
varaiskonsultti, yhteisomanageri, tehtdvassa?
robottitydnjohtaja, robottikouluttaja,

yhteisollisyyssuunnittelija, sosiaali- 4. Miten ja mista voit
arkkitehti, elinymparistéanalyytikko, hankkia tata osaamista?

tekoalyavustajan valmentaja, tekoalyn
personalisoija, ristiriitaisen tiedon
selvittaja, virtuaaliopas, digimateriaalin
tuottaja, valheenpaljastaja ja faktan-
tarkastaja, merkityksellisyysmuotoilija,
pelillistaja, omavaraiskonsulentti,
elamanhallintaopas, virtuaalielinympa-
riston kehittaja, tarpeenetsija, virtuaali-
palvelu-manageri, virtuaalietdopas,
virtuaalisomistaja, seurapeliavustaja,
verkkopelivalmentaja, simulaatiotuottaja,
simulaatiokehittaja, osaamisentarkas-

taja, etdvalmentaja, etdoppimismentori, SOVELLUS: Tehtavan voi toteuttaa
sertifiointimanageri, somemaineen my0s etana. Osallistujia voi pyytaa
parantaja. kirjaamaan vastauksensa esim.

yhteiseen Padletiin.
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Tulevaisuuksien muistelu

Kaikilla on muistoja menneesta, mutta
niita voi luoda myds tulevaisuudesta!
Tulevaisuuksien muistelussa sijoitetaan
olemassa olevia muistoja tulevaisuuteen,
jossa jokin asia on muuttunut. Tavoit-
teena on tehda tulevaisuudesta arki-
paivaista ja ihmislaheista. Tulevaisuus
nahdaan usein suurina muutoksina ja
laajoina kehityskulkuina, jolloin ndkyma
tulevaisuudesta jaa etaiseksi ihmisen
arjesta. Siksi on tarpeen kuvitella, mil-
laista erilaisissa tulevaisuuksissa olisi
elaa. Tulevaisuuksien muistelu auttaa
suhtautumaan kriittisesti niin omiin kuin
muiden vaitteisiin tulevaisuudesta. Mita
paremmin osaamme kuvitella erilaisia
tulevaisuuksia, sitd paremmin osaamme
arvioida, millainen tulevaisuus olisi toivot-
tava.

TEHTAVA: Pyydi osallistujia
miettimaan, mika asia voisi olla
toisin tulevaisuudessa.

Esimerkki: Tyoskentelet osana tiimia,
joka tyoskentelee taysin virtuaalisesti
eri puolilla maailmaa.

Valitse sitten kolme tuttua asiaa:

« Joku tuntemasi henkilo
+ Jokin tuttu paikka, esim. koti
« Jokin arkinen askare, esim. sydominen

Yhdista nama kaikki asiat yhdeksi
muistoksi.

Kuvittele, etta olet valitsemasi henkilon
kanssa valitsemassasi paikassa teke-
massa valitsemaasi askaretta, mutta
tulevaisuudessa, jossa valitsemasi asia
on muuttunut.

Pyri kuvittelemaan tulevaisuuteen sijoit-
tuva kohtaus yhta yksityiskohtaisesti ja
elavasti kuin se olisi muisto menneesta.
Mieti, milta paikassa nayttaa, millaisia
aania siella kuuluu, milta siella tuntuu
olla.

Tama harjoite toimii seka paikan paalla, etta
etana. Osallistujia voi pyytaa kirjaamaan tule-
vaisuuden muistelun ylos valittuun kanavaan.
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Osaamisen tunnistaminen

Tehtavassa osallistujat pohtivat omia

vahvuuksiaan. Pyyda osallistujia lukemaan SOVELLUS: Tehtavan voi tehda myos siita
oheinen lista osaamisista ja vahvuuksista. nakokulmasta, etta valitaan esim. 4-6 kpl
Sen jalkeen pyyda heita valitseman listasta taitoja, joita osallistujan mielesta tarvitaan
4-6 osaamista tai taitoa, jotka heilla jo on. nyt tai tulevaisuudessa tyoelamassa. Ja
Seuraavaksi pyyda heita valitsemaan 1-2 sitten naista valituista voidaan keskustella
taitoa, joita he haluaisivat vahvistaa. ja jokainen valitsee niista 2 kpl taitoja, joita
Kirjoittakaa osaamiset ylos. hanella jo on.

Tehtavaa purettaessa jokainen voi kertoa
vuorotellen valitsemansa osaamiset ja miten
ne nakyvat talla hetkella omassa elaméassa.
Sen jalkeen voidaan kertoa vahvistettavat
taidot ja miksi ne valittiin.

A0y
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Sorminapparyys
K&dentaidot
Tarkkuus
Sitoutuneisuus
Maaratietoisuus
Visuaalinen hahmotuskyky
Jarjestelmallisyys
Vastuuntuntoisuus
Keskittymiskyky
Esiintymistaidot
Tunnealykkyys

Tiedon suullinen ja kirjallinen
ilmaisutaito

Sosiaaliset taidot
Ristiriitojen ratkaisutaidot
Kriittiset ajattelutaidot
Organisointitaidot
Kokonaisuuksien hallinta
ltseohjautuvuus

Ongelmanratkaisutaidot

Paatoksentekokyky
Stressinsietokyky
Ryhmatyotaidot
Eettisyys
Monitaitoisuus
Paineen sietokyky

Vuorovaikutus-, viestinta- ja
kommunikointitaidot

Innostamis- ja motivointikyky
Reagointikyky

Tiedon hallinta- ja
analysointitaidot

Kestavan kehityksen
periaatteiden tuntemus

Yhteistyotaidot
Ajanhallintataidot
Monikulttuurisuustaidot
Joustavuus
Oppimiskyky

Luovuus

Kielitaito

Ohjausta tulevaisuuden tyohon -tyokirja 13
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TEHTAVA 7

Kerro itsestasi

P Osallistujat kirjaavat 20 sanaa
(adjektiiveja), jotka heidan
mielestaan kuvaavat heita tai
jotain ominaisuutta heissa.

P Tamén jalkeen voidaan
keskustella ohjaajan kanssa
tai pareittain. Pyyda
osallistujia pohtimaan:

Haluatko vahvistaa naita
ominaisuuksia tai muuttaa
niita?

«  Miten nama ominaisuudet
vaikuttavat elamaasi,
esim. tyontekoosi tai
opiskeluusi?

P Seuraavaksi pyyda osallistu-
jia kirjoittamaan kymmenen
sanaa, jotka kuvaavat, millai-
sia he haluaisivat olla tulevai-
suudessa. Nama uudet sanat
eivat korvaa vanhoja, vaan
tuovat jotakin lisaa kasityk-
seen itsestd, kuka olet ja kuka
haluaisit olla. Myos taman
jalkeen voidaan keskustella
naista lisasanoista.

14 Ohjausta tulevaisuuden tychon -tyokirja
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TEHTAVA 8

Mind map

Tassa tehtavassa osallistuja laatii mind
mapin omasta elamastaan ja osaamises-
taan. Mind mapiin kirjataan, mita alueita
osallistujan elamaan kuuluu ja mita osaa-
mista han on nailta osa-alueilta saanut.
Tehtavan tavoitteena on nostaa esiin tyo-
kokemuksen ja opiskelun lisaksi osaamista,
joka on hankittu arkielamassa tai muissa
ympéristoissa (non-formaali osaaminen).

P> Ohjeista osallistujaa laittamaan ensin
keskelle itsensa. Sen jalkeen nimetaan
paaotsikot. Otsikot nimetaan osoitta-
maan tarkeita ja ajankohtaisia elaman
eri osa-alueita, jotka kertovat omasta
taus-tasta. Tallaisia voisivat olla esimer-
kiksi perhe, ystavat, opiskelu, harrastuk-
set, tyd ja kiinnostuksen kohteet.

P Taman jalkeen osallistuja kirjaa otsikon
alle tarkemmin, millaista osaamista
han on hankkinut toimiessaan nailla
eri osa-alueilla. Samalla voidaan tehda
kirjauksia, vetaa viivoja ja korostaa,
miten opitut asiat liittyvat toisiinsa,
mitka asiat innostavat ja mita asioita
haluaa kehittda. Miellekartassa voi
kayttaa vareja ja piirroksia, sen tarkoitus
on havainnollistaa asioiden keskinaisia
suhteita ja merkityksia.



OMA
OSARMINEN

SOVELLUS 1: Miellekartan voi
tehda myos omista vahvuuk-
sista, jolloin paaotsikot voisivat
olla esim. taidot ja osaaminen,
ominaisuudet, kiinnostuksen
kohteet, luonteenvahvuudet,
onnistumiset ja kohokohdat,
kokemukset jne.

SOVELLUS 2: Mind mapin
voi tehda myds sahkaisesti,
voit hyddyntda esim. seuraa-
via ohjelmia: mindmup.com,
popplet.com tai miro.com
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TEHTAVA 9

Pelien
hyodyntaminen

Tulevaisuuteen voi orientoitua
myds korttipelien avulla. Naita
tehtavia varten tarvitaan Sitralta
tilattavat Megatrendikortit ja/tai
Hyvat kortit. Molempia kortti-
pakkoja voi tilata ilmaiseksi Sitran
sivuilta:

sitra.fi/julkaisut

Sitran sivuilta l0ytyy myos peli-
ohjeita ja kayttdideoita korteille.
Tassa muutama esimerkki.

Megatrendikorteilla pelaaminen

Trendikortit kuvaavat megatrendien taus-
talla vaikuttavia muutoksia. Niiden avulla
voi venyttaa ajatteluaan, ideoida uutta ja
visioida, mita tulevaisuus voisi olla. Korttien
kaytossa vain taivas on rajana. Megatrendi-
kortteja voi tutkia my0s digitaalisesti:
sitra.fi/megatrendikortit.

Opiskele: Lue trendikorttipakkaa lapi ja mieti
millaisia ajatuksia trendit herattavat. Ovatko
ne tuttuja? Mika nakyy jo nyt? Mika yllattaa?

Tarinoi: Nosta 3—-6 korttia ja tee niiden poh-
jalta tarina tulevaisuudesta. Liita tarinaan
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aiheita, joiden parissa tyoskentelet tai jotka
littyvat myos omaan elamaasi. Jaa tarina
muiden kanssa.

Unelmoi: Nosta 3-6 trendikorttia ja luo niiden
pohjalta paras mahdollinen tulevaisuuskuva
kuvailemalla jonkin sinulle tarkean asian tule-
vaisuutta yhdistettyna kortteihisi.

Keksi: Nosta 3-6 korttia ja luo niista saatu-
jen ideoiden pohjalta omaan kiinnostuksen
kohteeseesi liittyva tulevaisuuden palvelu,
ratkaisu, tuote tai toimintatapa, joka kehittaa
asiaa paremmaksi.

Arvota: Nosta korttipakasta satunnaisesti
3-6 korttia ja laita ne tarkeysjarjestykseen
joka vastaa omaa kasitystasi. Jos tyosken-
telet muiden kanssa, keskustelkaa ja verrat-
kaa trendikorttien jarjestyksia keskenanne.
Nouseeko keskusteluun yhteisia teemoja?
Oletteko samaa mielta?

Yllaty: Nosta 3-6 korttia ja keksi niille taysin
painvastaiset kehityskulut. Mita on tapahtu-
nut, jotta painvastainen kehityskulku toteu-

tuisi? Loydatko yllattavia nakokulmia? Kerro
kiinnostavimmat ja yllattavimmat ajatukset
muille. Pohtikaa voisiko nain tapahtua.

16 Ohjausta tulevaisuuden ty6hon -tydkirja
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Hyvilla korteilla pelaaminen

Tarvitaan vahintaan kolme pelaajaa. Hyvat
kortit -pelissa osallistujat saavat kateensa
"hyvat kortit”, joista heidan tulee kehittaa
paremman huomisen visio korttien avulla.
Joka kierroksella kuuntelijavuorossa oleva
pelaaja valitsee parhaan vision ja néin pelaajat
keraavat pisteita. Nimensa mukaisesti kortit
ohjaavat ajattelemaan hyvia tulevaisuuksia,
eika se ole aina helppoa! Hyvat kortit -peli on
tarkoitettu kaikille, joita kiinnostaa kehittaa
kykyaan kuvitella erilaisia tulevaisuuksia ja
sita kautta harjaantua tulevaisuusajatteli-
jana. Peli ei siis vaadi mitdan ennakko-
osaamista tai asiantuntemusta. Peliohjeet
tulevat myos korttipakan mukana.



TEHTAVA 10

Tulevaisuuskolmio

Tulevaisuuskolmio auttaa hahmottamaan
muutosten kokonaiskuvaa seka tunnista-
maan toivotta-via tulevaisuuksia ja muutok-
sen esteita. Tulevaisuuskolmio sopii hyvin
valitun teeman tulevaisuuteen vaikuttavien
tekijoiden tunnistamisessa. Tulevaisuus-
kolmion on kehittanyt futuristi Sohail
Inayatullah.

Menetelmassa kolmio toimii kehikkona,
jonka avulla tunnistetaan tarkastelun koh-
teeksi valitun aiheen tulevaisuuteen vaikut-
tavia tekijoita. Nama kolme tarkasteltava
tekijaa ovat:

Tulevaisuuden
imu

Nykyhetken
tyonto

MAHDOLLINEN
TULEVAISUUS

Menneisyyden
paino

111

Menneisyyden paino

Millaisia rajoituksia ja esteita mennei-
syys asettaa meille? Mika estaa meita
paasemasta eteenpain? Esimerkiksi
erilaiset sitoumukset sitkeat uskomukset
ja kestamattomat maailmankuvat, arvot
tai ajattelumallit.

Nykyhetken tyonto

Mihin suuntaan maailma kehittyy talla
hetkelld ja miten suuntaan voi vaikuttaa?
Mita muutosprosesseja on kaynnissa?
Mika meita puskee talla hetkella muuttu-
maan tai muuttamaan asioita? Naita ovat
esimerkiksi trendit ja muut muutokset
yhteiskunnassa ja ihmisten elamassa.

Tulevaisuuden imu

Minkalaisia tulevaisuuskuvia meilla on?
Mika on parasta, mita voisi tapahtua?
Tassa voi tarkas-tella erilaisia unelmia,
suunnitelmia ja visioita.

Valitkaa ensin teema, jonka tulevaisuudesta
haluatte keskustella. Kirjoittakaa teema
kolmion keskelle ja kaykaa lapi kolmion
kolme nakodkulmaa ylla kuvattujen kysy-
mysten kautta. Keskustelkaa ja kirjoittakaa
ajatukset lapuille, jotka liimataan kolmion
karkien ymparille. Nykyhetken tyonnon
tunnistamisessa voitte halutessanne
hyddyntaa Sitran megatrendikortteja.

Taman tarkastelun tuloksia voi hyodyn-
taa monin eri tavoin: voitte esimerkiksi
tunnistaa nyky-hetken tyonnossa tai
menneisyyden painolastissa asioita, joihin
haluatte ryhtya vaikuttamaan, tai voitte
lahted tyostamaan tulevaisuuden imusta
jaettua visiota. Mahdollisuuksia on monia.
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Toiminnallisia
menetelmia
tyonhakuun
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Edellisissa kappaleissa kuvattujen tehtavien lisaksi tulevaisuuden
kannalta tarpeellista tydelamaosaamista ja tydnhakua voidaan
harjoitella esimerkiksi seuraavien menetelmien avulla.

vaiheiden lapikayminen tekeminen

5 : Tyonhakuprosessin Lyhyen esittelyvideon

Tydpaikkojen Erilaisten testien

etsiminen ja = tekeminen, esim.

kartoittaminen, o= VIA-mittari

tyopaikkailmoituksiin luonteenvahvuuksista

tutustuminen (www.viacharacter.org)
g g CV:n ja tydnhakemuksen 7/3 Aarre- ja unelmakartat,
S|=| tekeminen &%  digitarinat

Vahvuuksien ja
taitojen tunnistaminen
ja nimeaminen

Q LinkedIn-profiilin
[”:m laatiminen
Q
8% Tyohaastattelu-
tilanteen harjoittelu

Hissipuhe-harjoitus

Tyoelaman
pelisaantdjen
lapikaynti

fo L
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muistilista
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Viela lopuksi muutamia nakokulmia ja kannustusta tyonhakuprosessiin. Tsemppia!

P Ole oma itsesi. Anna itsestési P Tuo esiin koulutus- ja tyohisto-

myonteinen ja realistinen kuva.

Oman osaamisen tunnistaminen
ja sanoittaminen helpottaa
tyonhakua.

Tee mind map, aarrekartta tai
muu harjoite, jonka avulla kir-
jaat ja kirkastat omaa osaamis-
tasi, taitojasi ja vahvuuksistasi.

Kysy muilta, mitka asiat ovat
vahvuuksiasi.

Suuntaa tydnhakua omien
toiveidesi ja tavoitteidesi
mukaisesti.

Harkitse videon tekemista ja
visuaalisuuteen panostamista
tyonhaussa, jos se tuntuu
omalta jutulta.

Hyodynna erilaisia tydonhaku-
kanavia ja verkostojasi.
Tee avoimia hakemuksia.

Valmistaudu tyohaastatteluun
huolella. Perehdy tydnantajaan
ja mieti, mita voisit kertoa itses-
tasi ja osaamisestasi. Mieti val-
miiksi muutama kysymys myos
tyonantajalle, voit niiden avulla
korostaa motivaatiotasi.

riasi, mutta mieti mita muuta
osaamista sinulta [0ytyy niiden
lisaksi. Osaamista ja taitoja

on voinut kertya esimerkiksi
perheen, harrastuksien, vapaa-
ehtoistydn tai kiinnostuksien
kautta. Tuo tdma osaaminen
esille. Perustele, mita hyotya
siitd olisi hakemassasi tyossa.

Kerro konkreettisin esimerkein
mita ja missa olet oppinut.

Mieti, mita osaamista ja hyotya
sinusta olisi tyopaikalle.

Tuo esiin toiveitasi ja tavoit-
teitasi: opi sanoittamaan
tulevaisuuden haaveitasi.

Ole armollinen itsellesi,
haasteet ovat usein oman
paan sisalla.

Muista huolehtia omasta
hyvinvoinnistasi tydnhaku-
prosessin aikana. Ole sinnikas,
ala lannistu, jos ei heti tarppaa!
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ot ja linkit

U ja hyodynnetty seuraavia lahteita:

Aikuisten urasuunnittelu: VESKU - Verkkovalmennuksella

http://www.avosto.net/a-ura/ ja tuetulla tyokokeilulla kohti
koulutusta ja tyota (ESR):
Monialaisen uraohjauksen https://www.veskuhanke.fi/

verkkovalmennus:
https://monialainenuraohjaus.utu.fi/

Osaaminen 2035-julkaisu:
https://www.oph.fi/fi/tilastot-ja-
julkaisut/julkaisut/osaaminen-2035

Osaamismatkalla-hanke:
https://osaamismatkalla.fi/
materiaalit/sampo-osaaminen/

Sitra: https://www.sitra.fi/hankkeet/
tulevaisuuden-tekijan-tyokalupakki/

Tulevaisuuskoulu. Lasten ja nuorten
saatio. https://www.nuori.fi/toiminta/
tulevaisuuskoulu/tulevaisuuskoulu-

ajankohtaista/

Tulevaisuusohjaus:
https://tulevaisuusohjaus.fi/tyokalut/

Uraloikkarin kasikirja:
https://www.uraloikka.fi/



