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1 Johdanto

Tekstiilituotteiden ylituotanto ja ylikulutus kasvavat jatkuvasti, ja samalla lisaan-
tyy niiden kielteinen vaikutus ilmastoon seké veden- ja energiankulutukseen.
Tekstiilien maailmanlaajuinen tuotanto lahes kaksinkertaistui vuosina 2000—
2015 (Ellen Mac Arthur Foundation, 2017). Tekstiilien kulutus aiheuttaa keski-
maarin neljdnneksi suurimmat kielteiset vaikutukset ympariston ja ilmastonmuu-
toksen kannalta seka kolmanneksi suurimmat kielteiset vaikutukset veden ja
maan kayton kannalta. Joka sekunti vieddan maailmalla rekkakuormallinen
tekstiileja kaatopaikalle tai poltetaan. EU:ssa poistetaan vuosittain kaytosta n.
5,8 miljoonaa tonnia tekstiileja, mik& on noin 11 kg henkea kohti. (Euroopan ko-
missio, 2022.)

Vaatteita kaytetaan entista lyhyemman aikaa, jonka jalkeen ne heitetdan pois.
Taman pikamuotina tunnetun trendin ideana on houkutella kuluttajia ostamaan
jatkuvasti uusia vaatteita, joita tuotetaan uusimpien muotivirtausten mukaan.
Nama kielteiset vaikutukset ovat seurausta lineaarisesta talousmallista, jolle on
ominaista tekstiilien alhainen kayttdaste seka vahainen uudelleenkayttd, huolto,
korjaus ja kuitukierratys. Nykypaivan haasteet edellyttavat uudenlaisia ratkai-
Suja, jotta tekstiili- ja muotialasta voidaan tehda kestavaa, ilmastoneutraalia,
energia- ja resurssitehokasta ja luontoa kunnioittavaa. EU:n yritysten, kulutta-
jien ja viranomaisten on keskityttava parantamaan alan kestavyytta ja lisaa-

maan kiertotalouden osuutta. (Euroopan komissio, 2022.)

Kiertotalous mahdollistaa liiketoiminnan pienemmalla luonnonvarojen ja raaka-
aineiden kulutuksella ja tamé&n seurauksena pienemmilla ilmastopaastailla. Kier-
ratettyjen materiaalien kaytto, lyhyemmat arvoketjut ja paikallisempi tuotanto
voivat tehda toimitusketjuista joustavampia myoés ilmaston kuumenemisesta ai-
heutuville hairidille. Tulevaisuudessa kiertotalouden ottaminen osaksi liiketoi-
mintaa tulee olemaan erottamaton osa kaikkia hiilineutraaliuteen téahtaavia ta-
voitteita. (Sitra & Deloitte, 2022, s. 17.)



Kiertotalouden mukainen toiminta on laaja kokonaisuus. Sen hyédyntamista lii-
ketoiminnassa voidaan edistdd monin tavoin. Yksi keskeisisté tavoista on alan
ammattilaisten osaamisen ja ymmarryksen lisddminen. Tassa alalle merkitta-
vassa kehitystytsséa haluan opinnaytetyollani olla osaltani vaikuttamassa. Sii-
hen tarjoutui mahdollisuus, kun paasin mukaan Kesto-koulutushankkeeseen,
jossa tyonantajani Koulutuskeskus Salpaus on mukana. Haluan kehittamistyds-
séni nostaa esille myos sen, kuinka merkittavaa alan pienyrittajyys on kansanta-

louden ja kiertotalouden kannalta.

1.1 Tavoitteet ja rajaus

Tulevaisuudessa yha useamman yrityksen menestyminen lilkketoiminnassa pe-

rustuu kiertotalouden toimintamalleihin. Selvitin tassa tydssa, millaista kiertota-

louden mukaisiin asiasisaltoihin liittyvaa tietoa alan yrittajat tarvitsevat seka mil
laisesta yhteistydsta heille voisi olla hy6tya. Etsin tietoa my6s siitd, mita kierto-
talouden mukaisia liiketoimintamalleja Lahden alueen tekstiili- ja muotialan yri-
tyksissa on jo kaytossa. Perehdyin aiheeseen sisallonanalyysin ja haastattelu-
jen avulla. Haastattelin viittatoista Lahden alueen tekstiili- ja muotialan toimijaa,
joista kaksitoista on ompelualan yksityisyrittgjia. Kehittamistehtavan keskeisiksi

tutkimuskysymyksiksi tismentyivat:

1. Mita kiertotalouden mukaisia liiketoimintamalleja on kaytossa Lahden
alueen tekstiili- ja muotialan pienyrityksissa?

2. Mihin kiertotalouden liiketoimintamalleihin liittyviin asiasisaltéihin Lahden
alueen tekstiili- ja muotialan yrittajat tarvitsevat lisatietoa?

3. Millaista yhteistydta Lahden alueen tekstiili- ja muotialan yrittajat tekevat

talla hetkelld, ja onko yhteisty6n lisaamiselle tarvetta?

Oman yrityksen perustaminen on Suomessa todennakoisin tapa tyollistya om-
pelualan ty6tehtaviin. Kiertotalouden liiketoimintamalleista [6ytyy jokaiselle yri-
tyksen perustajalle seka yritystoiminnan kehittamisesta kiinnostuneelle paljon
mahdollisuuksia. Talla ty6lla haluan korostaa myos sita, kuinka merkittavaa alan

pienyrittajyys on seka kansantalouden etta kiertotalouden kannalta.



Kokosin saadun tiedon alan toimijoiden hyédynnettavaksi, ja nain kehittdmis-
tyon tavoitteeksi tasmentyi Kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili- ja muoti-

alalla -verkkokoulutuksen suunnittelu ja toteuttaminen.

Tassa kehittdmistydssa lahestyn kiertotalousaihetta sen maéaritelmén ja mallien
kautta sen merkitykseen yksildlle, yrityksille ja yhteiskunnalle. Suomen itsenéi-
syyden juhlarahasto Sitra tekee ansiokasta tyotd muun muassa kiertotalouden
liketoimintamalleihin liittyen. Kaytan tassa kehittamistytssa heidan kaytta-
maansa mallia kiertotalouden liiketoimintamalleista: uusiutuvuus, jakamisalus-
tat, tuote palveluna, tuote-elinkaaren pidentaminen seka resurssitehokkuus ja
kierratys. Haastatteluiden ja sisaltbanalyysin avulla muodostuu kuva kehittamis-
tehtavan tuloksista, ja sen myota selkiytyy myos verkkokoulutuksen sisalto.

"Kertakayttomuodista olen huolissani. Tykkaan siita ajasta, kun vaatteet tehtiin
hyvista materiaaleista”, sanoi yksi haastateltava. Mennytta aikaa emme saa ta-
kaisin, mutta yhdessa voimme siirtyd askel kerrallaan tulevaisuuteen, jossa
vaatteiden valmistamisen toimiala sitoutuu kiertotalouden liiketoimintamallien
mukaiseen toimintaan entistd vahvemmin. Tama edellyttaa valveutuneisuutta
myos vaatteiden kuluttajalta. Olisikin tarkeaa lisatd heidan ymmarrystaan siita,
millainen on laadukas tuote seka milloin tuotteita kannattaa huoltaa ja korjauttaa
niin, etta ne sailyvat kaytdssa pitkaan ja nain valttaa uusien tuotteiden osta-

mista.

Seuraavaan kuvioon 1 on koottu kehittdmistehtavan prosessikuvaus. Siita 10y-
tyy keskeiset kolme kysymysta, joita selvitettiin haastattelujen ja siséltdanalyy-
sin avulla. Aiheen keskeinen viitekehys kiertotalouden liiketoimintamallien li-
saksi oli vaatteiden valmistus toimialana ja siina varsinkin alan pienyrittédjyyden
nakokulma. Kiertotalouden liiketoimintamallit -verkkokoulutuksen toimeksianta-
jana toimi Koulutuskeskus Salpaus, joka on yksi Kesto-koulutuksien toteutta-

jista.



Tutkimuskysymykset
Miti kiertotalouden Mihin kiertotalouden Millaista yhteisty6ta alueen
mukaisia liiketoimintamalleihin tekstiili- ja muotialan
liiketoimintamalleja on liittyviin asiasisaltoihin yrittajat tekevat talla
kaytossa Lahden alueella Lahden alueen tekstiili- ja hetkelld ja onko yhteistyon
tekstiili- ja muotialan muotialan yrittdjat lisadmiseen tarvetta?
pienyrityksissa? tarvitsevat lisatietoa?

Tekstiili- ja muotialan
toimijoiden
haastattelut ja
sisaltéanalyysi

Vaatteiden valmistus
toimialana

Koulutuskeskus
Salpaus

Kiertotalouden liiketoimintamallit

Kiertotalouden
liiketoimintamallit

Kesto -koulutukset

tekstiili- ja muotialalla -koulutus

Kuvio 1. Kehittdmisprosessikuvaus

1.2 Kasitteiden méaarittely

Kasitteiden maarittelyyn on kaytetty Suomen Tekstiili & Muoti ry:n Kiertotalou-
den karjessa Il — Ratkaisuja tekstiilien kiertoon -julkaisun aineistoa seka Kierto-
taloudesta kasvua -kiertotaloussanastoa ja Sitran julkaisuista Tulevaisuussa-

nasto ja Mita nama kasitteet tarkoittavat?

Arvoketju kuvaa jonkin hyodykkeen vaiheittaista jalostumista raaka-aineesta
valmiiksi tuotteeksi. Jokainen arvoketjun vaihe, yksittdinen prosessi, nostaa
tuotteen arvoa. Naita vaiheita voivat olla suunnittelu-, valmistus- ja jakelupro-

sSessi.

Elinkaari tarkoittaa tuotteen tai palvelun elinkaarta, jossa huomioidaan kaikki
vaiheet, jotka tuote/palvelu kay lapi elinkaarensa aikana: raaka-aineiden han-

kinta, prosessointi, tuotanto, kayttd, kayttéian loppu ja kuljetus.

Hiilineutraaliudella tarkoitetaan sita, etté tuotetaan vain sen verran hiilidioksidi-
paastoja kuin niitd pystytaan sitomaan. Hiilineutraalin yhteiskunnan, tuotteen tai
systeemin hiilijalanjalki koko elinkaaren ajalta on siis nolla.



Hy6dyntamisella tarkoitetaan toimintaa, jossa tekstiilijatteet kaytetaan hyo-
dyksi siten, etta niilla korvataan kyseiseen tarkoitukseen muuten kaytettavia
neitseellisia raaka-aineita. Poistotekstiilit voidaan hyddyntaa materiaalina tai

energiana.

Imastonmuutos tarkoittaa ilmaston lampenemist&, joka johtuu ihmisen toimin-

nan aikaansaamasta kasvihuonekaasujen lisdantymisesta ilmakehéassa.

Jakamistalous on uusi talouden muoto, jossa tavaroita ja palveluita voi kayttaa
ilman, etta tuotteita tarvitsee omistaa. Jakamistaloudella voidaan edistaéa kierto-
talouden periaatteita vahentamalla kulutusta ja pidentamalla tuotteiden elin-

kaarta.

Kemiallisessa kierratysmenetelmassa tekstiilien kuidut erotetaan toisistaan

kemiallisten reaktioiden avulla. Kemiallisen kierratyksen avulla kuluneetkin kui-
dut voidaan palauttaa kerta toisensa jalkeen sellaiseen muotoon, etta ne sovel-
tuvat uusien laadukkaiden tekstiilituotteiden valmistamiseen. Menetelméa sovel-

tuu myos sekoitemateriaaleista valmistettujen tekstiilien kierratykseen.

Kestava kehitys on maailmanlaajuisesti, alueellisesti ja paikallisesti tapahtuvaa
jatkuvaa ja ohjattua yhteiskunnallista muutosta, jonka paaméaarana on turvata
nykyisille ja tuleville sukupolville hyvat elamisen mahdollisuudet. Tama tarkoit-
taa mya@s, etta ymparistd, ihminen ja talous otetaan tasavertaisesti huomioon
paatoksenteossa ja toiminnassa. Se jaetaan usein ekologiseen, taloudelliseen,

sosiaaliseen ja kulttuuriseen kestavan kehityksen osa-alueisiin.

Kierratyksella tarkoitetaan toimintaa, jossa jate valmistetaan tuotteeksi, materi-
aaliksi tai raaka-aineeksi joko alkuperaiseen tai uuteen kayttotarkoitukseen.
Tekstiileja voidaan kierrattdé joko mekaanisen, kemiallisen tai termisen mene-
telman avulla. Kansankielellda puhutaan usein vaatteiden kierratyksesta esimer-
kiksi kirpputorien kautta, mutta jatelainsaadannon tulkinnan mukaan kyse on

uudelleenkaytosta.



Kiertotalous sailyttda tuotteiden ja materiaalien arvon mahdollisimman korke-
alla mahdollisimman pitkaan pitaen ymparistovaikutukset mahdollisimmanpie-

nina.

Leikkuujate tekstiili- ja muotialalla tuotteiden valmistuksessa syntyy yleensa
vaistamatta hukkamateriaalia, jota ei voida kayttaa varsinaisiin tuotteisiin. Leik-
kuujate ja tuotannon ylijaama luokitellaan jatteeksi, ellei sita ole erikseen maari-

telty tuotannon sivutuotteeksi ymparistoviranomaisen toimesta.

Lineaarinen talousmalli perustuu luonnonvarojen kayttdonottoon, valmistuk-
seen, kuluttamiseen ja poisheittdmiseen. Lineaarisessa talousmallissa tuote

paattyy jatteeksi kayttéian loputtua. Toimii logiikalla "ota, valmista, havita”.

Luontokato tarkoittaa ihmisen toiminnallaan aiheuttamaa luonnon monimuotoi-
suuden romahdusta, joka on kdynnissa kaikkialla maapallolla. Luonnon moni-
muotoisuuden kdyhtyminen koskee kaikkia kolmea luonnon monimuotoisuuden
tasoa: lajeja, elinymparistdja ja geneettistd monimuotoisuutta. Kaytanndssa se
tarkoittaa lajien, populaatioiden ja elinymparistéjen haviamista, pienenemista,
pirstoutumista ja heikkenemista seka periméaineksen kirjon kaventumista.

Mekaanista kierratysta on jo pitkaa kaytetty tekstiili- ja muotialalla. Siina mate-
riaali revitdan uudestaan kuiduksi. Kasittely vaurioittaa kuidun rakennetta ja hei-
kentéda sen laatua jokaisella kierratyskerralla. Mekaaninen kierrétys soveltuu eri-
tyisesti tekstiilituotannosta syntyvalle leikkuujatteelle, joka on yleensa hyvin ta-

salaatuista.

Poistotekstiili on omistajalleen tarpeetonta tekstiilia. Se sisaltaa niin tekstiilijat-
teet kuin uudelleenkéayttoon kelpaavat kaytetyt ja ehjat tekstiilituotteet. Lajittele-
mattomat poistotekstiilit tulkitaan jatelainsaadannén mukaan tekstiilijatteeksi.

Resurssitehokkuus kuvaa ymparistokuormituksen vahentamiseen pyrkivaa toi-
mintaa tuotteiden ja palveluiden tuotannossa ja kulutuksessa raaka-aineista lop-
pukulutuksen kautta uudelleenkiertoon ja havittamiseen asti. Resurssitehokkuu-
den vaarana on resurssien kdyton osaoptimointi, mika ei useinkaan ole resurs-

siviisasta. Se on myos yksi kiertotalouden liiketoimintamalleista, jossa jatteet ja



sivuvirrat prosessoidaan teknologioita hyédyntaen kierratysmateriaaleiksi ja uu-

siotuotteiksi.

Sivuvirta on p&éaasiallisen tuotteen valmistusprosessissa syntyvaa sivutuotetta,

jota kannattaa hyddyntaa uudelleen.

Uudelleenkaytdlla tarkoitetaan tuotteen tai sen osan kayttamista uudelleen sa-
maan tarkoitukseen kuin mihin se on alun perin suunniteltu. Ehjat ja puhtaat
vaatteet, jotka ovat vield kayttbkelpoisia sellaisenaan, ohjataan uudelleenkayt-
t6on esimerkiksi second hand -myymaléiden kautta. Puhtaat materiaalit voidaan

myo6s uudelleen kayttdd suunnittelemalla niista toisenlaisia tekstiilituotteita.

2 Toimeksiantajan esittely ja lahtotilanne

2.1 Koulutuskeskus Salpaus -kuntayhtyma

Tassa luvussa esitellaan tyon toimeksiantaja Koulutuskeskus Salpaus -kuntayh-

tyma seka perehdytaan Kesto-koulutusten taustoihin.

Koulutuskeskus Salpaus on yksi Suomen suurimmista monialaisen ammatillisen
koulutuksen jarjestdjistd, joka johtaa ja koordinoi jasenkuntiensa Asikkala, Har-
tola, Heinola, Hollola, Kuhmoinen, Karkola, Lahti, Orimattila, Padasjoki, Pertun-
maa ja Sysma puolesta ammatillista ja oppisopimuskoulutusta. Salpaus toteut-
taa toisen asteen ammatillista koulutusta seka lisé- ja taydennyskoulutusta, toi-
mii aikuiskoulutuskeskuksena, tuottaa koulutukseen liittyvaa maksullista palve-
lutoimintaa ja osallistuu alue- ja yritystoiminnan kehittdmiseen liittyvaan hanke-
toimintaan. (Koulutuskeskus Salpaus -kuntayhtyma, n.d.) Vuoden aikana Sal-
pauksessa opiskelee noin 13 000 aikuista ja nuorta. Opettajia ja muuta henki-

|6stda on 665. (Koulutuskeskus Salpaus, n.d.)

Salpaus on aktiivinen ydintoimija Paijat-Hameen kestavan kehityksen ja kierto-
talouden edistamisessé. Ydinosaamista on opiskelijoiden ja yritysten henkilds-
ton kouluttaminen ja vastuullisuusajattelun kehittdminen. Ymparistévastuulli-

suus nakyy myds Salpauksen omassa toiminnassa, mm. luomu- ja l&hiruuassa,



kiinteistoohjelmassa seké vastuullisissa hankinnoissa. Kestava kehitys sisaltyy
myo6s ammatillisiin opintoihin. Opiskelijat voivat suorittaa useita valinnaisia tut-
kinnon osia tai kestavaan kehitykseen painottuvan tutkintopolun. (Koulutuskes-

kus Salpaus, n.d.)

Vastuullisuus ja ymparistbasioiden kehittdminen ovat yksi Salpauksen strategi-
sen kehittdmisen karjista. Kestavan kehityksen tydoryhma koordinoi ja edistaa
vastuullista toimintaa Salpauksessa. Toiminnalla toteutetaan omalta osaltaan
Lahden kaupungin hiilineutraaliustavoitetta ja Suomen ammatillisen koulutuksen
tavoitetta olla hiilineutraali vuonna 2035. Lahden kaupungin ymparistopaakau-
punkivuosi 2021 antoi uutta kipinda asioiden edistamiseen ja lisasi yhteistyota

monenlaisiin verkostoihin. (Koulutuskeskus Salpaus, n.d.)

2.2 Kesto-koulutukset

Jatkuvan oppimisen ja tyollisyyden palvelukeskus (Jotpa) avasi loppuvuodesta
2022 haettavaksi valtionavustusta rakennemuutos- ja ylitarjonta-aloille suunnat-
tuun koulutukseen. Avustuksen tavoitteena on mahdollistaa sellaisten koulutus-
ohjelmien pilotointi, joilla voidaan jatkossa ennakoivasti ja nykyista tehokkaam-
min vastata tydmarkkinoiden rakennemuutoksiin ja nopeasti muuttuviin osaa-
misvaatimuksiin. Avustusta sai hakea ammatillisen koulutuksen jarjestajat, va-
paan sivistystyon yllapitajat seka korkeakoulut tai edella mainittujen yhteis-

tydssa toteuttamat yhteishankkeet. (Jotpa, n.d.)

Jotpa tukee tyoikéisten osaamisen kehittdmista ja osaavan tydvoiman saata-
vuutta koko yhteiskunnassa. Jotpa on itsendinen viranomainen, jota ohjaavat
yhteisty6ssa opetus- ja kulttuuriministerié seka tyo- ja elinkeinoministerié. Hal-
linnollisesti se on Opetushallituksen erillisyksikkd. Jotpa kayttaa ennakointi- ja

tilannekuvatietoa maarittaakseen, mita koulutuksia rahoitetaan. (Jotpa, n.d.)

Haettavan valtionavustuksen tavoitteena on edistaa positiivisia rakennemuutok-
sia, vastata negatiivisten rakennemuutosten haasteisiin seka vahvistaa hei-
kossa tyomarkkina-asemassa olevien osaamista ja tyollistymismahdollisuuksia.

Tekstiili-, vaatetus- ja muotiala on yksi toimiala, jonka rakennemuutoksiin



valtionavustuksilla tuettavilla koulutuksilla pyritdan vastaamaan. Koulutus tulee

suunnitella niin, ettéd se on mahdollista suorittaa tyon ohessa. (Jotpa, n.d.)

Koulutuskeskus Salpaus, LAB-ammattikorkeakoulu ja Tyovaen Sivistysiliitto lah-
tivat mukaan yhteishankkeeseen. Hanke sai nimekseen Kesto- Kestavaa osaa-
mista tekstiili- ja muotialalle. Hankkeessa suunnitellaan ja toteutetaan Jotpan
rahoitustuella koulutuksia matalan koulutustason tehtavissa tydskenteleville,
enintaan perusasteen, yleissivistavan koulutuksen tai vanhentuneen ammatilli-
sia valmiuksia antavan tutkinnon varassa oleville seka muutoin heikossa tyo-
markkina-asemassa oleville. Koulutukset voidaan kohdistaa esimerkiksi maa-
hanmuuttajataustaisille kotoutumisajan ylittéaneille, yksin- tai kevytyrittdjille tai

iké&ntyneille. (Jotpa, n.d.)

Kesto-hanke tarjoaa aikavalilla syksy 2023 — kevéat 2025 lahi- ja verkko-opin-
toina toteutettavia seuraavia (Liite 1), osallistujille maksuttomia koulutuksia:

- vastuullinen muoti- ja tekstiiliala

- vastuullinen tuotemuotoilu

- materiaaliosaaminen

- digitaalinen markkinointi

- kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili- ja muotialalla.
Naisté kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili- ja muotialalla -koulutus on té-
man tyon kehittamistehtavani.

3 Kehittamistydn toteutus

Tassé luvussa kuvataan kehittamistyon tapaustutkimuslahestymistapaa seké
kaytettyja sisdllonanalyysi- ja haastattelumenetelmia.

3.1 Lahestymistapa

Tapaustutkimuksessa tuotetaan tietoa nykyajassa tapahtuvasta ilmiésté sen to-
dellisessa tilanteessa ja toimintaymparistossa. Tapaustutkimuksen avulla on
mahdollista ymmartaa yritysta kokonaisvaltaisesti realistisessa toimintaymparis-

téssa. Tama tuo kehittamistydhon syvallisyytta ja moninaisuuden ymmarrysta.
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Tapaustutkimus vastaa usein kysymyksiin "miten” ja "miksi”? Sen tavoitteena on
tuottaa uutta tietoa kehittamisen tueksi. Tapaustutkimuksessa tarkeinta on 16y-
t&& olemassa olevasta se, mika on olennaista oman tehtavan kannalta. Kehitta-
misen kohteesta kiinnostuneella on usein iimidsta jonkinlaista aiempaa tietoa,
mika mahdollistaa alustavan kehittamistehtavan maarittelyn. (Ojasalo ym.,
2015, ss. 52-54.)

Tapaustutkimus valikoitui kehittamistehtavéni lahestymistavaksi, koska kerasin
verkkokoulutuksen suunnitteluun haastattelujen avulla tietoa nykyajassa tapah-
tuvasta ilmiosta sen todellisessa tilanteessa ja toimintaympéaristdssa. Halusin
kokonaisvaltaisesti realistisessa toimintaymparistossa selvittdd nykyhetken ti-

lanteen yritysten hyddyntamista kiertotalouden lilkketoimintamalleista.

Kuvio 2 esittdd opinnaytetyon etenemisen vaiheet tapaustutkimuksen vaiheiden
mukaisesti. Kehittdmistehtavaprosessi kaynnistyi vuoden 2023 alussa. Aluksi
perehdyin aiheeseen kaytannossa ja teoriassa. Samalla kehittamistehtava tas-
mentyi. Empiirista aineistoa kerasin haastattelujen avulla huhti- ja toukokuussa.
Jonka jalkeen tutustuin aiheeseen sisallonanalyysimenetelméa kayttaen kesa-
ja heindkuussa. Kehittamistehtavana rakentui elo- ja syyskuun aikana koulutus,
joka on ensimmaista kertaa avoinna siihen osallistuville aikavalilla 2.10. -
30.11.2023.

ImiGon Empiirisen
i aineiston keruu
Alustava perehtyminen ; o -
kehittamis- kdytannossa ja ja _analy50|r|1t| - Kehittimis-
s teoriassa Sl ehdotukset
pelliet Kehittimis- haastattelut, tai -malli
tai -ongelma s kyselyt
tehtavan MG
tasmennys havainnoinnit

jne.

Kuvio 2. Tapaustutkimuksen vaiheet. (Ojasalo ym., 2015, s. 54.)
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3.2 Kaytetyt menetelmat

Tassa kehittdmistydssa kaytin tutkimusmenetelmina haastattelua ja siséllénana-
lyysia. Haastattelujen tavoitteena oli tutustua tarkemmin Lahden alueen tekstiili-
ja muotialan tydymparistoihin kiertotalouden nakokulmasta. Siséllonanalyysilla
perehdyin aiheeseen lahdeaineisto avulla. Halusin luoda kehittamistehtavasta
kokonaisuuden, jossa sisadllonanalyysiaineisto, haastatteluaineisto ja omat ko-
kemukset sekéd nakemykset jasentyvat aihetta monipuolisesti esittelevaksi kou-

lutuskokonaisuudeksi.

3.2.1 Haastattelu

Haastattelu on aineistonkeruumenetelméana tarkoituksenmukainen valinta, kun
halutaan korostaa yksil6a, jolla on mahdollisuus tuoda esille itsedén koskevia
asioita mahdollisimman vapaasti. Aidoissa toimintaymparistoissa tehdyt haas-
tattelut antavat syvallisemman kuvan haastateltavan todellisista ajatuksista kuin
irrallaan asiayhteyksista tehtavat haastattelut. Asioita on helpompi kuvailla, kun
ollaan niiden aarella. Naita paikkaan sidottuja haastatteluja kutsutaan konteks-

tuaalisiksi haastatteluiksi. (Ojasalo ym., 2015, s. 106.)

Otin kaikkiin haastatteluihin valittuihin henkil6ihin yhteytta puhelimitse. He kaikki
suostuivat haastatteluun. Yhden yrittdjan kanssa sovimme tapaamisen
23.3.2023 Koulutuskeskus Salpaukselle. Muut neljatoista haastattelin aikavalilla
28.4. -1.6.2023 heidan tyopaikoillaan.

Uskon, etta yhteistydmme haastateltavien kanssa vahvistuu entisestaan, kun

perehdyin heidéan tydhonsa ja tydymparistoonsa paremmin.

Kehittamistyon tavoitteiden kannalta oli keskeistéa saavuttaa haastatteluissa
luonteva ja luottamuksellinen vuorovaikutus osallistujien valille. Valitsin haasta-
teltaviksi Lahden alueella toimivia ompelijayrittgjid seka second hand -toimijoi-
den palveluksessa olevia henkil6ita. Viidestatoista (15) haastateltavasta kaikki
paitsi yksi olivat minulle entuudestaan tuttuja. TAma lisasi luottamusta. Osa

heista on ollut opiskelijoitani ja joidenkin kanssa olen tehnyt yhteisty6ta, kun
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alan opiskelijoita on ollut heilla tydssa oppimassa tai muissa ty6elamalahtai-

sissa projekteissa.

Valitsin tarkoituksella sellaisia haastateltavia, joiden kanssa teemme Koulutus-
keskus Salpauksen tekstiili- ja muotialalla muutenkin yhteistyota. Haastattele-
malla toimijoita heidan yrityksessaan tai tydpaikallaan paasin samalla tutustu-
maan heidan tydnkuvaansa syvallisemmin. Opiskelijoiden ty6éssaoppimisen yh-
teydessa olevat tyopaikkakayntien keskustelut keskittyvat enemman opiskelijoi-

den oppimistavoitteisiin ja jaksojen arviointeihin.

Ennen haastatteluja annoin haastateltaville Tiedote tutkimuksesta -lomakkeen
sekd Suostumuksen tutkimukseen osallistumisesta, jonka he allekirjoittivat. Nai-
hin asiakirjoihin oli koottu aineistoa siita, mihin haastattelussa kerattya tietoa

kaytetaan, ja niissa annettiin lupa haastattelun tallentamiseen.

Varsinaisen haastattelun aluksi naytin muutaman dian liittyen kiertotalouden
maarittelyyn seka keskustelimme tekstiilien kiertotalouden tasoista (kuva 2).
Tama toimi luontevana alustuksena aiheeseen seka johdatti keskustelun aiheen

aarelle.

TEKSTIILIEN KIERTOTALOUDEN TASOT

TUOTTEEN JA MATERIAALIN EKOLOGISEN JA TALOUDELLISEN ARVON MUUTOS

UUDELLEENKRYTTO i

Tekstiilituotteen pitaminen alkuperaisessa i .
Ja kay jen lisaaminen. | S
KORJAAMINEN ETALOUDELLINEN 5 \-‘
ik o 1 ARVO oo
| Tuotteen ja
| materiaalin
OSIEN HYODYNTAMINEN | taloudellinen
Tekstiilin tai sen osien hyodyntaminen | arvo laskee
! toisessa tuotteessa tai kdyttatarkoituksessa. ! tai nousee 2
EKOLOGINEN ! tapauskohtaisesti. \.”
KUORMA nsnnlnlum;u : .
Tuotteen ja ! uutena raaka-aineena.

materiaalin

i vesi-, energia- ja i E o =3
3 kemikaalikuorma 1 7
(,’ kasvaa. i E,——yi;,_x ‘FINIX)

Muokattu lahteesta: Reikea, 0., Vermeulena, W.JV. & Witjesb, S. (2018). The circula New or Refur as € 3,07 - o inthe
Conceptualization of the Circular Economy through a Focus on History and Resource Value Retention Options. Resources, Conservation & Recycling 135 (2018) 246-264,

Kuva 1. Tekstiilien kiertotalouden tasot (Aalto-yliopisto, n.d.).
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Kaytin puolistrukturoitua haastattelumenetelmaa, jossa kysymykset oli laadittu
ennakkoon, mutta saatoin vaihdella niiden jarjestysta haastattelun kulun mukai-
sesti. Myos kysymysten tarkat sanamuodot saattoivat vaihdella. Nain varmistin,
ettd haastattelu etenee luontevasti ja saan mahdollisimman oikeaa tietoa haas-
tateltavalta. Kysymykset listana olisivat saattaneet antaa jaykan kuvan haastat-
telusta. Mielestani tilanteet olivat kuitenkin luontevia, kun johdattelin keskuste-

lua rennosti eteenpain. Kehittamistehtavan tutkimuskysymykset olivat:

1. Mité kiertotalouden mukaisia liiketoimintamalleja on kaytéssa Lahden
alueen tekstiili- ja muotialan pienyrityksissa?

2. Mihin kiertotalouden liiketoimintamalleihin liittyviin asiasisaltéihin Lahden
alueen tekstiili- ja muotialan yrittgjat tarvitsevat lisatietoa?

3. Millaista yhteistydta Lahden alueen tekstiili- ja muotialan yrittajat tekevat

talla hetkelld, ja onko yhteisty6n lisaamiselle tarvetta?

Haastattelujen kesto oli vaihteleva. Lyhin tallenne oli noin 15 minuuttia ja pisin
noin tunti ja 40 minuuttia. Keskusteluun kaytettyyn aikaan vaikutti henkilon vas-
tausten pituus. Lyhimman haastattelun antanut henkilo laittoi viela myéhemmin

siséltolisayksen tekstiviestilla. Taman liitin osaksi kyseista haastattelua.

3.2.2 Siséllénanalyysi

Sisallonanalyysi on menetelma, jossa paatelmia pyritddn tekemaan kirjalliseen
muotoon tehdysta verbaalisesta, symbolisesta tai kommunikatiivisesta aineis-
tosta. Siséllonanalyysilla pyritdén jarjestamaan aineisto tiiviiksi ja selkeaksi. Tar-
kastelun kohteena olevia dokumentteja voivat olla esimerkiksi www-sivujen ja
lehtiartikkelien materiaalit. Tavoitteena sisallonanalyysissa on analysoida doku-
mentteja jarjestelmallisesti ja luoda selkea kuvaus tutkittavasta ja kehitettavasta
asiasta. Sisallonanalyysilla pyritaan jarjestamaan aineisto tiiviiksi ja selkeaksi.
Tarkoituksena on informaatioarvon lisaédminen. Luodaan selkeytta aineistoon,
jotta voidaan tehda selkeité ja luotettavia johtop&atoksia. Siséllonanalyysisséa ai-
neiston kasittely perustuu loogiseen paattelyyn ja tulkintaan, jossa aineisto hajo-
tetaan osiin, kasitellaan ja kootaan uudestaan toisella tavalla loogiseksi koko-
naisuudeksi. (Ojasalo ym., 2015, ss. 136-137.)
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Ojasalo ym. (2015) kuvaavat kirjassaan Kehittdmistyén menetelmét — Uuden-
laista osaamista liiketoimintaan laadullisen tutkimuksen yleista mallia (Kuva 3.)
prosessina, jossa ensin kerataan ja valmistellaan aineistoa. Tavoitteena on var-
mistaa, ettd aineisto on selkeé ja sisalloltaan valmis analysointia varten. Kehit-
tamistydssani tama osuus oli haastattelutallenteiden kuuntelu ja kirjoittaminen

tekstimuotoon. Numeroin haastattelut (1.—15.) siina jarjestyksessa, kuin tein ne.

Tulkinta,

ulottuvuuksien

luominen
Aineiston Aineistossa
keraminen —g Aineiston L Kriittinen
ja valmistelu pelkistaminen rakenteiden > (arkastelu

tunnistaminen

o r

Kuva 2. Laadullisen tutkimuksen yleinen malli. (Ojasalo ym., 2015, s. 138.)

Aineiston pelkistamisen tarkoituksena on selkeyttaa ja tiivistaa aineistoa. Tama
tarkoittaa sitd, etta pyritddn monimuotoisesta ja runsaasta aineistosta tunnista-
maan ja rajaamaan nakokulmia. Tiivistdmisessa tunnistetaan aineistossa esiin-
tyvié yhteisia piirteita tai nimittdjia. (Ojasalo ym., 2015, s. 139.) Kehittamis-
tydssa tama vaihe tarkoitti haastattelutallenteista kirjoitetun aineiston jasentelya
kiertotalouden liiketoimintamallien mukaisten otsikkojen alle. Tassa niin sano-
tussa teoriaohjauksisessa sisallonanalyysissa kasitteisté on valmiina ja analyy-
sin luokittelu perustuu aikaisempaan viitekehykseen (Ojasalo ym., 2015, s.
140).

Poimin kaikista viidentoista (15) haastatellun henkilén vastauksista ne sisallét,
jotka liittyivat johonkin seuraavista Sitran mukaisista liiketoimintamalleista:

- Uusiutuvuus

- Jakamisalustat

- Tuote palveluna

- Tuote-elinkaaren pidentaminen
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- Resurssitehokkuus ja kierratys.

Jasentelyn yhteydessa huomasin, ettd analyysirungon ulkopuolelle jai sellaista

mielenkiintoista sisalt6a, joka ei suoranaisesti kuulunut mihinkaéan edella luetel-
tuun liiketoimintamalliin. Naista aineiston sisalldista kokosin vield seuraavat luo-
kat:

- Mittatilausompelu

- Yhteistyo.

Samalla kokosin taulukon (liite 2), jossa on esitetty kaikki toimijat numeroituina
seka se, mité jaottelun mukaista toimintaa missakin yrityksessa on. Taulukolla
halusin havainnollistaa sitd, miten kiertotalouden lilkketoimintamallit jakaantuvat
haastateltavien yrityksissa ja tydpaikoissa seka sita, miten mallit ovat maaralli-

sesti tarkasteltuna kyseisten yritysten osalta kaytossa.

Seuraavana oli vuorossa tulosten tulkinta. Tulkinnassa tuodaan kohdeilmitsta
esiin jotain uutta. Tassa kehittamistydssa kyseinen vaihe tarkoitti seka lahdekir-
jallisuuteen pohjautuvan aikaisemman tutkimustiedon analysointia ettd omiin
nakemyksiin ja kokemuksiin perustuvan tiedon yhdistamisté jasenneltyyn haas-
tatteluaineistoon. Kehitystydssa laadin eri havainnoista ja osatuloksista syn-
teeseja, jotka kokosivat yhteen keskeiset tulokset ja antoivat vastauksia asetet-
tuihin kysymyksiin. Johtopaatokset laadittiin lopulta néiden synteesien perus-
teella. (Ojasalo ym., 2015, ss. 143-144.)

4 Vaatteiden valmistus toimialana

Tassa luvussa perehdytdén vaatteiden valmistuksen toimialaan tunnuslukujen
avulla. Suuret tekstiili- ja muotialan yritykset ja brandit saavat helposti media-
huomiota. Se on ymmarrettavaa, koska heidan toimintansa volyymit ovat kaik-
kien toiminnan osa-alueiden osalta suuria. Nakyvyytta saavutetaan markkinoin-
tiin sijoitetun kapasiteetin avulla, jollaiseen pienilla yrityksilla ei ole mahdolli-

suutta. Miten nama alan pienet yritykset saisivat enemman huomiota ja
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arvostusta? Tassa luvussa on tunnuslukujen avulla esitetty se, kuinka paljon
alalla on Suomessa ja Lahden alueella alalla tyéskentelevid moniosaaja-am-

mattilaisia.

4.1 Vaatteiden valmistus Suomessa

Suomessa on 294 965 eri toimialojen yritysta. 2000-luvulla uudet tydpaikat ovat
syntyneet pieniin ja keskisuuriin yrityksiin. Yritysten 445 miljardin euron liike-
vaihdosta yli puolet (57,5 %) syntyy pk-yrityksissa. Alle 10 tydntekijan yrityksia

on kaikista yrityksista 93,1 prosenttia. (Suomen yrittajat, n.d.)

Materiaalien kiertotalousliiketoimintaa harjoittavien yritysten méaéara Suomessa
vuosina 2017-2018 oli n. 540, joista mikro- ja pienten yritysten osuus oli yli 70
% (Ahola ym., 2020, s. 13). Luvut osoittavat, kuinka suuri merkitys pienyrittajyy-

della on Suomen kansantalouden kannalta.

Vaatteiden valmistus -toimialana ryhmitellaén tuotekategorioihin ja alakohtiin nii-
den materiaalien ja kayttokohteiden seka kayttoéympariston mukaan seuraa-

vasti:

Toimiala 14, Vaatteiden valmistus, siséltéa seuraavat alakohdat:
- 141 Vaatteiden valmistus (pl. turkisvaatteet)
o 1411 Nahkavaatteiden valmistus
o 1412 Tyo6vaatteiden valmistus
o 1413 Muu takkien, pukujen, housujen, hameiden yms. valmistus
o 1414 Alusvaatteiden valmistus
o 1419 Muiden vaatteiden ja asusteiden valmistus
- 142 Turkisvaatteiden ja -tuotteiden valmistus
o 1420 Turkisvaatteiden ja -tuotteiden valmistus
- 143 Neulevaatteiden ja sukkien valmistus
o 1431 Sukkien ja sukkahousujen valmistus

o 1439 Muiden neulevaatteiden valmistus.
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Taulukko 1 esittaa tilastokeskuksen tilastotietoja vaatteiden valmistuksesta ai-
kavalilla 2018—-2021. Suomessa on ollut vuonna 2021 yhteensa 1 859 yritysta,
joiden henkilostomaara on alle 5 henkil6a. Tama on 96,5 % kaikista toimialan
yrityksista. Kehityssuunta on ollut vuosina 2018—-2021 sek&a 0—4 hengen yritys-
ten ettda 10-19 hengen yritysten osalta maarallisesti kasvava. Tilastokeskuksen

tiedon perusteella yli 500 henkea tyollistavia yrityksia ei endd Suomessa ole.

Taulukko 1. Vaatteen valmistuksen toimialan yritysten lukuméara. (Mukaillen,
Tilastokeskus, alueellinen yritystoimintatilasto, n.d.)

Vaatteen valmistuksen toimiala, yritysten lukumaara

VUoSi 2018 2019 2020 2021
0-4 henkeé 1770 1814 1 856 1859
5-9 henkeé 29 28 25 25
10-19 henkea 18 21 22 28
20-49 henkeé 12 9 10 9
50-99 henkeé 1 2 2 2
100-249 henkea 3 2 2 2
250-499 henkea 1 1 2 2
500-999 henked 1 1 - -
Yhteensé 1835 1878 1919 1927

Talla kehittamistyon yksi tehtava on korostaa sitd, kuinka merkittavaa alan pien-
yrittajyys on seka kansantalouden etté kiertotalouden kannalta. Taulukon luvut

vahvistavat tata kasitysta.

4.2 Vaatteiden valmistus Lahdessa

Tilastokeskuksen sivuilta 10ytyi rajausten avulla myds taman kehittdmistyon tut-
kimuskohteen, Lahden alueen vaatteen valmistus-toimialan yritysten lukumaa-
rallista tietoa vuosilta 2013—2022, mité taulukko 2. esittdd. Lukumaarallisesti toi-
mialan yritysten mé&aréa on laskenut vuoden 2013 viidestdkymmenesta yrityk-
sesta kahdeksalla niin, etta vuoden 2019 alussa alan yrityksid on ollut Lahdessa
enaa 42. Covid-pandemian alkaessa maaré on lahtenyt selked&n nousuun, niin

ettd toimialan yrityksié on ollut parhaimmillaan vuonna 2021 viisikymmentaviisi.
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Kasvomaskien ja muiden suojavaatteiden valmistus lisasi alan palveluiden ky-
syntdé. Toisaalta ei mydskaan ole havaittavissa yritysmaarissa laskua, vaikka

pandemia-aika on ohitettu.

Taulukko 2. Yrityskanta, aloittaneet ja lopettaneet yritykset muuttujina vuosinel-

jannes. Lahti, 14 Vaatteiden valmistus, Yrityskanta. (Tilastokeskus, n.d.)

Lukumaara
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Vuosineljannes

5 Kiertotalouden liiketoimintamallit

Tassa luvussa perehdytaan kiertotalouden méaaritelman ja merkityksen myoéta
kiertotalouden liiketoimintamalleihin. Uusiutuvuus, jakamisalustat, tuote palve-
luna, tuote-elinkaaren pidentaminen sekéa resurssitehokkuus ja kierratys ovat

malleja, jotka jasentavat mychemmin myds luvussa kehitystyon tulokset haas-

tatteluaineiston analysointia.

5.1 Kiertotalouden maaritelméa ja merkitys

Kiertotalous on talousmalli, joka etsii vaihtoehtoja ilmastonmuutokseen, luonto-
katoon ja luonnonvarojen hupenemiseen johtavaan toimintaan. Kiertotalou-
dessa ei tuoteta lisda tavaroita, vaan hyddynnetaan kaytdssa olevien tuotteiden
ja materiaalien arvoa mahdollisimman pitk&an. Kiertotalouteen siirtyminen tar-
koittaa uutta tapaa ajatella ja hyodyntaa materiaaleja ja tuotteita. Yrityksille kier-

totalous tarjoaa tyOkaluja, joilla tuottaa enemman arvoa vahemmilla resursseilla.
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Muutos antaa mahdollisuuden vastata paremmin asiakkaiden tarpeisiin, vahen-
taa kuluja, pienentaa riskeja ja muuttaa liikketoiminta kestavammaksi. (Sitra &
Deloitte, 2022, s. 5.)

Kiertotalouden tavoitteena on pitda resurssit mahdollisimman pitka&n talouden
kaytdssa niiden arvoa sailyttden ja samalla jatteen méaéarad minimoiden. Taus-
talla on luonnonvarojen kestavan kayton tavoite maapallon kantokyvyn puit-
teissa. Tama edellyttéa etenkin uusiutumattomien luonnonvarojen kayton va-
hentamista osana kestavyyskriisin ratkaisua. Kiertotalous sisaltdéd myads ratkai-
sukeskeisen liiketoiminta-ajatuksen, jossa tuotteita myydaan osana palvelua.

(Ymparistoministerio, 2021.)

Euroopan komissio julkaisi 30.3.2022 EU:n uuden tekstiilistrategian, jonka tar-
koituksena on vastata kestavyyshaasteisiin. Tavoitteena on, ettd vuonna 2030
EU:n markkinoille saatetut tekstiilituotteet olisivat pitkaikaisia ja kierratettavia
seka paaasiassa valmistettu kierratetyista kuiduista. Tekstiilistrategia maaritte-
lee selkeitd toimenpiteita, joilla tekstiili- ja muotialan kasvusta pyritdan teke-
maan hiilineutraalia, kestavaa ja energiatehokasta. (European Commission
2022.)

Suomen valtionhallinnon tasolla kiertotalous tulee sisallyttaa kaikkiin rakentei-
siin. Se tulee priorisoida korkealle hallituskaudella ja vaatii myds ylihallitus-
kautista parlamentaarista yhteistyota. Se vaatii ministerididen valista yhteistyota
niin, etta kiertotalouden edistaminen ymmarretdan jatkuvana strategisena toi-
mintana. (Sitra, 2019.)
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Kuva 3. Kiertotalouden tukeminen edellyttaa johdonmukaista ja samansuun-

taista politiikkakeinojen kokonaisuutta. (Ahola ym., 2020, s. 14.)

Paaministeri Petteri Orpon johdolla kesdkuussa 2023 muodostettu hallitus on
kuvannut hallitusohjelmassaan, otsikolla Kiertotaloudella pidetdan Suomen puh-
taasta ymparistdsta huolta, seuraavia tavoitteita: Edistetddn omavaraisuutta,
nostetaan jalostusastetta ja vdhennetaan saastumista parantamalla materiaa-
lien kierratysta hyotykayttoon. Hallitus lupaa purkaa saantelyn esteita kiertota-
loudelta. Suomi haluaa olla mukana edistimassé kansallinen etu huomioiden
Euroopan sisdmarkkinoiden kiertotaloutta seké eurooppalaisten uusioraaka-ai-
nemarkkinoiden syntymistd. Hallitus lupaa lisata kierratysmateriaalien kayttoa
markkinaehtoisesti jatelainsaadantt6d muuttamalla. Kiertotaloutta mahdolliste-
taan muun muassa edistamalla tekstiilijatteen uudelleenkaytt6a. Luvataan myos
huolehtia, etta pk-yritykset voivat osallistua kiertotalouteen. (Valtioneuvosto,
2023.)

Mielenkiinnolla voidaan odottaa, miten tavoitteet konkretisoidaan lakien ja ase-
tusten tasolle. Mikali ohjelmalla halutaan olevan merkitysta politiikkaa ohjaa-
vana dokumenttina, taytyy ohjelmasta johtaa selkeita tavoitteita eri sektoreille ja
varata riittdvat voimavarat ohjelman toimeenpanoon. Ovatko edella kuvatut ta-
voitteet vain korulauseita, vai voisiko Suomi olla edellakavija ja esiintya jatkossa

kiertotalouden mallivaltiona?
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Kunnat ja kaupungit ovat tarkeita kiertotalouden mahdollistajia. Niilla on keskei-
nen rooli alueella toimivien yritysten, yhteiséjen ja asukkaiden aktivoimisessa ja
kirittamisessa kohti kiertotaloutta. Kuntien ja kaupunkien on myos tarkeda nayt-
ta& omilla hankinnoillaan ja toimenpiteillaédn esimerkkia seka kilpailla hiilineut-
raalisuudellaan muiden kuntien kanssa. (Sitra, 2019.) Ty6- ja elinkeinoministe-
rion yrityskartoituksessa tunnistettujen 542 kiertotaloudessa toimivan yrityksen
tuotannollista toimintaa tarkasteltiin alueellisesti. Yli puolet kiertotalouden yrityk-
sista on rekisteroity Uudellemaalle ja Pirkanmaalle. Asukasta kohden yrityksia
on eniten Paijat-Hameessa, Uudellamaalla, Kainuussa ja Satakunnassa. (Ahola
ym., 2020, s. 53.)

Lahden kaupunki on ottanut kiitettavasti vastaan kiertotalouden haasteen. Siita
tuli Euroopan ymparistopaakaupunki vuonna 2021. Seuraavana vuonna Lahti
valittiin sadan eurooppalaisen hiilineutraalin ja alykkaan kaupungin joukkoon.
Hieno tavoitteellinen tyo alkoi, kun Lahden kaupunginhallitus hyvaksyi 2018
Lahden ympaéristbohjelman ja 2019 Kestavan energian ja ilmastonmuutoksen
toimenpidesuunnitelman (SECAP). Ne siséltavét toimenpiteitd, joiden avulla
Lahti edistéad ymparistotyota ja tavoittelee hiilineutraaliutta. Kiertotalouden tie-
kartan laatiminen on yksi naista toimenpiteista. Siihen on koottu kiertotaloutta
edistavid toimenpiteita, jotka keskittyvat erityisesti vuosiin 2023-2025. (Lahden
kaupunki, 2022, s. 3.)

Lahden kaupungilla on lista ympaéristotavoitteita edistavista verkostoista ja si-
toumuksista, joissa kaupunki on mukana seka tavoitteet, joihin ndissa pyritaan.
Mukana on myds kiertotaloustydta ohjaavat suunnittelutytkalut kuvauksineen.
Kaupunki on laatinut vision vuoteen 2030, jolloin se on kiertotalouden edellaka-
vija. Kaupunki on avannut kiertotalouden painopisteet ja teemat, joista on Kir-
jattu toimenpiteet, mittarit ja vastuutahot seka toteuttajat. (Lahden kaupunki,
2022.)

Yrityksien on perusteltua kehittda toimintaansa kiertotalouden liiketoimintamal-
lien mukaisesti, koska sellaiset toimijat valtaavat markkinoita. Kaytannéssa

tama tarkoittaa materiaalien tehokasta hyodyntamista, laadukkaiden tuotteiden
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ja asiakaskohtaisten ratkaisujen tarjoamista. Nain tehostetaan resurssien kayt-
tba ja syvennetaan asiakassuhteita. Kun tuotteiden kayttdika kasvaa, tulee ky-
syntdd enemman huolto- ja korjauspalveluille. Ostopaatoksen tueksi on tarkeaa,
ettd, paastovahennysvaikutuksista viestitdan kuluttajille. Yhteistyo yritysten
seka julkisen sektorin valilla on tarkea vahvuustekija. Alueelliset keskittymat an-
tavat mahdollisuuden resurssien ja materiaalien tehokkaalle hyédyntamiselle.
(Sitra, 2019.)

Yksil6tasolla tietoisuuden lisdantyminen kiertotalouden mukaisen toiminnan
merkityksesté on tarkeaa. Valistusta aiheeseen saadaan kaikkien koulutusastei-
den siséllbissa ja toivottavasti se nakyy enenevissa maarin luonnollisena osana
jokapaivaista arkielamaa. Olisi tarkeaa sisaistaa tosiasia, etta kertakayttokult-
tuurin tuotteet tulevat pitkalla aikavalilla kallimmiksi kuin kestavat tuotteet. Osto-
valinnoilla on siis yksilétasolla suuri vaikuttamismahdollisuus. Toisaalta huolto-
ja korjauspalvelujen hyddyntaminen seka omistamisen sijaan yhteiskayttéon
siirtyminen tulisi nahda merkityksellisiné vastuullisen toiminnan muotoina. (Sitra,
2019))

Kiertotalouden periaatteet tulisi sisallyttaa perusopetukseen, jossa tulisi kiinnit-
tda enemman huomiota arjen kiertotaloustekoihin, joilla on mahdollisimman
suuri ymparistovaikutus. Naihin kuuluvat esimerkiksi vaatteiden ja kenkien huol-
totoimenpiteet, jotka pidentavat niiden kayttoikaa. (Korsunova & Raberg, 2023,
s. 55.) Thmisten pitaisi ymmartaa, millainen on laadukas ja istuva vaate ja mista
seikoista se koostuu. Tallaiset asiat pitaisi opettaa jo koulussa,” sanoi yksi

haastateltavista.

Tekstiili- ja muotialalla kiertotalouskaytannot kehittyvat jatkuvasti. Materiaalit
hy6dynnetddn moneen kertaan ja ndin sddstetaan kustannuksia ja luonnonva-
roja. Kiertotalous mahdollistaa yritysten kasvun ilman lisdantyvaa materiaalien
kulutusta. Innovaatiot ja kumppanuudet pitad saada kaupallistettua kannatta-
viksi liiketoimintamalleiksi. Kiertotalous on paljon muutakin kuin kierratysta. Sen
toimintamalleihin kuuluvat myds materiaalin tehokas hyddyntdminen tuotesuun-

nittelussa, tuotteen elinkaarta pidentavét palvelut seka tuotteiden
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uudelleenkayttoon ohjaaminen (Kuva 4.). Kiertotalouden edistamiseksi on tar-
kedd, etta uusia materiaalin kierratysratkaisuja ja palveluita kehitetaan rinnak-
kain. (Suomen Tekstiili & Muoti ry, 2018, ss. 7-8.)

Neitseelliset @
raaka-aineet &

¢ T~

Muiden tuotteiden \ &I

raaka-aineeksi

N \ A \

Kuva 4. Kiertotaloudessa tuotteet ja niiden materiaalit sailytetdan mahdollisim-
man pitkdan kaytossa kierrattamisen, uusiokayton ja palveluiden avulla (Suo-
men Tekstiili & Muoti ry)

5.2 Kiertotalouden liiketoimintamallit

Tassa tyossa kiertotalouden liiketoimintamalleja kasitellaan Sitran esittelemien
viiden teeman mukaisesti: uusiutuvuus, jakamisalustat, tuote palveluna, tuote-

elinkaaren pidentdminen seka resurssitehokkuus ja kierratys.
5.2.1 Uusiutuvuus

Uusiutuvuus —liiketoimintamallissa kyse on arvoketjun lineaaristen ja kierratyk-
seen kelpaamattomien raaka-aineiden korvaamisesta kiertotalouden mukaisilla
raaka-aineilla. Malli keskittyy materiaaleihin, joista tuote valmistetaan ja tapoi-
hin, joilla tuote suunnitellaan ja valmistetaan. Tyypillisesti mallia kayttavat yrityk-
set, jotka valmistavat tuotteensa kierratetyista tai uusiutuvista materiaaleista.
Yritykset etsivat yha enemman vastuullisia, kiertotalouden mukaisia raaka-ai-

neita tuottaakseen ymparistoystavallisempia tuotteita, saavuttaakseen ilmasto-
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ja vastuullisuustavoitteensa seka vahentaakseen raaka-aineisiin liittyvia riskeja.
(Sitra & Deloitte, 2022, s. 53.)

Kaytosta poistuneen tekstiilituotteen matka takaisin vaatteeksi on pitka. Mekaa-
ninen kierratysmenetelma on kuitenkin ollut kaytdssa jo vuosikymmenia, ja ke-
miallisen kierratyksen ratkaisut kehittyvat onneksi vauhdilla. Ensisijaisena ta-
voitteena tulee olla, ettéa poistotekstiilien materiaali pystyttaisiin hyddyntamaan
alkuperaisessa kayttomuodossa, eli vaatteina. Ominaisuuksiensa puolesta teks-
tiilit soveltuvat kuitenkin myds useiden muiden tuotteiden raaka-aineeksi. Mate-
riaalia voidaan hyddyntaéa esimerkiksi rakentamisen eristamistuotteissa, erilai-
sissa taytteissa ja pehmusteissa seka komposiiteissa, jolloin ne korvaavat neit-
seellisten raaka-aineiden kulutusta. Suomessa on tehty pitkaan tyota tekstiilien
kierratysmenetelmien ja uusien kierratyskuitujen kehittamiseksi. Jotta innovaa-
tiot saadaan kaupallisesti kannattamaan, tarvitaan rohkeita investointeja ja tu-
kea uusiin ekologisiin ratkaisuihin ja niiden markkinointiin. (Suomen tekstiili &

muoti, s. 8.)

5.2.2 Jakamisalustat

Jakamispalvelut perustuvat usein digitaalisiin teknologioihin, jotka yhdistavét re-
surssin kysynnan ja tarjonnan. Jakamisalustat ovat avainasemassa jakamista-
louden mahdollistamisessa. Ne kayttajat, jotka jakavat omia resurssejaan, voi-
vat saada tuottoja omistuksistaan ja esimerkiksi kattaa nain hyédykkeen yll&api-
tokuluja. Henkil6t ja yritykset voivat saada kaytt6onsa hyddykkeita, joihin heilla
ei muuten olisi varaa. Tama voi lisata hyvinvointia ja yhdenvertaisuutta. (Sitra &
Deloitte, 2022, s. 58.)

Jakamisalustat vahentavat tarvetta valmistaa uusia tuotteita kahdella tavalla:
tuomalla kayttoon vahalla kayttbasteella olevia resursseja ja vahentamalla tar-
vetta ostaa uusia hyodykkeita. Talla voi olla merkittéava vaikutus tuotannon il-
mastopaastoihin. On kuitenkin hyva muistaa, ettéa kaikki jakamisalustat eivat
valttamatta toimi kiertotalouden mukaisesti ja voivat taten lisata kulutusta ja

paastoja.
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Jakamisalusta-liiketoimintamallia voidaan hyédyntaa lahes minké vain matalalla
kayttdasteella olevan resurssin jakamiseen. Tyypillisid esimerkkeja ovat majoi-
tus (esim. Airbnb) ja kulkuneuvot (esim. BlaBla Car). Mallia hyddyntavat yrityk-
set ovat usein kuluttajamarkkinoilla toimivia startupeja. (Sitra & Deloitte, 2022,
s.59)

5.2.3 Tuote palveluna

Tuote palveluna -liiketoimintamallissa asiakkaille tarjotaan toivottua lopputulosta
tuotteiden sijaan. Tuote palveluna -malli kannustaa kasvattamaan tuottavuutta
koko tuotteen elinkaaren aikana. Mallissa yritys tarjoaa asiakkaalleen tuotteen
kayttdoikeutta tuotteen myymisen sijaan. Asiakas maksaa lopputuloksesta ja
tuotteen omistajuus sailyy palvelun tarjoajalla. Malli tarjoaa asiakkaille mahdolli-
suuden saada kayttoon tarvitsemansa tuotteen ilman tarvetta huolehtia esimer-

kiksi huollosta tai varastoinnista. (Sitra & Deloitte, 2022, s. 63.)

Mallin kayttdéonotto tarkoittaa perinpohjaista muutosta liiketoimintalogiikkaan.
Muutos on ehka suurempi kuin muissa kiertotalouden liiketoimintamalleissa.
Ené&a ei ole kannattavaa tuottaa mahdollisimman paljon tavaraa ja myyda niin
paljon kuin mahdollista, vaan kannattaa keskittya laatuun, kestavyyteen ja suo-
rituskykyyn. Kun tuote sailyy myyjan omistuksessa, on entista suurempi kan-
nustin suunnitella tuote kestavaksi ja lisata tuotteen ja sen sisaltamien materi-
aalien uudelleenkaytt6d. Arvoa luodaan koko tuotteen elinkaaren aikana eikéa
vain myyntivaiheessa. Mallin tausta on ohjelmisto- ja media-alalla, josta ne ovat

levinneet monille aloille kuten muotiin. (Sitra & Deloitte, 2022, ss. 63—64.)

5.2.4 Tuote-elinkaaren pidentaminen

Tuote-elinkaaren pidentaminen tarkoittaa, etta tuotteet pysyvat kaytossa pidem-
paan esimerkiksi korjaamisen ja kunnostamisen keinoin. Tama lisdé kestavaa
resurssien kayttoa ja resurssien tuottavuutta. Tassa liiketoimintamallissa tuottei-
den elinkaarta pidennetaan kayttamalla ratkaisuja, jotka tukevat tuotteen kéayt-
toa alkuperaisessa muodossaan mahdollisimman pitkdan. Tama voi tarkoittaa

huolto-, korjaus- ja kunnostuspalvelujen tarjoamista tai kaytettyjen tavaroiden
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kunnostamista ja uudelleenjakelua. Ajatuksena on, etta asiakkaat ovat valmiita
maksamaan enemman tuotteista, joihin kuuluu takuu pitkasta eliniasta tai jotka
ovat helposti paivitettavissa ja korjattavissa. Nama ominaisuudet lisdavat myos
asiakastyytyvaisyytta. (Sitra & Deloitte, 2022, s. 68.)

Korjauspalvelut ovat tyypillisin esimerkki tuote-elinkaaren pidentamisesta. Mo-
nista tuotteista luovutaan ilman, etta niita yritetdan korjata. Samalla hukataan
tuotteiden materiaaleihin sitoutunutta arvoa. EU:n alueella elinkaaren pidenta-
mista ajaa kestavan tuotepolitiikan uudistus, joka edellyttaa tiettyja tuotekatego-
rioissa kiertotalouden mukaisia ominaisuuksia. Lainsaadannén uskotaan tule-
vina vuosina laajentuvan muihin tuotekategorioihin. Tarjoamalla tuotteen elin-
kaarta pidentavia palveluja, yritykset voivat saada tuloja myds tuotteen jalki-
markkinoilta pelkan myyntihetken sijaan. Asiakkaille pidempi elinika tuo merkit-
tavaa lisaarvoa saastamalla aikaa, rahaa ja vaivaa. (Sitra & Deloitte, 2022, ss.
68-69.)

5.2.5 Resurssitehokkuus ja kierréatys

Resurssitehokkuus ja kierratys tarkoittaa elinkaarensa loppuun tulleiden tuottei-
den ja raaka-aineiden keraysta ja uudelleenhytdyntamista. Tassa mallissa ote-
taan talteen tuotteiden ja raaka-aineiden sisaltaméa arvo, joka menisi muuten
hukkaan. Resurssien talteenotto on malli, joka luo arvoa jatevirroista. Yksinker-
taisimmillaan se on perinteisen jatehuollon laajentamista: esimerkiksi poisto-
tekstiilien keraamista ja hyodyntamista arvokkaana raaka-aineena uusiin kaytto-
tarkoituksiin. (Sitra & Deloitte, 2022, s. 73.)

Yritysten kannattaa ottaa talteen resursseja toiminnoistaan seka niiden taloudel-
lisen arvon vuoksi ettéa vahentaakseen negatiivisia ymparistovaikutuksiaan. Tal-
teen otettuja resursseja voidaan kayttaa raaka-aineena yrityksen omassa liike-
toiminnassa ja nain vahentaa neitseellisten raaka-aineiden hankinnasta synty-
via kuluja. Resursseja voidaan my6s myyda toisille yrityksille kiertdvina raaka-

aineina. Resurssien talteenotto sisltdd usein uusien kierratysteknologioiden
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kehittamista tai kayttoonottoa seka kaanteista logistiikkaa resurssien hankki-
miseksi. (Sitra & Deloitte, 2022, s. 73.)

Resurssitehokkuus ja kierratys on todennakoisesti eniten kaytetty kiertotalou-
den liiketoimintamalli, joka linkittyy myds kansalliseen infrastruktuuriin ja sdénte-
lyyn. Mallia hyédynnetaan lahes kaikilla teollisuuden aloilla ja mahdollisuuksia
mallin laajempaan hyddyntamiseen ja aseman nostamiseen jatehierarkiassa on
vield olemassa. Yritysten kannattaakin etsia uusia teknologioita ja kannusteita,
jotka helpottavat ja vauhdittavat tuotteiden palautusta ja materiaalien kierra-
tystd. Myos digitaaliset alustat voivat helpottaa talteen otettujen materiaalien
myymista. (Sitra & Deloitte, 2022, s. 74.)

Tekstiili- ja muotialalla on pitkat perinteet tuotannosta syntyvan leikkuujatteen
hyodyntamisella. Sita on hyddynnetty esimerkiksi tayte- ja eristemateriaalien
valmistamiseen. Yha useampi alan toimija etsii kayttokohteita myos kuluttajilta
jaaville poistotekstiileille. Tekstiilit soveltuvat ominaisuuksiltaan moneen eri
kayttotarkoitukseen. Suomessa on jo lukuisia hyvia esimerkkeja kierratysmateri-
aalien hyddyntamisesta. Kuluttajilta jaava poistotekstiili sisaltdd hyvin erilaisia
tuotteita juhla-asuista lakanoihin ja ulkoiluvaatteisiin. Kiertotalouden edellakavi-
jat ovat ennakkoluulottomia ideoijia, jotka ndkevat kaikki materiaalit arvokkaina
raaka-aineina. Uusia rohkeita innovaatioita kierratettyjen tekstiilien kayttokoh-
teiksi kaivataan kuitenkin viela lisaa, jotta kaikille eri materiaaleille 16ytyisi jar-
keva kayttokohde. (Suomen Tekstiili ja Muoti ry, 2018, s. 18.)

6 Kiertotalouden liiketoimintamallit -koulutuksen
suunnittelun lahtékohdat

Tassa luvussa perehdytaan Kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili- ja muoti-
alalla -koulutuksen lahtdkohtiin. Koulutuksen toteuttamistavaksi valikoitui verk-
kototeutus. Se mahdollistaa sen, ettéd koulutukseen voivat kaikki siita kiinnostu-
neet osallistua joustavasti. Suunnittelu edellyttd& verkkopedagogiikan perustei-
siin perehtymista. Verkkokoulutustoteutusten etuja on, etta ne ovat:

- joustavia ajan ja paikan suhteen
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- mahdollistavat opetuksen tarjoamisen laajemmalle joukolle
- tukevat erilaisia oppimistyyleja

- mahdollistavat opiskelun omassa tahdissa

- voidaan paivittaa milloin ja miten halutaan

- mabhdollistavat monipuolisen vuorovaikutuksen.

Toisaalta verkkototeutuksessa opiskelusiséllbissa esitystapojen tulee olla vaih-
televampia ja persoonallisempia, jotta motivaatio itseopiskelussa pysyy koko

koulutuksen ajan ylla.

6.1 Verkkopedagogiikka

Oppimisymparistoksi kutsutaan yhteisesti verkkototeutuksen sisaltéa seka sen
toteuttamisessa kaytettya ohjelmaa, joka sisaltaa verkko-opiskelussa tarvittavat
julkaisu-, keskustelu- ja hallintaty6kalut (Hakanurmi & Suominen, 2013, s. 21).
Koulutuskeskus Salpauksella on kaytdssa Moodle-oppimisympéristo, johon ra-

kensin koulutuksen.

Verkkoymparistda kannattaa suunnitella kysymalla, mita opiskelijan ajatellaan
siella tekevan. Punaiseksi langaksi sopii hyvin projekti, laaja tehtava tai kirjalli-
sen tuotoksen valmistelu. Tehtavavetoisuus sopii verkkoon paremmin kuin ma-
teriaalivetoisuus. Verkkototeutuksissa hyvin toimiviksi projekteiksi ovat osoittau-
tuneet esimerkiksi kehittamistehtavat ja suunnitelmien laatimiset. (Hakanurmi &
Suominen, 2013, s. 29.)

Verkkototeutuksen kokonaisuuden annostelu helpommin hallittaviin osiin auttaa
oppijaa, mutta suoritus on toiminnan rationalisoinnin kannalta jarkevaa koota
laajemmaksi lopputehtavaksi. Tehtavan voi suunnitella sellaiseksi, etta se tay-

dentyy kurssin aikana. (Hakanurmi & Suominen, 2013, s. 31.)

Oppimisaihioiksi kutsutaan aineistoja, jotka toimivat oppimisen virikkeena. Ai-
neistosta rakennetaan pieni itsenéinen kokonaisuus, johon siséltyy tavoite, si-
saltd ja menetelma. Digitaalisina aihioina voi kayttaa esimerkiksi tekstia, vide-

oita ja simulaatioita. Aihiot eivat toimi yksindan, vaan ovat elementteja
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prosessissa. Ne on liitettdva oppimiskokonaisuuteen, jossa oppimisprosessiin ja
yhteisélliseen tiedon rakentamiseen raaka-ainetta, tietoa ja tydkaluja. Ajatuspro-
sessi tarvitsee sisaltja lahteakseen kayntiin — tyhjasta on vaikea lahtea liik-
keelle. Aihion tarkoituksena on jasentaa ja mallintaa asiaa tai ilmiéta oppimisen
helpottamiseksi. Aihion sisaan on valmiiksi rakennettu pedagoginen idea siita,

miten se saa oppimista aikaan. (Hakanurmi & Suominen, 2013, ss. 34-36.)

Verkkototeutuksessa opiskelusisallot tulee viipaloida pienempiin osiin ja esitys-
tapojen tulee olla vaihtelevampia ja persoonallisempia (Hakanurmi & Suominen,
2013, s. 135). Verkkototeutuksessa sisallon esitystapaa tulee harkita tavallista
tarkemmin. On harkittava, voiko tekstiosuuksia korvata luontevasti videoilla, au-
dioilla, kuvilla, animaatioilla, peleilla, tehtavilla tai testeilla. Verkossa toimii par-
haiten eri esitystapojen yhdistelméa. Esitystapaa valittaessa harkitaan, miké& sopii
parhaiten sisaltoon, mediaan ja kohderyhman tarpeisiin. (Hakanurmi & Suomi-
nen, 2013, s. 138.)

6.2 Koulutuksen sisaltosuunnittelun lahtékohdat

Havaintoni mukaan tekstiili- ja muotialalla ei ole tarjolla verkkototeutuksena kou-
lutusta, jossa perehdytaan kiertotalouden liiketoimintamallien hy6tyihin alan yri-
tystoiminnan kannalta. Verkkototeutus mahdollistaa sen, etta koulutukseen on
mahdollista osallistua myds tydelamassa mukana olevien henkildiden. Liséksi
Jotpa-rahoituksella toteutettavat koulutuksen ovat osallistujille maksuttomia.
Kesto-koulutusten rahoituksen varmistuttua paasin suunnittelemaan kyseista
koulutusta. Kokosin listan alan yrittdjista ja toimijoista, joilta olisi mielenkiintoista
saada tietoa alueella kaytossa olevista kiertotalouden liiketoimintamalleista. Esi-
tin haastatteluissa yhden kysymyksen mygs siihen liittyen, etta mihin asiasisal-
toihin he tarvitsisivat lisatietoa. Taméan kysymyksen avulla haettiin apua kaikkien

Kesto-koulutusten sisaltdsuunnitteluun.

Lisatietoa kiertotalouden liiketoimintamalleihin liittyen haastateltavat kaipasivat

seuraaviin asiasisaltoihin:

Tekstiilien erilliskerayksesta.



30

Miten saada liiketoiminta kannattavaksi.

Markkinointiin, koska mieluummin vaan ompelee, koska se on pal-
jon kivampaa. Enemman ehka kiinni ajasta, kun osaamisesta.

Konkreettista neuvontaa toivoisin.

Mit&, jos kaytat kierratysmateriaaleja. Koskeeko yrittajaa samat
vaatimukset materiaali- ja hoitomerkinndista, kuin uusissa materi-
aaleissa.

Hinnoittelu on vaikeaa, siihen tarvitsen lisatietoa. Materiaalitietou-
desta ei ole edelleenkaan mitd&n ymmarrysta.

Hinnoitteluun, talouden puoleen voisi saada lisatietoa.

Markkinoinnin tarvetta on. Teemme parhaillaan markkinointisuunni-
telmaa.

Somemarkkinointiin tarvitsisin apuja. Kaavoitukseen kaipaisin myos
osaamista tai kuositteluun.

Markkinoinnin tarvitsisin lisatietoa.

Materiaalien tunnistus olisi hyva koulutusaihe tyontekijoille.

Vastauksissa korostuivat talous-, markkinointi- seka materiaaliosaamiseen lisa-
tiedon saaminen. Kesto-koulutuksissa on tarjolla Materiaaliosaaminen ja Digi-
taalinen markkinointi -koulutukset. Kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili- ja
muotialalla -koulutus syventaa osaamista liikketoiminnan kannattavuuteen liit-

tyen.

Kesto-koulutusten suunnittelutapaamisessa huomasimme, etta LAB-ammatti-
korkeakoulun koulutus Vastuullinen tekstiili- ja muotiala siséltaa paljon yhte-
nevaisyyksia oman koulutussuunnitelmani kanssa. Molemmissa koulutuksissa
perehdytddn kiertotalouden periaatteisiin ja vastuullisuuden maaritelmaan seka
hahmotetaan, mita yritys- ja yhteiskuntavastuu tarkoittaa ja miten vastuullisesta
toiminnasta tulisi viestia toimialalla. Paatimme suunnitella, toteuttaa ja markki-
noida koulutuksia eri painopistealueilla. LAB-ammattikorkeakoulun painopiste
on tarjota sisaltéa alan suurille toimijoille kuten jalleenmyyntiyrityksille tyonteki-
jéiden henkiléstokoulutuksena. Suunnittelemani koulutus on tarkoitettu alan

pienyrityksille toiminnan suunnitteluun ja kehittdmiseen.
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Koulutusalusta on osallistujille avoinna kaksi kuukautta. Aineistoon tutustumi-
seen ja tehtavien tekemiseen on arvioitu kuluvan aikaa noin 25 tuntia. Koulutuk-
seen osallistuvat voivat oman aktiivisuuden ja kiinnostuksen mukaan perehtya
aineistoon sellaisella syvallisyydella kuin haluavat. Aineistossa olevien linkkien

kautta annetaan mahdollisuus helposti I6ytaa lisatietoa aineesta.

Koulutusta suunnitellessa halusin koota kokonaisuuden, jossa edetaan jarjestel-
mallisesti perehtyen yhteen osakokonaisuuteen kerrallaan. Halusin valttada sen

mahdollisuuden, ettéd koulutuksesta tulisi epamaaraisesti hallittava kokonaisuus.
Kun osallistuja perehtyy kattavaan aineistoon yksi osa kerrallaan ja tekee kysei-

sen osaan liittyvan tehtavan, varmistetaan koulutuksen maksimaalinen hyoty.

Kuva 5, Kesto-kuvituskuva

Visuaalisuus oli tdrke& osa suunnittelua. Kesto-hankkeen kuvitusmateriaali on
mielestani hienosti onnistunut ja sita on ilo kayttaa koulutuksessa. Myds Koulu-
tuskeskus Salpauksen tekstiili- ja muotialalla kuvattua kuvamateriaalia halusin
hyodyntada, ettd lopputuloksesta ei tule tekstipainotteinen. Myos siséltoon sopi-

vat kaaviot ja kuviot tulevat jaksottamaan tekstiaineistoa.

7 Kehittamistyon tulokset

Tasséa luvussa esitellaan kehittdmistyon tulokset.

Tyossa selvitettiin:
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1. Mita kiertotalouden mukaisia liiketoimintamalleja on kaytossa Lahden
alueen tekstiili- ja muotialan pienyrityksissa?

2. Mihin kiertotalouden liiketoimintamallien mukaisiin asiasisaltdihin Lahden
alueen tekstiili- ja muotialan yrittgjat tarvitsevat lisatietoa?

3. Millaista yhteistydta Lahden alueen tekstiili- ja muotialan toimijat tekevat

talla hetkelld, ja onko yhteisty6n lisaamiselle tarvetta?

7.1 Tekstiili- ja muotialan kiertotalouden liiketoimintamallit Lahden
alueella

Tulosten kasittely on ryhmitelty Sitran viiden kiertotalouden liiketoimintamallin
mukaisesti. Aineisto koostuu alan toimijoiden haastattelusitaateista ja niihin
pohjautuvasta analyysista. Viiden liiketoimintamallin lisaksi halusin nostaa eril-

liseksi osioksi mittatilausompelupalvelun ja yhteistydn merkityksen.

7.1.1 Uusiutuvuus

Kiertotalouden malli tuo paastévahennyksia materiaalien tehokkaan kayton ja
kestavan suunnittelun kautta. Kierrdtysmateriaalien ja sivuvirtojen kayttaminen
tuotannon raaka-aineena on valttAmatonta, jotta materiaalit saadaan takaisin
kiertoon. Hukkaan paatyvien resurssien hyédyntaminen tai uusiutuvien resurs-
sien kayttoonotto tuo merkittavia ilmasto- ja ymparistohyotyja. Mallin avulla voi-
daan vahentaa neitseellisten materiaalien kayttoa seka jatteen maaraa. Malli
mahdollistaa myo6s yritysten valista yhteistyota. (Sitra & Deloitte, 2022, s. 53.)

Mielestani uusiutuvuus-liiketoimintamallissa olisi paljon enemman potentiaalia
suhteessa siihen, kuinka paljon sitd hyddynnetaan. Uskon, etta esimerkiksi
poistotekstiilien erilliskerayksen seké erilaisten second hand-toimijoiden tekstiili-
lajittelussa olisi mahdollisuus huomioida pienyrittdjien toiveita tietynlaisista ma-
teriaaleista. Tasta on esimerkkina lahtelainen kierratyskeskus, jonka ilmoitus-
taululle voi laittaa pyynnon, jos haluaa tiettyd materiaalia itselleen. Naita kyse-
lyja keskuksessa huomioidaan mahdollisuuksien mukaan. Haastattelemistani

neljastatoista toimipaikasta neljasséa toteutetaan uusiutuvuus-liiketoimintamallia.
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Toimijat saavat materiaalia toisilta yrittdjilta, kierratyskeskuksista, yksityisilta

henkil6ilta.

Kierratan tekstiileja. Kirpputorilta tai kierratyskeskuksesta saan ma-
teriaaleja seka niilta, jotka tyhjentavat taloja ja ottavat yhteytta.

Kierratysfarkkujen hyédyntadminen. Olen saanut farkkuja lahjoituk-
sena. Piti hakea sieltd 6 Ikea-kassillista, mutta tulikin 18. Joukossa
on uusia (laput tallessa) farkkuja ja kaytetytkin ovat siisteja.

Saan yhteistyoyrityksesta ylijaamamateriaaleja seka kierran kirppu-
toreja materiaalihankintaan liittyen.

Mielenkiintoista oli huomata, miten paljon alan pienyrittdjat nauttivat tydssaan
siitd, etta voivat antaa tekstiilituotteille uuden elaman silloin, jos tuotteen materi-

aali on viela kayttokelpoista. Myos tuotteiden tunnearvo nousi esille.

On viehattavaa, etta kayttamallani materiaalilla on ollut aikaisempi
elama. Ne ovat nahneet paljon. Niilla alkaa minun kasissani uusi
elama.

On my0s asiakkaita, jotka tuovat esim. oman &idin tai mummun te-
kemi& kasitoita, joista valmistan heille uusia tuotteita. Silloin niissé
on valmiina jo tunnearvoa.

Parhaimmillaan ompelijayrittajan tydssa paasee toteuttamaan luovuutta, tuote-
kehittelya ja tuotteistamista.
Haluan kayttaa vaatteiden materiaaleja uudella tavalla niin, etta hel-
masta tehdaan esim. ylaosa.

Farkuista valmistetaan uusia tuotteita: laukkuja, hattuja, sailytysko-
reja ja hameita, joihin lisdtdan muita materiaaleja.

Pitsiliinoista- ja sédngynpeitteista yms. vaatteita.

Tekstiilit kiertoon kiinnostaa. Minua kiinnostaisi tutkia, mité siitéd ke-
ratysta kuitumateriaalista voitaisiin tuotekehityksena saada aikaan.
Suomella on sellainen tilanne, etta myydaan paljon pelkkaa raaka-
ainetta. Katetta jaisi Suomeen, jos tuote tehtaisiin valmiiksi taalla
eikd myyda raaka-ainetta pois maasta.

Useat korjausompelupalvelua tarjoavat yrittjat ovat harmissaan siita, etta esi-

merkiksi vetoketjun vaihtaminen on niin haasteellista tuotteen
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valmistusmenetelmien vuoksi. Vaatteissa ja jalkineissa korjattavuutta vaikeutta-
vat osaltaan uudet valmistusmenetelmat ja -materiaalit (Heiskanen & Kor-
sunova, 2023, s. 61).

Jatan mittatilaustoissa riittdvat saumanvarat, etta vaatteita voidaan
myoOhemmin tarvittaessa muokata sopivan kokoiseksi.

Kaupan vaatteissa pitéaisi olla samalla tavalla leveammaét saumanva-
rat, kun ompelijan mittatilauksena valmistamissa vaatteissa on.

Valmisvaatteiden ty6tapojen suunnittelussa voitaisiin ottaa parem-
min huomioon niiden muokattavuus. Vaatteita on haasteellista muo-
kata ja esim. saumanvarat voisivat olla leveampia.

Se turhauttaa, etté esim. takin vetoketjun paalle on isketty neppa-
reita. Vetoketjun vaihto on silloin vaikeaa. Voisiko tuotteiden valmis-
tuksen suunnitella niin, ettda on huomioitu mahdollinen vetoketjun
vaihto. Tai vetoketjun tuulilista on ommeltu kiinni kahdeksalla om-
peleella.

Miesten housuihin osataan tehda keskitakasaumaan leveammat
saumanvarat ja leveat lahkeensuuvarat, mutta naisten vaatteissa ei
tallaisia nae.

Asiakkaiden kannattaisi ostaa mieluummin liian suuri vaate kuin
pieni. Lisamateriaalin etsiminen on haasteellista. Olisi helpompaa
pienentda kuin suurentaa vaatteita.

Vetoketjut on tikutettu lyhyella tikilla, ettd ompeleet ovat mahdolli-
simman haasteellista purkaa.

Haapukujen korjaus on yleensa sellaista, ettd helmaa lyhennetaan.
Muuten muutokset tehdaan niin, ettei mitdén leikata pois. Niin niita
Voi pidentaa ja leventaa tarvittaessa seuraavalle asiakkaalle. Jotkut
haapukumerkit ovat huomioineet saatdvarat paremmin kuin toiset.
Halvoissa puvuissa saatdvaraa ei yleensa ole samalla tavoin kuin
merkkipuvuissa on.

Kiertotalouden liiketoimintamalleista uusiutuvuutta toteuttavat yritykset ovat mie-
lestani edellakavijoita, kun mitataan toiminnan vastuullisuutta. Nama yritykset

valmistavat tuotteita materiaalista, joka voi olla sivuvirtana tai leikkuuylijgdmana
syntynyttd. Uusiutuvuus toteutuu myos silloin, jos hydédynnetddn valmistusmate-
riaaleina kaytosta poistettuja tuotteita. Farkkutuotteet ovat tasta hyva esimerkki.

Farkku on materiaalina kestavaa ja ajatonta. Kun esimerkiksi farkkuhousut ovat
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olleet kaytdssa sen aikaa, etta ne siirretaan sivuun, voi ompelija hyddyntaa hou-

sujen yksityiskohdat ja kankaan uusiotuotteessa.

Yhteistyon hyddyntaminen on uusiutuvuus liiketoimintamallissa tarkeassa roo-
lissa. Suomesta I6ytyy verkkopalvelu ylijadmatekstiileille ja leikkuujatteelle. Tex-
marin kautta voi seka myyda omaa ylijadmamateriaalia etta ostaa sieltd omaan
tuotantoon sopivaa materiaalia (Texmari, n.d.). Haastattelujen pohjalta selvisi,
etta Lahden alueella toimivat tekstiili- ja muotialan yritykset tekevét jonkin ver-
ran keskendan yhteisty6ta. Olisi kuitenkin mielenkiintoista l6ytaa yhteistyolle or-
ganisoitu kanava, joka mahdollistaisi alueellisen toiminnan ylijadméan tarjoami-

seen ja sen vastaanottamiseen tai ostamiseen.

7.1.2 Jakamisalustat

Jakamisalustat ovat digitaalisia markkinapaikkoja, jotka tuovat tuotteita ja palve-
luja yhd useamman saataville. Ne lisdavat tuotteiden kayttdastetta ja taten edis-
tavat resurssien tehokasta kayttoa. Tama voi tarkoittaa uudelleenmyyntia, vuok-
rausta tai lainauspalveluja. Jakamisalustat ovat liketoimintamalli, joka soveltuu
parhaiten toimittaessa laajalla maantieteellisella alueella. Ei siis tullut yllatyk-
sena, ettad haastatelluista toimijoista vain kahdella oli kaytossaan jakamisalustat.
Nama molemmat ovat second hand -toimijoita, jotka uudelleenmyyvat tuottei-
taan padasiassa myymalasséaan, mutta sen rinnalla pienessa maarin myos in-

ternetin kautta.

Tekstiilituotteet tulevat kuluttajilta meille. Meilta ne jatkavat kasittelyjen
jalkeen myymalaan, verkkokauppaan tai energiajatteena.

Kiertotalouden liiketoimintamalli jakamisalusta on perusteltu toimintamuoto, kun
tavoitellaan laajaa maantieteellista kuluttajavolyymia. Digitaalisuuden hyddynta-
minen myyntikanavana on luonnollista second hand -toimijoilla, joiden esimer-
kiksi vintage-tuotteet ovat kysyttyja valtakunnallisesti. Myyntikanavan kautta ta-
voitetaan laajemmin potentiaaliset ostajat ja tassa tapauksessa tuotteelle voi-
daan laittaa my6s korkeampi hinta. Haastattelemilleni pienyrityksille jakamis-

alustat ei ole perusteltu liiketoimintamalli. Toisaalta, jos alueella olisi useita
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pienia second hand -palvelun tai vuokrauspalvelujen tarjoajia, voisivatko he yh-

teistydssa avata digitaalisen palvelumuodon?

7.1.3 Tuote palveluna

Ymparistoministerion julkaisussa Kuluttajat kiertotaloudessa Senja Kuure ja
Senja Laakso kysyvét, mitd vaatteiden elinkaaren pidentaminen tarkoittaa vaa-
tealan yritysten nakokulmasta. He haastattelivat viittd suomalaista vaatealan yri-
tystd, jotka ovat kiertotalouden edellakavijoitda Suomessa. Julkaisusta l6ytyy pal-

jon samoja sisaltoja, joita tAman kehittamistyon haastattelut sisaltavat.

Kuuren ja Laakson haastattelemista jotkut nékivat vuokraustoiminnan ratkai-
suna sille, etta vaatteita ei ole tarpeen hankkia "kaappiin seisomaan”. Moni hei-
dan haastateltavista nosti esille my6s ihmisten halun omistaa vaatteensa, ja mi-
ten vuokraustoiminta sopii ennen kaikkea juhlavaatteiden kaltaisille vaatteille,
joita tarvitaan harvemmin. (Kuure & Laakso, 2023, s. 37.)

Vastuu kulutuksen vahentamisesta ja sita tukevista palveluista ei voi olla aino-
astaan vaatealan kestavyydesta kiinnostuneilla pienyrityksilla. Mikali kulutuksen
vahentamisesta ei keskustella kiertotalouden rinnalla, voidaankin paatya jopa
tilanteeseen, jossa esimerkiksi vaatteiden vuokrauspalveluita kaytetaan oikeut-
tamaan kasvavaa kulutusta, sen sijaan etta lainaamalla ja vuokraamalla korvat-

taisiin olemassa olevaa ostamista. (Kuure & Laakso, 2023, s.40.)

Kahdella haastattelemistani alan toimijoista on tarjolla vuokrauspalvelua. Toi-

sella vuokrausasiakkaat hakevat asuja teemapukeutumistilaisuuksiin. Talla toi-
mijalla palvelumuoto on p&éasiallista toimintaa. Toisella toimijalla vuokrauspal-
velu keskittyy lahinna juhlapukeutumistilanteisiin. Talla yrityksella vuokrauspal-

velu on yksi palvelu muiden joukossa.

Asiakkaat valitsevat asun hankkimisen vuokrauspalveluna silloin kun kyseiselle
asulle tulisi kayttokertoja harvoin. Vartalon muoto saattaisi muuttua ennen seu-

raavaa kayttokertaa. Vuokrauspalveluun kuuluu mahdolliset muutosty6t seka
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puhdistus- ja huoltopalvelu. Kysyttaessa, mita tapahtuu niille asuille, joilla on
niin paljon kayttokertoja, etteivat kelpaa vuokrattavaksi, sain vastauksen:
Laitan myytavaksi poistorekkiin vuokrauksesta kuluneimmat tuotteet tai

tarjoan sitten esim. teatterille tai vastaavaan. Kirpparit tai tekstiilikerays
ovat myos vaihtoehtoina.

Kiertotalouden liiketoimintamalleista tuote palveluna tarkoittaa tekstiili- ja muoti-
alalla tuotteiden vuokrauspalvelujen tarjoamista. Malli toimii hyvin varsinkin tyo-
vaate-, juhla-asu ja teemapukeutumisen alueilla. Vahitellen palvelu on saavutta-
nut suosiota myos arkipukeutumisessa. Kannattavaa liiketoimintaa se on kuiten-
kin viela vain suurimmissa kaupungeissa. Esteena palvelun laajenemiselle on
varmaankin se, ettd haluamme edelleen mieluummin omistaa vaatteet kuin
vuokrata niitd. Malli kuitenkin mahdollistaisi parhaimmillaan sen, etté kiintyes-
saan vuokrattuun vaatteeseen riittdvan paljon, sen voi lunastaa myds itselleen.
Jos ymmartaa taman hyodyn vuokraamispalvelussa, voisi palvelun suosio kas-
vaa entisestaan. Uskon, ettéa téassa palvelumuodossa on paljon vield potentiaalia

ja toivon sen laajentuvan Lahteenkin arkipukeutumisen osa-alueelle.

7.1.4 Tuote-elinkaaren pidentaminen

Yritysten keskeisena arvona tulisi olla, etta heidan myymansa tuotteet ovat
mahdollisimman pitkaikaisia ja huollettavia. Tuotteiden oikeanlainen huolto, sai-
lyttdminen ja ylipaataan arvostus vaatetta kohtaan koettiin merkittaviksi myos
kiertotalouden nékdkulmasta. Tuotteiden pitkéaikaisyys on kuitenkin pitkalti kulut-
tajien kasissa. Jos asiakkaat eivat tuo vaatteitaan huollettavaksi, tai huolehdi
itse vaatteiden kunnosta, ovat yritysten toimintamahdollisuudet vaatteiden kayt-

téian pidentamisessa rajalliset. (Kuure & Laakso, 2023, s. 36.)

Samassa ymparistoministerion julkaisussa, jossa Kuure ja Laakso pohtivat kier-
totaloutta vaatteenvalmistuksen nékokulmasta, on Matleena Frisk:n teksti ai-
heesta: Miksi vaatteiden korjaaminen ja muodistaminen vaheni sotien jalkei-
sessa Suomessa? Vaatteiden korjaamisella ja muodistamisella on pitka historia.
Kotona tehtéva paikkaaminen, parsiminen ja muokkaaminen on marginalisoitu-

nut ja muuttunut l&hinnad harrastukseksi. (Frisk, 2023, s. 42.) Frisk:n mukaan
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palvelujakaan ei ole entiseen tapaan saatavilla. Oman tutkimustyoni perusteella

tiedan, ettéd tata palvelua on kuitenkin Lahden alueella hyvin tarjolla.

Haastattelemistani 12:sta alan yrittajista kaikilla on tarjolla korjausompelupalve-
lua. Tata palvelua on naiden lisaksi tarjolla muillakin Lahden alueella toimivilla
yrittajilla. Korjausompelupalvelu tydllistaa heista kaikkia niin, etta se on joko
suurin osa-alue omaa ty6ta tai ovat jopa taysin keskittyneet tuotteiden muok-
kaamiseen ja korjaamiseen.
Korjausompelua on ehdottomasti eniten. Sita on aina. Se ei lopu.
Siin&a on vakioasiakkaita.

Kaytettyja vaatteita korjataan: paikataan, lyhennetéan, kavenne-
taan. Lisaksi tehdaéan osa siitéd vaatteesta uudeksi, niin ettéd hyddyn-
netddn vanhaa vaatetta mahdollisimman paljon sellaisenaan, mutta
lisatdan siihen uutta tai muutetaan niin, ettd se sopii istuvuudeltaan
ja tyyliltaan asiakkaalle. Nain se saa lisaa kayttoa. Vaate voi esim.
olla aidin entinen vaate ja nyt se saa uuden elaman tyttaren kay-
tossd. Hyvinkin vanhasta vaatteesta saatetaan korjata kaytettavaksi
vaate.

Nuoria on tullut enemman asiakkaiksi korjausompeluun.

Asiakkaiden tulisi haluta tuotteiden korjaamista uuden ostamisen sijasta, jos
tuotteessa vaikka ilmenee joku vika. Kayttokertojen maara luonnollisesti kulkee
kasi kadessa vaatteen laadun kanssa: on ymmarrettavaa, ettei kulahtaneen néa-
koisia vaatteita haluta kayttaa, vaikka ne "viela teknisesti olisi ihan kasassa ja
kaytettavissa”. (Kuure & Laakso, 2023, ss. 36—37.) Haastattelemani yrittajat to-
tesivat vastaavasti:

Minun sydameni on korjausompelussa, niin en ole markkinoinut

juurikaan muuta palvelua. Rakastan purkamisvaihetta.

Vetoketjujen vaihtaminen on jokapéaivaista.

Vanhaa korjataan ja esim. ostetaan kirpparilta tuotteita ja muoka-
taan taalla niin, ettd saadaan tuote sopivaksi.

Vetoketjun vaihtoa maarallisesti eniten. Sitten on tehty kiiloja ja ly-
hennetty, tehddan asiakkaalle sopivammaksi muodistamalla.

Muokkaus- ja korjausompelupalvelun hinnoittelu nousi esille useassa haastatte-

lussa, vaikka se ei ollut varsinainen tutkimuskohde. Yrittajat kokevat, ettei
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heidan tyotaan arvosteta, koska ei olla valmiita maksamaan aina arviona annet-
tua hintaa. On todella valitettavaa, ettei ompelualan palvelujen arvostus ole
edelleenkaan samaa luokkaa kuin esimerkiksi miesvaltaisilla aloilla on. Ymmar-
taakseni monissa miesvaltaisissa palveluammateissa esimerkiksi sahko-, Ivi- tai
autoalalla tuntipalkat ovat korkeammat kuin ompelupalveluissa, eika kustannuk-
sia kyseenalaisteta yrittajille samalla tavalla kuin naisvaltaisilla palvelualoilla
tehdaan.

Miksi asiakkaat kyseenalaistavat korjausompelun hinnoittelua?

Miksi kampaajan ei tarvitse perustella hinnoitteluaan? P&é&ta ei voi

Kiinaan lahettaa, kun taytyy leikkuuttaa hiukset, mutta vaatteet voi

ostaa Kiinasta. Mihin sinékin naiden rahojen kanssa joudut? Sanoi
yksikin mummu.

Vanhojenpaivapuvut ovat kaytdssa vain paivan, ne tilataan Kii-
nasta. Hinta on 150 euroa, joten ompelija ei voi tehda siihen hin-
taan. Muokkaan niita tarvittaessa.

Asiakkailla saattaa olla kasitys, etta paivan varoitusajalla saa hihan
tai housujen lahkeiden lyhennykset.

Asiakkailta kuulee joskus, etta joku muu on vaihtanut vetoketjuja
kympill&.

Kun myy palvelua, sen myyminen on ty6ladmpéaa. Jos myisi tuot-
teita, ei aikaa menisi tuotteiden valmistamiseen.

Tulevaisuudessa toivoisi vaatteiden korjaamisen ja muokkaamisen olevan pi-
kemminkin tavalla tai toisella kuluttajia houkuttelevaa tai vaihtoehtoisesti suju-
vaa ja kannattavaa liiketoimintaa. Olisikin syyta miettia millaisia uusia, positiivi-
sia, merkityksia vaatteista huolehtiminen voi saada tulevaisuudessa, mutta huo-
mioida samalla millaisia eettisen ja sosiaalisen kestavyyden aspekteja tdéhan si-
saltyy: kenen odotamme korjaavan, paikkaavan ja parsivan. (Frisk, 2023, s. 48.)

Heiskanen ja Korsunova ovat koonneet Ymparistoministerion julkaisuun mielen-
kiintoisia vaihtoehtoja korjaamispalvelujen houkuttelevuuden lisddmiseksi. Osa
naista keinoista on jo kaytdssa joissakin Euroopan maissa: Korjaussetelit ja/tai
korjauspalvelujen alennettu ALV voivat mahdollisesti toimia tilapaisina toimina
kysynnéan elvyttamiseksi sielld, missé palveluja on edelleen tarjolla. Koska si-
jainti on merkittava yrityksen asiakasvirtoihin, nékyvyyteen ja jopa tyévoiman

saantiin vaikuttava tekij&, kaupungit voisivat edistaa korjaustoimintaa myos
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tarjoamalla edullisia liiketiloja hyvilla sijainneilla. (Heiskanen & Korsunova,
2023, s. 65.)

Kiertotalouden liiketoimintamalli tuote-elinkaaren pidentaminen tyollistdd monia
tekstiili- ja muotialan yrittdjia Lahden alueella. Tasta voi mielestani paatella, etta
alueen kuluttajat osaavat kiitettavasti hyodyntaa tata palvelua. Haastattelemani
yrittajat tarjoavat palvelujaan Lahden keskustan alueella. Heilla on sellaiset lii-
ketilat, joissa voivat tarjota koulutussopimuksella opiskelijoille tytéss&oppimis-
paikkoja. Lisaksi Lahden alueella on paljon lahitissa lahipalveluna korjaus- ja

muokkausompelua tarjoavia. Heilla on yleensa toimitila oman kodin yhteydessa.

7.1.5 Resurssitehokkuus ja kierréatys

Resurssitehokkuus ja kierratys -liiketoimintamallin tavoitteena on vahentaa huk-
kaa keraamalla ja kierrattamalla materiaali mahdollisimman tehokkaasti. Erilais-
ten teknologioiden hyédyntaminen on tarkedssa roolissa jatteiden, sivuvirtojen

ja ylijddman kayttéonotossa ja uudelleen hyodyntamisessa. Nain valmistuu ym-

paristba saddstavia uusiotuotteita ja —materiaaleja energiatehokkaasti.

Haastatteluissa kavi jokaisen yrityksen osalta selvaksi, etta tama kiertotalouden
liketoimintamallin osa-alue on alan vahvuus. Kaikki pienikin materiaali, joka jaa
ylimaaraiseksi esimerkiksi tuotteiden muokkaamisen yhteydessa, saastetaan.

Naita materiaaleja ja lisatarvikkeita keratdan ja saastetaan, koska niista saattaa

olla my6hemmin hyotya.

Tosi vahan lahtee roskiin.

Yli jaavasta materiaalista teen lasten mekkoja, kameran hihnoja va-
lokuvaajille seka paapantoja.

Jaamakankaista valmistetaan hiljaisimpina aikoina tuotteita suunnit-
teilla olevaan yhteismyymalaan.

Kun vaatteita esimerkiksi lyhennetéaan, yli jadneet materiaalit jaavat
yritykselle ja niitd hyddynnetaan mydhemmin.

Yritetdan tehda olemassa olevista materiaaleista tuotteita.

Pyrin kayttaméaéan kaiken materiaalin hyddyksi.
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Sailytan kaikki pienetkin tilkut, joista teen koruja ja kukkia. Energia-
jatteeseen menee vahan, mutta paljon sdastan esim. farkuista sau-
moja. Mietin farkkujen osalta, miten saan mahdollisimman hyvin
hyoddynnettyé tuotteen, ettei siita jaa jatetta.

Farkkujen lahkeet, tilkut kaikki sdastetaan. Savyja on niin paljon,
etta sailytan kaikki, niista saattaa olla hydtya. Morsiuspukujen tilk-
kuja on myo6s paljon.

Jaa vahan ylijgamana, vain tahrakohdat.

Kaytamme mahdollisimman paljon olemassa olevaa materiaalia. Eli
suunnittelu aloitetaan yleenséd materiaalista.

Lahkeet saastan, joita voi kayttaa paikkoihin tai kiiloihin.
Teen ylijadmamateriaaleista hiljaisempina aikoina tuotekehittelya.

Otan kaikki tilkut talteen, koska niita voi kayttaa korjausompeluun
esim. paikkamateriaaliksi.

Kaikki materiaali, mita jaa, jaa paikkamateriaaliksi. Mikaan, mita
jaa, ei mene roskiin. Mallataan ja valkataan, mista |0ytyy sopivaa
materiaalia.

Kayn valilla pelastamassa toisen yrittajan leikkuujadmaa, jota voin
hyddyntd& omissa muokkausompeluissa.

Asiakkaat tuovat vanhoja kankaita, joita eivat kayta.

Ompelijayrittajat eivat heita roskiin myoskaén sellaisia materiaaleja ja tuotteita,
joita eivat itse enaa tarvitse. Tastakin tuli lukuisia esimerkkeja haastattelujen yh-

teydessa:

Tilkkukilta, ottaa vastaan tilkut, kun siivoan nurkkia. Esim. kissata-
lolle voisin antaa, jos olisi jotain isompia kankaita. Paljon mitaan ei
mene roskiin.

Keraan kaytettyja vetoketjuja yhdelle yrittajalle.

Muutossa laitoimme materiaaleja kiertoon esimerkiksi Lahden Kau-
punginteatterille, lastenteatterille, kasityokirpputorille. Roskiin ei hei-
tetty paljonkaan, vaan annettiin kaikkea, mika kelpasi eteenpain.

Korona-aikana ihmiset siivosivat kaappeja ja lahjoittivat meille ma-
teriaaleja jaatavan paljon. Lajiteltiin nama lahjoitukset niin etta:

- Uusimmat menivat kirpparikasaan

- Repaleiset huonot kavivat pesukoneen kautta ja paatyivat teks-
tillien erilliskeraykseen

- Jotain sdastettiin ja tuunattiin
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- Jos oli todella hieno materiaali, mutta vaate ei muuten l6yda
kayttajaa, saatettiin laittaa se materiaaliksi (palasiksi)

Annamme pienimmat materiaalit lasten askartelumateriaaliksi luo-
ville leireille yms.
Isommat palat annan paivakodille askartelumateriaaliksi.

Haastateltavista kolme tydskentelee kierratyspalveluja tarjoavilla toimijoilla. Lah-
joitetut tuotteet myydaan paaosin kivijalkamyymalassa, mutta jonkin verran tuot-
teita myydaan myos verkkokaupan kautta. Naille toimijoille olisi tarkeaa, etta ku-
luttajat osaisivat tekstiililajittelun periaatteet. Olisi hienoa, jos lahjoitettavat tuot-

teet olisivat puhtaita ja ehyitd. Huonokuntoiset tuotteet tulisi vieda tekstiilien eril-

liskerayspisteisiin kyseisen kerayksen ohjeiden mukaisesti toimien.

Meidan toimintamme on kiertotaloudessa ja on arkea. Ihmiset tieta-
vat, etta meille voi tuoda itselle tarpeettomia tuotteita lahjoituksena.

Selvasti ndhdéaan, etta on kanta-asiakkuutta. Vakioasiakkaat kayvét
jopa paivittain asioimassa. Osataan tulla etsim&éan ensin kaytettyna
jotakin tuotetta, mille olisi itsella tarve.

Muutenkin pyritaan kiertotaloustoimintaan. Esim. toimiston kalus-
teina kaytetaan kiertoon tulleita kalusteita. Uusia hankintoja ei
tehda kuin valttamattdmissa tilanteissa.

Toisinaan tulee hyvinkin siistia vaatetta ja joskus taas koko pussi
on pesematonta tai koirankarvoissa. Varmaankin kolmannes me-
nee roskiin.

Kierrattaminen tulisi tehda helpoksi ja selkeaksi, ettei myyntikuntoi-
set joudu lumppukeraykseen ja toisaalta lumppuihin meneva ei tu-
lisi meille.

Erilliskerdyksen mahdollistaminen jonkin téllaisen toimijan tiloihin
voisi olla hyva toimintatapa.

Kaikki vaatteet, joita viedaan myymalaan, eivat loyda ostajaa.

Kun uutta tehdaan jatkuvasti, niin toki se nakyy taalla meillakin suu-
rena tarjontamaarana.

Toki katsotaan sellaisia tuotteita, jotka kayvat kansainvaliseen
apuun, niin toimitetaan sinne.

Lajitellaan tuotteita sesonkien mukaan ja laitetaan niita esille sen
mukaan.
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Lahjoitusten maara kasvoi, kun Ukrainan sota alkoi. Sitten taas,
kun talouden tilanne muuttui ja kaikki alkoi kallistua, tilanne muuttui.
Ihmiset alkoivat ajattelemaan, etta voisinko myyda taman itse.

Lahjoita meille puhdasta, ehjaé, siistia, kayttokelpoista — sellaista,
mité lahjoittaisit ystavallesi.

Tekstiilituotteet tulevat kuluttajilta meille. Meiltd ne jatkavat kasitte-
lyjen jalkeen myymalaan, verkkokauppaan tai energiajatteena.

Hyodynnamme tekstiileja muutenkin kuin vain myynnissa. Meilla
kerataan jonkin verran puuvillasta lumppua. Lakanoita ja pyyhkeita,
joita meilla ei mene myyntiin, niin me myymme lumppuséakkeina
esim. autonkayttgjille sita sakkitavarana.

Sitten voimme myyda kasitydtavarana, esim. verhoja myydaan kan-
kaina. Vaatteita pilkotaan silloin talléin materiaaleiksi.

Lajittelijat katsovat karkeasti, kun tavara tulee. Ensin jaetaan kodin-
tekstiilit ja vaatteet erilleen ja sitten ne lajitellaan tarkemmin, onko
ne myytavaa vai ei.

Paasaantoisesti tuotteet ovat pestyja ja jopa viikattujakin.

Kysymykseen, kerdévatko second hand -toimijat materiaaleja ompelijayrittajille,
sain vastauksia seuraavasti:

Yhdelle yritykselle kerataan pitsiliinoja ja farkkuja keratdan ompeli-
joille. Kankaita haetaan ompelijoiden toimesta. Ompelijat kayttavat
mieluummin kierratysmateriaaleja, jos sellaisia l10ytyy.

lImoitustaululle voi laittaa asiakkaat toiveita, joita pyritddn mahdolli-
suuksien rajoissa toteuttamaan.

Kysymykseen, korjataanko lahjoitettuja tuotteita, jos ne ovat rikki. Vai meneekd
rikkindiset tuotteet roskiin, sain vastauksiksi:

Talla hetkella ei tehda korjausompelua paasaantoisesti. Sen verran
on silmaa, etta kun tuli esim. silkkinen Marimekon jakkupuku, niin
katsottiin, mité sille voisi tehda ja niin vaan myytiin se verkkokau-
passa.

Kuinka paljon kaytetdén aikaa henkka maukan t-paitaan, jos se lah-
tee meilta eurolla. Mutta arvokkaimpiin kaytetaan aikaa.

Voidaan pesta, silittaa ja hoyryttaa tuotteita. Pois menevista irrote-
taan solkia, nappeja ja vetoketjuja.

Merkkituotteita kannattaa pesta ja silittaa.
Kiertotalouden liiketoimintamalli resurssitehokkuus ja kierratys on Lahden alu-

een tekstiili- ja muotialan yrityksissa vahvuustekija. Oli erittain positiivista
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havaita, ettd materiaaleja kunnioitetaan. Niitd kaytetaan tarkoituksen mukaisesti
ja kaikki pienikin ylijagava materiaali saastetaan. Jos materiaalille ei ole kayttoa

omassa yrityksessa, se lahjoitetaan sité tarvitsevalle taholle.

7.2 Mittatilausompelupalvelu

Suomalainen vaateteollisuus teetti 1940-luvun lopulla tutkimuksen, jonka mu-
kaan suomalaiset naiskuluttajat voisivat harkita ostavansa valmiina lahinna tak-
keja ja sadevaatteita. Kaikissa muissa tuoteryhmissa, alusvaatteista kavelypu-
kuun, naiset suosivat itsetehtyja tai ompelijalla tai raatalilla valmistettuja vaat-
teita, ja vain neljannes tai kolmannes olisi edes harkinnut valmisvaatetta. (Frisk,
2023, s. 44.))

Mielestani mittatilauksena valmistetut vaatteet ovat vastuullisesti ja kestavan
kehityksen mukaisesti tuotettuja. Lopputuloksena saadaan laadukkaasta materi-
aalista huolella valmistettu yksil6llinen vaate tai asukokonaisuus. Hatikoityjen
ostopaatosten tekeminen vahenisi, kun hankintaprosessi olisi harkitumpi ja pal-
velu ostettaisiin ammattilaiselta, joka osaa suunnitella vaatteen yksil6llisesti

huomioiden asiakkaan vartalotyypin, tyylin seké hanelle sopivat varit.

Liséksi tuotteen kaavoittaminen perustuu asiakkaan omiin vartalomittoihin ja so-
vituksilla varmistetaan vaatteen istuvuuden lisaksi odotuksien mukainen toteu-
tus. Tarvittaessa mittatilausompelupalvelun tarjoaja auttaa myds materiaalivalin-
noissa, jolloin voidaan varmistaa materiaalin sopivuus suhteessa kayttotarkoi-

tukseen ja -ymparistoon sekd huomioida kestavyys- ja huolto-ominaisuudet.

Puolet haastattelemistani yrittdjista tarjoavat mittatilausompelupalvelua. Siind
nahtiin kuitenkin paljon haasteita verrattuna esimerkiksi korjaus- ja muokkaus-
ompelupalveluun. Haasteeksi koettiin se, etteivat asiakkaat ymmarra mittati-
laustyoné valmistetun vaatteen prosessiin menevaa aikaa. Asiakkaat eivat ole
valmiita maksamaan kohtuullista hintaa siita tyosta, mika aika ompelijalta me-
nee tuotteen suunnitteluun, mittojenottoon, kaavoittamiseen, leikkaamiseen,
valmistukseen ja sovittamiseen. Lisaksi asiakaspalveluaikakin on yrittajan tyoai-

kaa.
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Ompelutydn siirtyminen matalan tulotason maihin, on alentanut vaatteiden hin-
toja. Asiakkaat vertaavat mittatilauksena valmistettavien tuotteiden hintoja nai-
hin tuotteisiin. Mittatilausvaatteita tilaavat nykyaan vain sellaiset henkil6t, jotka
ymmartavéat vaatteiden yksilollisyyden ja istuvuuden seké laadukkuuden merki-

tyksen ja voivat myds maksaa siita.

Vaatesuunnittelija Anna Ruohonen kertoo Antiikki & design -lehden haastatte-
lussa, etté ei halua suunnitella joka sesonkiin jotain uutta, jonka tieltd edellisen
kauden vaatteet raivataan pois. Han ei myoskaéan suostu teettdmaan maaratto-
masti vaatteita, jotka ensin paatyvat alerekkiin ja sitten ehka havitettavaksi kaa-
topaikalle. Sen sijaan héanen ateljeensa valmistaa asiakkailleen asuja mittati-
laustyona. Jokainen vartalo on erilainen ja siksi mittatilaustyona tehty vaate is-
tuu asiakkaalle aivan eri tavalla kuin valmisvaate. Se on Ruohosen mukaan
my6s armollisempi mielelle. Moni nainen potee hapeaa kehostaan, jos vaikkapa
hanen yla- ja alaosansa ovat eri vaatekokoa. Valmisvaateteollisuus on saanut
meidat uskomaan, ettd meidan tulee sopia vaatteisiin eik& painvastoin. Ruoho-
nen on suunnitellut myds tuotteidensa kierrattdmisen. Kun vaatteiden omistajat
joutuvat luopumaan aarteistaan vaikkapa vartalon muuttumisen vuoksi, he voi-
vat myyda liikkeen kautta vaatteensa uudelle omistajalle. (Saukkola, 2023, ss.
30-37.)

Mittatilauksissa on idkkaampia. Nuoremmilla ei ehka ole varaa.

Haapuvun valmistamiseen menee vahintdan paiva, mutta paivassa
tekee 20 korjausta. Asiakkaat eivat ymmarra mittatilaustyon proses-
sia ja kustannuksia, joita se aiheuttaa. Ihmisen eivat ole valmiita
maksamaan.

Mittatilausompelua en juurikaan tee. Ihmiset ei sen arvoa ymmarra.
Se ty0 vie aikaa eikad ihmiset ole valmiita maksamaan siita.

Osa asiakkaista ei osaa ajatella niitd muita kustannuksia, mita yrit-
tajalla on maksettavana. Esim. arvonlisavero jaa varmasti monelta-
kin huomioimatta.

Asiakkailla ei valttamatta ole tietoa siitd, kuinka paljon tuotteen val-
mistusprosessi vaatii resursseja ja mitd kustannuksia sen valmista-
miseen liittyy.

Parjaan hyvin, koska olen niin nopea.
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Mittatilaustoissa 10ytyi myos variaatioita. Muutamalla yrittajalla on myymalas-
saan vaatteiden mallikappaleita, joita voi "ostaa rekista” tai sovitettuaan sopivan
koon tilata niita tarjolla olevista materiaalivaihtoehdoista. Samalla voi esittaa toi-
veita esimerkiksi valmistettavan tuotteen pituuteen, hihojen pituuteen, paantien
muotoon jne. On myas tilaustditd, joita valmistetaan piensarjoina. Tassa palve-
lumuodossa on kiertotalouden nékdkulmasta se vahvuus, etté tuotteet valmiste-
taan tilauksen perusteella siten, etteivat ne odota ostajaa. Nain ei myos ole sita

mahdollisuutta, ettd ne jaisivat hydédyntamatta ilman kayttoa.

Usealla yrittajalla on lisaksi yhteistydkumppaneita. He tekevét valmisvaateliik-
keille ompelupalvelua, jossa heidén ei tarvitse kayttaa aikaa asiakaspalveluun.
Tama on alan yrittdjalle suhteellisen hyva tulonlahde. Silloin saa esimerkiksi
useamman vaatteen kerralla muokattavaksi. Valmisvaateliikkeessa on tehty
muutossuunnitelma kirjaamalla ne paperille ja neulaamalla ostettuun vaattee-
seen. On myds esimerkiksi sisustussuunnittelupalvelua, jossa varsinainen om-

pelupalvelu ostetaan sita tarjoavasta yhteistyoyrityksesta.

Tuotekehittelyyn, resursseihin ja myyntikanaviin liittyen tuli seuraavia vastuksia
haastateltavilta:

Keksin kangasmaskit korona-aikaan. Tein tuhansia. Niitd meni pal-
jon.

Myynti tapahtuu seka kivijalkamyymalassa etta verkkokaupassa ja
myo0s erilaisissa tapahtumissa. Tapahtumissa kysellaan verkko-
kauppaostomahdollisuutta.

Oma mallisto on liiketilassa. Malleja, joita voi ostaa sellaisenaan tai
ottaa mallin ja valitaan materiaali ja voidaan muuttaa pituuksia yms.
Tangosta voi ostaa myds. Silloin teen tilalle uuden.

Ylipaataan myyntia pitaisi saada enemman. Resurssipula vaikuttaa.
Koen, ettd minulla on ajanpuute. Googleen pitaisi tehostaa mainon-
taa, mutta ei ole aikaa.

Pitaa skipata hyvia tilanteita, kun olen yksin. Jos olen esim. jossain
myyntitapahtumassa myymassa, en voi osallistua johonkin toiseen
mielenkiintoiseen tapahtumaan.

Vastuullisuus ei ole enaa erottuvuustekija. Mika on se seuraava,
milla erottaudutaan? Kuka on se ensimmainen pioneeri, joka sen
keksii?
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Mittatilausompelun merkitysta osana kiertotalouden liiketoimintaa ei tuotu esille
aiheen lahdeaineistoissa. Tata palvelumuotoa ei arvosteta riittdvasti, koska siita
ei olla valmiita maksamaan kannattavan liiketoiminnan mukaisesti. Olemme yk-
sil6ita, joilla on yksil6llinen vartalo ja tyyli. Tahan yhtaloon sopii mielestani hie-

nosti yksilollisesti suunnitellut, kaavoitetut ja valmistetut vaatteet. Suomessa on
paljon taitavia mittatilausompelijoita ja heita koulutetaan jatkuvasti lisda. Toivot-
tavasti ndiden ammattilaisten ammattitaidolle 16ytyisi jatkossa entistda enemman

kysyntaa ja arvostusta.

7.3 Yhteistydbn mahdollisuudet

Kiertotalouden hyddyt syntyvét eri toimijoiden valisella saumattomalla yhteis-
tyolla. Kiertotalousliiketoiminnassa vahvuutena tulisi ndhda kiinteat kytkokset
alueen julkisten toimijoiden ja elinkeinonharjoittajien valilla. Toiminnan olisi hyva
perustua alueelliseen kasvuvisioon, jossa on mukana kunnallisia kehitysyhtidita
ja liikelaitoksia. Nain voidaan pitk&janteisesti luoda yhteista visiota ja verkostoi-
tua toimijoiden kesken. Liiketoiminnan kasvattaminen alueellisesta globaaliin on
naiden ekosysteemien suurin haaste. Paikallisuuteen perustuvat kilpailuedut,
kuten alhaiset logistiikkakustannukset ja materiaalivirtojen hallinta, eivat valtta-
matta toteudu alueen ulkopuolella. Pienilta paikallisilta yrityksiltd voi puuttua
vientimarkkinaosaaminen, verkostot, kasvuhalu ja -kyvykkyys, joiden avulla val-
takunnallisille tai globaaleille markkinoille paasy mahdollistuisi. (Ahola ym.,
2020, s. 13))

Monitoimijuuden merkitys korostuu kaikissa kiertotalousekosysteemeissé; toimi-
jat usein tietavat riippuvuussuhteista ja myods kehittavat varsinkin kahdenkes-
keista toimintaansa yhdessa; toisaalta jotkin pk-yritykset eivat tunne kaikkia
ekosysteemin yrityksia ja yhteistoiminnan mahdollisuuksia. Monen keskeinen
toiminta vaatii luottamusta ja organisoitumista ja voi rakentua vain yhteisille ta-
voitteille. (Ahola ym., 2020, s. 76.)

Asiakaspalvelun ndkdkulmasta alan toimijoiden kesken on todistetusti yhteis-

tyota. Tama ilmenee yrittdjien haastatteluista. He kysyvat tyéruuhkatilanteessa
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toisilta alan yrittgjilta, voivatko ottaa sellaisia asiakastoita tehtavakseen, joita ei-
vat itse ota tai pyytavat asiakasta itse kysymaan asiaa toiselta yrittajalta. Syyna
tahan voi olla, etta on niin paljon t6ita jonossa, etta asiakas joutuisi odottamaan
tyotd kauemmin kuin on ajatellut. Toisena syyna voi olla tyon luonne. Jos on ky-
symys esimerkiksi mittatilausompeluty6sta ja yrittdja on keskittynyt tekemaan
pelkastaan korjausompelua, han ohjaa asiakkaan toiselle yrittajalle. My6s kone-
kanta tai yrittdjan osaamisalueet saattavat aiheuttaa tilanteen, jossa asiakasta
neuvotaan kaantymaan toisen yrittajan puoleen. Hyvan asiakaspalvelun piirtei-
siin kuuluu, ettei asiakasta kaannyteta pois ennen kuin hanelle on tarjottu vaih-

toehto tyon tekijasta.

Yhteistydtd muiden ompelijoiden kanssa on niin, etta jos on haas-
teita aikataulun kanssa, voi kysya toiselta tekijalta, onko hanella ai-
kaa tehda.

Yhteistydta on sen verran, etta ohjaan muille ompelijoille, jos mi-
nulla ei ole aikaa tehd&. Jos joku kysyy esim. nahkat6ita ja juhla-
asuja, niin ohjaan toiselle ompelijalle.

Ei ole yhteistydta muuten, kun keskustan ompelijoiden kanssa ky-
sytaan, jos ei ehdi tekemdaan, niin ehtiikd joku toinen. Toita riittaa
ompelijoilla.

Tyo6tilanne saattaa olla sellainen, ettei yrittaja voisi pitdaa lomaa ilman, etta ty6t
ruuhkautuvat. Toisaalta myods loman pitaminen on asiakaan palvelun nakokul-
masta onnistunut, jos loma-aikana on toinen yrittaja, jonka puoleen voi kaantya
tarvittaessa.

Yhden ompelijan kanssa on silla tavalla yhteisty6ta, etta kun han on

lomalla teen hanen korjausompelunsa, jotka tulee tuolta liikkeesta.
Sama ompelija laittaa joitakin toita tulemaan minulle.

Tulokset osoittavat, ettéd yhteisty6lla antaa paremmat mahdollisuudet kannatta-
valle liikketoiminnalle. Aikoinaan olin opettajan tydelamajaksolla alan ompeli-
mossa, jossa oli kolme yrittdjad& samassa toimipisteessa. Huomasin silloin konk-

reettisesti, miten heille kaikille tasta yhteistoiminnasta oli todella paljon hyotya:

- toimitilan yllapitokustannusten jakaminen
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- ompelimon yhteydessa oleva myymala, johon jokainen voi valmistaa
myytavia tuotteita

- yhteiset erikoiskoneet, jolloin mahdollistuu kattavampi valikoima erikois-
koneita ja niiden kayttd on resurssitehokkaampaa

- yhteiset lisatarvikkeet, jolloin valikoimaa voidaan pitaéa laajempana

- erikoistuminen oman osaamisalan mukaisesti, siten etta tyot jaetaan sen
mukaan (korjausompelu, alihankinta, miesten pukeutuminen ja mittati-
lausompelu)

- vertaistuki ammatillisessa osaamisessa, asiakaspalvelussa ja hinnoitte-
lussa

- asiakaspalvelun jakaminen, joka antaa joustoa ompelimossa lasnaololle.

Tarkedaa tallaisen yhteistydmallin luomisessa on yhteiséllisyyteen panostami-
nen. Jokaiselta vaaditaan varmasti joustamista, mutta jos hyotynakoékulma pide-
taan mielessa, niin ehka erilaiset toimijat ja heidan tapansa toimia voisivat su-
lautua yhdeksi yhteisoksi.

Toisen yrittajan kanssa on yhteinen toimitila, ja naapuriyrittajan
kanssa teen myos yhteistyota.

Yhteistydn mahdollisuuksista on hyvana esimerkkind myos Tampereelle Sokok-
sen neljanteen kerrokseen 23.3.2023 avattu kestavan muodin kerros. Idea sii-
hen saatiin Sokoksen asiakkailta. Sokos kerasi asiakastoiveita ja tuhansien eh-
dotusten joukossa nousi vahva toive vastuullisuuden huomioimiseen seka vali-
koimassa etta palveluissa. Valikoimasta I6ytyy second hand -vaatteita, kierra-
tysmateriaaleista valmistettua muotia seké lastenvaatteita ja -tarvikkeita. Desig-
nOnTampere-osasto tarjoaa paikallisten suunnittelijoiden lahimuotia. Kestavan
muodin kerroksessa voi hyddyntaa myos vaatteiden, jalkineiden ja asusteiden
ompelu-, korjaus-, huolto- ja tuunauspalveluita seka kayttaméattomiksi jadneiden
tekstiilien kerayspistetta. (Pirkanmaan Osuuskunta, n.d.).

Sokos-tavarataloketju ja second hand -muodin verkkokauppa Emmy ovat aloit-
taneet yhteistyon, jonka odotetaan kasvattavan vaatteiden kierrattamista seka
kaytettyjen vaatteiden markkinaa Suomessa. Lisdksi Tampereen Sokokselle

avautui Emmyn ensimmainen kivijalkamyymald. Kestavan muodin kerroksesta



50

l6ytyy myos Pirkanmaan Jatehuolto & Nextiilin poistotekstiilien kerayspiste. (Pir-

kanmaan Osuuskunta, n.d.).

Sustinare Oy on yksi Tampereen Sokoksella aloittaneista uusista kestavan
muodin kerroksen toimijoista. Yritys ottaa vastaan korjattavaksi vaatteita, ken-
kia, laukkuja ja muita asusteita seka pienikokoisia kodintekstiileitd. Sustinarella
tyoskentelee joukko eri osaamisen ammattilaisia, jotta asiakas voi loytaa kaikki
useita palveluita yhdesta paikasta. Yritys jarjestaa lisdksi tydpajoja, joissa asiak-
kaita ohjataan esimerkiksi vaatteiden ja kenkien huoltamisessa seka pienissa

korjaustoissa. (Sustinare Oy, n.d.)

Nama kaksi yhteistydn mahdollisuuksista kertovaa esimerkkia tarjoavat mieles-
tani potentiaalisen vaihtoehdon yksin yrittdjana toimimiselle. Synergia tuo var-
masti enemman etuja kuin haittoja. On yllattavaa, ettei vastaavia esimerkkeja
ole tiedossani enempdaa. Olisi hienoa, jos saisimme myds Lahden alueelle kier-
totalouden keskuksen, johon olisi koottu erilaisia palveluja tekstiili- ja muotialan

yrittajilta.

8 Kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili- ja muoti-
alalla -koulutusesittely

Tassé osassa esittelen Kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili- ja muotialalla
verkkokoulutuksen kokonaisuuden markkinoinnista valmiiseen oppimisalustalle
toteutettuun koulutukseen. Taméan kehittamistyon tulokset nakyvat luvussa 8.3.
Koulutuksen rakenne ja sisalt6. Koulutuksen toteuttamisen prosessi on laaja ko-
konaisuus, joten halusin kuvata tdssé luvussa sen kaikki vaiheet. Varsinainen

koulutuksen toteutus rajattiin tasta kehitystydsta pois.

8.1 Koulutuksen markkinointi

Kesto-hankkeella on oma markkinointitiimi, joka suunnittelee ja toteuttaa koulu-
tusten markkinointia. Ensimmaéisen koulutuskokonaisuussarjan markkinointi
aloitettiin elokuussa 2023. Tavoitteena oli saada yhteensa 50 hakijaa syksylla

alkaviin viiteen koulutukseen. Markkinoinnin kohderyhmana on tekstiili- ja
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muotialan yrittajat, muotikaupan vahittaismyynnin ja tuotteiden uudelleenkayton
seka tuote palveluna liiketoiminnan toimijat seka toimialan teolliset tyontekijat.
Markkinoinnin kohdealueena on Hameen, Paijat-Hameen ja Etela-Suomen alu-

eet.

Kesto-hankkeen verkkosivujen tavoitteena on olla kayttajaystavalliset, informa-
tiiviset ja selkeat. Markkinoinnin strategiana on ohjata osatoteuttajien sivuilta
koulutuksista kiinnostuneet hankkeen verkkosivuille. Sosiaalisen median mark-
kinointikanavina on hankkeen omat Facebook ja LinkedIn-sivut. Markkinoin-
nissa hyddynnetaan kuvitusmateriaalia, joka on luotu Kesto-hanketta varten.
Yhtenaisella kuvitusmateriaalilla varmistetaan osatoteuttajien sivujen ja sosiaali-
sen median kanavien yhdistaminen samaan kokonaisuuteen. Markkinointia to-
teutettiin myos suorilla yhteydenotoilla kohdealueen yrityksiin seké yhteisty6lla

Suomen tekstiili & muoti ry:n ja Teollisuusliiton kanssa.

Keston verkkosivuille toteutettiin hakukoneoptimointia, jonka tavoitteena on aut-
taa sivustoa sijoittumaan Googlen hakutuloksissa mahdollisimman hyvin. Ylei-
sesti sijoittumiseen vaikuttavat siséllon maara ja laatu, sivuston rakenne seka
kayttajaystavallisyys. Avainsanatutkimus toteutettiin Google Keywords Planne-
rilla. Avainsanoiksi valikoituivat: kestavaa osaamista, kesto koulutus, tekstiili ja

muotiala, verkko opinnot, vaatetusala koulutus.

Markkinointiin luotiin sisaltdstrategia, joka pohjautuu tarkeimpien kohderyhmien
ja niista luodun hakijapersoonan hakupolkuun. Hakijapersoona on sekundaari-
seen dataan (julkiseen tietoléahteeseen) perustuva fiktiivinen henkild, jonka pe-
rusteella suunnitellaan markkinoinnin toimenpiteitd asetettujen tavoitteiden saa-
vuttamiseksi. Hakijapersoonan luomiseen tarvittavaa informaatiota on kartoitettu
useammasta eri lahteesta. Kesto-koulutusten hakijapersoona on kuvattu liit-

teessa 4.

LinkedInin kayttdprosentti on huomattavasti pienempi kuin Facebookilla (-11 %),
mutta se on merkittdva asiantuntijoiden kohtaamispaikka, jossa on hyvat mah-
dollisuudet verkostoitua seka levittaa tietoa koulutuksista (Innowise, n.d.). Mo-

lemmat kanavat toimivat tiedottamisen l&htein&. Julkaisuja on noin 1 kpl / viikko.
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Hanke saa naiden kanavien avulla tarvitsemaansa orgaanista (ei-maksettua)
nakyvyytta ja tavoittaa kohderyhman nopeasti. Liséksi molemmista kanavista
voi kerata halutessaan dataa ja seurata kilpailijoiden toimintaa. Molemmista ka-

navista liikkenne ohjataan verkkosivuille.

Facebookin mainoskampanja vuoden 2023 koulutusten osalta sijoittui viikoille
32-37. Mainonta kohdennettiin tarkasti sijainnin, sukupuolen, ian, tyon ja toi-
mialan, koulutustaustan ja kiinnostuksen kohteiden perusteella. Osana markki-
nointia nauhoitettiin 16.8.2023 podcast, jolla tavoitellaan markkinoinnin moni-
puolisuutta ja saavutettavuutta seka kohderyhman kiinnostuksen syventamista.
Olin mukana podcastissa kertomassa Kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili-

ja muotialalla -koulutussisallosta.

Koulutusten mainostusta laajennettiin Instagramiin viimeiselle viikolle. Face-
book- ja Instagram-kampanjan tulokset 15.8 -14.9.2023:
- Kattavuus 47 752 tilia
o Facebook 31 376
o Instagram 16 376
- Nayttokerrat 126 884
- Klikkauksia 936 kpl
o Facebook 696

o Instagram 240

8.2 Koulutuksen aloitus

Kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili- ja muotialalla -koulutukseen ilmoittau-
tui 25 henkilda. Heille kaikille l&hetettiin AD-tunnukset ja linkki koulutuksen
Moodle-oppimisalustalle. Kuvasin oppimisalustan etusivulle videon, jossa esitte-
len koulutuksen toimintaa Moodlessa seka sisallon rakennetta ja aktiviteetteja.
Sahkdpostilla tiedusteltiin, miten osallistujat haluavat aloittaa koulutuksen
2.10.2023 kello 16.00. Vaihtoehtoja oli kolme:

- Tulemalla Koulutuskeskus Salpauksen atk-luokkaan

- Osallistumalla Teamsin vélityksella

- Tutustumalla itsenaisesti koulutuksen etenemis- ja sisaltévideoon
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Oppilaitokselle tuli yksi koulutukseen osallistuja ja Teams-aloitukseen osallistui

6 henkiléa. Loput 18 aloittivat koulutuksen ohjevideon avulla itsendisesti.

8.3 Koulutuksen rakenne ja sisalto

Koulutuksessa on osia yhteensa 15, mukaan lukien ensimmainen Johdanto
koulutukseen -osa ja vimeinen Palaute koulutuksesta -osa. Ensimmaisessa
osassa kuvaan koulutuksen tavoitteet ja etenemisen. Koulutusaineiston kokoa-
misessa on hyddynnetty Sitran ja Deloitten julkaisua: Kestavaa kasvua kiertota-

louden liiketoimintamalleista.

P
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Kuva 6. Kesto-kuvituskuva

Kyseinen aineisto siséaltaa paljon sellaista tietopohjaista asiasisaltdoa ja kaytan-
non tehtavia, joita oli perusteltua hyddyntad koulutuksessa. Tein kyseisesta ai-
neistosta karsintaa siltd pohjalta, mika olisi oleellista tekstiili- ja muotialan nako-

kulmasta.

Koulutukseen osallistuvat koostavat tehtdvien muodossa liiketoiminta/kehitta-
missuunnitelman toteutettavaksi. Kaikki aineisto, jota he palauttavat tehtavien
muodossa, on luottamuksellista. Paadyin tdhan siksi, etta jokainen voi kirjoittaa
omat ideansa siten, ettei ole pelkoa jonkun hyddyntavan niitad. Toisaalta osiin 5—
10 lisasin keskustelualueet, joihin toivon keskustelunavauksia ja kommentointia

eri kiertotalouden liiketoimintamalleihin liittyen.
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Eteneminen koulutuksessa tapahtuu itsenéisesti aiheeseen perehtyen jokainen
osio kerrallaan numerojarjestyksen mukaisesti. Etenemisen voi suunnitella
omiin aikatauluihin sopivaksi kuitenkin huomioiden sen, etta koulutus sulkeutuu
30.11.2023 kello 23.59. Aineistoon perehtymiseen ja tehtavien tekemiseen on

kaytettavissa aikaa yhteensa noin yhdeksan viikkoa.

Osasta seuraavaan siirtyminen edellyttdd aina kyseisen osan tehtavan teke-
mista ja palauttamista oppimisalustalle. Tehtavat liittyvat kiertotalouden liiketoi-
minnan suunnitteluun ja kehittdmiseen. Jokaisen osan siséltdona on ensin pohja-
tietoa aiheeseen ja sen jalkeen apukysymyksia tehtaviin. Osa 1 johdanto koulu-
tukseen ja osa 14 lopuksi ovat ainoat, joihin ei liity tehtavad. Mukana on myos
runsaasti linkkeja, joista padsee aineisto- ja yrityssivuille. Jos koulutukseen on
kaytettavissa hyvin aikaa, mahdollistaa se linkkiaineistoihin tutustumisen. Silloin
koulutuksesta saatava hyoty on syvallisempéaéa. Mukana on myds aineistoa ke-

vaalla 2023 tehtyihin haastatteluihin perustuen.
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Kuva 7. Kesto-kuvituskuva

Osassa 2 Johdanto aiheeseen perehdytaan kiertotalouden merkitykseen ilmas-
tokriisin hillinnén ja luontokadon pysayttamisen kannalta. Sisalldssa perustel-
laan sitd, etté hyvinvointi ei voi enéé perustua aina vain uusien tavaroiden val-
mistamiseen ja uusien luonnonvarojen kayttéonottoon. Esille nostetaan kiertota-
louden ja kyseisen koulutuksen tuomia liiketoimintahyotyja.

Kerrotaan myo@s, ettéd verkko-opiskelualustalle on koottu k&ytdnnon opas, joka

siséltaa tietoa, esimerkkeja ja kaytannon tytkaluja, joiden avulla
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kiertotalousmuutos voidaan toteuttaa yrityksen arjessa. Sisaltd on suunnattu yri-
tyksille, jotka haluavat erottua kilpailijoistaan, vastata paremmin asiakkaiden ja
muiden sidosryhmien odotuksiin seka tuottaa enemman lisdarvoa vahemmilla

resursseilla.

Tassa osassa esitellaan myaos liikketoimintasuunnitelma-taulukko (Liite 3), jota
taytetdan koulutuksen aikana. Vastaava taulukko on esitelty alun perin Ellen
MacArthur Foundationin Circular Design -oppaassa. Se on tyokalu uuden liike-
toimintamallin kehittdmiseen. Tarkemmat ohjeet taulukon tayttdmiseen loytyvéat
tehtavien muodossa koulutuksen osissa 3, 11 ja 12 Lopputuloksena taulukkoon

muodostuu yrityksen kiertotalouden liiketoimintamalli.

Kuva 8. Kesto-kuvituskuva

Osassa kolme Kiertotalouden merkitys esitellaan yrityksia koskevat toimintaym-
pariston muutokset viidesta eri nakokulmasta. llmastokriisin ja luontokadon
osalta kuvataan sitd, miten kiertotalouden avulla voidaan vahentéa luonnonvaro-
jen kayttéa ja taman seurauksena vahentaa luonnon kuormitusta ja torjua luon-

tokatoa.

Saatelyn ja politiikan osuudessa korostetaan, etta kiertotalous on yha merkitta-
vampi osa saantelya ja politiikkaohjelmia erityisesti Euroopan unionissa. Aloit-
teet, kuten kestava tuotepolitiikka ja EU-taksonomia vaikuttavat kaikkiin yrityk-

siin ja luovat uusia kannusteita.
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Asiakaslahtoisyyden ja muuttuvan kuluttamisen osalta kuvataan sitéa, miten tuot-
teita ja palveluita kehitetaan tiiviissa vuorovaikutuksessa asiakkaiden kanssa ja
heidan ongelmiansa pyritaan aidosti ratkaisemaan. Vastuullisuus on kasvava
trendi ja seka kuluttajat ettd yritysasiakkaat hakevat kestavia vaihtoehtoja. Tek-
nologia ja data -osuus nostaa esille sen, miten uudet teknologiat ja datan keraa-
miseen ja hyddyntamiseen liittyvat mahdollisuudet vauhdittavat kiertotaloutta.
Talouden suunta osassa kerrotaan siitd, miten kiertotalousmuutosta tukeva ra-

hoitus lisd&ntyy nopeasti seka julkisilta etta yksityisilta rahoittajilta.

Taman osan tehtavana on laatia yritykselle yhden virkkeen mittainen liiketoimin-
tavisio ja kirjoittaa se liiketoimintasuunnitelmataulukkoon. Vision tulee kuvata
sitd, mika kiertotaloudessa on yritykselle tarkeinta ja mita sen osalta haluaa
saavuttaa pitkalla aikavalilla. Kun taman tehtavan on suorittanut, paasee siirty-

MAaan seuraavaan osaan.

Kuva 9. Kesto-kuvituskuva

Osassa nelja perehdytaan kiertotalouden mahdollisuuksin. Koulutukseen osal-
listujaa kannustetaan pohtimaan sitd, miten voisi kasvattaa yritystoiminnan tuot-
toa, kehittaa brandia seka vahentaa toiminnan kuluja ja riskeja. Tehtavassa

pohditaan, miten tehottomuudet voisi muuttaa lisaarvoksi asiakkaille.
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Kuva 10. Kesto-kuvituskuva

Seuraavissa osissa (5, 6, 7, 8 ja 9) esitella&n viisi kiertotalouden liiketoiminta-
mallia. Jokaisessa osassa on yksi seuraavista malleista: uusiutuvuus, jakami-
nen, tuote palveluna, tuote-elinkaaren pidentdminen seka resurssitehokkuus ja
kierratys. Kaikkien mallien osio noudattaa samaa jarjestysta, jossa ensin kuva-
taan yleisesti kyseista mallia, sen hyotyndkdkulmia, alamalleja seka mahdolli-

suuksia ja vaikutuksia seka sita, milloin kyseisesta mallista on hyoétya.

Kokosin jokaiseen kiertotalouden liiketoimintamalliin useita esimerkkeja tekstiili-
ja muotialan yrityksisté, joissa kyseista mallia toteutetaan seka linkit naille yri-

tyssivuille.

Kuvasin lisaksi jokaiseen osaan videon, jossa kerron haastattelujen pohjalta
koottua aineistoa Lahden alueen yritysten nakdkulmasta. Videoiden lopussa
heitén koulutukseen osallistuville kysymyksen, mita ajatuksia kyseinen liiketoi-
mintamalli ja videon sisaltd herattavat ja pyydan heita kirjoittamaan ajatuksia
keskustelualueelle. Nama alueet ovat kaikille ndkyvissé. Niissé voi kommen-
toida toisen osallistujan aloittamia keskusteluja tai aloittaa oman keskustelun.
Naiden osien lopussa on liséksi pohtimistehtava, jossa kirjoitetaan ajatuksia
siita, voisiko kyseinen liiketoimintamalli olla relevantti omalle yritykselle. Pohdin-

taan annetaan myds muita kyseiseen malliin liittyvia apukysymyksia.
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Kuva 11. Kesto-kuvituskuva

Seuraavaan osaan 10 on koottu mittatilausompeluun ja yhteistydmahdollisuuk-
siin liittyvaa sisaltoa. Mittatilausompelu on aiheena henkilokohtaisesti kiinnos-
tava, koska opetan tekstiili- ja muotialan toisella asteella mittatilausompelijoiksi

valmistuvia opiskelijoita.

Avasin aihetta pohtimalla arvostuksen muuttumista kyseisen palveluun liittyen.
Toisaalta korostin sisallossa myos yrittajien haastatteluista esille nousseen ar-
vostuksen puuttumisen. Sisaltdtekstin lisaksi kokosin alan toimijoiden haastatte-

luista ja omista ajatuksista videon.

Yhteistydon mahdollisuudet aiheeseen kokosin esimerkkeja ja hyotyja, joita yh-
teistydlla voidaan saavuttaa. Lisésin seké mittatilausompelupalveluun etta yh-
teistydon mahdollisuuksiin keskustelualustat ja yhteisen pohdintatehtavén, jossa
vastataan esimerkiksi kysymyksiin, onko mittatilausompelu palveluna relevantti
yritykselle. Liséksi tehtavana on pohtia, millaista yhteistyota voisi tehda muiden

yritysten kanssa ja mita hyotya yhteistydsta olisi osapuolille.

Seuraavassa osassa Yleista kiertotalousliiketoimintamalleista, perehdytddn mal-
lien yleisimpiin haasteisiin liiketoimintamalleittain seka potentiaalisiin omiin
haasteisiin. Omien haasteiden pohtimiseen on apukysymyksid. TAssé osassa
jatketaan liiketoimintasuunnitelman laatimista. Taulukkoon on laadittu aikaisem-
min visio. Nyt siihen lisatdén ydintoiminnot, arvolupaus, asiakassuhteet, asia-
kassegmentit, kanavat, kulurakenne ja kassavirta. Naiden laatimiseen voi hyo-

dyntdd apukysymyksia.
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Kuva 12. Kesto-kuvituskuva

Tunnista tarvittavat kyvykkyydet osassa pohditaan, mita kiertotalousmuutos
vaatii yritykselta seka arvioidaan omia kyvykkyyksia. Sisallossé on paljon konk-
reettisia esimerkkeja siitéa, miten yrityksen toimintaa voi kehittaa kiertotalouden
nakokulmasta. Taman osan 12 tehtavana on, ettd apukysymyksien avulla tay-
dentaa liiketoimintasuunnitelmaan viimeiset kaksi kohtaa: keskeiset kumppanit

seka resurssit.

Osassa 13, tee kiertotalousmuutoksesta totta, esitellaén tapa, jolla yritys voi
l&hte& toteuttamaan kiertotalousmuutosta. Miten edetdén pitkajanteisesti kohti
strategista muutosta kiertotalouteen vision ja tiekartan avulla. Tulevaisuusajatte-
lua ja strategista lahestymistapaa hyddynnetaéan, etta voidaan toteuttaa koko-
naisvaltainen muutos kohti kiertotaloutta. Suunnitelma tehdéaén kuvaamalla
missa halutaan olla pitkalla aikavalilla ja muodostetaan toimenpiteet, miten
paastaan sinne. Tehtavana on laatia yritykselle tavoitesuunnitelma kolmeen ai-
katasoon:

- 6-12 kuukautta

- 1-5vuotta

- 5-10 vuotta

Toiseksi viimeinen osa on otsikoitu: Lopuksi. Siina kerrataan koulutuksessa

saatu hyoty neljalta osa-alueelta:
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Globaalin toimintaympariston muutos ja miten kiertotalous auttaa yritysta so-

peutumaan muutoksiin ja hydtymaan niista.

1.
2.
3.

Hukan ja tehottomuuden muuttaminen lisdarvoksi yritystoiminnassa.
Yritykselle sopivan kiertotalouden liiketoimintamallin tunnistaminen.

Yrityksen toiminnan kehittamiskohteiden [6ytaminen.

Kuva 13. Kesto-kuvituskuva

Viidestoista osa kysyy palautetta koulutuksesta. Palautteen saaminen on tér-

keaa, koska sen avulla alkuvuodesta 2024 toteutettavien samansisaltdisten

Kesto-koulutusten markkinointia, toteutusta ja sisaltdéa kehitetaan edelleen. Ko-

kosin kysymykset vapaamuotoisina:

1.
2.

Mista sait tiedon koulutuksesta?
Vastasiko koulutus odotuksiasi? Milta osin vastasi ja milta osin ei vastan-

nut?

3. Millaista hyotya uskot koulutuksesta olevan sinulle?

4. Tukivatko oppimistehtavat aiheeseen perehtymista ja yritystoiminnan ke-

© © N o

hittamista?

Olisitko halunnut koulutukseen enemman vuorovaikutusta muiden osal-
listujien ja/tai ohjaajan kanssa?

Mita kehittamiskohteita I6ydat koulutuksesta?

Voisitko suoritella koulutusta? Jos voisit, kenelle suosittelisit?

Sana on vapaa...

Haluatko osallistua yhteistapaamiseen Lahdessa Koulutuskeskus Sal-

pauksen tekstiili- ja muotialalla maanantai-iltana 4.12.2023?
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9 Johtopéatdkset
Kehittamistehtavan keskeiset tutkimuskysymykset olivat:

1. Mita kiertotalouden mukaisia liiketoimintamalleja on kaytossa Lahden
alueen tekstiili- ja muotialan pienyrityksissa?

2. Mihin kiertotalouden liiketoimintamalleihin liittyviin asiasisaltoihin Lahden
alueen tekstiili- ja muotialan yrittgjat tarvitsevat lisatietoa?

3. Millaista yhteistydta Lahden alueen tekstiili- ja muotialan yrittajat tekevat

talla hetkelld, ja onko yhteisty6n lisaamiselle tarvetta?

Kehittamistyon tulokset osoittavat, ettéd Lahden alueen tekstiili- ja muotialan yri-
tyksissa hyddynnetaan jo nykyisellaan kiitettavasti kiertotalouden liiketoiminta-
mallien mukaista toimintaa. Kiertotalouden liiketoimintamalleista alan vahvuu-
tena korostuvat resurssitehokkuus ja kierratys seka tuote-elinkaaren pidentami-
nen. Tutkimuksen perusteella nayttaa silta, ettda myos kiertotalouden malli tuote

palveluna laajenee tulevaisuudessa entisestaan.

Tulokset osoittavat, ettd Kesto-koulutukset vastaavat hyvin niihin asiasisaltoihin,
joista alan yrittajat ja second-hand toimijat tarvitsevat lisétietoa. Lahden alueella
tekstiili- ja muotialan toimijoilla on paljon yhteisty6ta, mutta monipuolisemmalla
ja jarjestelmallisemmalla yhteistyolla saavutettaisiin paljon synergiaetua kaikille

osapuolille.

9.1 Luotettavuuden arviointi

Kehittamistydn tutkimusaineistona kaytettiin kiertotalouden seka siihen liittyvien
liketoimintamallien lahdemateriaalia, jota I6ytyi suhteellisen paljon. Lahteet ovat

tuoreita, joten niissa oleva tieto on ajantasaista.

Haastattelin viittatoista Lahden alueella toimivaa yrittajaa ja second hand -toimi-
jan palveluksessa olevaa henkilva. Haastateltavien valitseminen perustui hei-
dan yhteistydhénsa Koulutuskeskus Salpauksen tekstiili- ja muotialan koulutuk-
sen kanssa. Heidan haastattelemisestaan on jatkossa hyotya myés omassa
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tydssani kyseisen koulutuksen lehtorina. Kaytettavissa olleisiin resursseihin
suhteutettuna haastateltavien maara on mielestani riittava. Haastattelujen avulla
sain syvennettya kiertotalouden liikketoimintamallien alakohtaisuutta, koska sita
ei lahdemateriaaleista juurikaan |0ytynyt.

Tallensin haastattelut tablettilaitteen sanelin-sovellukselle. Lupasin haastatelta-
ville, etté heidan kertomat asiasisallot tuodaan aineistossani esille anonyymisti.
Vaikka kaikkien haastattelut on litteroitu haastattelujen numeroinnin mukaisesti,
en numeroinut sitaatteja. Jos aloittaisin tyoni nyt, tekisin sisaltbanalyysin ensin
ja vasta sitten haastattelut. Uskon, etta nain olisin ollut valmistautuneempi haas-
tatteluihin ja saanut niista vieléakin paremman hyoédyn koulutuksen suunnitteluun

ja markkinointiin.

9.2 Pohdinta

Halusin opinnaytetydllani olla osaltani vaikuttamassa siihen, etta tekstiili- ja
muotialan pienyrittgjat saisivat mahdollisuuden perehtya kiertotalouden liiketoi-
mintamallien tarjoamiin hyotyihin kestavan kehityksen ja liiketoiminnan kehitta-
misen kannalta. Tavoitteena oli myds nostaa esille alan pienyrittajyyden merki-
tyksen sekd Suomen kansantalouden, etté kiertotalouden kannalta. Kevaalla
2023 sain mahdollisuuden tehda aiheeseen liittyvan opinnaytetydn. Useiden
kuukausien ty6 on saapumassa paatokseen. Prosessi on sisaltanyt mm. aihee-
seen perehtymistd, tiedon etsimista, haastatteluja ja Moodle-oppimisalustan
kayton opettelua. Tyon tuloksena syksylla 2023 on kdynnissa ensimmainen
Kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili- ja muotialalla -verkkokoulutus ja tama

opinnaytetyd ovat viimeistelyvaiheessa.

Taman kehittdmistyoprosessin aikana huomasin, etté kiertotalous on hyvin laaja
kokonaisuus, joka vaikuttaa ja jonka pitaakin vaikuttaa globaalisti, Euroopan
laajuisesti, yhteiskunnallisesti, yrityskohtaisesti seka yksilon tasolla jokapaivai-
sessa elaméssa. Taman tutkimustyon sisallot seka pienyrittajyyden, etta alan

kiertotalouden nékdkulmasta ovat antaneet myos minulle henkilokohtaisesti
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paljon lisdtietoa, josta varmasti on hyodtya sekda omassa henkilokohtaisessa ela-

massa etta tydssani toisen asteen tekstiili- ja muotialan opettajana.

Jatkosodan ja sitéa seuranneen pula-ajan aikana, aina 1950-luvulle saakka,
vaatteita ja vaatetuskankaita oli Suomessa huonosti saatavilla. Edesmenneet
vanhempani saivat viisi vanhempaa sisarustani 1950-luvulla. Aitini halusi tuol-
loin perheen vahavaraisuudesta huolimatta vaatettaa perheen kolme tytt6a nat-
teihin mekkoihin. Taméan mahdollistivat Amerikan-sukulaiset, jotka lahettivat &i-
dilleni heidan kaytostaan poistuneita vaatteita. Myohemmin kaikki naméa kolme

isosiskoani ovat myos olleet tekstiili- ja vaatetusalan ty6tehtavissa.

Kun synnyin 1960-luvulla, oli perheen taloudellinen tilanne parantunut, joten
paasin jo suhteellisen nuorena &aidin mukaan kangaskauppoihin. Sielta sain va-
lita itselleni mieleisia kankaita ja toteuttaa niistéa suunnittelemiani vaatteita. Pidin
vaatteiden suunnittelusta ja valmistamisesta niin paljon, ettda ammatinvalinta ol
selva jo peruskoulussa. Kun haemme kiertotalouden malleja, tama esimerkki
kuvaa sita, miten vaatteiden kayton ja kuluttamisen suunnittelu kuului osaksi jo-

kapéaivaista elamaa.

Alan kokemusta on syntynyt monipuolisesti ja laaja-alaisesti. Kolmen ammatti-
kouluopintovuoden jalkeen olin valmis siirtyméaéan alan tydelamaan. Tie vei alan
teollisuuden monipuolisiin ty6tehtaviin. Pidan ndita viittd vuotta merkittavina
alan teollisuustuotannon kokonaisuuden ymmartamisessa. Ajoittainen urakka-
ompeluty6 antoi minulle valmistusnopeutta, joka nakyy edelleenkin myos yksit-
taistuotteiden valmistusnopeudessa. Teollisuustydajanjakson jalkeen siirryin
muotoilijan AMK-opintoihin. Olen toiminut alalla kahteen otteeseen yrittajana.
Alan toisen asteen ammatinopettajan tyétehtavia olen tehnyt kahden eri koulu-
tuksen jarjestajan palveluksessa yli 26 vuotta. Kiertotalouden mukaisesta toi-
minnasta omakohtaisena kokemuksena on valmisvaatejalleenmyyjan muok-
kausompelupalvelutyd, teollisuusleikkuun ylij@dmamateriaalista tuotteiden val-

mistaminen seka korjausompelutyd.
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Olen tyytyvainen, etta paasin Kesto-hankkeessa suunnittelemaan ja rakenta-
maan kyseisen koulutuskokonaisuuden. Mielestani tasta tydsta on hydtya mo-
nella tavalla. Olen paassyt syvallisesti tutkimaan kiertotalouden liiketoimintamal-
lien merkitysté ja mahdollisuuksia tekstiili- ja muotialalla. Tietoa kiertotalouden
liketoimintamalleista on hyvin saatavilla. Nain roolikseni téassa tydssa paketoida
saatavilla oleva tieto kompaktiksi koulutuskokonaisuudeksi, josta osallistuja saa
alan kannalta oleellisen tiedon suhteellisen helposti itselleen. Samalla paasin
perehtyméan syvallisemmin Moodle-oppimisalustan monipuolisiin toimintoihin.

Tasta on minulle hyotya jatkossa tydssani.

Sain my6s mahdollisuuden syventya siihen, miten verkossa toteutettavasta kou-
lutuksesta voi rakentaa mielenkiintoisen oppimiskokonaisuuden. Koulutuksen
osalta on parhaillaan menossa mielenkiintoisin vaihe, kun seuraan sita, miten
osallistujat etenevat alustalla. Mielenkiinnolla odotan my6s koulutuksesta saata-
vaa palautetta. Tyon merkityksellisyys voidaan mitata silla, jaksavatko osallistu-
jat edeta kaikki viisitoista osaa loppuun saakka ja millaista palautetta he koulu-
tuksesta antavat.

Uskon, etta koulutukseen osallistuville on hyotya kokonaisuudesta. Tietaakseni
vastaavia kiertotalouden liiketoimintamalleihin perustuvia koulutuksia, joissa si-
saltd on raataloity tekstiili- ja muotialan nakdkulmasta, ei ole tarjolla. Koulutuk-
seen osallistuvilla on loistava mahdollisuus pysahtyd pohtimaan oman yrityksen
toimintaa ja sitd, mita kehittdmismahdollisuuksia siina voisi olla. Mielenkiintoisia
ratkaisuja yritystoiminnan kehittdmisen saattaa l6ytya sisallon ja tehtavien li-
saksi myos siten, ettd syventyy esimerkkiyritysten toimintamalleihin koulutuk-
sessa olevien linkkien kautta. Tassa yksi kommentti koulutukseen osallistuvalta:
"Resurssitehokkuus ja kierratys-liiketoimintamallin linkeista ei meinannut paasta
takaisin todellisuuteen, kun teki vain mieli tutkia kaikkia hienoja tuotteita, joita

linkkien takaa 16ytyi.”

Kiertotalouden liiketoimintamallit tekstiili- ja muotialalla -koulutus toteutetaan
Kesto-hankkeen puitteissa toisen kerran jo helmi-, maaliskuussa 2024. Uskon,

etta pilottina toimivasta koulutuksesta saadaan positiivisia palautelauseita, joita
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voidaan hyddyntaa uuden koulutuksen markkinoinnissa. Kiehtovaa on taman
ensimmaisen koulutuksen kautta saatava tieto siitd, kuinka paljon uuteen koulu-
tukseen tulee tehda muutoksia. Viela ei ole varmaa, toteutetaanko Kesto-koulu-
tuksia viela syksylla 2024. Joka tapauksessa uskon, etta tata koulutusta tu-
lemme hyddyntamaan jatkossa myds esimerkiksi Koulutuskeskus Salpauksen

tekstiili- ja muotialan ammattitutkintokoulutuksessa.

Tyytyvainen taytyy olla myos siihen, etta koulutukset ovat tavoittaneet osallistu-
jila maantieteellisesti laajalta alueelta. Koulutuksessa pohjoisin osallistuja on
Oulusta ja etelaisin Tallinnasta. Kiertotalouden liiketoimintamallien parempi hyo-
dyntaminen tekstiili- ja muotialalla on siis parhaillaan kaynnisséa koko Suomen

laajuisesti.

Kiitan tyoni toimeksiantajaa siitd mahdollisuudesta, ettd paasin perehtymaan in-
spiroivaan ja ajankohtaiseen aiheeseen. Kiitan myos tutkimukseen osallistu-
neita asiantuntijoita. Heidan kohtaamisensa ja jakama tieto perehdytti minua ai-
heeseen syvdllisesti ja konkreettisesti. Kiitos Metropolian Vestonomi YAMK -
koulutukselle, jonka monipuolisella ja asiantuntevalla sisall6lla on suuri merkitys
aiheeseen perehtymiselle. Erityiskiitos Marja Tuhkaselle kehittdmistehtavan oh-
jauksesta ja sparrauskeskusteluista. Niiden avulla paasin etenemaan tyéssani

seka sain lisapuhtia jatkaa tyota aina uudella innolla eteenpain.
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LITTEET

Liite 1 Kesto-koulutusesite

Kestavaa osaamista
tekstiili- ja muotialan tekijoille

Kesto - kestavan liiketoiminnan, suunnittelun ja valmistuksen
osaamisen vahvistaminen tekstiili-, vaatetus- ja muotialalla
-hanke tarjoaa koulutusta, jonka tavoitteena on vastata muuttu-
van toimintaympariston synnyttdmiin uusiin osaamistarpeisiin.

Koulutuskokonaisuuden sisallét muodostuvat vastuullisen ja kestavan tekstiili-
vaatetus- ja muotialan nakdkulmasta, Kursseilla saat tietoa kiertotalouden
vaatimuksista, vastuullisuuden periaatteista seka vahvistat osaamistasi toimi-
alalla avautuviin uusiin tehtéviin. Tarjoamme mybs mahdollisuuden osallistua

opintoja edeltavaan ja ohjaavaan koulutukseen, jossa verestetaan opiskelu-

taitofa Ja tutustutaan verkko-oppimisen saloihin.

Kesto-hankkeen koulutukset ovat LAB-ammattikorkeakoulun, Koulutuskes-
kus Salpauksen sekd Tydviden Sivistysliiton toteuttama koulutuskokonaisuus.

Koulutukset

Vastuullinen muoti- ja tekstiiliala
Koulutuksessa perehdytaan kiertotalouden periaat-
teisiin ja vastuulisuuden maaritelmaan sekd hahmote-
taan, mita yritys- ja yhteiskuntavastuu tarkoittaa @ mi-
ten vastuullisesta toiminnasta tulisi viestia toimialalla.
Vastuullinen tuotemuotoilu

Koulutuksessa opitaan vastuulisen tekstiifi -vaate-
tus- fa muotiatan tuotemuotoilun [ahtdkohdat, tar-
peet ja tavoitteet sekd perehdytaan elinkaarisuun-
nitteluun ja erilaisiin muotoilun menetelmiin.

Materiaaliosaaminen

Koulutuksessa tarkastellaan tekstiilimateriaalien
ominaisuuksia ja milkaisia vaatimuksia kiertotaloutta
tukeva toiminta asettaa materiaalien valintaan, huol-
toon ja kierrdttamiseen. Lisiksi kartoitetaan, millai-
sia uusia materiaali-innovaatioita on tarjolla.

Digitaalinen markkinointi

Koulutuksessa tarkastellaan digitaalisen markkinoin-
nin eri muotoja ja mahdoliisuuksia markkinoinnissa
seka opitaan, miten digitaalisuutta voi hyddyntaa
monikanavaisesti

Kiertotalouden liikketoimintamallit
tekstiili- ja muotialalla

Koulutusjaksossa perehdytdin kestivan kehityksen
toimintamallehin ja yhteistydmahdollisuuksiin Ta-
voitteena on opastaa toimijoita kehittdmaan tuottei-
den ja palveluiden tarjontaa vastuullisen toiminnan
nakokulmasta

Osaamisen tunnistaminen ja opiskelu-
taidot

Opiskeluja edeltava tehopaketti, jossa otetzan opis-
kelutaidot haltuun,
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fi LAB-amemattivorh Kouluzush Saln Tyovden s o
+358 504675868 +368 44 708 0431 +368 40 500 6432
e Jmana rareskosesicaue miauidonenateln
N .
*_&@ Osaa%
| ueunvesiyot  Salpaus TS 2 Jotpa
kesto x Frstguiberba | Pevter t ot Tt S B0 m
{o Koulutus on Jatiavan 2 tyOilgyyden palved & vt Palvelis

4
”’”‘Ja muddb an

oppamisen r
MWMnmmMmemmw

VAt opetus- j hulte

5 e Tyo- .




Liite 2 Tunnistetut kiertotalouden liiketoimintamallit
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Liite 3 Liiketoimintasuunnitelmataulukko

YRITYKSEN NIMI

LITTEET

Visio:

Keskeiset kumppanit:

Ydintoiminnot:

Resurssit:

Arvolupaus:

Asiakassuhteet:

Kanavat:

Asiakassegmentit:

Kulurakenne:

Kassavirta:




Liite 4. Kesto-koulutusten hakijapersoona

Hakijapersoona

42 vuotias nainen

Pienyrittdja tai tyontekija jolla on toisen asteen koulutus
tai alempi korkea-asteen tutkinto

Tulot 28 098 + € vuodessa

Mielenkiinnon kohteita kierratys, muoti, kasityét, kuntoilu
ja hyvinvointi

Digitaalisen median kayttoé paivéssa 260 minuuttia, joka
koostuu asiointipalveluista, uutisten lukemisesta,
sosiaalisesta mediasta ja verkkokaupoista

Suosituimmat sosiaalisen median kanavat: Facebook ja
Instagram

Kiinnostunut monikanavaisesta asioiden hoitamisesta ja
verkko-opiskelun mahdollisuuksista.
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