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Turun ammattikorkeakoulun sairaanhoitajaopiskelijoiden ja Turun
yliopiston la&aketieteen opiskelijoiden kokemukset vuorovaikutus-
simulaatioista 2022

Sosiaalinen ja aktiivinen vuorovaikutus moniammatillisessa oppimisryhmassa luo
laadukkaan pohjan uuden oppimiselle. Simulaatio- ja vuorovaikutusoppimisessa
teoreettista tietoa sovelletaan ja harjoitellaan kaytannonlaheisesti kuvitteellisissa
potilastilanteissa. Taman opinnaytetydn tarkoituksena oli selvittda 3. vuoden Turun
ammattikorkeakoulun sairaanhoitajaopiskelijoiden ja Turun yliopiston laaketieteen
opiskelijoiden kokemuksia vuorovaikutussimulaatioista heille suunnatun kyselytutki-
muksen perusteella. Tavoitteena on kehittdd vuorovaikutussimulaatioita seka
moniammatillista yhteistyéta korkeakoulujen valilla. Opinnaytetydn toimeksiantajana
toimi Turun ammattikorkeakoulu.

Tutkimusaineisto kerattiin kyselytutkimuksena. Lomakkeen kysymykset olivat moni-
valintakysymyksia seka avoimia kysymyksia. Aineisto kerattiin vuorovaikutussimulaa-
tioon osallistuvilta opiskelijoilta (n = 232). Aineisto analysoitiin maarallisin ja laadullisin
tutkimusmenetelmin. Palautekyselyn tulosten perusteella selvisi, etta opiskelijoiden
kokemukset simulaatioista olivat padosin hyvin myonteisia. Lahes 94 prosenttia (f =
217) opiskelijoista koki, ettéa vuorovaikutussimulaatiot tekivat opetuksesta mielekasta.
Yli 92 prosenttia (f = 214) opiskelijoista koki, ettéd oppimiskeskustelut edistivat kommu-
nikointia sairaanhoitajaopiskelijoiden ja |&aketieteen opiskelijoiden valilla. Opiskelijat
kertoivat oppineensa harjoituksissa erityisesti potilaan kohtaamista, vuorovaikutus-
taitoja ja moniammatillisuutta. Harjoituksia he kehittaisivat haastavammilla potilastapa-
uksilla, mutta toisaalta pidemmalla valmistautumisajalla. Opiskelijat myds toivoivat
enemman vuorovaikutustilanteita ja palautetta suorituksistaan.

Johtopaatdksena voidaan todeta, ettd opiskelijat paitsi toivovat vuorovaikutussimulaa-
tioiden jatkuvan, he myds haluavat niita lisda. Tydryhma nakee kehittdmismahdolli-
suutena esimerkiksi monikulttuuristen potilasryhmien mukaan ottamista simulaatioihin.

Asiasanat: moniammatillisuus, vuorovaikutus, yhteistyd, simulaatio-oppiminen
sairaanhoitajaopiskelija, |a8ketieteen opiskelija
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Turku University of Applied Sciences nursing students' and Faculty
of Medicine of the University of Turku students' experiences in
interaction simulations 2022

Social and active interaction in a multiprofessional learning group creates a high-quality
basis for new learning. In simulation and interactive learning, theoretical knowledge is
applied and practically exercised in imaginary patient situations. The purpose of this
thesis was to research the experiences of 3rd-year Turku University of Applied
Sciences nursing students and medical students at the University of Turku regarding
interactive simulations based on a survey aimed at the students. The goal is to develop
interactive simulation exercises and multiprofessional cooperation between higher
education institutions. The client of the thesis was Turku University of Applied
Sciences.

The research material was collected as a survey. The questions on the form were
multiple choice questions and open questions. The data was collected from students
participating in the group simulation (n = 232). The data was analyzed using
quantitative and qualitative research methods. Based on the results of the feedback
survey, it became clear that the students' experiences with the simulations were
primarily very positive. AlImost 94 percent (f = 217) of the students felt that the
simulations made the teaching meaningful. More than 92 percent (f = 214) of the
students felt that discussion-based learning promoted communication between nursing
students and medical students. They said that during the simulations, they learned
especially how to face a patient, interaction skills and multiprofessionalism. Students
would develop exercises with more challenging patient cases, but with a longer
preparation time. They also wished for more interaction situations and feedback on
their performance.

In conclusion, it can be stated that not only do the students hope that the interaction
simulations will continue, but they also want more of them. The workgroup sees
involving multicultural patient groups in simulations as an opportunity to develop
interactive simulations.

Keywords: multiprofessionalism, interaction, cooperation, simulation learning nursing
student, medical student
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1 Johdanto

Simulaatiomuotoinen opetus tarjoaa laaketieteellisen ja hoidollisen sisallon
lisaksi mahdollisuuden oppia timikommunikaatiota, tyon priorisointia,
ajanhallintaa ja tyon johtamista. Myds hyvien kaytanteiden levittamiseen ja
rakentavan palautteen antamisen oppimiseen simulaatiot ovat erinomainen
alusta. (Ahimén-Laiho 2019, 221.)

Ammatillista vuorovaikutusta voi oppia ja siina voi kehittya. Vuorovaikutteinen
keskustelu ymmarrettavasti potilaan kanssa, potilaan aito kohtaaminen, seka
kyky kuunnella ovat keskeinen osa laakarin ammatillista osaamista. (Pyorala
ym. 2020.) Sama tavoite nousee esille sairaanhoitajan koulutusohjelmassa
ammattikorkeakoulussa (Turun ammattikorkeakoulu n.d.). Seka sairaanhoitajan
tutkinnossa etta yliopistossa laaketieteen opinnoissa vuorovaikutustaitoja
harjoitellaan opiskelutovereiden, simuloitujen potilaiden ja oikeiden potilaiden

kanssa (Turun ammattikorkeakoulu n.d., Turun Yliopisto. n.d).

Taman opinnaytetyon toimeksiantajana toimi Turun ammattikorkeakoulu. Tyon
tarkoituksena oli selvittda 3. vuoden Turun ammattikorkeakoulun sairaanhoitaja-
opiskelijoiden ja Turun yliopiston laaketieteen opiskelijoiden kokemuksia
vuorovaikutussimulaatioista heille suunnatun kyselytutkimuksen perusteella.
Tavoitteena on kehittaa vuorovaikutussimulaatioita seka moniammatillista
yhteisty6ta korkeakoulujen valilla. Turun ammattikorkeakoulu ja Turun yliopisto
ovat toteuttaneet sairaanhoitajaopiskelijoiden ja Iaaketieteen opiskelijoiden
opintosuunnitelmiin sisaltyvia yhteisia vuorovaikutus- ja simulaatioharjoituksia
vuodesta 2017 alkaen. Yhteistyon kehittamista ja laajemmin moniammatillisen
yhteistydn syventamista pidetaan toimeksiantajan mukaan molemmissa

korkeakouluissa tarkeana. (Franck 2023.)
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2 Sairaanhoitajaopiskelijoiden ja laaketieteen
opiskelijoiden moniammatillinen yhteistyo, simulaatio-
oppiminen ja vuorovaikutus

Moniammatillinen yhteisty0 ja simulaatiossa tapahtuva oppiminen vaativat
laadun ja tehokkuuden turvaamiseksi hyvia vuorovaikutustaitoja. Eri
oppimisteoriat ovat mukana vaikuttamassa simulaatiossa tapahtuvassa
oppimisessa (Savolainen 2022, 21). Konstruktiivisen oppimiskasityksen mukaan
sosiaalinen ja aktiivinen vuorovaikutus moniammatillisessa oppimisryhmassa,
luo laadukkaan pohjan uuden oppimiselle. (Korvenoja 2019, 2, Savolainen
2022, 21). Uusien asioiden oppimista tapahtuu myoés tadydentamalla aiemmin

opittua tietoa (Silén-Lipponen 2014).

Kokemuksellinen oppiminen pohjautuu oppijan omiin, aiempiin kokemuksiin
simuloitavista asioista. Naiden olemassa olevien taitojen seka tietopohjan
aktiivinen reflektointi mahdollistavat uuden asian oppimisen ja jatkuvan
kehityksen tunnistamisen. Reflektointia tapahtuu niin yksilon itsenaisesti
suorittamana kuin ohjaavan opettajan ohjaamana. (Kolb ym. 2013, 6-8,
Savolainen 2022, 21.) Eri ammattiryhmien valinen vuorovaikutus ja yhteistyo
on tarkea osa potilasturvallisuuden ja laadun takeena hoitotydssa (Wang 2017,
81). Saaranen ym. (2020, 1979) pitavat tarkeana, etta vuorovaikutuksellisia,
moniammatillisia simulaatioharjoituksia jarjestetaan riittavasti jo ennen opintojen

paattymista.
2.1 Moniammatillinen yhteistyo

Moniammatillista yhteistyéta voidaan tarkastella monin eri termein, esimerkiksi
moniammatillisuus ja monialaisuus. Moniammatillisuus nahdaan usein
kasitteena, jolla tarkoitetaan eri ammattiryhmien valista yhteistyota.
Monialaisuus kasitteena viittaa usein eri koulutusalojen valiseen yhteistyohon
tai yhteistoimintaan. Moniammatilliseen yhteistydhon myds hoitoalalla, litetaan

yleensa kaksi tai useampaa ammattiryhmaa, jotka toimivat yhteistydssa
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yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi ja/tai hoitotyon laadun varmistamiseksi.
(Korvenoja 2019, 8-9.)

Terveysalalla jatkuvasti kaynnissa oleva kehitys- ja muutosty6 vaatii yha
enenevissa maarin moniammatillisuutta tukevaa kehitystyota ja tiedon jakamista
eri ammattiryhmien kesken, esimerkiksi ladkareiden ja sairaanhoitajien valilla
(Isoherranen 2012, 29, Palkolahti 2019, 3). Opetus- ja kulttuuriministerio julkaisi
vuonna 2019 laajan raportin, jonka tarkoituksena oli selvittaa sote-alueiden
tulevaisuuden tarpeita ja laatia sen perusteella johtopaatoksia seka ehdotuksia
vastaamaan naita tarpeita. Yhteisten opintojen lisddminen ja kaytanteiden
yhtenaistaminen varmistaisi jatkossakin laadukkaan hoidon, jonka keskidssa on

yhteinen tietoperusta. (Opetus- ja kulttuuriministerio 2019, 17.)

Jotta kehitystyd naiden eri ammattiryhmien valilla olisi mahdollisimman
laadukasta ja riittavaa, tarvitaan moniammatillista opetusta-, yhteistyota seka -
oppimista (Palkolahti 2019, 48-49, Schot ym. 2020, 338). Terveydenhuoltolaki
edellyttdd myos hoidon laadun yhdenvertaisuutta seka sen saatavuutta
tasapuolisesti (Terveydenhuoltolaki 2010/1326, 2. pykala). Opetus- ja
kulttuuriministerion mukaan, muun muassa vuorovaikutus-, yhteistyo- ja
kommunikointitaidot ovat eniten merkitystaan kasvattavien geneeristen
tarpeiden joukossa tulevaisuuden hoitotydssa (Opetus- ja kulttuuriministerio
2019:24, 25-27). Yhteistyo- ja kommunikointitaidot ovat merkittava osa niin
nykypaivan kuin tulevaisuudenkin hoitotyossa. Yhteistyotaitoja voidaan kasitella
myos tyoyhteisotaitoina. Tyoyhteisotaitoja voidaan kuvailla tapahtuviksi
vuorovaikutteisessa tydyhteisdssa, eritoten tyontekijdiden valisena
tyokayttaytymisena, tydntekijoiden valisena yhteistydkykyna, kuin myos eri
alojen opiskelijoiden valisina kehitettavina taitoina. Naihin asioihin vaikuttavat
oleellisesti tydntekijan ja/tai opiskelijan henkilokohtaiset valmiudet seka
halukkuus kehittaa ja olla mukana luomassa hyvaa tyoyhteisda. Hyvinvoiva
tydyhteiso ja sen sisalla toimivat tyontekijat jopa tuottavat enemman, kuin mita

organisaatio tai tydsopimus edellyttaa. (Puusa ym. 2019, 188-189.)
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2.2 Simulaatio-oppiminen

Simulaatio-oppimisella tarkoitetaan oppimista, joka tapahtuu keinotekoisesti
luodussa ymparistossa, jonka on tarkoitus jaljentaa mahdollisia tositilanteita.
Simulaatiossa on mahdollista opetella eri tekniikoiden kayttda tilanteissa, kuin
myds vuorovaikutuksellista toimintaa eri ammattiryhmien valilla
moniammatillista yhteistyota tukien. (Palkolahti 2019, 4—6, Saaranen ym. 2020,
1979, Savolainen 2022, 9.)

Simulaatioharjoitus etenee tarkoituksenomaisesti ennalta maaritellyn kaavan
mukaisesti, jonka on laatinut ohjauksesta vastaava opettaja. Mahdollisimman
laadukkaan simulaation ja sen tuottaman uuden tiedon kannalta on tarkeaa
perehdyttda osallistujat tulevaan simulaatioon. Myds simulaation jalkeinen
vuorovaikutuksellinen palautekeskustelu eli debriefing tuottaa uutta tietoa niin
osallistujalle kuin simulaation laatijallekin. (Silén-Lipponen 2014, Korvenoja
2019, 47-48, Palkolahti 2019, 5-6, Savolainen 2022, 19-20.) Simulaation aikana
tapahtuva oppiminen ja epaonnistuminen on myds potilasturvallista. Verrattuna
tositilanteen tuomaan pettymyksen tunteeseen epaonnistuessa, simulaatio-
tilanteessa vastaava haaste on helpompi kayda lapi debriefingissa eli
palautekeskustelussa. Vastaavasti myos onnistumisen tunne on mielekasta
jakaa debriefing-tilanteessa. Simulaatio-oppiminen lisda myds tietoa siita, miksi
on tarkeaa priorisoida potilaan tarpeita ja miten hoitoa tulee suunnitella. (Silén-

Lipponen ym. 2021.)

Palkolahti (2019) suoritti tutkimuksen suurryhmasimulaatiosta, jonka aiheena oli
vastasyntyneen katkytkuolema kotioloissa tapahtuvana. Simulaatioon osallistui
eri ammattiryhmien osallistujia, kuten hoito-, pelastus- ja sosiaalialan
opiskelijoita ja ammattihenkil6ita. Tutkimukseen osallistuneista (n=427),
palautekyselyyn vastasi 350. Vastanneista 68 % oli opiskelijoita, 23 %
ammattihenkil6ita ja 9 % oli opiskelija/ammattihenkildita. Vastanneista 95 % oli
tyytyvaisia simulaatioon kokonaisuudessaan. Vastaavasti 83 % vastaajista

kertoi simulaation my6ta tapahtuneen oppimisen lisanneen heidan tietoaan ja
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ymmarrystaan aiheena olleesta asiasta. Myos moniammatillisuutta korostettiin

palautekyselyn vastauksissa. (Palkolahti 2019, 3, 21-24.)

Simulaatioharjoituksen antia ovat olemassa olevien taitojen vahvistaminen,
uusien asioiden oppiminen seka myos toimintatapojen hiominen. Naiden
aiheiden tarkoituksena on siirtda harjoiteltuja kaytanteita suoraan potilastyon
laadun takaamiseen seka vuorovaikutukselliseen yhteistydohon. (Niemi-Murola
ym. 2022.) Simulaatioissa voidaan harjoitella ennalta myos sellaisia tilanteita,
joihin ei valttamatta viela ole olemassa riittavaa ohjeistusta tai kokemusta.
Onnistunut simulaatioharjoitus kykenee tuottamaan tietoa ja taitoa harjoitukseen
osallistuville seka muille esimerkiksi erilaisten manuaalien muodossa. Kaikki
opittu kokemuksineen ja tunteineen siirtyy parhaimmillaan harjoittelijan mukana
tosielaman tilanteisiin, ja sita kautta auttaa opiskelijaa luomaan ammatti-
identiteettia (Blomgren 2015).

Moniammatillista simulaatio-oppimista on harjoitettu jo pitkaan ja
tutkimustulokset (Palkolahti 2019, Saaranen ym. 2020, Savolainen 2022).
paljastavat sen tarpeellisuuden niin nykyhetkessa kuin tulevaisuuden
ammattilaisten koulutuksen yhtena osa-alueenakin (Palkolahti 2019, 3,
Saaranen ym. 2020, 1984, Savolainen 2022, 9-10). Simulaatio-oppiminen ei
kehita ainoastaan ammatillista- ja moniammatillista osaamista, vaan my0és lisaa
osallistujien henkildkohtaista tietoa ja taitoa simulaatioissa kasiteltavista ja
harjoiteltavista asioista (Palkolahti 2019, 5). Simulaatioharjoittelusta saatu
hoitotydn oppi myos auttaa opiskelijoita saamaan vahvistusta tekemalleen

uravalinnalleen (Savolainen 2022, 22).

Simulaatio-oppiminen moniammatillisessa simulaatioharjoituksessa auttaa
oppijaa ymmartamaan selkeammin potilaan moniulotteisuuden ja sita kautta
oivaltamaan moniammatillisen ja kokonaisvaltaisen hoidon merkityksen. Myos
oman ja muiden tyon merkityksellisyys ja perusteltavuus lisaantyvat

simulaatioharjoittelussa tapahtuvan oppimisen kautta. (Korvenoja 2019, 44.)
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2.3Vuorovaikutuksen merkitys moniammatillisessa ryhmassa

Keskeinen osa menestyksekasta vuorovaikutusta on kyky empatiaan eli
vastapuolen tunnetilojen ja tunteiden tunnistamiseen. (Mutka ym. 2016, 6-7.)
Empatian hallitseminen mahdollistaa normaalin suullisen kommunikoinnin
lisdksi myods sanattoman ja/tai eleilla tapahtuvan kommunikoinnin huomioimisen
osaksi asian ymmartamista hoitotydossa. Vuorovaikutustaitoja on myos
mahdollista oppia ja kehittaa. (Mieli Ry 2022.)

Korvenoja (2019), Palkolahti (2019), Saaranen ym. (2020) ja Savolainen (2022)
nakevat sosiaali- ja terveysalalla tapahtuvan simulaatioharjoittelun vahvistavan
monia, hoidon kannalta tarkeita osa-alueita. Sosiaali- ja terveysalalla nahdaan
olevan tarkeassa osassa laadun varmistaminen, eri ammattiryhmien valisen
kunnioituksen kasvattaminen, vuorovaikutustaitojen kehittaminen, asiakkaan
kohtaaminen seka henkilokohtaisella tasolla tapahtuva ammatillinen kasvu
(Korvenoja 2019, 44-46, Palkolahti 2019, 3-6, 10-11, 30, 35-39, Saaranen ym.
2020, 1982-1985, Savolainen 2022, 14-16, 40-41).

Vuorovaikutuksessa tapahtuva simulaatio-oppiminen parhaimmillaan myos
madaltaa ennakkoluuloja toisen ammattialan opiskelijoita kohtaan, ja auttaa
opiskelijaa ymmartamaan moniammatillisuuden merkityksen hoitotyossa
(Palkolahti 2019, 48, Korvenoja 2019, 46- 47). Simulaatiossa tapahtuva
vuorovaikutuksellinen oppiminen auttaa selkeyttdamaan oman ja muiden
ammattiryhman edustajien roolien tarkoituksellisuutta osana moniammatillista
tiimia (Wang ym. 2018, 81-82, Palkolahti 2019, 11-12, Saaranen ym. 2020,
1982-1984, Savolainen 2022, 41-42). Moniammatillinen simulaatio-oppiminen
luo pohjaa myos tiimitydskentelyn kannalta oleellisen, vuorovaikutukseen
perustuvan tiimidynamiikan kehittdmisen ja merkityksen ymmartamisen. (Silén-
Lipponen 2021, 21.) Vuorovaikutukselliseen simulaatioon osallistuminen
nahdaan toimivan hyvana siltana niin opiskelijoiden, kuin tydelaman ja
opiskelun valilla (Korvenoja 2019, 45-46, Savolainen 2022, 41).

Sairaanhoitajan ja laakarin toimiva ja vuorovaikutuksellinen kommunikaatio on

my0s potilaan kannalta katsottuna edellytys monelle positiiviselle asialle
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terveydenhuollossa. Potilastyytyvaisyyden kasvulla, lynyemmalla hoitoajalla ja
haittatapahtumien vahentymisella, nahdaan olevan syy-yhteys toimivassa
vuorovaikutuksessa oleville moniammatillisen tiimin jasenille. Vastaavasti
toimivan kommunikaation ja vuorovaikutuksen puute saattaa aiheuttaa
lisakuluja terveydenhuollolle seka vaarantaa potilasturvallisuuden. (Schot ym.
2020, 332-333.)

Moniammatillisuuden vaatima laadukas vuorovaikutus eri ammattiryhmien
kesken tarvitsee panostusta ja jokaisen sitoutumista yhteiseen asiaan.
Esimerkiksi osastoilla tapahtuvat Iaakarinkierrot, joissa sairaanhoitaja on
osallisena, nahdaan hyvana keinona jakaa tietoa eri ammattiryhmien valilla.
(Schot ym.2020, 332.) Laadukkaan, vuorovaikutukseen perustuvan yhteistyon
saavuttamiseksi ja hoidon laadun turvaamiseksi tarvitaan moniammatillista
oppimista jo opintojen aikana (Schot ym. 2020, 338).
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3 Opinnaytetyon tarkoitus, tavoite ja tutkimusongelmat

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli selvittaa 3. vuoden Turun
ammattikorkeakoulun sairaanhoitajaopiskelijoiden ja Turun yliopiston
ladketieteen opiskelijoiden kokemuksia vuorovaikutussimulaatioista heille
suunnatun kyselytutkimuksen perusteella. Tavoitteena on kehittaa
vuorovaikutussimulaatioita sekd moniammatillista yhteistyota korkeakoulujen

valilla.
Tutkimusongelmat, joihin haettiin vastauksia olivat:

1. Millaisia kokemuksia 3. vuoden Turun ammattikorkeakoulun
sairaanhoitajaopiskelijoilla ja Turun yliopiston laaketieteen

opiskelijoilla oli vuorovaikutussimulaatioista?

2.Mita 3. vuoden Turun ammattikorkeakoulun sairaanhoitaja-
opiskelijat ja Turun yliopiston laaketieteen opiskelijat oppivat

vuorovaikutussimulaatioista?
3.Miten 3.vuoden Turun ammattikorkeakoulun sairaanhoitaja-

opiskelijoiden ja Turun yliopiston laaketieteen opiskelijoiden mielesta

vuorovaikutussimulaatioita tulisi kehittaa?
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4 Opinnaytetyon empiirinen toteuttaminen

Tulevaisuuden monenlaiset muutoshaasteet sosiaali- ja terveysalalla haastavat
tulevaisuuden ammattilaiset ja alan koulutuksen tavoittelemaan entista
parempaa ja tehokkaampaa yhteistyota. Tiivis, moniammatillinen yhteisty6é on
avainasemassa, jotta sosiaali- ja terveysalan asiakkaille ja potilaille pystytaan
takaamaan kokonaisvaltaiset ja laadukkaat palvelut tulevaisuudessakin.
Moniammatillisen yhteistydn merkitys ja tarve kasvaa jatkuvasti. Samalla taman
tarpeen kasvaessa, tydn muuttuessa ja sen odotusten lisdantyessa, myos
uudistustarpeet sosiaali- ja terveysalan koulutuksen suuntaan korostuvat.
(Korvenoja 2019, 1.) Simulaatio- ja vuorovaikutusoppimisessa teoreettista tietoa
sovelletaan ja harjoitellaan kaytannonlaheisesti kuvitteellisissa potilastilanteissa.
Teoriatieto liitettyna konkreettiseen tekemiseen innostaa oppimisen
syventamiseen, luoden positiivisen, oppimista edistavan kehan. (Ahimén-Laiho
2019, 222.)

Opinnaytetyd tehtiin syksylla 2022 vuorovaikutussimulaatiosta saadun
opiskelijapalautteen pohjalta ja toimeksiantajana toimi Turun ammatti-
korkeakoulu. Tyo laadittiin Turun ammattikorkeakoululle ja Turun yliopistolle
vuorovaikutussimulaatioiden kehittamiseksi. Korkeakoulut ovat yhdessa
toteuttaneet sairaanhoitajaopiskelijoiden ja |ladketieteen opiskelijoiden
opintosuunnitelmiin sisaltyvia vuorovaikutussimulaatioita vuodesta 2017 alkaen.
Kyselytutkimuksia vuorovaikutussimulaatioista on toteutettu myos aiempina
vuosina, mutta niista saadut vastaukset eivat olleet vertailukelpoisia taman
tutkimuksen kanssa, silla aiemmista kyselyista oli saatu ainoastaan vahan

vastauksia, ja vastausprosentti oli ollut hyvin alhainen. (Franck 2023.)
4.1 Aikataulu

Opinnaytetyon aiheeksi valikoitui 3. vuoden Turun ammattikorkeakoulun
sairaanhoitajaopiskelijoiden ja Turun yliopiston ladketieteen opiskelijoiden

kokemukset vuorovaikutussimulaatioista vuonna 2022. Aihe kiinnosti tyéryhmaa
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ja ryhman jasenet olivat osallistuneet simulaatioon, joten ryhmalla oli myos
omakohtaista kokemusta simulaatioista. Turun ammattikorkeakoululla
puolestaan oli tarve simulaatioissa keratyn kyselytutkimuksen tulosten

purkamiseen ja analysointiin.

Opinnaytetydn tyostaminen kaynnistyi tammikuussa 2023 opinnaytetyo-
suunnitelman hahmottamisella. Toimeksiantaja luovutti opinnaytetyéryhmalle
kyselytutkimuksen kirjallisen materiaalin tammikuussa 2023. Helmikuussa 2023
pidettiin suunnittelupalaveri opinnaytetydéryhman ja toimeksiantajan edustajien
valilla. Palaverissa kaytiin |api opinnaytetyon tarkoitusta, tavoitetta ja toimeksi-
antajan toiveita opinnaytetyosta. Taman jalkeen kaynnistyi opinnaytetyon
varsinainen suunnitteluprosessi ja opinnaytetyon suunnitteluseminaari pidettiin
maaliskuussa 2023. Lopullisen opinnaytetyon raportointi tapahtui lokakuussa
2023. Valmis tyo toimitettiin toimeksiantajalle ja julkaistiin marraskuussa 2023

Theseuksessa.

4 .2 Tutkimusmenetelma

Empiirinen eli havainnoiva tutkimus perustuu teoreettisen tutkimuksen pohjalta
kehitettyihin menetelmiin, joiden avulla voidaan testata esimerkiksi, toteutuuko
jokin teoriasta johdettu hypoteesi eli olettamus kaytannossa. Tutkimuksen
tavoite ja tutkimusongelma ratkaisevat ensisijaisesti tutkimusmenetelman.
Tutkimusongelmana voi olla my6s jonkin ilmion syiden selvittdminen tai
ratkaisun |6ytaminen siihen, miten jokin asia pitaisi toteuttaa. (Heikkila 2014,
12.) Selittavan tutkimuksen tavoitteena on hankkia tutkittavasta asiasta
perusteltua lisatietoa ja tehda tutkittu asia aiempaa selvemmaksi tai
ymmarrettavammaksi (Vilkka 2007,19). Tassa opinnaytetydssa kolmen erilaisen
tutkimusongelman avulla haluttiin selvittaa ja |0ytaa vastauksia, kuinka kehittaa
vuorovaikutussimulaatioita 3. vuoden Turun ammattikorkeakoulun

sairaanhoitajaopiskelijoiden ja Turun yliopiston laaketieteen opiskelijoiden
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mielesta, seka laajemmin moniammatillista yhteistyota Turun

ammattikorkeakoulun ja Turun yliopiston valilla.

Maarallista tutkimusmenetelmaa kaytettaessa, on aineiston kerdamiseen
valittavissa kyselylomake, systemaattinen havainnointi tai valmiiden rekisterien
ja tilastojen kaytto. Kyselytutkimuksen mukainen aineiston keraamisen tapa
sopii hyvin suurelle joukolle ihmisia. Etuna on myos se, etta kyselyssa vastaaja
jaa aina tuntemattomaksi. Haittana puolestaan voidaan pitaa riskia alhaiseen
vastausprosenttiin. (Vilkka 2021, 76.)

Opinnaytetyon metodiksi valittiin kyselytutkimus ja kohteena oli 3. vuoden Turun
ammattikorkeakoulun sairaanhoitajaopiskelijat ja Turun yliopiston ladketieteen
opiskelijat, jotka osallistuivat vuorovaikutussimulaatioon syksylla 2022.
Kyselylomakkeen (liite 1) olivat laatineet yhteisty6ssa Turun AMK:n hoitotydn
opettajat ja Turun yliopiston ladketieteen opettajat. Kyselylomakkeen
kysymykset jaoteltiin kolmen tutkimusongelman alle siten, etta ne sisalléltaan
parhaiten vastasivat kutakin ongelmaa. Kyselyyn ei sisaltynyt taustakysymyksia.
Tutkimuksellisesti tama tarkoitti sita, etta vastaaminen oli nimetonta, vastaajan
sukupuolta tai ikaa ei tiedusteltu, eika sairaanhoitajaopiskelijoita ja ladketieteen

opiskelijoita eroteltu toisistaan.

Tutkimusongelmaan haettiin vastauksia kyselylomakkeen kysymyksilla 1, 5 ja
7.
Tutkimusongelmaan 2 haettiin vastauksia kyselylomakkeen kysymyksilla 3, 6 ja
8.
Tutkimusongelmaan 3 haettiin vastauksia kyselylomakkeen kysymyksilla 2, 4 ja
9

Mittaria rakennettaessa voi vastausasteikolla olla merkitysta tutkimuksen
tulosten kannalta, joten myds asteikkovalintoja on syyta tarkastella kriittisesti.

Vastausskaalojen laadinnassa perusperiaatteita ovat vaihtoehtojen
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tarkoituksenmukainen kattavuus ja symmetrisyys. Vastausasteikon
kattavuudella tarkoitetaan sita, etta niin numero- kuin sanallinen asteikko
vastaavat inmisten kykya arvioida tutkittavaa asiaa. Liiallinen kattavuus el
kaytannossa liiallinen vaihtoehtojen maara voi johtaa tulosten naennais-
tarkkuuteen. Symmetrisyys puolestaan tarkoittaa sita, etta myonteisia ja

kielteisia vaihtoehtoja annetaan yhtd monta. (Alastalo & Borg 2010.)

Vastausskaalojen laadinnassa pyrittiin huomioimaan tarkoituksenmukainen
kattavuus tarjoamalla vastaajille seka avoimia etta suljettuja kysymyksia.
Kyselylomakkeessa oli yhteensa yhdeksan kysymysta. Niista nelja ensimmaista
olivat avoimia kysymyksia. Loput viisi kysymysta olivat suljettuja. Nelja avointa
kysymysta oli sijoiteltu perakkain lomakkeen alkuun. Taman jalkeen seurasi viisi
vaihtoehtoista maarallista kysymysta. Symmetrisyys kysymyslomakkeessa oli
huomioitu siten, ettd myonteisia ja kielteisia vastausvaihtoehtoja maarallisiin
kysymyksiin oli yhta paljon; molempia yksi. Vastausvaihtoehtoja kaikkiin
maarallisiin kysymyksiin oli kolme. Vastausvaihtoehdot olivat "samaa mielta”,

"eri mieltd” ja "en osaa sanoa”.

4.3 Aineiston keruu

Kyselylomakkeisiin perustuvan tutkimuksen tiedonkeruuprosessi jakautuu
kolmeen osaan. Naita ovat jo aiemmin mainittu lomakkeen eli mittarin
rakentaminen, tutkittavien yksikdiden valinta seka tiedonkeruumenetelman
valinta. Kaytannossa vaiheet lomittuvat seka sisallollisesti etta ajallisesti.
Aineiston keruuvaiheessa tutkijalla on oltava vahva nakemys siita, kenelta
aineistoa kerataan. Tutkittavan kohderyhman suhteen puolestaan olennaista on,
voidaanko tiedot koota kokonaistutkimuksena, jolloin tutkitaan kaikki
kiinnostuksen kohteena olevat yksikot, vai tuleeko kysymykseen otantatutkimus,
jossa tutkimuksen kohteeksi poimitaan osajoukko eli otos perusjoukosta.
Tieteellisen tilastollisen paattelyn ja siihen liittyvien merkitsevyystestien kayton
edellytys on, etta tutkittava joukko on valittu jollain satunnaisotannan

menetelmalla. Otantatutkimuksessa otoksen perusteella voidaan tehda
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paatelmia koko perusjoukosta. Kokonaistutkimuksissa merkitsevyystesteja ei
tarvita. Perusjoukosta kaytetaan nimea populaatio ja silla tarkoitetaan sita

joukkoa, jota tutkimuksella pyritdan kuvaamaan. (Alastalo & Borg 2010.)

Tama opinnaytetyo toteutettiin kokonaistutkimuksena ja sen perusjoukkona
toimivat 3. vuoden Turun ammattikorkeakoulun sairaanhoitajaopiskelijat ja
Turun yliopiston |aaketieteen opiskelijat, jotka osallistuivat syksylla 2022
"Hoitoty6 vastaanotto- ja kotiin vietavissa palveluissa” tai "Laaketieteen
perusteet” opintojaksolle. Vuorovaikutussimulaatioihin osallistuvat opiskelijat
olivat kokonaisotos ja populaation koko oli 269 opiskelijaa. Kyselylomakkeet
jaettiin vuorovaikutussimulaatioihin osallistuville opiskelijoille ja vastaus-
lomakkeita palautui opettajille taytettyna yhteensa 232 kappaletta. Palautuneet
lomakkeet muodostivat empiirisen aineiston. Kyselyn vastausprosentti oli 86,2.
Tasokkaan vastausprosentin varmistamiseksi kyselylomakkeet saatesivuineen
jaettiin opiskelijoille simulaatioharjoitusten yhteydessa paperisina lomakkeina,

jotka kerattiin takaisin valittdomasti niiden tayttamisen jalkeen.

Aineiston keruu toteutettiin syyskuun 2022 aikana seitseman eri paivan aikana
pienryhmissa, joihin opiskelijat olivat vuorovaikutussimulaatioita varten jaettu.
Simulaatioiden jalkeen kunkin ryhman opettajat jakoivat opiskelijoille kysely-
lomakkeet. Opiskelijoille kerrottiin, etta kyselyn tavoitteena oli kerata palautetta
vorovaikutussimulaatioiden onnistumisesta, kaytannon jarjestelyista, seka
oppimisesta ja opetustilanteen kehittamisesta. Kyselylomakkeiden yhteydessa
jaettiin saatekirje (liite 2), jossa mainittiin luottamuksellisuudesta ja nimettomyy-
desta. Opettajat kertoivat myés, ettéd vastaaminen oli vapaaehtoista.
Halutessaan opiskelijalla oli mahdollisuus olla vastaamatta kyselyyn tai
palauttaa tyhja lomake takaisin. Kyselyn vastaamiseen annettiin opiskelijoille
riittavasti aikaa ja vastaamiseen kului aikaa keskimaarin 10 minuuttia.
Simulaatiopaiva paattyi lomakkeiden tayttamiseen ja lahtiessaan

pienryhmatilasta, opiskelijat palauttivat vastauslomakkeensa opettajille.
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4.4 Aineiston analysointi

Aineiston analysoinnin, johtopaatosten ja tulkinnan tulee vastata aiemmin
mainittuihin tutkimuskysymyksiin ja tuottaa sellaisia nakdkulmia ja ajatuksia,
joita ei ehka aiemmin ole osattu ottaa huomioon (Jyvaskylan yliopisto 2021).
Kyselyaineistoihin perustuvien tutkimusten analyysimenetelmat riippuvat
lahtokohtaisesti tiedon kayttétarkoituksesta. Survey-tutkimuksissa yleisimpia
analyysimenetelmia ovat kuvailevat tilastolliset menetelmat. Niiden tulokset ovat
riittdvasti dokumentoituina suhteellisen helposti ymmarrettavissa ilman laajoja
taustatietoja. Tyypillisimpia tunnuslukuja aineiston suhteen ovat havaintojen
lukumaarat muuttujien luokissa eli frekvenssit, prosenttiosuudet, aritmeettiset
keskiarvot, seka muut keski- ja hajontaluvut. Havainnollisuutta lisataan
kokoamalla numeraaliset tulokset erilaisiin taulukoihin ja kuvioihin. (Alastalo &
Borg 2010.)

Opinnaytetyon tilaaja toimitti opinnaytetyon tyéryhman jasenille analysoitavaksi
ja purettavaksi kyselylomakkeet. Aluksi koko aineisto kaytiin tyoryhmassa
huolellisesti l1api ja koodattiin. Lomakkeet numeroitiin siten, etta kukin numero
edusti yhta vastaajaa. Kyselylomakkeen kysymykset jaoteltiin puolestaan
kolmen edella mainitun tutkimusongelman alle siten, etta ne sisalléltaan

parhaiten vastasivat kutakin ongelmaa.

Kyselylomakkeen suljettujen kysymysten analysoimisessa kaytettiin
tilastollista analyysia. Analysoinnin tyokaluna hyodynnettiin ammattikorkea-
koulun kaytossa olevaa verkkokyselytutkimus- ja analysointiohjelma
Webropolia. Ensin tyoryhma loi kyselylomakkeen mukaisesti tutkimuskyselyn
ohjelmaan. Taman jalkeen opiskelijoiden vastaukset kyselylomakkeen
maarallisiin kysymyksiin 5 - 9 huolellisesti syotettiin luotuun tutkimuskyselyyn.
Osaan kysymyksista vastaajat olivat jattaneet vastaamatta, joten tutkimusdatan
analysointivaiheessa asia huomioitiin lisaamalla vastaamatta jatettyihin
kysymyksiin huomiointikentta "Kysymykseen jatetty vastaamatta”. Nain saatiin
jokaisen kysymyksen kohdalla vastaajien maara tasmaytettya 232: een. Kun

kaikki vastaukset oli syotetty Webropoliin saatiin suoraan jarjestelmasta dataa,
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jota voitiin hyodyntaa tulosvaiheessa. Tata tarkoitusta varten tutkimusaineisto
kerattiin taulukkomuotoon, johon oli tallennettu kaikki havaintoyksikoiden

antamat muuttujia koskevat tiedot.

Webropoliin antamia ja tulosvaiheessa kaytettyja tunnuslukuja olivat muun
muassa frekvenssi ja vastausprosentti. Frekvenssi (f) eli esiintymistiheys
tarkoittaa tietyn muuttujan arvon esiintymiskertojen lukumaaraa, siis kuinka
monta kertaa havainto esiintyy tilastossa. Suhteellinen frekvenssi f (%) kertoo
puolestaan, mika on havainnon osuus kaikista havainnoista ja se merkitaan
prosentteina. (Vilkka 2007, 121.) Vastausprosentti laskettiin jakamalla kyselyihin
vastanneiden maara otoskoolla. Kuvaajalla n (total sample) tarkoitetaan
otoskoon eli havaintoyksikkojen maaraa, jota mitataan (Vilkka 2007, 178).
Raportoinnissa kaytettiin toteutuneen otoksen kuvaamisessa merkintaa n.
Kaytanndssa talla (n) tarkoitetaan, kuinka monta tutkittavaa yksikk6a, tassa

tapauksessa henkilda, aineistossa on.

Opinnaytetyon laadullisten kysymyksen analyysi suoritettiin
induktiivisella sisallonanalyysilla. Induktiivinen sisallonanalyysi
muodostetaan aineiston pohjalta. Analyysissa pyrkimys on muodostaa
kategorioita, pelkistamalla, ryhmittelemalla ja abstrahoimalla aineistoa. (Kyngas
ym. 2011.) Kategorisointi kehittyy ja muuttuu analyysiprosessin aikana. Analyysi
on koko aineiston kattavaa, systemaattista ja se perustuu vertailuun. Koko
analyysin ajan kaytetaan vertailua ja vastakkainasettelua kategorisointia
tehdessa. (Seitamaa-Hakkarainen 2014.) Siséallénanalyysi aloitettiin
lapikaymalla aineisto ja luomalla erillinen Excel-taulukko kyselylomakkeen

laadullisille, avoimille kysymyksille numerot 1-4.

Kaikkien laadullisten kysymysten vastaukset kirjattiin Exceliin. Kategorisoiminen
aloitetaan aineiston pelkistamisella eli redusoinnilla. Tutkimustehtavan mukaista
kysymysta voidaan kayttaa apuna aineiston pelkistamisessa, tama auttaa
ryhmittelemaan aineistosta I0ytyvat vastaukset. Alkuperaisaineiston pelkistetyt
ilmaisut tiivistavat alkuperaisen ilmaisun keskeisen sisallon. (Tuomi & Sarajarvi
2009, 101, 109-110.) Sisallénanalyysin periaatetta soveltaen pelkistykset tulisi

rakentaa kayttaen samoja termeja kuin alkuperaisaineistossa. Tarkoitus on
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pelkistyksista koota ne asiat, jotka nayttavat kuuluvan yhteen. (Kyngas ym.
2011.) Pelkistysvaiheessa jokainen kyselylomakkeen laadullisten kysymysten
vastaus pelkistettiin tavalla, joka vastasi olemassa oleviin tutkimuskysymyksiin.

Pelkistyksessa kaytettiin samoja termeja kuin alkuperaisaineistossa.

Pelkistysvaiheen jalkeen aineisto ryhmiteltiin eli klusteroitiin. Ryhmittely-
vaiheessa on tarkoitus etsia pelkistetyista ilmaisuista eriavaisyyksia ja
yhtenevaisyyksia ja niitd kuvaavia kasitteitd. Samaa tarkoittavat kasitteet
yhdistetaan yhteen luokkaan, joka nimetaan kasitteitéa kuvaavaksi. Luokittelun
tarkoituksena on aineiston tiivistaminen. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 101, 109—
110.) Ryhmittelyvaiheessa alettiin muodostamaan pelkistyksista alaluokkia.
Tarkoituksena oli yhdistaa pelkistetyista ilmaisuista asiat, jotka kuuluvat yhteen.
Alaluokat nimettiin niin, etta ne kuvasivat niiden sisaltoa mahdollisimman hyvin
ja niiden tavoite oli kuvata luotettavasti tutkittavaa ilmiéta. Alaluokkien

muodostuessa niin pelkistykset kuin alaluokat merkittiin samoilla varikoodeilla.

Analyysin kategorisoimisen viimeinen vaihe on abstrahointi. Yhdistamalla
saman sisaltoiset kategoriat toisiinsa, muodostuu ylaluokkia. Abstrahointia voi
jatkaa niin kauan, kuin se on sisallon kannalta mielekasta ja relevanttia.
(Kyngas ym. 2011.) Abstrahointi toteutettiin taman opinnaytetydn kohdalla niin,
etta alaluokat supistettiin neljaan eri paaluokkaan, josta siirryttiin tulososioon.
Esimerkki kategorisoimisesta opinnaytetydssa: "Néyttelijat osasivat ndytelléa
hyvin.” Tama kyselylomakkeen vastaus pelkistettiin muotoon: Nayttelijat
osasivat naytella. Tama vastaus muodosti ryhmittelyvaiheessa alaluokan: Hyvat
nayttelijat. Abstrahoinnissa alaluokan "Hyvat nayttelijat” katsottiin sopivan
paaluokkaan: Onnistumiset vuorovaikutussimulaatiossa. Opinnaytetydhon

luodusta sisallonanalyysista otteet tulososion taulukoissa numerot 3, 6, 8 ja 9.
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Kyselylomakkeeseen ei sisaltynyt taustakysymyksia. Saadut tutkimustulokset

sairaanhoitajaopiskelijoiden ja |adketieteen opiskelijoiden kokemuksista

vuorovaikutussimulaatioista on esitetty tutkimusongelmittain taulukoin ja

sanallisin selvityksin.

5.1 Sairaanhoitajaopiskelijoiden ja laaketieteen opiskelijoiden kokemukset

vuorovaikutussimulaatioista

Lahes 94 prosenttia (f = 217) 3. vuoden Turun ammattikorkeakoulun

sairaanhoitajaopiskelijoista ja Turun yliopiston laaketieteen opiskelijoista koki,

etta vuorovaikutussimulaatiot tekivat opetuksesta mielekkdampaa. Ainoastaan

yksi kaikista vastaajista (% = 0,4) oli eri mielta. (Taulukko 1.)

Taulukko 1. Simulaatioharjoitukset tekivat "vuorovaikutus vastaanotolla”

opetuksesta opiskelijoille mielekkaampaa.

Simulaatioharjoitukset tekivit "vuorovaikutus

vastaanotolla” opetuksesta mielekkdampaa Frekvenssi | Prosentti
n =232 f %

Samaa mielta 217 93,6 %
Eri mielta 1 0,4 %
En osaa sanoa 7 3,0%
Kysymykseen jatetty vastaamatta 7 3,0 %

Kun tiedusteltiin 3. vuoden Turun ammattikorkeakoulun sairaanhoitaja-

opiskelijoiden ja Turun yliopiston laaketieteen opiskelijoiden kasityksia

simulaatio-opetuksen tarjoamista mahdollisuuksista tarkeiden vuorovaikutus-

taitojen oppimisessa, piti lahes 95 prosenttia (f = 220) vastaajista simulaatio-

opetusta hyodyllisena. Yksikaan vastaajista ei ollut eri mielta. (Taulukko 2.)
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Taulukko 2. Opiskelijoiden kokemukset simulaatio-opetuksen tarjoamasta

mahdollisuudesta paasta seuraamaan oppimisen kannalta tarkeita

vuorovaikutustaitoja.

Simulaatio-opetus tarjosi opiskelijoille
mahdollisuuden paasta seuraamaan oppimisen

kannalta tarkeita vuorovaikutustaitoja potilaan Frekvenssi | Prosentti
vastaanottotilanteissa
f %

n =232

Samaa mielta 220 94,8 %
Eri mielta 0 0,0 %
En osaa sanoa 4 1,7 %
Kysymykseen jatetty vastaamatta 8 3,5 %

Laadullisista kysymyksista tutkimuskysymykseen 1 vastasi kyselylomakkeen

kysymys numero yksi (1). Opiskelijoilta kysyttiin, missa onnistuttiin erityisen

hyvin vuorovaikutussimulaatioissa. Kysymykseen vastanneita oli 199 ja tyhjia

vastauksia oli 33.

Opiskelijoiden mielesta harjoituksessa onnistuttiin erityisen hyvin hyvissa ja

aidontuntuisissa potilascaseissa, hyvissa nayttelijoissa, rohkaisevassa ja

turvallisessa ilmapiirissa, hyvissa palautekeskusteluissa, hyvassa

yleistoteutuksessa, vuorovaikutustilanteiden ja yhteistydn harjoittelemisessa.

(taulukko 3.)
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Taulukko 3. Ote induktiivisesta sisalldnanalyysista kyselylomakkeen

kysymyksesta numero yksi (1)

Alkuperaisilmaus

Pelkistys

Alaluokka

Pailuokka

Tilanteet realistisen
oloisia

Nayttelijat osasivat
naytella hyvin

Opiskelijoiden
rohkaisu
jannittavissa
tilanteissa

Tapausten
analysointi yhdessa
onnistui

Oli luotu hyvin
oikeaa
vastaanottoti-
lannetta vastaava
tapaus & olosuhteet

Hieno mahdollisuus
harjoittaa
kaytannon
vuorovaikutustaitoja

Tilanteet realistisia

Nayttelijat osasivat
naytella

Opiskelijoiden
rohkaisu

Tapausten
analysointi onnistui

Hyvin luotu tapaus
& olosuhteet

Mahdollisuus
harjoittaa

Hyvat potilascaset

Hyvat nayttelijat

Rohkaiseva ja
turvallinen ilmapiiri

Hyvat
palautekeskustelut

Hyva yleistoteutus

Vuorovaikutustilanteiden

ja yhteistyon

vuorovaikutustaitoja = harjoitteleminen

Onnistumiset
vuorovaikutus-
simulaatiossa

Kysymykseen numero yksi (1) 199 vastanneesta 57 opiskelijaa nosti

potilascaset keskioon kysyttaessa, missa onnistuttiin erityisen hyvin

vastaanottotapahtuma ja vuorovaikutussimulaatioharjoituksessa. Potilascaseja

kuvattiin monipuolisiksi, aidon tuntuisiksi, mielenkiintoisiksi, totuudenmukaisiksi,

haastaviksi ja opettavaisiksi.

” Potilastapaukset olivat monipuolisia ja haastavia.”

” Caset oli kivoja ja hyvéa kun oli erilaisia.”

” Tilanteet olivat aidontuntuisia ja niist& oppi paljon.”
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” Tapaukset olivat monimuotoisia ja kattoivat hyvin paljon erilaisia

tilanteita.”

Kysymykseen numero yksi (1) 199 vastanneesta 60 opiskelijaa nosti nayttelijat
keskidoon kysyttaessa, missa onnistuttiin erityisen hyvin vastaanottotapahtuma
ja vuorovaikutussimulaatioharjoituksessa. Nayttelijasuorituksia kuvattiin hyviksi,
osaaviksi, aidon tuntuisiksi, mahtaviksi, ammattitaitoisiksi, mukaviksi,

lahjakkaiksi ja luonteviksi.

” Néyttelijat olivat lahjakkaita ja luontevia.”
” Potilaan onnistuivat erittdin hyvin rooleissaan.”
” Néyttelijat olivat todella realistisia.”

” Hyvét néayttelijét, jotka kannusti.”

Kysymykseen numero yksi (1) 199 vastanneesta 47 opiskelijaa nosti
rohkaisevan ja turvallisen ilmapiirin keskioon kysyttaessa, missa onnistuttiin
erityisen hyvin vastaanottotapahtuma ja vuorovaikutussimulaatioharjoituksessa.
liImapiiria kuvattiin hyvaksi, rennoksi, luotettavaksi, kannustavaksi, turvalliseksi,
rohkaisevaksi, lamminhenkiseksi, ymmartavaksi, mukavaksi, positiiviseksi ja

rauhalliseksi.
” Positiivinen oppimista edistavéa ilmapiiri.”
” Opiskelijoilla turvallinen ilmapiiri.”
” Tunnelma oli kannustava ja ymméartéva (hirved jénnitys oli!).”

” Tunnelma oli rento, ei painostava.”

Kysymykseen numero yksi (1) 199 vastanneesta 35 opiskelijaa nosti
palautekeskustelut keskioon kysyttaessa, missa onnistuttiin erityisen hyvin

vastaanottotapahtuma ja vuorovaikutussimulaatioharjoituksessa.
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Palautekeskusteluita kuvattiin hyviksi, kannustaviksi, onnistuneiksi,
konkreettisiksi ja hyvalla maulla kriittisiksi. Sen, etta palautetta saatiin niin
opettajilta, opiskelijakollegoilta kuin myds nayttelijoiltd katsottiin erityisen

positiiviseksi ja opettavaiseksi.

” Hyvéaa oli konkreettinen palaute ja myéds kriittisyys hyvélld maulla.”
” Palaute vastaanoton jalkeen olivat hyvia.”
” Hyvét yhteenvedot aina tapausten jélkeen.”

” Sain hyvaéa palautetta ja kannustusta.”

Kysymykseen numero yksi (1) 199 vastanneesta 63 opiskelijaa nosti hyvan
simulaation yleistoteutuksen keskidon kysyttaessa, missa onnistuttiin erityisen
hyvin vastaanottotapahtuma ja vuorovaikutussimulaatioharjoituksessa. Hyvaa
yleistoteutusta kuvattiin hyvalla ryhmakoolla, hyvilla tiloilla, toteutuksella ja

tehokkaalla ajankaytolla.

” Ryhmét olivat sopivan pienié, kaikki joutui tekeméaéan.”
” 5/5”
” Tilat ja toteutus hyva.”

” Onnistuttiin hyvin luomaan vastaanottoa vastaava ympéristo ja

tilanne. Ryhmét sopivan kokoisia”
"Onnistuttiin hyvin luomaan vastaanottoa vastaava tilanne.”

” Tila oli hyvin rauhoitettu ja aikaa tuntui olevan yllattéden jopa

tarpeeksi”
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Kysymykseen numero yksi (1) 199 vastanneesta 22 opiskelijaa nosti
vuorovaikutustilanteiden ja yhteistyon harjoittelemisen keskioon kysyttaessa,
missa onnistuttiin erityisen hyvin vastaanottotapahtuma ja
vuorovaikutussimulaatioharjoituksessa. Vuorovaikutustilanteita ja yhteistyon
harjoittelemista kuvattiin kivaksi, hyvaksi, kiinnostavaksi ja hienoksi

mahdollisuudeksi oppia uutta, joka antoi paljon evaita tulevaisuuteen.

” Vaikka olikin intensiivinen aamupdivé, niin antoi hyvét pohjat

tulevaisuuden vuorovaikutustilanteille.”
” Oli hyva, kun oli erilaisia kohtaamisia erilaisissa rooleissa.”
” Hyvé yhteistyd néyttelijbiden ja eri alojen opiskelijoiden kanssa.”

" Vuorovaikutus oli keskiésséa!”

5.2 Sairaanhoitajaopiskelijoiden ja |adketieteen opiskelijoiden oppiminen

vuorovaikutussimulaatioissa.

Hieman yli 92 prosenttia (f = 214) kaikista 3. vuoden Turun ammattikorkea-
koulun sairaanhoitajaopiskelijoista ja Turun yliopiston ladketieteen opiskelijoista
koki, etta oppimiskeskustelut edistivat kommunikointia sairaanhoitajaopiske-
ljoiden ja laaketieteen opiskelijoiden valilla. Eri mielta oli ainoastaan yksi
vastaaja (%= 0,4). (Taulukko 4.)
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Taulukko 4. Simulaation jalkeen tapahtuneet oppimiskeskustelut edistivat

opiskelijoiden kommunikointia eri ammattiryhmien valilla

Simulaation jalkeen tapahtuneet oppimiskeskustelut
edistivat opiskelijoiden kommunikointia eri

ammattiryhmien vililla Frekvenssi | Prosentti
n =232 f %

Samaa mielta 214 92,2 %
Eri mielta 1 0,4 %
En osaa sanoa 9 3,9 %
Kysymykseen jatetty vastaamatta 8 3,5 %

Prosentuaalisesti lahes yhta korkea maara, 89,7 % 3. vuoden Turun ammatti-

korkeakoulun sairaanhoitajaopiskelijoista ja Turun yliopiston laaketieteen

opiskelijoista (f = 214) kokivat, ettd vuorovaikutussimulaatiot tukivat oman

ammatillisen osaamisen kehittymista. Taman kysymyksen suhteen esiintyi

kuitenkin eniten hajontaa, kun vastaajista kolme (% = 1,3) oli eri mielta ja

kolmetoista (% = 5,6) kaikista vastaajista (n = 232) ei osannut lainkaan

arvioida, oliko oppimiskeskusteluista ollut hyotya vai ei. (Taulukko 5.)

Taulukko 5. Simulaatioharjoitukset tukivat opiskelijoiden ammatillisen

osaamisen kehittymista.

Simulaatioharjoitukset tukivat oman ammatillisen
osaamisen kehittymista

Frekvenssi | Prosentti
n =232 f %
Samaa mielta 208 89,7 %
Eri mielta 3 1,3 %
En osaa sanoa 13 5,6 %
Kysymykseen jatetty vastaamatta 8 3,4 %
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Laadullisista kysymyksista tutkimuskysymykseen 2 vastasi kyselylomakkeen

kysymys numero kolme (3). Opiskelijoilta kysyttiin, mita opit

vastaanottotapahtuma ja vuorovaikutussimulaatioharjoituksista. Kysymykseen

vastanneita oli 193 ja tyhjia vastauksia oli 39.

Opiskelijat vastasivat oppineensa harjoituksista potilaan kohtaamista,

vuorovaikutustaitoja, ammatillista kasvua, vastaanottotilanteessa toimimista ja

moniammatillista kasvua. (Taulukko 6.)

Taulukko 6. Ote induktiivisesta sisallonanalyysista kyselylomakkeen

kysymyksesta numero kolme (3)

Alkuperaisilmaus

Pelkistys

Alaluokka Paaluokka

Opin tavoista ottaa
asioita esille ja
kuuntelemaan
potilasta

Hyvia
vuorovaikutustaitoja,
miten iimeet ja eleet
myds vaikuttavat

Kehittamaan omaa
tydskentelya

Eri vastaanottoja ja
kuinka toimia

Oli ihana, kun oppi
konkreettisesti
laakari ja
sairaanhoitajan
yhteistyon

Opin ottaa asioita
esille ja
kuuntelemaan
potilasta

Vuorovaikutustaitoja,
miten ilmeet ja eleet
vaikuttavat

Omaa tydskentelya

Vastaanottoja ja
kuinka toimia

Laakari ja
sairaanhoitajan
yhteistyon

Potilaan
kohtaaminen

Vuorovaikutustaidot

Ammatillinen kasvu Opiskelijoiden opit
vuorovaikutussimulaa-

tiosta

Vastaanotto-
tilanteessa
toimiminen

Moniammatillisuuden
kasvu

Kysymykseen numero kolme (3) 193 vastanneesta 79 opiskelijaa nosti potilaan

kohtaamisen keskidoon kysyttaessa, mita opit vastaanottotapahtuma ja

vuorovaikutussimulaatioharjoituksista. Esille tuotiin erilaisten potilaiden
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kohtaamisen oppimista, haastavien potilaiden kanssa tyoskentelyn oppimista ja
yleista potilaskohtaamisen varmuuden kasvamista. Osalle vastaajista
vuorovaikutussimulaatio oli ensimmainen niin sanottu aito potilastilanne, tama

koettiin hyvin tarkeana ja arvokkaana.

"Simulaatio oli ensimméinen aito potilaskontakti, joten péési ainakin

alkujénnityksesta.”

” Sain paljon hyvié vinkkeja potilaskohtaamiseen ja miten pysyéa

rauhallisena, kohdata haastaviakin tilanteita.”

” Sain ensimmaisen potilaskohtaamisen laékérina ehka

vaikeammasta aiheesta kuin normaalisti.”

” Sain kokemusta potilaan kohtaamisesta. Jannitys véheni heti kun

alkoi puhumaan potilaalle.”

” Opin, miten erilaisissa potilastilanteissa kannattaisi toimia.”

Kysymykseen numero kolme (3) 193 vastanneesta 87 opiskelijaa nosti
vuorovaikutustaitojen oppimisen keskioon kysyttaessa, mita opit
vastaanottotapahtuma ja vuorovaikutussimulaatioharjoituksista. Esille tuotiin
omien vuorovaikutustaitojen kehittymista, verbaalisen ja nonverbaalisen
viestinnan merkitysta, vuorovaikutuksen tarkeytta moniammatillisesta
nakokulmasta ja yleista oppimisen kokemusta vuorovaikutuksen tarkeydesta

ladkarin ja sairaanhoitajan tyossa.

” Etta vuorovaikutustaidot ovat supertarkeita ja iso vaikutus potilaan

vointiin/ mielialaan.”

” Potilaan ja l&ékérin vuorovaikutuksesta, kuinka hankalaa voi olla

16ytédé sanoja ja pysyé aikataulussa.”
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” Hymyily, sinuttelu/ teitittely, oikein hyvié vinkkejé jatkoon.

Rauhallisuus ja etta hiljaiset hetket on ok.”

" Erilaisia vuorovaikutustilanteita oli kiva seurata muiltakin kuin

omilta luokkalaisilta.”

Kysymykseen numero kolme (3) 193 vastanneesta 20 opiskelijaa nosti
henkilokohtaisen ammatillisen kasvun keskioon kysyttaessa, mita opit
vastaanottotapahtuma ja vuorovaikutussimulaatioharjoituksista. Esille tuotiin
opiskelijoiden ammatti-identiteetin kasvuun ja kehitykseen liittyvaa oppimista,
armollista asennetta itseaan ja toisia opiskelijakollegoita kohtaan ja kannustavia
ajatuksia opiskelijan ammatillisen kasvun matkasta. Opiskelijat kokivat

kehittyneensa vuorovaikutussimulaation myo6ta ammatillisesti.

"Meneméén tilanteeseen omana itsené ja muistamalla, etté

potilasta/ asiakasta varten siellé ollaan.”

” [tseluottamusta, sai ideoita, miten oftaa asioita

esille/aloittaa/lopettaa vastaanotto.”

” Opin havainnoimaan omia ja muiden vahvuuksia ja heikkouksia

vv-tilanteissa.”

” Opin sen, etté olen vasta aloittelija ja kokematon.”

” Etta kylla tdma tasté ja kaikesta selvida.”

” Téastéa alkoi oppitunti omaan itseen ja vuorovaikutustaitoihin.”

” Miten fokusoitua lddketieteelliseen ongelmaan.”

Kysymykseen numero kolme (3) 193 vastanneesta 16 opiskelijaa nosti
vastaanottotilanteessa toimimisen keskioon kysyttaessa, mita opit

vastaanottotapahtuma ja vuorovaikutussimulaatioharjoituksista. Esille tuotiin
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harjoituksen tarjoama hyoty tulevaisuuden vastaanottotilanteissa toim