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YAMK-tutkinto rinnastetaan yliopistossa suoritettavaan maisterin tut-
kintoon, mutta kyseista tutkiintoa ei vield tunneta eikd arvosteta yhta
paljon kuin maisterin tutkintoa. Yksi keino tunnettavuuden ja arvos-
tuksen lisidmiseen olisi opinndytetdiden suurempi julkisuusarvo ja
tulosten hyodynnettavyys kohdeorganisaatioissa sekd laajemmin alalla.
Tama artikkeli pohjautuu vuonna 2022 valmistuneeseen tutkimukseen,
jossa tarkasteltiin Tampereen ammattikorkeakoulun sosiaali- ja terveys-
alan johtamisen koulutusohjelmasta vuosina 2017-2021 valmistuneiden
opinndytetdiden sisdltimid teemoja, johtamismalleja ja opinndytetoi-
den tuottamia hyotyja. Lopuksi pohditaan, kuinka opinndytetyoproses-
sia voitaisiin kehittia kohdeorganisaatioille tuotettujen hyotyjen niko-
kulmasta.

Johdanto

Suomalaisessa korkeakoulujdrjestelméassa on vuodesta 2005 1dhtien
ollut pysyvasti ylempi ammattikorkeakoulututkinto (Huotari 2014,
8.). Sosiaali- ja terveysalan johtamisen ylempi ammattikorkeakoulu-
tutkinto kdynnistyi Tampereen ammattikorkeakoulussa vuonna 2007
(Laaksonen & Himanen 2021, 73) ja tutkinnosta on valmistunut vajaat
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400 opiskelijaa. Koulutuksen tavoitteena on johtamis- ja kehittdmistai-
tojen lisdksi harjaannuttaa opiskelijaa ndytt66n perustuvaan toimin-
taan, itsendiseen tiedonhankintaan ja tiedon kriittiseen analysointiin,
sekd ongelmanratkaisu-, paattely- ja argumentaatiotaitoon (Tampe-
reen ammattikorkeakoulu 2021). Koulutuksen myo6td saatu monipuo-
linen johtamis- ja kehittamisosaaminen tarjoaa mahdollisuuksia myos
suunnittelu- ja kehittdmistehtdviin sekd opettajan opintoihin ja jatko-
tutkintoon yliopistossa. (Tampereen ammattikorkeakoulu n.d.).

Tutkinnon aikana toteutettava tydeldmaéldhtdinen opinnédytety6 on
opiskelijalle suuri ponnistus ja odotukset opinndytetdiden tuloksista
ovat merkittavid tyéelaman ndkokulmasta (Kotila, Vanhanen-Nuutila,
Maki, Lagstedt, Taanila & Aura 2022, 13). Tampereen ammattikorkea-
koulun yamk-opinndytetyon arviointikriteereissd mainitaan opin-
ndytetyon tuottamana hy6tyna tdysin uuden tai uudistetun tuotteen
luominen (Tampereen ammattikorkeakoulu 2021). Hy6tyyn voidaan
ajatella kuuluvan my0s uusien kdytantojen tai toimintamallien luomi-
nen (Galli & Ahola 2010, 46) ja tuotettu uusi tieto, jota organisaatiossa
hyodynnetdan (Ruotsalainen & Eriksson 2015, 139-140). Opinnéyte-
toiden tuottamaa uutta tietoa kohdeorganisaatioille tulisi kayttda tie-
dolla johtamisen tukena, minkd avulla organisaatiota voidaan vieda
toivottuun suuntaa (Jalonen 2015, 41). Hyvinvointialueilla tiedolla
johtaminen on yksi erittdin tdarked keino tavoitteiden saavuttamisessa
(Niemeld & Auvinen 2021, 66) ja paatoksenteossa.

Rantamdki (2018) on toteuttanut aikaisemmin Tampereen ammatti-
korkeakoulusta Sosiaali- ja terveysalan johtamisesta vuosina 2010-
2016 valmistuneiden opinnédytetéiden analysoinnin, missd han tutki
muun muassa johtamismalleja ja opinnéytetéiden tuottamaa hyotya
kohdeorganisaatioille. Kyseisend ajanjaksona oli johtamismalleista
kdytetty opinndytetdissd eniten henkildston ja osaamisen johtamista.
27 %:ssa opinndytetoistd oli kehitetty uusi toimintamalli, palvelu tai
teknologinen ratkaisu, 11 %:ssa oli tuotettu asiakas- tai koulutusma-
teriaali ja 62 %:ssa oli tuotettu uutta tietoa nykytilasta seka kehittami-
sehdotuksia. (Rantamaki 2018.)
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Tutkimuksen toteutus

Tutkimuksen aineistona oli Sosiaali- ja terveysalan johtamisen tutkin-
nosta vuosina 2017-2021 valmistuneet opinndytetyot (N=93), jotka ke-
rattiin Theseus-jarjestelmastd. Tutkimuksen tarkoituksena oli kartoit-
taa opinndytetdiden sisiltojd kdytettyjen teemojen, johtamismallien ja
opinndytetdistd saadun hyodyn ndakokulmasta. Tadssd artikkelissa vas-
tataan seuraaviin tutkimuskysymyksiin: 1) Mitd teemoja ja johtamis-
malleja opinndytetdisséd on tutkittu? 2) Minkélaista hy6tya opinnéayte-
toistd on tullut organisaatioille? (Latva & Lundédn-Lahteenmaki 2022.)

Tutkimuksen tavoitteena oli tuottaa uutta tietoa YAMK- opinndyte-
toistd ja niiden tuottamasta hyodystd sekd kehittamistarpeesta sosiaa-
li- ja terveysalalla, joita voidaan hytdyntéda tutkinnon opinnéytetoi-
den kehittamisessa. Tutkimus toteutettiin laadullisena tutkimuksena.
Johtamismallit ja teemat analysoitiin sisdllon erittelylld ja opinnéyte-
téiden tuottamat hyddyt teorialdhtoiselld sisdllonanalyysilld (Tuomi

& Sarajarvi 2006, 116). Teorialdhtoisessa sisdllonanalyysissa kdytettiin
Rantamaéen (2018, 107, 36) tutkimuksessa rakennettua analyysirunkoa.

Opinndytetoissa tutkitut teemat

Tutkittujen opinndytetoiden yleisimpid teemoja olivat tyohyvinvointi,
esihenkil6ty6 ja tyonsujuvuus. Hieman vahemmaén esiin nousseet
teemat olivat muutosprosessi, laatu, palvelut, asiakasldahtoisyys, digi-
taalisuus ja moniammatillisuus. (Kuvio 1.)

f

21

Tyohyvinvointi

Esihenkilotyo 19

Tyon sujuvuus 16
Muutosprosessi I | 3
Palvelut EE————
Laaty IS G
Digitaalisuus  T———
Asiakaslihtoisyys T 5

Moniammatillisuus ~ — 7

KUVIO I. Opinndytetoissd tutkitut teemat (f=93)
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Tyohyvinvointiin (f=21) liitettiin mm. tyoyhteistaidot, tydilmapiiri,
tyohon sitoutuminen, palautekulttuuri, henkiloston motivointi, eta-
tyonohjaus ja dialoginen kuunteleminen. Kaikilla tdhdn kategoriaan
valituilla teemoilla on yhteys ty6hyvinvointiin. Esihenkiloty6 (f=19)
on laaja kokonaisuus ja siind nousi esille esimerkiksi esihenkil6taidot,
henkil6storesurssit, kehityskeskustelut, sovitteluprosessi, tyoturvalli-
suus, tyovuorosuunnittelu, viestinta ja véliton yhteistoiminta. Palve-
luohjauksellinen ote, perehdytys, tyokyky, tydmotivaatio, tyén imu,
tyotyytyvdisyys, itseohjautuvuus ja verkostotiimi liitettiin tdssd ana-
lyysissd tyon sujuvuuteen (f=16).

Muutoksia késittelevid opinndytetditd oli 13 ja niissd nousi esille
Lean-malli, muutosprosessi ja -viestintd. Laatua tutkittiin kuudessa
tyOssd, joissa kasiteltiin hoitotyon kirjaamista, laadunarviointia, poti-
lasturvallisuutta, saattohoitoa ja RAl-jarjestelm&a. Palvelut -teemaan
(f=6) sisaltyi hoitotarvikejakelu, nuorten palvelut, perhetyd, ryhmatoi-
minta, ensihoitopalvelut ja tuettu tyollistaminen. Asiakasldhtoisyyt-
ta (f=5) kasittelevissd opinndytetdissa oli teemoina asiakaskokemus
ja -1ahtoisyys, kuntoutumiskokemus, lapsildhtoinen palveluketju ja
geenimutaation kantajuus. Digitaalinen ajanvarausjdrjestelma, digi-
taalinen omaishoito, digitaalinen oppimisympéristo, digitalisaatio ja
teknologiavilitteinen viestintd olivat Digitaalisuuteen (f=5) sisdltyvid
teemoja. Moniammatillisuutta oli késitelty kahdessa opinnédytetydssa.

Opinndytetoiden johtamismallit

Opinnéytetoiden tutkituimpia johtamismalleja olivat muutosjohtami-
nen (f=16), henkilostdjohtaminen (f=11), osaamisen johtaminen (f=9)
ja laatujohtaminen (f=8). Viisi tyotd oli tehty sekd tyohyvinvoinnin
johtamisesta ettd etdjohtamisesta. Hyvinvointijohtamisesta oli toteu-
tettu yksi tyo. Kolme ty6té oli toteutettu seuraavista johtamismalleis-
ta; voimaannuttava johtaminen, transformationaalinen johtaminen,
tiimijohtaminen ja tiedolla johtaminen. Valmentavasta johtamisesta,
turvallisuusjohtamisesta, strategisesta johtamisesta, projektijohta-
misesta, motivaation johtamisesta, itsensa johtamisesta, dialogisesta
johtamisesta ja asiakkuuksien johtamisesta sekd arvojohtamisesta oli
kustakin tehty kaksi ty6ta. Yksittdisid johtamismalleja olivat verkosto-

ja prosessijohtaminen, sekd asiakasldhtoinen ja arvostava johtaminen.
(Taulukko 1.)
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TAULUKKO I. Opinndytetoiden johtamismallit (f=25)

JOHTAMISMALLIT f JOHTAMISMALLIT f
Muutosjohtaminen 16 Strateginen johtaminen 2
Henkilostojohtaminen I Projektijohtaminen 2
Osaamisen johtaminen 9 Motivaation johtaminen 2
Laatujohtaminen 8 Itsensa johtaminen 2
Tyohyvinvoinnin 5 Dialoginen johtaminen 2
johtaminen
Etajohtaminen 5 Asiakkuuksien johtaminen 2
Hyvinvointijohtaminen 4 Arvojohtaminen 2
Voimaannuttava 3 Verkostojohtaminen I
johtaminen
Transformationaalinen 3 Prosessijohtaminen I
johtaminen
Tiimijohtaminen 3 Asiakaslahtoinen johtaminen I
Tiedolla johtaminen 3 Arvostava johtaminen I
Valmentava johtaminen 2 Ei maariteltya johtamismallia I
Turvallisuusjohtaminen 2 YHTEENSA 25
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Opinndytetoiden tuottama hyoty

21 opinnédytetyotd tuotti uuden toimintamallin, kehitetyn palvelun tai
teknologisen ratkaisun, mika on 23 % koko aineistosta. Opinnéyte-
toistd 10ytyi asiakastyon prosessimalli, muu tarkemmin nimedmaéton
toimintamalli, konkreettinen tytkalu, teknologinen ratkaisu, uuteen
toimintamalliin siirtymisen prosessi sekéd laatutyon kehittamismalli ja
laatukaésikirja. Kaksi opinndytety6ta tuotti kohdeorganisaatiolle kou-
lutusmateriaalin perehdytykseen ja tiydennyskoulutukseen. Kaik-
kiaan koko aineistosta 70 opinndytetyotd (75 %) tuotti uutta tietoa
kohdeorganisaation nykytilasta ja osa tuotti myos kehittdmisehdotuk-
sia.

Pohdinta

Sosiaali- ja terveysalan johtamisen yamk-tutkinnon opinnéytetdiden
(2017-2021) tutkituin teema oli tychyvinvointi ja tutkituin johtamis-
malli muutosjohtaminen. Ndama ilmiot kytkeytyvét vahvasti toisiinsa
ja kertovat alan sisdlld viime vuosina olleista tyoyhteisojen haasteis-
ta ja sote-uudistuksesta, joka saatiin vihdoin maaliin vuoden 2023
alussa. Muutosjohtaminen nousi jo esiin Rantaméen (2018, 42, 61)
tutkimustuloksissa. Muutosjohtaminen ja ihmisten johtaminen olivat
keskeisid tuloksia esihenkildiden tulevaisuuden osaamisten taidoista
Laaksosen ja Himasen (2021, 72-77) tutkimuksessa. Toisena johtamis-
mallina tutkittu henkilst6johtaminen on noussut esille useissa tutki-
mustuloksissa keskeisend esihenkilon tulevaisuuden osaamisen taito-
na (Pihlajainen, ym. 2019, Hoffren, ym. 2017, Laaksonen 2017).

Opinndytetyot tuottivat ajanjaksolla 2017-2021 nelja prosenttia va-
hemmén uusia toimintamalleja, kehitettyja palveluja ja teknologisia
ratkaisuja kuin Rantamden (2018) tutkimuksen aineisto. Asiakas- ja
koulutusmateriaaleja tuotettiin opinndytetoissd vain kahdessa prosen-
tissa opinndytetoitd, kun luku Rantaméen (2018) tutkimuksessa oli 11
%. Sen sijaan uutta tietoa tuotettiin 75 %:ssa toistd, kun luku Rantama-
en (2018) tutkimuksessa oli 62 %.

Opinndytetoiden tuottama uusi tieto tydelaman kehittamiseksi on
edullista ja tarkoituksenmukaista kohdeorganisaatiolle. Taman vuoksi
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opinndytetditd olisi hyva hyddyntda tyoelaméssda enemman. (Kyron-
lahti & Hemminki 2016.) Toteutetun tutkimuksen tulosten perusteel-
la tulisi tulevaisuudessa painottaa enemman kohdeorganisaatiolle
opinndytetéiden tuottaman uuden tiedon tdrkeyttd ja sen hyodyn-
nettavyyden tarkeyttd. Uuden tiedon hyodyntdmisen vastuu jaa koh-
deorganisaatiolle, missa riskind on opinndytetdiden tuottaman tiedon
hyodyntamattomyys. Tama voitaisiin valttaa sill, ettd opinndytetyon
tekijd esittdisi opinndytetyon tulokset kohdeorganisaatiolle heti ana-
lysoinnin jdlkeen ja pyytdisi palautetta tulosten hyodynnettavyydesta
esimerkiksi tyOpajatyOskentelyn avulla. TyOpajassa opiskelija kerdisi
kirjallista materiaalia siitd, miten osallistujien mielestd toimintaa tu-
lisi tulosten perusteella kehittdd. Opiskelija saisi ndin organisaatiolta
arvokasta tietoa kirjattavaksi opinnédytetychon esimerkiksi kehittami-
sehdotuksina, tai kehittdmis- ja koulutussuunnitelmana.
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