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THVISTELMA

Téssd raportissa kisitelliin ammattikor-
keakoulun opettajien ja opiskelijoiden ni-
kemyksid lukemisesta ja kirjoittamisesta
ammattikorkeakoulussa. Raportin tarkoi-
tuksena on pohtia, miten niitd nikemyksid
voi hy6dyntid ammattikorkeakoulun kir-
jaston ja julkaisupalveluiden kehittimiseen.
Raportti perustuu Kaakkois-Suomen am-
mattikorkeakoulussa tehtyihin ryhmihaas-
tatteluihin.

Ammattikorkeakouluopettajille lukeminen
liittyy oman alan tiedon jakamiseen opiske-
lijoille, ja he pyrkivit ohjaamaan opiskelijat
tirkein tiedon direlle. Opiskelijoiden kyky
lukea pitkii teksteji huolestuttaa opettajia,
joten nimi suodattavat ja tiivistavit aineis-
toja opiskelijoilleen. Opiskelijat tunnistavat
opettajien tavan toimia ja ymmairtivit, ettd
vaikka opettajan opetusmateriaalin hallinta
saattaa riitcdd hyviksyttavdin suoritukseen,
alkuperiisiin lihteisiin perehtymilld piisee
syvemmille.

Lukeminen ja kirjoittaminen ovat muuttu-
neet teknologian kehittyessi. Kirjastot eivit
enii ole ensisijaisia tiedonhankintapaikko-
ja, vaan opiskelijat ja opettajat etsivit tietoa
usein Internetin eri lihteistd. Toiminta verk-
ko-oppimisympiristdssd vaatii paljon luke-

mista ja kirjoittamista.

Kirjoittaminen verkko-oppimisympiristds-
s, julkaiseminen ja pyrkimys avoimuuteen
ovat tuoneet mukanaan korkeakoulun ar-
keen seikkoja, joissa on huomioitava entistd
enemmin tekijyys, lihteiden luotettavuus ja

julkisuus.

Korkeakoulun kehittdmispuheessa ja tavoit-
teissa opiskelijakeskeisyys ja vapaus vali-
ta opiskeltavaa ainesta vaikuttavat kirjaston
palvelutehtividn. Lukeminen ja kirjoittami-
nen liiteyvéce tdiviisti verkko-oppimiseen ja

sen mukaan tuomiin uusiin ilmidihin.

Kirjaston teheivit liittyvde yhd monimuo-
toisemmassa lukemisen ja kirjoittamisen
ympiristossi selviytymiseen muun muassa
lahdekritiikkiin, tekijanoikeuksiin ja julkai-
semiseen liittyvissi kysymyksissi. Ammat-
tikorkeakoulukirjastot voisivat profiloitua
entistikin selkeimmin korkeatasoisen am-

matillisen tiedon asiantuntijoina ja edistéjina.

Asiasanat: lukeminen, kirjoittaminen, opis-
kelu, ammattikorkeakoulut

Timiin julkaisun tarkistivat ja arvioivar FT
Ari Haasio (Seamk) ja FT Miia Karttunen
(Xamk).



ABSTRACT

This report explores the views of Universi-
ty of Applied Science teachers and students
on reading and writing and considers how
these views may be utilized to develop UAS
library and publication services. The report
is based on group interviews conducted at
the South-Eastern Finland University of Ap-
plied Science - Xamk.

For UAS teachers, reading involves sharing
knowledge with the students, and they try
to guide or steer students to the right infor-
mation and knowledge. Further, students’
ability to read long texts concerns teachers.
Therefore, they filter and summarize materi-
al for the students. However, students recog-
nize this and understand that while knowing
the teacher’s study material may be enough
to pass the course, reading the original sourc-
es provides a deeper understanding of the
subject. Reading and writing have changed
as technology has developed. Libraries are
no longer the primary places to seek infor-
mation, which students and teachers now do

from different internet sources.

To act effectively in online learning envi-
ronments requires solid literacy skills. Pub-
lishing, striving for openness, and writing in
online learning environments have brought
issues of authorship, source reliability, and
publicity into daily consideration.

Within Universities of Applied Science, the
student-focused approach and freedom to
choose the subject studied, influence the
daily duties of library services. Reading and
writing are closely related to online learning
and the new phenomena it is producing as it
matures. Library duties involve surviving in
an increasingly multifaceted environment of
reading and writing with questions involving
critical evaluation of sources, copyrights, and
publishing. Therefore, UAS libraries should
profile themselves even more clearly as ex-
perts and advocates of high-quality, open,

professional information.
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JOHDANTO

JOHDANTO

Kirjastoissa on tapana tehdd kirjojen hankki-
misen tueksi kokoelmapolitiikka. Lahtokoh-
tana tille raportille oli pitkillinen pohdinta
siitd, millaisen tiedon varaan Kaakkois-Suo-
men ammattikorkeakoulun (Xamk) kirjaston
kokoelmapolitiikka pitiisi rakentaa. Matkan
varrella kysymys kokoelmien kehittdmisestd
laajeni kysymykseksi, mika on oikeastaan kir-
jaston tehtivi ja asema ammattikorkeakoulun

opetuksessa ja opiskelussa.

Oletuksena on, etti kirjaston tehtivi ja asema
ammattikorkeakoulussa liittyy korkeatasoisen
ammatillisen ja tieteellisen kirjallisuuden lu-
kemiseen. Lukemisen avulla opitaan ja hae-
taan omaan alaan liittyvidd tietoa. Toinen
oletus on, ettd kirjoittaminen opiskelijan
osaamisen ndyttimisessi, opiskelijan ja opet-
tajan vuorovaikutuksessa ja opettajan tyossd
ovat yhteydessi lukemiseen ja laadukkaaseen
ammatillisen ja tieteellisen kirjoittamisen kiy-
tintoihin. Kolmas oletuksemme on, ettd jo-
takin ammattikorkeakoulun opetuksessa ja
opiskelussa on muuttunut lukemisen ja kir-
joittamisen suhteen. Lineaaristen, kirjoitettu-
jen tekstien lisiksi opiskelussa ja opetuksessa
kdytetdin monia medioita. Jos lukemisen ja
kirjoittamisen kdytinnot ammattikorkea-
koulussa muuttuvat, miten kirjasto- ja julkai-

supalveluidenkin on muututtava?

Lukemisella ja kirjoittamisella tarkoitam-

me ensisijaisesti toimintaa, aktiviteetteja, ei
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luku- tai kirjoitustaitoa tai -taitoja. Nyky-
suomen sanakirjassa (1954) miritellddn lu-
keminen edelleen timin raportin tarpeisiin
nihden osuvasti teonsanaksi, jossa “varsinkin
nihty kirjoitus tai muut merkit muutetaan
miellesisillykseksi”. Pitkinen-Huhtaa (2000)
mukaillen tarkastelemme lukemista ja kir-
joittamista tilanteeseen sidottuna toimintana.
Tissd tapauksessa tilanne ja sosiaalinen ympa-
risto, jossa luetaan ja kirjoitetaan, on ammat-
tikorkeakoulu ja erityisesti Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulu. Toki sivuamme myos
luku- ja kirjoitustaitoja, mutta padasiallisesti
olemme kiinnostuneista lukemisen ja kirjoitta-
misen kiytannoistd korkeakouluympiristossi.

Tissd raportissa koetamme hahmottaa luke-
misen ja kirjoittamisen merkitysti ammat-
tikorkeakoulun opetuksessa ja opiskelussa
voidaksemme ymmirtid paremmin ammat-
tikorkeakoulukirjaston ja ammattikorkea-
koulun julkaisutoiminnan teheivid ja kehittdd
niiti. Ammattikorkeakoulu muuttuu monin
tavoin, mutta viime vuosien aikana yksi na-
kyvimmistd muutoksista lienee verkko-opis-
kelun nopea kasvu.

Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulun
tutkintoon tihtd4vin koulutuksen opinto-
jaksoista noin neljinnes oli vuonna 2019
verkkototeutuksia. Vuoden 2020 korona-
epidemian aikana verkossa opiskelu kasvoi

selvisti. Vuonna 2019 Xamkin opetuksen



palveluiden tekemissid kyselyssi opiskelijoil-
le viisi prosenttia vastaajista ilmoitti opiske-
levansa ensisijaisesti verkossa. Keviilld 2023
verkossa ensisijaisesti opiskelevien osuus oli
kasvanut kahteenkymmeneen prosenttiin.

Verkko-opiskelu on aina jossakin mairin
jonkin median vilitykselld tapahtuvaa. Lu-
kutaitoon kohdistuu uusia vaatimuksia ja lu-
kija joutuu arvioimaan itse entistd enemmin
tiedon luotettavuutta. Vaikka verkko-opiske-
lu mahdollistaa monien eri medioiden kiy-
ton, perustuu suuri osa opiskelusta edelleen

tekstien lukemiseen ja kirjoittamiseen.

Medioiden merkitys on lisidintynyt myos
sellaisessa opetuksessa, joka ei ole koko-
naan verkossa suoritettavaa. Kun opetuksen
ryhmikoot ovat kasvaneet ja ldhiopetuksen
midrd on vihentynyt, opiskelijat ja opettajat
kohtaavat yhi useammin kirjoitettujen vies-

tien vilityksell.

Opiskelu perustuu julkaisuihin, kuten tieto-
kirjoihin ja tieteellisiin artikkeleihin. Suuresta
osasta niistd asioista, joita ammattikorkea-
kouluissa opiskellaan, on kirjoitettu raportte-
ja, kuvauksia, divistyksid, ohjeita ja koosteita.
Korkeakoulun toiminta rakentuu aina luotet-
tavan, hyvin tuotetun ja avoimesti saatavilla
olevan aikaisemman tiedon ja osaamisen va-
raan. Kaikkea ei tarvitse, mutta ei myoskiin

pidi keksii alusta alkaen uudestaan.

Ammattikorkeakoulun vahvuus on kiytin-
nollisyys ja vahvat tydelimiyhteydet. Jo-
kainen ammattikorkeakouluopiskelija on
opintojensa aikana monin eri tavoin teke-
misissd kdytinnon tyoelimin kanssa. Kiy-
tinnon kokemukset tuottavat opiskelijalle
hyvin kuvan eri ammattien todellisuudesta.
Harjoittelu ja tydelimiprojektit eivit kuiten-

n

kaan ole vain tydelimain tutustumisjaksoja.
Kokemus saa arvonsa siitd, etti se osataan
yhdistii oman alan dokumentoituun, ajan-
kohtaiseen, luotettavasti julkaistuun uusim-
paan tietoon, koko toimialan kiytintdihin
ja toimialan kehitykseen. Nimi asiat saa no-

peasti ja tehokkaasti selville lukemalla.

Lukeminen ei ole vain teorian oppimisen tai
tietoperustan hankkimiseen liittyvd opiske-
lemisen taito. On vaikea kuvitella sellaista
asiantuntijan ammattia, jossa asiantuntija ei
pdivittdisessd tydssddn joutuisi lukemaan ja
kirjoittamaan. Lukeminen ja kirjoittaminen

ovat osa arjen tyoskentelyi.

Suomessa kirjan asema opiskelussa on vank-
ka. Peruskoulun ja lukion opetus perus-
tuu suurelta osin kaupallisesti tuotettuihin
oppikirjoihin. Sitd vastoin ammattikor-
keakoulussa on monia aloja, joilla valmis-
ta oppimateriaalia ei ole. Opettajat tekevit
paljon toitd luodessaan oppimiselle otollista
ympiristdd. Teksteilli on oppimisympiris-
toissd edelleen — ja verkko-oppimisympiris-

toissd varsinkin — tirked asema.

Ammattikorkeakoulussa lukeminen ja kir-
joittaminen ovat opiskelun ja opettamisen
arkea. Ne ovat toimintoja ja taitoja, joi-
ta tarvitaan kaikessa opiskelussa. Suuri osa
opiskelusta ja opettamisesta on lukemista ja
kirjoittamista. Siihen nihden kirjoitetuista
teksteistd, lukemisesta ja kirjoittamisesta pu-
hutaan ammattikorkeakoulun opetusta kehi-

tettdessi melko vihin.

Tekstien kiyttod ja lukemisen tottumuksia
ammattikorkeakouluissa pitdisi ymmirtii
paremmin. Kyse on opiskelijan kannalta yh-
destd opiskelun eniten aikaa vievistid toimin-

noista. Siksi meidin, jotka tuemme opettajia

JOHDANTO



JOHDANTO

ja opiskelijoita menestymain lukemisessa ja
kirjoitcamisessa, on hyvi tietdd, mitd opettajat
ja opiskelijat ajattelevat lukemisesta ja kirjoit-
tamisesta sekd millaisessa tekstimaailmassa he
eldvit. Vain siten voimme kehited kirjastoja ja

muita oppimisympiristdji entistd paremmiksi.

Raportti perustuu Kaakkois-Suomen ammat-
tikorkeakoulussa tehtyihin ryhmihaastattelui-
hin ja muuhun ensisijaisesti Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulua koskevaan aineistoon.
Raportti antaa yhden kuvakulman lukemisen
ja kirjoittamisen merkityksestd Kaakkois-Suo-
men ammattikorkeakoulussa, mutta ehkipi
muutkin korkeakoulut tunnistavat saman-
kaltaisia ilmiditd omassa ympiristossddn? Ra-
portti on tarkoitettu ammattikorkeakoulun
opettajille ja ammattikorkeakoulun kehitti-
misen parissa toimiville seki kirjastoissa ja jul-
kaisupalveluissa tydskenteleville.

Ryhmihaastattelut titi selvitystd varten teh-
tiin vuosina 2018 ja 2019. Tilastotietoja on
hyddynnetty pitemmaled aikavililtd.

Raportti rakentuu opettajien ja opiskelijoi-
den kanssa kiytyjen haastatteluteemojen
ympirille. Ensimmaiisessd osassa kisitelldin
lukemista, toisessa kirjoittamista, kolman-
nessa osassa pohditaan lukemista ja kirjoit-
tamista suhteessa Xamkin pedagogiseen
strategiaan ja neljinnessi osassa keskitytdin
kirjaston palveluihin. Jokaisen luvun lopussa
on yhteenveto, ja raportissa on aiheeseen liit-
tyvid tietolaatikoita, joissa esitelldin tilastoja

tai muiden tutkimusten tuloksia.

Osassa yksi tarkastellaan ensiksi opettajien
nikokulmasta lukemisen merkitystd, muu-
toksia lukemisessa seki sitd, millaisia aineis-
toja kiytetdin, miten opiskelijoita ohjataan

lukemisen airelle ja mitd opettajat ajattele-
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vat opiskelijoiden lukemisesta. Seuraavak-
si vaihdetaan nikokulmaa opiskelijoiden
nikemyksiin lukemisesta. Teemoina ovat
opintojaksojen vaatimukset, omachtoinen
lukeminen, lukemisen merkityksen muutos
opintojen aikana, eri ammattialojen erityis-

piirteet ja lukemiseen liittyvit ongelmat.

Osassa kaksi hahmotellaan aluksi opetta-
jan tyohon liictyvin kirjoittamisen muotoja,
kirjoittamista verkko-oppimisympiristdssd,
kirjoittamista tutkimus-, kehittimis- ja in-
novaatiotoiminnassa ja opettajien nike-
myksid opiskelijoiden kirjoittamisesta.
Opiskelijoiden kirjoittamiskokemuksissa tee-
moina ovat muistiinpanojen kirjoittaminen,
kirjoittaminen osana ammattiin opiskelua,
kirjoittamisen merkitys opiskelijan osaamisen
esittdmisessi ja kirjoitusten jakaminen ja vilit-

tdminen osana opiskelijayhteison toimintaa.

Osassa kolme tarkastellaan haastatteluissa
esille nousseita pedagogisia kiytintsjd suh-
teessa ammattikorkeakoulun pedagogiseen
strategiaan. Tarkoituksena on kuvata, miten
lukeminen ja kirjoittaminen korkeakoulun
keskeisimpini aktiviteetteina nikyvit stra-
tegian teemoissa. Miten lukemisen ja
kirjoittamisen kiytinnoe liiteyvie opiskelija-
keskeisyyteen, kokeilukulttuuriin, digitaali-
suuteen ja tydelimildhtdisyyteen?

Osassa nelji keskitytiin sithen, millaisiksi
kirjastopalvelut koetaan ja millaisia ajatuksia
kirjastopalveluiden ja julkaisemisen kehicca-
miseksi haastatteluissa nousi esille. Osan nelji
jilkeen on raportin teesit ja pohdinta siitd, mi-
ten lukemisesta ja kirjoittamisesta keskustelu
saattaa auttaa kirjastoja kehittymaidn. Rapor-
tin taustalla tehdyn selvityksen toteutuksesta,
menetelmistd ja aineistoista kerrotaan viimei-

sessi alaluvussa pohdinnan jilkeen.



1 LUKEMINEN AMMATTIKORKEA-
KOULUOPINNOISSA

Lukeminen on opiskelun, oppimisen ja
opettamisen ytimessd. Viime vuosikymme-
nen aikana ammattikorkeakoulukirjastoissa
painettujen kirjojen lainaaminen on vihen-
tynyt jyrkisti. Onko kyse siitd, ettd ammat-
tikorkeakouluissa luetaan vihemmiin? Onko
lukemisen merkitys ammattikorkeakoulu-
opinnoissa vihentynyt?

Tuskin. Edelleenkin luetaan paljon. Luulta-
vasti se, mitd luetaan, on jotakin muuta kuin
painettuja, kirjaston kokoelmista lainattavia
kirjoja. Sahkoisten materiaalien kiyttd yleis-
tyy, ja sellaista aineistoa on saatavilla paljon
myds kirjaston kokoelmien ulkopuolella.
Kun opiskellaan, tekstejd hankitaan monista
eri kanavista ja kirjasto on vain yksi kanava

monien joukossa.
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Siksi kirjastojen ja kaikkien lukemisesta ja
kirjoittamisesta kiinnostuneiden on pohdit-
tava sitd, miki oikeastaan on lukemisen ase-
ma tyossd, opiskelussa ja vapaa-ajalla. Téssd
ensimmadisessd raportin osassa kerromme,
millaisia vastauksia saimme Kaakkois-Suo-
men ammattikorkeakoulun opettajilta ja
opiskelijoilta, kun kysyimme heidin nike-
myksidin lukemisesta osana opettamista ja

opiskelua.

OSA 1: LUKEMINEN



OSA 1: LUKEMINEN

OPETTAJAN KOKEMUKSIA

LUKEMISESTA

Tiedon valittamista,
opiskelijoiden ohjaamista
Jja kehittamista

“Musta tuntuu, ettd mun pdadtyé on,
ettd md koko ajan luen.”
OPETTAJA1

Haastatteluissa opettajat olivat yksimielisid
lukemisen ja kirjoitettujen tekstien tirkey-
destd omassa tydssian. Lukemista on paljon,
koska toimintaympiristé on muuttunut sel-
laiseksi, missd asioita hoidetaan kirjoittamal-
la ja lukemalla. Lahiopetusta on vihennetty,
verkko-opetusta on lisitty ja ryhmikoko-
ja on kasvatettu. Opiskelijat tydskentelevit
yhi enemmiin itsenidisesti. Se merkitsee usein
sitd, ettd opiskelija hankkii tietoja lukemalla
ja kertoo oppimastaan kirjoittamalla. Tdstd
puolestaan seuraa se, ettd opettajakin lukee

ja kirjoittaa entisti enemmin.

Opettajan ammatillisen lukemisen voi tii-
vistdd haastattelujen perusteella kolmeksi
osa-alueeksi: tiedon vélittdmiseksi, opiskeli-
joiden ohjaamiseksi ja itsensd kehittdmiseksi.

Opettajat ovat oman alansa uusimman
osaamisen ja tiedon vilittdjid. Opettajuus
nihdiin muuttuneen tiedon jakamises-
ta oppimisen ohjaajaksi. Silti opettajat ovat

edelleen myos tiedon kanssa tekemisissi ja
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huolehtivat siité, ettd opiskelija opinnoissaan
tavalla tai toisella on tekemisissi sellaisen in-
formaation kanssa, joka on merkityksellis-
ti tavoiteltavassa osaamisessa. Osaaminen
perustuu johonkin teoriaan ja aiempaan
osaamiseen — tietoon osaamisesta, jota on
saatavilla muun muassa kirjoista ja ammatil-

lisista lehdisti.

Opettajat lukevat, jotta he voivat vilittdd ja
tuottaa opiskelijoilleen ajantasaista, parhai-
siin lihteisiin perustuvaa tietoa, joka luo pe-
rustan osaamiselle. Opettajat suodattavat sitd
opiskelijoita varten, kun he kuvaavat osaami-
sia, taitoja ja muita opiskeltavia asioita omil-

la luennoillaan ja opetusmateriaaleissaan.

Tiedon vilittdmisessd opettajan tyd limittyy
kirjoittamiseen. Opettaja etsii ja valitsee in-
formaatiota, tekee opetus- ja oppimateriaalia
ja laatii opiskelijoille tehtivid. Tiedon vilit-
timinen ei tapahdu vain luokkahuoneessa.
Opettaja voi tehdi valinnan, ettd kasvokkai-
nen vuorovaikutus opiskelijoiden kanssa on
jotakin muuta kuin tiedon viélittdmised. Sil-
loin opiskelijat on saatettava informaation
ddrelle jotenkin muuten ja muualla. Esimer-
kiksi opettaja saattaa rakentaa opetuksensa
“kiinteisesti” siten, ettd ennalta miirittyi-
hin kirjoihin tai muuhun aineistoon liittyy
jokin opettajan tekemi teheivi. Teheivissd
opiskelijat lukevat opettajan valitsemia teok-



sia tai niiden osia ja tekevit ennakkoon ver-
kossa tehtivid. Tdmin jilkeen kampuksen
lihipdivilld opiskeltavia asioita syvennetiin
keskusteluissa tai harjoituksissa. Pidasialli-
sesti tietoainekseen perehdytidn etukiteen
aihetta koskevaa kirjallisuutta lukemalla,
kuuntelemalla tai katselemalla.

Opettaja hankkii tietoa oman ammatillisen
kokemuksensa lisiksi muun muassa luke-
malla oman alansa kirjallisuutta. Hin valit-
see hyviksi katsomansa tekstit vilittimansi
tiedon perustaksi, tekee tehtivit ja raken-
taa lihiopetuksensa timin kirjallisen tiedon
paille. Kdinteinen oppiminen onkin hyvi
esimerkki siitd, miten kirjallisuutta kiytetdan
yhteisen tiedollisen pohjan luomiseen.

Eri ammatti- ja akateemisten alojen kesken
on suuria eroja sen suhteen, kuinka mer-
kittdvid tiedon vilittiminen on juuri luke-
malla. Esimerkiksi sosiaalialla lukeminen on
sekd opiskelussa ettd ammacttilaisen tydssi
tirkedd. Lukemisen merkitys korostuu, kos-
ka omaa ammatillista tekemistd peilataan
opintojen aikana tutkittuun tietoon. Lisik-
si lukemisen merkitystd opiskelussa lisdi se,
ettd tyoelimissi ollaan paljon tekstien kans-

sa tekemisissi.

"Lukeminen korostuu, koska sitd
tekemistd peilataan tutkittuun tie-
toon ja olemassa olevaan tietoon,
Jjoka on usein kirjallista. Samoin
sitten siind omassa tyéssd sielld
opiskelijoilla osa siitd tyéstd on Kir-
jallista, sieltd tulee tekstit vastaan
koko aika.” OPETTAJA 2

Ammattikorkeakoulussa osaaminen esite-

tddn edelleen suurimmaksi osaksi kirjoite-
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tun tekstin avulla. Kirjoitetun tekstin avulla
voidaan luotettavasti, tdsmillisesti ja helposti

verrata omia kokemuksia tutkittuun tietoon.

Opiskelijoita ohjatessaan opettajat lukevat
opiskelijoiden kirjoittamia teksteji: harjoi-
tustehtivid, tenteejd, sihkdposteja, opinndy-

tetditd ja niin edelleen.

Haastateltujen opettajien nikemyksen mu-
kaan lukemisella on tirked asema opettajan
ja opiskelijan vuorovaikutuksessa ja opiske-
lijan opiskelussa. Opiskeluun liittyvien do-
kumenttien lisiksi opettajat ovat muutenkin
yhteydessi opiskelijoihin kirjoittamalla ja
lukemalla. Sihképosti on keskeinen viline
opettajan ja opiskelijan vilisessi vuorovaiku-

tuksessa.

Vaikka vuorovaikutus ei olisikaan vain sih-
kopostiviestittelyd, on kuitenkin opiskelijoi-
den kohtaaminen kasvokkain vihentynyt.
Kirjallisen sihképostiviestin lihettdiminen
opettajalle saattaa olla opiskelijan kannal-
ta aikataulullisista ja muista syistd toimiva
ratkaisu. Opettajalle se voi merkitd vaikeasti

hallittavaa viestien tulvaa.

Eri aloilla ja eri opintojaksoilla opiskelijoiden
ohjaamisen painopisteet vaihtelevat. Esimer-
kiksi viestinnin opettajan tydssi lukeminen
painottuu opiskelijoiden kirjoittamien teks-
tien lukemiseen ja niiden arviointiin. Vies-
tinnin opettaja lukee opiskelijoiden teksteji,
“ohjaa niiden juonta”, lukee ja arvioi opiske-
lijan kiyttimii lihteitd. Tyo on lihes koko-
naan tekstien lukemista.

Opettajat ovat oman ammattinsa ja alansa
kehittdjid ja usein myds mukana ammat-
tikorkeakoulun kehittimishankkeissa. Ke-
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hictdmistyossd lukemisella on tirked asema.
Opettajat lukevat, jotta he voisivat kehitedd
itseddn ammattilaisina ja osallistua vaikkapa
ammattikorkeakoulun tutkimus-, kehitti-
mis- ja innovaatiotoimintaan (TKI-toimin-
taan) tai julkaistakseen omalla akateemisella
tai ammattialallaan. Monille lukeminen on
my®ds harrastus tai intohimo, eikd lukeminen

rajoitu vain ty6hon.

"..pdivittdin luen enemmdn kuin
tdssd tyossd olisi tarpeen, mutta
ihan oman intohimoni takia luen
pdivittdin...” OPETTAJA 3

Ammattikorkeakouluopettajilla on itselliin
aina pitkd opiskeluhistoria. Omalla opiske-
luhistorialla ja omilla lukemistottumuksil-
la opiskelijana on vaikutusta siihen, miten
opettaja kokee lukemisen osana omaa tyo-
tddan. Monet opettajat opiskelevat tyon ohes-
sa ja siten heilld on samanaikaista kokemusta
sekd opettajan et opiskelijan roolista. Oma
kokemus oppijana ja lukemisen arvostus vi-

littyvit myos omille opiskelijoille.

”Sen on huomannut pulpetin mo-
lemmin puolin, ettd kylld oppijan
roolissa kirjastossa tulee kdytyd ja
niihin nojattuaq, eikd se ole muuttu-
nut ndissd kahdessakymmenessd
vuodessa miksikddn, nden vank-
kana lukemisen aseman, mutta
tietysti opettajan tyéssd ohjataan
opiskelijoita lukemaan.”
OPETTAJA 4

Lukemisen asema osana korkeakouluopis-
kelua vaikuttaa opettajien nikékulmasta
vankalta. Jotakin on kuitenkin muuttunut,
koska lainaaminen kirjastoista on vihenty-

nyt selvisti.
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MUUTOKSIA
KIRJASTON
PALVELUIDEN
KAYTOSSA

Suomen tieteellisten kirjastojen
kayttdéa kuvaavat luvut osoittavat,
etta jo ennen koronapandemiaa
painettujen kirjojen lainaajien
maara, lainaaminen ja Kirjastos-
sa kaynnit ovat tasaisesti vahen-
tyneet viime vuosikymmenella.
Vuonna 2010 Suomen kaikissa
tieteellisissa kirjastoissa oli noin
380 000 aktiivista lainaajaa. Vuon-
na 2019 aktiivisia lainaajia oli enaa
noin 220 000. Kotilainoja tehtiin
vuonna 2010 noin 3,7 miljoonaa,
vuonna 2019 enaa hieman alle 2
miljoonaa. Kirjastoissa kayntien
maara aleni vuoden 2010 noin 12
miljoonasta kaynnista vuoden
2019 noin 9 miljoonaan kayntiin.

Xamkin kirjastossa kehitys on
samankaltaista. Sahkdisten ai-
neistojen kaytto lisaantyy, vaikka
perinteisten kirjastosuoritteiden,
kuten kirjastokayntien ja kotilai-
nojen, vertaaminen sahkoisten
palveluiden suoritteisiin on han-
kalaa. Xamkissakin perinteisten
kirjastopalveluiden kysynta on
vahentynyt ja sahkdisten aineis-
tojen kaytto, varsinkin sahkoisten
kirjojen kaytto, on kasvanut.

Tieteellisten Kirjastojen yhteis-
tilastot 2010-2019. Tietoarkiston
Aila-palveluportaali. WWW-doku-
mentti. Saatavissa https://services.
fsd.tuni.fi [Viitattu 13.1.2023].

e —
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Kuva 1. Palvelujen kdytén mddrdn kehitys Kaakkois-Suomen ammattikorkea-
koulun kirjastossa 2017 - 2020 (indeksi 2017 = 100). E-kirjojen kdyttémddrd on tdssd
Ebook Central -palvelun e-kirjojen lukukerrat.

Opettajan kokemuksia
lukemisen muutoksista
opiskelussa

“Eihdn meilla ollut silloin muu-
ta kuin kirjaston kirjat ja lehdet.”
OPETTAJA 5

Opettajilla on hyvit mahdollisuudet tehdi ha-
vaintoja opiskelun muutoksista. Opettaja on
oman alansa ammattilainen ja koulutusins-
tituution kokemusasiantuntija oman pitkin
opiskeluhistoriansa ja opettajakokemuksensa
ansiosta. Lukemisen muutoksesta haastatte-
luissa nousivat esille kaksi teemaa: tekninen

muutos ja eri sukupolvien kokemukset.

Tekninen muutos. Digitalisaatio on vai-
kuttanut lukemistottumuksiin, opettajan

tyohon ja sithen, miten tietoa asetetaan opis-
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kelijoiden saataville. Erilaisten medioiden
vilitykselld tictoa on saatavilla aikaisempaan
verrattuna paljon enemmin. Muutama vuo-
sikymmen sitten oppilaitoksissa ammatilli-
nen ja tieteellinen tieto, julkaistu tieto, oli
paperille painettua ja saatavilla yhdesti pai-
kasta — kirjastosta.

Tarjottavan aineiston miird on kasvanut no-
peasti, kun internetistd on tullut sisdltdjen
jakelun valtaviyld. Esimerkiksi tutkimusra-
portteja, ohjeita, oppaita, kisikirjoja, asian-
tuntija-artikkeleita ja tieteellisid artikkeleita
on saatavilla runsaasti internetissi. Monet
perinteiset kirjapainotekniikkaan perustu-
vat tietotuotteet ovat korvautuneet koko-
naan sihkoisilld palveluilla. Tietosanakirjat,
sanakirjat, tilastot, kartat ja lainsiidintsko-
koelmat ovat kiytinnossi kadonneet (kor-
keakoulu)kirjastoista.
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My®os perinteisten, painettujen kisi- ja oppi-
kirjojen kiyttd ja niiden pohjalta tydskente-
leminen on vihentynyt. Malli, jossa opetus
perustuu tiettyihin julkaisuihin, ehkid painet-
tuihin oppi- ja kisikirjoihin, on katoamas-
sa — ainakin joillakin ammattikorkeakoulun
aloilla. Opettaja itse midricedd lukemansa
perusteella, mistd opintojakson aines muo-

dostuu.

"Opettajauran alussa jouduin kdyt-
tdmddn kdsikirjoja ja oli kirjoja, jot-
ka oli tarkoitettu oppikirjoiksi. Nyt
se kaikki aineisto on tutkimuksia ja
artikkeleita ja tietokantoja ja tdm-
médisid, mitkd ovat ne pohjat, mistd
sitten muodostetaan sitd ainesta,
jonka perusteella sitten tehdddn nii-
td opintojaksoja ja suunnitellaan...”
OPETTAJA 6

Kirjoitetun ja luettavan tekstin rinnalla on
yhi enemmin kiytettdvissd muuta aineistoa.
Kirjoitetun tekstin rinnalle on tullut vide-
oita, ja muutenkin kuvien ja animaatioiden
merkitys tiedon esittimisen muotona on
kasvanut. Toisin sanoen, opettaja ei vain lue,
vaan katselee ja kuuntelee monenlaisia me-
dioita opetusta suunnitellessaan. Muutos on

tapahtunut parissa vuosikymmenessi.

Informaatio- ja mediatekniikan muutos
on yhden sukupolven aikana ollut perus-
teellinen. Muutosta voi havainnollistaa
opinnidytetdiden avulla. Samassa korkea-
kouluyhteisossd tyoskentelee ja opiskelee
henkilditd, jotka ovat lukeneet opinnidyte-
tydtddn varten vain painettua kirjallisuutta,
ja niit4, jotka ovat kiyttineet opinniytetyon-

si lihteeni vain sihkoisti aineistoa.
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Kokemusmuutos. Tekniikan kehittyminen
on yhden sukupolven aikana muuttanut
paljon opettamisen ja opiskelun arkea. Kor-
keakouluympiristdssi toimii tyypillisesti eri
ikiisid henkilositi. Siksi keskusteluun nou-
sevat luontevasti sukupolvien kokemusten
erot ja opettajat kertovat tulkintojaan siiti,
miten opiskelijoiden suhde lukemiseen on
muuttunut. Tapahtuneita muutoksia tulki-
taan sukupolvikokemuksena. Erdin opetta-
jan kuvauksen perusteella voitaisiin puhua
“kirjastosukupolvesta” ja “googlaamissuku-
polvesta”. Osa opettajista on kiynyt koulun-
sa ja aloittanut opettajan uransa maailmassa,

jossa kirjasto oli lihes ainoa tiedon lihde.

"Minun mielestdni tdmd on suku-
polvikysymys. Tdmd on googlaa-
mis-sukupolveaq, ettd jos jotakin
tarvitsee tietdd, niin he googlaavat.
He eivdt ole sitd sukupolvea, kun ei
ollut Googlea. Kun me haluttiin tie-
toa niin mentiin katsomaan tieto-
sanakirjasta kirjastosta, me ollaan
tottuneita kirjaston kdyttdjid, ja me
luotetaan kirjastoon ja tiedetddn,
ettd sielld on monipuolista tietoa.
Tdmd nuorempi sukupolvi on oman
aikansa lapsia, ja olen huomannut,
ettd he eivdt kdytd kirjoja, jos heitd
ei pakota siihen. Referenssiluettelot
ja muut olen huomannut turhiksi,
koska eivdt he niitd kirjoja avaa-
kaan eikd vilkaisekaan, ellei siitd ole
joku porkkana, tai ellei siitd ole ran-
gaistus.” OPETTAJA 7

Koska monilla opettajilla on muutoksesta
omakohtainen kokemus, he nikevit tekni-
sen muutoksen vaikutuksen arkielimain ja
liittdvit muutoksen laajempaan yhteiskun-
nalliseen keskusteluun. Oman tyokokemuk-

sensa perusteella jotkut opettajat tulkitsevat,



ettd muutoksia on tapahtunut myés opis-
kelijoiden lukemisessa ja kirjoittamisessa.
Tissi muutoksessa puheenvuorojen sivy on
usein hyvin huolestunut. Esimerkiksi so-
siaalisen median ja iltapiivilehtien vaikutus
huolestuttaa. Huolta heridttdd se, ettd opis-
kelijat eivit joidenkin opettajien nikemyk-
sen mukaan enii lue sanomalehtid, ja siksi
yleissivistys heikkenee. Sanomalehtien uuti-
soinnissaan nostamat yhteiskunnalliset ky-
symykset jddvit opiskelijoilta huomiotta, ja
heidin saamansa tiedon arvellaan perustu-
van verkon sosiaalisen median tietoihin ja il-

tapiivilehdiston uutisointiin.

”Se mistd mind olen yhteiskun-

nan jdsenend erittdin huolestunut,
on opiskelijoiden sanomalehtien
lukemattomuus, eli semmoinen
yleissivistys ja tieto siitd, mitd yh-
teiskunnassa tapahtuu, niin se on
erittdin ohutta, jollei olematonta, ja
kaikki perustuu nykyddn - opiskeli-
Jjoille tuntuu perustuvan kaikki tieto
- md olen tehnyt ihan tdstd testejd,
ihan kyselyitd esimerkiksi rikosoi-
keuteen liittyen, ettd mihin tietosi
perustuu? litapdivdlehtiin ja so-
meen, josta md olen erittdin huoles-
tunut.” OPETTAJA 8

Tekniikan kehityksen muuttama viestinnin
toimintaympiristd on kokonaisvaltainen ja
kaikkeen toimintaan ulottuva. Opettajat ha-
vaitsevat omassa tyossddn opiskelijasukupol-
vien muuttuvia median kiyttdtottumuksia.
Opettajia askarruttaa opiskelijoiden kyky lu-
kea pitkid tekstejd uudessa mediaympiristdssi,
jossa maailmaa koetaan rajallisen kiytesliitty-
min, hyvin pienen ruudun kautta. Suuren
maailman kokeminen vain puhelimen pienen

kiyteoliittymin kautta askarruttaa opettajia.
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Opettajat tiedostavat, ettd opiskelijoilla ei
ole samanlaista kokemusta maailmasta, jossa
kirjasto on tietokirjallisuuden ja tieteellisen
tiedon tirkein tai lihes ainoa lihde. Monet
opettajat ovat uransa aikana chtineet ko-
kea henkilokohtaisesti suuren miirin tek-
nisii muutoksia korkeakouluympiristossd
opiskelijoina ja opettajina. Erityisen huolis-
saan opettajat ovat muutosten vaikutuksista
opiskelijoiden lukutottumuksiin. Muutosta
peilataan omaan lukijakokemukseen, jossa
kirjat ovat painettuja ja tekstit pitkid. Vain
harvassa puheenvuorossa muistutetaan, ettd
opiskelijalta ei ehkd voi odottaa “kirjastosu-
kupolven” kokemusten mukaista toimintaa,
koska he ovat elineet vain monimutkaisessa,

suurten miirien tekstimaailmassa:

”Jos ajatellaan opiskelijan nédkdékul-
masta, niin opiskelijahan ei vertaa
siihen entiseen, ettd jos me vaan
verrataan sitd, niin se on muuttu-
nut monimutkaisemmaksi se maail-
ma, se tekstimaailma, opiskelijoille.”
OPETTAJA 6

Erilainen sukupolvikokemus mediasta on
luultavasti yhtd vaikea ymmirtdd nuorille
opiskelijoille kuin varttuneemmille opetta-
jillekin. Missd miirin lukutottumukset ja
esimerkiksi kyky pitkien tekstien lukemiseen
on tosiasiallisesti muuttunut, ei ole timin
selvityksen aiheena. Niyttid kuitenkin siltd,
ettd sukupolvikokemus ja muuttunut me-
diaympiristd ovat merkittdvii taustatekijoitd
opettajien pyrkiessi ymmirtimiin ja selitti-
midn lukemiseen ja kirjoittamiseen liittyvid

ilmioitd ammattikorkeakouluopinoissa.
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LUKEMINEN AJANKAYTTOTUTKIMUKSISSA

Tilastokeskuksen ajankayttotutkimuksen mukaan (Suomen virallinen tilasto)
nuorten, erityisesti nuorten miesten, lukemiseen kayttama aika on vahentynyt
aikaisempiin vuosikymmeniin verrattuna.

Tilastossa aktiivilukijana pidetaan henkiloa, joka on lukenut vahintaan kym-
menen kirjaa vimeisen puolen vuoden aikana. Vahiten aktiivilukijoita oli
15-24-vuotiaiden nuorten miesten joukossa. Heista vain nelja prosenttia oli
lukenut vahintaan 10 kirjaa viimeisen puolen vuoden aikana vuonna 2017. Viela
2000-luvun alussa ikaryhman miehista joka kymmenes ja 1980-luvun alussa
40 prosenttia kuului aktiivilukijoihin.

Toisaalta viimeisen 40 vuoden aikana lukemiselle on syntynyt paljon muitakin
vaihtoehtoja kuin kirjan lukeminen. Joka tapauksessa sukupolvien valilla on
eroa, mutta myds miesten ja naisten valilla aktiivilukemisessa on eroja.

Vuoden 2017 nuorisobarometrin (Pekkarinen & Myllyniemi 2018) mukaan nuo-
ret suhtautuvat erittain myonteisesti oppimiseen ja koulutukseen. Korkea-
koulujen ja korkeakoulukirjastojen haasteena onkin paremmin ymmartaa
nuorten omaksumia tapoja oppia, hankkia ja hyddyntaa tietoa seka korkea-
koulussa etta vapaa-ajalla. Lasten ja nuorten vapaa-aikatutkimuksen 2020
(Salasuo 2021) mukaan lukeminen on edelleen nuorten keskuudessa yleinen
harrastamisen muoto, silla kaikista nuorista muiden kuin oppikirjojen lukemis-
ta harrastaa 73 prosenttia Tosin ikaluokassa 15-24-vuotiaat, pojista 45 prosent-
tia ja tytdista 38 prosenttia ei harrasta kertomansa mukaan lainkaan lukemista.

—

Mita luetaan?

"En tee itse eroa siind, ettd onko se
painettu kirja vai sdhkéinen kirja.”
OPETTAJA 2

Lukemisen tekninen toimintaympiristd on
muuttunut monipuolisemmaksi, monimuo-
toisemmaksi ja monimutkaisemmaksi. Se
nikyy, kun opettajien ryhmihaastatteluissa
puhutaan oppimateriaaleista. Keskustelus-
sa aineistoista puhuttiin ei-kaupallisista ja
vapaasti internetisti saatavista aineistoista,
sihkoisistd kirjastokokoelmista ja painetuis-

ta aineistoista.
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”...yhd vahvemmin siis kaikenlaista
muuta materiaalia tulee, ainakin
jos opiskelijaa ajattelee sen oppi-
kirjan ohella, ehkd voisi sanoaq, ettd
enemmdnkin annetaan linkkejé ja
muuta, mistd voi lagjentaa sitd ai-
hetta ja videot...” OPETTAJA 10

Opiskelussa luettavaksi tarkoitettua aineis-
toa kuvataan useammin sihkoiseksi kuin
painetuksi. Samalla kun puhe kidntyy sih-
koisiin aineistoihin, painottuu keskustelu
sellaisiin sihkoisiin aineistoihin, jotka ovat
kirjaston kokoelmien ulkopuolella. Kirjas-
ton kokoelmilla on edelleen suuri merkitys



opiskelun aineistona, mutta monilla aloil-
la viranomaisten tuottama aineisto on tir-
ked osa oppimateriaalia. Tillaisia aineistoja
ovat ministerididen julkaisut, viranomais-
sivustot ja vaikkapa EU:n komission sivut.
Erikseen haastatteluissa mainittiin minis-
terididen ja EU-komission lisdksi ainakin
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL),
Elinkeinoelimin tutkimuslaitos (ETLA),
Elinkeinoelimin keskusliitto (EK) ja Peller-

von taloudellinen tutkimuskeskus. Nimi lai-
tokset tuottavat aineistoja, jotka eivit usein

ole kirjaston jirjestelmiin kuvailtu.

Opetuksessa kiytetddn myds graduja ja vii-
toskirjoja, jotka eivit ole osa kirjaston var-
sinaisia kokoelmia. Lisiksi viitataan yleisesti
verkkosivustoihin”, joilla tuskin tarkoite-

taan kirjaston tarjoamia kokoelmia.

AVOINTA JULKAISEMISTA JA HARMAATA

KIRJALLISUUTTA

Korkeakouluissa kaytettavan Kirjallisuuden maarittely ja rajaaminen on tieto-
verkkojen maailmassa entistakin vaikeampaa. Julkisesti on saatavilla kasvava
maara tietoaineistoja, joiden sisalto, tuotanto ja jakelu eroavat perinteisesta
kustannustoiminnasta. Naista esimerkkeja ovat harmaa kirjallisuus ja avoin jul-

kaiseminen.

Harmaa kirjallisuus. Aineistoja, jotka eivat kuulu kirjaston kokoelmiin ja ovat
muutenkin vaikeasti maariteltavissa perinteisten julkaisujen joukossa, voisi
kutsua vaikkapa "harmaaksi kirjallisuudeksi”. Harmaaksi kirjallisuudeksi (Bo-
nato 2018) ymmarretaan aineistoja, jotka ovat usein julkisten toimijoiden, kol-
mannen sektorin tai yritysten tuottamaa, sahkdista tai painettua ja kaupallisen
julkaisemisen ulottumattomissa. Julkaiseminen ei ole harmaan kirjallisuuden
julkaisijan paatoimiala. Tallainen aineisto on yleensa ilmaiseksi ja sahkdisesti

helposti saatavilla.

Avoin julkaiseminen. Suomen korkeakoulut ovat sitoutuneet avoimen tieteen
julistuksessa tutkimusjulkaisujen ja oppimateriaalien avoimeen saatavuuteen.
Toimenpiteet ndiden tavoitteiden toteutumiseksi vaikuttavat monin tavoin
korkeakoulujen ja tieteellisten kirjastojen toimintaan 2020-luvulla.

(avointiede fi)

Kirjaston kokoelmat ovat muodostuneet ja koostuvat edelleenkin kustannus-
yhtididen tuottamista maksullisista aineistoista, joita kirjastot valittavat mak-
sutta edelleen asiakkailleen. Koska sahkoisen aineiston tarjonta kasvaa seka
kirjastojen kokoelmissa etta maksuttomana harmaana ja avoimena julkaisui-
na, on lopputuloksena se, etta painettujen aineistojen kayttd vahenee. Va-
lintoja tehdaan yha useammin kirjaston ostamien sahkdisten aineistojen ja
avoimesti saatavilla olevan Kirjallisuuden valilla.

—
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Haastatteluissa opettajat eivit juurikaan nos-
taneet esille voimakkaita nikemyksii siitd,
pitiisiko aineiston olla painettua vai sihkdis-
td. Itse tekstin jakeluformaatilla ei sindnsi
vaikuta olevan juuri merkitystd. Sihkoiseen
aineistoon siirtymistd pidetdin jollakin ta-
valla annettuna, tapahtuneena muutokse-
na. Kirjastoissa onkin viime vuosina kiytetty
jatkuvasti enemmin rahaa sihkéisten aineis-
tojen hankintaan. Niiden tarjonta on laajen-
tunut ja niiden kiytto on lisidntynyt

Sihkéisen aineiston kidyttéd perustellaan
haastatteluissa tiedon nopealla muuttumi-
sella ja paremmalla saatavuudella. Tdmi ei
suinkaan pide kaikkeen tietoon. Joillakin
aloilla, joissakin asiayhteyksissi ja joidenkin
ilmididen kohdalla tiedon ei koeta muut-
tuvan kovin nopeasti. Esimerkiksi metsi-
talouden perusopinnoissa kiytetdin paljon

painettuja kirjoja.

”Joo, metsdtaloudessa on kanssa
perusopinnoissa aika paljon ihan
kirjoja, ettd metsdtalouden puolel-
la ei kauheasti nditd e-kirjoja ole,
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niin meilld on sitten ihan ne perus-
opukset ja tietysti jotkut asiat eivdt
muutu; kasvit eivdt muutu, eivdatkd
tuhohyénteiset muutu...”
OPETTAJA T

Sama pitee esimerkiksi ihmisen anatomiaan
tai matematiikkaan. Myos menetelmikirjal-
lisuudessa vanhat "klassikot” saattavat pitdd
hyvin pintansa, esimerkiksi niin, etti pitkdin
kiytdssd ollut painettu menetelmiopas on
uudelleen julkaistu sahkoisend. Toisaalta pai-
netun kirjan formaatti saattaa olla toisinaan
etu. Painetun kirjan kiytto osana kiytinnon
tekemisti voi olla joissakin tilanteissa sopi-
vampi kuin sihkoinen kirja. Esimerkiksi vaa-
tetusalan tyopajoissa nopeammin edistyville
tarjotaan lisitehtivid kaavaopin painetun kir-
jan avulla, jotta opettaja voi silld vilin keskit-
tyd muiden opiskelijoiden ohjaamiseen.

Aineistojen kiytén monimuotoisuus tii-
vistyy siind, miten opettajat itse laativat
opetus- ja oppimateriaalia tai toteuttavat
opetustaan verkko-oppimisalustoilla. Riip-

pumatta siitd, mikd on lihiopetuksen osuus



opetuksesta, opettaja tekee lihes poikkeuk-
setta verkko-oppimisympiristossi jotakin:
kirjoittaa ohjeita, antaa tehtivii, vinkkaa
luettavaa ja niin edelleen. T4td opettajan te-
kemii oppimisympiristdtekstid tai opetus-

materiaalia opiskelijat lukevat paljon.

Erityisesti tekstien tuottamisen, lukemi-
sen, kirjoitettujen tekstien ja videoiden
jakamiseen liittyvd oppimisympiristd,
Moodle tai Xamkissa Learn, koetaan ensi-
sijaiseksi kaikista oppimisympiristoisti ja
korkeakoulun jirjestelmistd. Oppimisym-

piristd on opettajan tirkein verkkotyokalu.
Lukemisen #irelle johdatteleminen tapahtuu
suurelta osin verkko-oppimisympiristossi.
Kirjallisuus ja kaikki muu etukiteen tehty
tai opintojakson aikana haettava kirjallisuus
kootaan ja asetetaan opiskelijoiden kiyttoon
ensisijaisesti opintojakson verkko-oppimis-
alustalla. Xamkissa oppimisympiristdalustat
olivat edelleen vuonna 2022 yleensi avoinna
vain opintojakson opettajille ja sinne kirjau-
tuneille opiskelijoille. Siksi yleiskuvaa kor-
keakoulun opetus- ja oppimateriaalista on

vaikea hahmottaa.

SAHKOISTEN AINEISTOJEN KAYTTO
OPETUKSESSA JA TKI-TOIMINNASSA

Kirjastopalvelut jarjesti e-aineistokyselyn Kaakkois-Suomen ammattikorkea-
koulun henkilokunnalle. Kysely oli avoinna 14.-31.3.2023, ja siihen vastasi 119
xamkilaista. Kyselylla kartoitettiin tietokantojen ja e-aineistojen tyokayttoda esi-
merkiksi opetuksessa ja tutkimus- ja kehittamistoiminnassa.

Vastaajista 82 prosenttia kertoi tietdvansa, mista kirjaston e-aineistot |16ytyvat.
Epavarmoja oli 12 prosenttia. 6 prosenttia kertoi, etta ei tieda, mista e-aineistot

|dytyvat.

Kyselyyn vastanneiden kaytetyimpia kirjaston e-aineistoja olivat (suluissa
saannollisesti tai jatkuvasti kayttavien prosenttiosuus) Theseus.fi (66 %),

Finna.fi (51 %) ja Science Direct (47 %).

Seuraavaksi kaytetyimpia olivat SFS Online, Academic Search Elite (EBSCO),
Ebook Central ja Ellibs, joita kertoi kayttavansa saanndllisesti tai jatkuvasti

noin kolmannes vastaajista.

Edelld mainitut e-aineistot olivat myos tarkeimpina pidettyja, silla ne saivat
eniten mainintoja, kun vastaajia pyydettiin nimeamaan viisi tarkeinta e-aineis-
toa. Eniten mainintoja kaikkein tarkeimpana sai Science Direct.

Kirjaston tarjoamia lisensoituja e-aineistoja kaytetdan muun muassa (suluissa
mainintojen maarat) opetuksen suunnittelussa (65), tutkimustyossa (29) kir-
joittamisessa (20), osaamisen kehittamisessa (19), opinnaytetydn ohjauksessa

(17) ja hanketyossa (15).

Viidennes vastasi kayttavansa tydssaan avoimia oppimateriaaleja. Avointen
oppimateriaalien kirjasto aoe.fi mainittiin useimmin tarkeimpana palveluna.

Kyselyyn vastaajat arvioivat, etta 40 prosenttia tietokantojen ja e-aineistojen
kokonaiskaytosta (lisensoidut ja avoimet) kohdistuu avoimiin aineistoihin.

—
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Aineistojen kayton muutoksia Xamkin kirjastossa
vuosina 2017- 2020

Kuva 2. Aineistojen kdytén mddrdn kehitys Kaakkois-Suomen ammattikorkea-
koulun kirjastossa (indeksi 2017 = 100). Painettujen kirjojen lainamddrdt ja e-artik-
kelien ja e-kirjojen katsottujen dokumenttien mdadrdt.

kokokokok

Miten opettajat ohjaavat
opiskelijat tiedon aarelle?

"Opiskelijat hakee ja tuottaa sitd
tietoa eri muodoissa ja opettaa
my@és toisille.” OPETTAJA 17

Opettajat kiyttivit monia keinoja, joiden
avulla opiskelijoita ohjataan kirjallisuuden
pariin ja oppimaan lukemalla. Luettavan
hankkimisessa on kaksi diripditi: opettajan
etukidteen miirittelemi aineisto ja opiskeli-

jan itse etsimi aineisto.

Opettajan etukiteen miirittimi aineisto
ilmoitetaan listauksena joko opintojakso-
kuvauksessa opintojen hallintajirjestelmissi
tai opintojakson oppimisalustan yhteydessi.
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulussa
vuonna 2016 tehdyn selvityksen perusteella
opintojen hallintajirjestelmissd valmiita kir-
jallisuuslistauksia tehtiin noin kymmenessi

prosentissa kaikista opintojaksoista. Yleensi
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kirjallisuudesta tai oppimateriaalista kerro-
taan verkko-oppimisympiristssi. Opetta-
jat perustelevat haastatteluissa tded kiytintod
paillekkaisen tyon vilttdmiselld ja opetuksen
suunnitteluun liittyvind ratkaisuna. Koska
opiskelu tapahtuu verkko-oppimisympiris-
tossd, ei ole jarkevdd ylldpicdd samaa tietoa
kahdessa paikassa. Toinen syy liittyy opin-
tojakson suunnittelun ajoittumiseen. Koska
opintojakson toteutussuunnitelma pitdi teh-
di useita kuukausia ennen opintojakson al-
kua, ei materiaalia tai opintojakson tarkkaa

toteutustapaa vilttimittd ole vield valittu.

”... kylld md laitan sen Peppiin, jos
mulla on opintojaksolla oppikir-

ja, md laitan sen sinne Peppiin jo
ndkyviin, ja sitten mulla on myéds
Moodlessa artikkelilinkkilista ja op-
pimateriaali lueteltu sielld ja sillé
tavalla, ettd sinne Peppiin ei voi oi-
kein aina laittaa, kun ei opintojak-
son Moodle-alustakaan vdlttamattda
ole valmis, eikd itsellekddn ole vield



tiedossa siind vaiheessa kun Pep-
piin tietoa laitetaan, ettd milld ta-
valla sen toteuttaa.” OPETTAJA 7

Osa opettajista tekee oppimateriaalilistauk-
sia sekd opintojenhallintajirjestelmiin ettd
oppimisalustalle. Kuten edellisessi luvussa
todettiin, opettajat kokevat oppimisalustan
ensisijaisena tydskentely-ympiristond, eivit-
ki kaikki opettajat mielellddn halua tehdi
muutoksia aktiivisesti opintojenhallintaym-
paristdssd. Haastatteluaineiston perusteel-
la vaikuttaa siltd, ettd vain harva opettaja
kiytedad pelkistddn etukiteen annetcua kir-
jallisuuslistaa. Usein etukiteen midrityn
kirjallisuuslistan rinnalla opiskelijoita keho-
tetaan hankkimaan vapaavalintaista materi-

aalia osana opintojakson suoritusta.

Etukiteen valitun aineiston avulla voidaan
varmistaa se, etti opiskelija altistuu tietyil-
le ”perusteoksille”, jos sellaisia alalla koetaan
olevan. Usein kirjallisuuslista on suositus sel-
laisesta kirjallisuudesta, johon opiskelun yh-
teydessa olisi hyvi perehtyd. Toisaalta opettajat
ovat melko epiilevid sen suhteen, kiyttivit-
ko opiskelijat etukiteen laadittuja listoja tie-
don hakemisessa, jos kirjallisuuden kiyttoon
ei liity tehtivii, joka edellyttiisi lukemista.
Siksi lukemiseen ohjataan laatimalla tehtivii,
joissa on konkreettisesti kdytettivd tiettyd, hy-
viksi koettua kirjallisuutta. Joskus painettuja
kirjoja otetaan mukaan osaksi luokkahuone-
tyoskentelyd:

"Hain kdrrylld tuolta kirjastosta ai-
nakin kaksikymmentd hyvin tek-
nistd kirjaa ja sitten mulla oli pari
sivua kysymyksid ja heiddn piti
ikddn kuin yhdistelld kysymykset
kirjoihin. Mihin asiaan tamada liittyy
Jja etsid oikeasta kirjasta ne.”
OPETTAJA 12
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Aineistossa mainittiin lihes yhtd usein val-
miiden aineistolistausten lisiksi opiskeli-
joiden oma tiedonhaku. Monet opettajista
korostavat sitd, ettd opiskelijoiden pitii-
si itse etsid opintojaksolla tarvittavaa ai-
neistoa. Vaatimusten sijaan opettajat laativat
suosituksia, joiden perusteella opiskelijoita
rohkaistaan omaehtoiseen tiedonhakuun.
Joillakin aloilla ja joissakin tapauksissa kir-
jallisuutta ei tarkoituksella haluta ennalta
midrittdd. Taustalla ovat pedagogiset ratkai-
sut, jolloin tirked osa opiskelijan opiskelua
on etsid ja 16ytdi itse opiskeltavaan ilmiéén

tai ongelmaan liittyvi aineisto.

Muutaman kerran opettajat mainitsevat opis-
kelijan oman akdiivisen roolin oppimateriaa-
lin tekijini. Toisinaan opiskelijan ja opettajan
roolit voivat pedagogisten valintojen mukaan
olla sellaisia, ettd kiytetyn oppimateriaalin
valinta on osa opiskelijan oppimisprosessia.
Opiskelijoiden tekemi aineisto voidaan
myos mieltid oppimateriaaliksi, ja keskei-
nen osa oppimista on opiskelijoiden yhdessi
oppiminen. Tissi lihestymistavassa opiskeli-
jat etsivit itse aineistoa ja opettavat lukemaan-
sa ainesta toisille opiskelijoille. Opettaja ei ole
ainoa tiedon loytdji ja tuntija.

Tillaisessa toimintamallissa kirjallisuuden
ennalta miiriiminen ei ole toimiva ratkai-
su. Sen sijaan tiedon hakemisen ja lihtei-
den kriittisen arvioinnin taidot korostuvat.
Samalla oppimateriaalin kisite tulee entistd
monimuotoisemmaksi, kun oppimateriaa-
lin tuottaja voi opettajan, kustantamon tai
harmaan kirjallisuuden tuottajan lisiksi olla
myds opiskelija, oletettu loppukiyteiji, lu-
kija itse.

OSA 1: LUKEMINEN
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Mita opettajat kertovat
opiskelijoiden taidoista
lukea?

"Tuntuu, ettd ne ei kerkid ajattele-
maan.” OPETTAJA1

Monet opettajat epidilevi, ettd opiskelijoi-
den kyky lukea pitkii lineaarisia teksteji on
heikentynyt. Aiemmin kerroimme, kuinka
opettajat ajattelevat mediaympiriston muu-
toksen vaikuttaneen opiskelijoiden lukemis-
tottumuksiin.

Pitkien tekstien lukemisen, keskittymisen
ja ajattelun vililld nihddin yhteys. Luke-
minen mielletddn tirkedksi ajattelua kehit-
tiviksi tekemiseksi, ammatilliseksi taidoksi,
joka auttaa pysihtymiin ja reflektoimaan
asioita. Jos opiskelijat eivit pysty lukemaan
pitkid tekstejd, on vaarana, etti ajattelu ei
kehity toivotulla tavalla. Opettajat kokevat,
eted teksteihin ei ehditd keskitcymiin ja siksi

mydskiin ajatteluun ei jid aikaa.

Ratkaisuna tihin opettajat panostavat ai-
neistokoosteisiin, visuaalisiin esityksiin,
ranskalaisin viivoin esitettyihin tiivistyksiin
ja animaatioihin. Tdmi huolestuttaa opet-
tajia, koska he kokevat yksinkertaistavansa
monimutkaisia asioita ja tekevinsi koosteita
opiskelijoiden puolesta. Jotkut haastatelluis-
ta opettajista kokevat tydstivinsi materiaalia

liian valmiiksi.

”"Saan itseni kiinni siitd, ettd edel-
leenkin teen sitd, mitd opiskelijan
pitdisi tehdd. Eli alan pureskele-
maan sitd materiaalia valmiiksi
heille sen sijaan ettd antaisin heille
materiaalin ja sanoisin; tehkdd tds-
td kuva.” OPETTAJA 13
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Yhteni syyni tihin kierteeseen mainitaan
”yleinen koulutuspoliittinen linja, jossa py-
ritddn lisidmiddn tutkintoja madrillisesti”.
Sen puolestaan uskotaan heikentdvin sit,
mitd opiskelijoilta voidaan vaatia. Siitd seu-
raa edelleen, ettd opiskelun tulosten laadun
peldtdan heikkenevin.

Opettajat laativat yksinkertaistuksia, animaa-
tioita ja tiivistyksid, vaikka he kokevat, ettd
monimutkaisia asioita ei voi oppia syvillises-
ti katselemalla muutaman minuutin mittaisia
animaatioita. He ruokkivat tahtomattaan lu-
kemistottumusten muutosta suuntaan, joka
heidin mielestiin ei tuota parhaita mahdol-
lisia oppimistuloksia. Tieteellisestd tai amma-
tillisesta kirjallisuudesta laadittu tiivistetty ja
yksinkertaistettu opetus- tai oppimateriaali
on opettajille kaksiterdinen miekka. Opiskeli-
joiden kiytivipuheista kuultu toteamus, eted
“monesta kurssista pédisee pelkit Powerpointit
lukemalla lipi”, aiheuttaa huolta ja harmi-
tusta. Siksi opintojakson suorittamisen vaati-
mukseksi saatetaan lisitd jokin alkuperiisteos,
jotta kaikki opiskeltava aines ei perustuisi pel-
kistddn opettajan laatimaan opetus- tai oppi-

materiaaliin.

Hyvii tarkoittava tiivistiminen opetusmate-
riaalin tuotannossa saattaa johtaa ei-toivot-
tuihin lukemistottumuksiin. Kirjaa pidetdin
luotettavan tiedon lihteeni ja pitkin tekstin
lukemista arvostetaan hyvini opiskeluna.
Osa haastattelemistamme opettajista epii-
lee, ettd opiskelijat eivit pitkid tekstejd kui-

tenkaan lue ja siksi he tiivistivit.



OPISKELIJOIDEN KOKEMUKSIA

LUKEMISESTA

Opintojaksojen
vaatimukset ja opettajan
laatima oppimateriaali

Lukeminen on tirkei osa ammattikorkea-
kouluopintoja, ja esimerkiksi tenteisti suo-
riutuminen edellyttdd hyvdd perehtymistd
opiskelun kohteena olevaan sisiltoon. Mo-
nilla opintojaksoilla lukeminen on keskei-
nen tapa opiskella. Lukemisen kiytinnét eri
aloilla vaihtelevat, eikd mitiin yleisti, kaikil-
la aloilla sovellettavaa standardia ammatti-
korkeakouluoppimateriaalille ole olemassa.
Luettavien aineistojen kirjo on laaja, mut-
ta jotkin lukemisen kiytinnét ja aineistot
toistuvat eri aloilla. Opiskelijoiden ryhma-
haastatteluissa mainittiin alasta riippumatta
yleisend lukemisen lihtokohtana opintojak-
soilla oppimisympiristdssd opettajan laati-
ma materiaali, joka muodostaa erdinlaisen
perustan sille, millaista teoreettista tietoa
opiskelijalta edellytetidn opintojakson suo-
rittamiseksi.

"Hyvin pitkdlle tdmd on sellanen
mix and match, ettd osasta ten-
teistd pddsee Idpi todenndkoises-
ti silleen, ettd luet opettajan omat
materiaalit, jos siitd haluaa vitosen,
niin luet ehkd jotain kirjaa ja mah-
dollisesti teet vield tietokantahaun
ja luet vieraskielisid artikkeleita.”
OPISKELIJA 1
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Haastatteluissa ilmenee, ettd osa opiskeli-
joista tulkitsee verkko-oppimisympiristds-
si saatavilla olevan aineiston lukemisen ja
hallitsemisen riittdvin opintojakson suo-
rictamiseen. Oppimisympiristo siis sisdltad
— ainakin joissakin tapauksissa — riittivin
aineiston opintojakson vaatimukset tdytti-
viin suoritukseen. Toisinaan riittidvit tiedot
saadaan opettajan itse laatimasta aineistosta.
Opiskelijat tiedostavac, ettd perehtymalld op-
pimisympiristén ulkopuoliseen aineistoon
voi saavuttaa syvillisempdd osaamista — josta

my&s palkitaan parempina arvosanoina.

Verkko-oppimisympiristdssd opettajan itse
laatima tai ilmoittama materiaali naytcdid
muodostavan opiskelijoiden omassa ko-
kemuksessa keskeisen sisillon opinnois-
ta suoriutumisessa. Aineistoja kiyddin lipi
lihitunneilla, ja etdopiskelun lisddntyessi
opettajien valmistamien aineistojen merkitys
tuntuu entistikin suuremmalta. Opiskeli-
jat ovat tietoisia siitd, ettd opettajan esittd-
mi aineisto perustuu johonkin ensisijaiseen
aineistoon ja opettajan esittimi tieto on
erddnlainen tiivistelmi jostakin laajemmas-

ta, muualla julkaistusta aineistosta.

”Se on powerpointti tai se

on itse tehnyt joistain Idhteistd tii-
vistelmid. Ja sitten sitd kautta voi
ottaa tietoaq, sielld on Idhteet aing,
ettd jos haluaa enemmadn tie-
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toa vield siitd aiheesta, niin sitten
menee sinne opettajan Idhteeseen.”
OPISKELIJA 2

Opettajan oppimisympiristdssi tarjoama ai-

neisto muodostaa opintojakson vélttimartts-

min perussisillon. Tdmin tiivistetyn tiedon
perusteella opintojaksosta pystyy suoriu-
tumaan, mutta sen avulla voi myds 16ytdd
aiheeseen syvemmille ja pidemmalle johdat-
tavaa aineistoa, jos omachtoinen lukeminen

kiinnostaa.

TUTKIMUS KORKEAKOULU-
OPISKELIJOIDEN LUKEMISESTA

Oppikirjojen lukemista osana korkeakouluopiskelua pidetaan keskeise-

na keinona perehtya opiskeltavaan ainekseen. Sen sijaan sita, kuinka paljon
opiskelijat kaytanndssa kirjoja lukevat opinnoissaan, on tutkittu melko va-
han. Ruotsalaisille opiskelijoille tehdyssa kyselyssa (Pecorari, Shaw, Irvine,

Malmstrom & Mezek 2012) selvitettiin alempaa korkeakoulututkintoa suoritta-
vien opiskelijoiden kaytantdja ja asenteita lukemiseen. Tutkimuksen mukaan
opiskelijoissa oli tunnistettavissa kolme ryhmaa: lukemiseen sitoutuneet opis-
kelijat, lukemiseen melko sitoutuneet ja ne, jotka eivat kursseilla juuri lukeneet
annettua oppikirjaa. Kaikissa ryhmissa oppikirjoja pidettiin hyddyllisina tai
melko hyddyllisina tiedon lahteina. Toisaalta kaikissa ryhmissa viela tarkeampi-
na kurssisisallon lahteina pidettiin osallistumista luennoille tai luentomuistiin-
panoja.

Raportissa arvioidaan, etta kirjan lukemiseen tai lukematta jattdmiseen saat-
taa vaikuttaa se, millaisia tavoitteita opiskelija asettaa itselleen tai miten kurs-
sin sisaltd maaritellaan. Jos tavoitteena on vain kurssin suorittaminen ja jos se
onnistuu ilman kurssikirjan lukemista luentojen ja luentomuistiinpanojen avul-
la, voi kirjan lukeminen tuntua tarpeettomalta. Ne, joiden tavoitteena on oppia
opiskelun kohteena oleva aines, lukevat myos kirjoja, vaikka kurssista suoriu-
tuisi ilman kirjan lukemista. Toisaalta kyse voi olla myds siita, mika ajatellaan
kurssin sisalloksi. Jos ajatellaan, etta kurssiin liittyvat tiedot, taidot, asenteet ja
muu sisaltd voidaan jaella monin yhdenvertaisin tavoin, on kirja vain yksi tapa
esittaa kurssisisaltda ja siksi miellettavissa vain paallekkaiseksi sisallon esitys-
tavaksi.

—

Omaehtoinen lukeminen

Ryhmihaastatteluun osallistuneet opiske-
lijat kuvaavat tiydentivid lukutottumuksia
ja aineistoja, joita he lukevat opintojensa ai-
kana oppimisympiristdssd vaadittujen "pe-

rusaineistojen” lisiksi. Toistuva kiytints on
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opettajien laatimien ja oppimisympiristois-
sd jaettujen aineistojen omachtoinen tdy-
dentiminen. Opiskelijat etsivit aktiivisesti
opettajan laatimien tai opintojakson suo-
rittamisessa tarvittavien aineistojen lisiksi

muuta oppimista tukevaa materiaalia.



"Pointtina mulla oli ehkd se,

ettd ymmadrtdd sen kokonaisuu-
den esimerkiksi johonkin tehtédvddn
liittyen tai aineistoon, niin pitdd
myos lukea siitd sen vierestd, ettd
vaikka sinulla on joku tehtdvd, mi-
hin haet tiettyd vastausta, niin Kyl-
Id mind tosi paljon luen sitten myés
siihen aiheeseen osittain liittyvdd,
mutta ettd juuri se, ettd ymmdrtdd
sitten sen kokonaisuuden, niin sitd
tulee myés luettua niin kuin laajem-
min sitd aineistoa.” OPISKELIJA 3

Haastatteluissa tillaisina tiydentivini tai
“vierestd luettavana” aineistoina mainitaan
muun muassa lukion aikaiset oppimateri-
aalit, internetin tietoldhteet ja sosiaalinen
media. Motiivina omaehtoiseen lukemiseen
mainitaan halu saada parempia arvosanoja,
ymmirtid opittavaa ainesta paremmin tai
halu hahmottaa opiskeltavan ammatin toi-

mintaympiristéd paremmin.

Opintouran aikainen
muutos

Opintojen aikana luettava aineisto muuttuu
opiskelijoiden kokemuksessa. Opintojen
alussa opettajajohtoisesti hankittava ja mah-
dollisesti tentittivd materiaali vaihtuu myo-
hemmin toisenlaiseksi. Ensiksi kiytetiin
opettajan laatimaa tai osoittamaa aineistoa
ja painettuja kirjoja. Myohemmin opiskelun
kiytinnot muuttuvat ja opiskelijat etsivit
yhid enemmin itse projekteihinsa tai tehtd-
viin liittyvid aineistoa.

"Eka vuonna jonkun verran piti
kdyttdd kirjoja, koska sieltd 16y tyi
perusasiaa, mutta sitten taas tand
vuonna suurimmassa osassa kurs-

seista ei ole endd niitd kirjoja. Opet-
tajakaan ei anna mitddn kirjaa,
mitd vois lainata. Joissakin kurs-
seissa niitd pyydetddn vield lainaa-
maan, mutta periaatteessa se on
vaan sellaista taustatietoa.” OPIS-
KELIJA1

Joillakin aloilla siirrytidn sihkoisiin aineis-
toihin perusasioiden opiskelun jilkeen siksi,
ettd ajankohtainen ja viimeisin tieto on saa-
tavilla sihkoisesti. Painetut kirjat edustavat

”vanhaa” ja sihkéiset aineistot “uutta” tietoa.

"Me kdydddn perusteet just, mitd on
logistiikka, mitd on huolinta, mistd
ne rakentuu ja sit oikeestaan mitd
pidemmadlle opinnoissa mennddn,
sen vdhemmdan tavallaan luetaan
endd kirjoja, koska ne on sitten niin-
ku vanhaa tietoa. Ei ne pdivity niin
nopeasti kuin lainsddddnté pdivit-
tyy. OPISKELIJA 4

Opintojen edetessi nikemys tiedon tar-
peistakin selkiintyy ja opiskelijat hankkivat
enemmin tietoa ajankohtaisista verkkoai-
neistoista tai he turvautuvat hyviksi koettui-
hin perusteoksiin. Loppuvaiheen opiskelija
pyrkii perustelemaan kiytinnon tekemisiddn

teorian avulla.

Kun pddsee tdnne kolmannen vuo-
den opiskelujen kohdalle, niin me
joudutaan tekemddn ihan hirveds-
ti kaikkea ja meiddn alalla aina
kun tekee, ohjaa tai mitd ikind on
nuorten kanssa tekemisissd, niin
meiddn pitdd pohjata kaikki aina
teoriaan, jolloin tulee aina luet-
tua sitd teoriamatskua siihen mitd
teet.” OPISKELIJA 5
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Ammattialojen
erityispiirteet

Aineistot ja lukemisen merkitys vaihtelevat
eri ammattialojen vililld. Esimerkiksi hy-
vinvointialalla ja joillakin tekniikan aloilla
on kiytettdvissi ammattialakohtaisia tieto-
kantoja ja oppimisympdristdjd, jotka ovat
korvanneet painettuja aineistoja. Opiskeli-
jat tiedostavat, ettd opettaja perustaa oman
tietonsa samoihin, luotettaviin, ammattialan

yleisesti kiyttimiin lihteisiin.

"Kun knowpap Ja knowpulp - sielld
kun kirjoittaa hakukenttéddn haku-
sanan, niin sieltd 16ytyy kaikkeaq,
missd se sana on mainittu. Se on
tosi hyvd, ja sieltd tulee tosi paljon
luettua. Totta kai tulee sitd opetta-
jan antamaa materiaalia luettua,
mutta hdnenkin oma materiaali on
paljon myés sieltd. On periaattees-
sa ihan sama, luetko siitd opettajan
diasta vai ettd luetko sen sieltd kno-
wpapista.” OPISKELIJA 3
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Hoitosuositukset tai alakohtaiset tietokannat
ovat osa kyseisen ammatin harjoittamista ja
siten ne eivit ole ensisijaisesti oppimateriaa-
lia. Samalla tavoin monilla eri aloilla hys-
dynnetdin esimerkiksi lakiteksteja. Ennen
tietoverkkojen hyddyntimisti opiskelussa ja
ilmaiseksi kdyttd6n saatua Finlex-palvelua
ammattikorkeakouluissa tuskin luettiin niin

paljon lakia kuin nykyisin!

”No on sielld aika paljon lakiin
perustuvaa tekstid, oppaita, sdd-
déksid. Niitd nyt on viime aikoina ol-
lut aika paljon.” OPISKELIJA 6

Haastattelussa kaikilta aloilta ainakin joku
opiskelijoista mainitsi lakitekstit opiskeluun
liittyvini aineistoina. Joillakin aloilla ei ole
olemassa alakohtaisia tietokantoja, vaan am-
matin kannalta merkitykselliset tiedot han-
kitaan sopivaa kirjallisuutta itse etsimilli.
Toisaalta opiskeltava ammatti saattaa pe-
rustua osittain jonkin tietyn thmisryhmin
kielen tuntemukseen. Niinpid esimerkiksi



yhteisdpedagogit lukevat omaan ammattiin-
sa liittyen nuorison itsensi kirjoittamia teks-

tejd.

”... jos on nuorten kanssa tekemisis-
sd, niin pitdisi olla ajan tasalla siitd,
mitd nuoret tekee. Niin sd luet sitd,
mitd nuoret tekee ja luet, mitd nuo-
ret lukee...” OPISKELIJA 5

Joillakin aloilla perinteisen aineiston lukemi-
nen ei ole ammatillisen osaamisen kannalta
viltedamictd kovin merkityksellistd. Lisiksi
ammattialalla tietojen vilittdimisen kiytin-
not saattavat olla osaamisen ytimessi ja hy-
vin poikkeavia esimerkiksi kirjaston tavasta
toimia. Tietojenkisittelyalan opiskelijalla ei
ole kirjastokorttia, ja hinen alallaan tietover-
koissa on yhteis6jd, joiden toimintatapaan

kuuluu uusimman tiedon jakaminen.

”"No, sielld on samanhenkisid ihmi-
sid. Se on ihan loogista, ettd niin
sanotut tietoverkkoihmiset, jot-

ka kdyttdd internettid pdivittdin,
niin laittaa sitd tietoa sinne inter-
nettiin.” OPISKELIJA 7

Lukemiseen liittyvat
ongelmat

Painetuissa kirjoissa kipukysymykseksi nousi
kurssikirjojen saatavuus. Joihinkin opinto-
jaksoihin liittyvid niteitd ei koettu olevan tar-
peeksi saatavilla kirjastossa tai muutenkaan.
Opiskelijat mainitsivat ratkaisukeinona kir-
jojen valokuvauksen ja skannaamisen. My®os
kavereilta saatiin oppikirjoja. Erds opiskelija
kertoi, ettd heidin luokkansa oli ratkaissut
saatavuusongelman kirjoictamalla kirjasta
tiivistelmin, jota kaikki pystyivit hyddynti-
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miin opinnoissaan. Vaikeiksi saataviksi mai-
nittiin myds erikoisalan kirjallisuus, vanhat
opinniytetyét ja jotkin kansainviliset tutki-
mukset.

Opiskelijat kokivat jonkin verran sihkoi-
sen materiaaliin liittyvid teknisid ongelmia.
My6s e-aineiston toimivuus — tai toimimat-
tomuus — koettiin ongelmaksi. Opiskelijoilla
oli kokemuksia siitd, ettd oppimisympiristo-
jen sihkoisten opetus- ja oppimateriaalien
linkit lakkaavat toimimasta tai saatavilla ol-
lut materiaali katoaa. My®os sopivan aineis-

ton 16ytiminen tuntuu toisinaan haastavalta.

My®s itse lukemiseen liittyy ongelmia. Esi-
merkiksi sosiaalisen median kiyton koetaan

haittaavan keskittymistd opiskelulukemiseen.

”..varmaan sosiaalinen media on
aika paha, ettd vdlilla saattaa hdi-
ritd, jos lukee jotain, niin kdnnykkd
vaikka piippaa niin sitten menee
siihen, et ndprdd kdnnykkdad.”
OPISKELIJA 2

Yhteenveto lukemisen
kokemuksista

Opettajien kokemus lukemisesta perustuu
usein pitkddn lukemis- ja korkeakouluopis-
kelu- ja -tyoskentelyhistoriaan. He nikevit
pitkii muutoksia ja suhteuttavat kokemus-
taan siihen, millaista opiskelu on ollut kor-
keakoulussa joskus ennen. Useimmilla
opiskelijoilla (varsinkaan tissi selvityksessi)
ei sellaista kokemusta ole. Sen sijaan opis-
kelijat tarkastelevat lukemistaan suhteessa
omista opinnoistaan selviytymiseen ja jisen-
tivit lukemisensa tutkinnon, oman tutkin-

tonsa, suorittamiseen.
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Opettajien havaitsemat muutokset lukemis-
tottumuksissa liittyvit monin tavoin tekni-
sen ympdriston muutoksiin. Ensimmaistd
korkeakoulututkintoaan tekeville nuorelle
kyse ei ole muutoksesta vaan korkeakouluo-
pinnoista, joista pitdd selviytyéi suuren mai-
rin sosiaalisen median drsykkeitd sisaltavissd
ja suurilta osin sihkdisessd ympiristdssi. So-
siaalisen median olemassaolo on opiske-
lijankin kannalta keskittymistd haittaava
olosuhde, jota saattaa kiytinnossi olla vai-
keaa tai mahdotonta valita pois. Hinelle
kyse ei ole muutoksesta vaan olosuhteesta.

Opiskelijat tunnistavat ainakin niissd haas-
tatteluissa lukemisen merkityksen, pitivit
lukemista arvossa ja kertovat lukevansa pal-
jon. Samalla opiskelijat tunnistavat opetta-
jien tavan tarjota luettavaa suodattamalla
ja tiivistdimilld ja ymmairtivie, eted vaikka

opettajan opetusmateriaalin hallinta saattaa
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riitedd hyviksyttivddn suoritukseen, alkupe-
rdisiin lahteisiin perchtymalld pidsee syvem-

miille.

Kirjaston kannalta niytedd siltd, eced lukemi-
sen kiytinnot vaihtelevat paljon eri aloilla,
opiskelun eri vaiheissa ja ettd opiskelijoilta
odotetaan itseniistd tiedon hakemista. Niin
opiskelijat niyttivit myds toimivan. Kauan
ctukiteen midriteltyd “kurssikirjallisuutca”
korvaa opintojaksoihin sisillytettivd opis-
kelijoiden omachtoinen tiedon hakeminen
opintojakson aikana tai opettajan kokoa-
ma oma aineisto, joka perustuu sihkéisesti
saatavilla oleviin alkuperiislihteisiin. Kir-
jasto palvelee asiakkaita, joiden kokemuk-
set tiedon saannista ovat kaukana toisistaan.
”Googlaamissukupolvi” on kirjaston kasvava
kohderyhmi, jonka tarpeisiin olisi perehdyt-
tivi entistd paremmin ja jolle olisi pystytti-

vd tarjoamaan uudistuvia kirjastopalveluita.



Lukemisen ja kirjoittamisen erottaminen
toisistaan korkeakoulunopiskelussa ja -opet-
tamisessa on kiytinnossi vaikeaa, vaikka yk-
sittdisind tekoina ne ovar erilaisia. Opettaja
kirjoittaa opiskelijoille tekstejd luettavaksi
ja vaikuttaa omilla toimillaan opiskelijoi-

den lukemistottumuksiin. Kirjoittaminen
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ei ole vain ajatusten sanallistamista vaan
pitkidn prosessin tulos, joka perustuu — ai-
nakin opettajan ammatillisessa kontekstis-
sa — omaan kokemukseen, havaintoihin ja
aiemmin luettuun tekstiin. Lukeminen ja
kirjoittaminen ovat saman kirjallisen kult-
tuurin kaksi toisiinsa kiinnittyvidi puolta.

OSA 2: KIRJIOITTAMINEN
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"Md kdytdn suurimman osan pdi-
vdstd kirjoittaen jotain.” OPETTAJA 6

Ammattikorkeakouluopettaja kirjoittaa tyos-
sddn paljon. Opettajat kirjoittavat tehtivid,
vastaavat sihkdposteihin, tekevit aineisto-
koosteita, laativat muistioita, korjaavat ja
ohjaavat opiskelijoiden kirjallisia toitd, tyds-
tdvit raportteja ja hahmottelevat lehtiartik-
keleita.

Haastatteluissa opettajia pyydettiin kerto-
maan, mitd he kirjoittavat tyokseen, mitd
varten he kirjoittavat ja kuinka paljon he
kirjoittavat. Vastauksia ryhmiteltiin kol-
meen teemaan: opettamiseen liittyvi kirjoit-
taminen, TKI-tehtiiviin liittyvi kirjoittaminen
Jja julkaisujen kirjoittaminen. Tissd yhteydes-
sd nousi puheenaiheeksi myds opettajien ki-
sitykset opiskelijoiden kirjoittamisesta, jota
kisittelemme omassa luvussaan: Opettajien

néikemyksid opiskelijoiden kirjoittamisesta.

Opettamiseen liittyva
Kirjoittaminen

Opettajat kirjoittavat paljon. Osa opettajis-
ta kokee, etti kirjoittaminen on lisidntynyt

samalla, kun lahiopetuksen miiri on vihen-

tynyt.
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Vastausten perusteella digitaaliseen ympiris-
toon siirtyvit opetuksen aktiviteetit lisadvit
kirjallisen viestinnin miirii, mutta myds
muunlaista sihkoistd eriaikaista viestin-
tdd. Samalla kirjallisen viestinnin maisema
on limittdinen ja moninainen. Esimerkiksi
opiskelijoiden kirjallisiin tehtdviin annetaan
palautetta kirjoittamalla opiskelijan teke-
miin kirjalliseen tuotokseen kommentteja.
Niitd palautteita voi liikkua sihképostis-
sa, oppimisympiriston sisilld tai vaikkapa
pilvipalvelussa. Palautteen antamisessa yksi
opettaja kertoo kirjoittamisen sijaan anta-
vansa palautetta video- tai audiotallenteina.
Video- tai audiotallenteena annettava palau-
te sopii hinen mielestddn paremmin sihkoi-
sen oppimisympiriston toimintaan, koska
silloin palauteen antaminen on hinen mu-
kaansa ymmirrettdivimpiid, monipuolisem-

paa ja nopeampaa.

Opettajien kirjoittaminen on ohjeistamis-
ta, tehtivien laatimista, aineistokoostei-
ta — lyhyttd ja asiallista kirjoittamista, jotta
opiskelijat etenisivit opinnoissaan ja pystyi-
sivdt osoittamaan opettajalle — jilleen kir-
joitetussa muodossa — ettd he ovat oppineet
tai “saavuttaneet tavoiteltuja osaamisia’.
Koska opettamiseen verkkoympiristossi
liiteyvid kirjoittamista kisiteltiin haastatte-
luissa eniten, keskitytdin seuraavassa luvussa
opettajan tyohon verkko-oppimisympiristo-
kirjailijana.



Verkko-oppimis-
ymparistdssa
kirjoittaminen

"Kaikki mikd tapahtuu tunnilla, jos
Idhitunteja on, niin kaikki on sitten
myos oikeastaan Moodlessa.”
OPETTAJA 6

Ammattikorkeakoulun toiminnan muutok-
set nakyvit siind, ettd opiskelija kohtaa yhi
useammin opettajansa jotenkin verkkovi-
litteisesti ja usein niin, ettd kohtaaminen
perustuu kirjoitettuun tekstiin. Vaikka opin-
tojaksolla olisi paljon lihiopetusta, on melko
varmaa, ettd opiskelija lukee jotakin opetta-

jansa kirjoittamaa oppimisympiristossa.

Verkko-oppimisympiristoissd kirjoitetaan
monenlaisia tekstejd, yhdistellddn asioita ja
luodaan monien tekstien ja aktiviteettien ko-
konaisuutta. Verkko-oppimisalustoille tuo-

daan ja niissd tuotetaan monenlaisia tekstej.
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Siksi on vaikea hahmottaa, mistd oikeastaan
on kyse, kun puhutaan esimerkiksi oppi-
materiaalista verkko-oppimisympiristdssi.
Sihkoisessd toimintaympiristossi erilaisten
sihkoisten elementtien jisentiminen ja nii-

den asemointi opetustydssi on hankalaa.

Haastatteluissa opettajat ilmaisivat him-
mennyksensi siitd, mikd on oppimateriaalin
ja oppimisympiristojen keskindinen suhde.
Onko Moodleen tehty opintojaksoalusta
ja sinne kirjoitetut ohjeet oppimateriaalia?
Entd onko oppimisympiriston liitetty opet-
tajan tekemi PowerPoint-esitys oppimateri-
aalia? Toiminnan luonne on muuttunut,
mutta sanasto kumpuaa aiemmin koetusta
maailmasta, eiki toimivaa verkko-oppimis-
ympdristdsanastoa ole vield vakiintunut, kos-

ka ympiristokin muuttuu nopeasti.

Verkko-oppimisympiristdssid oppimisalus-
ta mielletddn toisinaan oppimateriaaliksi.

Verkko-oppimisympiriston sisilté muodos-
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tuu opettajan laatimista teksteistd, ohjeista ja
toiminnallisuuksista, kuten keskusteluista ja
tenteisti. Niiden lisiksi videot, PowerPoint
-dioille kirjoitetut tekstit ja linkit ulkoisiin
lahteisiin muodostavat yhdessi kokonaisuu-
den, joka sellaisenaan on kuin yksi oppima-

teriaali.

Oppimisalustan ja sen kautta tarjottavien
aineistojen ja aktiviteettien niputtaminen
yhdeksi oppimateriaaliksi aiheuttaa monia
ongelmia. Jos oppimisalustan opintojak-
so mielletddn samaksi asiaksi kuin oppima-

teriaali, tulisiko opintojaksototeutukseen
suhtautua yhteni teoksena? Ovatko opinto-
jaksoon liittyvit toiminnalliset ja vuorovai-
kutteiset elementit, kuten keskustelut, myos
osa teosta? Miten yhtd opintojaksoa varten
tehty materiaali voidaan avata opintojakson
osallistujia suuremmalle yleisolle tai siirtdd
muualle? Yhti lailla on vaikea hahmottaa,
mitkid verkko-opinto-oppimisympiristdissd
tarjolla olevista mediaelementeistd muodos-
tavat sellaisia kokonaisuuksia, etti niitd voisi

kohdella yhteni julkaisuna.

Opetus- ja kulttuuriministerion julkaisema Opetus- ja koulutussanasto maa-
rittaa opetuksen “vuorovaikutukseen perustuvaksi toiminnaksi, jonka ta-
voitteena on oppiminen”. Opettaminen taasen on “opetuksen osa, jossa
henkild auttaa tai ohjaa toista henkildoa oppimaan”. On hyva muistaa, etta

opetuksen seuraaminen ammattikorkeakoulussa on lahtdkohtaisesti julkis-

ta. Edelleenkaan ei ole yksiselitteista saati helppoa ratkaisua, mitka opettajan
aktiviteeteista, vaikkapa kirjoittamisesta ja lukemisesta, ovat silla tavalla vuoro-
vaikutteista, etta ne olisivat opetusta ja sita kautta julkista.

Yleisesti hyvaksyttya, erityisesti ammattikorkeakouluille sopivaa tarkkarajais-
ta maaritelmaa oppimateriaalillekaan ei liene olemassa. Yleinen suomalainen
ontologia asemoi oppimateriaalin osaksi "kirjallisia teoksia” ja mainitsee ala-
kasitteiksi "audiovisuaalisen oppimateriaalin”, "digitaalisen oppimateriaalin”,
"harjoituskirjat”, "opetustaulut” ja "oppikirjat”. Opetus- ja koulutussanastossa
(2021) maaritellaan oppimateriaali nain: “Oppimateriaali on aineisto, jota oppija
kayttaa opetuksen yhteydessa tai jonka avulla oppiminen tapahtuu.” Samassa
yhteydessa annetaan esimerkkeja oppimateriaalista: “Oppimateriaaleja voivat
olla kirjat ja muut painotuotteet, audiovisuaaliset aineistot kuten televisio-oh-

jelmat sekda mm. erilaiset sahkdiset aineistot”.

Huhtanen (2019) kuvaa verkkokurssin koostuvan sisallésta (muun muassa
luennot, videot, tekstit tai muu), aktivoivista tehtavista seka mahdollisesti vuo-
rovaikutuksesta ja arvioitavista tuotoksista. Valtakunnallisessa eAMK-hank-
keessa laadittiin verkkototeutusten laatukriteerit (Varonen & Hohentahl 2020 ).
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Kriteeristossa sisallot ja aineistot kuvataan valineing, jotka tukevat osaamista-
voitteiden saavuttamista. Malliin sisaltyy oletus opettajan tyosta verkko-oppi-
misymparistdssa siten, etta tyo jakaantuu suunnittelu- ja tuotantovaiheeseen
ja toteutukseen. Mallissa ei oteta kantaa siihen, mita oppimateriaali on, mutta

kriteeristossa korostuu opiskelijan aktiivinen rooli oppimateriaalin valinnas-
sa ja tuottamisessa. Opettajan tehtavana on muun muassa ohjata opiskelijaa
osaamistavoitteita tukevan oppimateriaalin valinnassa.

Vuonna 2022 Xamkissa hyvaksyttiin Oppimateriaaliohjelma, jossa erotetaan
opetusmateriaali ja oppimateriaali. Xamkissa avoimella opetusmateriaalilla
tarkoitetaan aineistoa, jota opettaja kayttaa opetuksen yhteydessa tai jonka
avulla opettaminen tapahtuu. Avoimella opetusmateriaalilla tarkoitetaan opet-
tajan suoraan oppimisymparistdjen sisalla jakamia aineistoja, joita opettaja
haluaa merkita avoimeksi kayttamalla tarkoitukseen sopivia lisensseja. Niita
voivat olla esimerkiksi Powerpoint-esitykset, videot tai kirjoitetut tekstit. Avoin
opetusmateriaali merkitaan lisenssilla ja sita sailytetaan Xamkin jarjestelmissa.
Avoin opetusmateriaali on ensisijaisesti Xamkin henkiléston itsensa laatimaa.

Avoimella oppimateriaalilla tarkoitetaan Xamkissa julkaisuprosessin lapais-
sytta ja/tai kustannustoimitettua oppimateriaalijulkaisua. Avointa oppimate-
riaalia varten Xamkilla on oppimateriaalisarja, jossa julkaistava oppimateriaali
tuotetaan jaettavaksi ja markkinoitavaksi jollakin avoimella julkaisualustalla.

Xamkin avoimessa oppimateriaalisarjassa tuotettu materiaali voi olla esimer-
kiksi sarja toimitettuja ja editoituja videoita, podcasteja tai laajahko tekstia ja
kuvia sisaltava, useisiin osioihin jakautuva julkaisu.

Periaatteessa mikd tahansa julkaisu tai muu
materiaali voi olla osa opetusta ja opiske-
lua, joten oppimateriaalin mairittely on
ammattikorkeakoulukontekstissa tarkoi-
tuksenmukaisuuteen liiteyvd kysymys. Kai-
kille ammattikorkeakoulussa opetettaville
aloille ei aina ole tarjolla juuri ammattikor-
keakouluja varten ajantasaisia oppikirjoja,
harjoituskirjoja tai vastaavia. Kirjoitettu tie-

to on kuitenkin tirked osa opiskelua.

Opettajalla on suuri rooli tekstien kirjoit-
tajana ja verkossa toimijana. Jotkut tekevit
koosteiti ja tiivistyksid, koska saatavilla ei ole
omalle alalle sopivaa valmista kirjallisuutta.

Opetustarkoitukseen soveltuvaa tictoa on toi-
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saalta paljon, mutta se on poimittava useista
eri lihteisti. Nimi tiivistetyt esitykset muo-
dostavat verkko-oppimisympiristdssi opet-
tamisen ja ehkid myos lihiopetuksen rungon
osittain siksi, etti joillakin aloilla ei ole ole-
massa opettajan opettaman opintojakson si-

sdltoon sopivia valmiita oppimateriaaleja.

Ammattikorkeakouluympiristdssi monet
tieteelliset ja asiantuntijajulkaisut, joita ei ole
tehty ensisijaisesti oppimateriaaliksi, mielle-
tddn “materiaaliksi” tai “oppimateriaaliksi”.
Monilla aloilla titi materiaalia on saatavilla
paljon. Saatavilla olevan suuren materiaali-
midrin tai suuren tiedon miirin ongelmaa

ratkaistaan kokoamalla linkkilistoja hyviksi
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koettuihin aineistoihin, jotka liittyvit opin-
tojakson aiheeseen. Niin suuri tiedon méiri
saadaan rajattua. T4td tyotd opettajat kut-
suivat haastatteluissamme suodattamisek-
si. Suodattaessaan opettajat lukevat ensiksi
paljon ja sitten he kirjoittavat listoja osaa-
mistavoitteen kannalta sopivista aineistoista

opiskelijalle luettavaksi.

Mediaympiriston muutos on vaikuttanut
sithenkin, ettd opettaja i vain kirjoita tekstid
opiskelijoita varten. Opiskeltavat aineistot
ovat monipuolistuneet. Opettajat kiytedvit
opintojaksojensa aineistoina edelleen kirjal-
lisuutta, mutta yhi useammin tekstiaineisto
luetaan e-kirjoista, verkosta saatavista artik-
keleista tai muista verkkoaineistoista. Kuvan
ja liikkkuvan kuvan merkitys oppimateriaali-
na on kasvanut. Opettajat kisikirjoittavat,
yhdistelevit eri medioita ja tuottavat itse
monenlaisia mediaelementteji verkko-op-

pimisympiristoon.

Kirjoittamisen rinnalla opettajat visualisoivat
opetustaan eli tuottavat esimerkiksi videoita,
joita jaellaan osana oppimisympiristd opet-
tajan muuta opetusta tukevana opetusmate-
riaalina. Haastattelujen perusteella opettajan
tyohon vaikuttaa sisiltyvin monipuolista
mediatuottamista. Kirjallinen opetussuun-
nitelma, opettajan itsensd laatima opinto-
jaksokuvaus ja verkko-oppimisympiristoon
tehtivi opintojakso oppimateriaaleineen ja
aktiviteetteineen on erdidnlaista pedagogis-
ta kisikirjoittamista. Sen lisiksi — teknisen
muutoksen vuoksi — monet opettajat teke-
vit verkko-oppimisympiristéon opetusma-
teriaalia, mediatuotteita, kuten animaatioita
ja videoita, joiden tuottamiseksi tarvitaan

muutakin kuin lineaarista kirjoitusta.
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Tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiotyohon liittyva
Kirjoittaminen

“Se nyt on vain osa tdtd.”
OPETTAJA3

Opettajien tehedviin kuuluu monenlaista
muutakin kuin suoraan opetustydhon liitty-
vid kirjoittamista. Ammattikorkeakoulujen
tehtdvini on korkeakouluopetuksen lisiksi
harjoittaa soveltavaa tutkimusta, kehittimis-
ja innovaatiotoimintaa (TKI) ja taiteellista
toimintaa (AMK-laki). Osa ammattikorkea-
kouluopettajista osallistuu myos ammatti-
korkeakoulun TKI-toiminnan hankkeisiin
tai jollakin muulla tavoin oman tyonsi ja

alansa kehittimiseen.

Soveltavan tutkimisen, kehittimisen ja in-
novaatiotoiminnan tuloksista raportoidaan
yleensi kirjallisesti tai joillakin muilla jul-
kaisutavoilla. Siksi kirjoittamisen keskeinen
osa-alue on julkaiseminen. Talla tarkoitetaan
kirjoittamista, jonka lopputuloksena syntyy
artikkeli, kirjan luku tai kokonainen kirja,
josta saadaan OKM:n julkaisuluokituksen
mukaisia julkaisupisteitd. Julkaiseminen on
osa korkeakoulujen rahoitusta, ja julkaisujen
karttumista seurataan tarkasti julkaisutietoja

kerdimalla.

Haastatteluissamme julkaiseminen herit-
ti paljon keskustelua. Koska julkaiseminen
on osa korkeakoulujen rahoitusta, kaik-
kia korkeakoulun tyontekijditd rohkaistaan
julkaisemaan. Haastatteluissa suhdetta jul-
kaiseminen kuvattiin hyvéind itsensi kebitti-
misen vilineend, ihan kivana velvollisuutena
tai vilttimittoméind pahana. Kirjoittaminen

kuuluu hanketydhon, ja se saatetaan kokea



mahdollisuutena lisitd omaa osaamista ja si-
ten kehittdd varsinaista opetustyded. Toisaal-
ta kirjoittaminen tiedetdin aikaa vaativaksi
tyoksi, johon suunnitelman mukainen tyo-
aika ei yleensd riitd. Aika picdd “ottaa omasta
selkinahasta”. Ammattikorkeakouluilta odo-
tetaan julkaisuja. Viesti vaikuttaa menneen
hyvin lipi opettajien keskuudessa. Julkai-
seminen koetaan velvoittavana kuormana,
mutta ei vilttimittd aina epamiellyttivini.
Kirjoittaminen on osa tyotd, jota tehdéin.
Kirjoittaminen on osa tyotd ja "vdlilli se on

ihan kivaa’.

Kaikki eivit pidid artikkelin kirjoittamista
edes ”ihan kivana”. Julkaiseminen on tyo-
tehtivi, vilttdmiton paha, josta kylld suo-
riudutaan, vaikka kirjoittamisella ei itselle
olisikaan mitddn merkitystd. Kirjoittamiseen
liicetyt mairalliset tavoitteet ymmirretidin,
mutta se saattaa johtaa kirjoittamaan teks-
tid, jolla ei ole merkitystd. Kyse ei ole siitd,
ettd “asiaa ei olisi”, vaan siiti, ettd aika ei asi-
allisellekaan kirjoittamiselle riitd rahallisesta
palkkiosta huolimatta.
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"Vaikka artikkelin kirjoittamiseen
annetaan rahaa nykyddn, ettd jos
kirjoitan artikkelin, saan siitd rahaaq,
niin en mind ole I6ytdnyt itsestd-

ni vield montaakaan hetked, ettd
alkaisin sitd artikkelia kirjoittaa,
vaikka mieli tekisi. Ja se olisi varsin
helppoaq, silld kylld meiltd tekstid
tulisi ja substanssista pystyttdisiin
kirjoittamaan.” OPETTAJA 13

Vaikuttaa siltd, ectd julkaisuihin kirjoitta-
minen tai kirjoittamattomuus askarrut-
taa opettajia tydajan kiytén nikokulmasta.
Opettajan tyossi julkaisujen kirjoictami-
nen on opetustyéhon verrattuna niukasti
resursoitu. Haastatteluajankohtana (vuon-
na 2018) Kaakkois-Suomen ammattikor-
keakoulussa oli kiytdssi opettajien tydajan
suunnittelu -jirjestelmd. Siind on midritelty
opettajan tydaika tunnin tarkkuudella 1600
tunniksi vuoden aikana. Suurin osa opettajan
tydajasta suuntautuu opetustyohon; julkaise-
miseen oli vuonna 2018 tydajan suunnitte-
luohjeen mukaan ohjeistettu kiytettiviksi
5-15 tuntia yhti julkaisua kohden. Samana
vuonna oli otettu kiyttd6n julkaisupalkkio,
jonka suuruus tuolloin vaihteli 50-350 eu-
ron vililld yhtd julkaisua kohden.
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On vaikea arvioida, onko 5-15 tuntia tydaikaa julkaisua kohden vahan vai pal-
jon. Muutaman sivun mittaisen vertaisarvioidun, englanninkielisen artikke-
lin Kirjoittaminen ja julkaistuksi saaminen arvostetussa tiedejournaalissa voi
vaatia kuukausien kokoaikaisen tyon. Toisaalta suurelle yleisélle suunnattu 1-2
sivun mittainen yleistajuinen artikkeli voi syntya muutamassa tunnissa.

Vaikka opettajan tydta ei ole purettu yksittaisten tehtavien tasolla pienempiin
mitattaviin yksikoihin, on opiskeluun kaytettavaa tydmaaraa suhteessa tavoi-
teltuihin osaamisiin ja mydnnettaviin opintopisteisiin kuvattu tarkasti. Kun yksi
opintopiste vastaa opiskelijan 24 tunnin tyota, on opintopisteen saavuttami-
seksi vaadittavat osaamiset kuvattu selkeasti opetussuunnitelmissa ja opetuk-
sen toteutussuunnitelmissa. Vaikka korkeakouluyhteisdssa on kansainvalisiin
standardeihin perustuva opiskelun ja tydn osittamisen kulttuuri, on Kirjoitta-
miseen ja lukemiseen todellisuudessa kuluvaa aikaa erittain vaikea arvioida
seka opettajien tydssa etta opiskelijan opiskelussa.

Opiskelijoiden kirjoittamiseen ja lukemiseen kuluvaa tydmaaraa on kuitenkin
ainakin yritetty maarittaa. Jos opettajien kirjoittamisen mitoituksessa sovelle-
taan opiskelijoiden kirjoittamisen mitoitusta (Harjulahti & Metsavuori 2010), eli
120 sanaa tunnissa, voisi viiden tunnin resurssilla kirjoittaa 600 sanan mittai-
sen artikkelin ja 15 tunnin resurssilla 1800 sanan mittaisen artikkelin tai kirjan
luvun. Yhteen A4-arkkiin mahtuu 1,5 rivivalilla noin 300 sanaa. Xamkin verkko-
lehti Nextissa artikkelin ohjepituus on 1-2 A4-sivua.

Vuonna 2018 Xamkissa tuotettiin 769 julkaisupistetta, joista 227 oli opettajien
kirjoittamia. Opettajien julkaisuista noin hieman alle puolet oli yleistajuisia ar-
tikkeleita ja runsas puolet artikkeleita asiantuntijalehdissa tai kokoomateok-
sissa. Vertaisarvioiduista julkaisuista julkaisupisteita opettajien kirjoittamista
julkaisuista tuli alle kaksikymmenta. Opettajien julkaiseminen painottuu — ai-
van ymmarrettavasti — lyhyisiin ammatti- ja yleistajuisiin artikkeleihin. Kaik-
kiaan julkaisuja tuotti 119 opettajaa eli noin kolmasosa kaikista Xamkin 308
opettajasta vuonna 2018.
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Opettajien nakemyksia
opiskelijoiden
kirjoittamisesta

"Hirvedsti ndkee semmoista, ettd

ei osata jdsennelld, mitd tuo Idhde
sanoo versus tuo, ettd sellainen kes-
kustelevuus puuttuu” OPETTAJA 14

Opettajan tyd on suurelta osin opiskelijoi-
den kirjoitusten lukemista. Niinpd opetta-
jat ottivat keskusteluissa kantaa siithen, miti
he ajattelevat opiskelijoiden kirjoittamises-
ta. Haastatteluissa keskusteltiin enimmik-
seen opiskelijoiden kirjoittamisesta osana
opiskelua, mutta jonkin verran myos kir-
joittamisesta osana ammatillista osaamista,

ammatillisena taitona.

Opiskelutaito. Kirjoittaminen ammatti-
korkeakoulussa on osaamisen ja ajattelemi-

sen harjoittelemista, tirked osa opiskelua,
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opiskelun osaamista ja sen todistamista, ettd
oppimista on tapahtunut. Se on monilla am-
mattialoilla kiytinnon tyon tekemisti.

Kirjoitctamalla niytetdidn sekd teorian hal-
litsemista ettd kdytinnon osaamista. Opis-
kelijoiden kirjoittaminen nousi opettajien
kanssa kiydyissid keskusteluissa ongelmien
kautta esiin. Ongelmat kietoutuivat kykyyn
kirjoittaa luetusta ja koetuista omaa tekstid
scki lihteiden kiytto6n. Opettajia huolestut-
taa muun muassa se, etti luettu teksti toistuu
kritiikiccomasti opiskelijan kirjoittamisessa il-
man omaa reflektointia tai luetun tekstin tul-
kintaa. My®s aineiston yksipuolinen kiyttd ja
eri lihteiden vihiinen vertailu askarruttaa.

Ammattikorkeakoulun vahvuuksiin kuuluu
kiytinnonliheisyys. Opiskelijat hyddynti-
vitkin kidytinnén kokemuksiaan monista
asioista, ja oman kokemuksen korostaminen

nikyy suhteessa tietoon ja opiskeluun. Opet-
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tajat kokevat haasteeksi opiskelijan koke-
mustiedon korostumisen. Oma kokemus on
tirked, mutta oman kokemuksen ensisijaista-
minen suhteessa tutkimustietoon askarruttaa
opettajia. Miten opiskelijan oman kokemuk-
sen ja luetun tiedon vililld tulisi toimia, kun

kirjoitetaan omaa tekstia?

Opiskelijoiden vaillinaista kykyi suhtautua
lihteisiin kriittisesti ja vaikeuksia yhdistdd
luettua ja koettua omaksi kirjoitukseksi seli-
tetdin muun muassa ammattikorkeakouluun
tulevien opiskelijoiden heikolla lihtdtasolla.
Esimerkiksi referointi on taito, joka vaatii
paljon harjoittelua. Jos toisen asteen opin-
toihin ei ole kuulunut juurikaan referaattien
tekemisti, ei taitoa saavuteta ammattikorkea-
koulussakaan hetkessi. Yksi opettajista poh-
tii my®s sitd, onko ammartikorkeakoulun
vaatimustaso oikeassa suhteessa opiskelijoi-
den aikaisempaan kokemukseen, onko vaa-
timustaso sittenkin liian korkea suhteessa
sithen tasoon, jolta opiskelijat lihtevit aloit-

taessaan ammattikorkeakouluopinnot.
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Ammatillinen taito. Joillakin aloilla, esi-
merkiksi hyvinvointialalla, tydtehtivissi kir-
joitetaan asioita, joilla on viliton vaikutus
yksittdisen asiakkaan kokemaan palveluun.
Lisdksi tyossd kirjoitetut tekstit tietojirjes-
telmissi sdilyvit pitkdan. Kirjoittaminen on
sellaisissa tehtdvissd hyvin nikyvid osa ty6n
tekemistd ja suhteellisen pysyvi tyon teke-

misen jalki.

"Kirjoittaminen on kylla tosi tdr-
kedd, ettd osaa ilmaista itseddn
Jjuuri oikein, juuri ne olennaiset
asiat, mitd tdstd potilaasta, asiak-
kaasta pitdd kirjata” OPETTAJA 5

Kirjoittaminen on keskeinen osa ammat-
tikorkeakouluopintoja. Kuinka merkityk-
sellistd ja vallitsevaa kirjoittaminen on eri
ammattialojen tydskentelyssd, miki yhteys
hyvilli ammattikorkeakoulukirjoittamisel-
la on osaamistavoitteiden saavuttamisessa ja
eri ammateissa menestymiseen, vaatisi toi-
senlaista selvitystyotd. Niissd haastatteluissa
kirjoittamisesta puhuttiin enemmain opet-
tajan tyohon liittyvin kirjoittamisen yleisen
merkityksen kuin tietyn ammatillisuuden
nikokulmasta. Luultavasti monilla aloilla
kirjoittaminen on teknisen ympiristén uu-

sien palvelujen vuoksi lisddntynyt.



Ammattikorkeakouluopettajien haastatte-
luissa nousi esiin, ettid kirjoittaminen on
tirked osa opiskelua ja oppimista. Hyvi esi-
merkki kirjoittamisen suuresta merkityksestd
ammarttikorkeakouluopinnoissa on opinndy-
tetyd. Ammattikorkeakouluopiskelijan on
tehedvi kirjallinen, julkinen opinniytetyd
osana tutkintoaan. Opinniytetyot ovat jul-
kisia asiakirjoja, jotka ovat ammattikorkea-
koulujen yhteisen Theseus-julkaisualustan
kautta saanecet laajan lukijakunnan. Vaikka
opinndytetyd on vain yksi, melko pieni osa
ammarttikorkeakouluopintoja, on sen merki-

tys opinnoissa laajuuttaan suurempi.

"Opinndytetydn tavoitteena on
kehittdd ja osoittaa opiskelijan
valmiuksia soveltaa tietojaan ja tai-
tojaan ammattialaansa liittyvdssd
kdytdnnon asiantuntija- ja kehit-
tdmistehtdvdssd.” Xamk - opetus-
suunnitelmien perusteet 2021-2024.

Ammattikorkeakoulun opinniytetydt ovat
ndytteitd opintojen aikana opituista tiedois-
ta ja taidoista. Opinndytetydn kirjallinen
muoto kuvastaa hyvin sitd, mitd ammatti-
korkeakoulusta valmistuvalta odotetaan: ky-
kyi kirjoittaa osaamisestaan ja hyddyntid
lukemaansa kirjallisuutta kirjoituksessaan.
Samalla se heijastelee sitd, ettd ammattikor-
keakoulu on lujasti kiinnittynyt lukemisen
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ja kirjoittamisen akateemiseen perinteeseen,
vaikka ammattikorkeakoulun opinniytetdis-
si voi korostua vaikkapa tuotteen kehittimi-
sen prosessi ja itse kehitetty tai valmistettu
tuote. Opinndytetyoltd edellytetddn tutkivaa
ja kehittivii otetta ja hyvii kirjallista rapor-

tointia.

Opinndytetyd tuotetaan tavalla, joka perus-
tuu tieteellisen ja ammatillisen julkaisemisen
yleisiin periaatteisiin. Yksi sellainen periaate
on se, ettd uusi tieto rakentuu aiemman tie-
don piille, ja tdimi tietoperusta rakennetaan
kirjoittamalla siitd, mitd on luettu. Opin-
niytetydntekiji lukee kirjoittaakseen rapor-
tin, joka pddtyy suuren yleisén luettavaksi
— luultavasti juuri oman alansa nykyisille ja
tuleville opiskelijoille, opettajille ja ammat-
tilaisille. Siksi kirjaston palveluja kehitetties-
si on hyvi tunnistaa ammattikorkeakoulun
kirjoittamisen kidytintdjd.

Muistiinpanoista
raportteihin

Haastattelemamme ammattikorkeakouluopis-
kelijat kirjoittavat opinnoissaan kaikilla aloilla
ja opintojen eri vaiheissa. Vaihtelu eri alojen
ja opintojaksojen vililli on suurta, mutta kir-
joittaminen on osa kaikkien ammattikorkea-
kouluopiskelijoiden arkea. On vaikea arvioida,
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kuinka suuri osuus opiskelijoiden aktiviteeteis-
td on kirjoittamista, mutta niilld opintojaksoil-
la, jotka eivit perustu kiytinnon harjoitteluun
tai muuhun kiiden taitoon, on kirjoittamisen

osuus suuri.

”..on [...] kursseja, missd ei kirjoiteta
paljon mitddn, et tehdddn kdytdn-
néssd asiat, ja silloinhan merkkaa
se, mitd ite osaa tehdd, mutta kylla
yli puolet koulusta on kirjoittamis-
ta.” OPISKELIJA 8

Kirjoittamisella on suuri rooli opiskelijan
omassa oppimisessa. Joillakin aloilla ja opin-
tojaksoilla muistiinpanoja tehddidn paljon.
Perinteinen korkeakouluopiskelun kisityo-
taito, jossa opettajan puhe muutetaan kir-
joitetuksi tai piirretyiksi muistiinpanoksi,
tuntuu olevan voimissaan. Opiskelijat kir-
joittavat opettajan esityksisti ja luennoista

asioita muistiin paperille, tietokoneelleen

tai puhelimeen. Muistiinpanoja jaetaan, nii-
td kirjoitetaan puhtaaksi ja niihin palataan
myohemmin eri yhteyksissd. Monet haasta-
teltavat korostavat erityisesti kisin kirjoit-
tamista ja piirtdmistd osana lihiopetuksen
kiytintod. Kisin kirjoittamista perustellaan
myds hyvind tapana painaa asioita mieleen.

"Joo itelld menee puoltoista, kaks
vihkoo per kurssi. Jos on tdmmé-
nen, missd kdsitellddn teoriapohjaa
ja sitten joku matematiikan kurssi
niin sitten menee sen verran, kun ne
laskut vaatii.,” OPISKELIJA 4

Osa opiskelijoista suosii tietokonetta muis-
tiinpanojen tekemisessi. Muistiinpanojen
kiyttotarkoituksena on muun muassa tii-
vistdd kuultua ja luettua niin, ettd asioiden
kertaamisessa lukutaakka kevenee. Jotkut
siirtdvit luokassa kisin tehtyji muistiinpa-

noja esimerkiksi puhelimeen tai muutoin
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johonkin pilvipalveluun palatakseen asiaan
mydhemmin.

Joissakin koulutuksissa omat opintojaksova-
linnat ja opintojaksoilla kiytetyt menetelmit
vaikuttavat kirjoittamisen midrdan. “Opet-
taja puhuu ja opiskelija kirjoittaa” -malli ei
ulotu kaikkeen ammattikorkeakouluopiske-
luun, vaikka ryhmihaastattelujen perusteel-
la luennointi ja muistiinpanojen tekeminen
ovat edelleen merkittivi osa ammattikorkea-

kouluopintoja.

Opiskelijat pitdvit kirjoittamista osana op-
pimisen prosessia ja monet tekevit siksi
paljon muistiinpanoja. Omachtoisen muis-
tiinpanojen kirjoittamisen lisiksi opintoihin
kuuluu muun muassa esseiden, raporttien,
oppimispdivikirjojen, tiivistelmien, referaat-

tien ja tenttivastausten kirjoittarnista.

Erait haastateltavat kokevat juuri kirjoitta-
misen tehokkaaksi tavaksi oppia. Monivalin-
taan perustuvat tentit koetaan sopivan niille,

jotka oppivat muutenkin asioita helposti.

”"Md toivosin enemmdn essee-poh-
Jaista kirjoittamista. Toki kirjoitta-
minen on syvdltd, mutta siind oppii
paremmin kuin Moodletentilla.”
OPISKELIJA 9

Muistiinpaneminen on tiivistimistd joko
kuullusta tai luetusta. Kirjaston tarjoamien
laajojen aineistojen kiyton kannalta on hyvi
tiedostaa, ettd muistiinpanemisen kiytin-
t6 eldd edelleen. Kirjojen sisiltdd voidaan

oppimisprosessin aikana muistella ja pai-
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naa mieleen muistiinpanojen avulla. Mie-
lenkiintoista on se, ettd sekd opiskelijat ettd
opettajat kertovat kirjoittavansa tiivistelmii

oppimisen edistimiseksi.

Kirjoittaminen ammattiin
kasvamisessa

Ammattikorkeakoulussa opetuksen ja opis-
kelun ydinti on tyoelimildheisyys. Ammat-
tikorkeakouluopiskelijat saavat kisityksen
kirjoittamisen merkityksestd opinto- ja tyo-
elimijaksoilla. Tydn merkittdvi sisilté muo-
dostuu useimmilla aloilla erilaisten tekstien
kirjoittamisesta. Joillakin aloilla kaikki
tehdyt toimenpiteet on kirjattava tai ra-
portoitava. Toisilla aloilla esimerkiksi ra-
hoitushakemusten kirjoittaminen on osa
arkitydtd. Opiskelijoilla kirjoittamisen tir-
keys ei niyti jidvin ammattikorkeakoulussa
episelviksi. Haastatteluissa opiskelijat tun-
nistavat hyvin kirjoitctamisen merkityksen
tyOssdin seki sen, ettd raportteja kirjoitetaan
opinnoissa, koska raportteja on kirjoitettava

tydelimassikin.

”Sitd, mitd ei ole kirjattu, sitd ei ole
koskaan tapahtunutkaan. Tydeld-
mdssd tuotan kymmenen sivua
tekstid yhdessd tyévuorossa yh-
teensd.” OPISKELIJA 4

Harjoittelun ja muun tydelimiyhteyden
kautta kirjoittamisen merkitys eri ammat-
tialoilla niyttdd tulevan hyvin selkeiksi am-
mattikorkeakouluopiskelijoille.
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Osaamisen ennakointifoorumin Osaaminen 2035 -raportissa (Opetushalli-
tus 2019) on laajan asiantuntijakuulemisen perusteella arvioitu tulevaisuuden

osaamistarpeita.

Raportin mukaan tarkeimpia ja eniten merkitystaan kasvattavia osaamisia
ovat ongelmanratkaisutaidot (geneerinen osaaminen), digitaalisten ratkaisu-
jen ja alustojen hydédyntamisosaaminen (yleinen tyéelamaosaaminen) seka
tiedon arviointitaidot (kansalaisen digitaito).

Lisaksi kaikilla aloilla tarvitaan uuden oppimisen osaamista. Raportin mukaan
uuden oppiminen edellyttaa kykya osallistua eta-, monimuoto- ja virtuaali-
opetukseen, ja tarkeaa uuden oppimisessa ovat myds sidosryhma- ja asiakas-
verkostoista oppiminen, vertaisoppiminen, tyotiimin tai alan tyontekijoiden
yhteiset oppimisprosessit, opiskelijoiden opinnaytetoihin liittyva osaamisen

vaihto ja mentorointi.

Osaamislistauksissa ei viitata suoraan lukemiseen tai kirjoittamiseen vaan
pysytaan yleisilla ja abstrakteilla osaamistasoilla. Tieto ja siihen liittyvat lu-
keminen ja kirjoittaminen pysyvat taka-alalla. Toisaalta esimerkiksi tiedon
arviointitaidot liittyvat kiinteasti tieteellisen ja ammatillisen Kirjoittamisen
kasityotaitoon. Lisaksi ainakin tassa raportissa esitettyjen opettajien ja opis-
kelijoiden nakemyksen mukaan opiskelu verkko-oppimisymparistdissa ja
opinnaytetoihin liittyva osaamisen vaihto perustuvat suurelta osin lukemiseen

ja Kkirjoittamiseen.

Kirjoittaminen osaamisen
arvioinnissa

Ammattikorkeakouluopinoissa kirjoittami-
nen on edelleen tekemisen ytimessi, vaikka
“taidot”, “osaaminen” ja “ammadillinen osaa-
minen” ovat sitd sanastoa, jolla ammattikor-
keakoulussa opiskelua kuvataan. Silloinkin
kun opintoihin kuuluu kisilld tekemisti tai
muuta kﬁytﬁnné’)n toimintaa, osaamista arvi-
oidaan tai tekemistd kuvataan kirjoittamalla.
Itse kirjoitetut tekstit ovat todisteita teke-
misestd ja oppimisen arvioinnin vilineitd.
Opettajat arvioivat opiskelijoiden mielestd

opiskelijoiden osaamista suurelta osin kirjoi-

tusten perusteella. Toisaalta he olettavat, ettd
kirjoittamisen merkitys painottuu eri aloil-
la opiskelun kiytinnonliheisyyden mukaan.

”"No kylld se varmasti yli puolet kat-
taaq, ja varsinkin téssd tekniikan
alalla, kun ei ole niin paljon sitd
kdytdnnoén tekemistd, kuin esimer-
kiksi sairaanhoitajalla tai fysiote-
rapeutilla, niin kylld se aika pitkdlti
pohjautuu se osaamisen arviointi
siihen, mitd kirjoittaa.” OPISKELI-
JA3

Tutkinto-opiskelussa osaamisesta raportoin-
ti kirjallisesti on tirkedi. Lukemisen ja kir-



joittamisen asemaa osaamista tdydentivissi
verkko-opinnoissa on toistaiseksi vaikea ar-
vioida. Korvaavatko tulevaisuudessa tallen-
netut videot ja audiot luettavaa kirjallisuutta
ja riittdvitko itsearvioivat monivalintates-
tit osaamisen todisteeksi? Levidvitko samat
kiytinndt laajamittaisemmin myos tutkin-

to-opiskeluun?

Kirjoitusten jakaminen
ja levittaminen osana
opiskelua

Opiskeltaessa ja monissa niisti ammateista,
joissa ammattikorkeakoulusta valmistuvat
tulevat tyoskentelemidn, kirjoitetaan paljon.
Opiskelijan on osattava raportoida erilaisista
tekemisistddn vakuuttavasti, koska osaamis-
ta arvioidaan osittain opiskelijan laatimien
kirjallisten raporttien perusteella. Koska kir-
joittaminen tapahtuu suurelta osin verkkoym-
piristossd, ovat kirjoittamisen lopputulokset
helposti jaeltavissa. Kirjoitusten jakaminen,
niiden toimittaminen oikeaan aikaan vastaan-

ottajalle ja arviointi ovat opiskelun ytimessi.

Kirjoittaminen ja sen tuotokset voivat olla
yksityisid ja vain itselle tarkoitettuja oppimi-
sen vilineitd, kuten omat paperille kirjoite-
tut muistiinpanot. Mutta muistiinpanotkin
voivat olla osittain julkisia ja pienissi opis-
kelijayhteisdissi vaihdon kohteena. Jos esi-
merkiksi opiskelija ei pddse luennolle, ovat
luennolla mukana olleen opiskelijan muis-
tiinpanot pois jiineelle opiskelijalle mah-
dollisuus pysyd mukana opintojaksolla.
Muistiinpanojen jakaminen, tehtivien ja
niiden vastausten kopioiminen lienevit ta-
vanomaisimpia opiskelijayhteisén toimin-

nan ilmentymii.
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Koska osaamisen niyttiminen perustuu
suurelta osin kirjoitettuihin teksteihin, on
opettaja yleensi tekstien ensisijainen lukija.
Esseet, tenttivastaukset ja sihkdpostit ovat
opiskelijan ja opettajan vuorovaikutuksen
perustekstejd. Verkko-opiskelun lisidannyttyi
on tekstejd alettu jakamaan enemmin opin-
tojakson sisilli myds muille opiskelijoille.
Teksteji kirjoitetaan paljon yhdessi ja laa-
jemmalle joukolle kuin vain omalle opetta-
jalle ympdristoissd, jotka ovat auki ainakin
saman opintojakson opiskelijoille. Ryh-
mitdissd kirjoitetaan, luetaan ja arvioidaan
toisten opiskelijoiden tekstejd yhdessi ja luo-

daan omia opiskelun kiytintoja.

”... jos kokoonnuttiin ni sen sijaan, et
jokainen nyt tekee tdn ja jakaa tdn,
ni sen sijaan me saatettiin tehdd, et
nyt jokainen lukee tdn osan tdstd ja
sen jdlkeen sd kerrot sen omin sa-
noin ja muut voi tehdd siit muistiin-
panoja halutessa..” OPISKELIJA 10

“Me ollaan tehty silleen, ettd me
ollaan viiden tai kuuden hengen
kesken jaettu se OneNote -tiedosto,
josta kaikki pystyy lukemaan samat
muistiinpanot. Saatetaan valita,
ettd kuka sinne tdlld kertaa kirjoit-
taa pddmuistiinpanot...”
OPISKELIJA 1

Ryhmitydskentelyyn ryhtyminen voi olla
opettajan valinta ja hinen antamansa toi-
meksianto opiskelijoille. Opiskelijat jirjes-
tdytyvit toisinaan omachtoisesti ryhmiin ja
muodostavat erddnlaisia oppimispiireji suo-
riutuakseen opinnoista. Esimerkiksi laajan
lukemistehtivin taakkaa voidaan keventii
siten, ettd kukin lukupiiriin osallistuvista lu-

kee jonkin osuuden lukemisurakasta, tekee
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omasta osuudestaan tiivistelmin ja sitten
opiskelijat jakavart toisilleen omat tiivistel-
minsi. Niin opiskelijat muokkaavat yk-
silollisen tehtivin yhdessi tekemiseksi. Se
edellyttdd oman kirjoituksen vapaachtoista
jakamista pienelle piirille.

Vihineddnkin rajattu julkisuus tuo muka-
naan laajemminkin julkaisemisen ilmidicd
ja ongelmia, kuten tekijyyden mairittelyd,
oikeuksien luovuttamista, laadun arvioin-
tia, julkaisukynnystd ja niin edelleen. Jotkut
haastateltavista suhtautuivat hyvin kriittises-
ti opiskeluun kuuluvan ryhmityoskentelyn
joihinkin ilmidihin. Ryhmitoissd osa ryh-
min jisenisti saattaa kokea tekevinsi enem-
min 6itd kuin muut, jolloin vihemmin
toitd tehneet “peesaajat” saavat kuitenkin

osana ryhmﬁii saman arvosanan.
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"Jos ryhmdtyd mitoitetaan vaikka
kuudelle henkilélle, ja jos kdy hyvd
arpaonni ja saat ryhmddsi kak-

si ndistd peesagjista, se tarkoittaa
sitd, ettd kuuden ihmisen tyé ja-
kaantuu neljdlle, mutta ndmd kaksi
saavat kuitenkin ndiden neljdn hen-
kilén tyon tuloksena arvosanan sii-
td. Parhaassa tapauksessa he myoés
kiukuttelevat siitd, miksi arvosana
on huono.” OPISKELIJA 4

Opiskelijan kuvaamassa tilanteessa on kyse
siitd, ettd tekijyys on miiritelty tavalla, joka
ei vastaa kaikkien ryhmin jasenten koemusta
tyon jakautumisesta ryhmissi. Tehdystd tuo-
toksesta saatu palkkio (arvosana) ei tunnu
oikeudenmukaiselta, jos tekstin kirjoittami-
sen koetaan jakaantuvan epitasaisesti ja osa
ryhmiin osallistujista kokee tekevinsi toitd
toisten puolesta. Opettaja ei ehki ole tietoi-

nen siitd, miten tydkuorma on kiytinnos-



sd jakaantunut ryhmissd ja arvioi tuotosta
koko ryhmin yhteiseni aikaansaannoksena,
johon kaikki ryhmin jisenet ovat osallistu-

neet yhtildiselld vaivalla.

Koska opiskelijat ja opettajat toimivat verk-
koympiristdssd, on opiskelijoiden kirjoit-
tamia tekstejd helppo kopioida ja jakaa.
Jakaminen ja siihen liittyvi tekstien jatko-
kiyton mahdollisuus tiedostetaan ja koetaan
ongelmalliseksi. Vaikka kyse on opiskelijoi-
den opiskeluaan varten tekemisti teksteistd,
tapahtuu opiskelu yhteisossd ja ympiristossa,
jossa tuotetaan paljon tekstejd muun muassa
opetus- ja tutkimuskiyttoon. Kyse on teki-
jan oikeudesta oman tekstinsd jatkokdyttdon

jossakin toisessa yhteydessi.

"Sitd en esimerkiksi halua, ettd
pistetddn tekemddn ryhmdtyé tai
tdmmaonen, niin se ei saisi olla osa
mitddn koulun TKI-hanketta, mistd
koulu saa rahan, kun opiskelija te-
kee tyén. Tai sitten opiskelijan pitdd
saada siitd siivu. Siind mielessd md
vastustan jakamista, ettd jos se sitd
ei kerrota, mihin sitd jaetaan. Osa
opettgjista kysyy, saako materiaa-
lia tulevaisuudessa kdyttdd ope-
tuskdyttéon, jos on joku hyvin tehty
tyo, totta kai! Mutta sitten osa opet-
tajista ei todellakaan kysy, vaan
tydsi on sitten heiddn opetusmateri-
aalia, eli olet juuri sddstdnyt heiddn
vaivaa...” OPISKELIJA 4

My®és laatu nousee haastatteluissa huo-
len aiheeksi, kun opiskelijat jakavat tekste-
ji keskeniin. Onko opintojaan aloittaneen
opiskelijatoverin tuottama tieto riittdvan
luotettavaa ja millaisiin lihteisiin jaettu tie-

to perustuu? Toisaalta vaikuttaa siltd, ettd
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yhdessi tekeminen herdttdd konkreettises-
ti kiinnostusta tiedon lihteiden luotetta-
vuuteen. Tekstien jakamiseen liittyy omien
ja opiskelijatovereiden tekstien kriittinen
arviointi. Tekstien perustella opiskelijan
osaamista arvioidaan, ja omien tuotosten
asettaminen julkiseksi on toki aina itsensd
ja maineensa alttiiksi asettamista. Kirjoit-
tamisen suuri merkitys kaikessa opiskelus-
sa voi nostaa omaa vaatimustasoa tai luoda
tunteen, ettd kirjoittamisen pitiisi jo opiske-
luaikana olla ammattitasoa. Kirjoittamisen ja

julkaisemisen kynnys voi nousta korkealle:

”Jos kirjoitetaan jotain julkisia teks-
tejd, mitkd menee kaikille, niin siina
pitdd osata myés kirjakielen taito,
pitdd osata laittaa pilkut ja pisteet.”
OPISKELIJA 3

Useat opiskelijat nostivat puheenvuorossaan
esille korkeakoulun asettaman ja opiskelijan
itse itselleen asettaman korkean vaatimus-
tason kirjoittamisessa. Koska kirjoittamisen
merkitys tulevassa ammatissa tiedostetaan,
pyritddn jo opiskeluaikana ammattimaiselle
tasolle. Kiytinnon toimintaympiristd, jos-
sa ryhmity6t ja sihkoisessi oppimisympi-
ristossd omien tekstien jakaminen on ehki
entistikin tavanomaisempaa, on opiskelijal-
le vaativa, mutta samalla ehkd myds henki-
sesti kuormittava ympiristd. Ryhmitoissd
on kirjoittamattomia sdidntojd (peesaamisen
moraalinen tuomitseminen), tekijinoikeu-
teen liittyvid epiilyji ja korkeatasoisen kir-
jallisen ilmaisun vaatimus. Nayttdd siltd, eted
verkko-oppimisympiristdssd syntyy vaati-
via tai hankalia tilanteita, jotka liiccyvit itse

verkko-oppimisympiristén ominaisuuksiin.
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Yhteenveto: Miten
kirjoittamisen
kokemukset liittyvat
kirjastoon?

Ammattikorkeakoulussa seki opettajat ettd
opiskelijat kirjoittavat paljon. Kirjoittami-
nen perustuu monilta osin laadukkaaseen
kirjallisuuteen. Ammatillinen ja tieteellinen
kirjallisuus, sen lukeminen ja sen perusteella
kirjoittaminen ovat opettamisen ja opiskelun
taustalla koko ajan. Lukeminen on kirjoitta-
misen viltcdmatontd polttoainetta ja kirjasto
on yksi osa titd tiedon tuottamisen ja kulut-

tamisen prosessia.

Opettamiseen liittyvi kirjoittaminen limittyy
yhi enemmiin oppimisympiristdissi tydsken-
telyyn. Opettajat tuottavat itse materiaaleja
ja suodattavat oppimisen kannalta tirkeitd
aineistoja opiskelijoille. Opetus, oppimate-
riaali ja oppimisympiristot ovat hankalasti
hahmotettavia. Eri ammatti- ja akateemisten
alojen vililld on suuria eroja ja toisinaan opet-
tajat joutuvat itse ottamaan suuren vastuun
sopivan oppimateriaalin etsimisessi ja sen
tuottamisessa. Opettajan tydhon kuuluvassa
suodattamisessa ja pedagogisessa kisikirjoit-
tamisessa kirjaston roolina on tukea opettajia
16ytimain sopivia aineistoja, kehittii koko-
elmia ja auttaa aineistojen jatkokdyttdon liit-
tyvissd asioissa, kuten tekijinoikeuksissa ja

lisenssien tulkinnassa.

TKI-toimintaan liittyvi kirjoittaminen on
opetuksen piille tuleva vaatimus, johon suh-
tautuminen vaihtelee positiivisesta "itsensid
kehittimisen” kokemuksesta “vilttdimiceo-
miin pahaan”. Ammattikorkeakoulukirjasto-
jen yllipitimissi Theseus-palvelussa on paljon
ammattikorkeakouluopettajien kirjoittamia

kokoomateoksia ja asiantuntija-artikkeleita.
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Opiskelijoiden kertomuksista kiy ilmi,
etti tekstit ovat keskeinen osa ammattikor-
keakouluopiskelijoiden ammatillista osaa-
mista, opiskelua ja tydelimikokemusta.
Teksteji kirjoitetaan ja luetaan myds tieto-
verkoissa. Verkko-oppimisympiristossi toi-
mimisen vuoksi yhi suurempi osa kaikesta
opiskeluun liiteyvistd tehedvistd on tekstejd,
joita on helppo kopioida ja jakaa. Siksi verk-
ko-opiskelu on tuonut mukanaan opiskelun
arkeen seikkoja, joissa on huomioitava entis-
td enemmin tekijyys, lihteiden luotettavuus
ja julkisuus.

Opinniytetyd oli ennen lihinni opiskelijan,
ohjaavan opettajan ja mahdollisten oppo-
nenttien luettavana. Painettu tai monistettu
ja sidottu opinniytetyd oli saatavilla kirjas-
tossa. Nykyisin suuri osa opinniytetdistd on
saatavilla internetissi avoimesti ja osa niistd
saattaa saada paljonkin huomiota. Julkisuu-
den ja julkaisemisen kynnys on alentunut
merkitcdvisti. Kirjoitusten saatavuus on
tavallaan kiintynyt piilaelleen: vihiisen
toimituksellisen prosessin lipi kdyneet ja
vihiisen kokemuksen perusteella kirjoite-
tut tekstit ovat laajasti ja helposti saatavilla.
Sen sijaan kokeneiden kirjoittajien ja perin-
teisten julkaisijoiden huolella toimittamat
tekstit jidvit usein maksumuurien taakse

sahkoisind tai painettuina teoksina.

Muutama vuosikymmen sitten opiskelijan
kirjoituksista vain opinnidytetyd oli rajoite-
tusti saatavilla ja jotakuinkin kaiken muun
opiskelijan kirjoittaman luki vain opetta-
ja. Verkko-oppimisympiristd on sosiaalisen
median kaltainen. Kirjoittamisesta jii jalkid,

jotka voivat leviti kauas.



Opiskelijoiden kokemuksen perusteella
kirjasto pitdisi kenties mieltdd entistd sel-
keimmin tekstien, lihteiden arvioinnin, te-
kijinoikeuksien ja julkaisemisen kiytintojen
ammattiympéristoni. Kirjaston perinteiset
tehtivit eli tekstien jirjestelmillinen vali-
kointi ja avoimesti saataville asettaminen,
tekstien kuvailu ja tekstien luokittelu ovat
edelleen — ja entistikin enemmin — tarpeen,
kun tekstien miiri (avoimissa) oppimisym-

piristoissd kasvaa.
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3 PEDAGOGISIA KAYTANTOJA

Tissd osassa tarkastellaan, miltd opetta-
jien haastatteluissa nousseet teemat niyt-
tiytyvit suhteessa Xamkin pedagogiseen
kehittdmisohjelmaan. Talld nikokulmalla
haluamme havainnollistaa sitd, miten ope-
tuksen yleisii tavoitteita kuvaavat periaatteet
kuuluvat opettajien lukemista ja kirjoitta-
mista koskevassa puheessa. Siksi otamme
esiin sellaisia asioita, joissa tulevaisuuslihtoi-
sen oppimisen teemat leikkaavat haastatte-
luissa nousseita kirjoittamiseen ja lukemiseen

liittyvid aiheita.

Lukeminen ja kirjoittaminen nikyvit am-

mattikorkeakoulun strategiassa, opetus-
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suunnitelman perusteissa ja pedagogisessa
kehittdmisohjelmassa lihinnd osana viestin-
titaitoja. Useimmilla aloilla ammatillinen
osaaminen tehdéin kuitenkin nikyviksi kir-
joitettujen tekstien avulla. Lukemisen ja kir-
joittamisen “virallista asemaa” tai sitd, miten
lukeminen ja kirjoictaminen mielletddn osak-
si korkeakoulupedagogiikkaa, onkin luettava
virallisten dokumenttien rivien vilisti. Tieto
ja siten myos tiedon omaksumisen keskeiset
teknologiat, lukeminen, kirjoittaminen ja
tekstit, ovat jdineet osaamisperusteisuuden
ja tydelimaliheisyyden varjoon opetussuun-
nitelmapuheessa (ks. esim. Miettinen, Lang,
Pehkonen ja Pihlajaniemi 2021).



Xamkin pedagogisen
kehittamisohjelman
teemat lukemisen ja
kirjoittamisen kannalta

Xamkin pedagoginen kehittimisohjelma
(2018) perustuu korkeakoulun strategi-
aan, ja se on laadittu yhdessi henkildston ja
opiskelijoiden kanssa. Pedagogisen kehitti-
misohjelman teemat ovat kebittimiskobteita
vuosien 2018-2022 viliselle ajalle. Haastat-
teluissa sen sijaan keskityttiin haastattelun
aikaisiin (2018) kiytintdihin, ei varsinaisesti
pedagogisen ohjelman kehittdmiskohteisiin.

Kehittdmisohjelman taustalla vaikuttavat
korkeakoulun oppimiskisitys, oppimis-
ympdristot, talouden ja hallinnon puitteet.
Ohjelmassa on monia lukemisen kirjoitta-
misen kannalta mielenkiintoisia osia. Ke-
hittimisohjelmassa korostuvat opiskelijan

akdiivinen rooli ja osaamisperustaisuus.

“Xamk on korkeakoulu, jossa opis-
kelijan oppiminen ja tyéeldmdtai-
tojen kehittdminen ovat keskiéssd.
Oppiminen tapahtuu vuorovaiku-
tussuhteissa erilaisissa ympdris-
toissd ja yhteisdissd, mutta myds
itsendisesti asioihin syventyen.
Opiskelija ndhdddn aktiivisena ja
vastuullisena oman osaamisen-

sa kehittdjdnd. Opettajan rooli on
toimia aktiivisen oppimisen mah-
dollistajana ja tukijana. Oppimisen
polulla kanssakulkijoina ja oppijoi-
na ndhdddn myds opettajat, henki-
I6kunta ja tyéeldmdn edustajat.”

Pedagogisena periaatteena kehittimisoh-
jelmassa on tulevaisuuslihtdinen oppi-

minen, jonka oppimisen teemoja ovat
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osaamisperustaisuus, opiskelijakeskeisyys,
digitaalisuus, kansainvilisyys, tutkimus- ja
kehittimistoiminta, kokeilukulttuuri ja tyo-
elimiliheisyys. Haastatteluissa sivuttiin ai-
nakin opiskelijakeskeisyyttd, digitaalisuutta,
kokeilukulttuuria ja tydelimiliheisyytti.
Seuraavaksi tarkastellaan niiden teemojen
yhteyttd lukemiseen ja kirjoittamiseen.

Opiskelijakeskeisyys

Opettajan rooli nihddin pedagogisessa ke-
hittdimisohjelmassa aktiivisen “oppimisen
mahdollistajana ja tukijana”. Osaamisessa
tarvittavien tietojen hankkimisessa valmii-
den aineistolistojen sijaan ja ohella opettajat
ohjaavat opiskelijoita omatoimiseen tie-
donhankintaan. Haastattelujen perusteella
ndytedd siltd, eted timi tavoite toteutuu hy-

vin arjen opetuksessa ja opiskelussa.

Opiskelijakeskeisyyttd on myds opetta-
jien mukautuminen toimintaympiristén
muutoksiin. Valmiiden oppikirjojen puu-
te, painettujen oppikirjojen saatavuuson-
gelmat ja opiskelijoiden lukutottumusten
muuttuminen ovat johtaneet siihen, ettd
opettajat laativat tiivistyksid tavallisesti Po-
werPoint-dioihin opiskelijoiden luettavaksi.
PowerPoint-dioihin kirjoitetut tiivistykset
ovat opiskelun aineistoa ja osa opetusmateri-
aalia. Opettajat pyrkivit tarjoamaan erilaisia
versioita tietoaineksesta, kuten PowerPoint
-esityksii selittivid AV-tallenteita, opiskelun
joustavuuden mahdollistamiseksi, jotta opis-
kelijat saisivat tarvittavan tiedon kdyttoonsi

monissa erilaisissa olosuhteissa.

Opettajat tunnistavat ristiriidan, joka syn-

tyy, kun on kyse uusien, teoreettisten tie-
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tojen opiskelusta lukemalla. Kun opiskelija
nihddidn akdiivisena toimijana ja opettaja
oppimisen mahdollistajana, syntyy tilantei-
ta, joissa opettaja laatii laajoista aineistoista
tiivistelmid opiskelijan puolesta, jotta opet-
taja mahdollistaisi opiskelijan oppimisen.
Toisaalta opiskelijan puolesta tehtivit tii-
vistykset eivit tue ajatusta aktiivisesta ja
omatoimisesta opiskelijasta. Tiivistiminen
opiskelijan puolesta on pedagoginen kiy-
tdntd, jossa opettaja kokoaa tietiminsi ja
tuntemansa asian tiiviiksi asialistaksi tai
vastaavaksi tiiviiksi esitykseksi, josta saattaa
olla olemassa jokin laajempi esitys jossakin
muualla. Tihin kiytintéon suhtaudutaan
ristiriitaisin tuntein, koska yhtdiled tiivistd-
minen saattaa johtaa siihen, ettd opiskelija
ei itse tee omia pddtelmii, toisaalta tiivistd-
minen voi auttaa opiskelijaa kohdentamaan

huomionsa asian tirkeimpiin puoliin.

Keskustelu PowerPoint-esityksistd ja niiden
perusominaisuuksiin kuuluvasta tiivistetystd
tekstien tuottamistavasta heijastaa ehki kor-
keakoulussa tavoiteltavan tydelimilihtoisen
osaamisen ja oppijoiden yksilollisten erojen
vilisti sisiinrakennettua ristiriitaa. Samalla
kun tutkinto on kaikille sama ja osaaminen
on miiritelty yleisesti, on huomioitava myds
opiskelijoiden “erilaiset pohjatiedot, kiinnos-
tukset ja tarpeet seki erilaiset oppimistyylic”.
Opettajat joutuvat alati pohtimaan, mil-
loin ja missd opiskelijan oppimista tuetaan
parhaiten tiivistimalld, milloin ohjaamal-
la opiskelijoita etsimdin tietoa itseniisesti,
jotta erilaiset oppimistyylit, kiinnostukset ja
pohjatiedot tulevat huomioiduiksi. Toisaalta
opiskelijoiden haastatteluissa kivi ilmi, ettd
opiskelijat tekevit oma-aloitteisesti toitd tiy-
dentidkseen tietojaan esimerkiksi kertaamal-

la asioita toisen asteen oppimacteriaalilla.
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Kokeilukulttuuri

Pedagogisessa kehittimisohjelmassa kokei-
lukulttuuri kuvataan monien koulutusten,
laajojen kehittdmisprojektien ja tydelimin
yhteiseksi toiminnaksi. Haastatteluissa tillai-
siin toimintaympdristdihin tai tillaiseen toi-
mintaan ei viitattu, mutta toisaalta opettajien
kuvaamat muutokset muistuttavat kokeile-
malla tehtivid kehittdmistd ja tavanomaisten
rajojen ylittdmistd. Mittakaava on vain pie-
nempi, arkisempi ja kiytinnollisempi. Téssd
raportissa lavennamme “kokeilukulttuurin”
koskemaan opettajien omachtoisia kokeiluja,
jotka liittyvit opettajien omien kokemusten
ottamisen mukaan toimintakulttuurin ja yh-

dessi tekemisen muutoksiin.

Yksi haastatteluissa esiin tullut opettajien
tyon muutokseen liiteyva kiytined oli pari-
tai yhteisopettajuus ja oman tyén avaami-
nen. Haastatteluissa opettajat kertovat tyon
muutoksista materiaalien avaamisen suhteen,
yhdessi tekemisesti ja muista muutoksista.
Oppimateriaalin avaaminen liittyy digitaa-
lisuuteen, koska digitaalisessa ympiristossd
kirjoitetun tai AV-tallenteina tehtyjen aineis-
tojen merkitys on suuri. Digitaalisuus luo
edellytyksen aineistojen uudelleen muokkaa-

miseen, kopiointiin ja siirtimiseen.

Yleensi pariopettajuus ja yhteisopettajuus
mielletidn kahden tai useamman opettajan
yhreiseksi opetuksen suunnitcteluksi ja to-
teutukseksi. Pari- ja yhteisopettajuus voi olla
myds opettajien ja eri alojen asiantuntijoiden,
kuten kirjaston tietoasiantuntijoiden ja opet-
tajien, yhdessi tehtdvdd suunnittelua, lihi-
opetuksen toteuttamista, opintojaksojen rajat
ylittdvid tehtdvid, opiskelijoiden arviointia ja
tekstien tai oppimateriaalien kirjoitcamista.



Opettajan laatimien aineistojen avaaminen
ja jakaminen yhdessi opettajakollegoiden
kanssa vaikuttaa olevan opettajan tydssi ja
sihkoisessi toimintaympiristdssd uuden-
lainen kdytinto. Aineistojen jakaminen voi
tapahtua oman koulutuksen sisilli, mutta
yhteisty6td tehdddn paikkakunta- ja kam-
pusrajat ylittdvissd verkostoissakin. Aineistot
voivat olla monenlaisia: ne voivat olla esi-
merkiksi opettajan laatimia aineistokoosteita
tai lopulta julkaistuksi kirjaksi padcyvid op-

pimateriaalia.

“Viiden ammattikorkeakoulun ver-
kosto, niin sielldhdn ne mun tuot-
tamat PowerPointit ovat ndkyvissd
viidessd ammattikorkeakoulussa,
kaikille niille opiskelijoille.”
OPETTAJA 17

Oppimateriaalien jakamista ei pidetd it-
sestidin selvini. Haastatteluista saa vaiku-
telman, etti oppimateriaalin jakamiseen
suhtaudutaan eri tavoin eri tydyhteisois-
si. Pedagogisena kiytdntdnd oppimateriaa-
lin jakaminen kollegoiden kesken koetaan
suhteellisen uudeksi toimintatavaksi. Haas-
tatteluissa muisteltiin aikoja, jolloin omia
oppimateriaaleja ei uusille tulokkaille annet-
tu. Henki oli, etti jokainen tekee omansa.
Sittemmin tilanne on muuttunut, vaikka
edelleenkddn oppimateriaalin jakamista kol-

legoille ei pidetd itsestddn selvini.

Muutosta kuvataan kulccuuriseksi, ja se on
vihitellen tapahtunut tai edelleen kiynnis-
sd oleva prosessi. Sitd voi pitdd pedagogise-
na kiytintond, jossa miiritelldin opettajan
suhdetta itse laadittuun aineistoon ja toisiin
opettajiin. T4d kulttuurista muutosta, oman

aineiston jakamista opettajayhteisossi, pide-
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tddn oppimateriaalin laatua parantavana kiy-

tantona.

“Meilld on noussut semmonen kult-
tuuri tdssd muutamien vuosien
sisdlld, ettd meiddn tiimin sisdlla
Jjaetaan paljon ja se on vaikuttanut
minun mielestdni laatuun. Ennen
ndin ei todellakaan ollut, se oli Idh-
tékohtaisesti niin, ettd jokainen te-
kee omansa” OPETTAJA 18

Jakamisen ja avaamisen lisddmisen motiivina
on ollut korkeakouluorganisaatioiden syvit
muutokset. Pienemmilld miirilld opetta-
jia ja pienemmilld mairilld opetustunteja
on opetettava suurempi miiri opiskelijoita.
Siksi on ollut pakko kokeilla uusia ratkaisu-
ja, jotta kasvavasta tyomidristd voisi selviy-
tyd. Yhdessi tekeminen ja oppimateriaalien
avoin jakaminen ovat auttaneet luomaan uu-
denlaisia toimintatapoja, joiden avulla kiris-

tyvistd vaatimuksista on voitu selviytyi.

“Meitd oli niin vdhdn ja me jou-
duttiin tekemddn sellaisia opinto-
jaksoja, toteutuksia, joita ei oltu
aikaisemmin tehty. Niin sitten yk-
sinkertaisesti yhdessd sovittiin, ettd
ndmd meiddn asiat on yhteisid. Ja
ne on auki nyt, koska muuten me ei
saada nditd toitd tehtyd. Se sitten
ikddn kuin mursi sen vanhan, mihin
ei kenelldkddn mitddn intoa endd
ollut, mutta se oli vain jadnyt sinne
tdmmédinen kulttuuri. Se mursi sen
ja se on minun mielestdni ollut posi-
tiivinen asia.” OPETTAJA 18

Aineistojen jakamisen mittakaava ja julki-
suuden aste vaihtelevat. Toisinaan kyse on

siitd, ettd samassa koulutuksessa kollegat ja-
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kavat ja vaihtavat aineistojaan korkeakoulun
omien suljettujen jirjestelmien sisilli. Joskus
taas paikalliseen tarpeeseen tehtyi aineistoa
on tarjottu julkaistavaksi kustantamon kaut-
ta kansallisille, kaupallisille markkinoille.
Aineistojen jakamisen idea ja yhteisty® kolle-
gan kanssa on johtanut opettajien yhteistyo-

nd tekemin aineiston julkaisemiseen kirjana.

Laajamittaista ja systemaattista oppimateri-
aalien avointa julkaisemista ei haastatteluissa
juuri noussut esiin. Opettajat ovat kuitenkin
jo ennen valtakunnallisia linjauksia ja Xam-
kin oman avoimen oppimateriaalin ohjelmaa
piityneet omissa kokeiluissaan avoimeen
julkaisemiseen ja yhdessi tekemiseen. Niyt-
tdd siltd, ettd opettajat kehittdvit tydeddn
ainakin oppimateriaalien tuotannossa kokei-
lemalla ja kokeilun tulokset nihdddn hitaa-
na kulttuurin muutoksena. Luultavasti juuri
tillainen kokeileva ja omaehtoinen muutos

mahdollistaa “ylhailtd alas” asetettujen ta-
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voitteiden vakiintumista. Voi olla niinkin,
ettd yhdessi tuotettuun strategiaan kirjataan
sellaisia kdytdntojd, joita opettajat ovat stra-

tegiasta huolimatta tehneet jo aiemmin.

Digitaalisuus

Opettajan lisnd oleminen on yhi enemmin
digitaalista kaikilla opettajan ty6n osa-alu-
cilla. Oppimateriaalin ja tehtdvien laati-
minen verkkoon on monilla opettajilla jo
pitkddn jatkunut tydtapa. Tulevaisuuslih-
toisessi oppimisessa digitaalisuus on tee-
ma, johon sisiltyvit aiheet liittyvit tavalla
tai toisella muihin teemoihin, kuten opis-
kelijakeskeisyyteen, osaamisperusteisuuteen
ja niin edelleen. Digitaalisuus on pedagogi-
sessa ohjelmassa ja monissa muissakin — ei
pelkistdin korkeakoulujen strategioissa — ke-

hittimisen kohde.



Haastattelujen perusteella syntyy kuva jo
pitkin aikaa digitaaliseksi muuttuvasta maa-
ilmasta. Digitalisoituminen on siten joka ta-
pauksessa tapahtuvaa ympiriston muutosta,
joka vaikuttaa kaikkeen tekemiseen. Tekni-
nen muutos on pikemminkin annettu ja jo
kauan sitten muuttunut toimintaympiristo,

joka edelleen muuttuu.

Edelld on mainittu jo monia tekniikan muu-
tosten aiheuttamia vaikutuksia opettajan
tyohon. Tdssd yhteydessd nostamme niistd
esiin sellaisia, joilla voi olla lukemisen ja kir-
joittamisen nikokulmasta vaikutusta peda-

gogisiin kiytintoihin.

Kirjoitetun tekstin tilalle ja rinnalle
on tulossa entisti enemmin tallennet-
tua puhetta. Videoiden kiytto on laajene-
massa luentotallenteista tai reaaliaikaisesta
videovilitteisestd opetuksesta myos esimer-
kiksi palautteiden antamiseen. Palautteen
antaminen on keskeinen osa oppimisproses-
sia. Tulevaisuusldhtdisen oppimisen kannal-
ta palautetta voinee ajatella osana opiskelijan
ammatti-identiteetin rakentumista, joka pe-
rustuu opiskelijan omaan reflektioon. Siti
puolestaan ohjataan eri tavoin, esimerkiksi
opintosuorituksiin liittyvilld palautteilla.

Jos ja kun mediavilitteinen ja tallennettu
puhe korvaavat luokkahuoneluentoja ja kir-
jallisena annettua palautetta, saattaa puhu-
minen tulevaisuudessa korvata suuren osan
kirjoittamisesta. Siitd saattaa seurata se, etti
sihkoisesti tallennetusta puheesta tuotetaan
automaattisesti kirjoitettua tekstid, kuten
monissa videopalveluissa jo tehddin. Tie-
tokirjallisuuden julkaiseminen inikirjoina
on toistaiseksi monissa tapauksissa haas-

tavaa esimerkiksi erilaisten graafien ja ku-
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vioiden vuoksi. Toisaalta videoiden asema
kirjastokokoelman vilittdimien teosten ko-
konaisuudessa on vieli vihiisti. Sihkoisten,
multimediaalisten teosten nousua keskei-
seksi oppimateriaaliksi on ennustettu vuo-
sikymmeniid. Vaikka suurta lipimurtoa ei
ole tapahtunut, niiden asema tulevaisuuden
ammattikorkeakoulukirjastojen tarjonnassa
ja osana ammattikorkeakoulujen oppimis-
ympdristoja voi silti olla joskus merkittiva.

Sihkéinen tenttiminen. Konkreettisesti
digitaalisuus nikyy arjen pienind muutok-
sina, jossa paperille kirjoittamisen sijaan kir-
joitetaan sihkoisilld laitteilla. Tekstit myds
luetaan laitteilla. Vaikka tenttiminen ei ole
tulevaisuuslihtoisessi oppimisen keskidssi,
on se edelleen tirkei osa korkeakoulun opis-

keluarkea.

Digitaalisuus muuttaa mys nditd hyvin pin-
tansa pitdvid perinteisid pedagogisia kiytin-
tojd. Paperitentit alkavat olla menneisyyttd
ja kypsyysniytteetkin kirjoitetaan sihkoi-
sessi Exam-tenttijirjestelmissd. Erds opetta-
ja huomauttaa haastattelussa, etti sihkoisen
tenttimisen myotd saattaa kadota viimeinen
opintoihin liittyvi kisin paperille kirjoitettu
teksti.

Opiskelijat kokevat kirjoittamiseen ja yleen-
sd kisilld tekemiseen liittyvin syvillisempai
ajattelua. Jotkut opiskelijat suhtautuvat sih-
koisiin valinta- ja monivalintatentteihin hy-

vin kriittisesti.

"Koen, ettd vaikka meiltd edelly-
tettdsiin joku teoriatiedon osaami-
nen, se testaaminen on taas jonkun
moodle-tentin pohjalta, jossa on
rasti ruutuun, missd ei kysytd sitd,
ettd ymmdrrdtké sd aihetta, vaan
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se on vaan se osaatko sd kdayttad
control dffdd. Mun mielestd se on
ihan kauheaa, jos mietitddn sitd,
ettd sun pitdis ymmdrtdd joku
asia.” OPISKELIJA 12

Jonkin yksittdisen pedagogisen kiytinnén,
kuten tenttimisen, siircyminen luokkahuo-
neista ja paperilta tietokoneille on monella
tavalla suuri muutos. Kirjastojen kannalta
on kiinnostavaa, tuleeko tenttiminen vihe-
nemiin vai lisddntymiin ja mitd oikeastaan
tentitddn. Onko tenttiminen yhi useammin
valinta- ja monivalintakysymyksiin perustu-
vaa vai esseiden kirjoittamista? Tenttimisen
yleistyminen saattaa johtaa myds tentittdvin

aineiston kysynnin kasvuun.

Opiskelijoiden aktiivisuuteen rohkaiseva-
na pedagogisena ja digitaalisuuteen liiceyvi-
nd kiytint6ni voi pitid opiskelijoiden itse
tuottamia aineistoja ja toinen toiseltaan
oppimista. Opiskelijoiden keskiniistd toi-
mintaa voisi tulkita opiskelijalihtdisyydeksi
ja osaamisen reflektoinniksi, mutta Tulevai-
suuslahtoisessd oppimisessa tillainen toimin-
ta liitetdén osaksi digitaalisuutta. TAmi on
perusteltua siitd nikokulmasta, ettd digi-
taalisessa oppimisympiristossd opiskeli-
joiden tuotosten jakaminen on luontevaa.
Opiskelijat oppivat toistensa kokemuksista
ja tekemisistd esimerkiksi silloin, jos tehti-
vipalautukset ovat toisten opiskelijoiden
nahtivilld. Opiskelijat oppivat toisten opis-
kelijoiden kirjoittamista tehtdvistd ja kom-

mentoivat niitd vertaisina.

Opettajat rohkaisevat ja johdattavat opiskeli-
joita antamillaan tehtivilli aktiivisiksi tiedon
etsijoiksi, muokkaajiksi ja vertaisarvioijiksi.
Oppimisympiristdssi opiskelijat eivit vain
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vastaa ja opi toistensa vastauksista, vaan heil-
14 on aktiivinen rooli toistensa oppimisen tu-
kijoina ja opiskelussa kiytettivin materiaalin

tuottajina.

"Opiskelijat tuottavat materiaalia,
ne etsivdt tietoa ja sitten tuottavat
eri muodoissa sitd. Olen yhd enem-
mdn yrittdnyt sitd, ettd minulla ei
ole valmiita kalvoja, vaan opiskelijat
hakevat ja tuottavat tietoa eri muo-
doissa ja opettavat myés toisille.”
OPETTAJA 16

Pedagoginen kiytintd, jossa opiskelijalla on
aktiivinen rooli kaikessa oppimiseen liitty-
vissd, myds oppimateriaalin laatimisessa, on
varsinkin verkkoympiristossd hyvin perus-
teltua ja se vaikuttaa sopivan hyvin tulevai-
suuslihtoisen oppimisen oppimiskisitykseen.
Opiskelijoiden opintojaksojen aikana loyti-
mit aineistot ovat opiskelun tuloksia, mut-
ta toisaalta ne voivat olla toisille opiskelijoille
myos opetus- tai oppimateriaalia. Jos ja kun
opiskelija on aktiivinen aineistojen etsiji,
joka asettaa aineistoa toisten opiskelijoiden
ja opettajan kiyttoon, onko kyse opetusma-
teriaalista? Toisaalta ainakin osa opiskelijois-
ta pitdd opettajan tehtivini osoittaa, mitid
aineistoa opiskeltavan aineksen opiskelussa

tarvitaan.

Joskus opiskelijat ovat saattaneet erillisestd
toimeksiannosta tuottaa osana opintojaan
oppimateriaalia, jota kiytetddn opetuksessa.
Sellaiset tuotokset muistuttavat enemmin
pitempiaikaiseen kiytt66n tarkoitettua ja
etukiteen tehtyd oppimateriaalia.



“Sitten nyt on muutamia opinndy-
tetoitd, esimerkiksi opetusvideo, eli
opiskelijat ovat tuottaneet tdllaista
videomateriaalia instrumenttipoy-
ddn valmistelusta ja sitten pari teh-
tdvdd.” OPETTAJAS

Oppimateriaalin tuottaminen opettajan
kiytto6n ilman selkedd sopimusta ja korva-

usta herittii opiskelijoissa niin ikidin huolta.

Oppimateriaalin (ja kaiken muunkin sisil-
16n) tuottamisen siirtyminen digitaalisessa
ympiristdssd aina vain lihemmiksi materi-
aalin kuluttamista lisdd tarvetta loytdd rat-
kaisuja materiaaleihin liittyvien oikeuksin
midrittelyyn. Perinteinen jako tiedon tuot-
tajan ja tiedon kuluttajan vililld on kaikkea
muuta kuin selkei.

Digitaalisuus on pedagogisessa kehittd-
misohjelmassa yksi teema. Toisaalta opetta-
jien kokemuksessa mediaympiriston muutos
on jo tapahtunut olosuhdemuutos, joka tuo
eteensi monia uusia ongelmia ja mahdolli-
suuksia. Téssd luvussa mainitut asiat ovat esi-
merkkeji yksictiisistd tekniikan muutoksista,
joilla niyttdd olevan suuri vaikutus kirjoitta-

misen kiytintoihin.

Kirjaston kannalta oppimateriaalin tuotta-
minen opintojakson aikana merkitsee muun
muassa sitd, ettd kirjasto voi olla ja sen tulisi
olla tirkei resurssi luotettavan ja ajankohtai-
sen lihdekirjallisuuden saamiseksi. Samalla
sellainen malli, jossa opettaja ilmoittaa tar-
vittavan oppimateriaalin kirjastolle hyvissi
ajoin ennen opintojakson alkua, ei tillaisessa
pedagogiikassa ole endd mahdollista.
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Tyoelamalahtoisyys

Tybelimin tarpeet ja opetuksen tavoit-
teet. Ammattikorkeakoulussa keskeinen
pedagoginen kiytintd on liittdd opetetta-
va aines kiintedsti tydelimiin. Opetuksen
lihtokohtana ovat tydelimin ilmidt, joita
tarkastellaan teorian tarjoamien vilineiden
avulla, kuten esimerkiksi kirjoja tai artikke-
leita lukemalla. Osa oppimista on tydelimin
odotusten reflektointia ja ammatillisten ilmi-
6iden yhdistimisti tutkimukseen. Haastatte-
luissa kiy ilmi, ettd tydelimi tarvitsee myos
tiivistettyd ja helposti kiytintdon vietdvid
tietoa, joka edellyttii opiskelijoilta moni-
puolisia kirjoittamisen taitoja.

Toisaalta haastateltavien mukaan tydelimin
tarpeet eivit vilttdimited kohtaa sen kans-
sa, mitd opiskelijoilta odotetaan opinnoissa.
Tamd ristiriita ilmenee varsinkin kirjoittami-
sessa. Korkeakoulussa akateemisen kirjoitta-
misen perinteiden vaatimukset ja tydelimin
raportointiin liittyvit odotukset ovat erilaisia.
Akateemiseen raportointiin liitetddn pituut-
ta ja ehki hitauttakin, kun taas tydelimin
raportointiin lyhyyttd ja nopeutta. Tydeld-
miyhteys kuljettaa mukanaan pedagogisiin
kiytintoihin tydelimin raportointikiytin-
t6ji. Korkeakoulupedagogisten kiytintsjen
kannalta muutos voi olla hankala.

“Jos on jotain tyéeldmdprojekteja,
niin olen huomannut sen, ettd he
haluaa nopeasti luettavissa olevat
tuotokset. Ei mitddn pitkid, monia
kymmenid sivuja pitkid raportteja.”
OPETTAJA 15

Jos tydelimin kirjoittamiskdytdntdjen omak-

sumista ajatellaan oppimisen tavoittee-
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na, timi muutos saattaa olla mahdollisuus
muuttaa kirjoittamiseen liittyvid pedagogisia
kiytintoji. Vaikka pedagogisten kiytints-
jen kannalta on tirkedd rohkaista opiskeli-
jaa pohtimaan oppimaansa ja reflektoimaan
kokemuksiaan, saattaa tydelimin kannalta
olla olennaisempaa osata esittdd asiansa ly-
hyesti, ytimekkéisti ja hyodyllisiin tuloksiin
keskittyen. Tydelimiprojektien kirjallisella
lopputuotoksella voi olla opettajan ja korkea-
kouluyhteison lisiksi myds tydelimayleiso.
Sielld tarvitaan “tuotoksia, jotka pystytiin no-
peasti katsomaan ja esittimdidn dkkii jobtoryh-

midissd”, kuten eris haastateltava asian ilmaisi.

Ammattikorkeakouluopiskelijalle laajin kir-
joittamistehtdvi lienee opinndytetydraportti.
Lihes kaikki opinnéytetyot tehdiin tydelima-
toimeksiantoina, jolloin opiskelija opinniyte-
tyotd kirjoittaessaan on tydelimin vaatimusten

ja korkeakoulun vaatimusten vilissi.

Opiskelijan on pystyttdvd argumentoimaan
opinniytety6n toimeksiantajalle tydn etuja
ja haittoja ja samalla kertomaan, miksi juu-
ri opinndytetyd ja sen tutkimukseen, aikai-
sempaan kirjallisuuteen ja teoriaan perustuva

raportti on toimeksiantajan edun mukaista.

Tulevaisuuslihtoisessi oppimisessa opinniy-
tetyd mainitaankin osana opiskelijaldhtoi-
syyttd, kun opinnoissa tuetaan opiskelijan
vuorovaikutus- ja viestintitaitoja, jolloin
“opinndytetyd toimii opiskelijan osaami-
sen kiyntikorttina”. Opinndytetyd kertoo
opiskelijan yksilollisestd osaamisesta ja on
samalla niyte siitd, miten opetuksessa on on-
nistuttu tekemiin sellaisia pedagogisia rat-
kaisuja, jotka ovat edistineet “opiskelijoiden
tydelimitaitojen kehittymistd ja opiskelijoi-

den verkottumista tydelimin kanssa”.
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Yhteenveto kirjaston
kannalta

Kirjasto ja sen tarjoamat palvelut eivit ndy
suoraan pedagogisessa kehittimisohjelmas-
sa. Sen sijaan ohjelmassa esitetyt lukemiseen
ja kirjoittamiseen liittyvit teemat vaikut-
tavat vélillisesti sithen, millaista palvelua ja
toimintaympiristéd ammattikorkeakoulun
kehittyvd pedagogiikka tarvitsee. Kehitti-
misohjelman voi tulkita edustavan korkea-
koulun "virallista” kehittimispuhetta. Jotkut
haastatteluissa kisitellyt teemat niytedvit
liiceyvin kehittdmisohjelmaan lukemisen ja
kirjoittamisen nikoékulmasta. Niiden perus-
teella voidaan hahmottaa joitakin ilmidicd ja
kehityskulkuja, jotka ovat kirjastopalvelui-
den kannalta merkityksellisii.

Opiskelijakeskeisyys sisiltyy pedagogiseen
kehittimisohjelmaan ja se nikyi opettajien ja
opiskelijoiden haastatteluissa selkedsti. Kirjas-
ton nikokulmasta opiskelijakeskeisyys mer-
kitsee muun muassa siti, etti opiskelijoilta
odotetaan entisti enemmin itseniisti tiedon
hakemista. Kirjaston onkin pyrictivi entis-
ti enemmin tukemaan luotettavan tiedon
hakemista yleensd kaikista saatavilla olevis-
ta kokoelmista. Sama pitee myds opettajien
tukemiseen, kun he yhi enemmin digitaali-
sessa ympdristossd toimiessaan pyrkivit mu-
kauttamaan opetusta erilaisia oppimisviylid
kulkeville opiskelijoille muun muassa omaa

opetus- ja oppimateriaalia laatimalla.

Digitaalisuuden monet ilmiét ja niiden hyo-
dyntiminen ovat osa pedagogista kehitti-
misti. Esimerkiksi audiovisuaalisen aineiston
tuottaminen ja jakelu ovat arkea oppimisym-
paristoissi. Miten kirjastopalveluita tulisi ke-

hitedd, jotta ne tukisivat ndiden aineistojen



tuottamista ja niiden avointa saatavuutta?
Miki on yleensi opettajien ja opiskelijoiden
tekemien tuotosten suhde ammattikorkea-
koulujen julkaisutoimintaan ja avoimen tie-

teen vaatimuksiin?

Ohjelmassa mainittu kokeilukulttuuri ja pa-
riopettajuus merkitsevit opetuksen kiytin-
ndissi nopeampia muutoksia. Opettajat ovat
jo ryhtyneet jakamaan ja avaamaan aineisto-
jaan oppimisympiristoissi. Sekid opettajien
opetus- tai oppimateriaalien laatimiseen ettd
niiden kiytt6n ja jakeluun liittyy osaamisia,
jotka kirjastoissa on perinteisesti hyvin hal-
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lictu. Esimerkiksi tietimys tekijanoikeuksis-
ta, lisensoinnista ja aineistojen kuvailu ovat
sellaisia kirjastohenkiloston osaamisalueita,
joita korkeakoulun pitidisi hyddyntid muut-
tuvassa ja digitalisoituvassa oppimisympiris-

tOissd.

Ammattikorkeakoulun hyvit yhteydet tyo-
elimiin nikyvit monin tavoin pedagogii-
kassa. Miten ammattikorkeakoulukirjastot
voisivat, tai voisivatko ne, profiloitua entisti-
kin selkeimmin juuri korkeatasoisen amma-

tillisen tiedon asiantuntijoina ja edistdjina?
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4 KIRJASTON PALVELUT

Tamin selvityksen tarkoituksena on selvittdd
lukemisen ja kirjoittamisen kiytintoji, jotta
voimme kehittii korkeakoulumme tieto- ja
julkaisupalveluita.

Kirjastojen toiminnan kehittimiseksi ke-
ritddn paljon tietoa erilaisilla kyselyilld, ja
kirjaston henkilokunta on hyvin perilld kir-
jaston asiakkaiden tarpeista. Kirjastot ovat
Suomessa erittdin korkealle arvostettuja
kulttuuri-instituutioita. Palautteet kirjasto-

jen palveluista ovat yleensd erinomaisia. Tie-
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didmme, ettd kirjasto toimii hyvin sellaisessa
ympdristossd, johon kirjastoja on vuosisato-
ja kehitetty. Siksi emme ensisijaisesti halun-
neet kysyd kirjaston palveluista vaan siit4,
millaisena opettajat ja opiskelijat nakevit lu-
kemisen ja kirjoittamisen korkeakouluympi-
ristossd. Sitd varten kirjastot ovat olemassa:
ne tarjoavat palveluja hyvdin lukemiseen ja
kirjoitetun aineiston levittimiseen edelleen
luettavaksi. Tissd luvussa esittelemme niiti
keskustelujen teemoja, jotka koskevat nykyi-

sid kirjaston palveluja.



Kokemuksia
kirjastopalveluista

Kirjastot ovat muuttuneet nopeasti ensisi-
jaisesti sahkoisiksi palveluiksi, jossa asiakas
suurelta osin palvelee itse itseddn etsimalld
tietoja, lainaamalla ja palauttamalla aineis-
toja omatoimisesti. Edelleenkin henkilokoh-
tainen palvelu koetaan kuitenkin tirkeiksi
varsinkin tiedonhaun koulutuksen ja neu-
vonnan osalta. Opiskelijat arvostavat hen-
kilokohtaista asiakaspalvelua ja kirjaston
tarjoamia ohjauspalveluja.

"ettd miten sitd pystyy vield paran-
tamaan sitd tiedonhakua, se on se
tdrkein mun mielestd kirjaston pal-
veluista.” OPISKELIJA T

Toisaalta kirjaston palvelut mielletddn paljon
sihkoisen ympiriston palveluina. Opiskeli-
jat mainitsevat kdytesliiccymin helppouden,
tietokantojen laajuuden ja hakutoiminnot
toimivina kirjastopalveluna. Miirillinen
aineistojen muutos lisid omatoimista tie-
donhakua seki opiskelijoilla ettd opettajilla.
Opettajan tyd on suuren tietomassan suo-

dattamista.

“.. se on tietysti tullut helpommaksi,
kun on kaikki ndmdé verkkomateri-
aalit, ennen oli ehkd vééhemmdn Kir-
Jjoja, mitd katsoit, nyt suodattamista
pitdd tehdd enemman.”

OPETTAJA 17

Kirjastopalveluiden kiyttd vaatii jatkuvaa,
aktiivista ja omatoimista opiskelua — ja ai-
kaa. Erds opettaja kertoo, ettd kiireen vuoksi
kirjaston palvelut jadvit hyddyncimated. Kir-
jasto on ikddn kuin hyddyllinen tietoreservi,
jota ei ehditi kiyttii ajan puutteen vuoksi.
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Erids toinen opettaja kertoo, ettd sihkoisten
palveluiden avulla on 18ytynyt omaa tydtd
helpottavia uusia ratkaisuja, jotka opettaja
on onnistunut yhdistimiin suoraan kiytti-

miinsi sihkdiseen oppimisympiristoon.

"Kun tulee uutta tietoa laadullisesta
tutkimuksesta, niin minulle tulee sii-
td tieto sdhkopostiin, se on ndp-
pdrd, koska sieltd tulee sitten aina
uusimmat. Itse asiassa olen kdyt-
tdnyt sitd silld Ilailla, ettd linki-

tdn sen suoraan Moodleen, niin ettd
opiskelijoillekin pdivittyy aina, kun
tulee uutta. Se on ihan ndppdrd kei-
no.” OPETTAJA 17

Digitaalisuus merkitsee melko nopeas-
ti muuttuvia kidyteoliittymid ja monien
palveluiden muodostamaa kokonaisuut-
ta. Tiedonhaussa opettajille tyotd teettd-
vit tietokantojen vaikeat kiytesliittymit ja
kasvanut tiedon miird, josta on osattava
suodattaa merkityksellinen tieto. Kirjasto
hankkii edelleen paljon seki painettuja ettd
sihkoisid aineistoja kaupallisilta kustantajil-
ta. Useat keskusteluluun osallistuneista opet-
tajista kertovat saavansa omat ehdotuksensa

kokoelman laajentamisesta hyvin ldpi.

“Aina kun sinne esitdn, ettd voitai-
siinko hankkia, kaikki menee Idpi.”
OPETTAJA1

Opiskelijoiden nikékulmasta juuri opet-
tajien aktiivisuus kokoelman kehittidjind
nousee kiinnostavasti esiin. Erddssd opiske-
lijapuheenvuorossa uuden tiedon tunnista-
misen vastuu esitetddn erityisesti opettajan

tehtiviin kuuluvana.
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”"Meille on sanottu, ettd jos kai-
paatte jotain kirjaa, niin se voidaan
tilata koululle, mutta miusta tun-
tuu siltd, ettd tuommosen vastuun
sdlyttdminen meiddn opiskelijoiden
hartioille on vahdn vddrin, koska
emmehdn me voida tietdd, mitd
kirjoja myé voitas tulevaisuudessa
tulla tarvitsemaan. Pikemminkin
opettajien pitdis se tietdd, ettd mitd
alan kirjallisuutta on ylipdadatddn
olemassa. Siind vaiheessa, kun niitd
kirjaa tarvitaan, niin todenndkdises-
ti sen hankkiminen on jo myé6hdis-
td.” OPISKELIJA 11

Kirjastosta ei ole saatavilla kurssikirjoja jo-
kaiselle opiskelijalle, varsinkin kun ryh-
mikoot ovat viimeisten vuosien aikana
kasvaneet. Opettajat ovat etsineet uusia rat-
kaisuja painettujen kirja-aineistojen riitca-

vyyteen opetuksessa.

“ryhmdkoot ovat kasvaneet, tup-
laantuneet, jos ennen oli neljd-
kymmentd, nyt on parhaimmillaan
yhdeksdnkymmentdkolme, niin
sitten ei kaikille 16ydy sitd omaa kir-
jaa, mutta sitten pitdd tehdd muun-
laisia ratkaisuja, pienryhmissd tai
sitten jollakin tavalla hyédynnetddn
niitd kirjoja” OPETTAJA 10

Digitaalisuuden ansiosta opettajat eivit ole
riippuvaisia endd vain oman organisaationsa
kirjastosta tai kirjastoista lainkaan tiedon tai
sopivan materiaalin saamisessa. Erds opettaja
kertoi kidyttdvinsi muiden organisaatioiden
kirjastopalveluja, koska muualta saa omaan
alaan (humanistinen ala) sopivia aineistoja
paremmin. Joillakin aloilla (tietojenkisittely)
osaamisen saavuttamiseen tarvittavaa tietoa
saadaan paljon kokonaan kirjastokokoelmi-

en tarjonnan ulkopuolelta, eikd opiskelija ole
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siksi edes hakeutunut kirjaston asiakkaaksi.
Sihkoisessd ja omatoimisessa ympiristdssi
paikallisuus on menettimissd merkitystdin.
Monimutkaiseksi muuttuvassa mediaympi-
ristdssd sen sijaan tarvitaan entistd enemméin
osaamista, yhteistyoti ja erilaisten kiytints-

jen kokeilemista.

Opettajat ovat omatoimisia tiedonhakijoi-
ta, kirjallisuuden kiyttdjid ja soveltajia. Kir-
jaston kiyttd sujuu hyvin omatoimisestikin.
Silti esimerkiksi tiedonhaussa aineistojen
hankintaan liittyen seki hankkeisiin liit-
tyvissd toimeksiannoissa he tekevit yhteis-
tyotd kirjastohenkilokunnan kanssa. Nimi
ovat tehtdvid, joissa tarvitaan asiantuntijan

tyopanosta.

"Mulla on se informaatikko siind
apuna, joka opastaa ihan viimei-
sen pddlle ja on todella hyvd apu”
OPETTAJA S

Arene ry:n suosituksessa tutkintojen kan-
sallisen viitekehyksen (NQF) ja tutkintojen
yhteisten kompetenssien soveltamisesta am-
mattikorkeakouluissa (Arene 2010) kuva-
taan jokaisen ammattikorkeakoulututkinnon
suorittaneen yhdeksi oppimisen perustai-
doksi kyvyn “hankkia, kisitelld ja arvioi-
da tietoa kriittisesti”. Nimi osaamiset ovat
kirjastojen ammattilaisten erityisosaamista.
Xamkissa tiedonhankinnan opetuksessa ja
opinndytetyon ohjauksessa tietoasiantuntijat
tekevit yhteistyoti viestinnin ja muiden alo-

jen opettajien kanssa.

Yheistyd jisentyy yleensd siten, ettd opettaja
vastaa opintojakson kokonaisuudesta ja tie-
toasiantuntija osallistuu opintojakson toteu-
tukseen asiantuntijana yhdessd opintojakson

opettajan kanssa. Xamkissa osalla tietoasian-



tuntijoista on myos ammatillisen opettajan
pitevyys. Opettajan ja tietoasiantuntijan yh-
teistyostd on hyvid kokemuksia.

Yhdessi tekeminen sopivan oppimateriaa-
lin valinnassa, tiedonhaun opetuksessa ja
opiskelijoiden henkilokohtaisessa ohjaami-
sessa on korkeakoulukirjaston erityistd osaa-
mista, jossa ainakin joiltakin osin toteutuu
pedagogisessa kehittimisohjelmassa kuvat-
tu oppimiskisityksen idea, jossa opiskelijan
“oppimisen polulla kanssakulkijoina ja oppi-
joina nahddin myos opettajat, henkilokunta
sekd tydelimin edustajat”. Tietoasiantunti-
joiden osaamisen hyddyntiminen on viisasta
ammattikorkeakoulussa, koska tietoasian-
tuntijat ovat tiedon kriittisen arvioinnin, tie-
don hankkimisen ja kisittelyn ammattilaisia
korkeakouluyhteisossi.

Opettajat ovat oman alansa tiedonlihteiden
asiantuntijoita. Opetukseen sisiltyy joka
tapauksessa erilaisten aineistojen kiyton
ohjaamista, varsinkin kun organisaatiotasol-
lakin tavoitteena on rohkaista opiskelijoita
omatoimisiksi tiedonhakijoiksi. Monilla on
omalta alaltaan selked kisitys siitd, miti tie-
toa opiskelijat opintojaksolla tarvitsevat ja
kuinka opiskelijoita ohjataan kohti omatoi-
mista tiedonhankintaa.

Opettajat ovat huolissaan opinnoissa kiyte-
tyn aineiston yksipuolisuudesta ja ohjaavat
opiskelijoita hankkimaan tietoa kirjaston
tarjoamien palvelujen kautta. Kirjoilla ja kir-
jastolla on opettajien nikemysten mukaan
edelleen luotettavan tiedon tarjoajan asema
ja kirjasto niahdédin vaihtoehtona suoraan in-
ternetistd 16ydettivien avointen materiaalien
rinnalla. Toki kirjasto nidyttdytyy tavallaan
vasta toissijaisena palveluna aineistoja etsit-

tdessa.
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“opiskelijat hyvin usein haluaisivat
kdyttdd vain jotain nditd nettildh-
teitd. Heitd pitdd ohjeistaa tiettyjen
perusopuksien ddrelle, ettd "ha-
kekaa ja katsokaaq, sieltd varmasti
16ytyy myéskin ihan hyvdd tietoa”
OPETTAJA T

Vaikuttaa silti, ettd varsinkin sihkoisten ai-
neistojen lytimisessd opiskelijoilla on vai-
keuksia — ainakin opettajien nikemyksen
mukaan. Timi ei ole kovin yllictiviid, jos
ottaa huomioon, etti opiskelijoilta edelly-
tetddn entistd suurempaa omatoimisuutta
tiedonhakijoina. Tietoaineistoa on saatavil-
la paljon enemmin kuin aiemmin ja vieldpd
lukuisista eri lihteistd. Opiskelijat ndyttdvit
haastattelujen perusteella tiedostavan tilan-
teen. Eris opiskelija miirittelee kirjaston
perustehtiviksi “tiedon jakamisen” ja kuvaa
kirjastoa tiedonhaun tukemisen palveluna ja

ilmaisten aineistojen tarjoajana.

Opiskelijat nostivat keskusteluissa esiin kir-
jaston keskeisend palveluna sen toimimisen
oppimisympiristéni. Kirjasto koetaan op-
pimisympiristond, jossa voi keskiceyd hil-
jaisuudessa lukemiseen pitkiksi aikaa myds
viikonloppuisin ja ilcaisin. Kirjasto sopii
ryhmicdihin, koska kiytettdvissi on kirjo-
ja, monistus- ja kopiokoneita. Ehki oma-
toimisuuden korostaminen opiskelussa
nostaa kirjaston merkitystd oppimisym-
péristénd varsinkin niiden opiskelijoiden
keskuudessa, jotka viettdvit aikaa kampus-
paikkakunnilla? Kirjastojen kdyntimairid
seuraamalla titd kehitysti on hankala seurata.
Kirjastoissa kdynnit ovat tasaisesti vihenty-
neet, koska e-kirjojen ja muun sihkoisen ai-
neiston tarjonnan kasvun my6td painettujen
kirjojen lainaaminen on vihentynyt. Sen si-
jaan pitdisikin koettaa selvicedd, millainen ase-
ma kirjastolla on lukemisen, kirjoittamisen ja

ryhmitydskentelyn ympiristoni.
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KIRJASTOPALVELUIDEN TARKEYS JA
TOIMIVUUS ASIAKASKYSELYISSA

Kaakkois-Suomen ammattikor-
keakoulussa kirjastopalveluiden ja
muiden opetuksen tukipalvelui-
den palvelujen tarkeytta ja toimi-
vuutta mitataan joka kolmas vuosi
tehtavilla kyselyilla. Vuoden 2021
kyselyssa opettajat pitavat kirjasto-
palveluja jotakuinkin yhta tarkeana
kuin muitakin tukipalveluja, mut-
ta kirjastopalveluiden toimivuu-
teen ollaan erityisen tyytyvaisia.
Samaan aikaan kirjastossa kaynnit
ja painettujen aineistojen lainaa-
minen ovat vahentyneet. Kirjaston
perinteinen kayttd on vahentynyt,
mutta opettajien tyytyvaisyys pal-
velujen toimivuuteen on pysynyt
samalla tasolla tai hieman kasva-
nut.

Ammattikorkeakoulujen valmistu-
misvaiheen opiskelijapalauttees-
sa (Opetushallinnon tilastopalvelu
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Vipunen) kysellaan korkeakoulusta
valmistuneilta laajasti palautetta
korkeakouluopinnoista. Opetuksen
tukipalveluiden kohdalla kysytaan
muun muassa tieto- ja Kkirjasto-
palveluista. Vaittama "Kirjasto- ja
tietopalvelut tukivat oppimistani.”
sai vuosina 2017-2021 AMK-tutkin-
non tehneiden palautekyselys-

sa Xamkissa asteikolla 1-7 arvoksi
keskimaarin 5,8, joka on erittain
hyva arvio suhteessa tukipalvelui-
hin keskimaarin, joiden keskiarvo
samalla aikavalilla oli 5,1. Tilanne on
samanlainen muidenkin ammatti-
korkeakoulujen kohdalla. Opiske-
lijatkin ovat kirjastojen palveluihin
tyytyvaisia, vaikka perinteinen
kayttd vahenee ja palveluiden
luonne muuttuu yha omatoimi-
semmaksi ja painottuu verkkopal-
veluihin.

—



KEHITTAMISEHDOTUKSIA

Ehdotuksia
kirjastopalveluihin

Haastatteluissa kirjastopalveluiden kehittd-
miseen liittyvid ehdotuksia tuli melko vihin.
Kirjastoja koskevissa kyselyissd kirjastojen
palveluihin ollaan yleensi hyvin tyytyviisid.
Niissd haastatteluissa opettajilla ei ollut juu-
rikaan kirjastopalveluihin liictyvid, yleisid ke-
hittimisehdotuksia.

Kirjastoista ovat fyysiset tallennemuodot,
kuten videokasetit ja CD-romit, jo kiytin-
nossd kadonneet, mutta samalla video-oppi-

materiaalin kysyntd verkkoympiristdssi on
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kasvava. Kirjastolta odotetaan tihin tarpee-

seen uusia ratkaisuja.

"tulevaisuuden kirjasto vois olla sel-
lainen, ettd sielld olisi tdmm©aisid
videomateriaaleja, eikd vélttamdttda
tarvitsisikaan endd sitd kirjaldhdet-
td..” OPETTAJA 7

Opiskelijat toivoivat dinikirjoja ja videoai-
neistoja osaksi kirjastokokoelmaa. Opis-
kelijat nostivat listalle kirjaston kannalta
hankalan toiveen: kirjaston kokoelman pi-
tdisi olla entistikin monipuolisempi, mutta

samalla tirkeimmisti aineistoista tulisi olla
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useampia niteitd (tai verkkolukuoikeuksia)

saatavilla.

Opiskelijoille kirjasto saattaa olla paikkana
tirked esimerkiksi siitd syystd, ettd opiskeli-
joilla ei ole omia tydhuoneita kampuksilla
ja omassa asunnossa civit tydskentelyolo-
suhteet ole vilttdimairted kovin hyvit. Niinpa
opiskelijoiden kehittimisehdotuksissa pai-
nottuu kirjaston kehittiminen oppimisym-

paristond.

Kirjaston viihtyisyyttd ja toimivuutta lisdisi-
vit esimerkiksi kahviautomaatin sijoittami-
nen kirjastotiloihin, ympirivuorokautinen
aukioloaika ja ryhmityétilojen lisddminen.
Kirjastoon liittyy yhteiséllisyyden kohotta-
miseen liittyvii toiveita, esimerkiksi yhteisten
tapahtumien tai oppimispiirien jirjestimistd.

Ehdotuksia
Julkaisupalveluihin

Opettajien haastatteluissa kehittimiside-
at painottuivat julkaisemiseen liictyviin ky-
symyksiin. Asia oli haastatteluja tehtdessd
ajankohtainen ja siksi keskusteltiin paljon
avoimista aineistoista ja opettajien itse laati-

mien aineistojen laajemmasta kﬁytéstﬁ.

Erids haastateltava opettaja nosti esille avoin-
ten aineistojen kiytén etuja. Monilla kor-
keakouluilla on avoimesti julkaistuna hyvii
aineistoja. Avointa julkaisemista voisi haas-
tateltavan mielestd edistid korkeakoulujen

viliselld tyonjaolla:
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"Noillahan monilla ammattikor-
keakouluilla ja yliopistoilla... olen
tutkimusmenetelmien yhteydessd
térmdnnyt siihen, ettd niilld on aika
hyvd paketteja tutkimusmenetel-
mistd ihan sielld julkisesti saatavi-
na. (Yleistd hyvdksyvdd hymindd)
Jyvdskyldn yliopisto, Kajaanin amk,
ja joita sitten meiddn opiskelijat
hyédyntdd. Samaahan ei kannata
kaikkien tehdd vaan jokainen tekisi
jonkun eri jutun, mutta sehdn on

jo mainosta, ettd semmoiset nimet
tiedetddn sitten oppilaitoksista, joil-
la on hyvid materiaaleja...”
OPETTAJA 19

Paljon keskustelua heritti opettajien aineis-
tojen osittainen avaaminen muuallakin kuin
oman opintojakson yhteydessi. Eris haasta-
teltava nosti esille ajatuksen jirjestdytyneem-
mistd tai systemaattisemmasta aineistojen
julkistamisesta avoimena. Tihin haastatel-
tava liitti ajatuksen aineiston laatukriteerien
ja tekijinoikeuksien huomioimisesta julkis-

tamisessa:

“Olisiko se semmoinen kehittadmi-
sen paikka, ettd nyt kun pikkuhiljaa
osalla varmasti on viimeisen pddlle
tosi laadukas se Moodle-materiaali,
niin sitten siind vaiheessa, kun teilla
on jonkunlaiset kriteerit, milloin se
on laadukas, niin sitten se laitetaan
avoimemmaksi, tietyin ehdoin, liit-
tyen tekijéinoikeuksiin.” OPETTAJA 3

Oppimateriaalin jakaminen ja avaaminen
tietyin ehdoin on korkeakouluinstituutioi-
den kestopuheenaihe ja osa avoimen tieteen
ja tutkimuksen julistuksen tavoitteita. Jokai-
nen ammattikorkeakouluopettaja on tekemi-
sissd kirjallisen aineiston kanssa, ja jokainen

luo verkko-oppimisalustalle opiskelua mah-



dollistavia kokonaisuuksia — enemmin tai
vihemmin. Ammattikorkeakouluopettajal-
la ei vilttimittd ole edes saatavilla omalla
alallaan valmiita ja omiin tarkoituksiin sopi-
via aineistoja. Opetettava aines voi rakentua
monen eri lihteen varaan. Niiden palasten
koostaminen piivitettiviksi oppimateriaa-
liksi ja myytiviksi julkaisuksi on joidenkin

opettajien mielessi.

“hirvedn vahdn on sellaisia, ettd
Jjuu yksi kirja tai kaksi kirjaa sattuisi
tdhdn hirvedn hyvin, ettd on sel-
kedsti kappale sieltd, toinen tddltd,
Jja jotenkin ndkee, itsekin tunnistaa
sellaisen, ettd "hei, tdstd kun joku
tekisi paketin, niin voi pojat, tdmd
myisi tosi hyvin”, vaikka johonkin
tyéeldmdn taitoihin liittyen tai yri-
tyksen toimintaympdristé6n, mikd
on koko ajan muuttuva juttu, jos-
sa sen elektronisen, ajattele miten
helppo sitd olisi pdivittad.”
OPETTAJA 14

"Mulle tuli mieleen se, ettd kun sitd
kuitenkin hikipddssd sinne suoltaa
aina niitd tehtdvid, yrittdd kestdd
kdrryilld, ettd mikd on nyt téssd
ajassa ja mikd on sen oppimisen ja
ammatillisuuden kannalta nyt ne
tarkeimmadt tehtdvdt, niin niistahdn
nyt aika kdtsysti saisi jonkun tuom-
moisen tyékirjan tai vastaavan jon-
kun oppaan, ettd varmaan sitten
aika monessa muussakin paikassa
mietitddn jotain juuri tdllaisia, mit-
kd on aika pysyvid, ettei ihan het-
kessd muutu sitten,” OPETTAJA 5

Opettajat ovat jo kauan toimineet omal-
la ajallaan my®s oppikirjojen kirjoittaji-
na. Oppimateriaalin julkaisemista ei koeta

osaksi opettajan tydtd, vaan siihen voi liittyd
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muita intressejd, kuten mahdollisuus saada
oma oppimateriaalinsa julkaistuksi mark-
kinaehtoisesti toimivan julkaisijan kautta.
Voidaan ajatella, ettd oppimateriaalin avaa-
minen saattaa heikentii markkinaehtoista
julkaisutoimintaa, jolloin myds opettajan
mahdollisuudet julkaista asiantuntemustaan

kaupallisen kustantajan kautta vihenevit.

Opettajan tyonkuvassa vain yksi osa-alue
muiden joukossa. Julkaisemista, varsinkaan
oppimateriaalin julkaisemista, ei koeta opet-
tajan tydn ytimeen kuuluvaksi. Kirjoitta-
minen ja julkaiseminen kilpistyy resurssien
puutteeseen. Haastateltava ehdottaa — ai-
nakin ndin voinee tulkita — ettd opettajan
tydajansuunniteelussa pitiisi suurempi osa
tydajasta kohdentaa muuhun kuin ope-
tukseen, esimerkiksi opinndytetdiden lu-
kemiseen yhdessi kollegoiden kanssa tai

kirjoittamiseen.

”Se on jannd juttu, kun meille tuli
24 tuntia lisdd 1600 niin kummasti
se meni opetukseen, eikd tdllaiseen,
niiku josta vois oikeesti..., miettikdd-
pd kun oltais saatu se, vaikka opin-
ndytetyén ohjaukseen tai tdllaiseen
ettd luetaan yhdessd opinndytetéi-
td ja arvioidaan ne yhdessd, mistd
puhuttiin tossa XX:n kanssa tai sit-
ten, ettd olis jotain tdllaista Kirjoi-
tusresurssia tai jotain muuta kun
sellasta, ettd pitdd kaikki selkdna-
hasta repid. Sitd md tossa tdnddn
ajattelin.” OPETTAIJA 2

Sen lisdksi, ettd opettajan tydaikaa ei koh-
denneta tydaikasuunnittelussa kovin paljoa
tai lainkaan kirjoittamiseen, koetaan opet-
tajan tyon koostuvan niin monista erillisis-

td pienistd tydtehtdvistd, ettd kirjoittamisen
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vaatimaa pitkdhkod ajanjaksoa ei vain arjen
tydtehtivien keskelle saa varattua. Haastatel-
tava ehdottaa, etti tydnantaja jirjestiisi “kir-
joittamisviikon”, joka olisi omistettu vain

kirjoittamistydtd varten.

"Semmonen tulee, suuri rajoite, ni-
menomaan tdd ettd on paljon pie-
nid tyétehtdvid joka pdivd elikkd
mind ainakin pystyn paremmin Kir-
joittamaan, kun mulla on se vdhdn
pitempi yhtendinen jakso, jossa saa
rauhassa keskittyd siihen kirjoitta-
miseen ja ehdotankin, ettd Xamk
alkaisi jdrjestdd tdllaisen kirjoitta-
misviikon, jolloin ei saisi madrdtd
muita tyétehtdvid.” OPETTAIJA 4

Vaikka tydaika on kortilla moninaisten lu-
kemis- ja kirjoittamistydtehtivien kuorman
alla, haastatteluissa tehtiin monia julkaise-
miseen liittyvid ehdotuksia. Julkaisemisessa
on korkeakoulujen rahoitusmallinkin vuoksi
korostunut mi#dri ja tukitoimet keskittyvit
tuotannon tukemiseen. Kirjoittamista teh-
dddn osin siksi, ettd saataisiin julkaisupistei-
td ja sitd kautta menestysti korkeakoulujen
rahoitusmallissa. Téstd syysti ammattikor-
keakouluissa ei juurikaan panosteta mark-
kinoiden selvittdmiseen tai julkaisujen
kaytto6n. Erds haastateltava toivookin tar-

kempaa tietoa kirjoitusten lukijamiirista.

"Se olisi kylld mielenkiintoinen tut-
kimus tietdd, kun mdkin joka vuosi
kylla niitd artikkeleita tuotan, ettd
md aina mietin kylld, ettd kuinka-
han moni tdtd lukee. Pystyisikoé sitd
mistddn selvittdéd?” OPETTAJA 8
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Kyse on kirjoittamisen vaikutuksista, vas-
taanotosta ja nikyvyydestd. Ammattikorkea-
koulujen Theseus-julkaisualustalta saa tietoa
julkaisujen latauskerroista, mutta esimerkik-
si kokoomateoksen yksittiisen artikkelin vas-
taanotosta — edes miirillisestd — on hankala
saada tietoa. Sama pitee asiantuntijalehtiin
ja moniin muihin ulkopuolisiin artikkelei-
hin. Omissa sarjoissa ja lehdissi julkaisemi-
nen saattaa tuntua sisadanpdin kdintyneeltd
ja niinpi haastateltava pitidkin tirkedmpini
nikyvyyden kannalta sitd, ettd julkaisut ta-
voittaisivat suurta yleis63 niilld foorumeilla,

joilla on valmiiksi suuri lukeva yleiso.

“me niin kuin kirjoitamme toinen
toisillemme tddlla niitd julkaisuja,
ettd se miten md ndkisin, miten am-
mattikorkeakoulun pitdisi ndkyd ja
sen kirjoittamisen, niin minun mie-
lestéini meillé pitdisi olla, niin kuin
sulla taloudessa ja olen miettinyt,
ettd miten mulla juridiikassa, ettd
ne pitdisi olla esimerkiksi jossain X:n
sanomissa niin kuin blogi. Semmoi-
nen jossa mind selitdn esimerkiksi,
ettd kun joku ajankohtainen rikos
on tapahtunut, josta sensaatiosa-
nomat on uutisoinut, niin md kan-
sankielelle vddnndn sen, ettd mistd
tdssd loppujenlopuksi on kysymys,
ettd nythdn kun tuomioistuimessa-
kin muutama kdrdjdtuomari alkaa
- vaikka jdlkikdteen niitd periaat-
teessa ei selitelld — alkaa avaamaan
kun ne aiheuttaa niin paljon vddrin-
kdsityksid, niin ihan samoin kun H:I-
la vois olla blogi sielld, ettd mikd on
talouden ja kansantalouden ajan-
kohtaisista aiheista... kirjoitettuna
kansalle ymmadrrettdavdlld tasolla.
Ettd se ammattikorkeakoulu tulisi
ndkyvdksi sen tyyppisissd julkaisuis-
sa.” OPETTAJA 7



Suuri osa Xamkin henkil8ston kirjoittamis-
ta julkaisuista ilmestyy muissa kuin Xamkin
omissa sarjoissa ja lehdissd. Toisaalta toinen
haastateltava kokee, ettd henkil6stdd pitdisi
tukea julkaisemiseen tarjoamalla mahdol-
lisuuksia osallistua ammatilliseen kirjoitta-
misen eri tavoin, myos omien julkaisujen

kautta.

“.. niilld opettdjilla, jotka haluavat
kirjoittaa, olisi mahdollisuus olla
mukana vaikka joissakin ammat-
tilehden toimituskunnassa, joissa
on pakko tehdd joka juttuun joku

VA

tai joka numeroon joku juttu tai
sitten tdhdn — mikd mun mielestd
oli hirvedn hyvd - tdmd Read-lehti
ja Next-lehti, missd pystyy Kirjoit-
tamaan ilman sen suurempia ai-
neistoja tai muuta, ettd tavallaan
omasta tyostd pari sivua on aika
helppo tehdd.” OPETTAJA 16

Opettajat ovat ammattikorkeakoulussa am-
matillisen osaamisensa lisiksi tiedon, lu-
kemisen ja kirjoittamisen ammattilaisia.
Opettajan ty6td on mahdoton ajatella ilman
kirjallisia jalkid. Siind tyossd menestyikseen
opettaja tarvitsee hyvin ympiriston.
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Kirjoittamisen ja lukemisen asema ammat-
tikorkeakouluissa on kiytinnon tyosken-
telyssi ja opiskelussa suuri, mutta samalla
lukemista ja kirjoittamista pidetddn itses-
tddn selvini taitoina, jotka eivit kuulu am-
mattikorkeakoulun kehittimisen suureen
kertomukseen. Digitalisaatio, pedagogi-
nen uudistaminen ja avoin tiede ovat kor-
keakoulukehittimisen puheessa useammin
kuultua sanastoa kuin lukeminen, kirjoitta-

minen ja kirjasto.

Tamin selvityksen lihtokohtana oli kirjas-
ton kokoelmapolitiikan uudistaminen ja
halusimme erityisesti selvittdd lukemisen ja
kirjoittamisen kidytintoji ammarttikorkea-
koulussamme ymmirtiiksemme, miten ko-
koelmia ja muita kirjaston palveluja pitiisi
kehittdd. Pyrkimyksend oli yrictdd ajatella
kirjastoa osana kiyttdjien korkeakoulukoke-
musta, eikd niinkdin kiytijin kokemusta
kirjastosta. Dempsey (2017) kuvaa lihes-
tymistapaa kirjaston pyrkimyksend pddstd
mukaan tukemaan korkeakouluyhteison ji-
senten tutkimus- ja oppimiskiytinteitd.

Lukeminen ja kirjoittaminen ovat kaiken
korkeakoulutoiminnan ytimessi. Korkea-
kouluyhteisé on ainutlaatuinen lukemisen
ja kirjoittamisen yhteiso. Digitalisaatio, tie-
tokoneiden, ohjelmistojen ja tietoliikenteen

laaja ja syvid hyddyntiminen on viime vuo-
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sikymmenten suuri tekninen muutos. Har-
voin tulee ehki ajateltua, ettd kirjoittaminen
ja lukeminen ovat ihmisen kehittimid tek-
nisid uudistuksia, jotka ovat vaikuttaneet
ihmiskunnassa jo tuhansia vuosia. Ne ovat
niin kaukaisia teknisii uudistuksia, ettd niis-
td puhutaan enemmin pehmeind kulttuuri-
sina ja humanismiin liittyvind ilmi6ind kuin
tirkeind teknisini ja taloudellis-hallinnollisi-
na kehittdmiskohteina. Digitalisaatio muut-
taa paljon, mutta sen vaikutukset verrattuna
kirjoitustaitoon ovat vield aika vihiisii. Titd
raporttia varten kerityn aineiston keriimi-
sen jilkeen, aivan viime kuukausina, suuren
yleison tietoisuuteen nousseet tekodlyn tuot-
tamat kielimallit saattavat vaikuttaa syvisti-
kin luku- ja kirjoitustaitoon sellaisena kuin
me sen nyt tunnemme. Lukemisen ja kirjoit-
tamisen aktiviteetit kytkeytyvit ihmisten op-
pimiskdytintdihin ja -ympiristoihin tiukasti
— edelleen. Siksi olisi hyddyllistd ainakin vi-
lilld koettaa nihda digitalisaation ldvitse se,
miti ja miten se olemassa olevaa teknologiaa

tiydentdd.

Opettajan ja opiskelijoiden arjessa kirjoitta-
misen ja lukemisen miiri on saattanut viime
vuosina jopa kasvaa. Lukemisen ja kirjoitta-
misen asema oppimisen askareena on aivan
keskeinen. Sihkéiset ympiristot ovat muut-
taneet medioita, kirjoitusten saatavuutta ja

kirjoitettujen sisiltdjen etsimisen kiytints-



ji. Niilld muutoksilla on kiistaton vaikutus
korkeakouluopiskeluun. Suuressa mairissi
erilaisia medioita, ympdristojd, tietokanto-
ja ja perinteisid kirjastoja on entistd enem-
min vaihtoehtoja valittavana. Vaikka monet
hakupalvelut ovat miti hienostuneimpia ja
ilmiémiisen kattavia ominaisuuksiltaan, on
ihmisen silti itse osattava tehdi lopulliset va-
linnat siitd, miti hin itse tarvitsee. TAm3i va-
litseminen ei luultavasti ole tullut lainkaan
helpommaksi. Valitsemista vaikeuttaa sekin,
ettd julkaisemisen rytmi on tiivistynyt ja esi-
merkiksi oppimateriaalivalinnat eivit perus-
tu enii aina sithen materiaalin, miti viime

vuonna oli kirjaston hyllyssi.

Ammattikorkeakoulun pedagogisessa pu-
heessa on ensisijaista osaaminen. Tietoa ei
juurikaan mainita. Tieto on viline, jota tar-
vitaan osaamisen rakennusaineena. Muutos
korostaa opiskelijan omaa aktiivisuutta myos
sen suhteen, millaisen tiedon varaan hin
omaa erityisti osaamistaan ammattikorkea-
koulututkinnon asettamien puitteiden sisilld
rakentaa. Tdmi asettaa lukemisen ja kirjoit-
tamisen tukipalveluille erityisen haasteen.
Miti tietoa autamme 18ytimiin minkikin

osaamisen saavuttamiseksi?

Taannoin korkeakoulun toiminnan kan-
nalta merkityksellinen ja tarpeellinen kir-
jallisuus — tieto — oli saatavilla kaikille
avoimessa kirjastossa. Kirjaston aulassa oli
saatavilla korkeakoulun opinto-opas, jos-
ta nihtiin, micd kirjallisuutea tuli halli-
ta kurssien suorittamiseksi. Sittemmin
ammattikorkeakouluopintojen hallinto,
opintojaksojen kuvaukset ja niilld tarvitta-
va aineisto ilmaistaan yhi useammin sulje-
tuissa verkko-oppimisympiristoissa. Muutos

on ristiriidassa korkeakoulujen avoimuu-
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teen tihtiivin toimintakulttuurin kanssa.
Ennen korkeakoulun tiedon avoimuus pys-
tyttiin osoittamaan keskitetylld palvelulla —
kirjastolla. Tulevaisuuden avoimuus vaatii
paljon syvillisempid muutoksia kaikilla kor-
keakoulun osa-alueilla. Valitettavasti avoi-
muutta ei mydskdin voida toteuttaa vain
korkeakoulun omin toimin, vaan koko tie-
don tuottamisen ja jakamisen kokonaisuut-
ta pitad tarkastella uudella tavalla. Millainen
palvelu, millainen organisaatio, millainen
tieto ja millaiset osaamiset auttavat ammat-

tikorkeakoulua tulemaan aidosti avoimeksi?

Toisinaan julkisuudessa ollaan huolissaan
varsinkin nuorten luku- ja kirjoitustaidoista.
Osa tihidn selvitykseen haastatelluista opetta-
jista jakaa saman huolen. Korkeakouluopis-
kelijoiden geneerisii taitoja selvittineen
Kappas-hankkeen tulosten (Ursin, Hyytinen
& Silvennoinen 2021) perusteella 62 prosen-
tilla aloittavista ammattikorkeakouluopiske-
lijoista geneeriset taidot olivat korkeintaan
tyydyttivilld tasolla. Selvityksessi geneerisiin
taitoihin sisdltyivit muun muassa argumen-
tatiivinen kirjoittaminen, kielen hallinta seki
kriittinen lukutaito ja arviointi. Toisaalta
haastattelemamme opiskelijat kertovat ahke-
rasta ja monimuotoisesta lukemisesta ja kir-
joittamisesta. Tamain ristiriidan voi varmasti
tulkita monin tavoin. Ehkipi opiskelijac kir-
joittavat ja lukevat eri tavalla, erilaisessa ym-
piristdssi ja lopputulokset saattavat tuntua
toisenlaiseen lukemis- ja kirjoitusympiris-
toihin tottuneista opettajista oudoilta? Ehki
opiskelijoiden viliset erot lukemis- ja kir-
joittamiskokemuksen suhteen ovat suurem-
pia kuin ennen? Ehki vaatimustaso tekstien
tdyttdimissd maailmassa on kohonnut? Ehki
nuoret tosiaan lukevat ja kirjoittavat vihem-
min ja huonommin kuin ennen? Ehki opis-

POHDINTA
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kelijat ovat ahkeria ja halukkaita oppimaan,
mutta taidot eivit vain riiti? Ehki haastat-
telimme vain taitavia, ahkeria ja innokkaita

lukijoita?

Opettajat kirjoittavat tydssidn paljon, ja
ammattikorkeakoulussa heilti vaaditaan
monenlaista kirjoittamista. Kirjoittaminen
aktiviteettina sisiltyy yleisempiin tydteh-
taviin, kuten opetukseen ja TKI-tyosken-
telyyn. Koska opettajan tydaika ainakin
Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulussa
noudattaa tarkoin mairiteltyd tydaikasuun-
nitelmaa, on kirjoittamisen asema ja osuus
opetuksessa tai muissa tyajansuunnittelun
kisitteiden mukaisissa tehtivissd kiistan-
alaista. Pahimmillaan kirjoittaminen koetaan
ty6hén kuuluvaksi vilttdimatedomiksi pahak-
si, joka ei perustu itsensd ilmaisemiseen tai
jonkin merkitykselliseksi koetun tiedontar-
peen tyydyttimiseen. Kirjoittamista ei am-
mattikorkeakoulukontekstissa ensisijaisesti
ajatella kannattavana investointina sininsi
vaan vilineeni jonkin muun, kannattavan
toiminnan toteuttamiseksi. Kirjoittamista
ja julkaisemista on vaikea tukea ja kehited,
koska ammatilliselle kirjoittamiselle asetetut
tavoitteet perustuvat ensisijaisesti julkaisujen
miirdin, ja vasta sitten — jos silloinkaan — lu-
kijakunnan tiedon tarpeisiin. Ennemmin tai
my6hemmin avoimen julkaisemisen vastaan-
ottoa ja vaikuttavuutta on korkeakouluissa

ryhdyttivi selvittimiin systemaattisesti.

Korkeakouluympiristdssd ja mediaympi-
ristossi yksityisen ja julkisen kirjoittamisen
raja on vaikeasti hahmotettava. Yksityisyy-
den suoja, esteettdmyys, tekijinoikeudet
ja monet muut seikat ohjaavat ja miiritea-
vit toimintaa verkkoalustoilla ja verkkoym-

piristdissi. Tietoisuus omista oikeuksista ja
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velvollisuuksista tekstien ja medioiden maail-
massa vaatii paljon osaamista, ymmarrystd ja
tervettd asennetta. Lukeminen ja kirjoittami-
nen nivoutuvat verkko-oppimisympiristoissi
toisiinsa tavalla, jossa lainaamisen ja varasta-
misen viliset erot ovat pienii, mutta niiden

tunnistaminen entistikin tirkeimpai.

Kirjasto- ja julkaisupalvelut ovat osa am-
mattikorkeakoulun tukipalveluita. Am-
mattikorkeakoulussa opetus ja opiskelu
ovat tekemisen ytimessd ja niiden perus-
teella ammattikorkeakoulu saa suurimman
osan perusrahoituksestaan. Ammattikor-
keakoulut ovat ensisijaisesti tiedon sovel-
tajia ja muualla, esimerkiksi yliopistoissa,
tuotettua tietoa hyddynnetdin osana ope-
tusta. Ammattikorkeakouluissakin julkais-
taan, mutta niiden julkaisemisen kidytdnnot
eivit ole ainakaan toistaiseksi kovin oma-
periisid tai selkedsti ammattilaisia tai tuota
ammattikorkeakoulun omaa opetusta pal-
velevaa ammatillista kirjallisuutta. Opetta-
jien opetusmateriaali jii usein suljettuihin
oppimisympiristdihin suuren yleisén ulot-
tumattomiin, eiki ammattikorkeakoulun
omissa sarjoissa julkaiseminen aina ota par-
haalla tavalla lukijakunnan tarpeita huo-
mioon. Uusia medioita hyddynnetiin
kohtalaisen vihin.

Kirjastopalveluiden tehtivi kaupallisen jul-
kaisutoiminnan palveluiden vilittdjini julki-
sesti rahoitetun korkeakoulutuksen tarpeisiin
on hyvin selkei. Sen kirjastot osaavat erin-
omaisesti, eikd nykyaikaisia kirjastopalvelui-
ta voi juuri paremmiksi virittdd. Sen sijaan
korkeakoulutuksessa ja uuden tiedon jul-
kaisemisessa tapahtuvat muutokset saattavat
muuttaa perusteellisesti tai tehdd jopa tyh-
jiksi kustannusliiketoiminnan, korkeakoulu-



kirjaston ja korkeakouluopetuksen suhteen.
Korkeakoulukirjaston ja korkeakoulun jul-
kaisutoiminnan asemaa ja tehtivii pitdisikin
tarkastella ensisijaisesti lukemisen ja kirjoit-
tamisen — laajasti ymmarrettyni — palveluna
ja vasta toissijaisesti kustannustoiminnan ja
korkeakoulun vilittdjipalveluna, jonka lop-

putuloksena on kokoelma.
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Niiden muutosten kidintiminen ammatti-
korkeakoulun eduksi vaatii kirjastopalveluil-
ta kehittivii ja tutkivaa otetta, mahdollisesti
uusia palveluja ja joistakin vanhoista palve-

luista luopumista.

POHDINTA
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Tutkimuksen taustaa

Kirjastoissa on vahva perinne erityisesti
midrillisen tiedon kerddmisessi ja kirjasto-
palveluiden laadun arvioinnissa. Sen sijaan
kirjaston tarjoamien palveluiden yhteys asi-
akkaiden arkikokemukseen (esimerkiksi
opiskeluun tai opetukseen) jdd usein vihii-
semmille huomiolle. Kirjastotoiminnan vai-
kutusten ja merkitysten arviointi asiakkaiden
kiyttokokemuksia tarkastelemalla on kohta-
laisen uusi ja vihin kiytetty nikokulma kir-
jastotoiminnan tutkimisessa (Priestner &

Borg 2016).

Kirjastojen asiakkaiden kokemuksista am-
mattikorkeakoulukirjastot ovat kerinneet
tietoa muun muassa kyselyilld. Yksitedisilla
korkeakouluilla on omia korkeakoulupalve-
lujen kiyttod ja kiyttokokemuksia luotaavia
laatu- ja asiakaskyselyji. Lisiksi on saatavil-
la paljon kansainvilisii ja kansallisia tietoja
yleensi kirjastopalveluista. Kyselyt luovat hy-
vii pohjaa sille, miten yleensi kirjastot on-

nistuvat palveluidensa tarjoamisessa.

Tilastotietoa Suomen tieteellisissi kirjas-
toissa on keridtty pitkddn. Yhteismitallista
KITT-tilastoa varten saatiin tietoa muun
muassa kokoelmien laajuudesta, asiakas- ja
lainausmairistd ja muista kirjastojen suo-
ritteista. Viimeinen tieteellisten kirjastojen
yhteistilasto julkaistiin toukokuussa 2021,
mutta useimmart kirjastot kerdivit edelleen

samankaltaista tictoa kirjastojirjestelmistddn.
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Kirjastotilastot kertovat jollakin tasolla ko-
koelman kiyton midristd, mutta eivit siiti,

miten ja miksi aineistoa kiytetdin.

Kirjaston perimmadinen tehtidvd ammattikor-
keakoulussa lienee opiskelun, opettamisen ja
tutkimuksen edistiminen. Vahvana ennak-
ko-oletuksena tissd selvityksessd on se, ettd
kirjaston palvelut kohdentuvat lukemiseen
ja kirjoittamiseen, jotka puolestaan ovat osa
opiskelua, opettamista ja tutkimista. Ky-
symykset siitd, miten ja miksi lukeminen
ja kirjoittaminen ovat osa ammattikorkea-
kouluja, kuulostavat ehki itsestddn selviled,
mutta toisaalta kirjaston kehittamisen kan-
nalca niihin kysymyksiin vastaaminen saat-
taisi tuoda uudenlaisia nikokulmia kirjaston

toiminnan pohdintaan.

Tissd selvityksessi tarkoituksena oli sel-
vittdd ensisijaisesti lukemisen ja kirjoit-
tamisen kiytintoji Kaakkois-Suomen
ammattikorkeakoulun opettajien ja opiske-
lijoiden keskuudessa ja pohtia niiden yhteyt-
td kirjastopalveluihin. Kirjastoja tutkitaan
melko vihin riippumattomissa tutkimuk-
sissa varsinkaan Suomen kaltaisella pienelld
kielialueella. Siksi timinkaltainen selvittely
lankeaa usein kirjastojen omaksi teheivik-
si. Tarkoituksena on pyrkid tekemiin sel-
lainen laadullinen selvitys, joka saattaisi olla
kiinnostava muillekin suomalaisille ammat-
tikorkeakouluille. Oman organisaation si-
silli toimimisen etuna on ainakin se, etti

selvitykseen on helppo liittdd organisaatio-



ta koskevaa taustoittavaa tietoa, selvityksen
kiytinnon jirjestelyt onnistuvat sujuvasti ja
tydaikaa tillaiseen tyohon voidaan sisillyt-
a4 osaksi kirjastojen yleisestd kehittamistd.
Toisaalta omassa organisaatiossa selvityksen
tekeminen, “sisdpiirissi” toimiminen, ei ole
riippumatonta ja siksi selvityksessi saatetaan
ainakin tiedostamatta tarkastella asioita yksi-

puolisesti tai muuten vinoutuneesti.

Selvitys perustuu suurelta osin pienryhmissd
kiytyihin keskusteluihin, oikeastaan haastat-
teluihin. Koska tavoitteena oli saada tietoa
ammattikorkeakouluopettajien ja opiskelijoi-
den kokemuksista ja nikemyksisti lukemisen
ja kirjoittamisen merkityksestd opetuksessa ja
opiskelussa, ryhmihaastattelu vaikutti kiin-
nostavalta tavalta saada kohtuullisen nopeasti
valittuihin teemoihin liittyvii melko vapaa-
muotoisia nikemyksid suurehkolta mairilei
ihmisid. Muiden tdiden ohessa ei myoskiin
ollut mahdollista kiyttdd aikaa kovin mo-
neen haastattelukertaan. Lisiksi vertaisten
kesken saattaa olla helpompi kertoa omis-
ta nikemyksistdin kuin pelkistdin yhdelle
haastattelijalle (Ramsden 2016, 16).

Haastatteluja jirjestettiin erikseen opettajille
vuonna 2018 ja opiskelijoille vuonna 2019 ja
2020. Vuoden 2018 nelji haastattelua opet-
tajien kanssa toteutettiin neljilld eri kam-
puksella kasvokkain. Opiskelijoiden kanssa
tehtiin kolme haastattelua, joista kaksi eh-
dittiin toteuttaa kasvokkain. Yksi haastattelu
toteutettiin verkkovilitteisesti videoneuvot-
teluyhteydelld. Koska opettajien ja opiskeli-
joiden haastattelut toteutettiin erikseen, on
luultavaa, ettd eri ryhmien nikemykset tois-
tensa lukemis- ja kirjoitustottumuksista ovat
kirjistetympid, kuin jos haastatteluissa olisi
ollut lasna seki opiskelijoita ettd opettajia.
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Opettajien haastatteluihin koottiin haasta-
teltavia erddnlaisella “lumipallo-otannalla”
siten, ettd jokaiselta kampukselta valittiin
kolme, nelji tiedettyd aktiivista kirjastoa
kiytrivdd opettajaa, joita pyydettiin nimei-
midn kaksi opettajakollegaa, joiden he arvi-
oisivat olevan kiinnostuneita osallistumaan
tillaiseen ryhmihaastacteluun. Opiskelijoi-
den osalta haastatteluryhmii koottiin siten,
ettd kunkin kampuspaikkakunnan opiskeli-
jajirjestoja pyydettiin kokoamaan eri aloja
edustavia opiskelija-aktiiveja haastatteluihin.
Opettajien ryhmihaastatteluihin osallistui
lopulta 23 henkil6d. Vihimmilldin haas-
tatteluissa oli neljd opettajaa, enimmillddn
kahdeksan. Hyvinvointialalta haastattelui-
hin osallistui kaikkiaan seitsemin opettajaa,
muotoilun ja liiketalouden alalta seitsemin,
tekniikan alalta kolme. Viestinnin ja kiel-
ten opettajia haastatteluissa oli mukana seit-
semin. Tyokokemus opettajan ammatissa
vaihteli muutamasta vuodesta muutamaan
vuosikymmeneen. Osallistujia oli Kaak-
kois-Suomen ammattikorkeakoulun kaikilta
kampuspaikkakunnilta: Kotkasta, Kouvolas-
ta, Mikkelistd ja Savonlinnasta.

Opiskelijoiden haastatteluihin osallistui 13
henkiloi. Yhdessi haastatteluissa oli kolme
henkil6d, toisessa neljd ja kolmannessa kuu-
si. Seitsemin opiskelijaa oli tekniikan eri
aloilta ja kuusi hyvinvoinnin eri koulutuk-
sista. Opiskelijat olivat enimmikseen ensim-
miisen ja toisen vuoden opiskelijoita, yksi
opiskeli kolmatta vuotta. Kaikki opiskeli-
jat olivat pddtoimisia ja opiskelivat tuolloin

enimmikseen lihiopetuksessa.

Opiskelijoista suurin osa oli tekniikan alalta,
kun taas opettajista tekniikan alaa edusti vi-
hiten opettajia. Liiketalouden ja muotoilun



alalta ei ryhmihaastatteluihin osallistunut
yhtidn opiskelijaa.

Haastattelut kestivit noin puolitoista tuntia.
Haastatteluissa oli paikalla kirjastonjohtaja,
joka toimi haastattelijana, ja muistiinpanoja
tekevi tarkkailija. Tarkkailija oli aina jollakin
muulla paikkakunnalla tyoskentelevd Kaak-
kois-Suomen ammattikorkeakoulun tieto-
asiantuntija. Tilaisuuksissa oli kahvitarjoilu,
ja haastattelut jirjestettiin yleensd myohiin
iltapdivilld tyo- ja opiskelupidivin pddtteeksi.

Haastattelut etenivit siten, etti aluksi haas-
tateltaville esiteltiin selvityksen tarkoitus,
toteutustapa, aineiston kiytto ja analyysi.
Kaikilta haastateltavilta pyydettiin kirjalli-
nen suostumus. Aluksi haastateltavia pyy-

dettiin esittdytymain ja sitten haastatteluissa
edettiin seinille heijastettujen kolmen tee-
man ja niihin liitettyjen apukysymysten
avulla. Haastattelija jakoi puheenvuoroja,
mutta haastattelut etenivit melko vapaa-
muotoisesti ja haastateltavat jatkoivat usein

toistensa puheenvuoroja.

Teemat olivat lukeminen, kirjoittaminen,
kirjaston palvelut ja muut asiat. Opettajien
haastatteluissa ja opiskelijoiden haastatte-
luissa kiytetyt teemat muotoiltiin hieman
eri tavoin. Haastattelut nauhoitettiin ja kir-
joitettiin puhtaaksi sanatarkasti. Aineistoa
oli noin 10 tuntia. Tavoitteena oli sisiltdjen
analyysi, joten tarkempaa litterointia ei tdssd
yhteydessi koettu tarpeelliseksi.

Taulukko 1. Opettajien ryhmdhaastatteluissa kdytetyt teemat ja teemoihin liitty-

neet apukysymykset.

Opettajien ryhmahaastatteluissa kdytetyt teemat ja apukysymykset

Lukeminen ja tekstit tyossa

1. Mika merkitys tai kayttotarkoitus teksteilla* on omalla alallasi ja opettajan tydssasi?
2. Miten kaytat teksteja? Mita teksteja luet tai selailet omassa tydssasi? Onko Kirjoite-
tun tekstin asema jotenkin muuttunut urasi aikana?

SN

. Mista hankit luettavan aineiston omaan tai opiskelijoittesi kayttoon?
. Millaisia kokemuksia sinulla on sahkodisten aineistojen kaytdsta?
Millaisia ongelmia aineistojen kayttoon liittyy opetuksessa?
*Tassa kaikki, mita luetaan: kirjat, artikkelit, ohjeet, oppaat, sahkdiset mediat jne.

Kirjoittaminen* ja julkaiseminen

sasi?

1. Mita kirjoitat tydssasi ja mita varten kirjoitat? Kuinka paljon kirjoitat omassa tyds-

2. Kuka nakee tekstejasi, kuinka julkisia tekstisi ovat, jaatko tekstejasi muiden kanssa?
3. Liittyyko kirjoittamiseen tai julkaisemiseen jotain ongelmia?
* Kirjoittaminen laajasti ynmarrettyna, kaikki mika paatyy tekstiksi, sahkodpostit jne.

Kirjaston palvelut

3. Millaisia uusia palveluja tarvitset?

4. Miten kirjaston palveluja tulisi muuttaa?

1. Mitka ovat mielestasi kirjaston tarkeimmat palvelut?
2. Kuinka hyvin kirjaston palvelut toimivat?

ATT ja muu

2. Mita viela haluaisit kertoa tai sanoa?

1. Mita avoin tiede ja tutkimus merkitsevat omassa tyossasi?




Taulukko 2. Opiskelijoiden ryhmdhaastattelussa kdytetyt teemat ja teemoihin liit-

tyneet apukysymykset.

Opiskelijoiden ryhmahaastatteluissa kdytetyt teemat ja apukysymykset

2. Miten paljon opinnoissasi luetaan?

Lukeminen ja tekstit opiskelussa (ja tydssi) 1/3
1. Mika merkitys tai kayttotarkoitus lukemisella* on omalla alallasi ja opinnoissasi?

3. Millaisiin tehtaviin tai suorituksiin lukeminen liittyy?

4. Mika lukemisen asema on ollut opiskeluhistoriasi aikana?

5. Koetko lukemisen tarkeaksi oman alasi opinnoissa ja oman alasi tyossa?

* Tassa kaikki, mita luetaan: kirjat, artikkelit, ohjeet, oppaat, sahkdiset mediat jne.

1
2
3.
4. Millaisia lahteita kaytat?
5
6

Lukeminen ja tekstit opiskelussa (ja tyéssa) 2/3
Mita luet ja mista hankit luettavan aineiston?

. Tiedatkd, mista etsia alaasi liittyvaa tietoa?

Mita teksteja luet tai selailet opinnoissasi?

. Kaytatkd mieluummin painettuja vai sadhkoisia aineistoja? Miksi?

. Onko kaymillasi kursseilla suosituslukemistona e-kirjoja tai muita e-aineistoja
(esim. e-lehtien artikkeleita tai sivustoja)?

* Tassa kaikki, mita luetaan: kirjat, artikkelit, ohjeet, oppaat, sahkdiset mediat jne.

Lukeminen ja tekstit opiskelussa (ja tyéssa) 3/3
Millaisia ongelmia lukemiseen / aineistojen kayttéon liittyy opinnoissasi?

Kirjoittaminen*

sasi?

1. Mita kirjoitat opinnoissasi ja mita varten kirjoitat? Kuinka paljon kirjoitat opinnois-

2. Kuka nakee tekstejasi, kuinka julkisia tekstisi ovat, jaatko tekstejasi muiden kanssa?
3. Liittyyko Kirjoittamiseen jotain ongelmia?
* Kirjoittaminen laajasti ysnmarrettyna, kaikki mika paatyy tekstiksi, sahkopostit jne.

Onko jotain, mita pitaisi tehda toisin?

Miten kirjoittamista ja lukemista pitdisi muuttaa ammattikorkeakoulussa?

Kirjaston palvelut

—

2.
3. Millaisia uusia palveluja tarvitset?
4. Miten kirjaston palveluja tulisi muutta

a?

. Mitka ovat mielestasi kirjaston tarkeimmat palvelut?
Kuinka hyvin kirjaston palvelut toimivat?

Seki opettajien ettd opiskelijoiden haastatte-
luista raportoidaan tissi julkaisussa anonyy-
misti. Halusimme rohkaista seki opettajia
ettd opiskelijoita ilmaisemaan itseddn mah-
dollisimman vapaasti. Haastateltavien
henkiléllisyydet ovat ainoastaan raportin te-
kijoiden tiedossa. Haastateltaviin viitataan
ainoastaan “opettajana’ tai ~opiskelijana”.
Seki opettajat ettd opiskelijat on yksil8ity

juoksevalla numeroinnilla.
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Selvityksen
rajoitteet ja edut

Aiemmin jo mainittiin timinkaltaiseen si-
sdiseen selvitykseen liittyvid rajoitteita. Hel-
posti kirjaston jirjestimiin haastatteluun
kutsutaan tai hakeutuu henkilditd, joilla
saattaa olla valmiiksi mydnteinen tai "tiedet-
ty” nikemys kirjastopalveluista. Tissi selvi-
tyksessd titd vinoumaa pyrittiin vilttimdin
kutsumalla suoraan joitakin henkildicd, jotka



sitten itse valitsivat muita haastateltavia. Li-
siksi pyrittiin tietoisesti vilttimain suoraan
kirjaston palveluista puhumista ja keskityt-
tiin lukemisen sekd kirjoittamisen teemoi-
hin. Kun haastattelija on kirjastonjohtaja,
joka kuuluu organisaation esimicehiin, voi

asetelma rajoittaa tai sivyttdd vastauksia.

Opettajat eivitkd varsinkaan opiskelijat
edustaneet haastatteluissa tasaisesti aivan
samassa suhteessa niitd aloja, joita Kaak-
kois-Suomen ammattikorkeakoulussa ope-
tetaan. Lisiksi opiskelijoissa on selvisti
enemmin tekniikan alan opiskelijoita, kun
taas opettajissa tekniikan ala on aliedustettu-
na. Opiskelijoissa ei ollut edustettuna lain-
kaan kokonaan verkko-opintoina opiskelevia
tai avoimen ammattikorkeakoulun opiskeli-
joita, joiden miaird koko korkeakoulun opis-

kelijamdiristd on huomattavan suuri.

Ryhmihaastattelussa vaikuttaa ryhmin koos-
tumuksen lisiksi myds ryhmissd keskuste-
lu yleensi. Jotkut saattavat ottaa ryhmissi
enemmin tilaa itselleen ja toisten puheen-
vuorot voivat jiidd vihiisemmiksi. Niissd
haastatteluissa haastattelija huolehti siiti,
ettd jokainen vastasi jotakin kaikkiin teemoi-
hin. Luonnollisesti on eri asia vastata samaan

teemaan kierroksen lopussa kuin alussa.

Haastattelun teemat tulevat hieman eri laa-
juudella kisitellyksi. Ensimmdinen teema
(lukeminen) tuli kaikissa ryhmissd kisitel-
lyksi perusteellisimmin ja lukemisteemaan
kiytettiin kaikissa ryhmissi noin puolet
koko haastatteluajasta. Viimeisiin teemoi-
hin, kirjaston palveluihin, avoimeen tietee-
seen ja muihin asioihin ei endd keskusteluissa
juuri jaksettu paneutua. Toisaalta haastatte-

luissa kisiteltiin teemoja “ristiin” niin, ettd
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lukemisesta keskusteltaessa kisiteltiin myos
kirjoittamiseen tai kirjastopalveluihin liitty-

vid asioita ja pdinvastoin.

Selvityksen aineisto on keritty yhdessi am-
mattikorkeakoulussa, joten tuloksia ei pidi
yleistad. Selvitys tehtiin omien tdiden ohel-
la ja osittain vapaa-ajalla, ja siksi laajahkon
aineiston analyysi ja raportin kirjoittaminen
venyivit ja aineistosta olisi varmasti saatu
perusteellisemmalla tyostimiselld enemmin

irti.

Rajoitukset huomioiden selvitykselld pys-
tyttiin syventimiin aikaisempaa ymmirrys-
td lukemisen ja kirjoittamisen kiytinndistd
ammattikorkeakoulussa kirjaston nikékul-
masta. Haastattelussa nousi esiin monia sel-
laisia kokemuksia, kidytintojd ja merkityksig,
joita on vaikea saada kuuluviin esimerkiksi
kyselyjen avulla. Haastateltavien omin sa-
noin tehdyt kuvaukset lukemisen ja kirjoit-
tamisen kiytinndistd lisddvit sivyjd kuvaan
ammattikorkeakoulun lukemisen ja kirjoit-

tamisen ekosysteemisti.

Analyysi ja raportointi

Timin selvityksen kirjoittajat lukivat ai-
neiston ja luokittelivat aineistoa verkossa
jactuissa tiedostoissa. Luokkien (tai koodi-
en) perusteella haastattelussa esille nousseita
teemoja ryhmiteltiin. Aineistoa ei analysoi-
tu mairillisesti. Raporttiin nostettiin sellai-
sia haastattelussa esille tulleita teemoja, jotka
kuvaavat kirjoittajien mielestd kisiteltyjd
aiheita mielenkiintoisesti tai osuvasti. Osa
haastattelun sisillostd koostuu annettuihin
teemoihin ja niihin liittyvien apukysymys-

ten vastauksista, mutta haastatteluissa ote-



tiin puheeksi my&s sellaisia teemoja, joita ei
erikseen kysytty, kuten esimerkiksi opiskeli-
joiden nikemykset ryhmitoisti ja opettajien
puhe resurssien puutteesta.

Raportti perustuu haastattelun teemoihin,
mutta tavoitteena on ollut jasentdd raportti
ensisijaisesti vastausten sisillon, ei niinkdin
kysymysten sisillon perusteella. Lisdksi ra-
porttiin on sisdllytetty paljon haastatteluis-
ta riippumatonta aineistoa, eiki raportti ole
vain tehtyjen haastattelujen raportointia,
haastattelujen kulun kuvaamista, haasta-
teltavien vilisten suhteiden analyysii, saati
keskustelun dynamiikkaa huomioivaa. Aika
paljon haastattelujen lausumia on raportis-
ta irrotettu yhteydestddn ja asetettu toiseen -
tarkoituksellisesti. Esimerkiksi kolmannessa
osassa haastattelussa esille tulleita pedagogi-
siin kdytdntoihin kohdentuvia teemoja tar-
kasteltiin suhteessa pedagogiseen strategiaan,
vaikka haastatteluissa ei strategiaa kisitelty.
Ratkaisulla pyritdin havainnollistamaan ko-
kemustason keskustelun sisiltojd suhteessa

organisaation strategiseen puheeseen.

Raportin sisilléstd vastaavat kirjoittajat yh-
dessd, pddasiallisesti raportin viimeisen
version kirjoittamisesta ja yhdenmukais-
tamisesta vastasi Pekka Uotila. Raportti
heijastelee haastattelujen painotuksia. Esi-
merkiksi kirjaston palveluista on raportissa
melko niukasti haastatteluihin perustuvaa
tietoa, kun taas lukemisesta ja kirjoictamises-
ta tietoa melko paljon, koska haastatteluissa

niisti teemoista keskusteltiin enemmin.
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Raporttiin lisittiin haastatteluteemoihin liit-
tyvid tilastotietoja ja muuhun kirjallisuuteen
perustuvaa tietoa, jotka ovat tulleet kirjoit-
tajien tietoon vasta haastattelujen tekemisen
jilkeen. Nditd tietoja koottiin erillisiksi ”tie-
tolaatikoiksi” raportin yhteyteen. Niiden tar-
koituksena on koettaa liittii haastattelussa
esille tulleita seikkoja osaksi laajempaa am-
mattikorkeakouluja ja niiden kirjastoja kos-
kevaa keskustelua.

Kiitokset

Selvitykseen osallistuvia opettajia ja opis-
kelijoita kiitimme antoisista keskusteluis-
ta! Haastatteluihin osallistuivat kirjoittajien
lisiksi my®s tietoasiantuntijat Terhi Kai-
painen, Pekka Malvela ja Oili Valtonen,
kiitoksia hyvistd ideoista ja haastattelujen
jarjestelyistd! Suunnittelija Hanna Vartio
teki suuren tyon licteroidessaan haastatteluja
ja julkaisuasiantuntija Ulla Koivukankaalle
kiitokset asiantuntevasta ja osuvista paran-
nusehdotuksista raportin toimittamisen yh-
teydessi!

Erityiset kiitokset hyvistd huomiosta ja pa-
rannusehdotuksista ansaitsevat kisikirjoi-
tuksen arvioineet FT Ari Haasio Seindjoen
ammattikorkeakoulusta ja FT Miia Kart-
tunen Kaakkois-Suomen ammattikorkea-
koulusta.
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Kuinka lukeminen ja kirjoittaminen nykyaan nivoutuvat
osaksi ammattikorkeakoulun opetusta ja opiskelua? Enta
kirjastopalvelut? Tama teos pyrkii ymmartamaan aihetta
korkeakoulukirjaston nakokulmasta, jotta kirjasto pysyisi

jatkossakin relevanttina toimijana opiskelun keskidssa.

XAMK
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