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Moniammatillinen yhteistyo on tdrked osa koulun arkea. Koulussa opettajien ja erityisopettajien lisdksi
lasten ja nuorten kanssa tyoskentelevét koulunkdynnin ohjaajat, opinto-ohjaajat sekd oppilashuollon
ammattilaiset (mm. kuraattori, psykologi, kouluterveydenhoitaja, kouluvalmentajat.) Opinnédytetyon ta-
voitteena oli selvittdd Joutsan yhtendiskoulun henkilston kokemuksia moniammatillisesta yhteistyosté
seka tdhan liittyvat mahdolliset kehittdmistarpeet.

Teoriaosuudessa kisitellddn opinndytetyohon olennaisesti liittyvit késitteet, joita ovat yksilollinen ja
yhteisollinen oppilashuolto, moniammatillinen yhteistyd sekd vuorovaikutus. Perustat toimivalle yh-
teistyolle koulun viitekehyksessd pohjautuu Mari Kontion (2013) véitdskirjaan Jaetun ymmarryksen
rakentuminen moniammatillisten oppilashuoltoryhmien kokouksissa” seké aiempiin tutkimuksiin kos-
kien moniammatillisen yhteistyon kokemuksia kouluista.

Tutkimus oli laadullinen case-tutkimus. Tutkimuksen aineisto koostuu henkilostolle jaettuun kyselylo-
makkeeseen seki tyOssd havainnointiin. Kyselyn vastaukset analysoitiin teemoittelemalla, joista muo-
dostui tutkimuskysymysten suuntaiset kokonaisuudet. Henkiloston mééra koulussa on 58, joista kyse-
lyyn vastasi 25.

Moniammatillinen yhteistyd Joutsan yhtendiskoulussa koettiin hyvin tirkeéksi. Kuormittavaksi se ko-
ettiin harvoin, ja silloinkin toimimattomuuden vuoksi. Yhteistyon tdrkeys korostui arjen sujuvuuden,
oman jaksamisen sekd nuorten haasteiden osalta. Yhteistyon kehittdmisen kohteiksi koettiin tiedon-
kulku, ty6tehtdvien selkeys ja toimintamallit sekd avoin keskustelu.

Moniammatillisen yhteistyon kehittdmiseksi olennaisiksi tekijoiksi muodostuu yhteinen aika ja kun-
nioittava vuorovaikutus. Tydtehtévien ja toimintamallien selkeyttdminen vaatii sddnndllistd kertausta
sekd kaytannon esimerkkien kautta selkeyttamisti. Tiedonkulussa osa haasteista muodostuu eri ammat-
tiryhmien lainsddddannon seké niiden tulkintojen vuoksi. Yhteisilld toimintamalleilla ja sovituilla vies-
tintdtavoilla voidaan ehkéistd oppilaan jidminen ilman tarvitsemaansa tukea.
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Interprofessional collaboration is an important part of school’s everyday life. In addition to teachers
and special needs teachers - school attendance counsellors, guidance counsellors and student welfare
professionals (e.g. social worker, psychologist, school nurse, school coaches) - work with pupils. The
aim of the thesis was to study the experiences of the staff of Joutsa unified school on interprofessional
collaboration and any possible development needs related to this.

The theoretical part discusses the concepts that are essentially related to the thesis, such as individual
and communal student care, multi-professional collaboration, and interaction. The foundations for ef-
fective cooperation in the school's reference framework are based on Mari Kontio's (2013) dissertation
" Developing shared understanding in multidisciplinary student welfare team meetings.", as well as on
previous studies regarding the experiences of multi-professional cooperation in schools.

This study was a qualitative case study. The research material consisted of a questionnaire distributed
to the personnel and personal observations at work. The replies to the survey were analysed by theming
which formed entities in line with the research questions. The number of staff at the school is 58, of
which 25 responded to the survey.

Interprofessional collaboration at Joutsa unified school was considered very important. It was rarely
felt burdensome, and if it was, due to the inactivity of it. The importance of cooperation was emphasized
in terms of smoothness of everyday life, personal coping and the challenges faced by the students.
Information flow, the clarity of work tasks and operating models, as well as open discussion were per-
ceived as targets for the development of collaboration.

Shared time and respectful interaction are essential factors for the development of interprofessional
collaboration. Clarifying work tasks and operating models requires regular review and clarification
through practical examples. In the flow of information, some of the challenges arise due to the legisla-
tion of different occupational groups and their interpretations. Common operating models and agreed
communication methods can prevent students from being left without the support they need.
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1 JOHDANTO

Ajatukseni opinndytetydn aiheesta alkoi muodostumaan jo aikaisessa vaiheessa opintojani. Suoritin
opintojeni ammatillisten tydmenetelmien harjoittelun oppilashuollossa, kahden koulukuraattorin ohjaa-
mana. Heilld molemmilla oli toimipisteend kolme eri koulua, ja ndin ollen péddsin havainnoimaan kuutta
eri kouluyhteis6d oppilashuollon nikokulmasta. Jokaisella toimipisteelld oli hieman eri tavat toimia yh-
teisty0ssé ja olla vuorovaikutuksessa nimenomaan moniammatillisesta nikokulmasta. Olin todistamassa
monia hyvié toimintatapoja yhteisen hyvinvoinnin edistimiseksi. Valitettavasti pdiviin mahtui myos ti-
lanteita, joissa aikuisten vélisen yhteistyon sekd vuorovaikutuksen puutteen vuoksi asiat muuttuivat pal-
jon alkuperdisid hankalemmaksi. Ajoittain olin havaitsevinani jopa vastakkainasettelua oppilashuollon

ja opetushenkildston vélilld. Tétd ilmeni varsinkin silloin, kun oppilaan tuen tarve ei ollut yksiselitteinen.

Minut valittiin 2022 maaliskuussa miiraaikaiseen tydsuhteeseen Joutsan yhtendiskouluun koulukuraat-
toriksi. Koulussa oli aiemminkin toiminut koulukuraattori, mutta jonkin verran pienemmall& resurssilla.
Kuraattorin ty6td oli aiemmin tehnyt sosiaalipuolen tyontekijd oman toimensa ohella, jolloin koululla
vietettyjd pdivid saattoi olla vain yksi viikossa. Koulun ja sosiaalitoimen vilille oli pyritty rakentamaan
yhteisid toimintamalleja, mutta itse koulun arkeen yhteistyokuvioita ei ollut juuri ehtinyt syntyé. Laa-
jensin ajatustani pelkéstd kuraattorin roolista koskemaan koko koulun henkilost64, ja varsinkin opetus-
henkil6ston sekd oppilashuollon vélisen toiminnan kehittdmistd. Niin sain otsikon case-tutkimukselle ”
Moniammatillisen yhteistyon ja vuorovaikutuksen vahvistaminen koulussa - Case Joutsan yhtendis-

koulu”

Tutkimuksen kaksi keskeistd tutkimuskysymysta olivat:
1. Kuinka térkedksi henkiloston vdlinen yhteistyd ja vuorovaikutus Joutsan yhtendiskoulussa koe-
taan?

2. Mitka osa-alueet yhteistyon ja vuorovaikutuksen osalta kaipaisivat kehittdmista?

Samaan aiheeseen liittyvid tutkimuksia oli I0ydettévissé jonkin verran. Moniammatillisesta yhteisty0sta
ja vuorovaikutuksesta kouluyhteisdssd on tehty niin opinnéytetditd, pro gradu -tutkimuksia kuin viitds-
kirjoja. Yhteistyon ja vuorovaikutuksen yhteyttd on tutkittu muun muassa tydssa jaksamiseen ja hyvin-
vointityohon sitoutumiseen. Pyrin 10ytdméén tutkimuksista yhtenevii tai eridvid ajatuksia oman caseni
tulosten nakokulmasta. Tutkimuksia on tehty opettajien tai erityisopettajien nikokulmasta, mutta myds

oppilashuollon ammattilasten kokemuksia on tutkittu (mm. Frauenknecht & Lappeteldinen 2022; Kontio



2013; Kovanen 2020). Aiemmissa tutkimuksissa esitelldéin myds ajatuksia kunnioittavan vuorovaiku-
tuksen roolista moniammatillisessa yhteistydssd (mm. Carmeli, Dutton & Hardin 2015). Tatd késitettd

avaan my0s omassa opinndytety0ssini osana tydyhteison tavoitteellista tydilmapiirid.

OpinndytetyOni tavoitteena on 16ytdd mahdollisia kehittdmisajatuksia koulun moniammatilliseen yhteis-
tyohon sekd miettid kdytdnnon ratkaisuja havaittuihin ongelmakohtiin. Hypoteesini on, ettd haasteita
kohdataan varsinkin yksilollisen oppilashuollon osalta tietojen vaihtamisessa sekd eri ammattilaisten
tyonkuvissa. Lisédksi tyon tavoitteena on avata oppilashuollon tyonkuvaa seki tédhan liittyvaa lainsaa-
déntod. Aloitan tyoni esittelemilld itse yksikon pédpiirteittdin. Tdmaén jilkeen kerron enemmaén oppilas-
huollosta sekd moniammatilliseen yhteistyohon liittyvistd késitteistd. Toivon, ettd opinndytetyoni ei jdisi
vain opintosuoritukseksi, vaan ettéd sieltd 16ytyisi ajatuksia tai kdytanteitd Joutsan yhtendiskoulun arjen
jaksamiseen ja yhteison hyvinvointiin yhteistyon nikdkulmasta. Niitd pyrin tuomaan esiin tulosten ana-

lysoinnin jélkeen viimeisessd kappaleessa.



2 YKSIKON ESITTELY

Téssd luvussa esittelen padkohdiltaan yksikon, joka toimi tutkimukseni kohteena. Liséksi esittelen tar-
kemmin oppilashuollon toimintaa ja tarkoitusta lainsddddnnon seké kaytdnnon tyon pohjalta. Tutkimuk-
seni kohde oli Joutsan yhtendiskoulu, joka sijaitsee Joutsan kunnassa Keski-Suomessa. Oppilashuollon
ndkokulmasta Joutsa kuuluu Keski-Suomen hyvinvointialueen itdiseen yksikkoon. Tdméa muutos tuli
voimaan 1.1.2023, ja tarkoitti kiytdnnossé sitd, ettd sivistystoimi sdilyi edelleen kunnan kontrollissa
(opetushenkild, rehtori), mutta sosiaali- ja terveyspalvelut (oppilashuollon ammattilaiset) siirtyivét hy-

vinvointialueen palvelukseen.

Yhtendiskoulu-nimike tarkoittaa sitd, ettd samassa kouluyksikdssé opetusta tarjotaan esiopetuksessa,
alaluokilla seka yldluokilla. Joutsan yhtendiskoulussa sijaitsee lisdksi Joutsan lukio. Lukuvuonna 2022—
2023 yhtendiskoulussa opiskeli 159 alaluokkien oppilasta (1.—6. 1k) sekd 126 ylaluokkien (7.-9. 1k) op-
pilasta. Lukiossa opiskelijoita on yhteensd 64. Oppilashuollon nikokulmasta asiakkaita yksikossa luku-

vuonna 2022-2023 oli 349. (Sivistystoimen talousarvio 2023 — Joutsan kunta.)

Koulun henkilokuntaan kuuluu 52 henkil6a. Téssd luvussa mukana eivit ole laitoshenkilot eiki keittion
henkil6kunta, silld vaikka heiddn roolinsa koulun toiminnassa sekd yhteison hyvinvoinnissa on oleelli-
nen, varsinasta oppilastyoté ei heidin toimeensa kuulu. Koulun hallinnon muodostavat rehtori, varareh-
tori sekd koulusihteeri. Yleisopetuksen 1.—6. vuosiluokilla toimii yhdeksidn luokanopettajaa, vuosi-
luokilla 7.-9. yhteensdl9 aineenopettajaa. Osa em. aineenopettajista hoitaa myds lukio-opetuksen. Eri-
tyisopetuksen eri osa-alueilla toimii viisi erityisopettajaa ja koulunkdynninavustajia sekd -ohjaajia kou-
lulla on 10. Oppilas/opiskelijahuollon muodostavat kouluterveydenhoitaja ja koululddkari, koulupsyko-

logi, kaksi kouluvalmentajaa, kasvatusohjaaja seké koulukuraattori. (Joutsan yhtendiskoulu 2023.)

Fyysisilta tiloiltaan Joutsan yhtendiskoulu toimii neljésséd rakennuksessa. Vuosiluokat 1.-3. seké erityi-
sen tuen luokka toimii omassa rakennuksessaan ja vuosiluokat 4.-9. on sijoitettu ns. padrakennukseen.
Lukion puoli on yhdistettynd paarakennukseen lasikdytavilld. Jokaisessa néistid rakennuksista on oma
henkildkunnan huone, jossa opetushenkilosto pitéd taukojaan. Oppilashuollon tilat sijaitsevat lukion ra-
kennuksessa, ja niissd on oma odotustila. Neljds rakennus on ns. taitotalo, jossa on tilat kdsitoiden seka

kuvaamataidon opetukseen.



Yhtendiskoulun kantaviksi teemoiksi kouluarkeen on valittu hyvinvointi ja yhteis6llisyys. Tdma niakyy
koululla erilaisina teemapéivind ja hyvinvointioppitunteina sekd esim. kasvatusohjaajan seki kouluval-
mentajien rekrytoinneilla. Koulun strategiset tavoitteet liittyvdt myds vahvasti oppilaiden ja henkiloston
hyvinvointiin, sekd sen ndkymiseen koulun arjessa. Oman opinndytetyoni aihetta sivuavat myos ajatuk-
set yhteisollisyyden lisddmisesti sekd aidoista kohtaamisista ihmisten vélilld. Nimé teemat ja visiot on
suunnitellut oppilashuoltotydryhmd, ja niitd on ryhdytty toteuttamaan alustavasti jo lukuvuonna 2021-

2022. (Joutsan yhtendiskoulu 2023.)

2.1 Oppilashuolto

Perusopetuslakimuutos vuonna 2003 toi oppilaille mukanaan oikeuden maksuttomiin opetukseen osal-
listumisen edellyttimiin oppilashuollon palveluihin. Tdma hieman hajallaan ollut oppilashuollon paketti
maédriteltiin tarkoittamaan “oppilaan hyvén oppimisen, hyvén psyykkisen ja fyysisen terveyden seké so-
siaalisen hyvinvoinnin edistdmisté ja ylldpitdmistd sekd niiden edellytyksid lisddvid toimintaa” (Laki

perusopetuslain muuttamisesta 477/2003, 31 a §).

Oppilashuollon rooli eri oppiasteilla tarkentui 1.8.2014 voimaan tulleessa oppilas- ja opiskelijahuolto-
laissa:

Lain tarkoituksena on 1) edistid opiskelijoiden oppimista, terveyttd ja hyvinvointia sekd
osallisuutta ja ehkdistd ongelmien syntymistd; 2) edistdid oppilaitosyhteison ja opiskelu-
ympdriston hyvinvointia, terveellisyyttd ja turvallisuutta, esteettomyyttd, yhteisollistd toi-
mintaa sekd kodin ja oppilaitoksen vilistd yhteistyotd, 3) turvata varhainen tuki sitd tar-
vitseville; 4) turvata opiskelijoiden tarvitsemien opiskeluhuoltopalvelujen yhdenvertainen
saatavuus ja laatu; 5) vahvistaa opiskeluhuollon toteuttamista ja johtamista toiminnalli-
sena kokonaisuutena ja monialaisena yhteistyond.

(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 30.12.2013/1287 § 2.)

Oppilashuollosta puhuttaessa tarkoitetaan siis koulussa tarjottavia lasten, nuorten ja perheiden peruspal-
veluja. Kyseessd ovat matalan kynnyksen palvelut, joilla pyritadn ylldpitdméén ja edistiméén oppilaan
fyysistd, psyykkistd ja sosiaalista terveyttd sekd tukemaan hyvéa oppimista. Kouluyhteison hyvinvointi,
oppilaiden osallisuus seké huoltajien kanssa tehtéva yhteisty0 ovat oppilashuollon keskeisid tavoitteita.
Oppilashuoltotyon kokonaisuus jaotellaan yhteisolliseen sekd yksilolliseen toimintaan, joita tarkennan

seuraavaksi kuraattorin ndkokulmasta. (Hietanen-Peltola, Laitinen, Autio & Palmqvist 2018, 9.)



2.2 Yhteisollinen ja yksilollinen oppilashuolto

Oppilas/opiskelijahuollon rakennetta selkeyttdd opetushallituksen laatima havainnekuva (KUVIO 1).
Kuviosta ndhdéén, ettd oppilashuollon palvelut sijoittuvat molempiin otsikossa mainittuihin osa-aluei-
siin. Oppilashuollon ammattilaiset pyrkivdt toimimaan yhdesséd niin koulun henkil6ston ja oppilaiden
kanssa kuin kolmannen osapuolen erityisosaajien kanssa. Opinnéytetyoni aihe henkiloston moniamma-

tillisesta yhteistyostd sekd vuorovaikutuksesta painottuu yhteisolliseen oppilashuoltoon.

Op'Skem Opiskeluhuolto

huollon Oppilaan ja opiskelijan hyvan oppimisen, hyvén fyysisen ja
psyykkisen terveyden seka sosiaalisen hyvinvoinnin

kokonaisuus edistamista, yllapitamista ja niiden edellytyksia lisaavaa

toimintaa koulu- ja oppilaitosyhteisossa.

Yksilokohtainen opiskeluhuolto Yhteisollinen opiskeluhuolto
Ehkaisevaa Ensisijaista

Tukea antavaa Ehkaisevaa
Kuuluu kaikille

Opiskeluhuollon palvelut

Erltvlfom::gllt?:(se Monialainen Koulu-/opiskelu- Op.pllaalt / Opis'l.(e.lu.-'
"l"’l' g ’;“ asiantuntija- terveydenhuolto opiskelijat ymparisto
sosiaali- ja . :
terveyspalvelut ryhma Psykologi- ja Osallisuus Terveellisyys
kuraattoripalvelut Hyvinvointi Turvallisuus
Oppiminen Esteettomyys

KUVIO 1: Opiskeluhuollon kokonaisuus. (Opetushallitus 2023.)

Yhteisolliselld oppilashuollolla tarkoitetaan koulun toimintakulttuuria ja toimia, joilla edistetdén opis-
kelijoiden oppimista, terveyttd ja hyvinvointia, vuorovaikutusta, osallisuutta, ympériston terveellisyyttad
ja turvallisuutta seké esteettomyyttd (THL 2021). Oppilashuoltolaissa (2013) mééritellddn, ettd yhteisol-
listd opiskelijahuoltoa toteuttaa jokainen koulun toimija. Lisdksi laissa madratddn, ettd oppilaitoksen
henkildkunnalla on ensisijainen vastuu oppilaitosyhteison hyvinvoinnista. (Oppilas- ja opiskelijahuolto-
laki 30.12.2013/1287 § 4.) Kuraattori voi toimia yhteisossd monella tavalla. Oppilashuoltoryhmén jise-
nend kuraattori tuo oman panoksensa oppilasryhmissé, luokissa ja yhteisosséd esiintyviin haasteisiin
puuttumiseen ja ennaltachkéisyyn sekéd hyvinvoinnin edistimiseen. Kuraattori voi toimia konsultatiivi-

sissa tehtivissd opettajien sekd muun oppilashuoltohenkildston kanssa, seké jakaa tietotaitoa sosiaalialan



asiantuntijan roolissa. Yhteisollistd tyotd kuraattori voi my0s tehdd koululuokkien tai pienryhmien
kanssa; ndmaikin toteutetaan monesti yhteistydssd koulun henkildston tai ulkopuolisen toimijan kanssa.

(THL 2021.)

Yksilokohtainen oppilashuolto tarkoittaa pdhkinédnkuoressa yksittdiselle oppilaalle tai opiskelijalle an-
nettavaa kouluterveydenhoitopalveluja sekd psykologi- ja kuraattoripalveluja. Néihin palveluihin sisél-
tyvit tuki- ja ohjauskeskustelut, tarpeenmukaisiin palveluihin ohjaaminen seki yhteistyd oppilaan per-
heen ja muun verkoston kanssa. Kuraattorin palvelut edustavat sosiaalihuollon asiantuntemusta. Kuraat-
torin keskeisid yksilokohtaisen tydskentelyn aiheita ovatkin oppilaan arjen sujuminen, toimintakyky
sekd vuorovaikutussuhteet. Kuraattori voi tyoskennelld myds monialaisessa yhteistydssid yksittdisen op-
pilaan asioissa. Oppilashuollon eri asiantuntijoiden ryhma voi yhdessé selvittdd oppilaan tilannetta seka
esittdd sopivat tukitoimet haasteiden helpottamiseksi. (Kuntainfo 2015, 9.) Yksilollisen oppilas- ja opis-
kelijahuollon ldhtokohtana on, ettd se toteutetaan vuorovaikutuksessa ja yhteistydssi oppilaan seké hi-
nen huoltajansa kanssa. Yksilokohtaisen oppilashuollon tulee my0s aina perustua vapaaehtoisuuteen.

(Opetushallitus 2023.)



3 MONIAMMATILLINEN YHTEISTYO

Moniammatillinen yhteisty0 on yleiskésite, joka ei kuitenkaan suoraan kerro yhteistyon laadusta. Yhtena
médrittdvand tekijand on yhteistydsséd tapahtuva vuorovaikutus sekd intensiteetti, jolla yhteistyotd teh-
ddan. Mari Kontio (2013) erittelee tutkimuksessaan moniammatillisen yhteistyon tapoja. Kun asiantun-
tijat tyoskentelevit rinnakkain pysytellen kuitenkin tarkasti omassa tyotehtavasséén, puhutaan multipro-
fessional-yhteistyostd. Talloin vuorovaikutus seki tiedonvaihto jaa vihdiseksi tai jopa kokonaan puuttu-
maan. Interprofessional-yhteistyé kaéntyy suomen kieleen kankeasti tieteiden vdliseksi yhteistyoksi.
Tassd kisitteessd yhteistyotd on jo selvésti enemmain ja sovittuja tapaamisia seké tiedonvaihtoa asian-
tuntijoiden vililld on sddnnoéllisesti. Kun ammattilaisilla on kyky jakaa tietoa ymmarrettavésti, kyky ot-
taa yhteistd vastuuta ja kyky toimia sovitusti yli ammattirajojen, puhutaan transprofessional-yhteis-
tyostd. Télloin kaikki ryhmin jdsenet toimivat tasavertaisina seké tietoisina omista sekd muiden osaami-
sesta ja rooleista. (Kontio 2013, 17—-18.) OpinndytetyOsséni ajattelen transprofessional-periaatteen ole-

van kouluyhteisdon tavoiteltava yhteistyon taso.

Suomen kielessd termi ”moniammatillinen yhteistyd” pitdd sisdllddn paljon eri variaatioita, ja sitd kdy-
tetddn kuvaamaan laajasti asiantuntijoiden vélistd yhteistyotd. Kasite pitdd sisdlldén niin rinnakkaisen
yhteistyon kuin pitkille viedyn roolirajoja rikkovan yhteistyon. Tyoeldmaéssd kuulee kdytettdvén termeja
kuten jaettu asiantuntijuus, moniammatilliset tiimit seké verkostot. Nama kaikki ovat rinnakkaistermeja
moniammatilliselle yhteisty6lle. Toiminnassa oleellista on, ettd tydyhteisossd toimivat eri ammattiryh-
mén edustajat suorittavat jaettua ammatillista toimintaa yhteisen tavoitteen saavuttamiseksi. (Koskela

2013, 17.)

3.1 Moniammatillinen yhteistyo yhtendiskoulussa

Moniammatillinen yhteistyo, sen laatu ja kdytettivyys ovat paljolti riippuvaisia yhteisosté tai organisaa-
tiosta. Opinndytetydssd paneudun Joutsan yhtenédiskouluun, joten on oleellista tarkentaa nimenomaan
kouluorganisaation sisdisid rakenteita moniammatillisen yhteistyon nédkokulmasta. Ensimmaisessid lu-
vussa esittelin tutkittavaa yksikkod sekd sielld toimivia ammattilaisia. Koulukontekstissa toimivaa mo-
niammatillista yhteisty6td voi olla monenlaista samaan aikaan. Organisaation sisdlld esimerkiksi kuraat-

torin ja koulupsykologin vélinen yhteistyd on saman hallintokunnan alaista yhteisty6td. Kun luokan-



opettaja ja kuraattori tekevét yhteistyotd, kutsutaan tatd taas poikkihallinnolliseksi yhteistyéksi. Organi-
saatioiden vilinen moniammatillinen yhteisty6 toimii my0s samalla ajatuksella. Perusopetuksen erityis-
opettaja voi tehda yhteisty6td lukion opettajan kanssa, jolloin kyse on saman hallintokunnan alaisesta
toiminnasta. Jos kuraattori tekee yhteistyotd erikoislddkdrin kanssa, on kyse poikkihallinnollisesta yh-
teistyostéd. (Nykédnen, Karjalainen, Vuorinen & Poylié 2007, 27.) Opinnéytetyoni osalta keskityn koulun

sisdiseen poikkihallinnolliseen yhteistyohon ja vuorovaikutukseen.

Koulun virallista moniammatillista yhteisty6td edustaa oppilashuoltoryhma. Oppilashuoltoryhma on la-
kisddteinen, ja sen ensisijaisena tehtdvéni on koulun yhteisollisyyden kehittiminen. Ryhmé on kokoon-
panoltaan monialainen, ja sithen kuuluu opetushenkildston lisdksi terveydenhuollon seké kuraattori- ja
psykologipalveluiden edustajia. My0s oppilaat ja huoltajat lasketaan kuuluvaksi oppilashuoltoryhméén,
ja heitd pyritdén saamaan my0s osallisiksi toimintakulttuurin suunnitteluun. (Hietanen-Peltola ym. 2018,

15.) Oppilashuoltoryhmin kokoonpano ja tapaamiset vaihtelevat koulukohtaisesti ja tarpeen mukaan:

Muilta osin opetuksen jdrjestdjd pddittdd yhteistyossd opiskeluhuollon palveluja tuottavien
tahojen kanssa tarkemmin opiskeluhuoltoryhmien kokoonpanosta, tehtdivistd ja toiminta-
tavoista. Opiskeluhuoltoryhmdit voivat tarvittaessa kuulla asiantuntijoita.

(Oppilas- ja opiskelijahuoltolaki 30.12.2013/1287 § 14.)

Tarkoituksena on, ettd jokainen ryhmin jdsen tuo asiantuntemustaan kouluyhteisdon ja ettd heiddn osaa-
mistansa arvostetaan ja hyodynnetdén yhteisen hyvinvoinnin edistimiseksi. Oppilashuoltoryhmassa ké-
sitellddn asioita yleiselld ja yhteisolliselld tasolla; yksittéisten oppilaiden asioita ei ryhmassé saa kisitelld
edes huoltajilta saadun luvan perusteella. (Hietanen-Peltola ym. 2018, 15.) Koulun henkildstén yhteis-
tyotd ei tule kuitenkaan tarkastella pelkéstddn oppilashuoltoryhmin kokouksina. Yhteistyon tulisi olla
sujuva osa koulun arkea ja koordinoitua toimintaa kohti yhteista tavoitetta. Toiminnassa korostuvat vuo-
rovaikutus ja sosiaaliset suhteet, ja sen tulisi perustua toisen kunnioittamiselle, erilaiselle asiantuntijuu-

delle seka toisen tuntemiselle. (Kontio 2013, 21.)

Moniammatillisen yhteistyon raamit ovat helpommat hahmottaa silloin, kun puhutaan yhteisostd, ryh-
mistd, luokista yms. Kisittelysséd olevat ilmiot, haasteet tai ilmapiiri eivit kisittele yksilod, vaan jotain
tiettyd kokonaisuutta ilman henkil6itymistd. Moniammatillista yhteistyotd on kuitenkin tehtdvd my0s
yksil6tasolla, yksittdisten oppilaiden kohdalla. Téll6in kuvioon astuvat hyvin tarkat lait ja maardykset
koskien sitd, mitd asioita ja kenen kanssa voi kisitelld ja onko siihen luvat kaikilta asianomaisilta (Op-
pilas- ja opiskelijahuoltolaki 30.12.2013/1287 § 22). Kokemukseni mukaan niissi tilanteissa aiheutuu

henkildston vililld haastavia tilanteita, silld esimerkiksi kuraattorina saatan tietdd oppilaan haastavasta



kotitilanteesta, mutta ilman lupaa siité ei saa kertoa huonoa kéyttaytymistd ihmetteleville luokanopetta-

jalle.

3.2 Vuorovaikutus tyoyhteisossi

Vuorovaikutus késitteend on varsin laaja mutta periaatteessa yksiselitteinen; vuorovaikutustilanteessa
perusosat ovat ldhettdjéd, viesti ja vastaanottaja. Vuorovaikutus voi olla yksildiden tai yhteison vélistd
kanssakdymistd, jota ei pidd mieltdd pelkdstddn puheeksi, vaan kaikeksi sanalliseksi tai sanattomaksi
viestinnéksi, joka on vastaanottajalle havaittavissa. Tydyhteisodssé tarvitaan jatkuvaa vuorovaikutusta eri
tahojen kanssa. Tdma vaatii toimiakseen muun muassa keskustelu-, kuuntelu- sekd kohtaamistaitoja.
Jokaisella on tarve tulla kuulluksi, ja tdssd tarvitaan kykyd kuunnella toisia sekd asettua heididn ase-
maansa. (Talvio & Klemola 2017, 15.) Opinnédytety0ssini kerron vuorovaikutuksesta kunnioittavan dia-

login suuntaisena, enka keskity vuorovaikutuskisitteen monimuotoisiin ndkdkulmiin.

Moniammatillista yhteistyota kasittelevissd julkaisuissa kdytetddn paikoin “kunnioittavan vuorovaiku-
tuksen” késitettd. Kunnioittava vuorovaikutus keskittyy kunnioittavaan kdytokseen tydyhteison sisalla,
joka ilmenee ldsnd olemisena, kuuntelemisena sekd kommunikointina. Se sisdltdd mm. toisten hyvien
piirteiden korostamista, ymmaérrysté toisten nakokulmia kohtaan seké kollegan auttamista ja tunnustuk-
sen antamista. Kunnioittavan vuorovaikutuksen yhtend tavoitteena on tydyhteison jdsenten yhteistyo,

jolla pyritdén auttamiseen tyomaéérin ja tehtdvasuoriutumisen kanssa. (Carmeli, Dutton & Hardin 2015.)

Frauenknecht & Lappeteldinen (2022) tarkastelevat pro gradu -tutkielmassaan kunnioittavaa vuorovai-
kutusta ja moniammatillista yhteistyoté, sekd ndiden vaikutusta peruskoulun henkildston tydssdjaksami-
seen. Tuloksista kdvi ilmi, ettd moniammatillinen yhteistyd koulun henkildston vililld ei aiheuttanut
lisdkuormitusta tydhon vaan pédinvastoin. Kunnioittavan vuorovaikutuksen puute sen sijaan oli tuhoisaa
koko tydyhteisolle. Henkilokunnan vélinen toimiva vuorovaikutus on kriittistd myds oppilaiden kan-
nalta. Haasteita henkiloston yhteistyohon aiheuttaa joustamaton vuorovaikutus, jossa ammattilaiset pi-
tavat kiinni tiukasti omista ndkemyksistiin ja terminologiastaan, ja pahimmillaan tilanne muuttuu oman
reviirin puolustamiseksi. (Frauenknecht & Lappeteldinen 2022, 12, 25.) Opinndytetydsséni tavoittelin-

kin ajatusta yhteisestd kielestd, kunnioittavasta vuorovaikutuksesta sekd roolien selkeydesta.
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4 TUTKIMUKSEN TAVOITTEET JA TOTEUTTAMINEN

Opinndytetyoni tavoitteena oli selvittdd Joutsan yhtendiskoulun henkildston kokemuksia moniammatil-
lisesta yhteistyostd osana heidén arkeansa. Ensindkin pyrin selvittimdin tydyhteison ajatuksia ja asen-
teita yhteistyotd kohtaan ylipdétéén; koetaanko se tirkeénd, kuormittavana, yhdentekevédna tms. Toisena
selvitettdvénd asiana oli yhteistyon toimivuus ja mahdolliset koetut haasteet yhteistyon tekemisessé. Tu-
losten perusteella pohdin mahdollisia konkreettisia keinoja ja toimintamalleja, joilla yhteistyGta ja tata
kautta tyohyvinvointia pystyisi kehittimaan. Tutkin aihetta koulun koko henkildston kautta, mutta oman

asemani vuoksi osin oppilashuollon nidkékulmasta. Tutkimuskysymyksiksi tarkentuivat:

A. Kuinka tarkedna henkildston vidlinen yhteistyd ja vuorovaikutus Joutsan yhtendiskoulussa koe-
taan?

B. Mitké osa-alueet yhteistyon ja vuorovaikutuksen osalta kaipaisivat kehittdmista?

Pyrkimykseni oli, ettd opinndytetydni ei jdisi vain opintosuoritukseksi vaan etté sieltd 10ytyisi ajatuksia
tai kéytinteitd Joutsan yhtendiskoulun arjen jaksamiseen ja yhteison hyvinvointiin yhteistyon niakokul-

masta.

4.1 Kvalitatiivinen case-tutkimus

Opinndytetyoni tutkimusmenetelméksi muodostui kvalitatiivinen case-tutkimus. Tdmaé valinta on hyvin
luonnollinen tilanteessa, jossa pyritddn ymmartdmaéadn ja selittiméén rajatussa ymparistossi olevia ilmi-
oitd. Kvalitatiivinen tutkimus pyrkii usein nostamaan esille tutkittavan kohteen omia tulkintoja oikeasta
eldmaistd, ja siind pyritddn tutkimaan kohdetta mahdollisimman kokonaisvaltaisesti. (Hirsjdrvi, Remes
& Sajavaara 2013, 161.) Itse tydyhteisossd toimiessani minulla on mahdollisuus muun muassa kentté-
havainnointiin, haastatteluihin seki erilaisten dokumenttien, kuten kyselyjen kerddmiseen. Nama ovat
tyypillisié kvalitatiivisen tutkimuksen tutkimusaineistoja. [Imién kuvaamisen liséksi tutkimuksessani oli
tarkoitus 10ytad mahdollisia ratkaisuja havaittuihin haasteisiin. Kvalitatiivisen tutkimuksen ensisijainen

tehtéva onkin kehittdd teoriaa eikd pelkdstddn 10ytda riippuvuussuhteita. (Uusitalo 1995, 79-80.)

Case-tutkimuksella pyritddn kerddméaidn mahdollisimman yksityiskohtaista tietoa yksittdisestd tapauk-

sesta tai pienestd ryhmadsté toisiinsa suhteessa olevista tapauksista. Tatd tietoa hyvéksi kdyttiden pyritdén
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luomaan empiiriseen ndyttoon perustuvia teoreettisia kehyksié ja ehdotuksia. Case -tutkimus on moni-
puolinen ja joustava tutkimusmenetelmi, ja parhaimmillaan siind empiria seki teoriat keskustelevat kes-
kendén. Tdssd tutkimusmenetelmassa oleellista on my0s tutkijan ja tutkittavan vuorovaikutus keskendén:
tutkijan ldsndolo saattaa vaikuttaa tapahtumien kulkuun, vaikka téta tulisikin pyrkid vilttdmaan. (Uusi-

talo 1995, 76-78.)

Opinndytetyoni tutkimuskysymykset ja toteutus tukevat edelld mainittuja 1dhtokohtia kvalitatiiviseen
case-tutkimukseen. Tutkimuksen kohde oli Joutsan yhtenédiskoulun henkilokunta, ja tutkittava ilmi6 oli

moniammatillinen yhteistyd ja vuorovaikutus kouluarjessa.

4.2 Aineiston keraiminen ja -analysointi

Pédasialliseksi aineistonkeruumenetelmiksi valikoitui nimeton kyselylomake, jossa esitetddn kaksi
avointa kysymystd (LIITE 1). Avoimissa kysymyksissé esitetddn kysymys, jonka jdlkeen vastaajalla on
tilaa vastata sithen omin sanoin. Avointen kysymysten etuna on se, ettd esiin tulee vastaajan tietimys
tutkittavasta aiheesta. Lisdksi vastauksissa tulee esille vastaajan aiheeseen liittyvét tuntemukset sekd
oleelliset ajatukset. (Hirsjarvi ym. 2013, 200-201.) Kyselyn alussa oli pohjustettu selkedsti kyselyn tar-
koitus ja taustat sekd annettu ohjeet vastaamiseen. Kysely jaettiin opetushenkildstolle seké oppilashuol-
lon tyontekijoille (58 kappaletta). Lisdksi kerdsin materiaalia havainnoimalla. Kysely toteutettiin ke-

vadlla 2022, ja havainnointia suoritin kevddseen 2023 saakka.

Kyselyn aineistoa kasiteltiin sisdllonanalyysilld, jonka yhtend muotona voidaan pitda teemoittelua. Si-
séllonanalyysia pidetddn laadullisen tutkimuksen perusmenetelméné. Aineistosta on monesti hyvin vai-
keaa saada suoria vastauksia tutkimusongelmaan. Sisdllonanalyysilld pyrkimyksenéd on luoda hajanai-
sesta aineistosta yhtendistd ja selkeda tietoa, jonka pohjalta tutkija pyrkii luomaan selkeén ja tiiviin ku-
van tutkittavasta aiheesta. Analysointi tulee aloittaa analyysiyksikon maédrittelylld, joka voi olla yksit-
tdinen sana, lause tai ajatuskokonaisuus. Tdmén jilkeen aineistoa on mahdollista pelkistdd, eli karsia
tutkimukselle epdoleellisia asioita pois. Pelkistimisen jidlkeen teemoittelu mahdollistuu, ja tulkintojen

seké johtopditdsten tekeminen aineistosta helpottuu. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 103—110.)

Teemoittelussa aineistosta nostetaan esiin tutkimuksen kannalta keskeisid ja toistuvia piirteitd. Tdma

toteutetaan pilkkomalla aineisto osiin ja jérjestelemilld ne eri teemojen alle. Jarjestelemisen tavoitteena
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on etsid samaan teemaan kuuluvia ndkemyksid. Teemoittelun yhteydessd voi esiintyd ylldttdvidkin tee-
moja, jotka pitdd jarjestelld padpiirteittdin. Téstd syytd teemoittelu voi vaatia useita jérjestelykertoja sel-
keytyédkseen. Aineistosta siis paikannetaan tutkimusongelman kannalta oleelliset teemat. Teemoittelu
toimii parhaiten, kun pyritdin ratkaisemaan kaytdnnollistd asiaa. (Tuomi & Sarajarvi 2009, 93.; Eskola

& Suoranta 2008, 174.)

Tutkimuksen pédiasiallisena aineistona toimi siis kyselylomake. Lomake jaettiin henkilostolle vastatta-
vaksi ja 58 henkilostd 25 palautti kyselylomakkeen. Vastaukset litteroitiin viipymattd ja sanatarkasti
kyselyn jdlkeen. Tutkimuskysymykset ohjasivat teemoittelua ja vastausten jirjestelyd. Kahdesta eri ky-
symyksestd rakennettiin omat teemakokonaisuudet, mutta ohessa seurasin vastausten mahdollista ris-
tiintymistd; esiintyykd samoja teemoja molempien kysymysten vastauksissa? Tyoni oheinen havain-
nointi tallentui muistiinpanoihini seka kirjauksiin. Tadma kokonaisuus oli melko laaja, joten kaikkea ma-
teriaalia ei ollut mahdollisuutta kéyttdd. YhteistyOpalaverit niin sivistystoimen ja sosiaalitoimen vélilla
kuin yhteistyon kehittamistiimit oppilashuollon ja rehtorin kanssa toivat arvokasta lisdtietoa moniam-

matillisen yhteistyon toimivuudesta seka sitd hidastavista tekijoista.

4.3 Tutkimuksen luotettavuus

Tutkimuksen onnistumisen edellytyksend on sen luotettavuus. Kvalitatiivisessa tutkimuksessa tekijan
pitdd itse arvioida luotettavuutta koko prosessin ajan seki tarkastella kriittisesti omia valintojaan. Laa-
dullisen tutkimuksen luotettavuuskriteerejd ovat uskottavuus, vahvistettavuus, reflektiivisyys ja siirret-

tavyys. (Eskola & Suoranta 2008, 211.)

Uskottavuudella tarkoitetaan sitd, ymmartavatko tutkija ja tutkittavat kdsitteet samalla tavalla. Tadma
vaatii kyselyd laatiessa mahdollisimman selkedd ja yksiselitteistd kysymyksenasettelua. Tutkimuksen
vaiheet tulee kirjoittaa tyohon myds mahdollisimman yksityiskohtaisesti esille. Tutkittavien vastaukset
tulee késitelld niitd muuttamatta tai kaunistelematta. Omiin havaintoihin perustuvat ajatukset tulee myos
ilmaista selkedsti ja tunnistettavasti. Vahvistettavuus tarkoittaa, ettd tutkijan tulkinnat saavat tukea
muista tutkimuksista. Samankaltaisia tutkimuksia on saatavilla, joten niiden johtopédatoksia tulee verrata

omiin tuloksiin. (Eskola & Suoranta 2008, 212-213.)

Reflektiivisyydelld linjataan sitd, etteivit tutkijan omat kokemukset ja késitykset ilmidstd vaikuta tutki-

muksen vaiheisiin. Tutkimusta aloitellessani olin vield hyvin uusi niin tydyhteisdssd kuin ko. tydssa.
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Niin ollen pystyn tarkastelemaan asiaa avarakatseisesti, vaikka osana tutkittavaa ilmioti tavallaan toi-
minkin. Siirrettdvyys muihin vastaaviin tilanteisiin on my0s tirkedd. Tutkimuksen kohde on rajattu itse-
ndinen tyOyhteiso, eivitkd tulokset ole sindnsd yleistettdvissd. Téstd huolimatta ilmenneet haasteet ja
niiden mahdolliset kdytdnnon ratkaisut ovat siirrettdvissd myos muihin vastaaviin ty0yhteisoihin. (Es-

kola & Suoranta 2008, 212-213.)

Olen siis pohtinut opinndytetyotini jo vuoden, ja kerdnnyt paljon tietoa seké aineistoa lopullista ty6tani
varten. Tietoa on ehkid védhan liiankin paljon, ja opinndytety6té kirjoitettaessa tulee olla tarkkana rajauk-
sen suhteen. Haasteenani saattaa olla ajatuksien ronsyily, joka voi johtaa tekstin ennemminkin viihde-
kirjallisuuden kategoriaan. Raportoinnissa tulee pysya siis tiukasti raameissa ja kurinalaisena, jotta lop-

putulokseen tulee kaikki oleellinen selkeédssé ja ymmarrettdvassd muodossa.
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5 OPINNAYTETYON TULOKSET

Moniammatillista yhteistyotd koulun kontekstissa on tutkittu ja tarkasteltu eri ndkokulmista aikaisem-
missa tutkimuksissa. Ndkokulmasta riippumatta tulokset ovat olleet melko samansuuntaisia. Moniam-
matillinen yhteistyd koulussa nihdddn oleellisena osana kouluyhteison hyvinvointia, oppilaiden tukea
seka tydssd jaksamista. (mm. Kovanen 2020; Ropponen & Vesalainen 2021; Kontio 2013.) Viitdskirja-
tutkija Anni Holmstrdm toteaa, ettd moniammatillinen yhteisty on yksi perusopetuksemme kulmaki-
vistd. Héanen viitoskirjatutkimuksensa alustavien tulosten mukaan moniammatillisen yhteistyon maé-
rélld ja laadulla on yhteys opettajan kokemaan ty6hyvinvointiin. Viitdskirjatutkimus on siis vield kes-
ken, mutta mielenkiinnolla jddn seuraamaan lopullisia tuloksia. (Holmstrém, Tuominen, Tuominen &

Veermans 2023.)

Tassd luvussa tarkastelen tutkimuskysymykset erilisissé alaluvuissa. Ensin avaan kysymyksen moniam-
matillisen yhteistyon ja vuorovaikutuksen koetusta tirkeydestd. Teemoittelemalla vastauksia laadin kaa-
vion, jossa eritellddn kokemusten lisdksi padasialliset syyt, miksi yhteisty0 koetaan tietynlaiseksi. Pelkké
kylld/ei vastaus ei avaa ilmioté riittdvén tarkasti. Toisessa alaluvussa avaan pédasialliset teemat yhteis-
tyon ja vuorovaikutusten haasteista. Laadin kuvion, josta ilmenee keskeisimmét koetut haasteet mo-

niammatillisen yhteistyon toteutumisessa.

5.1 Moniammatillisen yhteistyon koettu tiarkeys

Kyselylomakkeen ensimmaéinen kysymys “Miten koet yhteistyén ja toimijuuden eri asiantuntijoiden vd-
lilld koulusi arjen edistdmiseen liittyvissd asioissa? (Onko se tdrkedd, kuormittavaa, yhdentekevdiid
yms.? Perustele!)” oli hyvin ymmarretty vastaajien keskuudessa. 25:sta vastauksesta vain yhdessé ajatus
ronsyili aihepiirin ulkopuolelle. Vastaukset olivat myos hyvin yhtenevid, silld 20 vastauksessa moniam-
matillinen yhteisty6 oli mainittu tarkeéksi tai erittdin tarkedksi. Kuormittavaksi yhteistyd mainittiin kah-
dessa vastauksessa. Vastaukset olivat my0s hyvin perusteltuja, ja niistd 10ytyi selkeédt kolme kokonai-
suutta koetun tirkeyden syiksi. Huomattavaa vastauksissa sekd oman havainnointini perusteella on se,
ettd moniammatillisen yhteistyon merkitys tuntuisi korostuvan nimenomaan yksildllisen oppilashuollon
tapauksissa, vaikka tyotad tehddan paljon my0s yhteisollisesti. Taté tarkeyttd kuvastaa esimerkiksi seu-

raava vastaus:



15

Tdrkedd! Kaikkia oppilaan ongelmia on mahdoton huomata ja ratkaista opetustyon
ohessa. Varsinkaan oppitunnin aikana, jolloin on lisnd paljon erilaisista ongelmista kdr-
sivid oppilaita, ja opetusryhmien koko on suuri.

Nuorten haasteisiin puuttuminen koettiin merkittdvind moniammatillisen yhteistyon tekijdnd. Kokemus
siitd, ettd kenenk&én ei tarvitse yksin olla ratkaisemassa nuoren koulunkdyntiin tai hyvinvointiin liittyviad

kysymyksid, nousi esiin eri tavoin vastauksissa:

Monesti esim. kdytokseen vaikuttavat asiat moninaisia: koti, kaveripiiri, koulumenestys
(haasteet oppiaineissa). Ndiden kdsittelyyn on hyvd olla moniammatillinen “tukijoukko”
jossa asiantuntemusta loytyy em. seikkoihin.

Yhteistyon ollessa sujuvaa eri toimijoiden kesken varmistamme mydés sen, ettei kukaan
oppilas tipahda kuiluun.

Oman havainnointini perustella yhteistyon tarve ja tirkeyden kokemus kasvaa, mitd enemmaén haasteita
yksittdiselle oppilaalle tai opetusryhmaélle kasaantuu. Toinen esilld ollut perusteluteema yhteistyon tar-
keyteen on oman kuormituksen viheneminen. Jo tieto siitd, ettd asioita ei tarvitse ratkaista yksin, vai-
kuttaa kuormituksen vahenemiseen. Toisaalta toimimaton” yhteistyd koetaan kuormitusta lisdavana te-
kijana. Tasta esimerkkind seuraavanlaiset ajatukset vastauksista:
Yhteistyo on erittdin tirkedtd. Yksin ei pitemmdn pddlle jaksa. Tdtdkin olen kokenut pitkdn
tyourani aikana.

Yhteistyo on mielestdni yksi peruspilari onnistuneen toimijuuden eri asiantuntijoiden vd-
lilld. Jos ndin ei ole, voi yhteistyo pahimmassa tapauksessa olla todella kuormittavaa.

Toki oppilaiden isompien haasteiden kdsittely voi myos kuormittaa, varsinkin luokanval-
vojaa. Mutta koska ndiden haasteiden kanssa on arjessa elettivd, on kaikki apu tervetul-
lutta.

Kolmas kokonaisuus liittyy enemmaén yhteis6llisen oppilashuollon ndkdkulmaan. Moniammatillisen yh-
teistyon koettiin vaikuttavan positiivisesti arjen ja tydn sujuvuuteen. Oppilashuoltoryhmén tydskentelyn
ndhdédédn padsdantoisesti osaltaan helpottavan kouluyhteisén toimintaa ja arjen kdytinteitd. Sujuvuuteen
viitattiin my0s ammattilaisten selkeiden toimenkuvien ja tavoitettavuuden osalta. Nama kaksi viimeista
ilmenivdt myds selvdsti seuraavan kysymyksen ohessa, jossa ko. asiat koettiin télld hetkelld tyoyhtei-
sOssd haastaviksi:

Oma tyénkuva perustuu yhteistyolle ja olisi tirkedd, ettd jokainen arvostaisi kaikkia

tyontekijoitd. Yhteistyotd haastaa kiire — ei ole aikaa istua alas ja vaihtaa kuulumisia.
OHR:n vien tuleminen opehuoneeseen on hyvd asia. Helpottaa ajatusten vaihtamista.
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Ruusuja myos siitd, ettd e.m. ammattilaiset ovat olleet myos opehuoneessa ndkyvilld &
tavattavissa.

Yhteistyo on tdrkedd tyon toimivuuden kannalta. Toisinaan on kuormittavaa, kun tietoa
pitdisi muistaa siirtdd moneen suuntaan. Oma tyonkuva perustuu yhteistyélle ja olisi téir-
kedd, ettd jokainen arvostaisi kaikkia tyontekijoitd.

Moniammatillinen yhteisty0 ja vuorovaikutus esiintyy merkittavéssa roolissa koulun tydyhteisossé. Vas-
tauksissa sen tirkeyttd korostettiin, mutta silti nikyvimmin sen merkitys korostui vastaajille, kun niissi
on jotain haasteita. Téhdn keskityn seuraavassa kappaleessa. Lopuksi esitdn kyselyn pdatulokset yksin-

kertaisena kuviona (KUVIO 2), jossa suluissa on merkitty viittausten méaara kaikista vastauksista.

Nuorten
haasteet

(15/25)

Erittain
tarkeaal

(20/25)

Arjen Oma
sujuvuus kuormitus

(14/25) (10/25)

KUVIO 2. Moniammatillisen yhteistyon koettu tirkeys vastausten perusteella.



17

5.2 Koetut moniammatillisen yhteistyon kehittimiskohteet

Moniammatillisen yhteistyon toteutumisesta kaikki vastaajat olivat 16yténeet kehittimisen kohteita. Pa4-
sddntOisesti ndma haasteet 10ytyivét yksittdisten oppilaiden ja yksilollisen oppilashuollon osa-alueelta.
Huomattavissa oli myds eri toimijoiden tyonkuvan epéselvyys sekd vaihtuvuus. Kysymyksen “Miten
mielestdsi yhteistyotd tulisi kehittdd?” vastauksista nousi esille kolme selkeédd kokonaisuutta, joihin toi-

vottiin muutosta tai selkeyttdmista.

Useimmin vastauksissa esiintynyt kehittdmiskohde oli tiedottaminen ja tiedon kulku. Tdméa néhtiin haas-
teellisena monesta eri nikokulmasta. Selkedmpééd tiedottamista toivottiin muun muassa oppilasasioiden
etenemisessd ja henkiloston ldsndolopdivissd. Oman havainnointini mukaan varsinkin oppilasasioiden
etenemisesti tiedonsiirto tuottaa haasteita; salassapitovelvollisuus on darimmaéisen tirked osa henkilon
yksityisyyden suojaa, mutta timé saattaa katkaista joustavan tukiketjun varsinkin oppilashuollon ja ope-

tushenkiloston vililla kokonaan. Vastaajat sanoivat mm. seuraavaa:

... salassapitovelvollisuuksien takia en juurikaan saa tietoa yksittdisten oppilaiden asian-
tuntijapalveluista — kdyvditko he esimerkiksi koulupsykologilla, kuraattorilla tms.

Viiked palavereihin vihemmdn ja selkedmmydit tavoitteet. Liika salassapito estdd normaalia
keskustelua.

Yhteistyé sindnsd toimii, mutta ikind ei muista milloin eri asiantuntijat ovat paikalla/oppi-
laiden saatavilla. (en kylld tiedd, miten tdtd voisi kehittdd...)

...osittain pulmana on se, ettd emme varmasti tiedd, ovatko oppilaan asiat jonkun hoidossa
vai ei

On myés vaikeaa, kun moni asiantuntijoista ei voi kertoa oikein mitddn siitd, miten esim.
tapaamiset ovat sujuneet. Ndin luokanvalvojalta hieman katoaa ote siihen, missd oppilas
menee tai miten tuki toimii. Kun asiat siirtyvdt eteenpdin, tuntuu infoketju katkeavan.

Toisena selkeyttimisen kohteena vastauksissa mainittiin eri ammattilaisten toimenkuvien ja tydtehtd-
vien selkeyttdminen. Ongelmallisena ndhtiin epdselvyys siitd, minkilaiset asiat kullekin toimijalle kuu-
luu. Kokemusta oli my®0s siitd, ettd toimea hoitavan henkilon vaihtuessa my0s tyonkuvat osittain muut-
tuvat. Tdémén saman kokonaisuuden alle nostan myos haasteet toimintaketjun selkeydestd. Epétietoi-
suutta esiintyi siitd, miten ryhdytdin toimimaan erilaisten ongelmien esiintyessé ja milld tavalla prosessi

etenee. Tétd haastetta vastaajat kuvailee seuraavalla tavalla:
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Kaikilla pitdisi olla tiedossa selkedit toimintamallit ja toimenkuvat. Ndistd pitdisi myos pi-
tdd kiinni.

Uusille opettajille kunnollinen esittiytymiskierros sekd toimenkuvien sisdltjen kertaami-
nen. (mitd kukakin tekee ja missd asioissa voi tehdd yhteistyotd.)

Hoitoon ohjaamisketju ja hoitopaikat (sairaala, psyk.) olisi upeaa saada toimimaan...ja
senkin voisi sanoa opeille ddneen, ettd ei “syyttdisi” ohr:dd tekemdttomyydestd

Tdrkedtd on tuntea kaikki yhteistyokumppanit ja loytdd yhteinen sdvel siind, miten meiddn
koulussamme, meiddn resursseillamme, luodaan palvelujdrjestelmd, josta yksikddn oppi-
las ei luiskahda ja syrjdydy.

Olisi kiva saada joku opas tms. jossa olisi selkedsti esimerkkitapauksia, joista voisi katsoa
mihin tahoon tulisi olla yhteydessd. Ja kokonaiskuvan hahmottaminen voisi olla hyvd, jotta
tietdisi millaista vdyldd oppilaiden asioita hoidetaan.

OHR:n vien ja opettajakunnan tiiviimpi yhteistyo ... Tyokuvien ja oman tontin selkiyttimi-
nen. Kuka tekee mitd ja kelld vastuu mihinkin?

Kun oppilas saa toimivan suhteen vaikkapa kuraattoriin, kuraattori yhtdkkid vaihtuukin.
Sama koskee vaikkapa kouluterkkaria ja kaikkia muitakin. Sitten jokainen henkilo linjaa
varsin erilaisia linjauksia siitd, mikd kuuluu hédnen toimenkuvaansa ja mikd ei... Vililld
tormdd siihen, ettd asiat ei tunnu “kuuluvan’ oikein kenellekddn ja oppilas jdd jotenkin
“kellumaan” jonkinlaiseen vilitilaan.

Kolmantena teemana esiin nousi avoin keskustelu. Tdméan avoimen keskustelun erotan ensimmaisesti
tiedonkulun kokonaisuudesta, silld tdssi toiveena on avoin vuorovaikutus henkiloston kesken ylipdatiaén
tyOyhteiso0n liittyvissé asioissa ja osallistuminen sekd nékyvyys arjessa. Omien havaintojen perusteella
fyysinen ndkyminen kaytévilla tai opehuoneessa pienentdd kynnystd ajatusten vaihdolle seka tutustumi-
selle. Toisaalta tillaisen ’vapaan ajan” jarjestiminen eri toimijoilla on haastavaa, silld jokaisella on omat

kiireensd koulutyon sujuvuuden mahdollistamiseksi. Aiheesta vastaajat ajattelivat mm. ndin:

Luottamushan ldhtee siitd, ettd tunnetaan toisiamme, eli uudenlaisia kohtaamisen paikkoja
voisi olla tarjolla...jos vapaamuotoisemmin opettajat-ohr-kaikki koulun aikuiset tekisivdit
vhdessd jotain ja tutustuisivat toisiinsa.

Oma tyonkuva perustuu yhteistyélle ja olisi tirkedd, ettd jokainen arvostaisi kaikkia tyon-
tekijoitd. Yhteistyotd haastaa kiire — ei ole aikaa istua alas ja vaihtaa kuulumisia. OHR:n
vden tuleminen opehuoneeseen on hyvd asia. Helpottaa ajatusten vaihtamista.

Terkkari, kuraattori ja nepsy-ohjaaja ovat olleet oman jaksamisenkin vuoksi ldhinnd kor-
vaamattomia, kiitos siitd! Ruusuja myos siitd, ettd e.m. ammattilaiset ovat olleet myds ope-

huoneessa ndkyvilld & tavattavissa.

Avointa keskustelua lisdd! Avointa keskustelua lain sallimissa rajoissa oppilaan etu edelld.
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OHR-aikuiset ja OPE-aikuiset ovat jo yhteisessd kasvatustyéssd mukana, ehkd voisi myés
pohtia kuinka koulun muu henkilékunta osallistuisi ndkyvdammin kouluarkeen

Vastauksista kdvi myos ilmi, ettd osa haasteista ndhddan rakenteellisina tai lainsdddannollisind esteind,
joita voi olla vaikea muuttaa. Oman havainnointini mukaan joitain osa-alueita moniammatillisen yhteis-
tyon kehittimisessd on mahdollista ratkaista melko yksinkertaisilla toimenpiteilld. Ndihin paneudun seu-
raavassa luvussa. Lopuksi yksinkertainen kuvio teemoista, jotka nousivat esiin yhteistyon kehittdmiseen

liittyvéssa kysymyksessd (KUVIO 3).

Tiedonkulku ja tiedottaminen

e 17/25 vastauksista
* Oppilasasiat, henkiloston lasnaolopaivat

Toimenkuvat ja tyotehtavat

¢ 16/25 vastauksista
e Ammattilaisten roolit, toimintaketju

Avoin keskustelu

e 11/25 vastauksista
¢ Yhteinen keskusteluaika, fyysinen lasnaolo

KUVIO 3. Moniammatillisen yhteistyon kehittdmistd vaativat kokonaisuudet vastausten perusteella.
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6 POHDINTA JA JOHTOPAATOKSET

Opinndytetyoni tavoitteena oli selvittdd Joutsan yhtendiskoulun henkildston kokemuksia moniammatil-
lisesta yhteistyOstd sekd vuorovaikutuksesta tydyhteisossd. Pyrkimyksenéni oli ndiden kokemusten poh-
jalta 10ytda mahdollisia kehitysajatuksia tai haasteita yhteistyon toteutumiseen seki kdytdnnon ratkaisuja
ndihin. Tutkimusmenetelmaksi valitsin laadullisen case-tutkimuksen, jonka materiaali kerdttiin kyselylla
sekd havainnoinnilla. Hypoteesini haasteista tiedonsiirron sekd tyonkuvien episelvyyden osalta olivat
oikeansuuntaiset. Esille nousi myds muita ajatuksia yhteistyon ja vuorovaikutuksen tirkeydestd sekd

haasteista.

Kyselyn anti vastasi melko hyvin sitd, mitd olen oman tyoni ohella havainnoinut. Myds yhteistyopala-
vereissa keskustelun aiheina ovat monesti olleet samat teemat. Aikaisemmat tutkimukset moniammatil-
lisesta yhteistyOstd nostavat esille ensindkin roolien ja tyotehtidvien selkeyden. Kovasen (2022) tutki-
muksen mukaan epéselvyydet eri asiantuntijoiden vastuualueista ja tyonkuvista aiheuttavat haasteita
muun muassa tiedonvilityksessd sekd vastuun jakautumisessa. Samasta syysté yhteison jasenilld voi olla
epérealistisia odotuksia toisia kohtaan. (Kovanen 2022, 77.) Suholan (2017) viitoskirjatutkimuksessa
sama asia todetaan vield suoremmin. Vaikka moniammatillisen yhteison yhteinen fokus on lapsen etu,
tahot eivdt ymmarra toistensa vaatimuksia tai ne toimivat toistensa ndkokulmasta vaérin periaattein. (Su-

hola 2017, 207-208.)

Eri toimijoiden tehtivien ja toimintamallien selkeyttiminen vaatii yhteistd aikaa asioiden ymmarretté-
vadn lapikdyntiin. Pelkka viesti Wilman kautta kerran vuodessa ei vilttamatti auta sisdistdméadn oikean-
laista toimintaketjua ns. tosipaikan tullen. Asiat pitdisi kidyda ldpi yhdessd ajan kanssa ja esimerkein
konkretisoituna. Témén liséksi kaikilla tulisi olla helposti saatavilla jokaisen ammattilaisen tyotehtdvét
pahkindnkuoressa. Opinndytetyoni liitteeksi laadin esimerkkind oppilashuollon osalta terveydenhoita-
jan, koulukuraattorin sekd koulupsykologin tehtavankuvat (LIITE 2). Yhteisen ajan 16ytdminen on my0s
haasteellista, varsinkin kun oppilashuollon ammattilaiset tyOskentelevét useassa eri toimipisteessa.
Sama haaste on havaittu esimerkiksi Kallungin (2019) tutkimuksessa, jossa yhdeksi moniammatillisen
yhteistyon haasteeksi koettiin nimenomaan oppilashuollon laajat toiminta-alueet. Ammattilaisten aikaa
kuluu eri koulujen vililld kulkemiseen seké eri toimintakulttuurien omaksumiseen. Tadméan ’pomppimi-

sen” koettiin osaltaan hankaloittavan yhteisty6ta. (Kallunki 2019, 48.)
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Tiedonkulku on myds haaste, joka on havaittavissa muissakin moniammatillista yhteistyotd késittele-
vissd tutkimuksissa. Mielesténi hyvin asian yleiselld tasolla kiteyttda Suhola (2017) véitdskirjatutkimuk-
sessaan. Hén toteaa, ettd lainsdddannon laajuus ja sen pirstaleisuus moniammatillisessa yhteisossd saat-
taa jahmettda keskindisen tiedonvaihdon kokonaan. Suhola mainitsee eri hallinnonalojen pééllekkiisten
ja ristikkdisten yleis- ja erityislakihierarkioiden alakohtaisten ndkdkulmatulkintojen rajoittavan jopa
kriittistd lapseen liittyvin tiedon jakamista. Seuraukset voivat olla jopa kohtalokkaita oppilaan ja hinen
hyvinvointinsa ndkokulmasta. (Suhola 2017, 222.) Opinndytetyoni kyselyssd vastauksissa puhuttiin
muun muassa oppilaan jidmisestd “kellumaan” vilitilaan tiedonvaihdon puutteen vuoksi. Téllaisten ti-
lanteiden vélttdmiseksi toimiva vuorovaikutus ja yhteiset toimintamallit olisivat tirkeitd elementtejd yh-

teisossa.

Tiedonkulkua ja tiedottamista pitdisi pyrkid vahvistamaan kédytdssd olevin keinoin. Yhteisollinen oppi-
lashuolto ei kisittele yksittdisid henkilditd, jolloin tdssd ei varmasti suuria haasteita ole. Jos oppilashuol-
toryhméssd suunnitellaan jotain esimerkiksi ryhméytymiseen tai hyvinvointiteemaan liittyen, pystyy
rehtori koulun johtajana jakamaan téstd tietoa kootusti koko tydyhteisolle. Lisdksi aiheita voi vapaasti
suunnitella ja pohtia ilman rajoituksia. Yksilollisen oppilashuollon osalta salassapito ja terveydellisten
tietojen suojeleminen vaatii enemmén ajatusta. Myos hyvinvointialueen uusi linjaus Wilman kdyton mi-
nimoimisesta aiheuttaa lisdhaasteita kommunikointiin, silld timi taasen toimii opettajilla padasiallisena
viestimisen kanavana. Opettajilla on oikeus kriittiseen opetuksen jérjestimistd koskevaan tietoon oppi-
laasta, mutta muuten lihtokohtaisesti esim. kuraattorikdynnit eivédt ole avointa tietoa. Kyselyn ja havain-
nointini mukaan suurin “ongelma” tiedonkulussa on se, ettd opettajat tai muut koulussa toimivat ammat-
tilaiset eivdt saa tietoa, miten nuoren haasteisiin puuttuminen etenee vai onko se hoidossa ollenkaan.
Ensimmaiinen keino tdmén vélttdmiseksi on saada nuorelta itseltddn lupa siihen, ettd tilanteesta saa kes-
kustella muiden toimijoiden kanssa. Talloinkédén yksityiskohtaista ja henkilokohtaista tietoa ei saa jakaa,
mutta padpirteittdin asioiden laita on mahdollista jakaa asianomaisten kanssa. Jos nuori ei tdhdn lupaa
anna, tietoa ei saa antaa. Silti kunnioittavan vuorovaikutuksen periaatteella pitiisi pystyd muille ammat-
tilaisille viestimdén, ettd asia on hoidossa ja tilanne etenee. Kun puhutaan moniammatillisesta yhteis-

tyOstd, tdysi vaikeneminen ei ole asiaa edistdva valinta.

6.1 Kunnioittava vuorovaikutus osana avointa keskustelua

Kyselyssdni avoin keskustelu nousi esiin monessa vastauksessa toiveena kouluvéen yhteistyon kehitté-

miseksi. Avoimen keskustelun jarjestdmiseksi yksi oleellinen resurssi on aika, jota valitettavasti ei aina
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ole riittdvisti. Keskusteluja ja pohdintoja ei voi tehdd kiireessd ja keskittymattd, silld lopputuloksena
monelle on vain ajatus “taas yhdesté turhasta palaverista.” Yhteisen ajan sekd ympériston mahdollista-
minen on kuitenkin yksi keino, jolla kohti avoimen keskustelun kulttuuria padstdédn. Taman mahdollis-
taminen tosin on vain yksi osa, mutta vuorovaikutuksen laatu on myo0s oleellista ja tdrkeda. Esittelin
kappaleessa 3.2 kunnioittavan vuorovaikutuksen kasitteen. Nakemykseni mukaan avoin keskustelu kun-
nioittavassa vuorovaikutuksessa parantaa tydilmapiirid ja edistdd yhteistyotd yhteison jasenten vélilla.
Carmelin ym. (2015) tutkimuksessa havaittiin, ettd kunnioittavalla vuorovaikutuksella on yhteys tyota-
pojen ja tavoitteiden yhteiseen syvélliseen pohtimiseen ja sitd kautta luovuuteen yksilo- ja tiimitasolla.
Littusen & Lokkilan (2021) pro gradu -tutkimuksen tulokset kertovat puolestaan siité, ettd kunnioittava
vuorovaikutus vaikuttaa henkilokunnan sitoutumiseen hyvinvointityon osalta koulussa. Hyvinvointi-
tyolld kasitetdén niin yhteisollinen oppilashuoltoty6 kuin yksittdisten oppilaiden (tai kollegoiden) haas-
teissa auttaminen. Merkillepantavaa tdssa tutkimuksessa oli se, ettd vaikka tuloksissa huomioitiin kou-
lujen rajallinen aika sekd kdytdssé olevat resurssit, kunnioittava vuorovaikutus oli yhteydessd parempaan

sitoutumiseen téstd vaihtelusta huolimatta. (Littunen & Lokkila 2021, 22.)

Esitén siis kunnioittavan vuorovaikutuksen huomioimista osana koulun moniammatillisen yhteistyon
sekd vuorovaikutuksen edistimistd. TyOyhteison kunnioitukselle perustuvat vuorovaikutussuhteet, riip-
pumatta toisten saavutuksista tai arvoasemasta, eivédt valttdméttd synny automaattisesti. Jokaisella yksi-
16114 on oma maailmankatsomuksensa, omat stressitekijansi ja, kuten moniammatillisessa yhteisdssa
monesti, oma ammatillinen ndkoékulmansa. Téllaisessa ”sekamelskassa” usein tulee uppouduttua omaan
tekemiseen eikd ajatuksia vaihdeta ennen, kuin haasteet kéyvit liian suuriksi. Niin kuin montaa muutakin
taitoa, avointa keskustelua ja kunnioittavaa vuorovaikutusta tulisi harjoitella sédanndllisesti osana tyds-
kentelytaitoja. Kuten aikaisemmin mainitsin, yhteisen ajan 10ytdminen voi olla vaikeaa, mutta silti mah-
dollista. Opettajien tyohon kuuluu esimerkiksi 126 tuntia vuodessa yhteissuunnitteluaikaa sekd kolme
opettajatyopdivai, jotka ovat ns. opetuksen ulkopuolista tyOskentelyd. Yhteistd aikaa voisi 106ytyd esi-
merkiksi ndistd kutsumalla mukaan myds esim. oppilashuollon henkilostod. Aluksi taitoja varmasti pi-
tdisi harjoittaa ulkopuolisen (esim. tyonohjaaja) toimijan kanssa, mutta vakiintuneena kaytintoni jotain
varmasti juurtuisi myos arkeen. Tdma siis yhtend ajatuksena keinoksi, milld moniammatillista yhteis-

tyotd Joutsan yhtendiskoulussa voisi kehittda.
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6.2 Tutkimuksen toteutuminen seki jatkotutkimusehdotukset

Opinndytetyd oli tapaustutkimus Joutsan yhtendiskoulusta eikd niin ollen ole yleistettdvissda muiden
koulujen tilanteisiin. Silti aiemmista kouluyhteisoja késittelevissd tutkimuksissa on saatu saman suun-
taisia ajatuksia moniammatillisen tydskentelyn toteutumisesta. Erona muihin tutkimuksiin en ole eritel-
lyt vastauslomakkeissa vastaajan ammattia. Tdma4 toisaalta estdd vertailun ammattiryhmien vélill4, mutta
toisaalta poistaa tietyn lokeroinnin opettajien, erityisopettajien tai oppilashuollon henkildston vélilld. On
selvdd, ettd opetushenkildstd on koulun suurilukuisin ammattiryhmé, mutta jokaisella heistdkin on

omanlaisensa kokemus.

Rajasin tutkimuksesta ulos myos yhden oleellisen osa-alueen yhteistyotahoista, eli oppilaat sekd heiddn
huoltajansa. Heidén roolinsa on toki ensisijaisen tdrked, mutta mielesténi ei laskettavissa ”moniamma-
tillisuuden” késitteen sisdlle. Toiseksi toimiva moniammatillinen yhteisty0 sekd vuorovaikutus ty0yh-
teison sisélld heijastuu vdistaméttd my0s oppilaille sekéd heidian koteihinsa esimerkiksi parempana kou-

luviihtyvyytend tai haasteiden selédttdmisend.

Itse kyselylomakkeen tdyttdmisesté aloitin rehtorin avustuksella hyvissi ajoin tiedottamisen henkilokun-
nalle. Aiheesta kerrottiin opettajankokouksessa sekd muistuteltiin Wilma-viestein kyselyyn vastaami-
sesta. Vastausaikaa oli kaksi viikkoa, ja sen sai tehdd kukin haluamanaan hetkeni, milloin vaan taukoa
sattui olemaan. Vastausten méaari jai silti vihdisemmaksi kuin odotin, silld aihe kuitenkin oli puhuttanut
jo paljon henkiloston kesken. Yksi syy tdhdn oli varmasti se, ettd lomakkeita oli saatavilla padérakennuk-
sen opettajanhuoneessa. Yhtendiskoulun alueella on myds kaksi muuta pienempdd opettajanhuonetta,
joissa osa henkilGstostd viettdd suurimman osan tauoistaan. Jos asiaa ei muun syyn vuoksi padrakennuk-

sen tiloihin ollut, ei varmastikaan kyselyn vuoksi kaikkien tullut sinne 1dhdettya.

Opinndytetyon tiiviind pitiminen oman tyonkuvani vuoksi oli vililld haastavaa. Kun olen itse osana
tyOyhteisod, jonka yhteisty6td tutkin, on tirkedd pitdd kiinni objektiivisesta ndkokulmasta. Tosin peri-
aatteessa olen itsekin tutkimuksen kohteena, ja omat kokemukseni ovat osa kokonaisuutta, joten omat
ndakemykseni asioihin ovat perusteltuja nekin. Uskon, ettd tutkimuksen lopputuloksella on mahdollisuus
tuoda jotain kéttd pidempaé koulun moniammatillisen yhteistyon sekd vuorovaikutuksen kehittdmiseen.
Vihintddn se voi herdttdd keskustelua siitd, mika télld hetkelld yhteistyOssd hiertdd ja mitd voisimme

yhdessi asioiden edistamiseksi tehda.
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Jatkotutkimuksen aiheena voisi olla Joutsan yhtenéiskoulun tydyhteison toiminnan merkitys tydssdjak-
samiseen ja tyohyvinvointiin. Henkiloston ty0ssa jaksaminen sekd heididn kokemansa tyon mielekkyys
ovat tarkeitd elementtejd, jotka vaikuttavat oppilaiden hyvinvointiin sekéd oppimistuloksiin. Esimerkiksi
kunnioittava vuorovaikutus on yhteydessa ty0dssd jaksamiseen, mutta mitkd muut tekijit tyOyhteisossa
asiaan vaikuttavat — niin positiivisesti kuin negatiivisesti? Asioiden pitéd tulla esille muutenkin kuin vain
kahvipoytidkeskusteluissa, jotta asioihin voitaisiin vaikuttaa. Opinndytetyotd tehdessdni opin, kuinka
monet asiat perustuvat oletuksille. Varsinkin, jos ajatuksia ei puhuta auki, voivat olettamukset olla hy-

vinkin vairansuuntaiset.
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LIITTEET

KYSELY KOULUN HENKILOSTOLLE LIITE 1/1

Suoritan Sosionomi (AMK) -tutkinnon viimeisid vaiheita Centrian Ammattikorkeakouluun. Tamai ky-
sely on osa opinndytetydtdni. Idea opinnédytetyon aiheeksi syntyi kuraattorin toimessa tydskenneltyéni.
Kouluarki on paikkapaikoin hyvin hektisté, ja onnistuneeseen lukuvuoteen tarvitaan toimivaa yhteis-
tyota ammattilaisten kesken. Koulussa oppilaiden tukena toimii useita asiantuntijoita, esimerkiksi ope-
tuksen ja oppilashuollon toimesta. Tutkimusten mukaan (mm. Kovanen, R., 2020. ”Kelles t44 oikeestaan
kuuluu?”’) toimivalla moniammatillisella yhteisty6lld on mahdollista tukea niin oppilaiden kuin koko
kouluyhteison hyvinvointia, sekd vahvistaa haasteita ennaltachkdisevad toimintaa.

Opinndytetyoni on Case -tutkimus Joutsan yhtendiskoulusta, ja sen aihe on ”koulun henkiléston vili-
sen yhteistyon ja vuorovaikutuksen vahvistaminen”. Kéytin yleistd késitettd henkilosto, silld en 1dh-
tokohtaisesti halua jakaa asiantuntijoita eri joukkueisiin. Kyselyni koostuu kahdesta avoimesta kysy-
myksestd, joiden avulla kartoitan Teiddn ajatustanne nykyhetkestd, sekd mahdollisista kehittimisen koh-
teista. Kysely on anonyymi.

Tutkimukseni lopputuloksena pyrin 16ytdiméddn konkreettisia keinoja yhteistydon vahvistamiseen. Ky-
seessd voi olla arjen pienid asioita tyon ohessa tai selkedmpid linjattuja kdytdnteitd toimintasuunnitel-
miin. Ajatuksena on, ettd opinndytetydstini olisi hyOtyd ihan kdytdntoon asti — kouluyhteison hyvin-

voinnin kehittdmistyssd myds kuraattorilla on oma roolinsa.

Kysymykset loytyvit seuraavalta sivulta - Kiitos vastauksista!

Yt. Johan Osterberg
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1. Miten koet yhteistyon ja toimijuuden eri asiantuntijoiden vililld koulusi arjen edistimiseen

liittyvissd asioissa? (Onko se tirkedd, kuormittavaa, yhdentekevdd tms. perustele!)

2. Miten mielestiisi yhteistyotii tulisi kehittiii?
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OPPILASHUOLLON AMMATTILAISTEN TEHTAVANKUVAT

Kuraattorin tyon tavoitteena on ehkiistd ja poistaa lapsen kehitykseen liittyvié sosiaalisia ja psyykki-
sid vaikeuksia sekd edistdd oppimista, hyvinvointia ja sosiaalisia valmiuksia. Kuraattori voi olla oppi-
laan tukena esimerkiksi silloin, kun on huolta lapsen koulunkéynnisté, kdyttdytymisesti, tunne-elé-
maéstd, kaverisuhteista tai perhetilanteeseen liittyvisté asioista. Kuraattori voi kdyda luottamuksellisia
keskusteluja oppilaan kanssa, olla vanhempien ja opettajien tukena etsiméssa ratkaisuja lapsen tilantee-
seen ja olla mukana oppilaan asioissa osana opiskeluhuoltoryhméda. Tarvittaessa kuraattori ohjaa oppi-
laan eteenpdin oikeanlaisen tuen saamiseksi.

Kuraattorin keskeisiin tyotehtdviin kuuluvat:
* Yhteisollisen opiskeluhuoltoryhmén jésenend toimiminen ja toiminnan kehittdminen.

* Yhteisollinen opiskeluhuollollinen ty6 pienryhmé-, luokka- tai koulutasoisesti (esim. erilaiset sosiaa-
lisia- ja tunnetaitoja vahvistavat pienryhmat, pelivilitunnit, havainnointi, esittdytymiset ja vanhem-
painillat).

» Konsultaatio oppilaan kehitykseen, kasvatukseen, mielenterveyteen ja opetusjdrjestelyihin liittyvissd
asioissa.

* Lyhytkestoisen ja/tai kannattelevan keskustelutuen tarjoaminen oppilaille, joilla on haasteita sosiaali-
sissa suhteissa, koulunkdynnissd, huolta perhetilanteesta, lievid mielialaoireita tai erilaisia eldméntilan-
teeseen liittyvid kriiseja.

» Neuvottelut oppilaan, huoltajien, koulun henkilokunnan ja koulun ulkopuolisten verkostojen kanssa
(esim. perhetapaamiset ja yksilokohtaiset asiantuntijaryhmat).

* Moniammatillinen yhteistyd eri viranomaistahojen kanssa (esim. perheneuvola, erikoissairaanhoito ja
perhe- ja sosiaalipalvelut).

» Tyoryhmat ja kehittdmistyo.
* Kouluttautuminen, kirjallisuuteen perehtyminen, materiaalien laatiminen, tyonohjaus.

« Kirjalliset ty6t (mm. tilastointi, kirjaukset ja lausunnot/selvitykset)
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Psykologi antaa neuvontaa ja ohjausta lapsen ja nuoren kehitykseen, kasvatukseen, oppimiseen, peda-
gogiseen tukeen sekd mielenterveyteen liittyvissa asioissa. Lapsi tai nuori voi kidyda keskustelemassa
asioistaan myds tukikdyntien muodossa. Psykologi voi tehdd mm. oppimiseen ja tunne-eldmién liitty-
vid arviointeja sekd ohjaa tarvittaessa jatkotutkimuksiin.

Psykologin keskeisimpid tyotehtivid ovat:
* Yhteisollisen opiskeluhuoltoryhmén jasenend toimiminen ja toiminnan kehittdminen.

* Yhteisollinen opiskeluhuollollinen tyd pienryhmé-, luokka- tai koulutasoisesti (esim. erilaiset tunne-
taitoja vahvistavat pienryhmat, pelivélitunnit, havainnoinnit, esittdytymiset ja vanhempainillat).

* Psykologi tekee arviointeja oppilaan tuen tarpeen kartoittamiseksi, tukitoimien suunnittelemiseksi ja
tarvittaessa

jatkoldhetteen tekemisen pohjaksi. Arviointi alkaa moniammatillisella palaverilla, jonka perusteella
psykologi pdéttdd, mitd hin tekee. Tarvittaessa psykologi voi osallistua kuntoutussuunnitelmien laadin-
taan.

» Lyhytkestoisen keskustelutuen tarjoaminen oppilaille, joilla on psyykkisté oireilua (esim. lievit mie-
liala-, ahdistuneisuus- ja stressioireet sekd elamantilanteeseen liittyvat kriisit).

» Konsultaatio oppilaan kehitykseen, kasvatukseen, mielenterveyteen ja opetusjdrjestelyihin liittyvissd
asioissa.

* Neuvottelut oppilaan, huoltajien, koulun henkilokunnan ja koulun ulkopuolisten verkostojen kanssa
(esim. perhetapaamiset, yksilokohtaiset asiantuntijaryhmait, oppimisen tuen ryhmat).

* Moniammatillinen yhteisty6 eri viranomaistahojen kanssa (esim. kuntoutustyéryhmat, perheneuvola,
erikoissairaanhoito ja perhe- ja sosiaalipalvelut).

 Tyoryhmit ja kehittdmistyo.
* Kouluttautuminen, kirjallisuuteen perehtyminen, materiaalien laatiminen, tyonohjaus.

* Kirjalliset tyot (kirjaukset, pisteytys/tulkinta, yhteenvedot/lausunnot/ldhetteet).
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Kouluterveydenhuolto on maksutonta perusterveydenhuollon ennaltachkiisevii palvelua, jota on
saatavilla padsdantoisesti koulupdivien aikana koululta tai sen vélittomaéstd 1dheisyydestd. Koulutervey-
denhuollon ty6téd ohjaa terveydenhuollon lainsdddantd. Terveydenhoitaja on terveyden edistimisen asi-
antuntija koulussa. Terveydenhoitaja vastaa hoitotyon asiantuntijuudesta opiskeluhuollossa. Koulu-
terveydenhuollon tavoitteena on kouluyhteison hyvinvoinnin ja oppilaiden terveyden edistdminen,
sekd terveen kasvun ja kehityksen tukeminen yhteistydssd oppilaiden, oppilashuollon muun henkil6s-
ton, opettajien ja vanhempien kanssa. Terveydenhoitajan ja lddkérin tehtiavét voivat liittyd kouluyhtei-
s00n, yksittdiseen oppilaaseen tai moniammatilliseen yhteisty6hon koulussa tai laajemmin kunnassa ja
palvelujirjestelméssa. Koululdédkarin ajanvaraus toteutetaan terveydenhoitajan kautta. Kouluterveyden-
huoltoon ei sisélly sairaanhoitoa lukuun ottamatta koulupdivin aikana tai koulumatkalla tapahtunutta
tapaturman hoitoa.

Kouluterveydenhuoltoon kuuluu:

* lapsen ja nuoren terveen kasvun ja kehityksen tukeminen seké terveyden ja hyvinvoinnin edistdmi-
nen; vuosittaiset terveystarkastukset, jotka 1., 5. ja 8. vuosiluokilla ovat laajoja.

» yksildllisten tarpeiden mukaiset kdynnit, oppilaskohtaiset neuvottelut ja rokotukset, koko perheen ter-
veyden ja hyvinvoinnin edistiminen sekd vanhempien ja huoltajien kasvatustyon tukeminen seké ryh-
mille tai luokille voidaan tarjota terveyteen ja hyvinvointiin liittyvda neuvontaa.

* oppilaan erityisen tuen tarpeen varhainen tunnistaminen ja tukeminen ja tuen tarpeen arvioiminen
seka pitkédaikaisesti sairaan lapsen omahoidon tukeminen yhteistydssd muiden oppilashuollon toimijoi-
den kanssa seké tarvittaessa jatkotutkimuksiin ja -hoitoon ohjaaminen.

* kouluympdériston terveellisyyden ja turvallisuuden sekd kouluyhteison hyvinvoinnin edistiminen ja
seuranta.

* ensiapu koulutapaturman sattuessa
* oppilaan terveydentilan toteamista varten tehtdvit tarpeelliset erikoistutkimukset

* kouluterveydenhoitajat voivat tarjota avoimia vastaanottoaikoja erikseen ilmoitettuna ajankohtana.
Avoimelle vastaanotolle lapsi tai nuori voi tulla ilman ajanvarausta hoitamaan omaan terveydenti-
laansa liittyvid asioita tai kertomaan mieltdén askarruttavia asioista.

Laajoihin terveystarkastuksiin kutsutaan mukaan huoltajat. Laajassa terveystarkastuksessa terveyden-
hoitaja ja 1ddkéri arvioivat yhdessé oppilaan terveyden ja hyvinvoinnin liséksi koko perheen hyvin-
vointia. Tarkastukseen sisiltyy terveyden- ja hyvinvointilaitoksen kehittdma vanhempien ja oppilaiden
esitietolomake sekd vanhempien haastattelu.












