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1 JOHDANTO

Nuorten rikosseuraamusasiakkaiden jélkihuolto on tdrkedd, silli jokaisen nuoren
eldma on ainutlaatuinen ja merkityksellinen. Nuoria tulee tukea ja ohjata haastavista
eldamantilanteista eteenpdin eldmin murrosvaiheissa. Tutkimuksiin perustuen lasten-
suojelun asiakkuus siirtyy helposti sukupolvelta toiselle. Ylisukupolvisten ketjujen
katkaiseminen edellyttdd suojaavien tekijoiden vahvistamista tulevissa sukupolvissa.
Siksi aikuisuuteen siirtymén tuki on tirked ja herkkd hetki muutokseen. Tama tutki-
muksellinen kehittdmistehtdva tehtiin Lounais-Suomen yhdyskuntaseuraamustoimis-

tolle, joka on osa Rikosseuraamuslaitoksen organisaatiota.

Me, rikostaustaisten nuorten kanssa tyoskentelevét, Lounais-Suomen yhdyskuntaseu-
raamustoimiston Porin toimipaikan rikosseuraamustyontekijit sekd tissd kehittamis-
tyossd mukana olleet kolmannen sektorin toimijat, olemme havainneet, etti jilkihuol-
toon oikeutettujen rikoksilla oireilevien nuorten tarpeet ja oikeudet eivét toteudu toi-
votulla tavalla perinteisten palvelujen avulla. Lounais-Suomen yhdyskuntaseuraamus-
toimiston Porin toimipaikan ja kolmannen sektorin toimijoiden lisdksi mukana kehit-
tdmisessd oli Satakunnassa toimivia kehittdmishankkeita, muun muassa Tampereen
yliopiston Hyvéaa jélked -hanke. Kehittdmisongelmaa ldhdettiin ratkaisemaan osallis-
tamalla nuoria tyoskentelyyn yhdessd ammattilaisten kanssa. Pohdimme yhdessé, mi-
ten pystymme vastaamaan paremmin jélkihuoltoon oikeutettujen nuorten tarpeisiin ja

oikeuksiin.

Tyodskentely 14hti kdyntiin yhteisestd keskustelusta ja pohdinnasta syksylld 2021. Olin
itse mukana tyOpajojen suunnittelussa alusta 1dhtien yhdyskuntaseuraamustoimiston
rikosseuraamustyontekijin sekd opinndytetyon tekijan roolissa. Lisdksi suunnittelussa
oli mukana Porin Sininauhan Lissu Social Clubin (Lissu) tyotekijoitd ja opiskelijoita,
Porin kaupungin Asunnottomuuden puolittaminen -hankkeen tyontekijoitd, Tampe-
reen yliopiston Hyvéa jilked -hankkeen tutkijoita sekd Korona yhteiskunnan margi-

naaleissa -hankkeen tutkija. Sama kysymys kosketti meitéd kaikkia, mutta nakokulmia



samaan asiaan oli useita. Lissu Social Clubissa on kéynyt nuoria, joilla on kokemus
siitd, ettd palvelut eivit ole tavoittaneet heitd. Tyontekijoiden kokemus Lissussa oli,
ettd heilld kdy yhteiskunnan palveluista pudonneita, jopa heitteille jétettyjd nuoria.
Keskusteluun nostettiin eettinen ndkokulma. Yhteinen ndkemys suunnitteluvaiheessa
oli, ettd tyotd olisi hyvi tehdd ennaltaehkdisyn nédkdkulmasta, esimerkiksi asumisen
nikokulmasta niin, etteivit nuoret menettdisi asuntojaan. Hyvéa jalked- hankkeen tut-
kijat osallistuivat tyOpajasarjaan, koska tdmin kautta he voisivat tavoittaa niitd nuoria,

joita ei valttdmatté tavoiteta kunnan jélkihuollon kautta.

Ehdolliseen vankeuteen ja valvontaan tuomitut nuoret, joita kehittdmistehtdvéssi haas-
tateltiin, olivat kaikki jilkihuolto-oikeutettuja nuoria. Toiset olivat kokemuksista ker-
toessaan seké rikosseuraamuslaitoksen ettd jilkihuollon asiakkuudessa, kun taas toi-
set muistelivat kyseistd eldminvaihetta ollessaan jo hieman vanhempia. Kokemukseni
mukaan osa rikosseuraamusasiakkuudessa olevista nuorista eivit sitoudu jilkihuolto-
palveluunsa, ja heitd on vaikea sitouttaa myds rikosseuraamuslaitoksessa suoritettavan
ehdollisen vankeuden valvonnan aikaiseen tydskentelyyn. Ehdollisesti rangaistun nuo-

ren valvonta kohdistuu niihin nuoriin, joilla on kohonnut rikoksen uusimisriski.

Nuorten haastattelujen lisdksi tutkimuksellinen kehittdmistehtdvé sisélsi jdlkihuol-
tonuorten kanssa tyoskenteleville ammattilaisille ja nuorille suunnattua tydpajatyds-
kentelyd. Kehittdmistehtdvan tarkoitus oli saada késitys lastensuojelun jédlkihuollon
nykytilasta nuorten haastattelujen ja ammattilaisten kokemusten perusteella. Opinndy-
tety0 toteutettiin tutkimuksellisena kehittdmistehtévind, jossa oli sekd tutkimuksen
ettd kehittimisen osuuden tavoite. Opinnéytety0 haastatteluineen ja tuloksineen on osa

Hyvii jalked -tutkimushankkeen aineistoa.

Luvussa viisi kuvaan ja késittelen tutkimusaineistosta nousseita nuorten ja ammatti-
laisten kokemuksia, ajatuksia ja toiveita jilkihuoltoon liittyen sekd kokoan kehittdmis-
tehtévin tuloksia yhteen. Lopuksi luvussa seitsemin kuvaan johtopédatoksid ja pohdin

tdman tutkimuksellisen kehittdmistehtdvén prosessia.



2 KEHITTAMISTEHTAVAN TOIMINTAYMPARISTO

Téasséd tutkimuksellisessa kehittdmistehtdavissad tutkittiin jalkihuoltoon oikeutettujen
ehdollisesti rangaistujen nuorten rikosseuraamusasiakkaiden kokemuksia jalkihuollon
palveluista; minkélaista tukea heille on tarjottu ja minkalaista tukea he olisivat kaivan-
neet itsendistymisensd tueksi. Tutkimuksellisen kehittdmistehtédvan aiheena oli haas-
tattelujen ja tyopajatydskentelyn keinoin selvittdd jalkihuollon nykytilaa seka tarkas-
tella ja tarkentaa keinoja, joilla ehdollisesti rangaistut valvonnassa olevat rikosseuraa-
musnuoret saavutettaisiin paremmin ja sitoutettaisiin valvonta-aikaiseen tyoskente-
lyyn. Tavoitteena oli luoda kisitys nykytilasta rikosseuraamusnuorten kokemusten ja
kertomusten sekd asiantuntijoiden kokemusten perusteella. Opinndytetyon tarkoituk-
sena oli saada myo6s niiden nuorten d4ni kuuluviin, jotka ovat lastensuojelun sijais-
huollon pédttymisen jidlkeen ottaneet jélkihuollon tarjoamaa palvelua vastaan huo-
nosti, tai eivit ole halunneet sitoutua sithen ollenkaan, jélkihuolto-oikeudestaan huo-
limatta. Lopputuotoksena tavoiteltiin késitystd siitd, mitd on hyvai, asiakkaat tavoittava
ja kiinnipitéva jalkihuolto sekd mitkd seikat vaikuttavat jalkihuollon piirissd olevien
rikosseuraamusasiakkaiden valvontaan ja jilkihuoltopalveluun sitoutumiseen. Lou-
nais-Suomen yhdyskuntaseuraamustoimiston henkildston on mahdollisuus hyddyntéda

kehittdmistyOstd saatuja tuloksia omassa tydssiin.

2.1 Kehittdmisen tarve ja perustelut

Tarve ehdollisesti rangaistujen nuorten saavutettavuuden kehittdmiselle nousi Lou-
nais-Suomen yhdyskuntaseuraamustoimiston valvontatiimin seké Lissu Social Clubin
tyontekijoiden huomioista ja huolesta, miten juuri ndiden lastensuojelun jilkihuolto-
oikeuden omaavien nuorten tavoittaminen on vuosi vuodelta vaikeampaa heidén
kompleksisten eldméntilanteidensa takia. Alle 21-vuotiaat rikoksesta epdillyt ja ehdol-
liseen vankeusrangaistukseen ja valvontaan tuomitut sijaishuoltolaitoksissa asuneet
nuoret ovat oikeutettuja jdlkihuoltoon, mutta sitoutuvat sithen kokemuksemme mu-
kaan usein heikosti. Uusintarikollisuuden vihentdmiseen pyrkivéssi rikosseuraamus-

tyontekijan tydssdni olen pédssyt kosketuksiin niiden nuorten kanssa, joita on vaikea



tavoittaa, tai jotka ovat jittdytyneet tai pudonneet my6s jilkihuoltopalvelun ulkopuo-
lelle.

Valtakunnallisissa rikosseuraamuslaitoksen tilastoissa Lounais-Suomen yhdyskunta-
seuraamustoimisto (aiemmin Porin yhdyskuntaseuraamustoimisto) on ollut karki-
paidssd ehdollisesti rangaistujen valvonnassa olevien nuorten tavoittamisessa ja val-
vontatapaamisten toteutumisessa. Viimeisten vuosien aikana tilanne on kuitenkin Lou-
nais-Suomen yhdyskuntaseuraamustoimiston toimialueen sisdlld Satakunnassa huo-
nontunut nuorten saavutettavuuden suhteen. Niitd nuoria, jotka ovat syrjdytyneet yh-
teiskunnasta ja yhteiskunnan palveluista, kokemukseni perusteella usein runsaan ja
ongelmallisen pdihdekdyton takia, on kaikkein vaikein saavuttaa ja sitouttaa valvonta-
aikaiseen tyoskentelyyn. Heidén kanssaan tydskentelevien tyontekijéiden arvion mu-
kaan ndma nuoret ovat kuitenkin juuri niité, jotka tarvitsisivat eniten ohjausta ja tukea
sosiaalisen selviytymisensi edistdmiseksi ja uusintarikollisuuden ehkéisemiseksi. Pit-
kddn nuorten kanssa tydskennelleend, seké lastensuojelulaitoksissa ettd rikosseuraa-
muslaitoksessa, ennakko-olettamukseni oli, etti nuorten lastensuojelulaitoshistoria
vaikeuttaa heidén sitoutumistaan vapaaehtoisuudelle perustuvaan jalkihuoltoon ja toi-
saalta myos pakolliseen tuomioistuimen mairddmiin rikosseuraamuslaitoksen val-
vontaan. Tdma ndyttdytyy tyossémme nuorten pyrkimyksend eroon viranomaiskont-

rollista heiddn tdysi-ikdistyttydén.

Jalkihuoltoon oikeutettujen nuorten kokemusten pohjalta tutkimuksen tekeminen ja
tyon kehittdminen nuorten saavuttamiseksi ja uusintarikollisuuden ehkéisemiseksi on
tarkedd, koska jokaisen nuoren eldmi on ainutlaatuinen ja merkityksellinen. Nuoria
tulee tukea ja ohjata vaikeista eldmaéntilanteista eteenpdin eldmén murrosvaiheissa.
Tutkimuksellisena kehittimistehtdvina toteutettu opinnéytetyo tehtiin Lounais-Suo-
men yhdyskuntaseuraamustoimiston Porin toimipaikkaan, joka on osa Rikosseuraa-
muslaitoksen organisaatiota. Opinndytetyd haastatteluineen ja tuloksineen on lisdksi

osa Hyvii jélked -tutkimushankkeen aineistoa.

Naistd ldhtokohdista tutkimuksellisen kehittimistehtdvin ongelmaksi muodostui;
”Miten pystymme paremmin vastaamaan jilkihuoltoon oikeutettujen nuorten tarpei-
siin ja oikeuksiin?” Kehittamistyoni tarve on ndkemykseni mukaan tydeldméldhtdinen,

joka on ollut olemassa monilla eri toimijoilla. Téhdn kehittdmisprosessiin
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osallistuneiden hankkeiden ja toimijoiden vélilld ei ole aiemmin ollut yhteiskehitta-
mistd juuri ndiden nuorten saavutettavuuden parantamiseksi. Yhteisid asiakkaita on
kaikilla mukana olleilla osapuolilla, joten lastensuojelun jélkihuoltonuorten tarpeisiin

ja oikeuksiin vastaaminen oli kaikille selkeéd yhteinen tavoite.

Kehittdmistyon tarpeellisuutta miettiesséni, pohdin vuonna 2020 tapahtunutta lasten-
suojelulain muutosta, jolloin myds jélkihuoltoon oikeutettujen ikda korotettiin 21 ika-
vuodesta 25 ikdvuoteen. (Sosiaali- ja terveysministerid, n.d.). Lakiuudistuksessa on
nihdikseni ollut taustalla ajatus juuri timén erityisryhmén tarpeisiin vastaamisesta.
Uskoin, ettd kehittdmistyd toisi mukanaan hydtyd oman yksikkomme virkamiehille,
vahvistaen olemassa olevaa tyotapaamme sekd 16ytden uusia keinoja tydskennelld ta-
mén erityisosaamista vaativan asiakasryhmén kanssa. Sosiaalisen osaajia ja asiantun-
tijoita tarvitaan tydskentelemadn asiakkaidemme parhaaksi, jatkossakin. Osaamisen ja
tietotaidon ollessa tyontekijoilld entistd parempi ja monipuolisempi, yhteistyon teke-
minen tuntuu helpommalta ja siitd tulee osa tyon arkea ja rutiinia. Ndin kykenemme
kulkemaan asiakkaiden mukana heiddn muutostydskentelyssdén osana heidén systee-
middn. Muutos on jatkuvaa myds tyontekijoille, joka osaltaan kuormittaa tyontekijoita.
Asiakkaiden tilanteet ovat usein hankalia ja monimutkaisia. Nin ollen yhteistyon te-
keminen eri toimijoiden kesken saman asiakkaan hyviksi tukee my0s tyontekijoiden
tyossdjaksamista. Kehittdmistoiminnan tavoitteena ei ole vain kdytdnnon kysymysten
ja ongelmien ratkaisu, vaan niiden kuvaaminen ja vilittdminen myos laajempaan kes-

kusteluun (Toikko & Rantanen, s. 22).

2.2 Rikosseuraamuslaitos ja sen ydintehtdvén kuvaus

Opinndytety0 toteutettiin rikosseuraamuslaitoksen organisaatiolle. Rikosseuraamus-
laitos on oikeusministerion alaisuudessa toimiva vankeusrangaistusten ja yhdyskunta-
seuraamusten tiytdntdonpanoviranomainen, jonka tavoitteena on uusintarikollisuuden
ehkidiseminen ja yhteiskunnan turvallisuuden lisddminen. Rangaistusajan suunnitte-
lussa keskeinen tekijd on tuomitun valmiuksien kehittdminen rikoksettomaan eldméén.
Kun tuomittu saa rangaistusaikanaan harjaannusta eliménhallintaa tukevissa taidoissa,

on hdnelld paremmat mahdollisuudet rangaistuksen suoritettuaan sijoittua osaksi
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yhteiskuntaa sen tdysivaltaisena jésenend (Rikosseuraamuslaitos, n.d.). Rikosseuraa-
muslaitoksessa tehtdvada tyotd ohjaavat arvot ovat usko ihmisen kykyyn muuttua ja
kasvaa, ihmisarvon kunnioittaminen, oikeudenmukaisuus seké turvallisuus. Kriminaa-
lipoliittisena tavoitteena on seuraamusten suorittaminen mahdollisimman avoimissa

oloissa ja yhteiskunnan toimintojen piirissé elden. (Rikosseuraamuslaitos, n.d..)

2.2.1 Lounais-Suomen yhdyskuntaseuraamustoimisto, Porin toimipaikka

Tama tutkimuksellisena kehittimistehtdvani toteutettu opinndytetyo tuotettiin Rikos-
seuraamuslaitoksen organisaatioon kuuluvan Lounais-Suomen yhdyskuntaseuraamus-
toimiston Porin toimipaikkaan. Lounais-Suomen yhdyskuntaseuraamustoimistoon
kuuluvat Porin toimipaikan liséksi Turun ja Ahvenanmaan toimipaikat. Porin toimi-
paikassa yhdyskuntaseuraamusten taytintoonpanosta vastaavissa tehtivissa tyOsken-
telee yhdeksén rikosseuraamustyontekijad, kaksi tukipartio-ohjaajaa, rikosseuraamus-
esimies, apulaisjohtaja sekd yksikon paillikko. Toimialueeseen kuuluvat Satakunnan
kirdjaoikeuden alueen kunnat: Eura, Eurajoki, Harjavalta, Honkajoki, Huittinen, Ja-
mijarvi, Kankaanpid, Karvia, Kokemédki, Merikarvia, Nakkila, Pomarkku, Pori,

Rauma, Siikainen, Sdkyla ja Ulvila.

Rikosseuraamustyon yhtené tavoitteena on osaltaan vihentdd uusintarikollisuutta ja
saada asiakkaat integroitumaan yhteiskuntaan (Rikosseuraamuslaitos n.d.). Kéytén-
nossd tdmd tarkoittaa rikosseuraamuslaitoksen tiivistd verkostoyhteistyotd kunnalli-
sen, yksityisen ja kolmannen sektorin toimijoiden kanssa. Ehdollisesti rangaistu val-
vontaan médritty nuori rikosseuraamusasiakas on yhdyskuntaseuraamustoimiston asi-
akkaana noin yhden vuoden ja kolmen kuukauden ajan. Kuntapuolella jdlkihuollossa
nuoren asiakkuus jatkuu usein tdmén jilkeenkin. Tastd syystd yhteiskehittiminen on
erityisen tarkedd. Kunnallisen puolen jilkihuoltotyontekijoitéd ja -esihenkilditd, opis-
kelukuraattoreita, kolmannen sektorin tydntekijoité ja yksityisen sektorin jdlkihuolto-
tyontekijoitd kutsuttiin mukaan yhteiskehittdmiseen tydpajatydskentelyn muodossa,
jotta timén nuorten muodostaman erityisryhmén tarpeet tulisivat kuulluiksi ja yhteis-
ty0 valtion, kunnan, yksityisen- ja kolmannen sektorin tyontekijoiden vililla tiivistyisi

entisestaan.
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2.3 Kehittdimiskumppanuudet

Opinndytety0Ossé tirkedssd roolissa oli monialainen yhteistyd. Opinndytetyoni toteu-
tusvaihe oli osa neliosaista tydpajasarjaa. Tdimén tyopajasarjan suunnitteluun osallis-
tuivat minun lisdkseni Tampereen yliopiston Hyvéé jélked- tutkimushankkeen apulais-
professori Riikka Korkiamédki sekd hankkeen tutkija Saara Saukkola, Pro graduaan
tyOstdva Tampereen yliopiston opiskelija Tuija Eskelinen, Porin kaupungin “Asutta-
misen puolittaminen”- hankkeen hanketyontekijit sekd Sininauhan “Korona margi-
naaleissa”- hankkeen tyontekijét ja sosionomiopiskelijat. Tydpajatydskentelyssé tuo-
tettua tietoa tullaan timén opinndytetyon lisdksi hyodyntamédn osana Tampereen yli-

opiston Hyvai jélked -tutkimushankkeen aineistoa.

Opinndytetyon tekijand vastasin yhden tyOpajan suunnittelusta ja toteutuksesta yh-
dessda Tampereen yliopiston Pro graduty6tidn tekevian opiskelijan ja Hyvaa jalked -
hankkeen tutkijan kanssa. Toteutus muiden tyGpajojen osalta jaettiin aiemmin luette-
lemieni tahojen kesken. Jokaisen tydpajan jilkeen pohdin yhdessd suunnittelutyoryh-
min kanssa, miké edeltdvissa tyOopajassa oli onnistunut ja miti tulee ottaa huomioon
seuraavassa vaiheessa. Reflektiota kéytiin yhdessd kasvotusten tapaamisilla seké vi-

deopalavereissa.

Tydpajakokonaisuuden yhteenveto- ja purkutilaisuus pidettiin toukokuussa 2022 Po-
rin ”Anniksella”. Paikalle kutsuttiin kaikki tyopajatydskentelynd toteutetussa yhteis-
kehittdmisessd mukana olleet ammattilaiset sekd mukana olleet nuoret. Tilaisuudessa
jaettiin osallistujille yhteenveto syksyn tyOpajoissa kertyneisti tiedoista, kokemuksista
ja ajatuksista. Yhteenvedon esittelyn lisdksi tydpajassa pohdittiin yhteisesti sitd, miten
syksyn 2021 tyGpajoissa tuotettua tietoa on mahdollista hyodyntdd omassa tydssé. Té-
mén jilkeen ideoitiin yhdessd tuotetun tiedon perusteella uutta jalkihuoltotyotéd kehit-

tavaa hanketta.

Tutkimukseen osallistui yhdeksén ehdollisesti rangaistua nuorta Lounais-Suomen yh-
dyskuntaseuraamustoimiston Porin toimipaikan asiakkaista. Heiddt haastateltiin laa-
dullisin teemahaastatteluin, joista tuli tirked osa tutkimuksellisen kehittdmistyon ai-
neistoa. Lisdksi heiddt kutsuttiin henkilokohtaisesti osallistumaan tydpajatydskente-

lyyn yhdessd nuorten parissa tydskentelevien ammattilaisten kanssa. Haastatelluista
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nuorista vain yksi osallistui my0s tyopajatydskentelyyn. Kokemukseeni pohjautuen
olettamukseni oli, ettd ndmd nuoret eivét osallistuisi yhteiskehittdmiseen tydpajaan
osallistumalla. Tastd syysté haastattelin nuoria jo ennen tydpajatyoskentelyé, jotta hei-
didn dinensd ja kokemuksensa saataisiin takuulla kuuluviin ty&pajatydskentelyssa.
TyOpajaan osallistunut nuori kertoi oman jalkihuoltotarinansa tyOpajatydskentelyn
alustuksena. Muiden nuorten ddni saatiin tydpajassa kuuluviin tyopajan alussa luke-
mieni nuorten vastauksista kootun aineiston pohjalta etiikkka huomioiden niin, ettid

nuorten vastauksista ei voinut tunnistaa, kuka nuori oli kyseessa.

Porin yhdyskuntaseuraamustoimiston valvontatiimin kolme rikosseuraamustyonteki-
jaa, jotka tyoskentelevit ehdollisesti rangaistujen nuorten kanssa, osallistuivat monia-
laiseen ja -ammatilliseen neliosaiseen tydpajatydsarjaan syksylld 2021. Lisédksi kaksi
heistd haastattelivat muutamaa omaa ehdollisesti rangaistua nuorta asiakastaan kehit-
tamistehtdvddni varten. RikosseuraamustyOntekijét ja ldhiesihenkilonéni toimiva ri-
kosseuraamusesimies olivat mukana pohtimassa nuorten kanssa tydskentelyn kehitti-
misen tarpeita. Ehdollisesti rangaistujen nuorten kanssa tydskentelevén valvontatiimin
(nelja rikosseuraamustyontekijii ja rikosseuraamusesimies) kanssa kdydyistd lukui-
sista keskusteluista ldhti alun perin tarve tdménkaltaiselle tutkimiselle ja kehittdmi-
selle. Rikosseuraamusesimiehen (oman l&hiesihenkiloni) kanssa kdyméni keskustelut
ovat vieneet opinndytetyotini eteenpéin aina sen suunnittelusta toteutusvaiheeseen ja

lopulta raportointiin saakka.

2.3.1 Hyvéa jdlked -hanke

Hyvéa jélked -hanke on Tampereen yliopiston, Savonia-ammattikorkeakoulun ja SOS-
Lapsikyldn yhteinen tutkimus- ja kehittdmishanke. Liséksi kehittimisosiossa on mu-
kana Turun ammattikorkeakoulu. Hankkeessa tutkitaan sijaishuollosta itsendistyvén
nuoren jilkihuoltoa. Hankkeen tavoitteena on tunnistaa ja ymmartéa itsendistymisté ja
aikuistumista tukevaan jilkihuoltoon osallistuvien nuorten ja ammattilaisten jélkihuol-
tokokemukseen vaikuttavia mekanismeja sekd toiminnan kehittimisen mahdollisuuk-
sia ja edellytyksid nuorten, ammattilaisten ja palvelujdrjestelmén ndkdkulmasta. (Tam-

pereen yliopisto, n.d..)



14

2.3.2 Lissu Social Club

Lissu Social Club (Lissu) on kynnykseton palvelupiste Porin keskustassa, jonne jokai-
nen kévija saa mennd juuri sellaisena kuin on, pdihtyneena tai selvinpéin. Palvelupis-
teen tiloissa voi viettdd aikaa muiden kanssa, nauttia kahvia, tai levahtda. Lisdksi Lis-
sussa on mahdollisuus pestd pyykkii ja saada apua omien asioiden hoitamiseen. Lissu
on osa valtakunnallista Korona yhteiskunnan marginaaleissa -tutkimushanketta. Hank-
keessa Tampereen yliopisto tutkii yhdessd muiden toimijoiden kanssa pandemiaolo-
suhteiden vaikutuksia, ja tutkimustulosten perusteella kehittdd sosiaalipalveluita yh-
teiskunnan marginaaleissa. (Porin Sininauha, n.d..) Lounais-Suomen yhdyskuntaseu-
raamustoimiston Porin toimipaikka ja Lissu Social Club tekevit jatkuvaa yhteistyota

yhteisten asiakkaiden tilanteiden edistimiseksi.

2.3.3 Korona yhteiskunnan marginaaleissa -hanke

Korona yhteiskunnan marginaalissa -tutkimusprojektia (1.1.2021-31.8.2023) rahoit-
taa Euroopan sosiaalirahasto. Tampereen yliopistossa tutkitaan yhdessi Helsingin yli-
opiston, Diakonia-ammattikorkeakoulun ja Porin Sininauha ry:n kanssa pande-
miaolosuhteiden vaikutuksia. Tutkimustulosten kautta kehitetddn sosiaalipalveluita
yhteiskunnan marginaalissa. Tutkimukset antavat vélineitd kehittdd toimintatapoja ja
valmiussuunnitelmia sekd vahvistaa yhteiskunnan kriisinkestdvyyttd, sielld missd se
on yhtdalta kaikista vilttaméttominti ja toisaalta vaikeinta saavuttaa. (Tampereen yli-

opisto, n.d..)

2.3.4 Asunnottomuuden puolittaminen -hanke

Asunnottomuuden puolittaminen Porissa, Aspu-hanke (2020-2022) oli osa Sosiaali-
ja terveysministerion asunnottomuutta vihentivien sote-palvelujen kehittimishan-
ketta. Hanke siséltyi ympdristoministerion kdynnistdimadn yhteistydohjelmaan asun-
nottomuuden puolittamiseksi vuoteen 2023 mennessid. Hankkeen tavoitteena oli kehit-

té4 asiakaslidhtoisid sosiaali- ja terveyspalveluja kaikkein heikoimmassa asemassa ole-
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ville henkiléille, joilla on monialaista ja laajaa asumiseen liittyvéa tuen tarvetta. Ke-
hittdmisteemoina olivat muun muassa asumisneuvonnan, asumis- ja taloussosiaalityon
kehittdminen, matalan kynnyksen toiminnan kehittdminen, liikkuvan ty6n ja Poriin so-
veltuvien jalkautuvien palveluiden kdyttoonotto, kokemusasiantuntijuuden hyddynta-
minen sekd palvelukentdn aktivointi, jolloin asuminen otettaisiin puheeksi kaikissa

palveluissa. (Pori, n.d..)
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3 KEHITTAMISTEHTAVAN TIETOPERUSTA

3.1 Laki yhdyskuntaseuraamusten tiytantdonpanosta

Lait ohjaavat vahvasti rikosseuraamus- ja sosiaalialalla tehtdvaa ty6td. Toiminta pe-
rustuu lakeihin, asetuksiin, ohjeisiin ja suosituksiin. Liséksi organisaatiomme stra-
tegia, rakenteelliset uudistukset ja kehittimistrendit ohjaavat tyotimme. Organisaa-
tiomme arvot ovat asiakastyon kivijalka. Arvot ohjaavat ty6td ja tukevat tavoitteiden
saavuttamisessa. Lakeihin ja tavoitteelliseen tydotteeseen perustuva tyd luo turvaa ja

selkeyttd tyon tekemiselle ja osaltaan myds palveluja saaville asiakkaille.

Lakia yhdyskuntaseuraamusten tdytintoonpanosta sovelletaan tuomioistuimen tuo-
mitsemien yhdyskuntaseuraamusten tdytdntdonpanoon, joita ovat yhdyskuntapalvelu,
valvontarangaistus, ehdollinen vankeus, jonka tehosteeksi on tuomittu valvontaan sekd
nuorisorangaistus. Laissa yhdyskuntaseuraamusten taytintoonpanosta sanotaan, etti
yhdyskuntaseuraamusten tavoitteena on tukea rangaistuksen tdytantoonpanon aikana
tuomittua edistden hidnen sosiaalista selviytymistddn sekd lisdten hdnen valmiuksiaan
elad rikoksetonta eldméé. Lain mukaan yhdyskuntaseuraamukseen tuomittua on koh-
deltava oikeudenmukaisesti ja hdnen ihmisarvoaan kunnioittaen. Ensimmaéisen luvun
neljannessd pykildsséd sanotaan, ettd alle 21-vuotiaana rikoksen tehneille nuorille tuo-
mittua yhdyskuntaseuraamusta tdytantoon pantaessa on kiinnitettdvé erityistd huo-
miota tuomitun iésté ja kehitysvaiheesta johtuviin tarpeisiin. Neljdnnen pykéldan néko-
kulmasta opinndytetyd vastasi my0s laista nousevaan vaatimukseen. (Laki yhdyskun-

taseuraamusten taytdntoonpanosta 400/2015, 1 luku 1,2,4 §.)

Lain kolmannen luvun kahdennessatoista pykildssa kasitellddn tukitoimenpiteitd,
jossa sanotaan, ettd Rikosseuraamuslaitoksen tulee tarpeen mukaan yhdessé sosiaali-
jaterveysviran-omaisen kanssa kartoittaa rikoksesta epdillyn elinolosuhteita ja tukitoi-
menpiteiden tarvetta. Tdma tarkoittaa kdytdnndssd ennen rangaistukseen tuomitse-
mista olevaa vaihetta, jolloin asiakkaan tukitoimien tarvetta arvioidaan yhdessd sosi-
aali- ja terveysviranomaisen kanssa oikeanlaisten tukitoimien l0ytymiseksi asiakkaan

eldméantilanne huomioiden. Yhdyskuntaseuraamuksen taytdntoonpano sekd tuomitun
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eldmédnhallintaa ja rangaistuksen suorittamista edistdvét tukitoimet on siis sovitettava

yhteen.

Sosiaalihuoltolaissa (1301/2014, 4§) késitellddn asiakkaan etua ja todetaan, ettd asi-
akkaan etua arvioitaessa tulee kiinnittdd huomioita siithen, miten eri toimintatavat ja
ratkaisut parhaiten turvaavat asiakkaan ja hinen ldheistensd hyvinvoinnin toteutu-
mista. Lain mukaan itsendisen suoriutumisen ja omatoimisuuden vahvistaminen seka
tarpeisiin ndhden oikea-aikaisen, oikeanlaisen ja riittdvan tuen turvaaminen on osa ko-
konaisuutta. Lisdksi asiakkaan osallistuminen ja vaikuttaminen omiin asioihin tulee
turvata. Yhteistoimiminen asiakkaan kanssa ja luottamuksellisen suhteen luominen
ovat liséksi lakiin kirjattuja asioita. Lain mukaan on kiinnitettdvé erityistd huomiota
erityistd tukea tarvitsevien asiakkaiden edun toteutumiseen. (Sosiaalihuoltolaki

1301/2014, 1 luku 4§.)

Néma lait ohjaavat oman rikosseuraamustyontekijén tyoni liséksi opinndytetyon yh-
teiskehittimisvaiheessa mukana olleita toimijoita heiddn omassa asiakastydssddn. Asi-
akkaan hyvinvoinnin turvaamisen nékokulmasta tavoitteemme on pitkélti yhteinen
mukana olleiden toimijoiden kesken. Yhteisten asiakkaiden parissa tyoskentely ja ke-
hittdminen ei ole tarkoituksenmukaista tapahtua ainoastaan yhden yksikon tai tyoyh-
teison sisdlld. Mielesténi on tirkedd, etté eri alojen asiantuntijat kehittidvat ja kehittyvat
yhdesséd vastaamaan asiakkaiden tarpeisiin entistd paremmin. Yhteistyon tekeminen
sosiaalityon eri sektoreilla timén tavoitteen saavuttamiseksi on ndhdikseni valttdma-

tonta.

3.1.1 Ehdolliseen vankeuteen tuomitun nuoren valvonta

Laissa nuorista rikoksentekijoista tarkoitetaan henkilod, joka tehdessddn rangaistavan
teon on ollut viisitoistavuotias, mutta ei kahtakymmentiyhtd vuotta tiyttinyt
(262/1940, 1 §). Tamén ikaisistéd rikokseen syyllistyneisté laaditaan seuraamusselvitys,
jollei rikoksesta ilmeisesti seuraa sakkorangaistusta. Seuraamusselvitykselld kartoite-
taan nuoren eldmantilannetta ja otetaan kantaa ehdolliseen rangaistukseen mahdolli-

sesti liitettdvdn valvonnan tarpeeseen ja sisdltoon. Lisdksi siind arvioidaan eri
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seuraamusvaihtoehtojen vaikutusta nuoren tilanteeseen. (Rikosseuraamuslaitos, 2022,
kohta ehdollisen vankeuden valvonta.) Tutkimuksellista kehittdmistydtani varten
haastattelemani nuoret olivat ehdolliseen vankeusrangaistukseen ja valvontaan tuomit-

tuja nuoria.

Rikoksen alle 21-vuotiaana tehneelle nuorelle tai 21 vuotta tdytténeelle tai vanhem-
malle rikoksentekijdlle voidaan tuomita ehdollisen vankeuden oheisseuraamuksena
valvonta, jos se on tarpeen uusien rikosten ehkdisemiseksi tai jos ehdollista vankeutta
yksindédn pidetddn riittimittoménd rangaistuksena rikoksesta. Rikosseuraamuslaitok-
sen yhdyskuntaseuraamustoimistot vastaavat valvontojen jirjestdmisestd koko maas-

sa. Ehdoton vankeusrangaistus tuomitaan alle 18-vuotiaalle vain painavista syista.

Valvonnan alkaessa arvioidaan tarkemmin asiakkaan tarpeita, voimavaroja ja riskeja,
joita valvottavalla on sen hetkisessd elaméntilanteessaan. Arvioinnin pohjalta laadi-
taan yhdessé valvottavan kanssa yksildllinen rangaistusajan suunnitelma, jossa mééri-
telladn valvonnan sisélto, tavoitteet ja keinot. Valvonnassa késitelldén erilaisia teemoja
esimerkiksi keskusteluiden, tehtévien ja ohjelmatydskentelyn avulla. Valvontaan voi
kuulua myos yhteisty0 seké valvottavan ldheisten ettd eri viranomaisten kanssa. Val-
vonnan tavoitteena on tukea valvottavaa hidnen eldmaéntilanteessaan. (Rikosseuraa-

muslaitos, 2022, kohta ehdollisen vankeuden valvonta).

Laissa yhdyskuntaseuraamusten tdytdntoonpanosta (400/2015, 10 luku, 60 §) sano-
taan, ettd ehdolliseen vankeuteen tuomitun valvonta sisiltdé valvojan (tai apuvalvojan)
ja tuomitun sddnndllisid tapaamisia. Ndiden tapaamisten tarkoituksena on seurata tuo-
mitun olosuhteita ja niissd tapahtuvia muutoksia sekd parantaa tuomitun kykyé eldi
rikoksetonta elimai. Valvontaan voi sisdltyd myds sosiaalista toimintakykyé edistavia
tehtdavid ja ohjelmia. Valvontatapaamisia sekd valvontaan kuuluvia tehtdvié ja ohjel-
mia saa kuukausittain olla enintdén 12 tuntia, ohjelman toteutuksen tiheyteen liitty-
véstd tai muusta erityisestd syystd kuitenkin enintdéin 24 tuntia. Kuukausittainen tunti-
miérd voi valvonnan aikana vaihdella sen mukaan kuin valvonnan tarkoituksenmukai-
nen taytdntoonpano edellyttdd. (Laki yhdyskuntaseuraamuksen tiytintdOnpanosta

400/2015, 10 luku, 60 §.)
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3.2 Lastensuojelun jélkihuolto

Lastensuojelu yhteiskunnallisena toimintamuotona edellyttdd vankkaa tietopohjaa
(Pekkarinen 2011; Sipild & Osterbacka 2013). Lastensuojelututkijat mérittelevit las-
tensuojelusta tietimisen moraaliseksi velvoitteeksi, koska siind on kyse vahvasta kan-
nanotosta lapsen ja perheen yksityisiin suhteisiin (Pekkarinen ym., 2013, s. 337). Tie-
tdmisen valttiméattomyyttd perustellaan myos jdlkihuoltoa koskevassa kirjallisuu-
dessa, jossa sijaishuollon paittyminen, jalkihuoltoon siirtyminen ja sen jélkeiset vai-

heet tunnistetaan hyvin kriittisiksi kohdiksi (Pukkio, S. & Hipp T., 2016, s.29).

Lastensuojelulain 75 §:n mukaan jédlkihuoltoa on jérjestettava sijaishuollon paéttymi-
sen jilkeen sekd avohuollon tukitoimena tapahtuneen sijoituksen jdlkeen, jos sijoitus
on kestinyt yhtdjaksoisesti vahintdin puoli vuotta ja kohdistunut yksin lapseen. Jalki-
huoltoa voidaan kuitenkin jarjestdd myds sellaiselle nuorelle, jota ei ole aiemmin si-
joitettu kodin ulkopuolelle tai jonka sijoitus ei ole kestényt puolta vuotta. Niin voidaan
tukea nuorta itsendistymisessd, vaikka ehdotonta jilkihuoltovelvollisuutta ei olisikaan.

(Yliruka ym., s. 17.)

Jélkihuollolla tarkoitetaan sijaishuollon tai pitkédn avohuollon sijoituksen padttymisen
jalkeen lapselle tai nuorelle tarjottavaa kokonaisvaltaista tukea. Jédlkihuollon tarkoi-
tuksena on auttaa aikuistuvaa nuorta saavuttamaan riittdvit valmiudet itsendisen ela-
mén aloittamiselle. Vain harva lapsuuden kodistakaan taysi-ikdistyva nuori on valmis
tdysin itsendisesti vastaamaan kaikesta omassa eldmissddn, ja vanhemmat monesti tu-
kevatkin aikuistuvia nuoria pitkélle tdysi-ikdisyyteen. Vanhempien, erityisesti ditien,
rooli ja merkitys itsendistymisen vaiheessa nousi timén opinndytetyon haastatteluvas-
tauksissa esiin. Kun nuori itsendistyy sijaishuollosta, on tuen tarve usein edelleen
suuri. Juuri téllaisissa muutos- ja siirtymadtilanteissa riittdvan tuen varmistaminen on
erityisen tirkedd. Hyvin toteutettu jilkihuolto onkin lastensuojelun ja sijaishuollon

vaikuttavuuden keskeinen edellytys. (Terveyden ja hyvinvoinnin laitos, n.d..)

Lastensuojelulaissa sanotaan, ettd jélkihuolto turvaa lapselle tai nuorelle tukea asumi-
sen, koulutuksen, sosiaalisen ja psyykkisen toimintakyvyn, terveydenhuollon seké toi-
meentulon suhteen. Jilkihuollon tuki perustuu aina lapsen tai nuoren yksildlliseen tar-

peeseen, ja ndin ollen jdlkihuollon toteuttamisen perustana toimii yksilollinen
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jalkihuollon asiakassuunnitelma, jota tarkistetaan sadnndllisesti. (Lastensuojelulaki, 6

luku, 30 §.)

Jélkihuoltonuorilla on usein monia sellaisia kokemuksia, jotka voivat kuormittaa mie-
lenterveyttd pitkdaikaisesti ja vaikuttaa nuorina aikuisina psyykkiseen hyvinvointiin
(Yliruka ym., s. 20). Teemme yhdyskuntaseuraamustoimistossa jatkuvasti tiivisti yh-
teistyotd hyvinvointialueen lastensuojelun jélkihuoltotyontekijéiden kanssa. Seka
meilld yhdyskuntaseuraamustoimiston rikosseuraamustyontekijoilld ettd lastensuoje-
lun jélkihuollon tyontekijoilld on sama tavoite nuorten suhteen: tukea aikuistuvia nuo-
ria saavuttamaan riittdvit valmiudet itsendiseen eldmddn. Téten yhteiskehittiminen
tuntuikin luontevalta ja ajankohtaiselta hyvinvointialueiden astuttua lopullisesti voi-

maan vuoden 2023 alussa.

3.3 Jalkihuoltoa koskevaa kokemus- ja tutkimustietoa

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen itsendistymisti ja hyvinvointia tukevan jélkihuol-
lon ja nuorten aikuisten sosiaalityon mallinnuksen mukaan lastensuojelun jélkihuol-
toon siirtyneet nuoret eldvét tilanteessa, jossa osa nuorista tarvitsee vaativaa ja eri-
tyistd, yksilolliseen tarpeeseen vastaavaa tuen jérjestdmistd ja toteuttamista palvelu-
verkostossa. Nditd nuoria kutsutaan lastensuojelun VIP-nuoriksi, eli erityisen térkeiksi
nuoriksi. Mallinnustyon ytimessa ovat olleet asiakkaiden kohtaamiseen ja laadukkaa-
seen tydskentelyyn sekd eri ammattiryhmien véliseen yhteistyohon liittyvét yhteiset
ratkaisut, joiden avulla nuorten hyvinvointia voidaan vahvistaa. Mallinnuksen avulla
madritellddn muun muassa, millaista on nuoren hyvinvointia vahvistava jilkihuolto
silloin, kun kyseessa on erityistd ja vaativaa tukea tarvitseva nuori. Lisdksi selkiytetdin
sitd, miten nuoren toimijuutta ja osallisuutta vahvistetaan ja miten sosiaali- ja tervey-
denhuollon seki sivistystoimen toimijat voivat yhdessi rakentaa nuorelle turvallisen
jatkumollisen polun kohti itsendisyyttd. (Yliruka ym., 2020, s. 1.) Koen, etti kehitta-
mistehtdvissdni mukana olleet ehdolliseen vankeusrangaistukseen ja valvontaan tuo-
mitut jdlkihuolto-oikeuden omaavat nuoret ovat juuri niita edelld mainittuja, erityisen

tarkeitd nuoria.
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Palvelupolulla on tdmén mallinuksen mukaan tirkedd ndhdé eteen- ja taaksepdin, jotta
ammattilaiset pystyvit tekemdin vaikuttavaa tyotd, ja ndkemédn oman térkeédn roo-
linsa nuoren eldmaéssé (Yliruka ym, s. 3). Mallinnuksessa ldhtokohtana on systeeminen
tyOote sekd traumainformoitu ja lapsuuden aikaisia haitallisia kokemuksia (ACES)
koskeva tutkimustieto. Ndiden lastensuojelun VIP-nuoren taustalla on usein ylisuku-
polvisesti lastensuojelussa asioineita perheitd, miké tarkoittaa, ettdi myds nuoren van-
hemmat ovat aikanaan olleet lastensuojelun asiakkaita. Tutkimuksiin perustuen lasten-
suojelun asiakkuus helposti siirtyy sukupolvelta toiselle, ja ylisukupolvisten ketjujen
katkaiseminen edellyttdd suojaavien tekijoiden vahvistamista tulevissa sukupolvissa.
Siksi aikuisuuteen siirtymén tuki, joka on keskidssid omassa opinnédytetydssdni, on tér-
ked hetki muutokseen. Ehdollisesti rangaistut valvonnassa olevat nuoret ovat juuri
nditd VIP-nuoria. VIP-nuorista puhuttaessa pyritddn ehkdisemédn ylisukupolvista
huono-osaisuutta eteenpdin. Kun nuori ei saa sosiaalista tukea biologisissa tai sosiaa-
lisissa verkostoissaan, sekd my0s lapsuuden aikainen traumatausta, perustelevat VIP-

asiakkuutta.

On kuitenkin huomioitava, ettd myos palvelujdrjestelma voi aiheuttaa nuorelle trau-
moja. Palvelupolun kisite (customer journey) tulee palvelumuotoilusta. Palvelupolulla
tarkoitetaan hetkid, tapahtumia ja toimenpiteitd asiakkaan ndkokulmasta. Palvelupol-
kuajattelu, joka on visuaalinen kuvaus asiakkaan toiminnan eri vaiheista, haastaa ky-
symadn, tuntevatko ammattilaiset asiakkaansa. Millainen asiakkaiden elaménpolku
on, ja kuinka palvelujdrjestelma palvelee heitd eri eldmin vaiheissa? Palvelupolku-
tyOssd asetetaan nuoren nikokulma keskioon. Kuten kaikki sosiaalialalla tydskentele-
vit tieddmme, siirtymadt palvelusta toiseen on koettu hankaliksi. Polkuajattelu auttaa
tarkastelemaan palvelujen kokonaisuutta, ja palvelupolku mahdollistaa yksilokohtai-
sen vaikuttavuuden seurannan. Palvelupolulla luodaan tietty toiminnallinen perusta,

joka tukee nuoren yksil6llisten tarpeiden huomioimista. (Yliruka ym., s. 13.)

Poiskddnnyttdmisen késite lastensuojelukontekstissa tarkoittaa, ettd huostaanotetut
ovat normaalipalvelujen ja tuen piiristd pois kddnnytettyjd lastensuojelun vastuulle
siirrettyjd lapsia. Heinon ja Johnsonin artikkelissa "Huostassa olleet lapset nuorina ai-
kuisina” tarkastelun kohteena on muun muassa miten tima poiskdannytys niakyy vield
lastensuojelusta jo poistuneiden, huostassa olleiden lasten eldmédssd nuorina aikuisina,

ja miten he ovat kiinnittyneet keskeisiin yhteiskunnallisiin instituutioihin, kuten
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perheeseen, koulutukseen ja tydeldméddn. (Heino & Johnson, 2010, s. 267-268.)
Omassa rikosseuraamustyontekijan tyossdni olen huomannut, miten juuri ehdollisesti
rangaistuilla valvonnassa olevilla nuorilla on hankaluutta kiinnittyd ihmissuhteisiin,

toisen asteen koulutukseen ja tyoelamain.

Ikonen pohtii Ylirukan esiintuoman perusteella, ettd jalkihuoltonuorilla on usein mo-
nia sellaisia kokemuksia eliménhistoriassaan, jotka voivat pitkdaikaisesti kuormittaa
mielenterveyttd ja vaikuttaa ndin nuorina aikuisina psyykkiseen hyvinvointiin. Suo-
messa tehdyn kouluterveyskyselyn mukaan kodin ulkopuolelle sijoitetut lapset ja nuo-
ret kokivat mielenterveyden riskitekijoitd 2—5 kertaa useammin kuin muut. Léhes joka
kolmas sijoitettu nuori koki kohtalaista tai vaikeaa ahdistuneisuusoireilua, kun ikéto-
vereista niitd koki vain joka kymmenes. Sijoitetuista nuorista huomattavasti useampi
koki syrjivdéd kiusaamista kuin vanhempansa kanssa asuvista ikétovereista, ja ldhes
neljd kymmenestd koki terveytensa keskinkertaiseksi tai huonoksi. (Ikonen ym., 2017,

s. 1-3.)

Lastensuojelun jilkihuollon uudistamistydoryhmain loppuraportissa todetaan, etti jélki-
huollon piirissd olevat voidaan jakaa karkeasti kahteen ryhméan: kevytta tukea ja pal-
jon tukea tarvitseviin. Uudistamistydryhmén mukaan kevytté tukea tarvitsevat selvia-
vit aikuistumisvaiheesta ilman suurempia haasteita, kun taas paljon tukea tarvitsevilla
nuorilla on hyvin monimuotoisia, kompleksisia ja kumuloituvia sosiaalisia ja tervey-
dellisid ongelmia, jotka alentavat heiddn toimintakykydin. He jadvat usein kokonais-
valtaisen ja tavoitteellisen tuen ulkopuolelle, eivitkd saa tai kykene ottamaan vastaan
riittdvad apua arjessa selviytymiseen eldmén eri osa-alueilla. Néitd ovat muun muassa
asumisen haasteet, pdihde- ja mielenterveysongelmat, ylivelkaantuminen ja talouden
suunnittelu, hygienia ja terveys sekd koulutukseen ja tydeldmiin integroituminen.
”Mitd useammalla elimén osa-alueella ja mitd enemmaén nuorella on tuen tarvetta, siti

suurempi riski hdnelld on pudota palvelujen viliin ja syrjaytyd”. (STM, 2019, s.9-10.)

Juuri ndmi, monella elimén osa-alueella paljon tukea tarvitsevat nuoret, ovat edustet-
tuina opinndytetyond toteuttamassani tutkimuksellisessa kehittdmistyossd haastattele-
minani ehdollisesti rangaistuna nuorina. Kompleksisten ja monimuotoisten ongelmien
takia yhteistyon tekeminen eri toimijoiden kesken on vélttdmétontd, jotta nditd nuoria

pystytddn tukemaan ja ehkdiseméddn palvelujen véliin putoamista. Perdti puolet
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sijaishuollossa olleista nuorista jdé vaille toisen asteen koulutusta. THL:n tutkimusai-
neiston perusteella 77 % koulukotiin sijoitetuista jaa pelkin perusasteen tutkinnon va-
raan, kun verrokkiluku on 21 %. Myo6s ongelmallinen péihteidenkdyttd yhdistyy ma-
talaan koulutustasoon ja se puolestaan heikkoon tydllistymiseen. (STM, 2019, S. 10.)
Néen ehdollisesti rangaistujen nuorten rikosseuraamusasiakkaiden kohdalla ammatil-
lisen koulutuksen puuttumisen tai keskeytymisen hyvin yleiseni haasteena. Motivaa-
tio opiskeluun on heilld usein heikko ja eldméantilanne monella eldmén osa-alueella
kompleksinen, mikd vaikuttaa siihen, ettd opiskeluun sitoutuminen on hankalaa tai
jopa mahdotonta. Kokemukseni mukaan toisen asteen ammattioppilaitosten, paihde-
huollon, mielenterveyspalvelujen sekd sosiaalialan toimijoiden, jotka tydskentelevit
ndiden nuorten kanssa, tulisi lisdtd ja tiivistdd yhteisty6td ndiden nuorten hyviksi ja
nuorten opintoihin kiinnittymiseksi, tai edes mahdollistamiseksi. ”Kun kouluttautumi-
sen ja tyOllistymisen polut ja jélkihuollon tukipalvelut ovat hajallaan eri hallinnon-
aloilla, aiheuttavat erilaiset asenteet, ohjeet, lait ja palvelujen tarjoajat pahimmillaan
nuorten putoamisen palvelujirjestelmén ulkopuolelle. Koulutus ja vdhintddn toisen as-
teen tutkinnon suorittaminen kuitenkin suojaisivat lapsia ja nuoria monilta sosiaalisilta
ja terveydellisiltd ongelmilta kuten tyottomyydelti ja teinivanhemmuudelta. Palvelu-
jérjestelmien tuotanto- ja organisointitapa ei vastaa nuorten tarpeisiin, toiveisiin ja

odotuksiin, mikd aiheuttaa tyhjakéyntid ja satunnaisuutta”. (STM, 2019, S. 11.)

Kahdella kolmesta sijaishuoltolaitokseen sijoitetusta nuoresta on aikuisidn rikostuo-
mio, miki vastaa 13-kertaista riskid ikdtovereihin verrattuna. Viékivaltarikokseen syyl-
listymisen riski on 18-kertainen ikdtovereihin verrattuna, ja noin puolella koulukoti-
taustaisista onkin myShempi vikivalta- tai omaisuusrikostuomio. Myds alaikdisend
lapsen saaminen on yleistd, miké lisdd usein nuoren kuormitusta ja palvelujen tarvetta.

(STM, 2019, s. 10.)

Erityisessd syrjdytymisvaarassa ovat koulukotinuorten liséksi nuoret vangit ja yhdys-
kuntaseuraamusasiakkaat. Ehdollisesti rangaistun nuoren valvonta kohdistuu niihin
nuoriin, joilla on korkea rikoksen uusimisriski. Yhdyskuntapalvelu ja valvontarangais-
tus ovat ehdottoman vankeuden vaihtoehtoja. Kyse on siis varsin vakavista rikoksista.
Poikkileikkaustilaston (1.5.2018) mukaan vankilassa oli 15—17-vuotiaita yhteensd
neljd. Vastaava luku vuonna 2017 oli yhdeksén. 15—17-vuotiaita yhdyskuntaseuraa-

musasiakkaita oli sen sijaan 76. Téysi-ikdisid 18—20-vuotiaita oli vankilassa 87 ja
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yhdyskuntaseuraamusasiakkaita 463. Rikoksiin syyllistyneiden lasten ja nuorten
maérd on verrattain pieni, mutta he tarvitsevat vaativaa ja vahvaa monialaista tukea.

(STM, 2019, s. 10-11.)

Tutkimusten mukaan jélkihuolto ei ole valtakunnallisesti tasalaatuista ja toteutus riip-
puu kotikunnasta. Jalkihuollon tilaa havainnollistaa hyvin se, ettd kattavia tilastoja jél-
kihuollon palveluista, tai kokonaiskustannuksista ei ole saatavissa. Lastensuojelun jil-
kihuollon uudistamistyéryhmén kerddmien tietojen mukaan jéilkihuollossa ei ole
useinkaan riittdvésti yhteen sovitettuja tukitoimia ja -palveluja tai vierelld kulkijoita,
ja aikuistuvien nuorten jédlkihuollon palvelut ovat pirstaleisia. Kaikkein eniten apua
tarvitsevat jadvit lilan usein vaille tarvitsemaansa tukea, koska he eivit kiinnity pal-
veluihin tai palvelujen tarjonta- ja tuotantotapa ei pysty kiinnittimédn monilla eri ta-

voilla kuormitettuja nuoria omiin palvelupolkuihinsa. (STM, 2019, s. 11.)

Miia Karttusen Pro gradu -tutkielmassa “’Sitoutumisen kisite lastensuojelun jélkihuol-
lossa” tarkastellaan mitd sitoutumisen késitteelld jalkihuollon tutkimuksessa tarkoite-
taan. Karttusen tekemén tutkimuksen mukaan nuoren erityisen tuen tarpeella voi olla
heikentédvé vaikutus jilkihuoltoon sitoutumiseen, mikili nuoren tuen tarpeisiin ei vas-
tata riittdvin hyvin. Erityisen tuen tarve voi ndkyé esimerkiksi nuoren vaikeutena ha-
kea tai vastaanottaa tukea. Karttusen mukaan huomionarvoista on, miten nuoren eri-
tyisen tuen tarpeeseen reagoidaan, ja tulkitaanko kieltiytyminen erityisen tuen tar-

peena vai itseméddradamisoikeuden kayttdmisend. (Karttunen, 2021.)

Karttusen kirjallisuuskatsaukseen perustuvan aineiston perusteella jélkihuoltoon sitou-
tumiseen vaikuttaa nuoren valmius kdyttda jalkihuollon palveluita ja tehdé yhteistyota
sosiaalityontekijan kanssa. Aineiston perusteella lapsuusajan kokemuksilla ja kiinty-
myssuhteiden kehittymiselld on vaikutuksia nuoren psykologiseen kehitykseen ja
identiteettiin sekd kykyyn toimia ithmissuhteissa ja luottaa muihin. Erityisesti sijais-
huollon aikaiset kokemukset huolenpidosta ja vélittdmisestd, sekd sosiaalisten suhtei-
den rakentuminen ja pysyvyys vaikuttavat nuoren kykyyn sitoutua ihmissuhteisiin ja
ottaa vastaan tarjottua tukea. Pettymykset ihmissuhteissa sekd palvelujarjestelméassa
aiheuttavat epiluottamusta instituutioihin, joka on olennaista jalkihuoltoon sitoutumi-

sessa. (Karttunen, 2021, s. 42.)
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Aiempien kokemuksien ja valmiuksien lisdksi nykyhetken olosuhteet ja tuen tarpeet
vaikuttavat nuoren jélkihuoltoon sitoutumiseen. Jélkihuoltoon sitoutuminen voi olla
heikompaa esimerkiksi haastavien eldméntilanteiden, vikivallan kokemusten tai mie-
lenterveyden ongelmien vuoksi. Sitoutumisen voidaan ndhdd muodostuvan nuoren
valmiuksien ja tuen tarpeiden liséksi hdnen motivaatiostaan sitoutua jalkihuoltoon.
Motivaatio sitoutua jalkihuoltoon rakentuu nuoren senhetkisesti arvopohjasta seka jal-
kihuoltoon liittyvistd odotuksista. My0s arvot ovat dynaamisia ihmiseldméssé ja muut-
tuvat nuoren kasvaessa ja kypsyessé, joka saattaa vaikuttaa nuoren haluun tai halutto-

muuteen sitoutua jalkihuoltoon. (Karttunen, 2021, s. 42-43.)

Olennaista jilkihuoltoon sitoutumisessa on Karttusen mukaan se, mitd nuori uskoo
saavuttavansa jdlkihuollon avulla. Nuorta voi motivoida sitoutumaan esimerkiksi
aiemmat epdonnistumisen kokemukset, jolloin hén haluaa toimia toisin kuin ennen.
Nuoren sitoutumisen edistdmiseksi on olennaista 16ytdé keinoja saavuttaa positiivisia
muutoksia nuoren eldmadssi jélkihuollon avulla. Nuoren jilkihuoltoon sitoutumiseen
vaikuttaa arvojen lisdksi hdnen odotuksensa ja kokemuksensa jilkihuollon ja yhteis-
tyon positiivisuudesta, tarpeellisuudesta ja hyodyllisyydestd. Tyytyvéiisyys jilkihuol-
toon muodostuu nuoren kokemista sosiaalisista ja taloudellisista hyodyisté ja osalli-
suuden kokemuksesta omien asioidensa suunnittelussa. Palveluihin sitoutumattomuu-
teen voi vaikuttaa se, ettei nuori tarvitse jalkihuollon tukea silld hetkelld tai hin saa
tarvitsemaansa tukea jostain itselleen tirkedmmaésta lahteestd, kuten perheeltdén. Voi
myos olla, ettd nuori ei tunnista tuen tarpeitaan tai hdn ei usko saavuttavansa jalkihuol-
lon palveluiden avulla positiivista muutosta. Jalkihuoltoon sitoutumiseen voi vaikuttaa
aiempien kokemuksien lisdksi itsendistyminen erityisend eldmdnvaiheena nuoren eli-
méssd. Nuori voi kieltidytyd palveluista ja yhteistyostéd, koska hén haluaa itsendistya.
Sijaishuollon padttymisen ja tdysi-ikdistymisen atheuttamat tunteet ja muutokset auto-
nomiassa voivat olla osalle kovasti odotettuja, jolloin hén voi haluta tehdi asioita itse.
Nuori myds saattaa kamppailla jdlkihuoltoon liitetyn identiteetin kanssa, jonka vuoksi
ei halua tulla yhdistetyksi lastensuojeluun. Halu kieltaytyi tuesta voi liittyd kapinalli-
suuteen tai nuori voi ndhdé tuen tarpeen heikkoutena. Nuoren jilkihuollon tarpeeseen
saattaa vaikuttaa myo0s se, ettd nuori korvaa kokemaansa huolenpidon ja tuen puutetta
yksin pérjddmiselld, joka ei kuitenkaan vilttdmaéttd johda positiivisiin lopputuloksiin.

(Karttunen, 2021, s. 43.)
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3.3.1 Nuoren mielenterveys ja toimijuus

Hyvit ja huonot tapahtumat joko rakentavat turvallisuutta, positiivista mindkuvaa ja
toimijuutta, tai heikentavat niitd. Esimerkiksi positiivinen tunne omasta toimijuudesta
rakentuu toisilta ihmisiltd saadun palautteen kautta. Toimijuus ndyttiytyy esimerkiksi
mahdollisuutena vaikuttaa arkipdivén tilanteisiin ja suhteisiin. Turvallisuus taas on
suojaa laiminlyonniltd, vékivallalta, hyviksikdytoltd, kiusaamiselta ja syrjinnalta
omassa vertaisryhméssdédn ja yhteisossddn. Koti, jossa ihminen tuntee olevansa tur-
vassa, luo turvallisuutta. Positiivinen minékuva tarkoittaa esimerkiksi sité, ettd lapsi
kokee olevansa “ok” tai hyvd ihminen. Itsearvostuksen tunne on kytkoksissd koke-

muksiin positiivisesta huomioinnista. (Fattore ym., 2009, s. 61-65.)

Itsendistymisen aika on kenelle tahansa haastavaa ja ajoittain vaikeaakin aikaan. Las-
tensuojelutaustaiset nuoret ovat kokemukseni mukaan téysi-ikdistyttydan usein kiel-
teisid avun vastaanottamiselle. Lapsuusajan kokemuksilla on merkittdva vaikutus yk-
silon kykyyn luottaa muihin ihmisiin. Lapsen, nuoren ja aikuisenkin kanssa toimivat
ammattilaiset voivat tukea myonteistd kasvua ja kehitystd ja toimivampien kayttayty-
mismallien syntymistd muun muassa vahvistamalla hyvaan mielenterveyteen sisélty-
vid kykyjd ihmissuhteisiin ja mielekkdiseen toimintaan liittyen. My0s itseluottamus
sekd taito ratkaista normaaliarkeen kuuluvia ongelmia sekd kyky palautua vastoin-
kaymisten jdlkeen edistdd mielenterveyttid. Mielenterveystaitoja voi oppia ja niitd kan-
nattaa opettaa. (Yliruka ym., 2020, s. 20.) Hyvéddn mielenterveyteen liittyvien kykyjen
vahvistaminen ja edistiminen on nédiden nuorten kanssa tyoskentelyyn pohjautuvaan
kokemukseeni perustuen yksi keskeisimmistd nuoren toimijuutta ja hyvinvointia

eteenpdin vievista seikoista.

Nuoren itsendistyminen ilman riittdvad tukea voi olla nuorelle psyykkisesti kuormit-
tava eldmintilanne. Monet asiat, kuten hyvit ihmissuhteet, perheen tuki, riittavét ta-
loudelliset resurssit ja koulutus seké terveydestd huolehtimisen mahdollisuus suojaa-
vat ihmisen mielenterveyttd. Thmisen psyykkiset voimavarat lisddntyvit suotuisissa
olosuhteissa, kun taas epédsuotuisissa ne ovat puolestaan uhattuna. (Yliruka ym., 2020,

s. 20.)



27

Nuorten riskitekijét tulee tunnistaa ja heiddn mielenterveyspalveluiden saatavuuteen
tulee kiinnittdd erityistd huomiota. Palveluiden tarve tulee nihda jatkumona, joissa
mielenterveyteen liittyvid kuormittavia tekijoitd on esiintynyt usein jo lapsuudesta al-
kaen tai nuoruudessa. Mielenterveysongelmiin kytkeytyy sijoitettuna olleilla nuorilla
monia muita kuormittavia tekijoitd, jotka tulee ymmartdé hoitoa ja kuntoutusta suun-
niteltaessa. Mielenterveyspalveluiden jarjestdmissd on tirked huomioida nuorten yk-
silollinen ja tarvittaessa pitkédkestoinen hoidon ja kuntoutuksen tarve, jossa turvataan
jatkuvuus. Valitettavaa on, ettd lapsuudessa ja nuoruudessa mielenterveysongelmiin
tarjolla oleva tutkimusperustainen hoidon saanti vaihtelee Suomessa alueittain paljon
ja hoidon saannin viive on huomattavan pitkd. Taméa korostuu my6s Kuntaliiton las-
tensuojelun jarjestdjitahoille teettdmaissé kyselyssé, jonka mukaan noin kolmasosa las-
tensuojelun jirjestdjdorganisaatioista arvioi sijoittavansa usein lapsia kodin ulkopuo-
lisiin sijoituksiin siksi, ettd lapsen mielenterveyspalvelut eivit jostain syysta ollut jér-
jestyneet. Mielenterveyspalveluiden heikko saatavuus ja palveluiden saannin proses-
sin vaikeus korostuivat. (Kuntaliitto, 2018.) Lapsia ja nuoria, joiden eldmissd on
psyykkistd kuormitusta tai he ovat haavoittuvassa asemassa, tulee erityisesti tukea

(Yliruka ym., 2020, s. 21).

3.3.2 Traumainformoitu tydote

Traumainformoitu tyotapa on ldsnd arkipdiviisissd vuorovaikutustilanteissa, jolloin
tyontekija tiedostaa traumojen yleisyyden, tunnistaa trauman merkit ja oireet itsesséén,
asiakkaissa ja koko jdrjestelmisséd. Traumatietoinen tydote ehkiisee uudelleentrauma-
tisoitumista palvelujen piirissd. Traumainformoitu organisaatio on tietoisesti kehitty-
nyt tunnistamaan, ymmartdmadn ja vihentimiin traumaattisen kokemuksen pitkiai-

kaisia vaikutuksia. (Nummikoski & Tyni, 2022, s. 21.)

Traumainformoidun tydskentelyn ndkokulmasta asiakkaasta ei kerétd tietoa sosiaali-
tyon kayttoon, vaan tietoa pyritdin muodostamaan yhdessd nuoren kanssa siten, etti
hén tulee tietoisemmaksi omasta taustastaan ja eldméntapahtumistaan (Yliruka ym.,
2020, s. 29). Ehdollisesti rangaistujen nuorten valvontaty9ssa tyOskentely asiakkaan

kanssa perustuu juuri nuoren oman taustan ja eldméntarinan tiedostamiselle, jotta
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hénelle avautuisi mahdollisuus ymmartid itsedéin ja omaa kayttdytymistdan. Tietoa py-
ritddn muodostamaan siis nuorta itsedén varten. Niin jdlkihuollossa kuin rikosseuraa-
muslaitoksen valvontatydssd nuorta tuetaan arvioimaan omia kokemuksiaan hinen
tuottamansa tiedon varassa. Nuorta autetaan tunnistamaan oma ldhtotilanteensa. Ta-
voitteena on, ettd nuori alkaa itse ndhda ratkaisuvaihtoehtoja tilanteessaan. Asiakkaan
oman asiantuntemuksen tunnistaminen ja kokemusten avaaminen yhdessa asiakkaan

kanssa antaa perustan asiakastydlle ja vahvistaa asiakkaan toimintakykya.

Asiakasty0ssa tietoa voi kuitenkin tarkastella useasta eri nakokulmasta kdsin. On huo-
mioitava, mistd tiedosta késin tyontekija lahtee uuden asiakkaan kanssa liikkeelle, mitad
tietoa tyontekijdn asiantuntemus tuottaa ja mistd lahtokohdasta késin asiakas itse tuot-
taa tilanteestaan tietoa. Erityisesti tuo, mistd 1dhtokohdasta késin asiakas itse tuottaa
tilanteestaan tietoa, on huomioitava ehdollisesti rangaistujen nuorten valvontatyossa,
silld he ovat tuomittuja, eivitké valvontatapaamiset perustu vapaaehtoisuuteen. Tapaa-
misilla pyritddan keskustelemaan avoimesti asiakkaan kanssa tiedossa olevista asioista,
mikd vahvistaa asiakkaan kokemusta turvallisesta kohtaamisesta, vaikka kasiteltavat

asiat ovatkin usein vaikeita.

Rikosseuraamuslaitoksessa traumainformoitua tydotetta pidetdin tirkednd ja henkilo-
kuntaa koulutetaan siihen jatkuvasti enenevéssid médrin. Valvontatapaamisilla asiak-
kaat pyritddn kohtaamaan turvan tunnetta vaalien ja sitd vahvistaen. Ylirukan ym. toi-
mittamassa THL:n mallinnuksessa Levenson tuo esiin, ettd traumainformoitu tyonte-
kiji ei kiinnity ensisijaisesti palveluihin, vaan pyrkimys on luoda turvalliset olosuh-
teet. Traumainformoidun sosiaalityon tunnusmerkkejé ja periaatteita Levensonin mu-
kaan ovat turvallisuus, luottamus, valintojen tekeminen, yhteisty0 ja voimaannuttami-

nen. (Yliruka ym., 2020, s. 29.)

Jélkihuolto- ja rikosseuraamusnuorten kanssa tehtdvassé tyossd edelld kuvatut reuna-
ehdot palautuvat kaikki traumainformoidun sosiaalityén tunnusmerkkeihin: turvalli-
suuteen, luottamukseen seké asiakkaan mahdollisuuteen tehdé tyoskentelyd koskevia
valintoja ja ottaa tukea vastaan. Erityisesti jalkihuoltonuorten kanssa tyoskenneltdessa
on tarked tunnistaa ndma kaikki elementit yksittdisissikin asiakastyon tilanteissa. Nuo-
relle jélkihuolto ei valttdmattd kuvaudu prosessina tai jatkumona, vaan yksittdising ti-

lanteina, jolloin hén tarvitsee apua. Yksittdisistd tilanteista voi kuitenkin muodostua
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nuorelle turvallisuuden ja luottamuksen tunnetta lisddvid kokemuksia, jotka edelleen

tukevat nuoren toimijuutta hinen omassa eliméassiin. (Yliruka ym., 2020, s. 29.)

Nummikoski ja Tyni tuovat opinndytetydssdin esiin Wiltonin ja Williamsin (2019)
nidkemyksen siitd, kuinka erilaisilla laitoksilla ja instituutioilla tiedetdén jo rakenteina
olevan suuri lisdtraumatisoiva vaikutus. Traumainformoidussa tydotteessa on kysy-
mys traumataakkoja huomioonottavasta tydskentelymallista. Sarvelan (2020) mukaan,
kun traumat otetaan huomioon ihmisten kanssa tehtdvéssd tyOssd, voidaan jo hyvin
pienilld teoilla parantaa asiakkaan kokonaisvaltaista hyvinvointia merkittavasti. Trau-
matisoituneet henkilot kokevat ympérillddn vaaranpaikkoja, vaikka vaaraa ei olisi-
kaan. Traumojen ymmartdminen kdyttdytymisen taustalla auttaa tyontekijad ymmarta-
miin traumatisoitunutta henkildd ja hdnen outoakin kiyttdytymistdin. Traumatisoitu-
minen voi myos selittdd trauman kokeneen henkilon ongelmien kasaantumista, oppi-

mattomuutta sekd tahdonvoiman puutetta. (Nummikoski & Tyni, 2022, s. 21.)
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4 KEHITTAMISTEHTAVAN TOTEUTUS

4.1 Tutkimuksellinen kehittimistehtdva

Kehittdminen on konkreettista toimintaa maéritellyn tavoitteen saavuttamiseksi. Ke-
hittdmisen kenttd on laaja ja toiminnan kohde, laajuus, organisointitapa ja ldhtokohta
voivat vaihdella merkittdvéasti. (Toikko & Rantanen, s. 14.) Perustutkimuksesta poike-
ten kehittdmistoiminnassa pyritdén tiedon tuotantoon. Kehittimisprosessissa tuotetun
tiedon tehtidva on tukea kehittdmisti, eli se on luonteeltaan kaytannollisti. (Toikko &
Rantanen, s. 113.) Tutkimuksellisen kehittdmistehtdvéni avulla pyrin tuotetun tiedon
kautta tyOskentelytapojen kehittimiseen ja osaamisen lisddmiseen tyoyhteisdssini. Ta-
voitteena on, ettd tydoskentelymme vastaisi ehdollisesti rangaistujen valvonnassa ole-
vien jilkihuoltonuorten tarpeisiin heidédn tarvitsemallaan tavalla. Liséksi nden yhteis-
tyon ja yhteiskehittimisen vélttimattdméni yhteisen asiakaskunnan eldméntilanteiden
edistimiseksi. Toikon ja Rantasen teoksessa todetaan, ettd tutkimuksellisessa kehitti-
mistoiminnassa kdytinnon ongelmat ja kysymykset toimivat ohjenuorana tiedontuo-
tannolle. Aidoissa kiytdnnon toimintaympéristdissi tuotetaan tietoa ja menetelmit toi-
mivat tdssd apuna. Avaan kehittdmistehtdvdni menetelmid timén luvun suunnittelu- ja

toteutusvaiheen prosessi ja menetelmit -kohdassa.

Kehittdmistoiminnan yhteydessé tehddén aina joitakin tietoisia tai vihemman tietoisia
olettamuksia. Ndma olettamukset liittyvit kehittamisen todellisuuskasitykseen, intres-
siin ja kehittdmisprosessin luonteeseen. Tulkinnallisella ldhestymistavalla toteutetut
thmisiin liittyvit kehittimishankkeet eivét voi ldhted yhden todellisuuden ja yhden to-

tuuden nidkokulmasta. (Toikko & Rantanen, s. 160-162.)

4.2 Kehittamistehtdvan tarkoitus

Kehittdmistehtdvissd oli sekd tutkimuksen ettd kehittdmisen osuuden tavoite. Tutki-
muksellisessa osuudessa oli tarkoitus saada késitys lastensuojelun jalkihuollon nykyti-
lasta kartoittamalla sekd nuorten ettd ammattilaisten ndkemyksid. Tutkimusaineisto

kerattiin haastattelemalla yhdeksia jilkihuoltoon oikeutettua, ehdollisesti rangaistua
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nuorta, seké tydpajatydskentelylld, johon oli kutsuttu jalkihuoltoon oikeutettuja nuoria
ja nuorten kanssa tydskentelevid ammattilaisia. Kehittdmisen osuuden tavoitteena oli
lisdtd Lounais-Suomen yhdyskuntaseuraamistoimiston tyontekijoiden osaamista nii-
den nuorten kanssa tydskenneltdessd. Kehittdimisprosessissa oli tutkimuksellinen pai-
notus. Se liittyi osaltaan muihin tutkimushankkeisiin, joiden materiaali sekd tulokset

ovat hyodynnettdvissa palveluiden kehittimisessa.

4.3 Suunnitteluvaiheen prosessi ja menetelmat

Ty0Opajasarjan varsinainen suunnittelu aloitettiin syyskuussa 2021. Idea timénkaltai-
seen yhteistydssi toteutettavaan tyopajasarjaan ldhti hyvéa jilked -hankkeen seké ko-
rona marginaaleissa -hankkeen tutkijoilta ja tyontekijoiltd. Korona marginaaleissa -
hankkeen toimintapaikassa (Lissu Social Club) kdy asiakkaita, jotka ovat myos Lou-
nais-Suomen yhdyskuntaseuraamustoimiston Porin toimipaikan asiakkaita. Yhteis-
tyon tekeminen heiddn kanssaan yhteisen asiakasryhmin hyviksi on tiivistd. Koska
olemme kaikki olleet huolisamme samasta asiakasryhmaésté, pdihteitd kayttavistd nuo-
rista, joita on vaikea tavoittaa ja sitouttaa palveluihin ja ennen kaikkea omaan eli-
mainsé, padtimme yhdessi lahted kartoittamaan jalkihuollon nykytilaa nuorten ja am-
mattilaisten kokemusten pohjalta. Liséksi tavoitteena oli selvittdd, minkilaista tukea
haastattelemilleni nuorille on tarjottu siirtymévaiheessa lastensuojelulaitoksesta itse-

ndiseen eldamadn, sekd sitd, minkalaisista osatekijoistd hyva jilkihuolto koostuu.

Suunnitteluvaiheessa pohdimme, keité olisi hyvé saada paikalle tdménkaltaisten asioi-
den selvittdmiseen ja suunnitteluun. Paikalle paitettiin kutsua toimijoita Porin alueelta,
jotka tyoskentelevit jalkihuoltoikdisten nuorten kanssa paivittdin. Kutsu lahetettiin Po-
rin kaupungin nuorten verkostolle, johon kuuluu laaja joukko ammattilaisia, muun mu-
assa etsivid nuorisotyontekijoité, erityisnuorisotyontekijoitd, Porin kaupungin lasten-
suojelun jalkihuollon sosiaalityontekijoitd ja -ohjaajia, opiskelukuraattoreita, opiske-
luterveydenhoitajia, Ohjaamon tyontekijoitd, kirjaston tyontekijoitd, psykososiaalisten
palvelujen edustajia, kolmannen sektorin (muun muassa Sininauha) toimijoita ja niin
edelleen. Liséksi paikalle kutsutiin Porin yhdyskuntaseuraamustoimiston virkamiehia,

jotka tyOskentelevit nuorten rikoksesta epdiltyjen ja tuomittujen kanssa.
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Ty0Opajatyoskentely toteutettiin yhdessa toimien tiedon tuottamiseksi. Tydpajatyds-
kentelyn ensimmadinen tydvaihe oli moniammatillisen tyéryhmén toteuttama suunnit-
teluty6. Tyoryhmad tapasi viidesti ennen varsinaista tyOpajatyoskentelyd. Tyoryhma
suunnitteli matalankynnyksen osallistavan tyGpajasarjan, jossa tavoitteena oli yhteis-
kehittdminen ammattilaisten ja nuorten kesken. Pdatimme heti alkuvaiheessa jakaa
tyOpajojen toteuttamis- ja jarjestimisvastuun suunnitteluryhméain osallistuneiden toi-
mijoiden kesken. Pohdimme erilaisia teemoja, joista on hyvé saada tietoa nuorilta ja
ammattilaisilta. Lopulta tydpajojen teemoiksi valikoitui jélkihuollon nykytilan kartoit-
taminen, koti ja asuminen, hyvi ja onnistunut jélkihuolto sekd avoimen demokratian
menetelmin avulla konkreettisten toimenpiteiden sanoittaminen, joita voimme itse to-
teuttaa tai joita pitdisi tapahtua jilkihuoltotyon toisin tekemisessd. Tdmén perusteella
paitimme toteuttaa neliosaisen tyOpajasarjan, johon kutsuimme nuorten parissa tyos-

kentelevid ammattilaisia ja kehittdmistyohoni haastateltuja nuoria.

Yksilohaastatteluin tuotettu tieto toimi kolmannen tydpajan, jonka suunnittelu- ja to-
teutusryhmaéssa olin itse mukana, keskustelun virittdjané tutkimusetiikka huomioiden.
Suunnitteluvaiheessa pohdimme, milld tavalla toteutamme aineistonkeruun seki mi-
nun opinndytetyoténi ettd hyvai jalked -hankkeen aineiston keruuta varten. Pohdimme
aluksi, ettd nuorten haastattelut olisi videokuvattu ja videotervehdyksid olisi esitetty
tyOpajaan osallistuville ammattilaisille ja nuorille. Tdmé ei kuitenkaan toteutunut,
koska nuoret eivit halunneet heidin haastattelujaan videokuvattavan. Tdma olikin oma
ennakkoajatukseni. Suunnitelmaa muutettiin, ja haastattelut péétettiin &dnittdd tai

niistd paitettiin kirjoittaa muistiinpanoja.

4.3.1 Kenttdpidivikirja suunnitteluvaiheen menetelméni

Kenttépaivikirjan kokoaminen on aineiston kerddmistd sieltd, missd ilmid tapahtuu.
Kaikki oleellinen tulee siind hetkessd kirjoittaa ylos. Tutkijan tulisi olla mahdollista
hyodyntédd kaikki mahdolliset muistiinpanotekniikat, jotka tilanne sallii. (Anttila, n.d..)

“Kenttdmuistiinpanoilla tarkoitetaan sellaisen kulttuurisen aineiston kerdémisté, joka
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voi tapahtua ensisijaisesti tutkijan omina muistiinpanoina, pdivakirjoina yms” (Anttila,

n.d.).

Aloin pitdd omaa kenttdpaivikirjaa heti prosessin suunnitteluvaiheesta ldhtien. Koin
hyvéni keinona kirjoittaa asiat suoraan koneelle ja tehdd niistd muistionomaisia, jotka
jaoin sdhkopostitse heti tapaamisten jdlkeen muille suunnitteluvaiheeseen osallistu-
neille henkil6ille. Suunnitteluvaiheen sisélldissé ei ollut vield asiakkaiden tuottamaa
aineistoa, joten etitkan huomioiminen ja toteutuminen oli helppoa. Jo suunnitteluvai-
heen aikana kirjotetut muistiot, jotka muodostuivat osaksi kenttépdivakirjaani, edes-
auttoivat opinniytetyosuunnitelmani tekemisti ja kirjoittamista. Olen kiitollinen itsel-
leni paivékirjan kirjoittamisesta. Se on mahdollistanut kehittimisprosessin etenemisen
aina suunnitteluvaiheesta toteutukseen ja lopulta raportointiin saakka, silld kirjoitta-
misprosessissani on ollut ajoittain jopa kuukausien ajan kesténeitd taukoja. [Iman kent-

tapdivan kirjoittamista timéa opinndytetyo olisi tuskin koskaan valmistunut.

4.4 Toteutusvaiheen prosessi ja menetelmét

Opinndytetyond toteutettava tutkimuksellinen kehittdmistehtdva toteutettiin erilaisin
tutkimusmenetelmin. Se sisélsi teemahaastattelut, joilla pyrittiin selvittdméan ehdolli-
sesti rangaistujen valvonnassa olevien nuorten kokemuksia jélkihuollon saavutetta-
vuudesta ja toisaalta sitoutumattomuuden todellisia syitd. Tavoitteena oli haastatella
ainakin kymmentéd nuorta. Lopulta sain haastateltua tutkimukseen yhdeksda nuorta,
mika oli hyvd mairé, silld halusin saada haastattelut tehtyd ennen marraskuussa 2021
toteutettua tyOpajatydskentelyd. Yksilohaastattelut ddnitetiin tai niistd tehtiin muistiin-
panoja. Toteutin haastattelut ennen tyopajatydskentelyd ja hyodynsin nuorten haastat-
teluvastauksia tydpajatyoskentelyn virittdjand marraskuussa 2021 toteutetussa tyopa-

jassa, joka oli tutkimuksellisen kehittdmistehtdvin toteutuksen toinen vaihe.
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4.4.1 Teemahaastattelut toteutusvaiheen menetelmina

Haastattelemani nuoret olivat minulle entuudestaan tuttuja, mika onkin teemahaastat-
teluja tehdesséd tirkedd. Teemahaastattelu edellyttdd huolellista aihepiiriin perehty-
mistd ja haastateltavien tilanteen tuntemista (tuni, n.d.). Jokainen haastateltu oli jalki-
huoltoon oikeutettu nuori. Heiddn tilanteensa olivat minulle tuttuja, silld haastateltavat
olivat pddosin minun omia asiakkaitani. Aihepiiri oli minulle luonnollisesti tuttu kuu-
den vuoden nuorten valvojana toimimisen jdlkeen. Sopivia haastateltavia, joilla olisi
kokemusta jélkihuollon palveluista, pohdittiin yhdessd tiimimme jdsenten kesken.
Teemahaastattelun onnistumisen vaatimuksena on, ettd tutkittavat ovat ldpikdyneet
tutkittavan prosessin sekd myo0s tutkija on perehtynyt aiheen olennaisempiin tekijoihin
(Puusa 2021, s. 112). Tutkimukseen osallistuvia ei tule valita satunnaisesti, vaan tut-
kittavaksi tulee valita ihmisid, joilta arvellaan parhaiten saatavan aineistoa kiinnostuk-

sen kohteena olevista asioista (tuni, n.d.).

Haastattelut toteutettiin jokaisen haastateltavan kanssa erikseen sovitussa paikassa.
Osa haastateltavista halusi tulla toimistolle ja osan haastattelin muualla. Asiakkaan
halu osallistua haastatteluun selvitettiin hyvissa ajoin ennen haastattelua. Osan haasta-
teltavien kohdalla kollegani kysyivit asiakkaan halukkuutta osallistua tutkimukseen,
mutta suurimman osan kohdalla péésin itse kysyméén heidén halukkuuttaan. Suostu-
musvaiheessa asiakkaalle tuotiin esiin, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaaeh-
toista ja asiakkaalla on oikeus keskeyttdé osallistuminen, tai peruuttaa suostumuksena
milloin tahansa syytd ilmoittamatta. Lisdksi asiakkaalta kysyttiin lupaa videokuvan
kayttamiseen jilkihuoltotydpajassa, lupaa déninauhoitteen kayttdon jalkihuoltotydpa-
jassa ilman videokuvaa ja lupaa sithen, saako asiakkaan antamia tietoja kdyttda jalki-
huoltotyOpajassa siten, ettei hintd voi tunnistaa, tai saako asiakkaan antamia tietoa
kayttdd tutkimuksessa, mutta ei kuitenkaan tydpajassa. Asiakas sai tiedotteen (LIITE
1), jossa oli kerrottu tutkimuksesta ja sen toteutuksesta, osallistumisen vapaaehtoisuu-
desta sekd aineiston tietoturvallisesta kisittelystd ja havittdmisestd. Tiedotteessa oli
lisdksi minun seké toisen suunnitteluvaiheeseen osallistuneen opiskelijan yhteystiedot
siltd varalta, mikéli asiakkaalle tulisi tutkimukseen liittyen kysyttivdi. Halutessaan
osallistua haastatteluun asiakas allekirjoitti suostumuslomakkeen (LIITE 3). Haastat-
telun ajankohdat sovittiin yhteisesti asiakkaan kanssa, jokaisen kanssa erikseen. Olin

varannut haastatteluun aikaa runsaasti, mutta mikdin haastatteluista ei kestdanyt yli
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tuntia. Ennen haastattelun aloittamista kdvin vield jokaisen haastateltavan kanssa ldpi,
mitd tutkimuksella halutaan selvittdd ja mihin tutkimustuloksia kéytetdén. Lisdksi

osallistujille kerrottiin heiddn ehdottomasta anonymiteetistaan.

Yksi keskeinen syy teemahaastattelun valikoitumiseen oli sen joustavuus. Haastatte-
lutavassa haastattelijan on mahdollista toistaa kysymyksid sekd selventdd niitd ja
kayda keskustelua haastateltavan kanssa. Teemahaastattelussa on etukiteen valittu tut-
kimuksen aiheen kannalta keskeisid teemoja, jossa haastattelija kysyy tarkentavia ky-
symyksid teemoihin liittyen. Teemahaastattelun tirkein etu on, ettd haastattelussa voi-
daan syventyd haluttuun aiheeseen haastateltavan vastauksiin perustuen. (Tuomi &
Sarajirvi 2018, s. 8485, 87-88.) Laadimme yhteistydssd Tampereen yliopisto-opis-
kelijan kanssa teemahaastattelurungon, joka oli tukena haastattelutilanteissa. Suunnit-
telimme rungon yhteistydssad suunnittelupalavereissa ja sdhkopostiviestein syyskuun

2021 aikana.

4.4.2 Tyopajatyoskentely toteutusvaiheen menetelmani

Tyopajatyoskentely kidynnistyi syksylla 2021 ja oli osa neliosaista tydpajasarjaa. Tyo-
pajasarja toteutettiin moniammatillisena yhteistyoné tiedon tuottamiseksi. Tydryhma
suunnitteli matalankynnyksen osallistavan ty0pajasarjan, jossa tavoitteena oli yhteis-
kehittdminen ammattilaisten ja nuorten kesken. Teemahaastatteluin tuotettu tieto toimi
keskustelun virittdjand tutkimusetiitkka huomioiden. Ennen omaan opinnéytetyohoni
siséltyvad tyopajatyoskentelyd tyOpajoissa kasiteltiin tilannekuvaa siitd, mitd jélki-
huollossa tapahtuu juuri nyt seka jilkihuoltonuorten kokemuksia asumisesta. Viimei-
sessd tyOpajatapaamisessa tuotiin esiin helposti toteutettavia toimenpiteitd jalkihuol-
lon laadun parantamiseksi sekd tehtiin arvodatatydskentelyéd kokoamalla kaikkien tyo-
pajojen materiaalit yhteen. Lopuksi kdytiin keskustelu niistd kysymyksistd, joihin 44-

net jakautuivat eniten.

Tyopajatyoskentelyssd kaytettiin ilmidlédhtoisen suunnittelun tydkalupakkia jasenté-
maiin tydskentelyd. Tarkoituksena oli késitelld nuorten haastatteluissa nousseita tee-

moja ja ilmiditd. Tyokalupakki sisdltdd kuusi tydpohjaa, jotka tukevat ilmidn, sen
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ratkaisujen sekd ndiden saavuttamiseksi vaadittavien toimenpiteiden hahmottamista.
[Imi6léhtdinen jdsentdminen auttaa hahmottamaan monimutkaisia, poikkihallinnolli-
sia ilmiGitd sekd niihin liittyvié tavoitteita ja ratkaisuvaihtoehtoja. (Sitra 2018.) IImio-
lahtoinen jasentdminen soveltui hyvin yhteisen tydskentelyn vélineeksi. Yhteiskunnal-
lisista ilmidisté ja niiden syy-seuraussuhteista on tdrked keskustella ja rakentaa kes-

kustelun avulla jaettua ymmarrysta (Sitra 2018).

Ohjaamani tyOpajaosuus kdynnistyi yhden haastattelemani nuoren tarinalla, jonka hén
kertoi itse tyOpajaan osallistujille. Tdmén jilkeen mind luin muiden haastattelemieni
nuorten kertomia kokemuksia jilkihuollosta tai sen puuttumisesta. Tarinoissa tuli esiin
tarpeita, toiveita ja odotuksia siitd, mitd nuoret olisivat tarvinneet saadakseen onnistu-
neen jilkihuoltokokemuksen. Nuorten &éni viritti tydopajaan osallistujat vahvasti jélki-

huoltoteemaan ja -maailmaan.

[Imidpohjaisen tyOpajan tarkoituksena oli tunnistaa hyvén jilkihuollon osatekijoité ja
kuvata niitd. Ensimmaéisessé tyoskentelyvaiheessa tehtdvina oli pohtia itsekseen hyvén
ja onnistuneen jdlkihuollon osatekijoitd ja kirjata niitd paperille. Jokainen tydpajaan
osallistuja listasi kymmenen osatekijéd, joista ilmio, tdssd tapauksessa hyvi ja onnis-
tunut jilkihuolto, rakentuu, mitd sen toteutumiseksi tarvitaan, ja niitd tekijoitd, jotka
vaikuttavat hyvin jélkihuollon toteutumiseen. Keskeisté oli ilmididen hahmottaminen
ja niiden syy-seuraussuhteiden tunnistaminen. Toisessa tyoskentelyvaiheessa keskus-
teltiin vierustoverin kanssa itsekseen kirjatuista teemoista. Tavoitteena oli 10ytaa kah-
destakymmenestd osatekijdstd viisi yhteistd jatkokdsiteltdvdd teemaa, joista kdytiin
koko tydpajaan osallistuneen ryhmén kanssa yhteisti keskustelua. Kolmannessa vai-
heessa kiytiin keskustelua pdytidkunnittain niistd osatekijoistd, teemoista ja asioista,
joista hyva jilkihuolto voi koostua. TyOpajatydskentelyn tuotoksena esiin nousi nelja
keskeisinta tekijdd, jotka rakentavat tyopajaan osallistuneiden kokemusten mukaan hy-
véd jilkihuoltoa. Lopuksi listattiin vield moniddninen juurisyylista, joiden huomioimi-

seen tulee kiinnittdd huomiota palvelujirjestelmii ja palveluprosesseja uudistettaessa.

Tydpajatyoskentelyn avulla syntyi tilannekuva jilkihuollosta ja tutkimukselliseen ke-
hittdmistehtdvadn osallistuneiden jilkihuoltonuorten tilanteesta. Liséksi tyOpajatyds-
kentelysséd nousi esiin, ettd tyontekijoilld on tarve keskustella ja jakaa ajatuksiaan

nuorten eldmaintilanteista.
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4.5 Aineiston kuvaus

Opinndytetyoné toteuttamani tutkimuksellinen kehittdmistehtiva siséltdd kaksi eri ai-
neistoa. Toinen aineisto sisédltdd yhdeksén jilkihuoltoon oikeutetun, ehdollisesti ran-
gaistun nuoren rikosseuraamusasiakkaan teemahaastattelut. Osa haastateltavista nuo-
rista oli haastatteluhetkelld edelleen jilkihuoltoon oikeutettuja rikosseuraamusasiak-
kaita, kun taas toiset muistelivat tdtd elamanvaihetta ollen jo pykdldn vanhempia. Toi-
sena aineistona on ammattilaisille ja jélkihuoltoon oikeutetuille nuorille suunnatussa
tyOpajassa tuotettu tieto siitd, millaista hyva ja onnistunut jalkihuolto voisi olla. Tyo-
pajoihin osallistui muutama jélkihuoltoon oikeutettu nuori seki jilkihuoltonuorten
kanssa tyoskentelevid ammattilaisia eri sektoreilta. Nuorten ja ammattilaisten ajatuk-
set hyvéstd ja onnistuneesta jilkihuollosta olivat haastattelu- ja tydpaja-aineiston pe-

rusteella pitkilti samankaltaisia.

Haastattelut suoritettiin Lounais-Suomen yhdyskuntaseuraamustoimiston Porin toimi-
paikassa, tai erikseen sovitussa paikassa, kuten asiakkaan kodissa. Haastattelut joko
adnitettiin, tai niistd tehtiin kirjallisesti muistiinpanoja. Kahdeksan haastatelluista oli
poikia ja yksi oli tyttd. Yksi haastatelluista kertoi kieltdytyneensa jalkihuollosta, koska
oli kokenut sijoituksen lastensuojelulaitokseen olleen turha ja sijoitusta jatkettaneen
hénen ndkemyksensd mukaan perusteettomasti. Nuori koki, ettd sijoituksen myotd hé-
nelle oli tullut varsinaiset ongelmat eldméén lastensuojelulaitoksessa asuvien kaverien
kanssa tehtyjen rikosten ja pdihdekdyton seurauksena. Lopuilla kahdeksalla nuorella

haastatelluista oli kerrottavanaan oma jalkihuoltotarinansa.

Nuorten ja ammattilaisen kokemukset hyvén ja onnistuneen jédlkihuollon osatekijoisté
olivat paljolti samankaltaisia. Nuorten vastauksissa ja odotuksissa toistuvina tekijoind
nousivat esiin luottamus nuoren ja tyontekijin vililld, perheen tunteminen, jatkuvuus,
johon liittyy kiinnipitdvé ja sitked tydote, toivon luominen seké odotus ammattilaisten
asiantuntemuksesta ja osaamisesta muun muassa pdihderiippuvuuden ja traumatietoi-
suuden suhteen. Ammattilaisten tydpajatydskentelyn tuotoksena syntynyt kasitys hy-
vistd jalkihuollosta siséltdd luottamussuhteen rakentumisen nuoren ja tyontekijén va-
lille, yksilokohtaisen tuen ja palvelun, osaavat ja ammattitaitoiset tyontekijat seka toi-

veikkuuden yllépitdmisen.
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4.5.1 Aineiston analyysi

Analyysillé tarkoitetaan empiirisen tutkimuksen yhteydessa aivan arkisia asioita. Naitd
ovat esimerkiksi aineiston huolellinen lukeminen, sisillon ja tekstin jdsentiminen seka
sen pohtiminen. Analyysi voi olla myos sisdllollisen aineksen jaottelemista esimer-
kiksi eri teemojen ja aiheiden perusteella. Perusideana on saada moninaisesta ja toisi-
naan runsaastakin tekstimassasta esiin sen ydin. Aineiston informaatioarvo kasvaa tut-

kijan analyysin avulla. (Saaranen-Kauppinen & Puusniekka, 2006.)

Luin litteroimiani nuorten haastatteluja ldpi moneen kertaan jésentden haastateltujen
kertomia asioita ajatuskartan avulla eri osatekijoiden alle. Palasin yhé uudelleen luke-
maan, tutkimaan ja kokoamaan kirjoittamaani materiaalia 1dpi, jotta sain tuotua aineis-
tosta ydinasiat esiin mahdollisimman hyvin. Ajatuskartat auttoivat minua tissi. Se,
ettd litteroin teemahaastattelut itse pian haastattelujen jilkeen teki aineiston minulle
tutuksi. Palasin tutkimuksellisen kehittdmisen ongelmaan ja tein huomioita sekd poh-
dintaa kehittimisndkokulmasta ja tutkimusongelmasta késin. Aineiston tutkimisen tar-

koitus oli jasentdd kokonaisuutta.

Analysointia ja tulosten tulkintaa oli havaittavissa koko kehittimisprosessin ajan. Ana-
lysoin ja havainnoin erityisesti Tampereen yliopiston tutkijan kanssa prosessin etene-

mistd alusta loppuun saakka.

4.6 Miten toteutusvaiheen tulokset ja tuotokset edistivét kehittamisti

Kun kaikki neljd tyopajaa oli toteutettu marras-joulukuun 2021 aikana, aloimme suun-
nitella suunnittelutydoryhmén kanssa, miten voisimme heti hyddyntdé saatua aineistoa,
ja toisaalta antaa tyGpajaan osallistuneille vastauksia sithen, mistd osatekijoistd haas-
tateltujen nuorten vastausten ja tyOpajaan osallistuneiden ammattilaisten mukaan hyva
ja kiinnipitiva jilkihuolto muodostuu. Nuorten teemahaastattelut ja tyopajatyosken-
tely oli pohjaty0, jonka avulla saatiin selville kehittdmistarpeita ja -kohteita. Seuraa-
vaksi jaiimme suunnitteluryhmén kanssa pohtimaan, miten jatkamme téstd eteenpdin
ja pdddyimme siihen, ettd kaikille, jotka ovat olleet mukana kehittdmisessé tulee jakaa

tamé tieto. Koska mukana oli paljon toimijoita ja myos eri tutkimushankkeissa
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tyoskentelevid henkil6itd, seuraava vaihe oli luonnollisesti keskeisten kehittdmistar-
peiden poimiminen ja ideoiminen, minkélaista rakennetta voitaisiin jélkihuollon to-
teuttamiseksi ldhted luomaan tulevaisuudessa esimerkiksi hankkeen avulla. Tyopaja-
sarjaan osallistuneet kutsuttiin sdhkodpostiviestein toukokuussa 2022 kuulemaan tyo-
pajasarjan tuloksia. Koko tydpajasarjasta keskeisiksi teemoiksi nousivat siirtyma si-

jaishuollosta jélkihuoltoon, koti ja asuminen sekd pysyvyys ja suhdeperustaisuus.

4.7 Yhteistyon tarkastelu

Ehdollisesti rangaistu valvonnassa oleva nuori rikosseuraamusasiakas on yhden asiak-
kuutensa aikana yhdyskuntaseuraamustoimiston asiakkaana noin yhden vuoden ja kol-
men kuukauden ajan. Kuntapuolella jdlkihuollossa nuoren asiakkuus jatkuu usein ta-
min jalkeenkin. Téstd syystd yhteistyon tekeminen ja yhteinen kehittiminen on tér-
kedd. Kunnallisen puolen jélkihuoltotyOntekijditd ja -esihenkil6itd, opiskelukuraatto-
reita, kolmannen sektorin tyontekijoitéd ja yksityisen sektorin jélkihuoltotyontekijoita
kutsuttiin mukaan yhteiskehittimiseen tydpajatydskentelyn muodossa, jotta tdmén
nuorten muodostaman erityisryhmén tarpeet tulisivat kuulluiksi ja yhteistyo valtion,

kunnan, yksityisen ja kolmannen sektorin tyontekijoiden vélilla tiivistyisi entisestdén.

Yhteistyon avulla pystyimme reflektoimaan ajatuksiamme ja etsimdén ratkaisuja saa-
vutettavuuden haasteisiin yhdessd ammattilaisten kesken. Saavutettavuudella tarkoi-
tan tdssd yhteydessd jdlkihuoltopalvelun saavutettavuutta ehdollisesti rangaistujen
nuorten rikosseuraamusasiakkaiden nidkokulmasta ja toisaalta asiakkaiden saavutta-
mista rikosseuraamuslaitoksen valvontatapaamisiin. Tydntekijoiden kesken jaetut né-
kemykset, kokemukset, tieto ja osaaminen avartavat parhaimmillaan ajattelua ja mo-
nipuolistavat tyon tekemisen tapaa. Reflektoiva toiminta on hyvin ammattikaytdnnon
perusta. Launiksen teoksessa Schon toteaa reflektoinnin olevan kokeilua ja tilanteen
kanssa “’keskustelua”. Reflektointi on myds oman toiminnan tietoiseksi tekemisté seka
erilaisten ongelmien ja tilanteiden tietoista vertaamista. Tilanne pyritdén ennen kaik-

kea ymmartimain muuttamalla sitd. (Launis, 1988, s. 36.)
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Yhteistyon tekeminen tutkimuksellisen kehittdmistyoni prosessissa, sekd suunnittelu-
ettd toteutusvaiheessa, oli itselleni uutta ja hyvin mielekdstd. Yhdessd ideoiminen on
hauskaa ja rikastuttaa ideointia. Sitoutuminen yhteiseen tavoitteeseen vie kokemuk-
seni mukaan yhteistd suunnitelmaa aikataulun mukaisesti eteenpdin aina toteutukseen
saakka. Koin yhteisten aikataulujen edistdvéin oman opinnéytetyoni etenemista. Erityi-
sen mielekdstd oli tehdd yhteistyotd yli organisaatiorajojen yhdessd Tampereen yli-
opiston tutkijan ja opiskelijan kanssa. Nakemyksemme ja osaamisemme poikkesivat
erityisesti yliopistotutkijan kanssa toisistaan minun asiakastyoni osaamisesta hinen
erityisosaamiseensa tutkimuksen parissa tehtdvén tyon kentélld. Tdma oli itselleni an-

toisa ja opettavainen prosessi.
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5 KEHITTAMISTEHTAVAN TULOKSET

Opinndytetyond toteuttamani tutkimuksellisen kehittdmistehtédvin aikana tietoa nuor-
ten jdlkihuoltokokemuksista kertyi tutkivalla toiminnalla, tietona ja lisdéntyneend ym-
marryksend. Dokumentoin huomioita ja havaintojani kenttdpéivékirjaani koko kehit-

tdmisprosessin ajan.

Pédtos siitd, ettd pyrin haastattelemaan nuoret ennen tydpajan toteutusta, oli hyvé ja
oikea. Ennakko-olettamukseni nuorten osallistumisesta tyopajaan oli oikeansuuntai-
nen. Tydpajaan osallistui péddasiassa nuorten kanssa tyOskentelevid ammattilaisia.
Nuoria ohjaamaani tydpajaan osallistui ainoastaan yksi. Suunnitteluvaiheessa olimme
suunnittelutyoryhmin kanssa ideoineet, ettd nuorten vastaukset ja ajatukset toimivat
tyOpajatydskentelyn virittdjind. Mikéli en olisi saanut teemahaastatteluja toteutettua

ennen tydpajan toteuttamista, tima suunnitelma ei olisi padssyt toteutumaan.

Tyopajatyoskentely oli arvioni mukaan aktiivista ja avointa. Minulle vaikutelmaksi
jéi, ettd ammattilaisten oli luontevaa tarttua kehittdmistyoskentelyyn ja keskustelulle
oli tilaa ja tarvetta. Suunnitteluvaiheessa olimme ajatelleet, ettd saisimme tydpajan vi-
rittdjiksi nuorten videoituja haastatteluja. Tdma ei kuitenkaan toteutunut, koska nuoret
eivit halunneet haastatteluja videoitavan. Muutimme suunnitelman niin, etti tyopajan
toteutuksesta vastaavana mind lukisin otteita nuorten haastatteluista ja timi toimisi
virittdjand tyoskentelylle. Liséksi yksi haastatelluista nuorista oli halukas kertomaan
oman jilkihuoltotarinansa tyopajassa. Tdma oli erinomainen vaihtoehto alkuperiiselle
suunnitelmalle, ja arviomme mukaan toteutus onnistui hyvin. Pohdimme suunnittelu-
tyoryhmaéssd milld keinoin saisimme tyopajatydskentelyn sujuvaksi. Kdvimme 1dpi
erilaisia vaihtoehtoja ja lopulta ilmidpohjainen tyoskentely tyGpajassa tuntui sopivalta
tyOkalulta jasentimiin tyoskentelyd, silld osallistujia ja ajatuksia oli paljon. Lisdksi
rajasimme pois ne menetelmait, joita oli kiytetty kahden edeltdvén tyopajan toteutuk-

Scssa.
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5.1 Nuorten kokemuksia, ajatuksia ja toiveita jilkihuollosta

Osana tutkimuksellisen kehittimistyoni toteutusta haastattelin ehdolliseen vankeus-
rangaistukseen tuomittuja rikosseuraamuslaitoksen asiakkuudessa olevia nuoria.
Haastateltavia oli yhteensd yhdeksin, joista kahdeksan oli ehdolliseen vankeusrangais-
tukseen ja valvontaan tuomittua (rikos tehty alle 21-vuotiaana) ja yksi vankilasta va-
pautunut ehdonalaisen vapauden valvonnassa oleva nuori. Kaikki haastateltavat olivat
haastatteluhetkelld Lounais-Suomen yhdyskuntaseuraamustoimiston Porin toimipai-
kan valvonnassa olevia asiakkaita. Osa haastateltavista nuorista oli haastatteluhetkelld
edelleen jélkihuoltoon oikeutettuja rikosseuraamusasiakkaita, kun taas toiset muisteli-

vat titd eldminvaihetta ollen jo pykélédn vanhempia.

Haastatelluilla nuorilla jélkihuoltotyontekijé oli joko lastensuojelun jilkihuollon sosi-
aaliohjaaja lastensuojelutoimistolta, ohjaaja lastensuojelulaitoksesta, tai ammatillinen
tukihenkild, joka oli nuorelle entuudestaan tuttu sijaishuoltoajalta. Kenelldkd4n haas-
tatteluun osallistuneista jdlkihuollon aktiivinen tyontekijé ei ollut nuoren oma sosiaa-
lityontekiji. Sosiaalityontekijdi oli tavattu pddasiassa asiakassuunnitelmapalavereissa
kolmen kuukauden vélein. Joidenkin kohdalla, kun tapaamiset ohjaajan (jalkihuolto-
tyontekijdn) kanssa olivat sujuneet hyvin, tapaamisia sosiaalityontekijén kanssa oli

harvennettu puolivuosittain tapahtuviin tapaamisiin.

5.1.1 Minkalaista apua ja tukea nuorille oli tarjottu siirtyméavaiheessa itsendiseen elé-
maan?

Kun nuorilta kysyttiin, minkélaista apua tai tukea heille oli tarjottu, ja minkélaista apua
he olivat saaneet itsendistymisensd vaiheessa siirtyessdin sijaisperheestd tai lastensuo-
jelulaitoksesta itsendiseen eldmain, nuoret kertoivat avun olleen hyvin konkreettista.
Konkreettista auttamista arkisissa asioissa, kuten asunnon etsintdd, taloudellista apua
huonekaluhankinnoissa, rahankédyton ja laskujen maksun opettelua, kodista huolehti-
mista, ruuan laittoa, siivousta ja apua virasto- ja tukihakemusasioiden hoitamisessa.
Tyontekijan apu kodin siivoamisessa yhdessd nuoren kanssa koettiin merkittdvana

apuna. “Nuorten kohdalla on tdrked huomioida sosioekonomisen tuen merkitys osana
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mielenterveyden tukemista, koska ldhiverkoston ja perheen tuki voi olla rajallinen”

(Yliruka ym., 2020, s. 20).

?Ja se oli kuitenkin hyvd, koska ei mun arjen taidot ollut vield kovin hyvit. Olin

aika vilinpitimditon vielii niiden asioiden suhteen.”

THL:n mallinnuksessa todetaan, ettd nuoren kanssa tulisi kiyttié aikaa taloudellisten
asioiden ldpi kdymiseen jilkihuollon alkuvaiheessa, koska silli voidaan ennaltaeh-
kéistd myohempdd velkaantumista. Kuka tahansa yllattavid tilanteita kohtaava voi
ajautua velkakierteeseen esim. pikavippien, osamaksujen ja nettiostamisen myotd, jos

luotettavaa tietoa ei ole.

¥Se oli hyvi, et me tavattiin kerran viikossa ja silloin opeteltiin rahankdyttod yh-
dessd. Siindi koin saaneeni tukea ja onnistuneenikin ajoittain. Yhdessii tekeminen ja

opettaminen kiytinndssd olisi tarvinnut jo aiemmin olla intensiivisempdid”.

Yksi nuorista kertoi saaneensa apua psykiatrisen puolen palvelun jatkumisessa. Osa
taas koki saaneensa apua opiskeluun liittyvissé asioissa. Lisdksi haastatellut kertoivat
keskustelun ja kahvittelun jalkihuoltotyontekijén kanssa yhdeksi tuen muodoksi. Nuo-
ret, jotka kokivat jdlkihuollon hyddyttdneen heitd, kertoivat, ettd heille oli tarjottu jal-
kihuoltotyontekijdd, joka oli aiemmin tydskennellyt perheen kanssa ja oli nuorelle en-
tuudestaan tuttu. Nuori, jolla oli ollut pitkddn sama tuttu tyontekijd, kuvaili, ettd ha-

nestd on pidetty kokonaisvaltaisesti hyvai huolta.

”Oon saanu kaiken mitd oon tarvinnu.”

Yksi haastatelluista kertoi positiivisesta kokemuksestaan siihen liittyen, kun hén oli
lopettanut jdlkihuollon tuen vastaanottamisen, niin jdlkihuollon palvelu oli jérjestynyt
hénelle nopeasti uudelleen, kun hén oli halunnut sitd jatkaa. Kaksi haastatelluista nuo-
rista kertoi, ettd he eivit olleet ottaneet juuri mitddn apua vastaan, mutta jélkihuolto-
suhde oli kuitenkin edelleen voimassa. Heiddn oli vaikea kertoa, minkélaista apua

heille oli tarjottu.
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Se, ettd nuoret kertoivat haastatteluissa helposti saamastaan kdytdnnon avusta, korreloi
sithen, minkalaista palautetta olen saanut tyourani aikana nuorilta valvonta-aikaisesta
tyOskentelystd. Nuorten on kokemukseni mukaan usein helpompi sanoittaa konkreet-
tinen apu, kuten virastoasioinnissa auttaminen ja apu esimerkiksi tukihakemusten hoi-
tamisessa, kuin apu, josta ovat saaneet henkistd pddomaa. Nuoret pitivit tirkedn sitd,

ettd tyontekijd on heitd varten, kuuntelee ja on saatavilla.

Kun nuorilta kysyttiin, kuka heitd oli auttanut itsendistymisen vaiheessa jdlkihuolto-
tyontekijan liséksi, yhdeksdstd haastatellusta kuusi kertoi sen olleen 4iti, yksi kertoi
vanhempien, isodidin ja siskon auttaneen ja yksi mainitsi lastensuojelulaitoksen hen-
kilskunnan. Myds kolmannen sektorin toimijoita tuotiin esiin avun saamisessa. Aitei-
hin oli vastausten perusteella luottamussuhde olemassa vaikeistakin lastensuojelun si-
jaishuoltokokemuksista huolimatta. Yksi nuorista kertoi luottaneensa péihdeklinikan
tyontekijain jossain miirin. Yhden nuoren eliméén sukulaiset olivat tulleet takaisin
vasta nuoren eldméntilanteen muututtua paremmaksi, hdnen ollessaan jo 20-vuotias.

Yksi nuorista kertoi, ettd hdn ei ollut kokemuksensa mukaan saanut apua keneltik&én.

”....mdd oon ny oikeastaa piirjinny ain muute itte, et emmdid, mdidi vaa...on se mu-
kavaa jos joku vihii jelppii, mut emmdd niinku, emmdid ikin oo keltii mitdidi apuu

pyytiny”

Itsendistymistd ja hyvinvointia tukeva jélkihuolto ja nuorten aikuisten sosiaalitydn
mallinnus sisélsi luvun, jossa késiteltiin varhaisten kiintymyssuhteiden merkitysti toi-
mijuuden, myonteisen mindkuvan ja turvallisuuden rakentumiselle. Luottavainen kiin-
tymyskehitys tukee omien tunteiden ja tarpeiden tunnistamista ja kykyé pyytdd apua
sitd tarvitessaan. Luottavainen kiintymyssuhteen oletusmalli kehittyy, kun lapsen tur-
vallisuudesta pidetdén huolta, hintd kuunnellaan ja hinen tarpeisiinsa vastataan. (Yli-
ruka ym., 2020, s. 22.) Nuori, joka koki jddneensd ilman ldheisten apua, ei osannut sitd

mydskddn pyytdd, vaan hin kertoi aina vain parjdnneensa.
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5.1.2 Miten nuoret kokivat jélkihuollon tuen?

Osa nuorista kuvaili tukisuhdetta tyontekijddn tiiviiksi ja toimivaksi, hyddylliseksi ja
turvalliseksi. He olivat kokeneet, ettd tyontekijd on nuorta varten ja kuuntelee sekd on
saatavilla. Tall4 nuoret viittasivat sithen, ettd tyontekijé oli ollut saatavilla myds virka-
ajan ulkopuolella iltaisin ja viikonloppuisin. Tama oli vahvistanut heille tunnetta, etta

tyontekijd aidosti valittda heista.

”Tyontekiji kuuntelee ja on mua varten ja saatavilla.”

YTuntuu, etti md oon tirked XXX:lle ja hin mulle”

Toisissa haastatteluvastauksissa suhdetta kuvattiin neutraaliksi ja toisaalta rajoitta-
vaksi. Osa nuorista puolestaan kertoi kaivanneensa jalkihuoltotyontekijalta aktiivi-
sempaa ja kiinnipitdvimpad tydskentelyotetta, joka olisi luonut toivoa vaikeisiin het-
kiin ja tyontekiji olisi jatkanut sinnikk#ésti nuoren rinnalla. Ndmi nuoret toivat esiin,
ettd epdluottamuksen sijaan he olisivat kaivanneet jalkihuoltosuhteelta luottamusta
nuoreen ja hdnen kykyihinsé, positiivista vahvistamista sekd kiinnipitivampaa “léhi-
tyoskentelyd” nuoren kanssa. Tédmaén lisdksi kokemus oli, ettd yhteydenpito tyonteki-
jan puolelta oli ajoittain liian passiivista. Heiddn kertomansa mukaan tyontekijé ei ol-

lut ajoittain vastannut nuoren yhteydenottoihin ollenkaan.

” Jossain vaiheessa mdd en endid halunnut tavata, jdi niiti kertoja paljon pois, ni se
sossu pdiitti, et lopetetaan. Mul meni niin huonosti silloin, ettei mua kiinnostanut

se. Silloin join aika paljon.”

”Koin mua ja kykyjiini alentavana, kun mulle sanottiin, etti en oo vieli valmis pdir-
Jddmddn omillani, vaan tuun tarvitsemaan jilkihuoltoa. Koen sen ndin jilkikiteen
tyontekijoiden pidtokseksi, josta jdivit perustelut puuttumaan. Mielestini pdditos

perustui epiluottamukseen.”

Yksi nuorista kertoi kokemuksestaan itsendistymisasunnossa asumiseen liittyen, miten
oli kokenut sen turvalliseksi, koska samassa pihapiirissd tydskentelivit tutut tyonteki-

jét, mutta eri rakennuksessa.
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YItsendistymisasunnossa tuki oli kattavaa, mutta omilleen muuton myoti se muuttui

vahdisemmdksi.”

Yksi haastatelluista kertoi kokemuksestaan, ettd jélkikéteen reflektoituna hdnen mie-
lestddn jdlkihuoltovaiheessa ei ollut riittdvisti ymmarrysté sille, mitd tarkoittaa, kun
lapsi tulee huonoista oloista, ja oli jadnyt kaipaamaan tyontekijaltd osaamista ja ym-
marrystd huonosti kdyttaytyvien lasten kanssa. "Nuorten parissa tyoskentelevien am-
mattilaisten mielenterveysosaamista tulisikin vahvistaa siten, ettd he osaavat tunnistaa
paremmin mielenterveysongelmia, asennoituvat myonteisesti mielenterveysongel-
mien avunhakemiseen ja tukevat nuorta tarvittaessa hoitoon” (Yliruka ym., 2020, s.

21).

Haastatteluaineistosta nousi esiin, miten merkittava motivaatiotekija jalkihuoltopalve-
luun kiinnittymiselle on jélkihuollon kautta saatu taloudellinen tuki. Seuraava poi-
minta THL:n mallinnuksesta, koskien itsendistymistd ja hyvinvointia tukevaa jélki-
huoltoa, selittdd hyvin miksi; “riittdvalla taloudellisella tuella on merkitysti mielenter-
veyteen, silld alimpaan tuloviidennekseen kuuluvilla on ldhes kaksi kertaa enemmin
psyykkistd kuormittuneisuutta kuin ylimpaén tuloviidennekseen kuuluvilla. Nuorten
kohdalla on tdrked huomioida sosioekonomisen tuen merkitys osana mielenterveyden
tukemista, koska ldhiverkoston ja perheen tuki voi olla rajallinen”. Riittdva taloudelli-
nen tuki voi siis olla merkittivéa arkea helpottava tekijd, muutoinkin psyykkisesti kuor-
mittuneiden nuorten eldméssd. Oman kokemukseni mukaan ndiden nuorten léhiver-
koston ja perheen sosioekonominen tuki on usein rajoittunut. Sijoitettuna olleilla nuo-
rilla on varhaisaikuisuudessa ikdryhméénsa ndhden kohonnut riski saada toimeentulo-
tukea, he ovat todenndkdisimmin tyokyvyttomyyseldkkeelld, ja siten he ovat kaikkein
pienituloisimpien joukossa. (Vinnerljung ym., 2015, viitattu ldhteessd Yliruka ym,

2020, s. 21.)
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5.1.3 Mité nuoret jdivit kaipaamaan jélkihuoltosuhteelta ja mik& heité olisi ilahdutta-
nut?

Haastatteluvastausten perusteella nuoret kaipaavat epéluottamuksen sijaan luotta-
musta heihin ja heiddn kykyihinsd sekd vahvuuksien vahvistamista. Osa kaipasi tyon-
tekijoiden ymmaérrystd ja osaamista sille, mité tarkoittaa, kun lapsi tai nuori tulee huo-
noista kotioloista. Télld viitattiin tyontekijéiden osaamiseen ja ammattitaitoon huo-
nosti kdyttdytyvien lasten kanssa. Tarinoissa tuli esiin, ettd nuoret odottavat, etté las-
tensuojelutaustaisten kanssa tydskentelevien pitdisi ymmartdd, mité tarkoittaa trauma

ja miten se voi vaikuttaa ihmiseen ja kdyttdytymiseen, vield aikuisidllékin.

”Koko hommassa ajatus ja tunne olivat hyviii tarkoittavia, mutta se ei riittinyt to-
teutukseen asti. Eli vaikka he halusivat auttaa, ei taustalla kuitenkaan ollut ymmedir-
rysti, mitd tarkoittaa, jos lapsi tulee huonoista oloista. Jos ei osaakaan kiyttiytyi
niin kuin toivotaan, pelkkd hyvd ajatus siitd, etti autetaan, ei riiti, vaan tiytyisi olla
ammattitaitoa toimia ongelmallisten lasten ja nuorten kanssa. Pitdisi ymmdrtid

miti trauma tarkoittaa. Se aiheuttaa muun muassa pelkotiloja”.

Lisdksi kaivattiin enemmaén l&hityoskentelyd nuoren kanssa, jolla tarkoitettiin konk-
reettista asioiden tekemistd ja harjoittelua, kuten kaupassakiyntid tai rahankéyton har-
joittelua. Yhdessd tekeminen ja asioiden opetteleminen kiytdnndssd olisi tarvinnut
aloittaa nuoren ndkemyksen mukaan jo varhaisemmassa vaiheessa ja sen tulisi olla
intensiivisempéd. Talld viitattiin jo sijaishuoltovaiheeseen, jolloin nuori asui vield si-

jaishuoltolaitoksessa.

Yhden haastateltavan kokemus oli, ettd tyontekijd, joka oli pettynyt nuoreen ei endd
kyennyt olemaan nuoren kokemuksen mukaan ammatillinen. Téssa vaiheessa oli vaih-
dettu tyontekijai ja uusi tyontekiji oli kyennyt sithen eri tavalla. Nuori toi tdssé yhtey-
dessi esiin, ettd aina vanha tuttu tyontekiji ei ole pelkdstdin hyvé asia, koska tyonte-

kijéllakin alkaa olla omia tunteita mukana tyOskentelyssé.

Yksi haastateltu nuori kertoi sijaishuoltokokemuksestaan, ettd hén oli késityksessa,
ettd hinet oli sijoitettu kodin ulkopuolelle asumaan koulunkdyméttomyyden takia.

Nuori kertoi uskoneensa siihen, ettd mikili koulunkdynti alkaa sujua, hén paidsee



48

takaisin kotiin. Tastd motivoituneena hédn kertoi panostaneensa koulunkdyntiin, jotta
péésisi takaisin kotiin asumaan, mutta kodin ulkopuolista sijoitusta oli kuitenkin jat-
kettu, nuoren omasta onnistumisen kokemuksesta huolimatta. Sijoitus oli kestényt
nuoren mukaan lopulta noin neljan vuoden ajan. Tydpaperissa, mikd koskee itsendis-
tymisté ja hyvinvointia tukevan jilkihuollon ja nuorten aikuisten sosiaalitydn mallin-
nusta, todetaan huomionarvoisena, ettd myos palvelujirjestelmi voi aiheuttaa nuorelle
traumoja. Lasten kaltoinkohtelua selvittineen tutkimuksen mukaan (Hytonen ym.
2016) lastensuojelussa on kiinnitettdva erityistd huomiota lapselle kertomiseen ja lap-

sen kuuntelemiseen hénti koskevissa asioissa. (Yliruka ym., 2020, s. 17.)

Nuorten vastauksissa nousi esiin liséksi heiddn odotuksensa tyontekijin ammattitaitoa
ja osaamista kohtaan, muun muassa péihderiippuvuuteen ja traumataustaisten lasten ja
nuorten kanssa tydskentelyn osaamiseen liittyen. Osa nuorista kaipasi enemmén kan-
nustusta pdihteettomyyteen, esimerkiksi paihdevalistuksen keinoin kertomalla mihin

piihdekéytto pahimmillaan voi johtaa.

Vsiis mun mielest pitds just niinko kertoo et mitii se sit on jos sil tiel lihtee.”

Péihdetyon osaamista pidettiin siis tdrkednd ja sitd kaksi haastatelluista nuorista toi
vahvasti esille. Pdihdekeskustelua kaivattiin jo itsendistymisvaihetta edeltdneessé vai-

heessa silloin, kun nuori asui vield sijaishuoltolaitoksessa.

”...sin jos meni pdihteitten kans ni ne lykkds kahden viikon liiran (liikkumisvapau-

den rajoittamisen) ja se oli siin. ”

YHuumeidenkiiytto tuli jo 7.-luokalla mun elimdiin, mutta jiin kiinni kovista huu-

meista aloitettuani niiden kiyton noin 18 — 19- vuotiaana’.

Tyontekijédn kannustaminen nuoren péihteettdmyyteen ja paihdevalistus olisi ilahdut-
tanut muutamaa haastatteluun osallistuneista. Muutamissa vastauksissa tuli esiin, ettd
nuoret eivét halua puhua asioistaan itselleen vieraiden ihmisen kanssa. Nuoret kokivat,
ettd he olisivat halunneet tyoskennelld esimerkiksi mielenterveys- tai pdihdeasioihin

liittyen saman tutun ja turvallisen tyontekijdn kanssa. Tyontekijoiden vaihtuminen
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voidaan todeta olevan ongelmallinen ilmid nuorten tarpeisiin vastaamisen ja turvalli-

suuden tunteen vaalimisen ja vahvistamisen ndkokulmasta.

Nuoren itsendistyminen ilman riittdvad tukea voi olla nuorelle psyykkisesti kuormit-
tava eldméntilanne. Perheen heikko sosiaalinen asema lisdd nuorten psyykKkisté oirei-
lua ja péihteiden kayttod, ja se on yhteydessd mielenterveyshdiridihin ja alhaisempaan
koulutukseen myds aikuisidssd. Nuorten mielenterveyttd uhkaavia muita tekijoita ovat
muun muassa yksindisyys, perheen tuen puute, kiusaaminen, syrjinti ja opiskeluun

liittyva stressi. Kaltoinkohtelu ja vikivalta vaarantavat vakavasti nuoren psyykkisté

kehitystd. (Yliruka ym., 2020, s. 17.)

Nuoret kertoivat heitd ilahduttaneen tapaamisen jilkeen syntyneen henkisesti kevyen
olon. Sen tunteen, kun mieltd painavat asiat ovat keventyneet. Tdménkaltaista tapaa-
mista nuoret kuvasivat onnistuneeksi tapaamiseksi. Kevyemman olon saavuttamiseen
vaikuttaa nuorten kokemusten mukaan lisdksi se, kun tekeméttomié asioita saa hoidet-
tua yhdessé tyontekijan kanssa. Pitkdssa tukisuhteessa tyontekijdén hyva huumorintaju
yhdistdd, mika tekee tapaamisista miellyttivid. Pitkd tukisuhde (tdssé esimerkissd 6—7
vuotta) on mahdollistanut aidon tutustumisen seké tutustumisen myos nuoren perhee-
seen, jonka nuoret kokivat itselleen merkitykselliseksi. Perhekodista saatu malli ko-
dista huolehtimiseen oli jddnyt yhdelle haastatelluista nuorista ilahduttavana asiana
mieleen. Liséksi osa kertoi positiivisen vahvistamisen ja tiiviin 1dhitydskentelyn ilah-

duttaneen heita.

5.1.4 Térkeimpia tekijoitd hyvén jélkihuollon toteutumiseksi nuorten kertomana

Yhdeksi tarkeimmaksi hyvén jalkihuollon osatekijéksi haastatteluvastausten analyysin
perusteella nousi nuoren ja tyontekijan vélinen luottamus. Nuorten mielestd luotta-
muksen syntymiseen liittyy vahvasti nuoren ja perheen tunteminen, mika edistia tur-
vallisuudentunteen vaalimista ja vahvistamista. Kun aikuinen on turvallinen ja nuori
voi luottaa hineen, aidon vuorovaikutuksen syntyminen on mahdollista. Tyontekijoi-
den tehtiva on luoda sellainen emotionaalinen ja sosiaalinen tila, joka vahvistaa luot-

tamusta ja lisdd nuorten uskallusta késitelld tunteita. Yksi haastatelluista toi esiin myds
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nuoren oman vastuun luottamussuhteen syntymisessd. THL:n tyOpaperissa koskien it-
sendistymisti ja hyvinvointia tukevaa jalkihuoltoa sanotaan, ettd lapsen koetun hyvin-
voinnin kannalta merkityksellisimpid asioita ovat suhteissa rakentuvat turvallisuus,

positiivinen mindkuva ja toimijuus (Fattore ym. 2009).

”Voisi olla hyvd, ettd jo ennen jilkihuoltoa alettaisiin luomaan suhdetta, koska tur-
vallisuuden tunne on tirked kaikille nuorille, varsinkin lastensuojelulapsille, etti

uskaltaa laskea pois ne roolit ja suojamekanismit”.

»...sitten en endd luottanut, kun itselli oli salattavaa. Siind kohtaa ite rikkoo sen

luottamuksen”.

Nuoret kokivat tyontekijén aidon halun auttaa nuorta tdmén eliméntilanteen edistimi-
sessd, yhtend luottamussuhteen syntymiseen vaikuttavana tirkeind tekijana. Luotta-
muksen synnyttyd luottamuksen sdilyttdmiseen sisdltyy haastateltujen mukaan nuoren
usko sithen, ettd tyontekiji ei kerro nuorta koskevia asioista muille, paitsi nuoren lu-
valla. Tdma vaatii luottamuksen liséksi vuorovaikutus- ja keskustelutaitoja. Lisdksi
nuorten mukaan hyvissé jalkihuollossa tyontekijat mahdollistavat palvelujen jatkumi-
sen pikaisesti, vaikka nuori olisi aiemmin halunnut pitdd taukoa tydskentelyssd. Li-
saksi nuoret kertoivat hyvén jilkihuollon elementeiksi tapaamisten tdrkeyden ja niiden
jalkeen syntyneen hyvin ja kevyen henkisen olon, huumorin, ammattilaisten osaami-

sen sekd ymmarryksen heidéin tilanteistaan ja tarpeistaan.

“Halusin apuu ja, et menis paremmin ja halusin pddisti takaisin nupolle (nuoriso-
psykiatrinen poliklinikka). Tyontekiji auttoi siindikin sitten. Tuki jirjestyi uudelleen

tosi pian. Soitin sossulle ja taidettiin samalla viikolla jo néihdii tyontekijin kanssa.”

Nuori siirtyy tosiasiallisesti sijaishuollosta jilkihuoltoon, silloin kun hén haluaa vas-
taanottaa tukea. Joskus nuoren halu itsendistymiseen sijaishuollon jidlkeen on niin
vahva, ettd palveluun tulee katkos, jonka jélkeen nuori hakeutuu uudelleen tuen piiriin.
Palvelupolun tulisikin tunnistaa ja kannatella nuoren elamidn liittyvid erilaisia vai-
heita. Palvelupolun tulisi olla kuin aidattu silta, jolta ei putoa. (Yliruka ym., 2020, s.
14.) Shakkilautametafora haastaa palvelupolkukisitettd. Se kertoo siitd, ettd nuoren

eldma rakentuu kohtaamisista. On tilanteita, joissa “’kilpailija” vetdd mustalle ruudulle,
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vaikka ammattilainen tarjoaisi kohtaamista valkoisella ruudulla. Kilpailija voi olla
pdihteitd kayttdva kaverijengi, joka tarjoaa nuorelle vertaisuutta ja ymmartamysta.
Kuitenkin kaverijengi voi samalla tarjota turvattomuutta ja tilanteita, joissa nuori tulee

eri tavoin hyviksikdytetyksi. (Yliruka ym., s. 13.)

”Jalkihuoltoon tulevien nuorten aikuisten eldméssé on ollut keskimdérdistd enemmén
erilaisia eldmédnhallintaa aiheuttavia haasteita, mikd on johtanut mittavaan palvelujen
kysyntdin. Kodin ulkopuolelle sijoitetuista 13—17 vuotiaista 53 % oli myds nuoriso-
psykiatrian asiakkaana. 60 % koulukotiin sijoitetuista on psykiatrinen diagnoosi; iké-
tovereiden vastaava luku on 7 %. Psykiatrisen avohoidon tarjoama tuki jilkihuollon
aikana ei useinkaan riitd tukemaan huonokuntoista nuorta. Usein ndmi nuoret ovat
viliinputoajia nuorten ja aikuisten peruspalveluissa ja jaddessdin toistuvasti vaille pit-
kikestoista ja asiakasldhtoistd tukea ongelmat pahentuvat nopeasti.” (STM, 2019, s.
10.)

Hyvén ja onnistuneen jilkihuollon edellytykseksi nédhtiin lisdksi tyontekijan ammatti-
taito paihdepalveluosaamiseen liittyen. Nuoret odottivat, ettd tyontekijoilld on osaa-
mista ja tietimystd ohjata pidihdekuntoutukseen liittyvissa asioissa. Kaksi haastatel-
luista toi esiin ndkdkulman siitd, miten tyontekiji ei pysty heiddn ndkemyksensd mu-
kaan tekemdin mitddn edistdékseen nuoren tilannetta, mikéli nuori on itse paattinyt
toisin, eikd halua eldmaéantilanteeseensa muutosta. Ndiden nuorten mielesti varsinkin

viranomaisen tai tyontekijdn on mahdoton saada aikaan muutosta yksin.

YHyviissd jalkihuollossa pitdisi tarjota péiihdekuntoutusta, mutta siind ei voi mitdidin
tehdd, jos ihminen on pdiittinyt valita jonkun eliimdntavan, varsinkaan jonkun vi-
ranomaisen tai tyontekijin on aika mahdotonta tehdii siind mitiidn.”

»...vaikee sanoo...semmosel ketd ei ota tukea vastaan ni ei kai sil voi mitdid antaa.”

Nuoret odottavat hyviltd jilkihuoltotyontekijaltd ammattitaitoa padihdeosaamiseen li-
sdksi traumatietoiseen tyOskentelyyn liittyen. Trauman ymmaértdminen nihtiin térke-

aksi tekijiksi lastensuojelulaitostaustaisten nuorten kanssa tydskentelyssa.
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Lisdksi hyvéssd jdlkihuoltosuhteessa tyontekija tekee ja harjoittelee asioita nuoren
kanssa yhdessé konkretian tasolla, muun muassa kaupassakiyntid, ruuanlaittoa, rahan-
kayton harjoittelua, kodista huolehtimista seké tukihakemusten tayttamista taloudelli-
sen turvan varmistamiseksi. Ndiden taitojen harjoittelu ndhtiin tdrkedna aloittaa jo en-
nen kuin nuori muuttaa omilleen sijaishuoltolaitoksesta. Myohemmassé vaiheessa tai-
toja voi vahvistaa. Pelkkd oman asunnon saaminen ei riitd nuorten kokemusten mu-
kaan heille, vaan he haluavat oppia arjessa vaadittavia taitoja, jotta oman kodilta tun-
tuvan kodin rakentaminen asuntoon on mahdollista. Tyopajatydskentelyssd kodista
puhuttaessa nuori toi esiin, etti koti ei riitd seinind, vaan siella pitiisi osata eldi ja olla
niin kuin kodissa kuuluu, jotta se tuntuisi turvalliselta, tai ylipdétdan kodilta. Tadma
vaatii harjoittelua ja esimerkin nikemistd siitd, miten turvallinen koti rakennetaan.
THL:n tyopaperi koskien itsendistymisti ja hyvinvointia tukevaa jilkihuoltoa vahvis-
taa omaa ajatustani siitd, etti sijaishuoltopaikoissa olisi hyva tyoskennelli aktiivisesti
sijoituksen viimeisen vuoden aikana itsendistymiseen liittyvisséd asioissa, jotta nuori
saisi tarvitsemiaan valmiuksia itsendiseen eldmiseen, muun muassa ruoanlaiton, sii-

vouksen, pyykin pesun, kaupassa kdynnin ja rahan riittimisen suhteen.

5.1.5 Ammattilaisten nikemys hyvésti jilkihuollosta nuorten haastattelujen pohjalta

IImidpohjaisen tyopajatydskentelyn kautta syntyneen aineiston perusteella hyvi ja on-
nistunut jdlkihuolto koostuu ammattilaisten ndkemysten mukaan luottamussuhteen
syntymisestd nuoren ja ammattilaisen viélille, toivon tunteen luomisesta nuoreen, jil-
kihuoltotyOntekijdn osaamisesta ja ammattitaidosta sekd yksilokohtaisesta tuesta ja
nuoren osallisuudesta. Luottamuksellisen suhteen rakentumiseen siséltyy ammattilais-
ten ndkemysten mukaan molemminpuolisen rehellisyyden ja vuorovaikutuksen lisdksi
tyontekijin kyky luoda turvallinen ilmapiiri ja tila tydskentelylle ilman kiireen tuntua.
Luottamuksesta puhuttaessa ensitapaamisen tirkeys nousi esiin konkreettisena esi-
merkkind luottamussuhteen rakentumisen vaiheessa. Tydpajaan osallistuneiden am-
mattilaisten mukaan toivon luomiseen liittyy vahvasti tyontekijan pysyvyys, nuoren
kokemus kuulluksi ja kohdatuksi tulemisesta, tyontekijan usko nuoreen seka tyonteki-
jan sitkeys jatkaa, vaikka nuori itse luovuttaisi, vahvuuksien vahvistaminen, pienisti

onnistumisista yhdessi iloitseminen ja tydntekijan pysyminen nuoren puolella. Toivon
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luominen nuoriin nousi myds nuorten vastauksissa heiddn odotuksinaan tyontekijaa
kohtaan luottaa nuoren kykyihin ja vahvistaa niitd. Ammattilaiset pitivét tirkedna toi-
vosta puhuttaessa toivon tulkkina toimimista my0s kollegiaalisesti toisille ammattilai-

sille.

Yksilokohtainen tyoskentely néhtiin rinnalla kulkevana tarveldhtdisend tyoskentelyna,
jossa on monenlaisia tarpeita ja nédin ollen on oltava myds monenlaisia palveluita. It-
sendistyvien nuorten parjaddmisen resurssit vaihtelevat yksilollisesti, ja mahdolliset
tuen ja hoidon tarpeet on tiarked tunnistaa varhaisessa vaiheessa (Yliruka ym., 2020,
s. 20). Osallisuuden vahvistamisessa tyontekijin tulee tunnistaa nuoren haaveet, toi-
veet ja resurssit. Osaamisen ja ammattitaidon ndhtiin vaativan jatkuvaa kouluttautu-
mista, reflektio-orientoitunutta tydotetta, palvelujirjestelmiosaamista, omien arvojen

tuntemista ja tarkastelua seki elinikiistd oppimista.

Ohjaamani tydpajatydskentelyn aineistosta nousi esiin, ja sen perusteella tyopajan vii-
meisend vaiheena koottiin yhteen ndma hyvin ja onnistuneen jélkihuollon osatekijit.
tuksia hyvén ja onnistuneen jilkihuollon toteuttamiseksi. Osatekijoitd nousi esiin yh-

teisessd, kaksi tuntia kestéineessd, tyopajassa kuitenkin enemmén.

5.2 Yhteenvetoa tuloksista

Tutkimuksellinen kehittdmistehtavéni sisédltdd kaksi eri aineistoa. Toinen aineisto si-
sdltdd yhdeksin jilkihuoltoon oikeutetun, ehdollisesti rangaistun nuoren rikosseuraa-
musasiakkaan teemahaastattelut. Osa haastateltavista nuorista oli haastatteluhetkelld
edelleen jilkihuoltoon oikeutettuja rikosseuraamusasiakkaita, kun taas toiset muisteli-
vat titd elaminvaihetta ollen jo pykdldn vanhempia. Liséksi aineistona on ammattilai-
sille ja jdlkihuoltoon oikeutetuille nuorille suunnatussa tyGpajassa tuotettu tieto siité,
millaista hyvi ja onnistunut jédlkihuolto voisi olla. Tydpajasarja jérjestettiin syksylld
2021. Tyopajoihin osallistui muutama jilkihuoltoon oikeutettu nuori seki jélkihuol-

tonuorten kanssa tydskentelevid ammattilaisia eri sektoreilta.
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Nuorten ja ammattilaisten ajatukset hyvistd ja onnistuneesta jélkihuollosta olivat haas-
tattelu- ja tyOpaja-aineiston perusteella hyvin samansuuntaisia. Nuoret ja tyontekijit
pitavit tirkednd luottamusta ja pysyvyyttd, tukena olemista nuoren tarpeisiin perus-
tuen, tyontekijéiden ammattitaitoa sekd ylipadnsd nuoreen uskomista, toiveikkuuden
ylldpitamistd ja tyontekijin sitkeyttd pysyd nuoren rinnalla. Seuraavassa osuudessa
peilaan molemmista aineistoista nousseita teemoja luottamuksesta, toiveikkuudesta,
osaamisesta ja ammattitaidosta sekd yksilokohtaisesta tuesta ja palvelusta teoriaa vas-

ten.

5.2.1 Luottamus

Lihtokohta luottamuksellisen suhteen rakentumiselle on hyvi kohtaaminen. Se pitdd
sisdllddn tunteen osallisuudesta, kuulluksi, ndhdyksi ja ymmarretyksi tulemisesta.
(Yliruka ym., 2020, s. 47.) Nuoren tdysi-ikdistyminen on jidlkihuollon tyoskentelylle
kriittinen kohta. Etenkin silloin, kun nuori on ollut sijaishuollossa tdysi-ikdistymiseen
saakka. Voidakseen ottaa tukea vastaan, nuoren on tunnettava luottamusta jilkihuollon
tyoskentelyd kohtaan. (Yliruka ym, s. 28.) Lapsi oppii arvioimaan luotettavuutta ih-
missuhteiden kautta. Kun lapsen tarpeet huomioidaan, luottamus lisdintyy ja vastaa-
vasti heikkenee, mikéli lapsen luottamus petetdén toistuvasti. Lapselle kertyy varhais-
ten kokemusten myo6té luottamuspadomaa, mika tarkoittaa varastoitua kokemusta siité,
ettd hin voi luottaa toisiin. (Yliruka ym., 2020, s. 22.) Sijoitettuna olleiden lastensuo-
jelun jélkihuoltonuorten kohdalla luottamuksen pettdminen heidén eldménhistoriansa

nuorelle luotettavuutta, sosiaalisen yhteyden tila vahvistuu.

Tieteelliset pitkittdistutkimukset vahvistavat havainnot siité, ettd peruskiintymyssuh-
teissa koettu luottamus vaikuttaa merkittavasti lapsen kykyyn luottaa ja arvioida mui-
den ihmisten luotettavuutta. Luottamus ei ole ihmislapsen ldhtooletus. Tama selittyy
muun muassa sillé, ettd ihmiselle lajina on ollut tarpeellista ottaa huomioon biologisen
ympériston vaarat. (Yliruka ym., 2020, s. 22.) Lapsuuskokemuksilla on siis merkittdva
vaikutus yksilon kykyyn luottaa muihin ihmisiin. Ne muovaavat lisdksi yksilon fyysi-
seen terveyteen, mielenterveyteen ja elintapoihin liittyvid ulottuvuuksia. (Yliruka ym.,

2020, s.20.)
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Sekd ammattilaiset ettd nuoret toivat vahvasti esiin luottamussuhteen rakentumisen
merkityksen hyvén jélkihuollon toteutumiselle, ja nikivit sen olevan edellytys suhteen
rakentumiselle. Ammattilaiset toivat esiin kohtaamisen merkitystd. Heiddn ndkemyk-
sensd mukaan tyOntekijilla tulee olla riittdvésti aikaa valmistua tapaamiseen ja myods
tapaamisissa tulee voida olla ilman kiireen tuntua, silld kiire heijastuu sekd nuoreen
ettd tyontekijddn heikentdmalld ldsndoloa. Fokus tapaamissa tulee olla nuoressa ja ha-
nen asioissaan, mikd ammattilaisten mukaan edistdéd luottamuksen syntymistd. Tahén
siséltyy aito kunnioitus ja vilittdminen seké aito halu tyoskennelld nuoren kanssa, hé-
nen parhaakseen. Molemminpuolinen arvostus ja henkilokemia nihtiin térkeind teki-
joitd vuorovaikutuksellisen suhteen rakentumisessa. Téarkeiné tekijoiné koettiin myos
tyontekijin sosiaalinen dlykkyys seki turvallisuuden tunteen luominen tapaamisilla,
josta on mahdollista syntyd toimivaa vuorovaikuttamista. Lisdksi tarkednd pidettiin

tyontekijan helppoa saavutettavuutta.

Ammattilaisten mukaan olennaista on huomioida nuoren aikaisemmat kokemukset,
jotka vaikuttavat aina luottamussuhteen rakentumiseen. ”Lapsuudessa koetut hoita-
mattomat kiintymyssuhdevauriot vaikeuttavat myohemmissa eldménvaiheissa esimer-
kiksi uusien turvallisten suhteiden luomista, tunteiden ilmaisua ja sditelyd sekd mer-
kitysten luomista ja positiivisten tulevaisuudenennusteiden tekemistd” (Yliruka ym., s

28).

Nuoret kertoivat luottamuksesta puhuessaan nuoren ja perheen tuntemisen térkey-
destd. TyOntekijén tuntemus nuorta ja hdnen perhettdéin kohtaan nihtiin merkittavina
tekijand luottamussuhteen kannalta. Lisdksi he pitivét tirkednd tyontekijoiden pysy-
vyyttd ja tyoskentelysuhteen jatkuvuutta. Nuoret perddnkuuluttivat tyontekijoilta kiin-
nipitdvaa ja sitkedd tydotetta, jolla he tarkoittivat muun muassa sité, ettd uskaltaisivat
luottaa tyontekijén pysymiseen heiddn matkassaan sekd tyontekijén sitkedd yrittamista
nuoren tavoittelemisessa, vaikka nuori olisi vaikeasti tavoitettavissa. Lapsen kanssa
tyOssddn tiiviisti tekemisissd oleva aikuinen voi tuellaan ja ldsndolollaan muovata lap-

sen kiintymyksen oletuksia (Yliruka ym., 2020, s. 22).

Nuorten vastauksissa tuli kuitenkin esiin ndkemys myos siitd, ettd tyontekiji ei voi

tehdd mitdéan, mikali nuori ei ole halukas tydskentelyyn. Nuoren itsendistyminen ilman
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riittdvaa tukea saattaa olla nuorelle psyykkisesti kuormittava eldméntilanne (Yliruka
ym., s. 20). Tastd huolimatta toivon luomista pidettiin kuitenkin tdrkeéna, jota kiinni-
pitdva ja sitked tyoote itsessddn on. Luottamuksesta puhuttaessa myds tyontekijoiden
asiantuntemus ja ammatillisuus nousivat voimakkaasti esiin muun muassa tyontekijoi-
den pidihdeosaamiseen ja traumatietoisuuteen liittyen. Ammattitaitoinen tyontekija,
joka osaa ohjata nuoria palveluihin ja kertoa olemassa olevista palveluista, herétti nuo-
rissa luottamusta tyontekijdé kohtaan. Osa nuorista kaipasi tyontekijoilta luottamusta

heihin ja heiddn kykyihinsa epdluottamuksen sijaan.

5.2.2 Toiveikkuus ja toimijuus

Toby Fattoren, Jason Masonin ja Elisabeth Watsonin (2009) mukaan lapsille merki-
tyksellisintd koetussa hyvinvoinnissa ovat merkitykselliset suhteet ja tunne-elimén
kysymykset. Suhteissa rakentuvat tirkeimmét hyvinvoinnin osa-alueet ovat turvalli-

suus, positiivinen mindkuva ja toimijuus. (Fattoren ym., 2009, s. 61.)

Positiivinen tunne omasta toimijuudesta rakentuu toisilta ihmisiltd saadun palautteen
kautta. Lapsuuden aikaiset epdsuotuisat kokemukset (Adverse Childhood Experiences,
ACE) ovat paitsi lapsuudessa ikévid ja haitallisia, niilld on myds ylldttdvin kauaskan-
toisia ja moninaisia seurauksia. Namé kokemukset voivat heijastua henkilon kykyyn
suhtautua omaan eldméadnsa toiveikkaasti. Lapsuuden aikaiset epdsuotuisat kokemuk-
set on jaettu alun perin kolmeen eri luokkaan: kaltoinkohtelu (fyysinen, psyykkinen,
seksuaalinen), laiminlyonti (fyysinen, psyykkinen) sekd kotitalouden toimintah&iriot
(vanhempien ero, vikivalta, pdihteiden kéytto, mielenterveyden ongelmat ja vankila-
aika). (Westerlund-Cook, 2020, s. 23-25.) Rikosseuraamusasiakkailla on hyvin usein
kokemuksia kaltoinkohtelusta, laiminlyonnistd ja/tai kotitalouden toimintahdirioista.
Muun muassa vikivalta, pdihteiden kéyttd ja mielenterveyden ongelmat sekd niistd
seurannut vankila-aika on osa asiakkaiden eldmaia ja taustalla on usein ylisukupolvi-

suutta.

Seka haastatellut nuoret ettd tyopajaan osallistuneet ammattilaiset toivat esiin tyonte-

kijin pysyvyyden merkityksen toivon luomisessa. Myos kokemus kuulluksi ja
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kohdatuksi tulemisesta koettiin toivoa luovana. Tyontekijdn aito usko nuoreen luo jo
itsessddn nuorille toivoa. Se, etti tyontekijd uskoo ja jaksaa, vaikka nuori ei itse jak-
saisi. THL:n tyOpaperissa, jossa késitelldén itsendistymistd ja hyvinvointia tukevaa jal-
kihuoltoa, puhutaan superhetkistd. Néilld tarkoitetaan tilanteita, jolloin palvelujérjes-
telmén tulisi onnistua hyvin, onnistua saamaan nuori “valkoisille ruuduille” (vertaus
shakkipeliin), eli voittamaan peli kilpailijaa vastaan. Mikad tdma kilpailija onkaan ke-
nenkin kohdalla, silld ei ole merkitystd. Talld tarkoitetaan sité, ettd nuoren tulisi voida
kokea, ettd hinestd vilitetddn silloinkin, kun nuori kokee menneisyyden kokemusten
vuoksi, ettei hin ole arvokas ja jéttdd tulematta tapaamiseen. Merkittédvd superhetki
voi olla se, kun nuori pdattdd hakeutua asiakkaaksi uudelleen. Silloin vastaanottavan
tyontekijin tulee olla erityisen sensitiivinen kohtaamaan ja vastaanottamaan nuori ja
luomaan uudelleen tydskentelysuhdetta. (Yliruka ym., 2020, s. 14.) Palvelujérjestel-
min ytimessé ovat siis ihmiset ja kohtaamiset. Niin ollen palvelujérjestelmassa tulisi
olla joustavuutta. Toivon luomisen nédkokulmasta nuoret arvostavat kokemukseni ja
haastatteluvastausten perusteella tyontekijin aitoutta kohtaamisissa. Sitd, ettd tyonte-
kija kohtaa nuoret tuntevana ihmisend, ei pelkéstdin viranomaisena. Toiveikkuuden
ylldpitdmisessd nuoren vahvuuksia ja olemassa olevia suojaavia tekijoitd, kuten tér-

keitd ja turvallisia ihmissuhteita, tulee vahvistaa.

Ammattilaisten ndkemyksen mukaan toiveikkuuden ylldpitdmisessd on kyse toivon
luomisesta esimerkein. Toiveikkuutta tulee ylldpitda jatkuvasti, vaikka ammattilaiset
tunnistivat myods oman ajoittaisen visymisensd. Nuoren kanssa pienistd onnistumisista
iloitseminen koettiin toiveikkuutta luovana ja tyontekijoiden jaksamista edistdvina.
Vertaisuus tydskentelyssd ndhtiin ammattilaisten nikemysten mukaan mahdollisuu-
tena, muun muassa toisten onnistumisten ja tarinoiden kuulemisen keinoin. Ammatti-
laisten mukaan tyontekijén tulee olla nuoren puolella ja luoda tunne normaalista, mika
vol itsessddn luoda toivoa. TyOskentelysséd tulee huomioida nuoren terveys ja hyvin-
vointi sekd unelmat ja tavoitteet. Positiivisen palautteen antaminen toiveikkuuden yl-

lapitdmisen nékokulmasta tulee olla jatkuvaa.

Ruddin ja Evansin mukaan toimijuudella tarkoitetaan sellaisia ihmisen valintojen ja
paétoksenteon prosesseja, jotka ovat pddasiassa yksilollisid, luovia ja riippumattomia
ulkopuolisista paineista. (Yliruka ym., 2020, s. 27.) Toimijuuteen kuuluu keskeisesti

mahdollisuus toimia toisin sekd wvaikuttaa aktiivisesti niin omaan eliméain kuin
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ympérdiviin olosuhteisiin. Toimijuuden yhteys hyvinvointiin on selked juuri nuorten
omaan elimédn vaikuttamisen ja sen hallinnan nidkokulmista (Fattore ym., 2019, s.
64). Valintojen tekeminen ja laajemmin aikuistumiseen kytkeytyva vastuun kantami-
nen omasta elimdstd voi muodostua haasteelliseksi haavoittavissa oloissa elédneille
nuorille, kuten myds monille jilkihuoltonuorista. Erityisid haasteita ndille nuorille
muodostavat sosiaalisen tuen ja verkostojen puute, koulutukselliset vajeet ja tyodela-

makokemuksen tai -valmiuksien puuttuminen. (Yliruka ym., 2020, s. 27.)

Haastatteluvastauksissa nousi esiin kokemus vihan ja pelon tunteesta, miten se on vai-
kuttanut nuoren toimijuuteen. Ndissé tilanteissa nuorella oli kertomansa mukaan ko-
kemus tukeutumisesta ainoastaan omaan itseensi, silld hin ei kokemuksensa mukaan
ole voinut luottaa ldheisiinsd. Nuorille merkityksellisid sosiaalisia suhteita ovat suh-
teet, joissa he ovat voineet tuntea turvallisuutta, toimijuutta ja mindkuvansa myon-
teiseksi (Yliruka ym., 2020, s. 28). Haastatteluvastauksissa toimijuus tuli esiin my0s
nuorten pddtdksend toimia omalla tavallaan, vaikka tapa ei tyydyttdisi tyontekijoita.
Nuoret selviytyvit haastatteluvastausten perusteella omin keinoin tilanteistaan. Nuo
keinot eivit vilttdméttd ole aikuisten odotusten mukaisia. Siitd huolimatta ne ovat
haastateltujen nuorten keinoja selviytya ja toimia. Derek Layderin (2006) mukaan toi-
mijuuden ydinkysymys liittyy yksilon kykyyn kiinnittya aidosti ja myds tukeutua toi-
siin thmisiin ja sdilyttda siitd huolimatta toimijuutensa rajat ja itsendisyytensad. Tallai-
sesta suhteita korostavasta ndkokulmasta tarkasteltuna thmistd méaarittelee pikemmin-
kin keskindinen riippuvuus kuin riippumattomuus kanssaihmisisti. (Juvonen, 2015.)
Toimijuus syntyy muihin linkittymisen ja keskindisten riippuvuuksien vuorovaikutuk-
sellisissa verkostoissa. Sosiaaliset suhteet ja vuorovaikutuksellisuus ovat toimijuuden

rakentumisen edellytyksid. (Yliruka ym., 2020, s. 27-28.)

5.2.3 Osaaminen ja ammattitaito

Ammattilaiset toivat esiin palvelujirjestelmai-, teoria- ja lainsdddéntoosaamista sekd
koulutusta ja reflektiotaitoa, kun taas nuoret perddankuuluttivat osaavia ja ammattitai-
toisia tyontekijoitd muun muassa trauma- ja paihdeosaamiseen liittyen. Monella nuo-

rella on taustalla traumakokemuksia, jotka vaikuttavat nuoren mahdollisuuteen tuntea
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luottamusta (Yliruka ym., s. 28). Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen mallinnuksessa
todetaan, ettd kaltoinkohtelu ja vdkivalta vaarantavat vakavasti nuoren psyykkisté ke-
hitystd (Yliruka ym., s. 20). Téstéd syystd tyontekijoiden trauma- ja pdihdeosaaminen
on erityisen tiarkedd, silld pdihdemaailmassa eldvit nuoret kohtaavat ja tekevét paljon

vikivaltaa, mikd vaarantaa vakavasti ndiden nuorten psyykkistd kehitysta.

Ammattilaiset puhuivat lisdksi elinikéisestd oppimisesta ja lainsdddédntéosaamisesta.
Lisédksi pdihde- ja mielenterveysongelmien huomiointi ja hoitoon ohjaaminen tuotiin
esiin. Nuoret toivoivat tydntekijoiltd ammatillisuutta kohtaamisissa pitkddn jatku-
neissa hankalissakin asiakassuhteissa, ammattilaisten turhautumisesta huolimatta.
Ammattitaitoon siséltyy nuorten mukaan vahvasti myos huumorin kéytto seké tunne-
osaaminen, erityisesti erilaisten tunteiden sietiminen. Ammattilaisten ndkemysten mu-
kaan eldméinkokemus ja tydeldamikokemus nakyvit vaistimattd tyoskentelyssd. Myos

rakenteellista, rakenteita ravistelevaa sosiaalityota pidettiin tarkedna.

THL:n Itsendistymistd ja hyvinvointia tukevan jilkihuollon mallinnuksessa tuodaan
esiin keskeisend orientaationa systeemiseen ja voimavarakeskeiseen toimintatapaan
perustuva, traumataustan huomioiva ja toiveikkuutta luova orientaatio (Yliruka ym.,
s. 3). Traumataustan huomioiminen ja toiveikkuutta luova orientaatio tulivat molem-
mat esiin sekd yksilohaastatteluin tuotetussa aineistossa ettd mydhemmin myds am-
mattilaisten tyOpajassa tuotetussa aineistossa. Mallinnuksen mukaan téllainen orien-
taatio on kriittisen tdrked, jotta palvelujdrjestelmi ei tuota lisdd vaurioita nuoren eld-
méén. Huostaanotto ja siithen johtaneet syyt ovat ldhtokohtaisesti traumaattisia tapah-
tumia ja sosiaalityOssd on valttdmatontd olla ymmaérrysté ja tietoa siitd, miten trau-
maattiset kokemukset nikyvit yksilon toimintakyvyssa ja kdytoksessd. Kun nuori ai-
kuinen ymmartéd itseensa vaikuttaneita tekijoité ja saa samalla korjaavia kokemuksia
turvallisista suhteista palvelujirjestelmédssi ja sosiaalista tukea rakentavissa verkos-

toissaan, hdnen toimintakykynsé vahvistuu. (Yliruka ym., 2020, s.3.)

5.2.4 Yksilokohtainen tuki ja palvelu, osallisuus

Yksilokohtaisesta tuesta ja palvelusta puhuttaessa haastatteluaineistosta nousi esiin

tyontekijoiden ymmaérryksen merkitys nuorille heidén tilanteistaan. He pitivat
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ymmarryksen syntymisen kannalta tirkedna erityisesti nuoren ja hdnen perheensa tun-
temista. Lisdksi nuorten mukaan tyontekijoilla tulisi olla riittdvisti tietoa nuoren tilan-
teesta ja eliménhistoriasta. Nuoret perddnkuuluttivat my0ds pysyvaa ja nuorelle sopi-
vaa jdlkihuoltotydntekijdd, joka auttaa, ohjaa ja rohkaisee nuorta arkisissa asioissa
konkretian tasolla. Ylirukan ym. toimittamassa itsendistymisti ja hyvinvointia tukevan
jalkihuoltotyon mallinnuksessa todetaan, ettd ammatillinen tydote ja dokumentteihin
perustuva tyoskentely tuottaa neutraaliutta ja objektiivisuutta, mutta tuottaa haastetta
suhdeperusteiselle ja kannattelevalle tyolle. Jarjestelmdmme on hajanainen, eiké se ta-
kaa automaattisesti pysyvid ja vuosia kestdvid ihmissuhteita nuorelle. Organisaation
tyonjaon mukainen rakenteellinen vaihtuvuus seki tyontekijéiden vaihtuvuus tyopai-
kan vaihdon vuoksi aiheuttavat katkoksia asiakassuhteisiin. (Yliruka ym., 2020, s. 14.)
Tdmé kuului nuorten haastatteluvastauksissa, erityisesti sosiaalityontekijoiden koh-

dalla.

Nuoret pitivét tirkednd kokemusta siitd, ettd joku auttaa ja uskoo heihin. Yksilolliset
tapaamiset, joissa osallisuuden ja onnistumisten vahvistaminen on mahdollista, nousi
nuorten vastauksissa esiin tarkednd yksilokohtaisen tuen ja palvelun nikokulmasta.
Nuoret pitdavit henkilokohtaisia tapaamisia tarkeind, joissa juuri suhdeperusteisuus ja

kannatteleva ty6 korostuu.

Ammattilaiset pitivit tarkeind, ettd tyontekijad tunnistaa nuoren omat haaveet ja toiveet,
nuoren rohkeus huomioiden. Ammattilaisten ndkemyksen mukaan tydskentelyn tulisi
olla rinnalla kulkevaa tarveldhtoistd tydskentelyd, koska nuorilla on monenlaisia tar-
peita ja my0s palveluja on monenlaisia. Ammattilaisten mukaan on oleellista huomi-
oida, ettd ammatillisen tuen lisdksi, tai sijaan, nuori voi hyo6tyd paremmin esimerkiksi

vertaistuesta.

Yksi YK:n Lapsen oikeuksien sopimuksen maédrittdmistd perusoikeuksista (LOS
60/1991, 12. artikla) on lapsen oikeus osallisuuteen. Lapsen oikeuksien sopimus vel-
voittaa julkisen vallan kéyttdjit takaamaan lapsille mahdollisuuden osallistua ja il-
maista mielipiteensé kaikissa heitd koskevissa asioissa. (Pukkio & Hipp, 2016, s. 102.)
Osallisuus on monitasoinen ja monisyinen tuntemisen, kuulumisen ja tekemisen ko-
konaisuus. Thminen kokee olevansa osallinen omassa yhteisossdin ja yhteiskunnassa

esimerkiksi tyon ja harrastusten, osallistumis- ja vaikuttamistoiminnan kautta.
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Osallisuuden kokemukset rakentuvat pienisté arjen asioista, kuten kuulluksi ja huomi-
oiduksi tulemisesta, sosiaalisista suhteista, omaan eldméén linkittyviin asioihin vaikut-
tamisesta ja omista asioista padttamisestd, keskusteluista ja kohtaamisista. (Pukkio &
Hipp, 2016, s. 104.) Osallisuudesta tuli haastatteluaineistossa esiin kahdenlaisia ko-
kemuksia. Osa nuorista oli kokenut, ettd nuoren omaa ndkemystd hdanen omista ky-
vyistédn ei ollut otettu huomioon, kun taas osa koki tulleensa kuulluksi ja osalliseksi

hantd koskevissa asioissa ja padtoksenteossa.

Kaasinen ym. toimittamassa artikkelissa, koskien suomalaisten hoidosta 1dhteneiden
kokemuksia heidan osallistumisestaan lastensuojeluasiakkaiden jilkihuoltopalvelui-
hin, todetaan aiempiin tutkimuksiin viitaten, ettd vaikka lapsen tai nuoren osallistu-
mista pidetdin olennaisena osana lasten hyvinvointia ja jilkihoitopalvelua, palveluihin
osallistuneet eivit ole olleet tyytyviisid kokemukseensa heidin yksildllisten tarpeiden
ja toiveiden kuulemisesta. Artikkelin mukaan tutkimukset osoittavat, ettd heille ei ole
jérjestetty mahdollisuutta vaikuttaa tulevaisuuttaan koskevaan paitoksentekoon, ja li-
sdksi siirtyminen itsendiseen eldmédn on huonosti suunniteltu ja se on edennyt nope-
asti. Artikkeli nostaa esiin, ettd nuorten osallistumista omaan jélkihuoltoonsa auttaa
vankka, arvopohjainen, vastavuoroinen ja yhteistyokykyinen suhde tyontekijoiden
kanssa sekd tuki, jota tarjotaan kattavasti ja moniammatillisesti. Liséksi tydprosessien
tulee olla tulevaisuuteen suuntautuneita ja voimaannuttavia, jotta voidaan vahvistaa
hoitonsa jittdneiden aktiivista osallistumista itsendiseen eldméédn. (Kaasinen ym.,

2021, 5.2.)
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6 TUTKIMUSETIIKKA

Varsinaista tutkimuslupaa Rikosseuraamuslaitoksen organisaatiolta haastatteluja var-
ten ei tarvittu. Asiakkailta kysyttiin suostumus haastattelua ja tutkimusta varten. Suos-
tumusvaiheessa asiakkaalle tuotiin esiin, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaa-
ehtoista ja asiakkaalla on oikeus keskeyttdd osallistuminen, tai peruuttaa suostumuk-
sena milloin tahansa syyté ilmoittamatta. Suostumuksen liséksi tutkimukseen osallis-
tuneilta asiakkailta kysyttiin lupaa videokuvan kéyttamiseen jalkihuoltoty&pajassa, lu-
paa ddninauhoitteen kayttoon jalkihuoltotyopajassa ilman videokuvaa, ja saako asiak-
kaan antamia tietoja kayttaa jalkihuoltoty&pajassa siten, ettd hantd ei voi tunnistaa, vai

saako asiakkaan antamia tietoa kéyttaa tutkimuksessa, mutta ei kuitenkaan tyopajassa.

Tutkimustiedotteessa tuotiin esiin, ettd asiakkaan kertomia asioita kaytetdén jélkihuol-
lon kehittdmiseen tdahtddvassé tyopajassa, johon voi osallistua muita jalkihuoltoikisiad
nuoria ja tyontekijoitd. Liséksi kerrottiin, ettd asiakkaan kertomia asioita voidaan kayt-
tda opinndytetdissd ja muissa tutkimuksissa. Tutkijalla on salassapitovelvollisuus, joka
tarkoittaa, ettd asiakas voi kertoa asioista luottamuksellisesti. Asiakkaan nimed tai
muita henkildtietoja ei anneta ulkopuolisille missdén tutkimuksen vaiheessa. Kun
my6hemmin tutkimustuloksista kirjoitetaan julkaisuja, asiakkaan henkil6llisyys héi-
vytetddn ja asiakkaan kertomat asiat muokataan siten, ettei niitd voi tunnistaa asiak-
kaan kertomaksi. Tutkimuksen péétyttyd videot ja d4ninauhat keskusteluista tuhotaan.
Halutessaan asiakas voi kieltdd keskustelun tallentamisen. Kaikki tutkimuksen aikana
kertyvd tunnisteellinen materiaali séilytetdan salasanalla lukitun tietoturvallisen tieto-

koneen takana ja hivitetddn kahden vuoden kuluessa tutkimuksen pééttymisesta.
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7 JOHTOPAATOKSET JA POHDINTA

Vaikka ehdollisesti rangaistut nuoret ovat ryhméné erityinen, ovat heidédn toiveensa ja
tarpeensa hyvin samanlaisia kuin muillakin jilkihuoltoon oikeutetuilla nuorilla (Paul-
sen & Thomas, 2018, s.163—164). Tastd huolimatta ajattelen, ettd ryhmaén erityisyys
on tiarkedd tunnistaa. Erityispiirteend ndiden nuorten kohdalla voidaan ndhda nuorten
odotus tyontekijoiden pdihde- ja traumaosaamista kohtaan. Aineiston perusteella péih-
teet ovat osa monen nuoren eldmai, ja tyontekijoiden olisi tirked4 osata auttaa nuoria
pdihteisiin liittyvissd kysymyksissd. Myos erilaisten pdihdehoidon mahdollisuuksien
tunteminen ja niistd nuorelle kertominen liittyvit niihin odotuksiin, joita nuorilla on

tyontekijoitd kohtaan.

Pohdinnan arvoista toisaalta on myds, kuinka monet nuorten ja tyontekijoiden kuvaa-
mista hyvén jilkihuollon elementeistd ovat sellaisia, joita jokainen itsendistyva nuori
kaipaa, itsendistyi sitten biologisesta perheesti tai sijaishuollosta. Luottamuksellinen
suhde, tarvittava oikea-aikainen tuki seki sitked rinnalla kulkeminen ovat asioita, joita
kaikki nuoret tarvitsevat matkalla aikuisuuteen riippumatta siitd, millaisista ldhtokoh-
dista matka itsendisempiin elamiin alkaa. Ajattelenkin, ettd sekd nuorten erityisyyden
ettd yleisempien itsendistymiseen liittyvien haasteiden ja onnistumisten huomiointi on
tarkedd silloin, kun tydskennelldén ehdollisesti rangaistujen valvontaan maééarittyjen

nuorten kanssa.

Huomion arvoista nuorten haastatteluihin liittyen oli, ettd ne nuoret, jotka olivat mi-
nulle entuudestaan tuttuja ja joiden kanssa olin saanut luottamussuhteen luotua ja pais-
syt tyoskenteleméén pidempédédn valvonnan aikana, tuottivat selkedsti enemmén pu-
hetta. He puhuivat muun muassa pdihdekdytostdédn avoimemmin. Pohdimme yhdessa
yliopiston tutkijan kanssa, hidnen haastattelukokemuksiinsa peilaten, kuinka jarjes-
telmé vaatii haastateltavilta tietynlaista verbaalista taitoa. Ero opinndytetyoni toteu-
tukseen osallistuneiden haastateltavien ja yliopistotutkijan etnografiseen tutkimukseen
osallistuneiden nuorten kohdalla oli melko suuri verbaalisen puheen tuottamisen
osalta. Pohdin myds sen vaikutusta nuorten vastauksiin, ettd haastateltavat olivat ri-
kosseuraamuslaitoksen asiakkuudessa, jossa itse tydskentelen. Jdin miettimdén, vai-

kuttiko tdmai joidenkin kohdalla niukkoihin haastatteluvastauksiin, vaikka kysymykset
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eivit koskeneetkaan valvonnan sisdltod tai sen sujumista. Toisaalta kuitenkin teema-

haastatteluissa etuna ndhdéén, ettd tyontekijé tuntee haastateltavan tilanteen.

Nuori, joka oli haastattelun aikaan 22-vuotias, ja aikaa lastensuojelun sijaishuollon
asiakkuudesta oli kulunut jo neljd vuotta, kykeni vastaamaan kysymyksiin huomatta-
vasti sisdltorikkaammin kuin nuori, joka oli juuri tdyttényt 18 vuotta ja sijaishuolto oli
vasta paittynyt. Huomioin, ettd niiden nuorten, joilla sijaishuoltolaitoksessa asumi-
sesta oli kulunut aikaa jo enemmén, oli selkedsti helpompi jasentdd ajatuksiaan jalki-

huoltoon liittyen ja kertoa niista.

Osa haastateltavista toi selkedsti esiin sen, miten tyontekijd ei voi heiddn nikemyk-
sensd mukaan tehdd mitddn nuoren tilanteen edistdmiseksi, mikéli nuori on itse valin-
nut eldméntavan, johon aktiivinen pédihdekayttd kuuluu. Olen rikosseuraamustyonte-
kijan tyOssdni timén saman asian edessi, motivoidessani asiakkaita muutokseen. Kun
nuori on valmis ottamaan pdihde- ja/tai mielenterveyspalveluja vastaan, hdnen tulisi
padstd palvelun piiriin pikaisesti. Nuorten mielenterveys- ja pdihdepalveluihin paise-
misen hankaluus on valtakunnallisesti vakava ongelma. Nuorten tulisi paésta palvelui-
hin oikea-aikaisesti juuri silloin kun he ovat itse motivoituneita ottamaan apua vastaan
ja palvelupolun tulisi olla selked. ”Suomalaisen kouluterveyskyselyn mukaan kodin
ulkopuolelle sijoitetut lapset ja nuoret kokivat mielenterveyden riskitekijoitd 2—5 ker-
taa useammin kuin muut. Sijoitetuista nuorista lihes neljd kymmenestéd koki tervey-
tensd keskinkertaiseksi tai huonoksi. Lihes joka kolmas sijoitettu nuori koki kohta-
laista tai vaikeaa ahdistuneisuusoireilua, kun ikétovereista niitd koki vain joka kym-
menes. Sijoitetuilla nuorilla oli viisinkertainen riski seksuaalisen véikivallan kokemuk-
selle verrattaessa vanhempansa luona asuviin. Sijoitetuista nuorista huomattavasti use-
ampi koki syrjivdd kiusaamista kuin vanhempansa kanssa asuvista ikétovereista.”
(Ikonen ym., 2017, s.3-5.) Nailla tutkimukseeni osallistuneilla ”VIP-asiakkailla” tulisi
olla heidén tarpeisiinsa vastaavat "VIP”-tason mielenterveys- ja pdihdepalvelut palve-
lujérjestelméssdmme, kuten muun muassa edelld kuvatun kouluterveyskyselyn tulok-

set osoittavat.

Tyontekijin ammattiosaaminen ei aina riitd, esimerkiksi rikosseuraamustyontekijan
valvontaty9ssd, kun kyse on asiakkaan mielenterveyden ongelmista. Ehdollisesti ran-

gaistujen nuorten mielenterveyden haasteisiin liittyy hyvin usein myos ongelmaista
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péihteidenkayttdd. Ndiden nuorten on kokemukseni mukaan vaikea pééstd oikeanlais-
ten palvelujen asiakkaaksi, johtuen juuri samanaikaisesta mielenterveys- ja paihdeon-
gelmasta sekd tdhdn problematiikkaan liittyvistd asiakkaan epdsosiaalisesta kayttdy-
tymisestd. Uusin mielenterveysstrategia linjaa, ettd psyykkisissd sairauksissa tulee
paistd nopeasti hoitoon. Sen mukaan seké hoidon arvio ettd perustason hoito tulee to-
teuttaa osana muuta perusterveydenhuoltoa. Nuorten perusterveydenhuollon toimipai-
koissa tulee varmistaa riittdvat voimavarat tdméan toteuttamiselle. Liséksi eri toimijoi-

den ja ammattiryhmien vélisen yhteistyon tulisi olla koordinoitua.

Nuorten vastauksissa nousi esiin heidén toiveensa tyontekijoiden aktiivisemmalle ja
kiinnipitdvimmalle tydskentelyotteelle, jolla he tarkoittivat muun muassa aktiivisem-
paa yhteydenpitoa. Nuorten kokemusten mukaan tyontekijé ei ollut heihin aina yhtey-
dessd nuorten omista yhteydenottoyrityksistd huolimatta. Kehittdimistehtdvan tulokset
osoittavat, ettd tyontekijoiden osaamisen ja ammattitaidon ylldpitdminen ja edistdmi-
nen vaatii jatkuvaa kouluttautumista, mutta erityisesti tyontekijén reflektio-orientoitu-
nutta tydotetta, palvelujirjestelmidosaamista, omien arvojen tuntemista ja tarkastelua

sekd elinikéistd oppimista.

Pitkdin nuorten kanssa tydskennelleend, seké lastensuojelulaitoksissa ettd rikosseuraa-
muslaitoksessa, ennakko-olettamukseni oli, ettd nuorten sijaishuoltolaitoshistoria vai-
keuttaa heiddn sitoutumistaan vapaaehtoisuudelle perustuvaan jilkihuoltoon ja toi-
saalta myos pakolliseen tuomioistuimen madrddmadn rikosseuraamuslaitoksen val-
vontaan. Tama nikyy voimakkaana pyrkimyksend eroon kaikesta viranomaiskontrol-
lista heidén tiysi-ikdistyttydén. Tdmén vuoksi nuoren tarpeisiin vastaavan tuen 16yty-
minen yhteisty0ssd hénen ldhiverkostonsa kanssa on avainasemassa nuorten sosiaali-

sen selviytymisen edistamiseksi.

Haastatteluaineiston ja tulosten sekd koko tyOpajasarjassa tuotetun aineiston perus-
teella, voidaan todeta, ettd jélkihuolto on kokonaisuudessaan eliménvaihe. Siirtyma
sijaishuollosta jdlkihuoltoon on ymmairrettivé ajallisesti huomattavasti nykyistd pi-
demmaiksi. Lisédksi kyseessd on yksilollinen prosessi, joka voi vaihdella muutamista
kuukausista useisiin vuosiin. Koti ja asuminen on nuorille keskeinen asia, mutta kyse
on huomattavasti moniulotteisemmasta asiasta kuin asunnon saamisesta ja omilleen

muuttamisesta. Kodin yksil6lliset merkitykset ja kodin tuntu ovat keskeinen



66

lahtokohta. Tdhdn teemaan liittyva pohdinta ja tydskentely nuoren kanssa olisi aloitet-
tava jo sijaishuoltopaikassa. Tarpeiden mukainen asumismuoto tulee huomioida. 18
vuotta taytettyddnkin nuorella pitéisi olla mahdollisuus jdidda sijaisperheeseen tai lai-

tokseen asumaan.

Nykyrakenteet eivdt mahdollista pysyvyyttd, kun tyontekija vaihtuu siirtymissé. Li-
séksi palvelut ovat pirstaleisia ja pédéllekkdisid. Moniammatillisessa yhteistydssd on
haasteita muun muassa tiedonkulun osalta. Ammattilaiset toivovat, ettd asiakkaat sai-
sivat kokonaisvaltaista, yksilollistéd ja tarpeenmukaista tukea ja palvelua, ja ettd sosi-
aalityOntekijé, tai paremmin koordinaatiotiimi, koordinoisi nuoren eldméssa olevaa
ammattilaisten verkostoa, jossa esimerkiksi tuttu ohjaaja jalkautuisi rinnalla kulkijaksi

nuoren arkeen hénen tarpeidensa mukaan.

Nuoret kaipaavat ndhdyksi ja kuulluksi tulemista, luottamussuhteen rakentumista
tyontekijin kanssa, toiveikkuuden luomista, arvostusta ja kunnioitusta seké aitoa va-
littdmistd. Liséksi he odottavat tyontekijoiltd aktiivisuutta nuoren tavoittelemisessa,
mihin liittyy nuoren mahdollisuus epdonnistua ja silti tyontekija jatkaa nuoren tavoit-
telemista ja tukena olemista. Ammattilaisten tehtivd on ylldpitdd suhdetta nuoreen,

mikali sellaisen saa luotua.

Keskeinen ongelma on huonoiten voivien ja palveluiden ulkopuolella olevien nuorten
auttaminen, joka oli timéin opinndytetyon ldhtokohta. Nuorten kaverit ovat heille itsel-
leen tarkeitd, mutta samaan aikaan esimerkiksi pdihteitd aktiivisesti kédyttavat kaverit
luovat omat haasteensa esimerkiksi pédihteetontd eldméntapaa tavoittelevalle nuorelle.
Jélkihuoltonuorten sitoutumisen vaikeus nikyy tydskentelyssd ehdollisesti rangaistu-
jen valvonnassa olevien nuorten kohdalla. Tadméa on osin palvelujirjestelmén tuotta-
maa, jossa on taustalla muun muassa monipaikkaisuus sijaishuollon aikana. Lisdksi
nuorten hetkessd eldminen, johon liittyy vaikeus suunnitella tulevaa, on yksi sitoutu-

misen ja sitouttamisen haasteista.

Nuoria tulisi jatkuvasti kuulla palvelujen kehittimisessa ja ottaa heiddt mukaan kehit-
tadmiseen. Kehittdmisessd monialaisuus ja yhteistyon tekeminen yli palvelusektorien
on merkittdvéssi roolissa, jotta palvelut ja ammattilaiset tavoittaisivat nima nuoret ja

heidin eldméntilanteitaan kyettéisiin aidosti edistiméén. Tyontekijoiden tietdmysta,
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osaamista ja ammattitaitoa tulee jatkuvasti ylldpitda ja vahvistaa. Mahdollisuuksia tu-
lee luoda nédiden nuorten kohdalla entisestdfin, muun muassa tyon ja opiskelun osalta
sekd pdihde- ja mielenterveyspalvelujen osalta. Muutokset edellyttavét aina kehittdmi-

sen liséksi rakenteellisia ja lainsddddnnollisid muutoksia.

Takana on mielenkiintoinen ja uusi kokemus kehittimisprosessista yhteistydssd mo-
nien toimijoiden kanssa. Kehittdmistehtdvén aihe oli ajankohtainen seka yhteiskunnal-
lisesti ettd paikallisesti hyvinvointialueiden tultua voimaan. Yhteistyon tekeminen
muiden toimijoiden, erityisesti yliopiston tutkijan, kanssa oli opettavainen ja mielen-
kiintoinen kokemus. Yhteistyon tekeminen innosti minua ja néin ollen edisti opinndy-
tetyoni etenemistd. Aineiston keruu oli sujuvaa, silld haastateltavat olivat padosin omia
asiakkaitani ja sain haastateltua heidit valvontatapaamisten yhteydessd. Tyopajan to-
teuttaminen yhteisty0ssé pro gradu -opiskelijan ja yliopiston tutkijan kanssa onnistui
mielesténi hyvin, silld olimme suunnitteluvaiheessa valmistelleet sen perusteellisesti
ja tyonjako oli selked. Lisdksi tyGpajaan osallistujat olivat innostuneita ja tiedon tuot-
taminen vaikutti olevan heille luontevaa. TyGpajasarjaan osallistuneet kolmannen sek-
torin toimijat ja korona marginaaleissa -hankkeen tutkija jéivit ideoimaan uutta han-
kehakemusta tyOpajasarjassa tuotetun aineiston perusteella jdlkihuollon kehitta-
miseksi. Tdmén toteuttamani tutkimuksellisen kehittimistehtédvian avulla meilld on
Lounais-Suomen yhdyskuntaseuraamustoimistossa mahdollisuus kehittdd omaa ty0s-
kentelyimme vastaamaan ndiden nuorten tarpeisiin, toiveisiin ja odotuksiin, jotta he
motivoituisivat ja sitd myo6td kiinnittyisivat valvonta-aikaiseen tyoskentelyyn ja jélki-

huoltopalveluunsa entisti paremmin.

Koin erityisen hienona timén kehittdmistehtévin aikana, ettd minulla oli mahdollisuus
pyséhtya kiireettomasti kuulemaan asiakkaiden toiveita ja odotuksia ammattilaisten
tyOskentelyd kohtaan. Timéa prosessi vahvisti entisestddn ymmarrysté siitd, miten am-
mattilaisen tehtdvana on kulkea nuoren rinnalla nuoresta kiinni pitden. Asiakkaan koh-
taaminen ja tukeminen perustuu hyvéan luottamukselliseen suhteeseen ja vuorovaiku-
tukseen. Luottamuksen on mahdollista syntyé vain antamalla asiakkaalle aikaa ja ole-

malla tapaamisilla kiireettomasti lasna.
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NUORTEN TERVEISIA JALKIHUOLLOSTA -tybpajan 7.12.2021

TIEDOTE

Jarjestimme “Nuorten terveisid jdlkihuollosta” -tyGpajan osana Tampereen yliopis-
toon ja Satakunnan ammattikorkeakouluun tekemidmme sosiaali- ja yhteiskunnallisen
alan opinndytetoitimme. TyOpajan tarkoituksena on toimia itsendistyvien nuorten jil-
kihuollon kehittdmisen tukena. TyOpajassa tuotetaan tietoa kehittdmistyon pohjaksi.
Ty0Opajassa tuotettua tietoa voidaan lisdksi kdyttdd muissa tieteellisissd tutkimuksissa.
Tyopaja liittyy laajempaan tutkimus- ja kehittdmisty6hon, joka kerda jélkihuoltoon oi-
keutettujen nuorten ja tyontekijoiden kokemuksia ja ndkemyksid siitd, millaista on

hyvi jélkihuolto.

Tyopajan aikana kuulemme jélkihuoltoon oikeutettujen nuorten terveisid ja kiymme
niiden pohjalta keskustelua sekd kokoamme yhteen ideoita ja ajatuksia toivotusta tu-
levaisuuden jélkihuollosta. On tarkedd, ettd kisittelemme kuulemiamme terveisié luot-
tamuksellisesti, eli emme kerro niiden siséllostd tyopajan ulkopuolisille henkildille.
Tyopaja ja sielld esiin tulleet asiat eivét saa vaikuttaa kielteisesti tervehdysten tekemi-
seen osallistuneiden ja tyOpajaan osallistuvien nuorten asemaan heiddn kayttdmissadn

palveluissa.

Tyopajaan osallistuminen on vapaaehtoista. Sinulla on oikeus milloin vain keskeyttda
osallistuminen tai kieltdytyd vastaamasta kysymyksiin tai tekeméstd pyydettyja tehta-
vid. Halutessasi voit my0s osallistua tydpajaan, mutta kieltdd kertomiesi asioiden kayt-

tamisen mahdollisissa tutkimuksissa.

Tyopajan jarjestdjilld ja tutkijoilla on salassapitovelvollisuus. Se tarkoittaa, ettd voit
kertoa asioista luottamuksellisesti. Nimedsi tai muita henkil6tietoja ei anneta ulkopuo-
lisille missdédn tutkimuksen vaiheessa. Kun tydpajasta ja sen tuotoksista myohemmin
raportoidaan, henkildllisyytesi hdivytetddn ja kertomasi asiat muokataan siten, ettei

niitd voi tunnistaa sinun tekemiksesi tai sanomaksesi.



Tydpajan raportoinnin ja sithen liittyvan tutkimuksen paityttyd mahdolliset nauhoi-
tukset keskusteluista tuhotaan. Halutessasi voit kieltdd keskustelujen nauhoittamisen.
Kaikki tutkimuksen aikana kertyva tunnisteellinen materiaali hédvitetddn viimeistdan

kahden vuoden kuluessa tutkimuksen pééttymisesta.

TyoOpajaan osallistumisesta on laadittu lainmukainen tietosuojailmoitus, joka sinulla

on mahdollisuus nédhdi tydpajaan osallistumisen yhteydessa.

Jos sinulla on mité tahansa tydpajaan tai kehittdmis- tai tutkimustyohon liittyvaa ky-

syttdvad, voit kertoa siitd nyt tai ottaa myohemmin yhteytta.

Henriikka Nikander-Peiponen
P. XXX XXXXXXX

henriikka.nikander-peiponen@student.samk.fi

Tuija Eskelinen
P. XXX XXXXXXX

tuija.eskelinen@tuni.fi

Opinndytetditd ohjaavat

Riikka Korkiaméki (Tampereen yliopisto), riikka.korkiamaki@tuni.fi

Satu Vaininen (Satakunnan ammattikorkeakoulu), satu.vaininen(@samk.fi
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TIETOSUOJAILMOITUS

PVM ja TOTEUTUKSEN NIMI

1. Rekisterin nimi

Nuorten jalkihuoltotervehdykset

2. Rekisterinpitaja

Allamainitut tutkijat

3. Vastuuhenkilot ja
tutkimuksen toteutta-

jat

Tuija Eskelinen, tuija.eskelinen@tuni.fi

Henriikka Nikander-Peiponen, henriikka.nikander-peiponen@student.samk.fi

Tutkimuksen toteuttamiseen osallistuu tutkijoita Tampereen yliopistosta seka

erikseen sovituista yhteistyoorganisaatioista.

5. Tietosuojavastaa-

van yhteystiedot

Tampereen yliopiston tietosuojavastaava

dpo@tuni.fi

6. Henkilotietojen ka-

sittelyn tarkoitus

Tutkimuksen tarkoituksena on saada tietoa nuorten jalkihuoltoon liittyvista ko-

kemuksista ja kehittamisnakemyksista.

7. Mita henkil6tietoja
tutkimusaineisto sisal-

taa

Rekisteriin tallentuu tutkimukseen osallistujan nimi/nimimerkki seka videoku-
vaa ja daninauhoitetta, mikali hdn antaa niihin erillisen suostumuksen. Osallis-
tujan niin toivoessa suoria henkilotietoja ei tallenneta. Tutkimusaineistoai-
neisto sisaltaa epasuoria tunnistetietoja ja saattaa sisaltdaa epasuoria erityisiin
henkil6tietoryhmiin kuuluvia tietoja (rotu tai etninen alkupera, poliittinen mie-
lipide, uskonnollinen tai filosofinen vakaumus, terveytta koskevat tiedot, sek-

suaalinen suuntautuminen tai kdyttaytyminen).

8. Mista lahteistd hen-

kilotietoja kerataan

Henkilotiedot kerdtdan suoraan tutkimukseen osallistuvilta.

9. Henkil6tietojen

sailyttamisaika

Tietoja sdilytetdaan enintaan viisi vuotta yhteydenottohetkesta salasanasuojat-
tuna tutkimuksen toteuttajan tietokoneella, minka jalkeen ne havitetaan tie-

toturvallisesti.

10. Henkil6tietojen

vastaanottajat

Tietoja ei siirreta eika luovuteta tutkimusryhman ulkopuolelle.

Henkildtietoja ei luovuteta EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

11. Tietojen antami-

sen muut vaikutukset

Henkilotietoja ei kdytetd automaattiseen paatdksentekoon tai profilointiin.
Henkil6tietojen antamiseen ei ole lakiin tai sopimukseen perustuvaa velvolli-
suutta. Tutkimukseen osallistuminen ja tietojen luovutus sitd varten on vapaa-

ehtoista.

12.  Henkil6tietojen
kasittelyn  oikeuspe-
ruste

Henkilotietoja ja erityisiin henkilotietoryhmiin kuuluvia tietoja kasitelldan tut-
kimuksessa EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 kohdan ja alakohdan

ja tietosuojalain 6.1 §:n 7-kohdan perusteella.



mailto:henriikka.nikander-peiponen@student.samk.fi

Tutkittavalla on oikeus pyytda paasy hanta itsedan koskeviin henkilotietoihin
seka oikeus pyytaa tietojensa oikaisemista tai poistamista taikka kasittelyn ra-
joittamista tai vastustaa niiden kasittelya. Oikeutta henkil6tietojen poistami-
13. Tutkittavan tieto-|seen ei sovelleta tieteellisessa tai historiallisessa tutkimustarkoituksessa sil-
suojalainsdadannon |loin, kun poisto-oikeus todenndkoisesti estaa kasittelyn tai vaikeuttaa sita suu-
mukaiset oikeudet resti.

Poisto-oikeuden toteuttamista arvioidaan tapauskohtaisesti. Rekisterdidylla
on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle: tietosuoja.fi, sahkoposti: tieto-

suoja@om.fi
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SUOSTUMUSLOMAKE

Haastattelemme jélkihuoltoon oikeutettuja nuoria kerdtdksemme tutkimusaineistoa
Tampereen yliopistoon ja Satakunnan ammattikorkeakouluun tekemidgmme sosiaali-
ja yhteiskunnallisen alan opinndytetéitimme varten. Tutkimusaineiston tarkoituksena

on toimia itsendistyvien nuorten jilkihuollon kehittdmisen tukena.

Minua on pyydetty osallistumaan ylld mainittuun tutkimukseen, ja olen saanut seka
kirjallista ettd suullista tietoa tutkimuksesta ja mahdollisuuden esittd4 siitd kysymyk-
sid.

Ymmérrdn, ettd tutkimukseen osallistuminen on vapaachtoista ja ettd minulla on oi-
keus keskeyttdd osallistumiseni tai peruuttaa suostumukseni milloin tahansa syyta il-
moittamatta. Ymmarrén, ettd tiedot késitellddn luottamuksellisesti kanssani sovituin
tavoin.

- Suostun osallistumaan tutkimukseen kanssani sovitulla tavalla

Paikka . .20 Paikka _ . .20
Henkilon allekirjoitus Haastattelijan allekirjoitus
Nimenselvennys Nimenselvennys

- Videokuvaani saa kdyttad jalkihuoltotydpajassa.
- Adninauhoitetta saa kiyttia jilkihuoltotydpajassa ilman videokuvaa.
- Antamaani tietoa saa kdyttda jalkihuoltotyOpajassa siten, ettei minua voi tunnistaa.

- Antamaani tietoa saa kayttid tutkimuksessa, mutta ei tyopajassa.
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SALASSAPITOSOPIMUS

JALKIHUOLTOON OIKEUTETTUJEN NUORTEN KOKEMUKSIA JALKI-
HUOLLOSTA

Haastattelemme jilkihuoltoon oikeutettuja nuoria keritiksemme tutkimusai-
neistoa Tampereen yliopistoon ja Satakunnan ammattikorkeakouluun tekeilla
olevia sosiaali- ja yhteiskunnallisen alan opinniiytetoiti varten.

Minua on pyydetty osallistumaan ylld mainittuun tutkimukseen pyytamailla tapaamal-
tani jilkihuoltoon oikeutetulta nuorelta haastattelu jélkihuollon kehittdmiseen ja tutki-
miseen téhtddviin tydpajaan ja tutkimuksiin. Olen saanut riittévisti tietoa tutkimuk-
sesta ja minulta edellytetystd tehtévistd, ja minulla on ollut mahdollisuuden esittda

siitd kysymyksié.

Ymmarrin, ettid nuori voi osallistua tutkimukseen antamalla luvan videointiin tai ha-
nen puheensa nauhoittamiseen. Ymmarrén, ettd nuori voi my0s kieltdd nauhoittami-
sen, vaikka haluaisikin kertoa asioistaan, jolloin kirjoitan muistiinpanoja siitd, mité
nuori kertoo. Tarjoan nuorelle mahdollisuutta myos kirjoittaa nikemyksidén tai il-
maista niitd haluamallaan muulla tavalla. Ymmaérrén, ettd osallistuminen on vapaaeh-
toista ja ettd hdnelld on oikeus keskeyttdd osallistumisensa milloin tahansa syyta il-
moittamatta. Annan nuorelle kirjallisen tutkimustiedotteen, selvitin hédnelle suullisesti
mistd on kysymys, ja annan hénelle mahdollisuuden esittdd kysymyksid. Niytan ha-
nelle tutkimuksen tietosuojailmoituksen. Pyydén nuorelta kirjallisen suostumuksen
tutkimukseen osallistumisesta tutkijoilta saamallani suostumuslomakkeella, tai nau-

hoitan nuoren suullisen suostumuksen.

Sitoudun késittelemadan nuoren minulle luovuttamaa tietoa luottamuksellisesti. Ym-
maérrdn olevani vaitiolovelvollinen nuoren kertomien asioiden suhteen sekd nuoren
osallistumisesta tutkimukseen. Sdilytdn saamaani tietoa huolellisesti ja toimitan sen
viipymatta tutkijoille huolehtien siité, ettei se voi missdén vaiheessa paityd ulkopuo-

listen kdsiin. Ymmérrén, ettd nuoren osallistuminen ei liity hénen asemaansa



palvelujirjestelmaéssa ja vakuutan, etteivit hanen kertomansa asiat vaikuta hanen pal-

velujensa saantiin.

Paikka . .20

Allekirjoitus

Nimenselvennys
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Tarvittu, toivottu jdlkihuolto 20.10.2021

Kysymyksii haastatteluja/videoita varten:

Puhutaanko jélkihuollosta/eldmasta sijoituksen jélkeen.

Ollessasi 18-vuotias, jilkihuoltoon oikeutettu nuori, otitko vastaan jalkihuollon tarjoa-
maa apua ja tukea?

Kyll Ei

Mité sa haluaisit kertoa?

1. Miti tukea/apua sinulle tarjottiin siirtyessdsi sijaisperheestd/lastensuojelulai-
toksesta itsendiseen eldmiin? Kuka tarjosi?
2. Mitd tukea/apua olisit_tarvinnut/kaivannut? Minkilainen apu olisi tullut tar-
peeseen? Minkélainen apu olisi ilahduttanut?
e Mika tuki oli auttavaa?
e Kuka sinua tuki tésséd eldmadnvaiheessa? Kenen tukeen luotit? Kuka
sinua olisi voinut auttaa?

e Misti sait apua? Millaista se oli?

e Tamai on kiinnostavaa, kerro tédsté lisda

e Liikkuminen nykyisyyden, menneisyyden ja tulevaisuuden vililla ky-
symysten kanssa

e Nyt kun aikaa on kulunut, mité apua olisit tarvinnut, kuka sinua olisi
voinut auttaa?

3. Kuvaile hyvaai jilkihuoltoa. Mitéd se on? Millaisista palasista koostuu?
e Kiinnostavaa, kerro tasta lisda

4. Minkilaista tukea olisit toivonut itsellesi tissé siirtymévaiheessa?

5. Entd nyt?

Ika

Jalkihuollon asiakkaana

Jéalkihuollon ulkopuolella
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YHDESSA JALKIHUOLTO PAREMMAKSI

Boostaa
jélkihuoltos!

Mita ovat jalkihuoltoon oikeutettujen nuorten tarpeet ja oikeudet?
Tule mukaan idecimaan ja kertomaan kokemuksesi!
Tyépajoissa keratadn aineistoa tutkimuksiin ja opinnaytetsihin.

Aineistoa hyédynnetadn myds palveluiden kehittamisessa.

Tydpajasarja Anniksella listal 7.2 2821
kello 14.30-16:

Ain2aAR2021
1 23.11.2021 toivetun tulevaisuuden
1 7.12.2021
ti 21.12.2021

Tervetuloa kokoamaan

palasia - tule kertomaan
kokemuksesi ja kuulemaan

nuorten aani!

Osoite: Afifankatué 25700 Pori

limoittautumiset 6.12.2021 mennessa:

marja.hekkalaetuni.fi
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