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Carpe Diem: Yhteisollisesti kohti uuden
restonomikoulutuksen toteutuksia

20.2.2023 — Arja Hautala
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Opetussuunnitelman (OPS) uudistuksesta oli kulunut jo useampi vuosi, ja restonomien
osaamistarpeiden tarkastelu muuttuneessa toimintaympaéristossi tuli ajankohtaiseksi vuonna
2021. Tampereen ammattikorkeakoulun palveluliiketoiminnan tutkinto-ohjelmassa
(restonomi, AMK) opetussuunnitelmatyd kdynnistyi tarvekartoituksella.

Tulevaisuuden osaamistarpeisiin perehdyttiin analysoimalla erilaisia raportteja ja selvityksia.
Avainosaamisia kartoitettiin sidosryhmien verkkokyselylld ja osaamistarpeista keskusteltiin
myos palveluliiketoiminnan neuvottelukunnan kanssa. Tulevaisuuden osaamiset ja kirkastettu
TAMKin restonomi-identiteetti integroitiin osaksi OPSia.

Opetussuunnitelmasta toteutussuunnitelmaan

Opetussuunnitelman péivittimisen jilkeen piti padstd nopeasti kiinni toteutusten
suunnitteluun. Tueksi tdhén otettiin Gilly Salmonin (2020) yhteisolliseen
kehittdmisprosessiin luotu oppimisprosessin suunnittelumalli Carpe Diem (linkki avautuu
pdf-tiedostomuotoon)joka sopii hyvin tiimipohjaiseen tydskentelyyn. Oppijaldhtoinen
oppimisprosessin suunnittelu etenee vaihe vaiheelta laadukkaan oppimiskokemuksen
luomiseksi. Yhteissuunnittelu teki opetuksen seki koko tutkinto-ohjelman
suunnitteluprosessit lapindkyvéksi.



https://www.gillysalmon.com/uploads/5/0/1/3/50133443/carpe_diem_planning_process_workbook_webversion1june2020.pdf
https://www.gillysalmon.com/uploads/5/0/1/3/50133443/carpe_diem_planning_process_workbook_webversion1june2020.pdf

Keviadn 2022 aikana Carpe Diem -mallin mukaiset tydvaiheet toteutettiin yhteisolliselld
verkkotyoskentelylld Zoomissa. Vaiheistettuun etenemiseen sovellettiin Padlet-alustaa. Itse
mallin hyodyntdminen perustuu yhteisollisen kehittamiskulttuurin luomiseen.

Uudistetun restonomitoteutuksen suunnittelu eteni viiden vaiheen kautta, joissa opettajat
tydskentelivdt oman opintojaksonsa parissa. Ensimmaiseksi laadittiin kunkin opintojakson
missio.

Tavoitteena itseohjautuva omasta ja tiimin oppimisesta vastuuta ottava
opiskelija. Ymmdrtdd restonomin monet mahdollisuudet ja osaa rakentaa
omaa urapolkuaan. Hyvd péhind ryhmdssd.

Toisessa vaiheessa piti kuvailla opintojakson tunnelma; miti opiskelija kertoo
oppimiskokemuksestaan ja millaisia tunteita kokonaisuus heréttaa.

Saan soveltaa kdytdnto6n oppimiani taitoja. Hei mehédn onnistutaan —
me tehtiin tia!

Vision ja tunnelman méérittelyn jilkeen tydskentelyyn tuotiin mukaan OPS-tasolla
maidritellyt osaamistavoitteet ja 1ahdettiin luomaan kasikirjoitusta visuaalisen suunnitelman
avulla. Suunnitelmassa kuvattiin oppimisen prosessit (oppimistehtdvit ja oppimisen resurssit)
sekd ohjaus ja arviointi. Suunnitelmia kehitettiin edelleen vertaispalautteen avulla.
Liapindkyvyys oli vilttdmitontd mahdollisten pééllekkéisyyksien havaitsemiseksi.
Vertaistyoskentely koettiin tiimissi erittdin tarkeédksi ja opetuksen linjakkuutta edistavaksi.
Suunnitelman pohjalta edettiin toteutuksien rakentamiseen verkko-oppimisympéristoon.

Toteutuksen aika

Parhaillaan restonomikoulutuksessa viedddn syksylld 2022 kidynnistynyttd uutta
opetussuunnitelmaa osaksi arkea. On aika lunastaa kehittdmisen lupaukset. Carpe Diem -
prosessi lisdsi osaamistiimin osallisuutta ja nyt tunnemme paremmin myds kollegan
opintojaksototeutukset. Oppiminen néyttaytyy opiskelijalle péin entistd linjakkaampana
asiakasldhtoisend oppimiskokemuksena. Mielestimme Carpe Diem -prosessimalli ohjaa
innostavasti tiimiméiseen yhteiskehittimiseen pienelldkin resurssilla. Minkélainen on sinun
opintojaksosi missio ja tunnelma?
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