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Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa Sinuiksi ry:lle opas seksuaaliseen suuntautumiseen liit-
tyvan syrjinnan ehkaisyyn tyoelamassa. Opas tulee Sinuiksi jarjeston kayttoon seka mahdolli-
seen lisajakeluun heidan toimestaan. Vastaavaa opasta ei ole ollut aiemmin jarjeston kay-
tossa ja aihetta on tutkittu Suomessa vain vahan. Tutkimus osoitti viitekehyksestakin havait-
tavan oppaan tarpeellisuuden, silla syrjintaa ja vahemmistostressia koetaan paljon myos tyo-
elamassa.

Teoreettinen viitekehys sisaltaa olennaiset termistot seksuaalisesta suuntautumisesta ja suku-
puolen moninaisuudesta. Opinnaytetyossa kasitellaan myos vahemmistostressia, syrjintaa,
sensitiivisyytta ja turvallistamista, osana teoreettista viitekehysta.

Opinnaytetyo toteutettiin toiminnallisena opinnaytetyona, jonka keskeinen tuotos on konk-
reettinen, helposti lahestyttava opas Sinuiksi ry:n kayttoon seka jaettavaksi eri tyoyhteisoi-
hin. Tutkimusmenetelmana kaytettiin laadullista fokusryhmamenetelmaa, eli osallistavaa ryh-
mahaastattelua. Kansakielisyyden vuoksi opasta testattiin myos toisessa tyoyhteisossa, joka
antoi arvokasta palautetta ja nosti esille kehittamiskohteen.

Tyoyhteisolla on valtava merkitys tyossa viihtymiseen ja tyoympariston turvalliseksi kokemi-
seen ja taman oppaan tarkoitus onkin avartaa tietamysta ja yhdenvertaisuutta erilaisissa tyo-
yhteisoissa ja tyopaikoissa.

Asiasanat: seksuaalivahemmisto, sukupuolivahemmisto, LGBTQIA+, syrjinnan ehkaisy, tyoyh-

teiso
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The purpose of this study was to produce a guide of prevention of discrimination related to
sexual orientation in working life for Sinuiksi ry. The organization hasn’t had this kind of

guide to distribute in the past and the topic has only been studied a little in Finland.

The theoretical framework contains essential terms about sexual orientation and gender di-
versity. Minority stress, discrimination, sensitivity and security have also been studied in the

thesis.

Participatory interview of experts was used as the research method. The study showed the
need for a guide that can also be seen from the reference framework, because discrimination

and minority stress are experienced a lot in working life as well.

The thesis was implemented as a functional thesis, the central output of which is a concrete,
easily accessible guide to be distributed by Sinuiksi ry to different work communities. The
work community plays a huge role in enjoying work and experiencing a safe work environ-
ment, and the purpose of this guide is to expand knowledge and equality in different work

communities and workplaces.

Keywords: sexual minority, gender minority, LGBTQIA+, prevention of discrimination, working
life
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1 Johdanto

Opinnaytetyon tarkoituksena on luoda yleinen, konkreettinen opas seksuaalivahemmistojen
syrjinnan ehkaisemiseksi tyoelamassa, toimeksiantajamme Sinuiksi ry:n kayttoon ja jaetta-
vaksi. Sinuiksi ry on entiselta nimeltaan Pirkanmaan Seta. Sinuiksi on jarjesto seksuaali- ja su-
kupuolivahemmistojen ja yhdenvertaisuuden edistamiseksi. Sinuiksi ry:n toiminta kattaa tuki-
ja neuvontapalveluita, chat-ryhmia, vertaistukiryhmia, tapahtumia ja koulutuksia sateenkaa-
riteemaan liittyen. Opinnaytetyomme oppaassa tarjotaan tietoa seksuaalisen suuntautumisen
moninaisuudesta niin, etta oppaan lukija osaa jatkossa sensitiivisen kohtaamisen kaytannon.
Tuotoksessa huomioidaan myos sukupuolen moninaisuus, silla seksuaalinen suuntautuminen
usein maaritellaan sukupuoli-identiteetin perusteella. Tietoa tuodaan esiin niin, etta syrjintaa
voidaan ennaltaehkaista myos silloin, kun seksuaalisesta suuntautumisesta tai sukupuoli-iden-
titeetista ei ole tietoa. Oppaassa tarjotaan myos lisatietoa turvallisemmasta tilasta ja yhden-
vertaisuudesta sensitiivisen kohtaamisen toteutumisen tueksi. Opas keskittyy seksuaaliseen
suuntautumiseen liittyvan syrjinnan ehkaisyyn tyoelamassa ja tarjoaa ohjeita niin tyonanta-

jille, kuin tyontekijoillekin.

Opinnaytetyon tarpeellisuuden nosti esiin toimeksiantaja Sinuiksi ry, havaittuaan puutteita
esimerkiksi tasa-arvovaltuutetun seka yhdenvertaisuusvaltuutetun toimiston nettisivuilla.
Tasa-arvovaltuutetun nettisivuilta loytyy tietoa sukupuolen moninaisuuteen liittyen, mutta
seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvasta syrjinnasta loytyva tieto on suppea eika nain ollen
palvele tarkoitustaan lisata tietoa aiheesta. (Tasa-arvovaltuutettu 2023.) Toimeksiantajan
huomioiden lisaksi, opiskelijat nostivat esiin, ettei sosionomitutkinnon ydinosaamiseen ole si-
sallytetty materiaalia seksuaalisen suuntautumisen tai sukupuolen moninaisuudesta. Valmis-
tuva sosionomi ei siis valttamatta tieda seksuaalisen suuntautumisen moninaisuudesta, siihen
liittyvasta vahemmistostressista tai muuten aihepiirista tarvittavia tietoja sensitiiviseen koh-

taamiseen.

Opinnaytetyon tuotos tarjoaa laajan ja kattavan oppaan seksuaalivahemmistoon kuuluvien
henkiloiden kirjosta, seka heidan kohtaamastaan syrjinnasta. Tuotoksen tavoite on ennaltaeh-
kaista syrjintaa tarjoamalla laajasti tietoa aiheesta, rajaten paapainotuksen kuitenkin seksu-

aalivahemmistojen kohtaamaan syrjintaan tyoelamassa.

Opinnaytetyo toteutettiin tilaajan tyoryhman kanssa, joka tarjosi ammattilaisten ja syvalle
aiheeseen perehtyneiden tuen oppaan toteuttamiseen. Tyoryhmahaastatteluiden avulla kar-
toitettiin tilaajan toiveita oppaan sisallosta seka kaytiin rakentavaa keskustelua oppaan tar-

peellisuudesta ja tavoitteista.



Opinnaytetyo etenee tyon taustan ja tavoitteiden avaamisella, jonka jalkeen siirrytaan purka-
maan teoreettista viitekehysta. Teoriaosuus sisaltaa laajasti tietoa seksuaalisen suuntautumi-
sen seka sukupuolen moninaisuuden termistoa ja ammattilaisten luoman sanaston pohjalta
termien avaamista. Teoreettiseen viitekehykseen sisaltyy myos syrjinta ja sen alle kuuluvaa
termistoa avoimemman ja sensitiivisemman ympariston luomiseksi. Teoriaosuuden jalkeen pu-
ramme auki opinnaytetyon prosessia ja tuotoksen valmistumisen kulkua. Lopuksi kerromme
tutkimuksemme tuloksista, seka pohdimme tyomme luotettavuutta seka eettisyytta.

2  Opinnaytetyon tausta ja tavoite

Seksuaalinen suuntautuminen on ominaisuus, joka maarittaa sita, kehen ihminen tuntee emo-
tionaalista ja/tai eroottista vetovoimaa. Seksuaalinen suuntautuminen maaritellaan usein ve-
doten omaan seka tunteiden kohteen sukupuoleen, esimerkiksi nainen, joka tuntee vetovoi-

maa naista kohtaan, maaritellaan lesboksi. Sukupuolen moninaisuus vaikuttaa myos seksuaali-
sen suuntautumisen moninaisuuteen. Seka sukupuoli-identiteetti etta seksuaalisen suuntautu-

minen ovat kuitenkin itsemaarittelykysymyksia. (Seta b. 2023.)

Suomen perustuslaki maaraa kaikkien ihmisten yhdenvertaisuuden, kieltaen ihmisten eriarvot-
tamisen sukupuolen, ian, kielen, alkuperan, mielipiteen, uskonnon, vakaumuksen, terveyden-
tilan, vammaisuuden tai muun henkiloon liittyvan syyn perusteella. Yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvolait taydentavat perustuslain maaraamaa syrjinnan kieltoa syvemmin. Yhdenvertaisuuslaki
velvoittaa viranomaisia edistamaan yhdenvertaisuutta. Tama tarkoittaa, etta pelkastaan syr-
jinnan ehkaisy ei ole riittava toimi viranomaistaholla, vaan yhdenvertaisuutta edistavia toimia
on myos harjoitettava. Yhdenvertaisuuslain mukaan viranomaisten on myos tuotettava yhden-
vertaisuussuunnitelma, johon kirjataan keinot yhdenvertaisuuden edistamiseen. (Karvinen &
Venesmaki 2019, 5-6.)

Yhdenvertaisuusvaltuutetun nettisivuilta loytyvat esimerkit seksuaaliseen suuntautumiseen
liittyvasta syrjinnasta ovat hyvin suppeat, eivatka anna tarpeeksi kattavasti tietoa aiheesta.
Lahteet antavat tietoa vain sosiaalisesti nakyvien seksuaalivahemmistoon kuuluvien syrjin-
nasta, jattaen ulkopuolelle syvalla marginaalissa olevien yksiloiden kokemukset. Toimeksian-
taja on tehnyt paljon taustatyota aihepiirista, joten valmista materiaalia loytyy heidan puo-

lestaan runsaasti. (Tilaajan haastattelu 2023.)

Oikeusministerion tutkimustiedon mukaan, seksuaali- ja sukupuolivahemmistojen tilanteesta
on aiempaa kattavammin tietoa, mutta tilastoissakin moninaisuus jaa piiloon. Tilastotietojen
tarkeys korostuu siina, etta vahemmistoryhman tilanteeseen saadaan nakyvyytta. Vaikka kyse-

lytiedoissa onkin laajennettu esimerkiksi sukupuolen rajaamista vain kahdesta sukupuolesta
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useampaan vaihtoehtoon, marginaalissa syvalla olevat eivat saa aantaan naissa kyselyissa kuu-

luviin. (Oikeusministerio 2021, 3.)

Opinnaytetyton tavoitteena on vahentaa tyoelamassa tapahtuvaa syrjintaa seksuaalisen suun-
tautumisen perusteella, toteuttamamme tuotoksen avulla. Tarkoituksena oli siis luoda opas,
joka antaisi avaimet sensitiivisemman ja tasa-arvoisemman tyoyhteison luomiseksi ja yllapita-
miseksi. Opinnaytetyon tutkimuskysymyksena toimii siis kysymys, minkalainen opas tarvitaan
seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvan syrjinnan ehkaisemiseen tyoelamassa? Opinnayte-

tyota toteuttaminen ja arviointi tapahtui tutkimuskysymykseen pohjaten.

3 Seksuaalisuuden ja sukupuolen moninaisuus

Puramme auki seksuaalisen suuntautumisen seka sukupuolen moninaisuuden kasitteita ja ter-
mistoa, jotta oppaassa kasiteltavat aihepiirit olisivat lukijoille ymmarrettavia ja selkeita.
Opas antaa kaytannon ohjeita sensitiiviseen kohtaamiseen seka syrjinnan ehkaisemiseen. Tut-
kimuksen tietoperusta koostuu jo tehdyista tutkimuksista seksuaalivahemmistojen asemaan

liittyen, seka toimeksiantajan tyoryhman toiveista ja tarpeista.

Opinnaytetyon tiedonkeruumenetelmana kaytamme osallistavaa etayhteyksin toteutettavaa
ryhmahaastattelua, seka lahdekirjallisuuden haravointia, joista teoreettinen viitekehys opin-
naytetyolle koostuu. Lahdekirjallisuutena kaytamme niin toimeksiantajan, kuin viranomaista-
hojen, kuten Terveyden ja hyvinvoinnin laitokselta seka tasa-arvo- ja yhdenvertaisuusvaltuu-
tetun kasaamaan materiaalia aiheesta. Perehdymme myo0s aikaisempiin tutkimuksiin seksuaa-
livahemmistojen asemasta. Ihmisoikeusjarjesto Seta tarjoaa vuosittain paivitettavan sanaston
lisaksi paljon tietoa seksuaalisen suuntautumisen seka sukupuolen moninaisuudesta, mutta
tieto on hajautunut monien linkkien, tiedostojen ja artikkelien taakse. Opinnaytetyomme tuo-

toksen avulla oleelliset tiedot sensitiiviseta kohtaamisesta l0ytyvat yhdesta oppaasta.

Keskeisia kasitteita opinnaytetyossamme ovat seksuaalisen suuntautumisen seka sukupuolen
moninaisuuden termisto, jota avaamme toimeksiantajan luoman sateenkaarisanaston poh-
jalta. Termiston avaamiseen kaytamme paalahteena seksuaali- ja sukupuolivahemmisto jar-
jeston Setan luomaa sanastoa, silla se oli tilaajan toivomus. Setan luoma sanasto on tilaajan
mukaan talla hetkella kattavin ja huomioon ottavin sanasto, jota paivitetaan jatkuvasti. Sa-
naston avaamisella varmistetaan tuotoksen olevan lukijaystavallinen, tarjoten lukijalle kaikki
tarpeellinen tieto aiheesta yhdessa katevassa oppaassa. Sanaston jalkeen syvennytaan esi-
merkkitilanteisiin seksuaalivahemmistojen kohtaamasta syrjinnasta, seka perustellaan sensi-
tiivisen tyootteen tarpeellisuutta. Oppaassa annetaan kaytannon ohjeita, miten sensitiivinen
ja yhdenvertainen kohtaaminen tapahtuu. (Ala-Kapee & Valtari 2022.)
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Seksuaalisuus on ihmisen ominaisuus, joka kehittyy lapi elaman, ja siihen voivat vaikuttaa
psykologiset, biologiset, sosiaaliset, kulttuuriset, uskonnolliset, henkiset, historialliset, talou-
delliset ja juridiset tekijat. Seksuaalisuus on kattokasite, jonka eri ulottuvuuksiin sisaltyvat
seksuaalinen suuntautuminen, sukupuoli ja sukupuoli-identiteetti, seka mielihyva, intimi-
teetti, erotiikka ja lisaantyminen. Seksuaalisuus on siis yksi osa ihmisen terveytta ja se voi pi-
taa sisallaan erilaisia merkityksia ja kehityskaaria ihmisen elaman aikana. (Brusila, Kero, Piha
& Rasanen 2020, 20.)

Seksuaalinen suuntautuminen maarittaa, keta kohtaan ihminen tuntee joko emotionaalista tai
eroottista vetovoimaa tai molempia. Tama maaritelma pohjataan sukupuoleen verraten omaa
seka tunteiden kohteen sukupuolta. Sukupuoli on luokittelutermi, joka kattaa geneettisia, ke-
hityksellisia, hormonaalisia, fysiologisia, psykologisia, sosiaalisia ja kulttuurisia ominaisuuksia.
Sukupuoli on myos monelle tarkea osa identiteettia. Sukupuoli-identiteetin ollessa itsemaarit-
telykysymys, seksuaalisen suuntautumisen maaritteleminen ei aina ole kovin yksinkertaista.
Kasitykset ovat muuttuvia, joten kieli ja termistdo muovautuvat ja kehittyvat jatkuvasti. Jokai-
sella on oikeus itsemaarittelyyn tai -maarittelemattomyyteen, joten omaan identiteettiin so-
pivat termit henkilo maarittaa aina itse. (Seta a. 2023.)

3.1 Sukupuolen moninaisuus

Sukupuoli on kattotermi, jonka alla on kasitteita ihmisen biologiasta ja anatomiasta, seka mi-
nakasitykseen ja sosiaalisiin piirteisiin liittyvista ominaisuuksista. Yhteiskunnan kontekstissa
usein maaritellaan sukupuoli kaksijakoisesti mieheksi ja naiseksi, joille kummallekin on maari-
telty erilaisia normeja esimerkiksi kayttaytymiseen ja ulkonakoon liittyen. Tama kaksijakoi-
nen kategoriointi ja siihen liittyvat normit, ovat seurausta aikakaudelta, jolloin yhteiskun-
nassa katsottiin taman jarjestelyn olevan jarkeva perheiden tyonjaon kannalta. (Nousiainen
2020, 21-22.) Kaksijakoinen kategoriointi on haitallista, silla se ei huomioi sukupuolen sosiaa-
listen piirteiden ja minakasityksen eli identiteetin tuomia ominaisuuksia, jattaen myos ulko-
puolelle ne ihmiset, keita ei voi syntymassa maarittaa tytoksi tai pojaksi. Jotkut ihmiset syn-
tyvat siis intersukupuolisina, joka tarkoittaa sita, ettei heita voi ulkoisten sukuelinten perus-

teella maaritella (Halonen 2023).

Sukupuolen maarittely kromosomien perusteella, ei myoskaan ole aina yksiselitteista. Vaikka
yleisesti ottaen naisilla on XX-kromosomit, jotka sijaitsevat munasoluissa ja miehilla XY-kro-
mosomit, jotka sijaitsevat siittioissa, asia ei aina ole niin. On olemassa naisia, joilla on XY-
kromosomit ja miehia, joilla on XX-kromosomit. Myos XXY-kromosomiyhdistelmia on olemassa,
eivatka useimmat ihmiset edes tieda omia kromosomejaan. Intersukupuolisuus osoittaa, ettei

sukupuolta voida edes anatomian avulla luokitella vain mieheen ja naiseen. (Halonen 2023.)
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Sukupuoli koostuu biologian lisaksi myos sukupuolen ilmaisusta ja sukupuoli-identiteetista, eli
sukupuolikokemuksesta. Sukupuoli-identiteetti on siis henkilon oma ymmarrys sukupuoles-
taan. Sukupuolta voidaan ilmaista esimerkiksi vaatetuksen, muun ulkonaon, ilmeiden ja elei-

den avulla, silla kulttuurissamme nama piirteet ovat sukupuolittuneita. (Seta a. 2023.)

Binaari tarkoittaa kaksinapaisuutta, jota voidaan ajatella janana, jonka vastakkaisissa paissa
on kaksi eri termia, tassa tapauksessa mies ja nainen. Ei-binaarinen henkilo ei luokittele itse-
aan kumpaankaan paahan janaa. Sukupuolen moninaisuudella tarkoitetaan sita, ettei suku-

puoli ole jaoteltavissa vain kahteen vastakkaiseen sukupuoleen. (Seta a. 2023.)

Cis-termi kuvaa sita, etta henkilon sukupuoli-identiteetti seka sukupuolen ilmaisu ovat yhden-
mukaiset hanen syntymassaan maaritellyn sukupuolen kanssa. Esimerkiksi cis-nainen on synty-
massa maaritelty tytoksi. Trans-termi on cis-termin vastakohta ja tarkoittaa sita, ettei henki-
l6n sukupuoli-identiteetti tai sukupuolen ilmaisu vastaa syntymassa maariteltya sukupuolta.
Esimerkiksi transnainen on nainen, joka on maaritelty syntymassa pojaksi. Cis tarkoittaa lati-

naksi samaa, trans taas muuttuvaa. (Seta a. 2023.)

Kolmas sukupuoli tarkoittaa yleisessa puheessa sita, etta sukupuolia on useampi kuin kaksi Se
ei tarkoita, etta niita olisi kolme, vaan tarkoituksena kasitteella on rikkoa ajattelutapaa suku-
puolen kaksinapaisuudesta. Muunsukupuolisuus voi toimia kattokasitteena ei-binaarisille suku-

puolille, tai se voi olla itsessaan sukupuoli-identiteetti. (Sinuiksi a. 2023.)

Androgynia on maskuliinisten ja feminiinisten ominaisuuksien yhdistymista. Talla termilla voi-
daan tarkoittaa tyylia, kaytosta ja eleita. Androgyyni voi maaritella itsensa mieheksi tai
naiseksi, mutta se voi myos itsessaan olla joillekin sukupuoli-identiteetti. Muita ei-binaarisia
sukupuoli-identiteetteja ovat esimerkiksi gender fluid, gender queer, neutri ja sukupuoleton.
Sukupuolettomuus voi tarkoittaa sita, ettei ihmisella ole sukupuoli-identiteettia tai se voi olla
sukupuoli-identiteetti itsessaan. Kaksisukupuolinen henkilo voi kokea olevansa kahta erillista
sukupuolta joko samanaikaisesti tai ajanjakson mukaan vaihtuen. Genderfluid tai sukupuoli-
joustava tarkoittaa ihmisen kokevan liukumavaraa sukupuoli-identiteetissaan. Pansukupuoli-
nen ihminen kokee omakseen kaikki sukupuoli-identiteetit ja identiteetittomyydet. (Seta a.
2023; Sinuiksi a. 2023.)

3.2 Seksuaalinen suuntautuminen

Seksuaalinen suuntautuminen on osa ihmisen seksuaalisuutta. Koska seksuaalisuus on yksi osa
ihmisen terveytta, joka kulkee mukana lapi elaman ja voi muuttua elaman erivaiheissa, niin
myos seksuaalinen suuntautuminen voi muuttua ihmisen elaman aikana. Muutoksiin voi vaikut-

taa ika, elamantilanne, kokemukset ja ajatukset. Seksuaalinen suuntautuminen voi muuttua
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siis ihmisen sisaisista syista, mutta sita ei voi muuttaa ulkopuolisten tekijoiden myota. Seksu-
aalinen suuntautuminen tarkoittaa sita, keihin ihminen tuntee joko emotionaalista ja/tai
eroottista vetovoimaa. Seksuaalinen suuntautuminen voi myos erota ihmisen romanttisesta tai
emotionaalisesta suuntautumisesta. Ihminen voi siis kokea esimerkiksi seksuaalista vetovoi-
maa useampaa sukupuolta kohtaan, vaikka samanaikaisesti kokisi romanttista vetovoimaa vain
yhta sukupuolta kohtaan. (Sinuiksi a. 2023; Santalahti 2018.)

Seksuaalisen suuntautumisen termit maaraytyvat oman sukupuoli-identiteetin seka vetovoi-
man kohteen sukupuoli-identiteetin mukaan. Sukupuoli-identiteetin ollessa itsemaarittelyky-
symys, sopivien termien loytaminen ei aina ole yksiselitteista. Tarkeaa on muistaa, etta ter-
mit elavat jatkuvasti ja eri sanat voivat merkita ihmisille eri asioita. (Sinuiksi a. 2023; Santa-
lahti 2018.)

Yleisimmin tunnetut seksuaalisen suuntautumisen muodot ovat heterot, homot ja lesbot. He-
terot kokevat vetovoimaa muuta kuin heidan kanssaan samaa sukupuolta olevia kohtaan.
Usein nainen miesta kohtaan, tai mies naista kohtaan. Homot ja lesbot tuntevat vetoa samaa
sukupuolta kohtaan kuin mita itse kokevat olevansa. Homoseksuaalisuus on yleiskasite, joka
kuvaa henkilon kokevan vetoa samaa sukupuolta kohtaan. Usein sita kaytetaan miehista, jotka
tuntevat vetoa miehiin. Lesbo maarittelee itsensa naiseksi ja tuntee vetoa naisia kohtaan.
Naiden kattotermina voidaan ajatella monoseksuaalisuutta, joka tarkoittaa vetovoiman koke-
mista yhta tiettya sukupuolta kohtaan. (Seta a. 2023; Sinuiksi a. 2023.)

Biseksuaalisuus tarkoittaa henkilon tuntevat vetoa seka samaa etta eri sukupuolta kohtaan.
Panseksuaali tuntee vetoa kaikkia sukupuolia kohtaan, jolloin toisin sanoen sukupuolella ei ole
merkitysta. Bi- ja panseksuaalisuus ovat osittain paallekkaisia, mutta biseksuaalisuus on ter-
mina otettu kayttoon aikaisemmin, kun sukupuoli-identiteetin kasitys oli binaarinen. Pansek-
suaalisuus siis huomioi termina paremmin binaariin kuulumattomatkin sukupuolet. Omniseksu-
aalisuus tarkoittaa melkein samaa kuin panseksuaalisuus, mutta eroavaisuutena on panseksu-
aalisuuden tiedostamattomuus vetovoiman kohteen sukupuoli-identiteetista, kun taas om-
niseksuaalisuus on tietoinen sukupuolista. Naiden kattotermina voidaan ajatella polyseksuaali-
suutta, joka tarkoittaa vetovoiman kokemista monia sukupuolia kohtaan. (Seta a. 2023; Si-
nuiksi a. 2023.)

Aseksuaalisuus tarkoittaa henkilon tuntevan joko hyvin vahan tai ei ollenkaan seksuaalista ve-
toa toisia ihmisia kohtaan. Aseksuaalisuus ei poissulje muunlaisten vetovoimien tunteita, ku-
ten romanttista vetovoimaa. Aseksuaalinen henkilo voi identifioitua myos esimerkiksi homoro-
manttiseksi, jolloin han tuntee romanttista vetovoimaa vain samaa sukupuolta olevia kohtaan.
(Seta a. 2023.)
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Demiseksuaalisuus tarkoittaa ihmisen kokevan seksuaalista vetovoimaa vain sellaisia ihmisia
kohtaan, joiden kanssa kokee vahvaa tunnesidetta. Tama termi ei siis pohjaudu kokijan tai

vetovoiman kohteen sukupuoli-identiteettiin. (Sinuiksi a. 2023.)

Androseksuaali kokee seksuaalista vetoa maskuliinisuutta kohtaan, riippumatta kokijan tai
kohteen sukupuoli-identiteetista. Femiseksuaali taas kokee seksuaalista vetoa feminiinisyytta

kohtaan, huolimatta kohteen sukupuoli-identiteetista. (Sinuiksi a. 2023.)

Queer tarkoittaa ihmista, joka ei koe tarvetta maarittaa seksuaalista suuntautumistaan tai su-
kupuoltaan tarkemmin. Queer voidaan tulkita myos ajattelumallina, jossa ahtaista normeista

ja rooleista pyritaan paastamaan irti. (Seta a. 2023.)

3.3 Seksuaali- ja sukupuolivahemmistot

Heteronormatiivisuus ja hetero-oletus tarkoittavat yhteiskunnallista ajattelumallia, jossa cis-
sukupuolisuus ja heterous katsotaan oletettuna ja muita luonnollisempana asiana. Seksuaali-
ja sukupuolivahemmistoon kuuluvat siis kaikki, jotka eivat ole cissukupuolisia tai heteroita.
Kirjainyhdistelma LHBTIQ+ viittaa seksuaali- ja sukupuolivahemmistoihin, ja tulee sanoista
lesbo, homo, bi, trans, intersukupuolisuus ja queer. Myos sateenkaareva voi olla adjektiivi,

jolla kuvaillaan seksuaali- ja sukupuolivahemmistoa. (Seta a. 2023.)

3.4 Vahemmistostressi

Yhteiskunta on heteronormatiivinen, eli yleisena normina on heterous seka cissukupuolisuus.
Taman vuoksi seksuaali- tai sukupuolivahemmistoon kuuluva henkilo joutuu kokemaan ole-
vansa poikkeava. Vahemmistostressi on reaktio, joka pohjautuu ennakkoluuloihin seka viha-
mielisyyteen, jota vahemmistoon kuuluva pelkaa kohtaavansa. (Huuska 2023.) Esimerkiksi kes-
kustelua herattaneet sukupuolineutraalit wc-tilat ovat tasa-arvoisuuden ele sukupuolivahem-
mistaille, jotta heidan ei tarvitsisi kayttaa vaaralle sukupuolelle osoitettua wc-tilaa. Tama on
kuitenkin aiheuttanut paljon vastarintaa, joka lisaa vahemmistostressia ja jopa pelkoa. Yh-
teiskunnassa kuitenkin tehdaan muutoksia vahemmistojen ehdoilla muissakin tapauksissa, ku-
ten tilojen esteettomyydella. Fyysisia esteita kokevien vahemmistojen kannalta esteettomyys
on erittain tarkeaa ja joissain tapauksissa myos edellytyksena tilojen kayton mahdollisuu-
delle. Eri ihmisryhmilla, on siis erilaisia tarpeita, ja yhteiskunnassa asetetun tasa-arvon ja yh-
denvertaisuuden mukaisesti meilla on velvollisuus selvittaa, missa maarin ja miten on mahdol-

lista naihin tarpeisiin vastata. (Nousiainen 2020, 165-167.)
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Sukupuolidysforia on sukupuoliristiriidan aiheuttamaa pahan olon tunnetta. Tama voi ilmeta
ahdistuksena ja inhon tunteena itseaan kohtaan, seurauksena siita, ettei ihminen tule nah-
dyksi ja kuulluksi omana itsenaan. Sukupuolidysforian kanssa elaminen aiheuttaa ihmiselle
jatkuvan stressitilan, joka voi johtaa mielenterveysongelmiin, kuten masennukseen. Dysforia
ei ole siis vain ajatus siita, etta toivoisi vartalon nayttavan erilaiselta, vaan kokemus siita,
etteivat jotkin vartalon osat kuuluisi omaan kehoon. (Nousiainen 2020, 30-32). Joissain ta-
pauksissa sukupuolidysforiaan voi auttaa sukupuolen korjaus. Sukupuolen korjaus tarkoittaa
yleensa laaketieteellisia hoitoja, joiden avulla voidaan korjata henkilon kehoa vastaamaan
paremmin hanen sukupuoli-identiteettiinsa. Juridinen sukupuolen vahvistaminen on sukupuo-

limerkinnan korjaamista vaestorekisteriin. (Seta a. 2023.)

Vahemmistostressin vaikutus yhteiskuntaan on suuri, silla altistuminen yhteiskunnassa vallit-
sevalle heteronormatiivisuudelle on jatkuvaa. Vahemmistostressin terveytta haittaavat vaiku-
tukset voivat heikentaa tyokykya seka nain aiheuttaa lisaa tyota sosiaali- ja terveyspalvelui-
hin, jonne hakeutuessa vahemmistoon kuuluva voi joutua uudelleen tilanteeseen, jossa kokee
olevansa nakymaton. Seksuaali- ja sukupuolivahemmistoihin kuuluvien yhteiskunnallisten
haasteiden tiedostaminen on tarkeaa kaikkialla, jotta ihminen ei tietoisesti tai tiedostamatta

sortuisi syrjintaan ja aiheuttaisi nain lisaa stressia vahemmistoon kuuluvalle. (Huuska 2023.)

3.5 Syrjinta

Syrjinta on ihmisen huonompaa kohtelua jonkin henkilokohtaisen ominaisuuden perusteella.
Lait kieltavat syrjinnan seka velvoittavat sen ennaltaehkaisemista viranomaistahoilta. Syrjinta
voi olla valitonta tai valillista. Valitonta syrjintaa voi olla suora ulkopuolelle asettaminen tai

esimerkiksi vihapuhe (Rikosuhrikeskus 2023).

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolait ovat laajimmat syrjintaa kieltavat lait Suomessa. Yhdenver-
taisuuslaki kieltaa seksuaalisen suuntautumisen ja perhesuhteiden perusteella tapahtuvan syr-
jinnan. Tasa-arvolaissa kielletaan taas sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin ja sukupuolen il-
maisuun perustuva syrjinta. Viharikoksia, vihapuhetta ja syrjintaa kuitenkin kohdistuu Rikos-
uhrikeskuksen mukaan keskimaaraista enemman sateenkaari-ihmisiin eli henkiléihin, jotka
kuuluvat seksuaali- tai sukupuolivahemmistoon tai molempiin, laeista huolimatta (Rikosuhri-
keskus 2023).

Heteronormatiivisuudella, jota voidaan kutsua myos normatiiviseksi heteroseksuaalisuudeksi,
viitataan siihen, etta kaikkien tulisi (oletusarvoisesti) olla heteroseksuaaleja. Heteronormatii-
visuus nakyy historiallisestikin Suomen uramarkkinoilla ja puhe "miesvaltaisista” ja ”naisval-

taisista” aloista on yleista. Esimerkiksi palkkauksen saralla naisvaltaiset alat ovat Suomessa
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jaaneet miesvaltaisia alemmaksi. Heteronormatiivinen ajattelutapa on suomalaisessa tyoyh-
teisokulttuurissa yha monesti vallalla. Esimerkiksi puhe perheesta tai puolisosta saattaa viit-

tautua usein heteronormatiiviseen puheeseen miehista ja vaimoista (Lehtonen 2023).

Tyoelamatasolla syrjintaa voi ilmentya esimerkiksi henkildiden eri asemaan asettamisena rek-
rytointitilanteessa. Valillinen syrjinta voi esiintya piiloneutraalimpana toimintatapana, jossa

syrjittavan asema kuitenkin epaedullistuu. Valilliseen syrjintaan liittyvat esimerkiksi perheti-
lanteeseen liittyvat kysymykset, joissa ihminen voidaan painostaa kaapista ulos kerta toisensa

jalkeen, ja jotka voivat vaikuttaa rekrytoinnissa valintaan. (THL 2023.)

Jos tyontekija epailee itsensa tai huomaa toisen tyontekijan tulleen syrjityksi tyoelamassa,
voi suoraan tyonantajan lisaksi keskustella asiasta tyosuojeluvaltuutetun tai luottamusmiehen
kanssa. Syrjintatapaukset on selvitettava neutraalisti ja puolueettomasti ja tarvittaessa tyon-
tekijalla on oikeus ottaa asiasta yhteytta myos aluehallintovirastoon (Tyosuojelu 2023).

Mahdollisissa syrjintatapauksissa tyoyhteisossa on vastatoimen kielto, joka tarkoittaa, ettei
tyontekijalle saa tulla kielteisia seuraamuksia vetoamisesta yhdenvertaisuuslain mukaisiin oi-
keuksiin ja velvollisuuksiin. Tyontekijalla on oikeus osallistua syrjintaa koskevan asian selvit-
tamiseen tai ryhtya muihin toimiin yhdenvertaisuuden turvaamiseksi tyoyhteisossa (Tyosuo-
jelu 2023).

Tyonantajalle voidaan myos antaa kehotus tyosuojeluviranomaiselta, mikali tyonantaja toimii
vastoin yhdenvertaisuuslakia esimerkiksi rikkomalla siihen kirjattua syrjinnan kieltoa, toimii
tyopaikkailmoittelussa syrjivasti tai laiminlyo yhdenvertaisuussuunnitelman laatimisen (TEM
2023). Tyopaikoilla tulee tasa-arvolain mukaan huomioida mies- ja naissukupuolien tasa-arvon
lisaksi my0s sukupuolen moninaisuus. Sosiaali- ja terveysministerion esitteessa (2015) kehote-

taan huomioimaan esimerkiksi sukupuolineutraalit tilat ja oikeiden termien kaytto.

3.6 Positiivinen erityiskohtelu

Juuri rekrytointitilanteissa on kuitenkin mahdollista positiivinen erityiskohtelu, josta on saa-
detty yhdenvertaisuuslaissa, vaikka se asettaakin rekrytoitavia eriarvoisiin asemiin. Kaikkien
samanarvoinen kohtelu ei aina riita yhdenvertaisuuden saavuttamiseksi, joten syrjinnalle eri-
tyisen alttiita ihmisryhmia erityisine tarpeineen voidaan huomioida positiivisella erityiskohte-
lulla. Syrjintahaittojen ehkaiseminen ja poistaminen ei oikeasuhtaisessa eriasemaisessa koh-
telussa ole syrjintaa. Jos rekrytointitilanteessa kaytetaan positiivista erityiskohtelua, tulee
siita ilmoittaa jo rekrytointitilanteessa. Ensisijaista on kuitenkaan olla heti sulkematta ketaan
pois, vaan tyonhakijoiden valilla on kaytettava myos tasapuolista vertailua. (Yhdenvertaisuus-
valtuutettu b. 2023.)
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3.7 Sensitiivisyys

Cambridge Dictionary (2023) selventaa sensitiivisyyden henkilon mahdollisuudeksi ymmartaa
muiden tarpeita ja olla avulias ja kiltti heille. Sensitiivisyys on hienovaraisuutta, kohteliai-
suutta, avoimuutta, kuuntelemista, kunnioitusta ja arvostamista. Sensitiivinen kohtaaminen
on nailla ominaisuuksilla varusteltua tapaa kohdata ihminen. Sateenkaariteemassa sensitiivi-
nen kohtaaminen tarkoittaa sita, etta olettamukset jaavat pois ja termisto on neutraalia ja

kunnioittavaa. (Sateenkaari-ihmisten perhesuhdekeskus 2023).

Englannin kuin myos esimerkiksi ruotsinkin kielessa yksikon kolmannen persoonan persoona-
pronominit ovat sukupuolitettuja. Suomen kielen han ei persoonapronominina maaraydy suku-
puolen mukaan, jolloin sukupuolipronominikiistaa ei niinkaan suomenkielisissa kohtaamistilan-
teissa esiinny. Kuitenkin esimerkiksi englannin kielta kaytettaessa on syyta kiinnittaa prono-
mineihin huomiota ja tarjota henkilolle mahdollisuus maarittaa omat pronomininsa ainakin
arkisissa tilanteissa, mikali se ei esimerkiksi virallisissa asiakirjoissa olisikaan mahdollista.
(BBC 2015).

Sensitiivisyyteen kuuluu myos kehorauhan antaminen jokaiselle, jolloin esimerkiksi raskau-
desta kysyminen tai toisen koon kommentointi ei ole sensitiivista kohtelua (Syomishairioliitto
2023.) Toisen kehon kommentointi voi aiheuttaa myos sukupuolidysforiaa eli sukupuoliristirii-
dan aiheuttamaa pahaa oloa, jota voi olla hyvin vaikeaa ottaa puheeksi. (Mielenterveystalo
2023).

3.8 Turvallistaminen

Turvallistaminen kasitteena linkittyy turvallisemman tilan periaatteisiin. Ajatuksena on, etta
jokainen tila on mahdollista turvallistaa. Turvallistamisessa luodaan turvallinen ja hyvaksyva
tunnelma, jossa jokainen voi tulla kohdatuksi omana itsenaan ilman pelkoa hairinnasta tai syr-
jinnasta (EHYT 2023). Sinuiksi ry:ssa tapaamiset ja tilat turvallistetaan paasaantoisesti aina.
Yhdistyksen turvallisemman tilan periaatteisiin kuuluvat esimerkiksi syrjinnan ja hairinnan eh-
doton kieltaminen, yhdenvertaisuus, vaitiolovelvollisuus ja yksityisyyden kunnioitus. (Sinuiksi
ry b. 2023).

Turvallisuus kuuluu ihmisen perustarpeisiin. Tarve tyydyttyy, kun ihminen ei koe subjektiivista
turvattomuutta tai ole objektiivisesti turvaton. Subjektiivinen turvattomuus on tunnekoke-
musta, esimerkiksi huolta ja pelkoa. Objektiivinen turvallisuus viittaa ihmisen ulkopuolisiin

kaa fyysista turvallisuutta vaan myos psyykkista ja sosiaalista turvaa. (Virtanen 2022).
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Koska turvallisuuden tunne on subjektiivinen kasite, ei ole valttamatta mahdollista luoda kai-
kille taysin turvallista tilaa - etenkaan julkisissa tiloissa ja tapahtumissa (Yhdenvertaisuus.fi
2023). Tarkeaa on kuitenkin pyrkimys tehda tiloista kaikkiaan mahdollisimman turvalliset.

Turvallisemman tilan toteutuminen on jokaisen osallisen vastuulla (Vantaan kaupunki 2023).

Turvallisemman tilan periaatteet ja toimintatavat mahdollistavat avoimen, yhdenvertaisen ja
arvostavan toiminnan yhteisossa. Turvallistamisessa olennaista on myos huomioida toiminta-
ohjeet hairinta- ja syrjintatapauksissa toimimiseen, jos niita sattuu syntymaan (Kaukinen,
Drake & Aura 2022). Esimerkiksi Sinuiksi ry:ssa noudatetaan yhdenvertaisuus- ja tasa-arvola-
keihin perustuvaa yhdenvertaisuussuunnitelmaa, jonka lopussa mainitaan myos hairintayhdys-
henkilo, johon voi ottaa yhteytta mahdollisimman matalalla kynnyksella. Tilan turvallistami-
seen kuuluu kiinteana osana turvallisemman tilan ohjeiden sopiminen ja aaneen jakaminen

ennen esimerkiksi kokoontumisen tai ryhmakerran alkua (Sinuiksi ry c. 2023).

4  Opinnaytetyon toteutus

Opinnaytetyon tavoitteen mukaisesti tarkoituksena oli tuottaa opas tyoelamaan, jonka avulla
voidaan ehkaista seksuaalisen suuntautumisen perusteella tapahtuvaa syrjintaa. Opinnaytetyo
toteutettiin yhteistyossa Sinuiksi Ry:n kanssa, joka on seksuaali- ja sukupuolivahemmisto jar-
jesto. Tilaajan ymmarrys aiheesta, antoi kattavan ja luotettavan tuen oppaan toteutta-
miseksi. Opinnaytetyon varsinaista tuotosta lahdettiin kasaamaan opinnaytetyon teoriaosuu-
teen perehtymisen jalkeen, kun ensimmainen ryhmahaastattelu oli toteutettu. Alustava suun-
nitelma oppaan sisallosta on ollut valmiina jo opinnaytetyon alkuvaiheella, mutta oppaan ko-
koaminen oli luontevinta vasta teoreettiseen viitekehykseen perehtymisen jalkeen. Haastat-

telut antoivat myos ohjeita oppaan sisaltoon liittyen, jotka toteutettiin heti tyostovaiheessa.

4.1 Toiminnallinen opinnaytetyo

Laurean ammattikorkeakoulututkintoon kuuluva toiminnallinen opinnaytetyo on usein tilaus-
tyo, jonka tarkoituksena on kehittaa tuotos, joka palvelee tyoelamaa toimeksiantajan toivei-
den mukaisesti. Opinnaytetyon tuotoksemme tarkoituksena on tutkia jo olemassa olevia lah-
teita, joiden perusteella toteutetaan opas Sinuiksi ry:n kaytettavaksi. Opinnaytetyon tietope-
rusta on koostettu toimeksiantajan tyoryhman osallistavalla haastattelulla seka valmiiksi loy-
tyvan kirjallisuuden ja tutkimusten haravoinnilla. Tietoperustassa esitetaan perusteluita opin-

naytetyon tuotoksen tarpeellisuuteen. (Laurea 2023).
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Toiminnallisen opinnaytetyon tuotoksen ollessa kehittamistyo, valitsimme kehittamistyon laa-
dullisista menetelmista tarkoitukseemme sopivimmat. Laadullisia menetelmia ovat esimer-
kiksi teema- ja ryhmahaastattelut. Maarallisissa menetelmissa haastatellaan esimerkiksi lo-
makkeen avulla isoa joukkoa, joka muodostaa otoksen, kun taas laadullisessa tutkimuksessa
haastattelun kohderyhma voi olla pienempi, haastattelu tilanne vapaamuotoisempi ja otoksen
sijaan puhutaan naytteesta. Laadullisen menetelman valinta oli selkea, silla sen tarkoituksena
on kuvata todellisuutta monimuotoisena kokonaisuutena, kun taas maaralliset menetelmat
selvittavat eri hypoteesien mahdollisuuksia. Opinnaytetyossamme ei ollut teorioita, joiden
mahdollisuuksia haluttiin testata, joten maaralliset menetelmat voitiin unohtaa. Meidan tar-
koituksemme oli luoda sellainen tyoyhteisoa palveleva opas, joka olisi mahdollisimman kat-
tava ja aihetta avaava, mutta silti niin kansakielinen, etta jokainen lukija ymmartaisi sen sa-
noman. Tasta syysta valitsimme laadullisen menetelman, ryhmahaastattelun. (Ojasalo, Moila-
nen & Ritakoski 2015, 104-105.)

Kehittamistyon kannalta osallistavat ryhmahaastattelut eli fokusryhmamenetelma ja litteroin-
tien analysointi olivat tahan tyohon sopivat menetelmat. Fokusryhmamenetelmassa asetetaan
aluksi tavoitteet, jonka jalkeen lahdetaan keskustelemaan aiheesta tavoitteiden saavutta-
miseksi. Opinnaytetyomme tavoite pysyi jokaisen haastattelun taka-ajatuksena, mutta maari-
timme haastattelukerroille omat tutkimuskysymykset sen hetkisen tarpeen mukaisesti. (Oja-
salo, Moilanen & Ritakoski 2015, 110-111.)

Opinnaytetyo on toteutettu kehittamistyon lineaarisen mallin mukaisesti. Opinnaytetyon
alussa maariteltiin tavoitteeksi luoda opas tyoelamaan, joka ehkaisee seksuaalisen suuntautu-
miseen liittyvaa syrjintaa. Opinnaytetyon aiheanalyysia tehdessa kirjoitettiin tietoperustaa,
jota viela taydennettiin suunnittelu ja toteutusvaiheessa. Toteutus vaiheessa toteutettiin tyo-
ryhmahaastattelut, joiden tarkoituksena oli saada toimeksiantajan toiveet oppaaseen liittyen
esille, seka palautetta sen hetkisen oppaan tilanteesta. Toteutus vaihe eteni tuotoksen kehit-
tamisella ja prosessin kulun kirjaamisella opinnaytetyon raporttiin. Viimeisena vaiheena oli
tyon paattaminen ja arviointi, joka toteutettiin niin tilaajan tyoryhman, kuin oppilaitoksen
ohjausryhman kanssa. Myos ulkopuolinen arviointi lisattiin viimeiseen vaiheeseen, silla toivot-
tiin palautetta ryhmalta, joka ei ole perehtynyt niin syvalle aiheeseen kuin opinnaytetyon te-

kemiseen osallistuneet henkilot. (Salonen 2013, 15.)

4.2  Prosessin kulku

Opinnaytetyon tutkimuksellisuuden osalta toteutimme etayhteyksin toimeksiantajan tyoryh-
man haastatteluita prosessin alusta alkaen. Ensimmainen haastattelu toteutettiin opinnayte-

tyon prosessin suunnitteluvaiheessa 8.2.2023. Opinnaytetyon tilausvaiheessa tilaajan yhteys-
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henkilona toimi myohemmin mainittu yhdenvertaisuuskoordinaattori, jonka kanssa toteu-
timme ensimmaisen haastattelun. Opinnaytetyton prosessin edetessa, tilaajan organisaatiossa
tapahtui henkilostdo muutoksia, jonka vuoksi haneen viitataan jatkossa termilla yhdenvertai-
suuskoordinaattori. Ensimmaisen haastattelun tarkoituksena oli selventaa opinnaytetyon tilaa-
jan toiveet ja ajatukset oppaalle ja sen tarkoitukseen, joiden perusteella toteutettiin opin-
naytetyon aiheanalyysi. Aiheanalyysin jalkeen aloitimme aiheeseen syventymisen teoriatietoa
tutkien. Tietoperustaa kasattiin kirjallisuuden seka aikaisempien tutkimusten haravoinnilla.
Perehdyimme aikaisempiin tutkimuksiin seksuaalivahemmistojen asemasta, seka aiheen kirjal-
lisuuteen. Nain perustelemme tuotoksemme tarpeellisuutta, seka siina kasiteltyjen aiheiden
teoreettista tietoa. Teoreettinen viitekehys esiteltiin suunnitelmaseminaarissa, mutta sita

taydennettiin viela toteutusvaiheessa. (Kostamo, Airaksinen & Vilkka 2022, luku 1.1 & 3.4)

Toiset haastattelut toteutettiin teoriaosuuden tyostamisen jalkeen, ja niiden tarkoituksena
oli tarkentaa toimeksiantajan toiveita tuotokseen liittyen, nostaa uusia ideoita oppaasta
esille, seka kartoittaa keskeisimpia puutteita jo olemassa olevista oppaista. Kaikkia haastat-
teluita varten kasattiin valmiita kysymyksia, jotka vastaavat sen hetkiseen tiedon tarpeeseen
opinnaytetyon etenemisen kannalta. Valipalaute on myos keskeinen asia haastatteluiden
osalta. (Kostamo, Airaksinen & Vilkka 2022, luku 1.1 & 3.1)

Haastatteluiden arviointi kysymyksena toimi opinnaytetyomme tutkimuskysymys;

1. Minkalainen opas tarvitaan seksuaaliseen suuntautumiseen perustuvan syrjinnan ehkaise-
miseen tyoelamassa?

Arviointikysymys tuli suoraan opinnaytetyon otsikostamme, oppilaitoksen ohjaavan opettajan

avustuksella.

Toteutusvaiheen haastattelut toteutettiin etayhteyksin Microsoft Teams -palvelun avulla
21.6.2023. Haastatteluita oli kaksi, toinen tilaajan tyoryhmalle ja toinen Tampereen yhden-
vertaisuuskoordinaattorille. Tilaajan tyoryhmaan kuuluivat Sinuiksin toiminnanjohtaja, jarjes-
tokoordinaattori ja erityistason seksuaaliterapeutti. Haastattelut litteroitiin Teams-palvelun
tekoalyn avulla. Haastattelut aloitettiin tutkimuskysymykselld, jonka pohjalta kaytiin avointa
keskustelua aiheesta. Haastatteluissa nostettiin esille oppaan tarkeys lain velvoittaman yh-
denvertaisuussuunnitelmaan pohjautuen. Usein yhdenvertaisuussuunnitelmassa kaydyt asiat
voivat jaada niin sanotusti korulauseiksi, ilman kaytannon nakyvyytta tasa-arvoisesta tyoyh-
teisosta. Tampereen yhdenvertaisuuskoordinaattori kommentoi, miten opas tarjoaisi tietoi-
sesti turvallisen tilan tyoelamaan, jossa tyontekija voi itse paattaa jakaako vahemmistoidenti-
teettinsa joutumatta tahattomasti kaappiin. Tyopaikan tuodessa esille olevan yhdenvertainen
ja hyvaksyva, kaapista tuleminen jaa puhtaasti tyontekijan omaksi valinnaksi, ilman vahem-

mistostressin aiheuttamaa painetta. Yhdenvertaisuus suunnitelmaan olisi syyta lisata yleissi-
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vistysta sateenkaarivahemmistosta seka syrjinnan ehkaisyn seurannasta tyopaikalla. Opinnay-
tetyomme oppaaseen lisattiin osio, joka kattaa yhdenvertaisuussuunnitelman mukaiseen toi-

mintaan opastuksen. (Tyoryhman haastattelut a. 2023.)

Haastatteluissa keskusteltiin myos siita, miten kokemuksienkin perusteella voidaan todentaa
oppaan tarkeytta ja tarpeellisuutta tyoelamassa. Haastattelussa nousi esille, etta jokaisella
osallistujalla oli aiempaa kokemusta siita, etta tyopaikalla ei koeta avointa ilmapiiria, jossa
kaapista tuleminen tuntuisi hyvalta vaihtoehdolta. Jo rekrytointivaiheessa, olisi hyva tuoda
esille, etta tyoyhteiso on avoin ja hyvaksyva. Tyoyhteiso, jossa ei ole tarvetta tahattomalle
kaapille tarjoaa vahemmistoon kuuluvalle turvallisen tilan, jossa vahemmistostressia ei tar-
vitse kokea. Tama tukee tyohyvinvointia, tyon houkuttelevuutta ja henkiloston sitoutumista.
(Tyoryhmanhaastattelut a. 2023.)

Tilaajan tyoryhman haastatteluissa nostettiin esille myos tyonantajan motivointi yhdenvertai-
suuden edistamiseen. Oppaaseen on lisattava perusteluita tyonantajille, miksi yhdenvertai-
suuden edistaminen on heille hyodyllista ja kannattavaa. Tyopaikkojen kilpailutus on nykypai-
vaa ja kilpailukykyiset tyoolosuhteet ovat tyonantajan kannalta kannattavat. Tasa-arvo ja yh-
denvertaisuus tyopaikalla lisaavat tyohyvinvointia ja nain ollen tyontekijoiden sitoutuvuutta.
(Tyoryhman haastattelut a. 2023.)

Haastattelun perusteella oppaaseen tehtiin tarvittavia muutoksia. Lisasimme oppaaseen tyon-
antajalle ja tyontekijalle erilliset osiot, joissa on spesifimmin juuri heille suunnattua tietoa
syrjinnan ehkaisemisesta tyopaikalla. Tyoryhman motivointi aiheeseen oli myos haastattelu-
jen perusteella lisatty osio. Tyon etenemisen kannalta tyoryhman haastattelut olivat kriitti-
nen tyovaihe. Oppaan rakentaminen tyoryhman avulla nosti esille kehittamiskohtia, joita

emme olisi keskenamme valttamatta huomioineet.

Oppaan rakenteen muodostumisen jalkeen annoimme oppaan testiluettavaksi toisen opinnay-
tetyon tutkijan tyoyhteisoon. Paatimme varmistaa, etta opas olisi ymmarrettavissa myos yh-
teisossa, jossa aihe on vieraampi. Kommentit pyydettiin sahkopostitse tai suullisesti annetta-
vaksi. Palaute annettiin suullisesti ja kehittamiskohteeksi muodostui sateenkaarisanasto. Sa-
nasto oli aluksi sijoitettu oppaan alkuun, mutta sanaston ollessa hyvin laaja ja kattava, va-
sytti se lukijan heti oppaan alussa. Totesimme, etta sateenkaarisanasto on parempi siirtaa op-
paan loppuun, jotta oppaan viesti syrjinnasta ja sen ehkaisemisesta tulisi lukijoille ensim-
maiseksi esille. Tyoyhteisosta ei noussut muuta kehittamiskohdetta tai palautetta kuin sa-

teenkaarisanaston sijainti.

Arvioivat haastattelut toteutettiin 22.8.2023 ja 23.8.2023 Microsoft Teams -palvelun avulla

etayhteyksin. Haastattelut litteroitiin Teams-palvelun tekoalyn avulla. Sinuiksin tyoryhman
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haastatteluun osallistuivat 22.8. Sinuiksin jarjestokoordinaattori ja erityistason seksuaalitera-
peutti. 23.8. haastatteluun osallistui Sinuiksin toiminnanjohtaja.

Arviointikysymyksina toimi;

1. Vastaako opas toimeksiantajan toiveita vai voidaanko jotain viela kehittaa?
2. Toimiko osallistava ryhmahaastattelu valittuna menetelma asetettuihin tavoitteisiin

nahden?

Haastatteluissa nostettiin esille oppaassa olevien esimerkkien tarkeys ja toive lisata esimerk-
keja oppaaseen. Slnuiksin tyoryhman nakemys oli, etta esimerkkien avulla syrjinnan ilmene-
mismuodot tulevat lukijalle selkeammin ymmarrettavaksi. Sanaston pituudesta oli myos kes-
kustelua. Sinuiksin tyoryhma nosti esille saman huolen, kuin toisen tyoyhteison palautteetkin
sanaston pituudesta. Tyoryhma kehotti viela lisaamaan oppaaseen viestia siita, miten avoin ja
sensitiivinen tyoyhteiso on kaikkien etu, ei pelkastaan vahemmistojen. Muutokset toteutettiin
viikon sisalla haastatteluista, ja loppupalautteet pyydettiin sahkopostitse, silla yhteista aikaa
ryhmahaastatteluihin oli hankala jarjestaa. (Tyoryhmahaastattelut b. 2023.)

Menetelman valinnasta tyoryhma kommentoi ryhmahaastatteluiden toimineen hyvin tavoit-
teeseen nahden. Keskustelu ryhmassa oli hedelmallista, silla toisen henkilon puheenvuorosta
nousi itselle jokin uusi ajatus, jonka myota keskustelu syveni. Yksilohaastattelussa tata mah-
dollisuutta ei olisi ollut. (Tyoryhmahaastattelut b. 2023.)

Opinnaytetyon suunnitteluvaiheessa tilaaja tarjoutui tuottamaan oppaan taiton, joten opin-
naytetyoksi muodostui oppaan sisalto. Oppaan sisaltdo maaraytyi opinnaytetyomme perusteella
ja on tiivistetty versio raportistamme. Toimeksiantajan tuotoksissa ei ole kaytantona lisata

lahdeviitteita teksteihin, mutta lahdeluettelo loytyy oppaan lopusta.

HAASTATTELUT
ALKUHAASTATTELU 2. HAASTATTELUT 3. HAASTATTELUT
8.2.2023 21.6.2023 22.8.2023

Tilaajan yhteyshenkild
(nykyinen Tampereen
yhdenvertaisuus
koordinaattori)

Hahmottelua tilaus

toiveesta ja aikataulun
suunnittelua.

Kuvio 1: Haastattelu prosessi

Tilaajan tydryhma +
yhdenvertaisuus
koordinaattori

Haastattelu kysymys:

Minkalainen opas
tarvitaan seksuaaliseen
suuntautumiseen
perustuvan syrjinnan
ehkaisemiseen
tydeldméassa?

Tilaajan tyoryhma +
yhdenvertaisuus
koordinaattori

Haastattelu kysymykset:
1.Vastaako opas
toimeksiantajan toiveita
vai voidaanko jotain viela
kehittaa?

2.Toimiko valittu
menetelma osallistava
ryhmahaastattelu,
asetettuihin tavoitteisiin
nahden?
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5 Oppaan muodostuminen

Opasta kehitettiin opinnaytetyon prosessin alusta asti, mutta tyo oli selkeasti nousujohteista
ja opas alkoi rakentumaan selkeaksi vasta teoreettisen viitekehyksen muodostumisen jalkeen.
Alkuhaastattelun myota saimme ajatusta siita, mita oppaan tulisi sisaltaa, mutta rakenne oli
viela epaselva. Opinnaytetyon tutkimusta tehdessamme saimme teoreettista viitekehysta ka-
sattua, joka antoi selkeampaa raamia oppaan rakenteelle. Osallistavien tyoryhmahaastatte-
luiden myota, saimme rakenteen aseteltua lopulliseen muotoonsa, seka korjattua tyoryhman
esille tuomia puutoksia. Oppaan lukemisen selkeyttamiseksi teimme toimeksiantajan kanssa
paatoksen olla tuomatta tarkkoja lahdeviitemerkintoja opastekstiin, nain ei ole muissakaan

samantyyppisissa jarjestooppaissa useimmiten tapana.

5.1 Tuloksia

Haastatteluita toteutettiin tyon kolmessa eri vaiheessa. Alkuhaastattelu oli opinnaytetyon
suunnitteluvaiheessa, jolloin vasta kartoitettiin tilaajan toiveet tilaustyohon liittyen. Tama
haastattelu toimi enemman tyon aloituskeskusteluna, kun taas myohaisemmat haastattelut
olivat laadullisen fokusryhmamenetelman mukaisia. Fokusryhmamenetelmassa asetetaan ta-
voite, jonka ymparilla haastattelun keskustelu pyorii. Laadullisen haastattelumenetelman tar-
koituksena on saada kattava kasitys todellisuudesta, joten tutkimuskysymyksemme oli myos
tilaa antava. (Ojasalo, Moilanen & Ritakoski 2015, 110-111.)

Toisen haastattelun tavoitteena toimi tutkimuskysymys:

1. Minkalainen opas tarvitaan seksuaaliseen suuntautumiseen perustuvan syrjinnan eh-

kaisemiseen tyoelamassa?

Haastattelussa kaytiin lapi termien avaamisen tarkeytta. Seksuaalisuus ja sukupuolen moni-
naisuus ovat laajoja kasitteita ja jos oppaan on tarkoitus olla luettavana koko tyoelamassa,
olisi ndita aiheita hyva avata. Sateenkaarisanasto luotiin oppaaseen tata tarkoitusta palvele-
maan. Termiston avaamisen lisaksi haastateltava ryhma toivoi oppaaseen selkeita ohjeita tyo-
yhteisoon sensitiivisemman tilan luomiseksi. Haastatteluiden perusteella lisasimme oppaaseen
syrjinnan erilaisia toteutumismuotoja kuten valillisen syrjinnan, seka esimerkkeja syrjinnasta
tyoelamasta. Haastattelut keskittyivat oppaan sisaltoon ja sen luettavuuteen, eivat opinnay-

tetyon raporttiin.
Arvioivan haastattelun tutkimuskysymyksina toimi:

1. Vastaako opas toimeksiantajan toiveita vai voidaanko jotain viela kehittaa?
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2. Toimiko valittu menetelma osallistava ryhmahaastattelu, asetettuihin tavoitteisiin

nahden?

Haastatteluissa kasiteltiin opasta siina muodossa missa se haastatteluhetkella oli. Opas ei ol-
lut viela valmis, mutta runko oli selkea. Haastatteluissa kaytiin paljon keskustelua siita, min-
kalainen opas olisi tasapainoisesti houkutteleva ja lukijaystavallinen, mutta myos kattavasti
tietoa antava. Haastatteluiden perusteella karsimme oppaan teoriaosuutta hieman pienem-
maksi, seka lisasimme esimerkkitilanteita kansakielisyytta edistamaan. Haastatteluissa todet-
tiin lukijan olevan helpompi kasittaa syrjinnan ilmenemismuodot esimerkkitilanteiden myota.
Esimerkkitilanteet ovat tuloksia ryhmahaastatteluista kaydyista keskusteluista ja niiden lisaksi
oppaaseen kirjattiin ohjeet, miten tilanteessa olisi voinut toimia, jotta sensitiivisyys olisi to-

teutunut. Esimerkkitilanteita syrjinnasta tyoelamassa oppaaseen kirjattiin kolme;
Esimerkki 1.

Tyoyhteiso jarjestaa osastopalaverin, jonka jalkeen vietetaan yhteista saunailtaa. Paikalla on
koko toimiston henkilokunta seka useampi esihenkilo. Alkupuheessa esihenkilo kertoo sauna-
vuoroista seuraavanlaisesti: '’ Ylakerrassa on naisten sauna ja alakerrassa miesten. Jos koet
olevasi jotain muuta, niin en tieda mita teet’’ Jonka jalkeen nauraa muiden esihenkiléiden

kanssa.

Tilanne on epamukava, silla vitsin kertonut esihenkilo ei voinut tietaa oliko tyoyhteisossa ih-
misia, kenen sukupuoli-identiteetti ei ollut nainen tai mies. Cis- ja hetero-olettamus aiheutti
esihenkilon harhaluulon siita, etta taman tyylinen vitsi olisi sopiva. Vitsin sijaan esihenkilo

olisi voinut jarjestaa jotain muuta aktiviteettia, joka ei vaadi sukupuolijaotteluita. Saunomi-
nen voi olla monista eri syista sellainen aktiviteetti, jonka ihmiset voivat kokea epamiellytta-

viksi.
Esimerkki 2.

Uusi tyontekija kertoo kahvitauolla asuvansa kumppaninsa kanssa. Myohemmin keskusteluun
osallistunut tyokaveri tulee kysymaan mika on uuden tyontekijan kumppanin nimi. Uusi tyon-
tekija kertoo kumppaninsa nimen, jonka seurauksena toinen tyontekija kommentoi: ' Miksi
kaytit sanaa kumppani, jos sinulla on miesystava? Kumppani-sanan kaytto sai minut kuvittele-

maan, etta olet lesbo - ihan turhaan!”’

Tassa tapauksessa on todella paljon olettamuksia. Aluksi pelkka kumppani-termi aiheutti
tyontekijalle oletuksen seka hanen seksuaalisesta suuntautumisestaan, etta hanen kumppa-
ninsa sukupuolesta. Seuraavassa keskustelussa tyontekija oletti tietavansa kyseisen kumppa-
nin sukupuolen nyt toiseksi mita aluksi luuli, vain nimen perusteella. Todellisuudessa uusi

tyontekija ei ole kertonut viela itsestaan mitaan muuta kuin sen, etta hanella on kumppani.
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Al3 siis oleta tai tayta mielessasi aukkoja. Kysy jos jokin jaa epaselviksi, mutta ole hienotun-
teinen ja pohdi, tarvitseeko sinun tietaa toisesta ihmisesta naita henkilokohtaisia asioita vai
parjaisitko ilman naita tietoja. Jokaisella on oikeus kertoa tyoyhteisossa juuri niin paljon kuin

itsesta tuntuu - tai jattaa kertomatta.
Esimerkki 3.

Vanhempi asiakas kertoo koruliikkeessa tyoskentelevalle miesmyyjalle taman olevan selkeasti

homoseksuaali, koska tama tyoskentelee ”naisten kaupassa”.

Tassa tapauksessa asiakas olettaa sukupuolta seka asiakaskunnasta etta myyjasta, josta asia-
kas olettaa myos seksuaalisen suuntautumisen. Seksuaalinen suuntautuminen tai sukupuoli ei
liity tyoyhteisossa tai tyonteossa mitenkaan yhteen sen kanssa, millainen on tyopaikan asia-
kaskunta tai millaiseksi se oletetaan. Ajatus “miesten ja naisten aloista” tai "miesten ja nais-
ten kaupoista” voi olla joillekin syvallekin juurtunutta, mutta kyseisenlainen ajattelu ei ole
nykyaikaa. Jokainen saa tyoskennella ja asioida missa paikassa haluaa. Tyontekijan seksuaali-
nen suuntautuminen ja/tai sukupuolikokemus eivat myoskaan ole asiakaspalveluun vaikuttavia

ja nain asiakkaalle kuuluvia tietoja.

Menetelmavalinnasta kysyttaessa vastaus oli, etta ryhmahaastattelut menetelmana koettiin
tavoitteeseen nahden oikeaksi, silla keskustelu oli hedelmallisempaa ryhmassa kuin mita se
olisi ollut yksilohaastatteluissa. Myos laadullisen menetelman valinta oli tilanteeseen nahden
sopiva, silla maarallisten menetelmien lomakkeiden kautta emme olisi saaneet avoimia vas-

tauksia ja keskusteluita aikaiseksi.

Oppaan valmiista sisallosta saimme palautetta toimeksiantajalta oppaan vastaavan toiveita ja
tavoitteita. Toimeksiantajalla on lupa jatkojalostaa teosta ja ajatuksena on mahdollinen yh-

teistydo ammattiliittojen kanssa oppaan hienoviilauksen seka jakelun yhteydessa.

6  Johtopaatokset ja pohdinta

Opinnaytetyon tavoitteena oli tuottaa kattava opas seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvan
syrjinnan ehkaisyyn tyoelamassa, Sinuiksin kayttoon. Opas antaa seka kattavan sanaston sek-
suaalisen suuntautumisen ja sukupuolen moninaisuudesta, mutta myos kaytannon ohjeita tur-

vallisemman ja sensitiivisemman tyoympariston luomiseksi.

Haastatteluiden toimivuus tassa aiheyhteydessa oli erinomainen. Olimme kasanneet teoreetti-
sen viitekehyksen opinnaytetyomme aiheeseen liittyen, mutta toisessa haastattelussa nostet-
tiin esille lisaideoita, joita se voisi sisaltaa. Emme olisi keskenamme paasseet niin hedelmalli-

seen pohdintaan kuin mita ryhmahaastatteluiden avulla. Esimerkiksi teoriaosuutta syrjintaan
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liittyen laajennettiin kattavammaksi haastatteluiden myota, silla tyoryhma kehotti lisaamaan
tyoelamasyrjinnasta spesifimmin asiaa. Asiantuntijoiden haastattelut nostivat esiin, kuinka jo
teoreettisessa viitekehyksessakin esiin tullut syrjinnan uhka sateenkaarivahemmistoihin kuulu-
villa on todellinen ja vahemmistoon kuulumattomiin verrattuna kohonnut. Asiantuntijat koros-

tivat myos vahemmistostressin kokemusten yleisyytta.

Oppaan rakentumisen kannalta osallistavat haastattelut olivat erittain oleellinen osa proses-
sia. Oppaan sisallon rajaaminen opinnaytetyon tutkimuksen perusteella tuotti hankaluuksia,
mutta tyoryhmahaastatteluiden avulla saimme eri nakokulmia oppaan rakenteeseen. Toimek-
siantajan edustajat ohjeistivat meita kaytannonlaheisyyteen ja “kansankielisyyteen”, joten
lisasimme lopulliseen oppaaseen viela enemman erilaisia esimerkkeja syrjintatilanteista ja
tarkastelimme myos sateenkaarisanaston tiiviytta uudelleen verrattuna teoreettisen viiteke-
hyksen kattaviin maaritelmiin. Sateenkaarisanasto myos siirrettiin oppaan alkuosasta sen lop-
puosaan, jotta asiaan perehtymattomalle opas ei osoittautuisi heti alusta alkaen liian moni-

mutkaiseksi luettavaksi.

Tiedonhaussa nousi esiin, etta etenkin kirjallisuusmainintoja aiheesta on Suomessa varsin va-
han. Tasta syysta opinnaytetyon lahteet ovat pitkalti sahkoisia verkkolahteita. Jatkossa olisi-
kin aiheellista tutkia seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvaa syrjintaa laaja-alaisesti, myos

tyoelaman ja siella tapahtuvan piilosyrjinnan kannalta.

On myos syyta huomata, etta syrjinnan ehkaisy ja sensitiivisyys tyoelamassa on merkitykselli-
nen etu koko tyoyhteisolle ja sen hyvinvoinnille, ei pelkastaan vahemmistoihin kuuluville.
Sensitiivinen tyoyhteiso toivottaa kaikki tervetulleiksi ja vaalii yhteista hyvaa. Niin kuin teo-
riaosuudessa kerroimme, sensitiivisyyteen kuuluu myos kehorauhan antaminen, jolloin esimer-
kiksi raskaudesta kysyminen tai toisen koon kommentointi ei ole sensitiivista kohtelua (Syo-
mishairioliitto 2023.) Toisen kehon kommentointi voi aiheuttaa myos sukupuolidysforiaa eli
sukupuoliristiriidan aiheuttamaa pahaa oloa, jota voi olla hyvin vaikeaa ottaa puheeksi. (Mie-

lenterveystalo 2023).

Tama tarkoittaa kaytannontasolla sita, ettei kenenkaan vartaloa kuulu kommentoida. Kehon
muutokset voivat johtua monista eri asioita, eivatka ne aina ole tarkoituksella toteutettuja,
jonka takia, vaikka tarkoituspera olisikin hyva, toisen kehon kommentointi ei ikina ole riski-
tonta. Kehosensitiivisyys nousi esille myos oppaassamme antamassa esimerkkitilanteessa tyo-
paikan virkistystoiminnan saunaillassa. Saunominen aktiviteettina ei tana paivana valttamatta
ole sellainen, jota tyoyhteison kesken kannattaisi harjoittaa. lhmisilla voi olla monia eri syita
miksi vahissa vaatteissa oleminen on esteena. Syita voivat olla esimerkiksi uskonnolliset syyt
tai jokin sairaus, joka estaa saunomisen tai uimisen. Sensitiivisyys on siis laaja kasite, jonka

ymmartaminen auttaa monissa paivittaisissa tilanteissa.
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Toimeksiantaja toi esiin jatkokehitysmahdollisuuden siita, etta tulevina vuosina vastaavan-
laista opasta voisi laajentaa ja kehittaa esimerkiksi ammattiliittojen kanssa. Tasta syysta
olemmekin antaneet Sinuiksi ry:lle oikeudet muokata laatimaamme opasta tulevaisuuden tar-

peiden mukaan.

6.1  Opinnaytetyon luotettavuus ja eettisyys

Opinnaytetyon aihe ja tarpeellisuus tuli suoraan tilaajalta Sinuiksilta, joka on seksuaali- ja su-
kupuolivahemmistojen yhdenvertaisuutta ajava ja asiaan syvalle perehtynyt jarjesto. Tilaajan
tyoryhman tuella saimme opinnaytetyohon ammattinakokulmaa seka ajantasaista tietoa ai-
heen tiimoilta. Sateenkaarisanastomme on toteutettu toimeksiantajan ohjeistuksesta Sinuik-

sin ja Setan luomien sanastojen pohjalta, jotta tieto olisi kattavinta ja ajankohtaista.

Ajankohtainen sateenkaarisanasto varmistettiin silla, etta kaytimme lahteina Sinuiksin ja Se-
tan luomaa sanastoa, jota paivitetaan jatkuvasti. Luotettavuuden kannalta tama aiheuttaa
kuitenkin mahdollisen ristiriidan tulevaisuudessa, silla niin kuin sanottu, sanasto paivittyy
koko ajan. Jos yhteiskunnan kayttoon tulee uusia termeja, nama puuttuvat tamanhetkisesta
oppaastamme. Tama kuitenkin korjaantuu niin, etta olemme antaneet Sinuiksille luvan jatko-

kehittaa opasta, joka kattaa tietysti myos sanaston paivittamisen.

Haastattelutilanteet olivat ryhmahaastatteluita, mutta haastattelut kaytiin turvallisessa ti-
lassa, jotta jokainen osallistuja voisi puhua avoimesti ja tulla kuulluksi. Osallistujille annettiin
mahdollisuus keskeyttaa osallistumisensa haastatteluun missa kohtaa vain. Haastateltaville
myos selvennettiin, etta jokaisella on oikeus vetaa takaisin haastatteluiden osuudet, jos he
niin kokevat missaan opinnaytetyonprosessin vaiheessa. Tama menettely tehtiin eettisyyden

turvaamiseksi.

Sinuiksin tyoryhman apu toteuttamisessa oli kattavaa ja luotettavaa, mutta aiheutti jarjeston
aihekohtaisen erikoistuneisuuden myota riskin siita, ettei aiheesta mitaan tietamaton lue
opasta samoilla silmilla kuin tyoryhmaan osallistuneet. Taman vuoksi teimme arvioivan haas-

tattelun myos toiseen tyoryhmaan, joka ei ole aiheeseen perehtynyt.

Toinen opinnaytetyon tekijoista on myos opinnaytetyon toteutusaikana toiminut Sinuiksi ry:n
tyontekijana. Opinnaytetyo on kuitenkin tieteellisen neutraali ja tarkkaan lahteistetty ja
haastattelutilanteissa on myos ollut Sinuiksi ry:n ulkopuolinen opinnaytetyon tekija. Opinnay-
tetyon tuotosta testi luetettiin myos toisen opinnaytetyon tekijan tyoyhteisossa, jossa aihee-
seen ei olla niin syvalle perehtyneita. Tarkoituksena oli saada toisenlaista nakokulmaa yhtei-
solta, jotka eivat lue opasta aiheen ammattilaisen silmin. Saimme arvokasta palautetta ja ke-

hittamisidean tasta testauksesta, jotta tyomme olisi viela lukijaystavallisempaa.
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Liite 1: Seksuaaliseen suuntautumiseen liittyvan syrjinnan ehkaisy tyoelamassa -opas

Seksuaaliseen suuntautumiseen lii-yvan syrjinnan ehkaisy
tyoelamassa

Sisallyslue)elo

Johdanto

Yleis.etoa syrjinnasta

Esimerkkeja

TyOnantajalle

Tyontekijalle

Lopuksi

Sateenkaarisanasto

Esimerkking Sinuiksi ry:n turvallisemman .lan ohjeet
Lahteet

Johdanto

Tyomarkkinoilla sensi.ivinen tydyhteisé on val>kor>. Mones. sorrutaan ajaAelemaan,

eAei seksuaali- ja sukupuolivdahemmist&jen asioihin tarvitse perehtya, jos aihe ei suoraan
kosketa omaa eldamaa. Tyonantajan kannalta aihe on kuitenkin hyvin olennainen osa
tyéhyvinvoin.a ja tatd kauAa vaikuAaa tyopaikan kilpailukykyyn seka tydntekijoiden
pysyvyyteen. Tydyhteisdn viihtyvyys ja sensi.ivisyys tyopaikalla ei ole pelkastdan
vahemmistdjen asia, vaan hyodyAa3 jokaista tydyhteis6on kuuluvaa. Avoin ja hyvaksyva
ilmapiiri on kaikkien etu. TAma opas tarjoaa kaAavas. .etoa ja neuvoja miten sensi.ivinen ja
tasa-arvoinen tydyhteisdé on mahdollista luoda ja yllapitaa. Tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden
toteutuminen muun muassa niitd koskevin suunnitelmin on mydéskin lakisdateista. Oppaan
lopussa on kaAava sateenkaarisanasto, joka tarjoaa aiheen termist6a.

Yleis3etoa syrjinnasta

Syrjinta on ihmisen huonompaa kohtelua jonkin henkilokohtaisen ominaisuuden perusteella.
Lait kieltavat syrjinnan seka velvoiAavat sen ennaltaehkaisemista viranomaistahoilta. Syrjinta
voi olla valitonta tai valillista. Valitonta syrjintaa voi olla suora ulkopuolelle aseAaminen tai
esimerkiksi vihapuhe.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolait ovat laajimmat syrjintaa kieltavat lait Suomessa.
Yhdenvertaisuuslaki kieltda seksuaalisen suuntautumisen ja perhesuhteiden perusteella
tapahtuvan syrjinnan. Tasa-arvolaissa kielletdan taas sukupuoleen, sukupuoli-iden.tee>in ja
sukupuolen ilmaisuun perustuva syrjinta.

Viharikoksia, vihapuheAa ja syrjintaa kuitenkin kohdistuu keskimaaraista enemman
sateenkaari-ihmisiin eli henkil6ihin, jotka kuuluvat seksuaali- tai sukupuolivahemmist66n tai
molempiin, laeista huolimaAa. Yhteiskunta on heteronormal)ivinen, eli yleisend normina on
heterous seka cissukupuolisuus. Taman vuoksi seksuaali- tai sukupuolivahemmist66n
kuuluva henkil joutuu kokemaan olevansa poikkeava. Vahemmistostressi on reak.o, joka
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pohjautuu ennakkoluuloihin seka vihamielisyyteen, jota vahemmist66n kuuluva pelkaa
kohtaavansa.

Ty6elamatasolla syrjintda voi ilmentya esimerkiksi henkildiden eri asemaan ase9amisena
rekrytoin::lanteessa. Vilillinen syrjinta voi esiintya piiloneutraalimpana toimintatapana,
jossa syrji9avan asema kuitenkin epaedullistuu. Valilliseen syrjintaan lii9yvat esimerkiksi
perhe:lanteeseen lii9yvat kysymykset, joissa ihminen voidaan painostaa kaapista ulos kerta
toisensa jalkeen.

Sensi&ivisyys

Sensi:ivisyys on hienovaraisuu9a, kohteliaisuu9a, avoimuu9a, kuuntelemista, kunnioitusta
ja arvostamista. Sensi:ivinen kohtaaminen on nailld ominaisuuksilla varusteltua tapaa
kohdata ihminen. Sateenkaariteemassa sensi:ivinen kohtaaminen tarkoi9aa sitd, e9a
ole9amukset jadvat pois ja termistd on neutraalia ja kunnioi9avaa. Sensi:ivisyyteen kuuluu
my®&s kehorauhan antaminen jokaiselle, jolloin esimerkiksi raskaudesta kysyminen tai toisen
koon kommentoin: ei ole sensi:ivista kohtelua. Toisen kehon kommentoin: voi aiheu9aa
my0s sukupuolidysforiaa eli sukupuoliris:riidan aiheu9amaa pahaa oloa, jota voi olla hyvin
vaikeaa 09aa puheeksi.

Turvallistaminen

Turvallisuus kuuluu ihmisen perustarpeisiin, joka tyydy9yy, kun ihminen kokee olevansa
turvassa tai ei koe olevansa turvaton. Turvallistaminen kadsi9een3 linki9yy turvallisemman
:lan periaa%eisiin. Ajatuksena on, €94 jokainen :la on mahdollista turvallistaa.
Turvallistamisessa luodaan turvallinen ja hyvaksyva tunnelma, jossa jokainen voi tulla
kohdatuksi omana itsenaan ilman pelkoa hairinnasta tai syrjinnasta. Sinuiksi ry:n
turvallisemman :lan periaa9eisiin kuuluvat esimerkiksi syrjinnan ja hairinnan ehdoton
kieltaminen, yhdenvertaisuus, vai:olovelvollisuus ja yksityisyyden kunnioitus.

Esimerkkeja syrjinnasta tyoelamassa

Esimerkki 1.

Tyoyhteiso jarjestda osastopalaverin, jonka jalkeen vietetaan yhteista saunailtaa. Paikalla on
koko toimiston henkilékunta sekd useampi esihenkil6. Alkupuheessa esihenkil6 kertoo
saunavuoroista seuraavanlaises:: ""Ylakerrassa on naisten sauna ja alakerrassa miesten. Jos
koet olevasi jotain muuta, niin en :eda mita teet” Jonka jalkeen nauraa muiden
esihenkildiden kanssa.

Tilanne on epdmukava, silld vitsin kertonut esihenkild ei voinut 5etdd oliko tydyhteiséssd
ihmisid, kenen sukupuoli-iden5tee9 ei ollut nainen tai mies. Cis- ja hetero-ole=amus aiheu9
esihenkilén harhaluulon siitd, e=a tamdan tyylinen vitsi olisi sopiva. Vitsin sijaan esihenkilé
olisi voinut jdrjestda jotain muuta ak5vitee9a, joka ei vaadi sukupuolijao=eluita.
Saunominen voi olla monista eri syistd sellainen ak5vitee9, jonka ihmiset voivat kokea
epdamielly=dviksi.



Esimerkki 2.

Uusi tyontekija kertoo kahvitauolla asuvansa kumppaninsa kanssa. Myéhemmin
keskusteluun osallistunut tyokaveri tulee kysymaan mika on uuden tyéntekijan kumppanin
nimi. Uusi tyéntekija kertoo kumppaninsa nimen, jonka seurauksena toinen tyontekija
kommentoi: "'"Miksi kdy>t sanaa kumppani, jos sinulla on miesystava? Kumppani-sanan
kayBo sai minut kuviBelemaan, eBa olet lesbo - ihan turhaan!”’

Tdssa tapauksessa on todella paljon oleOamuksia. Aluksi pelkkd kumppani-termi aiheu8
tyontekijdlle oletuksen sekd hdnen seksuaalisesta suuntautumisestaan e0d hdnen
kumppaninsa sukupuolesta. Seuraavassa keskustelussa tyontekijé ole8 =etdvansd kyseisen
kumppanin sukupuolen nyt toiseksi mitd aluksi luuli, vain nimen perusteella. Todellisuudessa
uusi tyontekija ei ole kertonut vield itsestddn mitddn muuta kuin sen, e0d hénelld on
kumppani. Ald siis oleta tai téytd mielessdsi aukkoja. Kysy jos jokin jéd epéselviksi, muOa ole
hienotunteinen ja pohdi, tarvitseeko sinun =etdd toisesta ihmisestd ndita henkilékohtaisia
asioita vai parjdisitké ilman nditd =etoja. Jokaisella on oikeus kertoa tyéyhteiséssd juuri niin
paljon kuin itsestd tuntuu - tai ja0da kertomaOa.

Esimerkki 3.
Vanhempi asiakas kertoo koruliikkeessa tyoskentelevalle miesmyyjalle tdman olevan
selkeds> homoseksuaali, koska tama tyoskentelee "naisten kaupassa”.

Tassd tapauksessa asiakas oleOaa sukupuolta seka asiakaskunnasta eOd myyjdstd, josta
asiakas oleOaa myéds seksuaalisen suuntautumisen.

Seksuaalinen suuntautuminen tai sukupuoli ei liity tyoyhteisossa tai tyénteossa mitenkddn
yhteen sen kanssa, millainen on tydpaikan asiakaskunta tai millaiseksi se oletetaan.

Ajatus "miesten ja naisten aloista” tai " miesten ja naisten kaupoista” voi olla joillekin
syvdllekin juurtunuOa, muOa kyseisenlainen ajaOelu ei ole nykyaikaa. Jokainen saa
tydskennelld ja asioida missd paikassa haluaa. Tyéntekijin seksuaalinen suuntautuminen
ja/tai sukupuolikokemus eivit mydskadn ole asiakaspalveluun vaikuOavia ja ndin asiakkaalle
kuuluvia =etoja.

Tyonantajalle

Ty6nantajana tyontekijéiden hyvinvoin> on yksi tarkeimmista asioista tyoyhteisosi
menestymiseksi. Tyontekijoiden vaihtuvuus usein viiBaa puuBeisiin tydolosuhteissa. Yksi
asia, jonka voit tehda varmistaaksesi, eBa tyoyhteisé on mukava kaikille, on sensi>ivisyyden
harjoiBaminen. Avoin arvostava ja kunnioiBava tyéyhteiso ei synny ilman tyénantajan
ohjeistusta. Kanna siis oma vastuusi asian eteen, tee yhdenvertaisuussuunnitelma ja toimi
sen mukaises>.

Tyo6paikoilla tulee tasa-arvolain mukaan huomioida mies- ja naissukupuolien tasa-arvon
lisdksi my6s sukupuolen moninaisuus. Sosiaali- ja terveysministerion esiBeessa (2015)
kehotetaan huomioimaan esimerkiksi sukupuolineutraalit >lat ja oikeiden termien kayBo.
Ty6nantajalle voidaan my0s antaa kehotus tyésuojeluviranomaiselta, mikali tydnantaja toimii
vastoin yhdenvertaisuuslakia esimerkiksi rikkomalla siihen kirjaBua syrjinnan kieltoa, toimii
tyopaikkailmoiBelussa syrjivas> tai laiminly6 yhdenvertaisuussuunnitelman laa>misen.
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Tyontekijalle

Tyoyhteison toimivuuden kannalta on tyontekijoidenkin kanne4ava oma vastuunsa.
Tydnantaja kertoo toimintamallin, jota tyontekijat yllapitavat arjessa. Muista toiminnassasi
sensi;ivisyys ja kunnioi4ava kohtaaminen.

Jos tyontekija epailee itsensa tai huomaa toisen tyontekijan tulleen syrjityksi tydelamassa,
voi suoraan tyonantajan lisdksi keskustella asiasta tyosuojeluvaltuutetun tai
luo4amusmiehen kanssa. Syrjintatapaukset on selvite4ava neutraalis; ja puoluee4omas; ja
tarvid4aessa tyontekijalla on oikeus o4aa asiasta yhtey4a myos aluehallintovirastoon.

Mahdollisissa syrjintatapauksissa tydyhteis6ssa on vastatoimen kielto, joka tarkoi4aa, e4ei
tyontekijalle saa tulla kielteisia seuraamuksia vetoamisesta yhdenvertaisuuslain mukaisiin
oikeuksiin ja velvollisuuksiin. Tyontekijalla on oikeus osallistua syrjintda koskevan asian
selvidamiseen tai ryhtya muihin toimiin yhdenvertaisuuden turvaamiseksi tyoyhteisdssa.

Lopuksi

Virheita voi sa4ua jokaiselle ja uuden asian oppiminen voi olla haastavaa ja virheet ovat
inhimillisia. Sensi;ivisyyden ope4elu tarkoi4aa avointa mielta, muiden kunnioi4amista ja
halua oppia. Tarkeinta on muistaa: ala oleta, ota selvaa, jos et ;eda ja puutu epakoh;in, jos
niitd huomaat.

Sateenkaarisanasto

Sukupuolen moninaisuus

Sukupuoli koostuu biologiasta, anatomiasta seka minakasitykseen ja sosiaalisiin piirteisiin
liidyvista ominaisuuksista. Sukupuoli koostuu siis biologisten tekijoiden lisdksi myos
sukupuolen ilmaisusta ja sukupuoli-iden;tee;st3, eli sukupuolikokemuksesta. Sukupuoli-
iden;teeC on henkilén oma ymmarrys sukupuolestaan. Sukupuolta voidaan ilmaista
esimerkiksi vaatetuksen, muun ulkonaén, ilmeiden ja eleiden avulla, silla kul4uurissamme
nama piirteet ovat sukupuoli4uneita.

Binaari tarkoi4aa kaksinapaisuu4a, jota voidaan ajatella janana, jonka vastakkaisissa paissa
on kaksi eri termia, tassa tapauksessa mies ja nainen. Ei-bindarinen henkilo ei luoki4ele
itsedan kumpaankaan paahan janaa. Sukupuolen moninaisuudella tarkoitetaan sita, e4ei
sukupuoli ole jaoteltavissa vain kahteen vastakkaiseen sukupuoleen.

Cis-termi kuvaa sita, e44 henkilon sukupuoli-iden;teeC seka sukupuolen ilmaisu ovat
yhdenmukaiset hdnen syntymassian maaritellyn sukupuolen kanssa. Esimerkiksi cis-nainen
on syntymassa maaritelty tytoksi.
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Trans-termi on cis-termin vastakohta ja tarkoilaa sitd, elei henkilén sukupuoli-iden9tee:
tai sukupuolen ilmaisu vastaa syntymassa méaariteltya sukupuolta. Esimerkiksi transnainen
on nainen, joka on maaritelty syntymassa pojaksi. Cis tarkoilaa la9naksi samaa, trans taas
muuluvaa.

Kolmas sukupuoli tarkoilaa yleisessa puheessa sita, e14a sukupuolia on useampi kuin kaksi
Se ei tarkoita, e14 niita olisi kolme, vaan tarkoituksena kasileella on rikkoa ajalelutapaa
sukupuolen kaksinapaisuudesta. Muunsukupuolisuus voi toimia kalok&sileeni ei-
binaarisille sukupuolille, tai se voi olla itsessdan sukupuoli-iden9tee:.

Androgynia, on maskuliinisten ja feminiinisten ominaisuuksien yhdistymista. Talla termilla
voidaan tarkoilaa tyylia, kdytosta ja eleitd. Androgyyni voi méaaritelld itsensa mieheksi tai
naiseksi, mu1la se voi myos itsessaan olla joillekin sukupuoli-iden9tee:. Muita ei-bin3arisia
sukupuoli-iden%teeleja ovat esimerkiksi gender fluid, gender queer, neutri ja
sukupuoleton.

Sukupuole;omuus voi tarkoilaa sit3, elei ihmisella ole sukupuoli-iden9tee:3 tai se voi olla
sukupuoli-iden9tee: itsessaan. Kaksisukupuolinen henkil6 voi kokea olevansa kahta erillista
sukupuolta joko samanaikaises9 tai ajanjakson mukaan vaihtuen.

Genderfluid tai sukupuolijoustava tarkoilaa ihmisen kokevan liukumavaraa sukupuoli-
iden9tee9ssaan. Pan-sukupuolinen ihminen kokee omakseen kaikki sukupuoli-iden9tee%t ja
iden9tee916myydet.

Sukupuolidysforia on sukupuoliris9riidan aiheulamaa pahan olon tunnela. Tama voi ilmeta
ahdistuksena ja inhon tunteena itsedan kohtaan, seurauksena siita, elei ihminen tule
nahdyksi ja kuulluksi omana itsenaan. Sukupuolidysforian kanssa elaminen aiheulaa
ihmiselle jatkuvan stressi9lan, joka voi johtaa mielenterveysongelmiin, kuten masennukseen.
Dysforia ei ole siis vain ajatus siitd, e14 toivoisi vartalon ndy1avan erilaiselta, vaan kokemus
siita, eleivat jotkin vartalon osat kuuluisi omaan kehoon.

Seksuaalinen suuntautuminen

Seksuaalinen suuntautuminen on osa ihmisen seksuaalisuula. Koska seksuaalisuus on yksi
osa ihmisen tervey13, joka kulkee mukana lapi eldaman ja voi muulua elaman erivaiheissa,
niin myos seksuaalinen suuntautuminen voi muulua ihmisen eldman aikana. Seksuaalisuus
ja seksuaalinen suuntautuminen voivat kuitenkin muulua vain sisdsyntyises9, eika niita
pysty ulkopuolisten tekijoiden avulla muokata. Seksuaalinen suuntautuminen tarkoilaa sita,
keihin ihminen tuntee joko emo9onaalista ja/tai eroo:sta vetovoimaa. Seksuaalinen
suuntautuminen voi myos erota ihmisen roman:sesta tai emo9onaalisesta
suuntautumisesta. Ihminen voi siis kokea esimerkiksi seksuaalista vetovoimaa useampaa
sukupuolta kohtaan, vaikka samanaikaises9 kokisi roman:sta vetovoimaa vain yhta
sukupuolta kohtaan.

Seksuaalisen suuntautumisen termit maaraytyvat oman sukupuoli-iden9tee9n seka
vetovoiman kohteen sukupuoli-iden9tee9n mukaan. Sukupuoli-iden9tee9n ollessa



itsemaari(elykysymys, sopivien termien I6ytdminen ei aina ole yksiseli(eisti. Tarke33 on
muistaa, e(a termit elivat jatkuvas8 ja eri sanat voivat merkit3 ihmisille eri asioita.

Yleisimmin tunnetut seksuaalisen suuntautumisen muodot ovat heterot, homot ja lesbot.
Heterot kokevat vetovoimaa muuta kuin heidan kanssaan samaa sukupuolta olevia kohtaan.
Usein nainen miesta kohtaan, tai mies naista kohtaan. Homot ja lesbot tuntevat vetoa samaa
sukupuolta kohtaan kuin mit3 itse kokevat olevansa. Homoseksuaalisuus on yleiskasite, joka
kuvaa henkilon kokevan vetoa samaa sukupuolta kohtaan. Usein sita kdytetaan miehist3,
jotka tuntevat vetoa miehiin. Lesbo maari(elee itsensa naiseksi ja tuntee vetoa naisia
kohtaan.

Biseksuaalisuus tarkoi(aa henkil6n tuntevat vetoa seki samaa e(3 eri sukupuolta kohtaan.
Panseksuaalisuus huomioi termini paremmin bindariin kuuluma(omatkin sukupuolet. Bi- ja
panseksuaalisuus ovat osi(ain paallekkaisia, mu(a biseksuaalisuus on termina ote(u

kay(66n aikaisemmin, kun sukupuoli-iden8tee8n kasitys oli bindarinen. Panseksuaalisuus
siis sisaltada bindariin kuuluma(omatkin sukupuolet.

Aseksuaalisuus tarkoi(aa henkilon tuntevan joko hyvin vdhan tai ei ollenkaan seksuaalista
vetoa toisia ihmisia kohtaan. Aseksuaalinen henkil6 voi kuitenkin tuntea esimerkiksi
romanDsta vetovoimaa ja iden8fioitua my6s esimerkiksi homoromanDseksi, jolloin han
tuntee romanDsta vetovoimaa vain samaa sukupuolta olevia kohtaan.

Demiseksuaalisuus tarkoi(aa ihmisen kokevat seksuaalista vetovoimaa vain sellaisia ihmisia
kohtaan, joiden kanssa kokee vahvaa tunneside(a. Tama termi ei siis pohjaudu kokijan tai
vetovoiman kohteen sukupuoli-iden8teeDin.

Androseksuaali kokee seksuaalista vetoa maskuliinisuu(a kohtaan, riippuma(a kokijan tai
kohteen sukupuoli-iden8tee8sta. Femiseksuaali taas kokee seksuaalista vetoa
feminiinisyy(a kohtaan, huolima(a kokijan tai kohteen sukupuoli-iden8tee8sta.

Queer tarkoi(aa ihmist3, joka ei koe tarve(a m3ari(43 seksuaalista suuntautumistaan tai
sukupuoltaan tarkemmin. Queer voidaan tulkita myds aja(elumallina, jossa ahtaista
normeista ja rooleista pyritaan paastamaan ir8.

ESIMERKKI: Sinuiksi ry:n turvallisemman élan ohjeet
Noudatamme toiminnassamme seuraavia turvallisemman 8lan ohjeita ja saantoja.

* Kaikki ovat tervetulleita sellaisena kuin ovat: Sinuiksi ry on syrjinnasta vapaa alue.

* Puheeksi o(aminen: Itsestddnselvyyksia ei ole olemassa, siksi ohjeet sanotaan
4aneen yhteises8, jo(a kaikki 8etdvit samat asiat ja ohjeista tulee yhteises8 jae(ua
8etoa.

* Tila on paihteeton.

* Arvostamme toisiamme yhdenvertaisina.

* Vai8olovelvollisuus on kaikista tarkein saanto: ryhmassa jaetut asiat jaavat ryhman
sisaiseksi. Mydskaan edelliselld kerralla kerro(uja asioita ei kasitella seuraavilla
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kerroilla ilman asianomaisten lupaa. Vailolovelvollisuus on edellytys luo5amuksen
syntymiselle.

Keskindinen arvostus ja toisen yksityisyyden kunnioitus: anna toisen maari5aa
itsensd mm. seksuaalisen suuntautumisen ja sukupuoli-idenitee1n osalta, jos han
haluaa. Valta ole5amista ja yleistamistd, jo5a kaikki kuuluvat joukkoon, eika synny
kuvaa, e5a ryhma on vain letylle iden1tee=ryhmalle.

Kutsuminen: Jokainen saa paa5aa, milla nimella tulee kutsutuksi.

Erehtya saa ja kysymalla asiat selvidvat. Kaikille termit eivat ole tu5uja tai ne
merkitsevat eri asioita. Ollaan rakentavia, ymmartavaisia ja reiluja, jo5a ryhmassa
uskaltaa puhua luontevas1 ja avoimes1.

Annetaan 1laa jokaiselle: osa on ak1livisia, osa haluaa vain kuunnella, osaa voi
ystavillises1 toppuutella, jos puhuu muiden paille tai muut eivat saa suunvuoroa.
Anna toisen puhua puheenvuoronsa loppuun ja puhu vasta si5en.

Ei paljasteta luva5a toisiamme ryhman ulkopuolella ("Moi, me nih1in siella Sinuiksi
ry:n vertaisryhmassa.”)

Kunnioitamme jokaisen koskema5omuu5a: emme hyvaksy seksuaalista hairintaa ja
noudatamme suojaika3.

Hyva me! Luomme hyvaa henkea yhdessa. Turvallisessa ryhmassa voi keski5ya
ryhmassa olennaiseen eli yhdessa olemiseen ja toisten seurasta nau=miseen.
Yhdessa sopiminen: Kaikki ei ole ryhmanohjaajan vastuulla. Jaa ja osallista.

Luota, e54 1lanne kantaa: Tehd&an ja sovitaan yhdessa keskustellen mm.
puheenaiheet, ideat, tavat toimia ryhmassa.

Sinuiksi ry ase5aa ajankohtaiset yhteysledot tdman oppaan loppuun sen jakelun
yhteydessa.

Sinuiksi ry:lle on kirjallises1 anne5u oikeudet muokata opasta esimerkiksi tulevien vuosien
tarpeiden mukaan. Sinuiksi ry hoitaa myds oppaan visuaalisen taiton ja jakelun.
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