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Lukijalle

Hei, ja tervetuloa lukemaan tyéhyvinvoinnin
lisddmisestd taiteen ja luovuuden avulla!

Taiteen hyvinvointia lisGdvistd vaikutuksista
on puhuttu jo vuosia, ja tutkimustulokset tallé
saralla ovat kiistatonta nayttéd luovan osal-
lisuuden ja taiteen &drelld olemisen térke-
ydestd ihmisten eldmdssaé ja arjessa: voi-
mavarana, tunteiden tulkkina, monelle jopa
eldman tarkoituksena.

Yritysmaailman ja yritysten tyéyhteiséjen
arkeen taide ei kuitenkaan ole viel& ulottunut
sillé voimallag, joka sille olisi mahdollista. Taide
nayttaytyy yrityksille kenties vuosittaisena ty-
hy-pdivan teatteriretkend tai muuna yksittéi-
send taidekevennyksend, joka on toki arvokas
panostus tyéyhteisén hyvinvointiin.

Taiteella voi kuitenkin olla paljon muuta-

kin tarjottavaa: se voi muun muassa auttaa
edistdmadn tydyhteisdjen resilienssié ja so-
siaalista padomaa. Taiteen mahdollisuuksia
tyéhyvinvoinnin edistémisessé ja organisaa-
tioiden kehittdmisessd tutkitaankin jo onneksi
entistd enemman.

Luovuuden jyvig, tydhyvinvoinnin kasvua -
Taide organisaation voimavarana -julkaisu
valottaa sité, miten yritykset ja organisaatiot
voivat hyédyntéad taidetta ja taiteilijan tyétd
edistdmaadn tydyhteisdénsd hyvinvointia ja yh-
teisollisyyttd. Julkaisu avaa myoés sosiaalisen
padoman kdsitettd: mitd sillé tarkoitetaan ja
miksi sen vaaliminen ja vahvistaminen yrityk-
siss@ on tdssd ajassa erityisen tarkedd.

Julkaisun luettuasi ymmmarréat, minkdlainen
rooli taiteilijoilla, taiteella ja taidel&htbisellé
tyéskentelylld voi olla yrityksen sosiaalisen
padoman, tydyhteisén yhteiséllisyyden ja
(tyd)hyvinvoinnin vahvistajana. Misté ja mi-
ten sitten I&hted hyédyntdmadn taiteilijoiden
ja luovan alan osaajien osaamista yrityksen
tarpeisiin? Tdma julkaisu tarjoaa vinkkejé
my®os siihen. Julkaisun artikkelit ja niiss& esiin
nostetut havainnot ja tulokset pohjautuvat
Eloisa-hankkeessa tehtyyn kehitt&dmistydhoén.

Antoisia lukuhetkid!
Irene Alsti-Lehtonen

projektipadllikkd
Eloisa-hanke



Sosiaalinen padoma ja taideldhtoiset
menetelmat tyohyvinvoinnin
vahvistajina



Tyohyvinvointi ja resilienssi
organisaatiossa — sosiaalisen
pdadoman ulottuvuudet

Eloisa — Luovat menetelmat tydyhteisdn hyvinvoinnin ja resilienssin edistdjiné
-hankkeen muodostusvaiheessa hanketiimille oli t&rkedd pysahtyd organisaa-
tioiden tydhyvinvoinnin ja resilienssin ddrelle. Tavoitetilana oli 16ytad yhteinen
pohja, minkd ympdrille ja perustalle rakentaa yhteistd toimintaa. Hanketiimissd
kaytiin keskustelua malleista ja tunnistettiin toiminnalle sopivat ndkdkulmat ja
fokus. Hankkeen tarkoitus oli tukea pienten ja keskisuurten yritysten tydyhteisdjé
pandemian jalkeen muun muassa radtaldityjen valmennusten avulla. Tdmdn ar-
tikkelin tarkoitus on tuoda esille hankkeen tydhyvinvoinnin tietoperustaan liittyvat
valinnat ja perustella niitd hanketoiminnan ndkdkulmista. Artikkelissa kasitell&ddn
ennen kaikkea resilienssin ja sosiaalisen pddoman kdsitteitd.

Jennie Nyman

Tyokyky ja tyéhyvinvointi

Tyotd, tydntekoa ja tydhyvinvointia tutkitaan
jatkuvasti. Tyéterveyttd ja tydhyvinvointia
voidaan tarkastella monenlaisten mallien ja
teorioiden avulla. Osa niistd keskittyy selkeds-
ti yksilén tydbhén paluuseen esimerkiksi pitkdn
sairausloman jalkeen, osa keskittyy tiettyyn
ongelmaan tai sairauteen, johon tarvitaan
tédsmallisi ohjeita (Jarvikoski, Takala, Juvo-
nen-Posti & Harkapdad 2018).

Eloisa-hankkeessa tavoitteena oli hanke-
suunnitelman mukaan “ratkoa koronapan-
demian aiheuttamia tydympdristdon, tydhy-
vinvointiin, tyén imuun ja tydén tuottavuuteen
sekd vastuulliseen johtamiseen liittyvié on-
gelmia taideldhtdisillé ja luovilla menetel-
mill& muuttuvissa tydympdristdissd”. Emme
tienneet tarkalleen, millaisia asioita ja haas-
teita tydpaikoilla tulisi ilmi. Tdmaé tarkoitti, etté
tyéhyvinvoinnin maillin tulisi olla mahdollisim-
man kokonaisvaltainen ja avoin kdytettavaksi
monenlaisia haasteita ratkottaessa.

Professori Juhani llmarisen ja Tydterveys-
laitoksen kehittdmad Tydkykytalo-mallia
(Tysterveyslaitos 2023a) kéytetddn laajasti
tyéterveyshuollossa ja tydhyvinvointiin liitty-
viss@ tutkimuksissa. Tydkykyd kuvataan téssé
mallissa nelikerroksisena talona. Jokainen
kerros ja ympdrillé olevat ilmiét vaikuttavat
yksildn tydkykyyn ja tydhyvinvointiin.

Tydkyvyn perustana ovat yksildn terveys ja
toimintakyky. Seuraavassa kerroksessa on
henkildn osaaminen, ja tdhdn kuuluu myods
elinikdinen oppiminen eli osaamisen jatkuva
kehittdminen. Kolmannen kerroksen arvot,
asenteet ja motivaatio ovat myds térkedssa
asemassa. Henkild, joka on motivoitunut ja
viihtyy tydssd, voi myods paremmin. Neljan-
nessd kerroksessa ovat esihenkildty, johta-
minen ja tyéolot sekd tydyhteiséd.

Talon ympdrillé on toimintaympdristo, joka
kuvastaa yhteiskuntaa, eli muun muassa



Kuva 1. Juhani limarisen ja Ty6terveyslaitoksen
kehittémad Tydkykytalo on laajasti kéytetty
tyékyvyn ja tyéhyvinvoinnin malli
©Tyobterveyslaitos.

lainsdddantd, yhteiskunnan rakenteet ja eri-
laiset yhteiskunnalliset ilmiét, jotka vaikutta-
vat taustalla. Lahiyhteisd, perhe ja sukulaiset
ovat myds mukana keskeisesti vaikuttamas-
sa tydkykyyn ja tydhyvinvointiin.

Talon kaikkia kerroksia tulisi yllapitdd ja ke-
hitt&d koko ajan, jotta tydkyky sailyy mah-
dollisimman hyvand. Valilla tydkykya ja tyd-
hyvinvointia ravistelevat talon sisdlté tulevat
haasteet, kuten sairaus, tydpaikkakiusaami-
nen tai oman osaamisen riittdmattémyys.
Pandemiat, kuten COVID-19, ovat toimin-
taympdristostd tulevia ilmiditd, jotka saat-
tavat vaikuttaa tyékykyyn ja tydhyvinvointiin
laajasti. Eloisa-hankkeessa fokukseksi oli
madritelty ensisijaisesti tyéyhteisén ja johta-
misen vahvistaminen COVID-19 pandemian
aiheuttaman ravistelun jélkeen, joten Idhdim-
me kiinnittdmdadén huomiota erityisesti talo-
mallin neljéinteen kerrokseen eli tydyhteisdén,
esihenkilétydhén ja tydoloihin.

Resilienssi

Eloisa-hankkeen tarkoitus oli tukea niit& pie-
nié ja keskisuuria yrityksid, joiden tydyhteisét
COVID-19-pandemian myété olivat sen tar-
peessa. Jos organisaation toiminta jéé pol-
kemaan paikoilleen tai kehittyminen hidastuu
esimerkiksi kriisin myétd, voi olla, ettd resi

lienssid olisi hyvé vahvistaa. Resilienssi tar-
koittaa joustavuutta, soveltamista ja enna-
kointia. Sitran (2021) mukaan tarvitaan myés
uudistumiskykyd rakenteista ajattelumal-
leihin ja arvoista ihanteisiin. Kun organisaatio
on resilientti, se pystyy Tyoterveyslaitoksen
(2023b) mukaan sopeutumaan uusiin tilan-
teisiin ja keskeinen toiminta voi jatkua, vaikka
jotakin yllattavad tapahtuisikin. Resilienssis-
t& on hydtyd myds normaalitilanteessa, sillé
resilientti organisaatio voi toimia kehittavalla
otteellq, ketterdsti ja ennakkoluulottomalla
tavalla.

Resilientissd organisaatiossa on kolme
keskeistda toimintatapaa:

1. Johtaminen ja toimintakulttuuri on
ihmist& arvostavaa.

2. Tyéntekijat osallistuvat padtdksente-
koon ja toiminnan kehittdmiseen.

3. Osaaminen ei ole koskaan vain yh-
den ihmisen varassa, vaan toiminnan
jatkuvuudesta huolehditaan myés
osaamisen ndkékulmasta ja luovuutta
arvostetaan.



Henkil6, joka on resilientti, 16ytad ratkaisuja
ja selviytyy haastavissa tilanteissa paremmin
kuin henkild, joka on vhemmadn resilientti.
Eldmdan haasteet ja vastoink&ymiset anta-
vat resilienssille mahdollisuuden kehittyd.
Vaikeuksien myétd ihminen tulee tietoisem-
maksi haavoittuvuudestaan ja samalla myés
vahvuudestaan. Resilienssié voidaan myoés
kutsua palautumiskyvyksi. Kehittyminen ei
toteudu siten, ettd ravistellaan haasteet pois
tai jdaddadan murehtimaan vastoinkéymisié
liikaa. Palautumiskyky kehittyy paitsi kérsi-
myksen myo6s rohkeuden avulla. Asioita on
tarke& ndhdd rehellisesti sellaisina kuin ne
ovat, hyvdksyd ne ja jatkaa elédmdad eteen-
pdin niiden kanssa. Resilienssissé yhdistyvat
yksildn ja yhteisén toiminta. Kehittdmallé
yksildn resilienssid@ kehitetddn myods yhteison,
esimerkiksi tydyhteisén, resilienssid. (Poijula
2018.)

Tyoéhyvinvoinnin malli

Hanketoiminnan perustaksi oli térked valita
malli ja [dhestymistapa, joka sopii tyéyhtei-
son, esihenkildtydn ja resilienssin kehittédmi-
seen. Parhaiten tdhdn hankeryhman mielestd
sopi Marja-Liisa Mankan (Manka & Manka

2018; 2023) tydhyvinvoinnin malli. Mallissa
tuodaan esille, ettd tydhyvinvoinnin edistd-
minen vaatii ennen kaikkea johdon, esihen-
kildiden ja tydntekijdiden yhteisty6td. Malli
perustuu vankkaan tutkimustydhdén mutta on
samalla kdytdnndnldheinen ja keskittyy arjen
pieniin tekoihin.

Marja-Liisa Mankan (Manka & Manka 2023)
tyéhyvinvoinnin mallin mukaan tyéhyvinvointi
koostuu monesta ulottuvuudesta, jotka yh-
dessd rakentavat tydhyvinvointipddomaa:

e Organisaatioon kuuluvat tavoitteellisuus,
joustava rakenne, jatkuva kehittyminen ja
toimiva tydympdrista.

e Ty6n hallintaan kuuluvat vaikuttamis-
mahdollisuudet ja kannustearvo, oppimi-
nen ja monipuolisuus.

e Mind itse -osuuteen kuuluu henkilén psy-
kologinen p&ddoma sekd terveys ja fyysi-
nen kunto.

e Johtamiseen kuuluvat osallistava ja kan-

nustava johtaminen.

Tyoyhteis66n kuuluvat avoin vuorovaiku-

tus ja tydyhteisétaidot.

Asenteet vaikuttavat kaikkeen.

1. Organisaatio

Tavoitteellisuus
Joustava rakenne
Jatkuva kehittyminen
Toimiva tydympadristd

Rakennep&doma
. o L
2. Johtaminen 5@“ 3.Tyoyhteiso
« Osallistava ja »” 5.Minditse «  Avoin vuorovaikutus
kannustava 1. Psykologinen +  Tybyhteisétaidot
johtaminen pddoma = Sosiaalinen p&ddoma

= Sosiaalinen pddoma

2. Terveys ja

fyysinen kunto

4.Tyén hallinta

+ Vaikuttamismahdollisuudet
+ Kannustearvo: oppiminen ja
monipuolisuus
= Rakennepddoma

Kuva 2. Tyéhyvinvointi koostuu monesta
ulottuvuudesta Marja-Liisa Mankan mallissa
(mukaillen Manka & Manka 2023).



Mallin ylin ja alin ulottuvuus — organisaatio ja
tyén hallinta — muodostavat tyéhyvinvoinnin
rakennepddoman, ja mallin sivuilla olevat
ulottuvuudet — johtaminen ja tydyhteisd -
muodostavat tydhyvinvoinnin sosiaalisen
padoman. Lisaksi keskelléd on mind itse, joka
sis@ltad yksilon inhimillisen pdaéoman eli yk-
silén psykologisen padoman ja muut meta-
taidot, asenteet, tiedot, taidot ja osaamisen.

Kyseessd on niin sanottu systeemimalli. Sys-
teemimallissa yhteen ulottuvuuteen vaikut-
tamalla myos muut ulottuvuudet muuttuvat.
Kuten Tydkykytalo-mallissa, kaikkiin ulottu-
vuuksiin kannattaa organisaatiossa satsata,
jotta henkiléstén tydhyvinvointi sdilyy hyvand
tai pddsee kehittymdadn paremmaksi. Eloi-
sa-hankkeen fokuksen mukaan pd&datettiin
keskitty& mallissa olevaan sosiaalisen pad-
oman ulottuvuuteen eli johtamiseen ja tyd-
yhteisé6n.

Sosiaalisen paédoman ulottuvuus

Sosiaalinen pddoma on yksilén ja koko yh-
teisén voimavara, joka tehostaa tavoitteiden
saavuttamista ja kasvaa, kun sitd kaytetadan.
Yhteiséllisyys ja yhteisén j@senten vdlinen
vuorovaikutus synnyttdvat sosiaalista pad-
omaa. Sosiaalinen pddoma vahvistaa luotta-
musta, vastavuoroisuutta ja verkostoitumista.

Sosiaalinen pddoma voi olla myods negatiivis-
ta: sulkevaa ja kaventavaa. Esimerkiksi liian
tiiviit suhteet yhteisén jdsenten vdlilla voivat
saada aikaan ei-toivottuja ilmiditd, kuten
kuppikuntia ja kateutta. Sosiaalinen pddoma
vaikuttaa tyéntekijéiden terveyteen. Sosiaali-
sessa padomassa on kaksi ulottuvuutta: esi-
henkildn ja tyéntekijdiden vdlinen ulottuvuus
sekd tyodntekijdiden vdalinen ulottuvuus.

Esihenkilén ja tyéntekijéiden vdliseen
ulottuvuuteen kuuluvat:

« Esihenkil66n voi luottaa.

« Esihenkilé kohtelee alaisiaan ystéavdllisesti
ja huomaavaisesti.

« Esihenkildé kunnioittaa tyéntekijéiden oi-
keuksia.

Tdassd ulottuvuudessa moderni johtaminen
on keskidssd. Perinteisen johtamisen n&kdkul-
masta ty6 on ollut valttdmatén paha ja ole-
tuksena on ollut, ettd tydntekijoitd pitéd vah-
tia, ettd he varmasti tekevat tyétédan. Moderni
johtajuus on niin sanottua jaettua johtajuutta,
jossa tyéntekijat ovat mukana

Sosiaalinen
pddoma on
yksilon ja

koko yhteisén
voimavara,
joka tehostaa
tavoitteiden
saavuttamista
ja kasvaa, kun
sita kaytetaan.

viemdssd toimintaa eteenpdin ja toimivat
motivoituneesti ja aktiivisesti kohti yhteistd
padadmadrd. Modernissa johtajuudessa koros-
tuu vuorovaikutus ja henkildstélle sallitaan
enemmdn autonomiaa.

Tyoéntekijéiden vdliseen ulottuvuuteen
kuuluvat:

« Pidetddn toiset ajan tasalla tyéasioissa.

«  Tydyhteisdn jasenet toimivat yhdessd to-
teuttaakseen uusia ideoita.

«  Tydyhteisdn jasenet ottavat tyéssadn
huomioon muiden esittédmat parannus-
ehdotukset pddstdkseen parhaaseen
mahdolliseen lopputulokseen.

« Tavoitteena on toimia yhdessé.

« Jokainen tuntee olevansa ymmadrretty ja
hyvdksytty.

Td&ssd ulottuvuudessa tydyhteisétaidot ovat
keskidssd. Tydyhteisétaitoihin kuuluvat esi-
merkiksi perustehtévdn tekeminen, omas-

ta osaamisesta huolehtiminen seka reilu ja
kohtelias vuorovaikutus muiden kanssa myos
ristiriitatilanteissa. Muiden auttaminen ja
arvostaminen sekd tydpaikan viihtyvyydes-
t& huolehtiminen yhdess& muiden kanssa
ovat myds tdrked osa kokonaisuutta. Aktiivi-
nen yhteisty, jossa annetaan palautetta ja
ilmaistaan mielipiteitd asioiden eteenpdin
viemiseksi, kuuluu myés téhan ulottuvuuteen.



Kuva 3. Organisaation sosiaalinen
pddoma koostuu johtamisesta ja
tydyhteiséstd (mukaillen Manka &
Manka 2023).

Yksi tapa vahvistaa organisaation resilienssia
on lisatd yrityksen sosiaalista p&ddomaa eli
vahvistaa henkildstén ja esihenkildn valisté
luottamusta, vuorovaikutusta ja toisistaan
valittdmistd. Vahvan sosiaalisen padoman
avulla on helpompi irtaantua kriisin aiheut-
tamasta jumitilasta. Mitd vahvempi yrityksen
tai organisaation sosiaalinen pddoma on,
sité resilientimpi se voi olla. Organisaation
ollessa resilientti, se pystyy muuntautumaan
ja eldmadn uudessa tilanteessa joustavasti.

Organisaation kulttuuri ja toimintatavat muo-
dostavat perustan hyvinvoinnille tyéssd. Tydn
sisdllét ja tydntekijén mahdollisuudet vaikut-
taa tyéssd ovat Mankan tydhyvinvointimallis-
sa tarkeitd. Oleellista on muistaa, ettd jokai-
nen yksilé tarkastelee omaa tydyhteisdéaan
henkildkohtaisesta nakdkulmastaan ja hénen
asenteensa vaikuttavat siihen, miten hdn
tulkitsee tydyhteisénsd. Myés oma fyysinen ja
psykologinen terveys ja kunto tuovat oman
osuuteensa mukaan henkilén kokemuksiin
tydhyvinvoinnista. (Manka & Manka 2023).
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Eloisan toiminnassa hyédynnettiin
tyéhyvinvoinnin tietoperustaa ja
sosiaalisen pddoman ulottuvuuksia

Eloisa-hankkeessa pienet ja keskikokoiset
yritykset saivat pysdhtyd tydyhteisdiné
tyéhyvinvoinnin ddrelle muun muassa
réataloéidyssd valmennuksessa,
tapahtumakokonaisuuksissa ja
Eldmysnurkka-konseptissa. Raatalodityjen
valmennuksien yhteydessd jokainen
osallistuja vastasi kyselyyn, jossa hdn

otti kantaa yrityksensé sosiaaliseen
pddomaan (Oksonen 2009; Manka &
Manka 2018, 155). Kyselystd nousseita
aiheita kdsiteltiin yndessd valmennuksien
aikana. Tapahtumakokonaisuudessa oltiin
tyéhyvinvointiin vaikuttavien teemojen

ja ilmididen adrelléd monipuolisesti.
Eldmysnurkan avulla edistettiin tyéyhteisissd
tyéntekijdiden hyvinvointia ja kohtaamista.
Hankkeen alkupuolella valittu tietoperusta
toimi punaisena lankana lapi kaiken
toiminnan Eloisa-hankkeessa.
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Luovuus ja taidelahtoisyys
vahvistavat tyohyvinvointia

Tyopdivan aikana hyddynnetty taideldhtdinen toiminta ja luovuus lisdavat tyd-
hyvinvointia ja toimivat tydyhteisdn limana. Miten luovuus on saatu luontevaksi
osaksi yritysten arkea ja ty6td Eloiso-hankkeessa?

Anne Suvitie

Luovuus on laaja kd&site, jolle ei ole taysin yk-
siselitteist& madritelmdad. Luovuuden tutkijat
ovat mddritelleet luovuutta eri ndkdkulmista
ja hieman eri tavoilla. Yhtenevad tulkinnoissa
on, ettd luovuus on aina kykyd tuottaa uutta.
Luovuuden tarkastelun kannalta oleellisia te-
kijoité ovat tuotos, luomisen prosessi ja luo-
vaa toimintaa toteuttava persoona. Toiminta
on luovaag, mikdli sillé saavutetaan uusia
elementtejd sisaltéva ratkaisu. Luova tuotos
voi liitty& I&dhes mihin vain, esimerkiksi uuteen
toimintatapaan, kadytdnndédn ongelman rat-

kaisuun tai taiteen eri muotoihin tai aatteisiin.

(Uusikyla 2012, 57, 59.)

Luovuuden merkitys yksilén ja yhteisdjen
hyvinvointiin ymmarretddn koko ajan pa-
remmin. Monesti luovuutta kaytetédnkin
jokapdivaisessa tydssd, mutta sitd ei valtta-
mattd tiedetd ja tunnisteta (Lindqvist 2019).
Luovuutta vaativat niin ongelmien ratkaisut
arjessa kuin uuden luominen, ja toisaalta
luovuutta voidaan kayttdd tydhyvinvoinnin
edist@misessa.

Eloisa-hankkeessa tehtyja kokeiluja ja
havaintoja

Milté kuulostaisi taukotilaan rakennettu ranta
aaltojen &anilld hoystettynd ja lounas tallé
“rannalla”? Eloisa-hankkeessa kehitetty El&-
mysnurkka-konsepti (Honkonen 2023)
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jalkautui hankkeessa mukana olleille ty6-
paikoille kevéén 2023 aikana. Moniaistisuus
eli multisensorisuus tarkoittaa monen aistin
kautta yht&aikaisesti saatua aistikokemus-
ta. Ihminen hahmottaa maailmaa aistien
vdlitykselld, ja eri aistien kautta tulevat eld-
mykset edistévat hyvinvointia ja oppimis-

ta (Aistien-menetelmd, kts. [dhdeluettelo).
Hankkeessa mukana olleiden yritysten tyén-
tekijoille kokeilut mahdollistivat luovuuden
eldhdyttdvan kokemuksen keskelld tyo-
pdivad. Esimerkiksi luonnon &anid kuunnellen
ja pehmedd rantahiekkaa sormien vdlistd
valutellen. Ndma& ovat tyépdivan aikaisia pa-
lauttavia ja tydhyvinvointia lisdavid hetkid.

Hankkeessa mukana olleille yrityksille to-
teutetuissa valmennuksissa hyédynnettiin
erilaisia luovia menetelmid. Joissain Eloisan
valmennuksissa havaittiin, etté luova toimin-
ta mahdollisti tydyhteisdissé uusien roolien
ottamisen ja tydntekijdiden erilaisten vah-
vuuksien esiin tulemisen. Tdma vahvisti tyo-
yhteisdn me-henked.

Luova toiminta terveyden ja
hyvinvoinnin edistdjéand

Maailman terveysjérjestd WHO:n mukaan tai-
teella on terveyttd edistavid vaikutuksia. L&&-
ketieteen rinnalla taide voi tarjota ratkaisuja

terveyshaasteisiin. Taide voi vaikuttaa tervey



den sosiaalisiin osatekij6éihin, rohkaista ter-
veyttd edistdvadn kdyttdytymiseen ja auttaa
ehkdaisemadn sairauksia. (Fancourt & Finn
2019, 7.) Taiteella voi olla positiivista merki-
tysté useiden sairauksien ehké&isemisessd
sekd niin fyysisen kuin psyykkisen terveyden
ja hyvinvoinnin edistdmisessd synnyttdmallé
ja yllapitdmallé kiinnostusta kdyttadytymisen
muutokseen (Taikusydén 2019).

Taiteen lis@iksi myds muu luova toiminta sekd
luontoympadristdn hydédyntédminen lisdavat
tutkitusti hyvinvointia. Esimerkiksi luontoym-
pdaristd voi auttaa yksiléd haastavassa tilan-
teessa sekd auttaa sddtelemddn tilanteiden
ja asioiden kasittelyd (Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos 2022a). Luovat menetelmét
ovat kustannustehokkaita ja toimivia tapoja
tyéskentelyyn, ja niité voivat hyédyntdd eri
alojen ammattilaiset (Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos 2022b). Niiden avulla voidaan
edistad terveyttd sekd lisatd yksilon ja yhtei-
soén hyvinvointia.

Luovuus osaksi arkea — myés tyéhon?

Taiteen ja taideldhtdisten menetelmien
kayttdd ja merkityksié tydssé voidaan tar-
kastella osana tyén tekemisen tapoja, lisad-
massa tydhdn liittyvad osaamista ja omien
voimavarojen kartuttamista sekd tydyhtei-
s6@ muuntavana voimavarana (Terveyden
ja hyvinvoinnin laitos 2022¢). Kun puhutaan
taiteen merkityksestd tyéhyvinvoinnille, on
huomioitava luovuuden eri ulottuvuudet.
Tyontekijé tarvitsee luovuutta joka pdivéd
tyéssadn ratkoessaan arjen haasteita. Liséksi
luovuus mahdollistaa myés palautumista ja
oivallusten syntymistd. Taidelahtoisilléd me-
netelmillé on mahdollisuus muuttaa vanhoja
toimintamalleja sekd tavoitella uusia, yksilén
hyvinvointia tukevia ja luovuudesta kumpua-
via innovaatioita (Sosiaali- ja terveysminis-
terid 2019, 30). Luovuuden hyédyntémisen
mahdollistaminen tydpdivan aikana lis&é
tyéhyvinvointia ja parhaassa tapauksessa
toimii tydyhteisdn liimana. Olisiko aika antaa
vartti viikkossa luovuudelle?
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Kohtaaminen ja vuorovaikutus
tyéhyvinvoinnin ytimessa

On helppo olla yhtd mieltd siitd, ettd turvallisuus on tarkedd. Mitd turvallisuus
sitten on? Ja miksi se on tarkedd? Jalkimmaisiin kysymyksiin lienee jo enemman
vastauksia ja toisistaan eroavia mielipiteitd. Mitd tarkoittaa psykologinen turval-
lisuus, ja miten se vaikuttaa tydhon sitoutumiseen? Kaikki meistd haluavat kokea
olonsa turvalliseksi, ja turvallisuuden kokemukseen vaikuttavat monet tekijat. Fyy-
sinen terveys toki on yksi tarked kriteeri, mutta se, kuinka helppo meiddn on kokea
oma itsemme hyvaksytyksi sellaisena kuin olemme, vaikuttaa erittdin paljon tur-
vallisuuden kokemukseemme. T&mMa artikkeli kertoo sekd havaintoja ettd teoriaa
psykologisesta turvallisuudesta ja sen mahdollisista vaikutuksista tydyhteisdihin.

Jori Linnamaki

On helppo olla yhtd mieltd siitd, ettd turval- nen — korona joko levisi paljon tai véhdn, ja oli
lisuus on tarkedd. Mitd turvallisuus sitten on? helppo arvioida toimenpiteiden tehokkuut-
Ja miksi se on tarkead? Jalkimmadisiin ky- ta. Tyéntekijdiden turvallisuutta tuli tukeq, ja
symyksiin lienee jo enemmadn vastauksia ja monissa sosiaali- ja terveysalan tyépaikoissa
toisistaan eroavia mielipiteitd. Mitd tarkoittaa tehtiin myds hyvin voimakkaita toimenpiteitd
psykologinen turvallisuus, ja miten se vai- koronan leviémisen rajoittamiseksi. Joissain
kuttaa tydhodn sitoutumiseen? Kaikki meistd paikoissa tydntekijat eivat edes tauoilla saa-
haluavat kokea olonsa turvalliseksi, ja tur- neet viettdd aikaa yhdessd asiakkaiden ja
vallisuuden kokemukseen vaikuttavat monet tyéntekijdiden terveyden takaamiseksi.
tekijat. Fyysinen terveys toki on yksi térkeé
kriteeri, mutta se, kuinka helppo meiddn on Mihin t&dma sitten johti? Oma kokemukseni
kokea oma itsemmme hyvdksytyksi sellaisena tyénohjaajana ja valmentajana erilaisissa
kuin olemme, vaikuttaa erittdin paljon tur- organisaatioissa on antanut paljon viittei-
vallisuuden kokemukseemme. Téma artikkeli té siihen, ettéd mitd vthemmdén kohtaami-
kertoo sekd havaintoja ettd teoriaa psykolo- sia tyéntekijéiden vdlillé mahdollistetaan,
gisesta turvallisuudesta ja sen mahdollisista sité suurempi on henkilékunnan vaihtuvuus.
vaikutuksista tydyhteiséihin. Eloisa-hankkeen puitteissa tein valmennuk-
sia eri sosiaali- ja terveysalan organisaati-
Kun ensimmadinen korona-aalto pyyhki Suo- oissq, joissa tydnkuva oli usein sama, mutta
mea ja maailmaa, jouduimme madrittele- paatdkset henkildkunnan vuorovaikutuksen
madn turvallisuuden kokemusta tyépaikoilla suhteen olivat hyvin erilaisia. Niiss& paikoissaq,
uudestaan. Korona pakotti meidat mietti- joissa henkildkunta oli pysynyt pidempdadn,
madn turvavdlejd, kohtaamisia, maskin pité- mainittiin hankkeen pitdmissé valmennuk-

mistd, henkildbmadardd huoneissa; pohdimme sissa parhaiksi asioiksi téissd kollegat ja hyva
asioitq, jotka varmistavat sen, ettéd pandemia vuorovaikutus tydyhteisdssd. Suurta henkilé-

levid& mahdollisimman vahdn ja ihnmiset py- kunnan vaihtuvuutta ei voinut yksiselitteisesti
syvat fyysisesti niin tervein& kuin mahdollista. selittédd, mutta ndissé paikoissa oli kuitenkin
Tama kaikki kavi jérkeen, ja oli helppo tehdé v&hemmadn mahdollisuuksia kohtaamiseen.
sellaisia ratkaisuja, jotka tukivat ihmisten fyy- Se sai minut valmentajana pohtimaan, miksi
sistd terveyttd. Mittari oli myds yksiselittei korrelaatio on niin suuri.
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Kuva 1. Miten tyépaikallasi mahdollistetaan merkitykselliset kohtaamiset ja yhteisen todellisuuden rakentaminen?

(Anna Lahti 2023).

Onko kyse siitd, ettd jos kohtaa tyéssé raskai-
ta asioita, kuten asiakkaiden kuolemia, tarvit-
see paikan, missd purkaa tunteita, ettei joudu
kantamaan niité yksin? Kotona ei valttdmatté
ole ketddn samoissa tehtdvissd tydskentele-
vad, eikd sielld saa sellaista ymmarrystd, jota
kaipaisi. Ystavatkadn eivat valttamatta ole
helpoimmat keskustelukumppanit, kun ha-
luaisi puhua tydén raskaudesta. Kollegat ovat
l&sn& samoissa tdissd, kokevat samoja asioi-
ta ja pystyvat keskustelemaan toisella tasolla
tyén luonteesta — ja varmasti ymmartévat
helpommin tyén herattédmat tunteet ja usein
jakavatkin ne. Tdma luonnollisesti luo turval-
lisuuden kokemusta, kun ei ole tunteidensa
kanssa yksin ja muutkin ymmartévat ne.

Hyvalld tahdolla tehdyt padtdkset paikoissa,
joissa tehtiin paljon rajoitteita kohtaamisten
suhteen, joiden oli tarkoitus vahvistaa tyén-
tekijoiden turvallisuutta, véhensivat psyko-
logisen turvallisuuden kokemusta. Inmisend
kohtaaminen, ndhdyksi tuleminen, tunteiden
kdsittely — ndihin ei ollut mahdollisuutta, kun
ei ollut mahdollisuutta kohdata. Kun psyko-
loginen turvallisuus karsii ja yhteiséltd puut-
tuu myés liima (kohtaamiset), joka pitdisi
sen kasassa, on vaikea sitoutua yhteis66n ja
helppo valita toinen tydpaikka, kun sellainen
tarjoutuu.
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Psykologinen turvallisuus ja sen
vaikutukset

Psykologinen turvallisuus ei synny pelkdsté
hyvéstd tahdosta eiké korulauseista. Psykolo-
ginen turvallisuus syntyy jokaisella tyéyhtei-
solla siitd, ettd tydntekijat ymmartavat, miten
olla arvostavasti ja rakentavasti toisten kans-
sa vuorovaikutuksessa. Tdmaé tarkoittaa usein
sitd, ettd pitdd pystyd ymmartdmaadn itsedan
ja omia arvojaan, olemaan avoin palaut-
teelle omista sokeista pisteistd ja valmiina
oppimaan toisten arvoista ja ajatuksista siitd,
miké& heille on tarke&d vuorovaikutuksessa.
"Hyvé tyyppi” saattaa hyvin sanoa jotain, joka
monesta on hauskaa, mutta jotakuta sattuu.

Tyo6terveyslaitoksen oppimateriaalissa
(Yli-Kaitala & Toivanen 2021) pyritdén avaa-
maan psykologista turvallisuutta kolmesta
ndakodkulmasta: mité se on, mité se mahdol-
listaa ja mitd sen puuttuminen aiheuttaa.
Psykologisesti turvallisen yhteisén ominais-
piirteitd ovat:

« Vuorovaikutuksen avoimuus — mielipiteitd,
ideoita ja ongelmia tuodaan vapaammin
esille.

« Suhtautuminen virheisiin ja ep&donnistu-
misiin — psykologisesti turvallisessa tydyh



« teiséssd virheitd ei kaytetd ketddn vas-
taan, vaan ne sallitaan ja niisté pyritddn
oppimaan.

« Kunnioittava suhtautuminen erilaisuuteen,
ihmisten erilaisiin taustoihin, osaamiseen
ja ominaisuuksiin.

« Positiivinen suhtautuminen riskinottoon,

mik& madaltaa kynnysta siihen.

Sujuva yhteistyo.

Lista jad herkdasti korusanoiksi, jos sen ddreen
ei pysdhdy ja mieti, mit& kukin kohta tarkoit-
taa ja miten sitd tulisi lGhestyd ja miten tdllai-
sia ominaispiirteitd voi mahdollistaa. Hyvé
onkin mietti& sitd, miten ja miss& on kokenut
oman olonsa turvalliseksi niin, etté on koke-
nut voivansa olla téysin oma itsensd ja tullut
nahdyksi ja hyvdksytyksi sellaisena. Tallai-
sessa ympdristéssd yleensd on mahdollisuus
padstéd omaan parhaimpaan potentiaaliinsa,
koska sille on tilaa. Toinen térked pohdinta on
oma suhtautuminen virheisiin. Osaako an-
taa virheille tilaa ja tutkia niitd yhdessag, vai
tuomitseeko virheen tekijén ja muuttaako se
omaa suhtautumista virheen tekijadan?

Kuva 2. Miten psykologisen turvallisuuden
puute ndakyy niin yksilén kuin yhteisén
toimintakyvyss&? (Anna Lahti 2023).
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Suhtautuuko omiin virheisiin eri tavalla kuin
muiden virheisiin? Miten osaisi valjastaa
virheet oppimisen kdyttédn? Tama kytkeytyy
myds suoraan virheiden pelkoon, riskinottoon
ja mahdollisuuksiin luovaan toimintaan — jos
virheitd sallitaan, voidaan niitd myéds tehdd ja
niisté& voidaan oppia.

Erilaisuuteen suhtautuminen on jatkuva kes-
kustelunaihe niin etiikassa, politiikassa kuin
ihan arjessakin. "Suvaitsevaisuus” sanana

on kdrsinyt, ja usein viittaa nimenomaan sen
"suvaitsemiseen”, ettd joku on erilainen, mut-
ta harvoin erilaisuuden tai eri ndkékulmien
hyvéksymiseen, ndkemiseen, tutkimiseen tai
arvostamiseen.

Td&ssd keskustelussa nousee usein esiin kysy-
mys, mikd on "sallittua”. Kysymys on jokseen-
kin harhaanjohtava, koska se vie huomion
ohjeistuksiin eik& kiinnostukseen erilaisuutta
kohtaan. Keskustelukulttuurimme hakee vield
muotoaan, mutta sen ytimessd kuuluisi olla
arvostava kohtaaminen. Jokaisella meisté
tulisi olla oikeus kokea olonsa "oikeanlaiseksi”



ihmiseksi, ja meiddn tulisi tukea tété koke-
musta toisissamme. Sananvapaus ei tarkoita
sitd, ettd voin sanoa mitd vaan — vaan sitd,
ettd voin sanoa mitd vaan, jos osaan kantaa
vastuun sanomisistani. Jos puheeni on sa-
tuttavaa tai jonkun identiteettié loukkaavaa,
tulee minun kantaa asiasta vastuu ja pyytad
anteeksi, jos se sitd vaatii. Vain néin turvalli-
nen kohtaaminen on mahdollista.

Luovuus ja spontaanius ahdistuksen
vastavoimana

Psykodraaman isé Moreno (1953) puhuu luo-
vuuden teoriassaan, “luovuuden kaanonissa”,
ahdistuksesta luovuuden sekd spontaa-
niuden vastavoimana. Luovuutemme ei ole
automaattisesti k&ytéssdmme, vaan se vaatii
sopivan mielentilan. Tdma ilmié on tuttu kai-
kille; kun stressitaso on korkea, on vaikea aja-
tella selkedsti ja ndkékulmamme kapenevat.
On vaikea toimia uudella tai luovalla tavallg,
ja haluamme pitdytyé& vanhoissa toiminta-
malleissamme, koska ne ovat selkeitd ja ovat
ainakin joskus jollain tavalla toimineet. Mikdli
koen oloni psykologisesti turvattomaksi, olen
jatkuvasti ahdistunut. T&Ma rajoittaa toimin-
taani, luovuuttani sekd kykydni tehdd hyvié
paatdksid. IImid tekee minusta huonomman

ja véhemman tuottavan tydntekijan, miké
tuskin on kenenk&adn etu.

Psykologista turvallisuutta on vaikea mitata
luotettavasti. Lienee kuitenkin selvag, ettd jos
tyéntekijat voivat paremmin, he kykenevat
myds tekemdaan omaa tyétddn paremmin
ja sitoutuvat vahvemmin tyépaikkaan, jossa
kokevat olonsa hyvdksi.

Tydterveyslaitoksen luettelo (Yli-Kaitala &
Toivanen 2021) psykologisen turvattomuuden
vaikutuksista on karu:

« Tydpaikalla on arvostelun pelko.

« Vuorovaikutus on pinnallista eikd todellisia
kohtaamisia tapahdu.

« Uusia ideoita ei uskalleta ehdottaa.

« Paljon voimavaroja saatetaan kdyttada
vaikutelman hallintaan.

« Oppiminen karsii ja potentiaalia menee
hukkaan.

« Tydntekijéiden vaihtuvuus on suurta.

Lista lienee sellainen, jota kukaan ei omalle
tyépaikalleen toivo. Psykologinen turvallisuus
tyépaikalla ei kuitenkaan synny hyvalla tah-
dolla tai itsestédan. Se vaatii usein tydntekijoil-
td itsetutkiskelutyétd, jossa joutuu ndke

Kuva 3. Miten sind mahdollistat tilaa omalle luovuudellesi ja vahenndt ahdistusta? (Anna Lahti 2023).
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madn itsensd myods epdmieluisassa valos-
sa — erityisesti tydskennellesséd omien sokei-
den pisteidensd kanssa. Tdllaiseen tyéhon ei
ole helppo sitoutua, koska se saattaa tuntua
hankalalta, hitaalto, raskaalta ja jopa ajan-
hukalta, koska siihen kéytetty aika ei suoraan
ndy yrityksen tuloksissa. Se kuitenkin ndkyy
usein pysyvind ja sitoutuneina tyéntekijéiné
ja kevyempdnd olona tyépaikalla. Se nakyy
pienempind kustannuksina perehdytykseen.
Sen lisdksi se tuntuu hyvalté niin tyéntekijois-
td, esihenkildistd, asiakkaista ja myods yhteis-
tyéverkostosta. Ehké juuri siksi siihen kannat-
taa panostaa.
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Eloisan toimintaa ja tuloksia:
Taideldhtoiset valmennukset ja
elamykselliset tilaratkaisut
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Sita saa mita tilaa - vai saako?

Eloisa-hankkeen kokemuksissa, taianomaisissa hetkissd, pureudutaan taideldh-
toisen tyoskentelyn mahdollisuuksiin tydyhteisdn sosiaalisen pddoman ja resi-
lienssin vahvistamisessa. Taiteen vieminen tydpaikoille ei tand pdivand tarkoita
sitg, ettd taiteilija ilmestyy vdlineineen paikalle ja katsoo, mitd IGhtee syntymdadn.
Taideldhtéinen tydskentely ei mydskadn valttdmattd tarkoita vaivaannuttavia
laululeikkejd, joista yllGtt&van monella on jopa traumoja. Tman artikkelin tavoit-
teena on auttaa rakentamaan kuvaa tavoitteellisen ja taideldhtdisen tydsken-
telyn mahdollisuuksista tydyhteisdissd sekd tilaamaan yritykseen laatutydtd jo
oikeanlaista osaamista. Kannattaa siis olla tietoinen, mitd on tilaomassa.

Marika Kivisto

Eloisa-hankkeen tavoitteena oli kasitelld
vastuullista johtamista, tydhyvinvointia, tyén
tuottavuutta sekdé koronapandemian aiheut-
tamia ongelmia tydympdristéssa taiteellisten
ja luovien menetelmien avulla. Luovan alan ja
tyéhyvinvoinnin ammaittilaiset ovat hankkeen
aikana ratkoneet tydyhteisdjen kanssa koro-
napandemian seurauksena syntynyttd tyd-
yhteiséjen yhteenkuuluvuuden vajetta. Tyd-
yhteisdissd kokeiltiin luovia menetelmid tyén
mielekkyyden, yritysten ja organisaatioiden
uudistumisen ja kilpailukyvyn sekd& tyollisyy-
den parantamiseksi.

Hanke edisti my&s vdlillisen kohderyhmdn
eli luovien alojen ammattilaisten tydllisyyt-
td ja tyollistettadvyyttd. Tavoitteena oli siirtédd
ammaittitaiteilijoiden ja luovien alojen am-
mattilaisten tietoja, taitoja ja toimintatapo-
ja liikke-el&dman ja yrittdjyyden maailmaan
ja edistéd ndin heiddn omaa osaamistaan
taiteellisesta nakdkulmasta monialaisissa
yhteyksissa.

Hankkeen uutuusarvo piilee siing, ettd se
toteutettiin hetkend, jolloin tydntekijét olivat
palanneet tydpaikalle etatydsté tai lomau-
tuksista koronapandemian laannuttua niin
sanottuun uuteen normaaliin. Hankkeen toi-
menpiteill& rakennettiin uudelleen tydyhtei-
s6jd, jotka olivat monissa tapauksissa olleet
eristettyind tai hajallaan toisistaan. Osassa
hankkeisiin osallistuneista tydyhteisdistd tyén

tekeminen oli ollut yksindistd, koska kontaktit
toisiin henkiléihin oli véhennetty I&hes ole-
mattomiin. Joissakin tydpaikoissa arkea oli
pyoritetty ja asiakkaita palveltu alati muut-
tuvien koronaohjeistusten varjossa ilman
mahdollisuutta valttdd inmiskontakteja. Osa
tyéntekijoistd oli tehnyt etdtydtd omissa
kodeissaan yli vuoden ajan. Yhteis6jen uudel-
leen rakentamisessa otettiin huomioon myés
koronan jalkeen muuttunut tydelédm@, jossa
osittainen etatyd on tullut jdddkseen.

Yrityksen ja taiteen kohtauttaminen

Ammattikorkeakoulut ovat mukana edis-
tdmassa kokeilukulttuuria maassamme.
Taiteelliset ja luovat menetelmdat edistévat
kokeilukulttuuria yhteiskunnassa. Padministeri
Sanna Marinin hallitusohjelman Osallistuva ja
osaava Suomi (Valtioneuvosto 2019) yksi ta-
voite oli luoda mahdollisimman laaja kokeilu-
kulttuuri. Taideldhtdiset ja luovat menetelmat
tarjoavat luontevan ympdristén turvallisen
tyéyhteisén rakentamiselle ja osallisuuden
kokemukselle tydyhteisén kehittémisen nako-
kulmasta.

Yhtend konkreettisena tuotoksena Eloi-
sa-hankkeessa tavoiteltiin tilaaja—tekijé
-mallin rakentamista eli tydkalua tai toimin-
tamallia siihen, kuinka yritys voisi palkata
palveluntuottajan, luovan alan ammattilaisen
tai taiteilijan, edistdmadan tyéhyvinvointiin



liittyvid tavoitteita. Toisaalta mallin kehittdmi-
sen tavoitteena oli toimia palveluita tuotta-
ville luovan alan osaajille ponnahduslautana
tyéhyvinvoinnin kentdlle.

Tallaisen mallin ja yleisestikin tunnistetun ja
tiedostetun kohtaanto-ongelman ratkaise-
minen hankkeen puitteissa todettiin kuitenkin
liian kunnianhimoiseksi tavoitteeksi. Kokeillen
kehittdminen ei tuottanut tallé kerralla aio-
tun mukaista tulosta. Hankkeessa pddtettiin
toimintamaillin tuottamisen sijaan tuoda
nakyvaksi kadytdntdjd, oppeja ja havaintoja,
joiden avulla yritysten ja luovan alan ammat-
tilaisten kohtaamisesta tulisi helppoa ja luova
tai taideldhtdinen hyvinvoinnin edistéminen
otettaisiin osaksi yrityksen keinovalikoimaa
tyéhyvinvoinnin edistédmisessa.

Yritysten koronan jalkeist& hyvinvointivajet-
ta lahdettiin hankkeen ensimmadisessd vai-
heessa ratkaisemaan tarjoamalla yrityksille
heidd@n tarpeitaan vastaavia raataloityjé
tyéhyvinvointivalmennuksia. Taideldhtoisid
réatdloéityjéd valmennuksia toteutettiin seit-
semdn kevadlld 2022 ja kaksi kevadlla 2023.
Liséksi mukana oleville yrityksille tarjottiin
yhteinen tyéhyvinvointipdivé kevaalld 2022 ja
avoimia seminaareja syksylld 2022 sekd

kevadlld 2023. Eldmysnurkka-kokeiluja toteu-
tettiin kevadalld 2023 viidessd yrityskohteessa
sekd muutamissa avoimissa tapahtumissa.

Valmennuksia yrityksissd toteuttivat valmen-
taja—taiteilijo-tydparit. Valmentajina toimivat
hankkeen kokeneet organisaatiotydskentelyn
sekd luovan alan ammattilaiset. Jokaisessa
valmennuksessa otettiin huomioon kunkin
tyéntekijdorganisaation strategia, tavoitteet
ja suuntaviivat, jotka ohjaavat yrityksen ja
sen tydyhteisdn toimintaa. Valmennusten
toimenpiteet r&ataloitiin, ja jokaiseen val-
mennuskokonaisuuteen valittiin ja palkattiin
mukaan taiteilija, joka pystyi parhaalla taval-
la vastaamaan tavoitteisiin.

Hankkeen ajaksi perustettiin taiteilijapooli,
johon luovan alan osaagijilla ja taiteilijoilla oli
mahdollisuus jattadd avoimia tarjouksia yri-
tysvalmennuksiin toteuttavista taideinterve-
ntioista. Taiteilijapoolista valmentaja valitsi
yhdessd yrityksen kanssa sopivan taitelijan
toteuttamaan valmennuksen tavoitetta. Jois-
sakin yrityksissd tai yhteiséissé oli jo valmiiksi
tunnistettu toivottu taidemuoto, jolloin tai-
teilijapooliin haettiin tietyn osaamisprofiilin
mukaista taiteilijaa.

Taiteilijapoolin kilpailutusten valinnoissa on
keskitytty arvioimaan seuraavat kohteet:

Taideladijin tai "taiteen
kielen” soveltuvuus
tavoitteiden mukaiseen
tyéskentelyyn.

Hinta sisdltéen
materiaalikustannukset
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Taiteilijan soveltuvat
koulutukset ja
osaaminen

Taiteilijan kokemus
erilaisten organisaatioiden
kanssa tydskentelystd



Taiteilijan positio voi tydhyvinvointivalmen-
nuksissa olla hyvin moninainen. Hankkeen
valmennuksissa taiteilijoiden roolit muo-
dostuivat tavoitteiden ja tarpeiden mukaan.
Joissakin valmennusprosesseissa taiteilija oli
mukana kaikilla kolmella valmennuskerrallg,
jolloin valmentajan ja taiteilijan tyé nivoutui
tiiviisti vuorottelevaksi. Joissakin prosesseis-
sa taiteilijalla oli omia taidetydskentelyko-
konaisuuksia, jotka valmentaja nivoi osaksi
valmennuskokonaisuutta. Taidetyéskentelyn
merkitys osana prosessia avautui osallistuijille
omakohtaisen kokemuksen, keskusteluiden
ja tydyhteisdssd tehtyjen havaintojen perus-
teella.

Luovassa tyéhyvinvoinnin
edistéimisessd keskeistd on osaaminen
jalaatu

Valmennusten ensimmadaisellé pilotointikier-
roksella keskidén nousi osaamisen tunnista-
misen tdrkeys. Valmennusten myétd tunnis-
tettiin, ettd tydhyvinvointiin liittyvat tilanteet
yrityksiss@ ovat hyvin erilaisia ja edellyttivat
erilaista osaamista. Valmennukseen osallis-
tuvien tydyhteisdjen jsenet tayttivat ennen
valmennuksen aloittamista sosiaalisen p&d-
oman kyselyn (Manka & Manka 2018). Kyse-
ly auttoi hahmottamaan, mihin sosiaalisen
pd&doman alueeseen valmennuksen tavoit-
teet voisivat liittyd.

Jokaiselle Eloisan valmennuksiin osallistuvalle
yritykselle mahdollistui kolme kolmen tunnin
mittaista valmennuskertaa. Osa yrityksisté
valitsi mallin, jossa toteutettiin kolme saman-
laista valmennuspdivad ja jokaiselle tydyh-
teisdn jédsennelle mahdollistui osallistuminen
yhteen valmennuskertaan. Toisissa yrityksis
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Taidetyoskentelyn
merkitys osana prosessia
avautui osallistujille
omakohtaisen
kokemuksen,
keskusteluiden ja
tyoyhteisossa tehtyjen
havaintojen perusteella.

sd jarjestettiin koko tydyhteisdlle, tai mah-
dollisuuksien mukaan pd&dseville henkildstén
jasenille, kolmen valmennuskerran kokonai-
suus, joissa jokaisessa oli oma teemansa.
Valmentaja oli mukana kaikilla valmennus-
kerroilla. Taiteilija oli mukana vaihtelevasti,
kuitenkin aina vahintddn yhdessé valmen-
nuskerrassa. Erona toteutuksissa oli myos se,
toteutuivatko valmennukset tydntekijéiden
tyéajalla vai vapaa-ajalla.

Erilaisten toimenpiteiden vaikutuksista ja
hyddyistd kerattava tieto koettiin hankkeessa
haastavaksi. Arvioidut hyddyt ja vaikutukset
perustuvat yksildiden ja yhteisdjen subjek-
tiivisiin kokemuksiin tyéhyvinvoinnin tilasta
sekd valittujen toimenpiteiden tutkimus-
tiedon mukaisiin odotettuihin vaikutuksiin.
Hankkeen tiedon tuottamisen tavat pyrittiin
kaiken aikaa sdailyttédmadn mahdollisimman
vahan yrityksi@ ja henkildstéd kuormittavi-
na, jotta satsaus—hyodtysuhde jdisi yrityksissé
mahdollisimman positiiviseksi. Tallé valin-
nalla pyrittiin varmistamaan arvonlis@ystd ja
taidevdlitteisen toiminnan juurtumista osaksi
tyéyhteisdjen tydhyvinvoinnin ja resilienssin
vahvistamisen tydkalupakkia. Hyvien koke-
musten myétd luova ja taiteellinen hyvin-
vointity6 16ytdd paikkansa.

Valmennuksista kerattiin jonkin verran koke-
muksia niin valmentaijien, taiteilijoiden, yri-
tyksen esihenkiléstén kuin valmennukseen
osallistuneiden tyéntekijéiden kokemana.
Keskeisimmiksi havainnoiksi nousi osaamisen
merkitys sekd yritysten arvostama taiteilijan
tyén laatu. Alla on koottuna keskeisimpid ja
kiinnostavimpia kokemuksia hankkeeseen
osallistuneilta henkil&iltd.



Tydénohjauksellista, valmennuksellista tai pedagogista osaamista on tarvittu tyéyhteisdjen val-
mennuksessa ihmisten kohdatessa toisiaan pitkdnkin ajan jalkeen tdysin uudessa tydyhteisén
ja maailman tilanteessa. Valmentajien kokemuksen ja huomioiden mukaan osaamattomissa
kdasissd tydyhteisdjen hyvinvointi olisi voinut jopa vaarantua.
Ensin keskustellaoan odotuksista ja toiveista
— onko taiteilijalla oikea ammattitaito.

Taiteilija

Miten valmentaja oppii kayttadmadn tilannetta
voimavarana, vaikeaksikin koettuja asioita.
Yritysvalmentaja
Joissakin yritysvalmennuksiin osallistuneissa tyéyhteisdiss@ tyénohjausosaaminen oli ratkai-
seva tekijé tydyhteisdn eteenpdin saattamisessa. Koronarajoitukset olivat ajaneet tydyhteisén
tilanteeseen, jossa kolme valmennuskertaa mahdollisti kehittémistarpeiden esiin tulemisen ja
toivon synnyttédmisen. Lyhyttd kolmen valmennuskerran kokonaisuutta ei koettu riittévaksi tyd-
yhteisén voimavaraistamiseen ja sosiaalisen padoman kehittdmiseen tydyhteisdéssa.
Toisissa yrityksiss& yhteiséllisyyttd haastava tulospaine vaikeiden aikojen jélkeen mietitytti
yrityksen johtajaa. Taitava ja motivoiva valmennusosaaminen koettiin merkitt&vaksi tekijaksi
yhteyden I6ytémiselle tydyhteisdssa.
Tatd tulosta ei olisi voinut saavuttaa muuten.
Ulkopuolinen sparraaja sai liikkeelle, piti huolta.

Yrityksen johtaja

Tarinallisuus auttoi saamaan parhaat
puolet esiin ihnmisista.
Yritysvalmentaja
Joissakin yrityksissé@ tunnistettiin jo olemassa oleva vahva yhteiséllisyyden ja yhdessd teke-
misen toimintakulttuuri, jonka todettiin tarvitsevan jatkuvaa ja sdannéllista yllapitoa niin tyén
arjessa kuin arjesta poikkeavilla uusilla tavoilla. Yhdessd tekeminen taiteen ddarelld ja oman
tyépaikan ulkopuolella koettiin yritysvalmennuksessa hyvdksi tavaksi. Se tukee sitd, ettd myds
uudet jasenet padsevat osaksi tydyhteisda.
Uuden materiaalin adrelld tyoporukalla ollaan
eri asioiden adrelld kuin tydssd tavallisesti.

Taiteilija
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Joissakin tyéyhteisdissd taiteilija omana persoonanaan tai taiteen ddrelléd kohtaaminen nou-
sivat merkityksellisimmiksi asioiksi. Taiteilijalta vaaditaan aina kykyé olla vuorovaikutuksessa
yhteisénsé kanssa taiteen avulla. Pelkkéd oma taiteellinen osaaminen, ilman valmennuksellista
tai pedagogista osaamista, ei hankkeen kokemusten perusteella ole riittévad taman tyyppi-
sessd toiminnassa.
Kaikki oli hirveen inmeissddn, oonko mad tehnyt tdn pullon.
Md& aina kerron kaikille, ettd md oon ite puhaltanut tan.

Valmennukseen osallistuja

Luottamus omaan persoonalliseen
osaamiseen on voimavaraa!
Taiteilija
Taiteilijaon oma huippuosaaminen omassa taiteenlajissaan tai héinen taiteellisten panoksiensa
hyédyntdminen tydyhteisén kdyttdédn ei pelkastddn ndyttényt tuottavan riittévad kontaktipin-
taa tydyhteisdn sosiaalisen pddoman kasvulle. Valmentajan ja taiteilijan yhteisen tydskentelyn
todettiin olevan suhteellisen kallista tydhyvinvointivalmennusten tuottamiseen, ja siksi osaami-

sen tunnistaminen koettiin térkedksi. Tydhyvinvoinnin valmennuksia voidaan toteuttaa erilai-
sissa kokoonpanoissa, kunhan osaaminen vastaa tyéyhteisén tarvetta ja tavoitteita.

Siind kavi niin kuin hyvdassd valmennuksessa.
Se parani koko ajan.

Yritysvalmentaja

Annettiin jokaiselle mahdollisuus kokea
uuden jannitys.
Taiteilija
Kasvokkain tapahtuvan kohtaamisen mahdollistaminen nousi suureksi teemaksi nyt, kun se
taas oli mahdollista. Etenkin yritysten johto piti trke&nd luoda rakenteita ja mahdollisuuksia
kohtaamiselle. Osaamisen rinnalle nostettiin myo6s laadun kdsite. Taiteilijan tuottaman palve-
lun laatu koettiin merkittdvaksi vetovoimatekijéksi. Valmennukseen kdytettaville resursseille
haluttiin saada laadukasta vastinetta. Yritysvalmennuksissa mukana olleet taiteilijat toivatkin

esiin, ettd taiteen tekemiseen sisdltyy tietynlainen vaade hyvastd laadusta. Eikd taiteilijalla ole
kokemuksiensa mukaan ollut varaa tehdé@ huonolaatuista tyétaé.

Nyt saa taas olla yhdessd! Laatu mitd saatiin, yllatti.

Yrityksen johtaja
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Kuva 1. Luova tydhyvinvoinnin tuotteistaja —osaamismerkki (Eloisa —hanke 2023).

Hankkeessa saatujen kokemusten mukaan
lyhyillékin taiteellisilla toiminnoilla oli myén-
teisid vaikutuksia tydhyvinvointiin sekd yk-
siléiden ja yhteis6jen resilienssikykyyn uu-
denlaisessa ajassa toimiessa. Hankkeen
aikana monet yritykset painivat myods uusien
haasteiden parissa, kuten tyévoimapulan ja
energiakriisin keskelld. Muutoskyvykkyyden
treenaamiselle on siis tarvetta tulevaisuu-
dessakin.

Useat tutkimukset ovat osoittaneet taiteen ja
kulttuurin myénteiset vaikutukset hyvinvoin-
tiin ja koettuun terveyteen (Turunen, Ansio

& Houni 2018). Tastd huolimatta toiminta on
edelleen pitkdlti hankepohjaista. Hankkeiden
tuloksia ja uusia kéytantdja ei ole pystytty
sisdllyttdmadn valtavirran toimintaan, eiké
hyvéatkadn kdytdnnoét saavuta kaikkia tarvit-
sevia.

Vinkkejé luovan
tyohyvinvointiosaamisen hankkimiseen

Eloisa-hankkeessa jarjestettiin luovan alan
osagijille tdydennyskoulutus luovan tyéhyvin-
vointipalvelun tuotteistamisesta. Tdydennys

koulutuksen tavoitteena oli auttaa luovan
alan ammattilaisia ja taiteilijoita tunnista-
maan tyéhyvinvointikentdn mahdollisuuksia
sekd omaa osaamistaan palveluntuottajana.
Koulutuksen aikana opiskelija rakensi palve-
lumuotoilun keinoin itselleen toimintamallin
tai palvelun. Eloisa-hankkeen téydennyskou-
lutuksen kéyneen taiteilijan voit tunnistaa
digitaalisesta Luova tydhyvinvoinnin tuotteis-
taja -~osaamismerkistd (kuva1).

Eloisa-hankkeen tyéhyvinvointivalmennuksis-
sa ja muissa hankkeen piloteissa oli késityk-
semme mukaan mahdollista taiteen keinoin
ymmartdd ja rakentaa yritysten luovaa
resilienssikyvykkyyttd. Erityisesti etatydssé

tai tydyhteisdissg, joissa kohtaaminen tyé-
tovereiden kanssa oli jadnyt tyén luonteen
vuoksi pinnalliseksi tai olemattomaksi, tyésté
oli tullut yksindist& puurtamista, jossa tuntee
itsensd ulkopuoliseksi tai merkityksettdmaksi.
(Hakanen & Kaltainen 2021.)

Seuraavilla sivuilla on esitetty esimerkin-
omaisesti hankkeessa kokeiltuja, taidetta ja
luovuutta hyddyntavidé ratkaisuja erilaisiin
tyéyhteisén haasteisiin.



Yhteiset elamykset

Tyoéyhteisén haaste: Yksin tehtava tyo.

Tyoéyhteisoén tavoite: Rakentaa ja vahvistaa osallisuutta
tydyhteiséssd ja tydyhteisén yhteenkuuluvuutta.

Ratkaisuehdotus: Rakenna tai tilaa taiteilijon tuottama
Eldmysnurkka tai moniaistinen tila kohtaamiselle.

Nd&in me teimme: Rakensimme yrityksen tiloihin
Elédmysnurkka-tilan viikoksi, jota yrityksen henkildst6
hyédynsi monin eri tavoin esimerkiksi tauko- ja
palautumistilana, kokoustilana tai asiakastydssa.

Palveluntuottajan osaaminen: Y/mmadarrys
luottamuksellisen vuorovaikutuksen rakentumisen
reunaehdoista ja turvallisesta tilasta (fyysinen,
psyykkinen ja sosiaalinen). Moniaistisuuden
hyédyntdmisen taito sekd ympdristdn rakentamisen
osaaminen (esimerkiksi sisustusosaaminen).

Taiteesta osaamista

Tyoéyhteisén haaste: Pitovoima.

Tyoyhteison tavoite: Lisatd innostusta ja tydssa viihtymisté sekd
tyébmotivaatiota.

Ratkaisuehdotus: Tilaa taiteilija muotoilemaan ja antamaan uusia
tyékaluja tai osaamista tydhén.

Nd&in me teimme: Yrityksen bréndin mukaisia mainoskuvia
suunniteltiin ja otettiin valokuvaajan kanssa. Yritys sai
upeat kuvat seké& osaamista toteuttaa brédndin mukaista
kuvaamista jatkossakin.

Palveluntuottajan osaaminen: Osaamisen ja
lisGiarvon tuominen tyéntekemisen tapoihin,
kaytantdihin tai rakenteisiin.



Taidetyoskentelysta ratkaisun avaimet

Tyoéyhteisén haaste: Epdtietoisuuden tilassa oleva tydyhteiso.

Tyoéyhteisén tavoite: Vahvistaa luottamusta omaan kykyyn vaikuttaa muihin sekd
vahvistaa luottamusta johtamiseen.

Ratkaisuehdotus: Tilaa valmentaja, joka voi auttaa tydyhteisdd taideldhtdisin menetelmin
tarkastelemaan ja sanoittamaan solmukohtia sekd vahvistaa yksiléiden rakentavaa
toimijuutta osana tydyhteisda.

Nd&in me teimme: Valmentaja ja taiteilija tydpari auttoi tydyhteisdd
tunnistamaan haasteita kuvataiteen keinoin. Taiteen keinoin
vahvistettiin myo6s toiveikkuutta tyéntekijéissd, minkd

voimalla saatiin luotua tyéyhteiséd eteenpdin

vievid ratkaisuja.

Palveluntuottajan osaaminen: Taiteen
hyddyntdminen ilmididen ja tilanteiden
rauhalliseen yhteiseen tarkasteluun. Kyky
hyddyntdd taidetta ja taideldhtdisiéd menetelmid
siltana yksiléiden oman kasvun ohjaamisessa,
vuorovaikutuksen ohjaamisessa ja luottamuksen
rakentamisessa yhteisdssa.

Uudesta innostuminen

Tyoéyhteisén haaste: Tuore tai muutoksessa oleva tydyhteiso.

Tyoéyhteisén tavoite: Edistad yksildon kykyd ilahduttaa itseddn ja muita
sekd vahvistaa itsetuntoa.

Ratkaisuehdotus: Ldhtekdd pois tydpaikalta
esimerkiksi taiteilijan tydhuoneelle. Tehk&d yhdessa
taidetta niin, ettd jokainen saa onnistumisen
kokemuksia ja tulee ndkyvéksi omana itsendadn.

Né&in me teimme: Tydyhteisd puhalsi lasia taiteilijan
studiolla. Valmiista téistd jarjestettiin pieni ndyttely,
jossa jokainen sai arvostusta.

Palveluntuottajan osaaminen: Muutoksen
ymmadrtdminen niin organisaatio-, yhteisé- ja
yksilétasoilla. Tuoda taide tai taiteentekeminen
rakentavaksi muutosvoimaksi niin yksildlle kuin
yhteisélle.



Yhteisid tekoja ja jaettuja tunteita

Tyoyhteisén haaste: Tydyhteisdn jdsenet toistensa kilpailijoita.

Tyoéyhteisoén tavoite: Edistad kykyd hallita muutosprosessien tunneulottuvuuksia.

Ratkaisu: Yhteisen taiteellisen projektin tekeminen tydyhteisén ulkopuolisen

valmentajan tai taiteilijan ohjauksessa.

Nd&in me teimme: Tyontekijat ohjattiin tydstdmadn yhteisesta
luovaa projektia, jossa jokainen sai tulla ndkyvaksi omine

vahvuuksineen.

Palveluntuottajan osaaminen: Kyky ohjata ja kannatella
luovia prosesseja niin, etté kaikkien parhaat puolet ja
mahdolliset piilossa olevat kyvyt tulevat ndkyviksi.

Taidetta tilaavan organisaation
muistilista

Olemme koonneet hankkeen kokemusten
perusteella kuuden kohdan muistilistan
taidetta tydyhteisdn tydhyvinvoinnin tueksi
tilaavalle (kuva 2).

Alussa on hyvd tunnistaa tyéhyvinvointiin
liittyva tarve, johon luovaa tai taidel&htodistd
toimintaa tydyhteiséssé halutaan hyédyntad
ja se, paljonko rahallista ja ajallista resurssia
siihen on kaytettavissa.

Tilaajan on hyvé pohtia myds etukdteen, ha-
luaako taidetta hyédyntdd hyvinvointia tuot-
tavana elementtind tydympdristdssa, jolloin
voi tilata esimerkiksi laitteistoa musiikin kuun-
teluun tai taidetta tydhuoneen seindlle. Tai-
deldhtoisié tyépajoja voi hydédyntad esimer-
kiksi tydhyvinvointipdivissé tai tykytoimintana
(kulttuurisetelit). Taiteilija voi toimia myés
tydyhteisékehittdjand, jolloin taideldhtodistd
tyéskentelyd voidaan hyddyntéd esimerkiksi
ty6éilmapiirin parantamiseen.

Sopivan toteuttajan etsimisessé auttavat
alussa tunnistetut tarpeet, joiden perusteella
voidaan madritelld taiteilijalta edellytettd
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v& osaamista. Taidelajien tuntemus ei ole
valttdmatdéntd. Osaava ammattilainen osaa
suositella tavoitteeseenne sopivaa "taiteen
kieltd”. Tydyhteisdssé voi olla valmiiksi toivei-
ta taidelgijista, ja sen soveltuvuudesta kan-
nattaakin keskustella palvelun toteuttajan
kanssa.

TyOstd ja palkkiosta tulee sopia etukateen.
Kun ostat taiteilijan osaamista tai asiantun-
tijuutta, tulee siitd maksaa rahallinen palkkio.
Tarjouspyynnéssd ja sopimuksessa tulee teh-
dd& ndakyvdksi tydn muoto sekd sopimukseen
sisdltyvat muut kohdat, kuten kulu- ja mate-
riaalikorvaukset ja tekijdnoikeudet. Lisdtietoa
tyébn muodoista, kustannuksista sek& valmiita

sopimuspohijia |6yd&dt muun muassa Taiteen
edistdmiskeskuksen yllapitdmaltd Reilu taide
-sivustolta.

Rakenna luottamusta ja tue toiminnan onnis-
tumista. Osallistu toimintaan ja integroi sité
ahkerasti tydhdén. Muista myés lopuksi antaa
palautetta taiteilijalle, etenkin sitd pyydettd-
essd. Hyddynnd uusia taitoja ja opittuja asioi-
ta integroimalla saatuja tuloksia tai tuotoksia
tyohon.


https://reiluntaiteenmanifesti.fi/taiteen-tilaajat
https://reiluntaiteenmanifesti.fi/taiteen-tilaajat
https://reiluntaiteenmanifesti.fi/taiteen-tilaajat
https://reiluntaiteenmanifesti.fi/taiteen-tilaajat
https://reiluntaiteenmanifesti.fi/taiteen-tilaajat

TAITEENTILAAJAN

MUISTILISTA

TARPEEN TUNNISTAMINEN

Mihin tarpeeseen haluatte taidetta
tai luovaa osaamista hyddyntaa?
Minkdlaiset resurssit tdhdn on
kaytettdvissa?

TAVOITTEEN MAARITTAMINEN

Valitse miten haluat taidetta hyédyntaa?

Taiteen hyédyntdmiselle on kolme

erilaista tapaa:

Taide tydympdristéssd
Taide osana tydkykytoimintaa
Taiteilija tydyhteisékehittajand.

TOTEUTTAJAN LOYTAMINEN

Minkd&laista osaamista palvelun tuottajalta
edellytetadn?

Hybédynnd verkostoja ja sosiaalista mediaa
taiteilijan 16ytadmiseksi.

#kulttuurinyvinvointi #taidetdissd #taide
osanaorganisaatioita(TOO) #taideja
tyéhyvinvointi #luovuusjatydhyvinvointi
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TYON TILAAMINEN

Ty6std ja palkkiosta sopiminen.
Ohjeita ja valmiita sopimuspohjia
vastuulliseen taiteen ostamiseen:

reiluntaiteenmanifesti.fi/taiteen-tilaajat

OSALLISTUMINEN

Rakenna luottamusta ja tue onnistumista.
Mahdollista kukoistaminen.
Osallistu toimintaan ja integroi sitd tyéhon.

JALKITYO

Anna palautetta.
Hy6dynnd saatuja tuloksia ja integroi
sitd tyohon.

L&hteet

Hakanen, J. & Kaltainen, J. 2021. Miten Suomi voi? -seu-
rantatutkimuksen tulokset. Tydhyvinvoinnin kehittyminen
loppuvuodesta 2019 loppuvuoteen 2020. Helsinki: Tyo-
terveyslaitos. https://www.ttlfi/file-download/download/

public/2925

Manka, M.-L. & Manka, M. 2018. Tyéhyvinvointi. Aima Ta-
lent: Helsinki.

Turunen, J,, Ansio, H. & Houni, P. 2018. Taidetoiminnan vai-
kutusten taloudellinen arviointi tydyhteiséssd. Helsinki:
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Kuva 2. Taiteen tilaajan muistilista
(Marika Kivist® 2023).

Taiteen edistéimiskeskus. https:zZwvvw.'ulkori.fizbitstreoml
handle/10024/137430/978-952-261-851-1_taidetoimin-
nanvaikuttaloud taike.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Valtioneuvosto. 2019. Hallituksen toimintasuunni-
telma: Osallistava ja osaava Suomi — sosiaalises-

ti, taloudellisesti ja ekologisesti kestévd yhteiskunta.
Valtioneuvoston julkaisuja 2019:27. http:[?urn.ﬁ[URN:lS—
BN:978-952-287-789-5
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Synergiaa ja dialogia —
valmentajien ndkokulma
yritysvalmennuksiin ja
yhteistyohon taiteilijoiden kanssa

Tdassd vuoropuhelussa Eloisa-hankkeen valmentajat pohtivat valmentajakoke-
mustaan yhteistydssad eri taiteilijoiden kanssa. Kirjoittajat ovat kokeneita yhteiso-
jen kehittdjid, ja heiddn tydotteelleen ovat ominaista vuorovaikutus, toiminnal-
lisuus ja kokemuksellisuus. Eloisa-hankkeessa he saivat mahdollisuuden tehdd
yhteistyotd yritysten valitsemien taiteilijoiden kanssa.

Jori Linnamadki & Pdivi Rahmel

Miké oli minulle tarkeéd valmentajana, kun vierailin tydyhteiséissé?

Paivi

Minua kiinnostivat yritysten omat ajankohtaiset sosiaa-
liseen padomaan liittyvat kysymykset ja taiteen tuoma
mahdollisuus heiddn kysymystensé kohtaamiseen. Oli
arvokasta saada tutustua erilaisiin yrityskulttuureihin ja
|6ytad erilaisia vahvuuksia eri toimialoilta. Tarkeinté oli
tyontekijéiden yhteistydn, yhdessd jonkin uuden teke-
misen, yhteisten asioiden, yhdessé ajattelun ja jonkin
hyvdn vahvistaminen tai eteenpdin vieminen.

Jori

Kun aloitimme t&té projektia, kuvittelin, etté padsen
jokaiseen tydyhteisd66n vetdmadn yhtendisen projektin.
Tama ei kuitenkaan mennyt sillé tavalla kuin odotin. Yri-
tyksille pystyi jarjestdmdadn vain kolme valmennusta per
yritys, ja koska moni yritys toivoi, ettéd mahdollisimman
moni henkildkunnasta pystyisi osallistumaan valmen-
nuksiin, kolmen kerran prosessin sijaan toivottiinkin yht&
tyépajaa hyvinvointiin liittyen, johon mahdollisimman
moni henkildkunnasta voisi osallistua. Moneen tydyhtei-
s66n jarjestettiinkin kolme kertaluontoista tyépajaa ja
prosessit j@ivat sikseen.
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Mitd opin korona-ajan vaikutuksista tyéyhteiséihin?

Paivi

Omat valmennukseni toteutuivat liike-eldman pienyrittéji-
en kanssa. Oli hdmmastyttévad huomata, ettéd koronasta
huolimatta kaikkien mukaan tulleiden yritysten toiminta oli
jatkunut koko pandemian ajan. Kaikki olivat luonnollisesti
joutuneet ottamaan rajoitukset huomioon, ja joissain yrityk-
siss@ oli tapahtunut merkittévad liikkevaihdon laskua. Myyn-
nin véiheneminen oli vaikuttanut joidenkin irtisanoutumiseen,
mutta ne tydntekijat, jotka olivat jaljelld, olivat mielestdni
liittyneet toisiinsa entisté vahvemmin. Jaetut vaikeudet ja
niistd selviytyminen olivat vahvistaneet yhteisté pystyvyyttd,
ja valmennusten aikaan oli jo syytd huokaista helpotukses-
ta ja tehdd jotain kivaa yhdessd. Valmennukset antoivat
mahdollisuuden myds ndhddé selvemmin, mit& heille olikaan
tuossa kriisissé tapahtunut ja miké oli vaikuttanut siinen, ettd
heidan yrityksensé oli tdsséd myllerryksessé jaényt henkiin.

Kuva 1. Er&dssd valmennuksessa
my®os valmentaja Jori Linnamdaki padsi
kameran ddreen kuvaamaan taiteilija
Paula Mydhdsen ohjauksessa.

(Jori Linnaméki 2022)

Jori

Itselleni nayttaytyi todella selkediné sosiaalisten rakenteiden vaikutus ty6-
hyvinvointiin. Joissain valmennuspaikoissa ymmarrettévdsti oli koronan ta-
kia jouduttu tekemadn isoja rajoitteita tydntekijdéiden sosiaaliseen kanssa-
kéymiseen, muun muassa tauot jouduttiin viettdmadn tartuntariskin takia
yksin. N&iss@ paikoissa tydntekijéiden vaihtuvuus oli myés suurinta — siind
ndytti olevan suora yhteys. Asia tuntuu myés loogiselta; jos on raskaita
tapahtumia téissd, usein kaipaa jotakutaq, jolle puhua asioista — erityisesti
sellaisia henkil6itd, jotka ymmmartavat tydn luonteen, eli kollegoita. Jos tdmaé
kanssakdymismahdollisuus jaé valiin, tunnekuormaa kantaa yksin, ja se
sy6 herkdsti tydmotivaatiota ja jaksamista. Tyén luonne oli hyvin saman-
laista monissa paikoissa, mutta tyéhyvinvointiin tuntui vaikuttavan eniten
se, kuinka paljon tydntekijéiden sallittiin olla tekemisissé keskendadn.
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Paivi

Oli hatkahdyttavad kuulla, miten kaikki omaan valmennukseeni osallistuvat olivat
olleet liiketiloissaan koko eristévdn ajan. Etatyéssd oli tastd joukosta tuskin ket&dn.
Jotkut olivat seisoneet I&hes tyhjéssd kaupassa pdivastd toiseen ja kuulleet yrityk-
sist@, jotka lopettivat toimintansa. Toiset taas lamaantuivat hetkeksi ja porhalsivat
liikkeelle ensimmdisten hiljaisten viikkojen jalkeen. Joku totesi, ettei koronapande-
mia vaikuttanut heihin mitenk&dn. Pysayttévad oli kuulla myés pdivittdistavara-
kaupan henkilékunnan kiihkottomasta asenteesta kaiken epdvarmuuden keskelld.
Hehdn tapasivat paljon mahdollisia tartuttajia joka ikinen pdivé, ja siité huolimatta
kaikki jatkoivat uskollisesti tydtaddn. Erilaisia suojaustoimia saatiin vahitellen.

Jori

Oli hyvin liikkuttavaa ndhd@ monessa tyéyhteiséssd, miten kollegat
puhuivat toisistaan ja selkedsti valittivat sekd kunnioittivat inmisyyt-
t& toisissaan. Korona-aika ei ollut helppo niissé yrityksissg, joissa itse
vierailin — sosiaalialalla sosiaalisuus on virtaa ja elinvoimaa ja iso osa
tyontekijéiden motivaatiotaq, ja korona rajoitti sité rankalla kadellé. Kui-
tenkin kerrottiin rakkaudellisia tarinoita toisista, puhuttiin hyvad lasné
olevista ja poissaolevista ja osattiin arvostaa omaa tyépaikkaa.

Raskas todellisuus, jossa kollegaa ei saanut kohdata edes tauoilla, py-
sdytti minut. Pohdin, miten itse pdarjdisin tydssé, jossa kohtaan kuo-
lemaa enkd voi purkaa tuntemuksia kollegoiden kanssa. Tyén-
tekijéillé oli paljon sisua ja hyvad tahtoa, mutta sen kyllé néki,

ettd jaksaminen oli koetuksellg, kun ei ollut mahdollisuutta

dialogiin. Samaan aikaan meiddn valmennuksemme tuntui

onneksi palvelevan tatd tarvetta.

Ehkd yksi liikuttavimmista hetkisté valmennuksissa oli
myads, kun erddssd sosiaalialan hoivayrityksessé kuvatai-
teilija pyysi jokaista osallistujaa kirjoittamaan runon val-
mennuksissa tehdyistd teoksista tietyllé menetelmadllg, ja
inmiset liikuttuivat toistensa runoista. Oli ihanaa katsoa
tydyhteisoén jasenid, jotka selkedsti pitivat toisistaan.

Kuva 2. Mitd se vaatii, ettd voimme
kohdata tydmme varjoisat puolet ja
ndhdd oman varjomme?

(Jori Linnamaki 2022).
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Miten yhteiséllisyytta ja sitd kautta sosiaalista pdéomaa voi tukea
téna aikana?

Paivi

Pienyritt&jad auttanee eniten se, ettd liikketoiminta pydrii. Itse toi-
minta liittd& inmiset yhteen ja varmistaa turvan toimeentulosta.
Selkedt ohjeet ja kaikki mahdollinen ajankohtainen tieto aut-
tavat orientoitumaan ja tekemdaan sitd, miké on mahdollista.
Jos voin auttaa itsedni, tybkavereitani ja yritysténi, pystyn
sdilyttdmadn toimintakykyni, miké on kriisin keskellé olen-
naista.

Jalkeenpdin oli varmasti térkedéd muistaa tédmé pande-

mian ajanjakso jollakin erityisellé tavalla, jota valmen-

nuksetkin mahdollistivat. Ne tarjosivat ajan ja tilan puhua
koetustq, todeta yhteisestd selviytymisestd jotakin ja

kiiruhtaa tietoisesti kohti uutta normaalia. Merkityksellist&

oli myd&s se, ettd joku ulkopuolinen kuuli ja ndki heitd, sanoitti
heidén vahvuuksiaan ja auttoi heitd tulemaan yhteen, ulos
selviytymismoodista. Mieleeni on jadnyt er&dn yrityksen henki-
I6kunta, joka totesi, ettd tdmda valmennus oli ensimmadinen kerta,
kun heille annettiin jotakin. He eivat milldédn meinanneet uskoq,
etté heiddn ei tarvitse itse maksaa saamastaan tuesta. Kuva 3. Keramiikkapaija
valmiing, erilaiset
kulhot ja lautaset
valmistumassa

(Paivi Rahmel 2022).

Jori

Tarkeintd on ymmartad, mikd yhteiséllisyyden ja sosiaalisen
pddoman merkitys omassa yrityksessé on, mité se mahdollistaa
ja miksi sité on hyvé tukea. Kyseessd ei ole vain “hyva fiilis”
tyéntekijoilld, vaan myés liikketoiminnan kannalta olennai-
nen kysymys: miké saa tyéntekijat pysymadan tydpaikalla
tdssd tilanteessa?

Myés ajan tunneilmaston ymmartéminen on térkedé:
mit& on korona- tai sota-ahdistus, ja miten se vaikut-
taa tyéntekijéiden hyvinvointiin? Asioista pitéé pystyd
keskustelemaan, ja tyéntekijéiden tunteille on hyvé
antaa tilag, etteivat ne kadnny tyépaikkaa vastaan.
Mit& suurempi yhteiséllisyyden kokemus ja mité

enemmdn sosiaalista padomaa yrityksellé on, sité

helpompi on kdsitell&é monipuolisesti ja monindkékul-
maisesti eri aiheita. Tyontekijéiden motivaation
tukeminen on huomattavasti helpompaa,
kun on ymmarrystd, miké kaikki
siihen vaikuttaa.

Kuva 4. Suomenlinnan lasihytti odottaa
lasinpuhaltajia (P&ivi Rahmel 2022).
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Millaista oli yhteisty6 taiteilijoiden kanssa ja mité se minulle antoi?

Pdivi

Taiteilijoiden mukaantulo korosti sitd, etté nyt yritykset saivat jotain uutta ja ennen kokematon-
ta. He saivat toivoq, he saivat innostua ja he saivat ik&dn kuin leikkid yndessd. Monet nayttivat
taiteen kautta toisilleen myds erilaista osaamistaan ja yllattyivat siitd, mité he saivat aikaisek-
si. Er&dn yrityksen henkilékunta halusi pdéstd puhaltamaan lasiq, ja yllGtyksekseen jokainen
onnistui itse suunnitellun pullon puhalluksessa niin, etté niisté saatiin hieno yhteisndyttely vii-
meisen valmennuskerran alkajaisiksi. Valmentaja oli laittanut pullot esille, ja osallistujat sai-
vat yhdessd@ muistella ja arvailla, kuka minkékin pullon oli puhaltanut. Se antoi hauskan tavan
syventdd toinen toisensa tuntemusta.

Toisen yrityksen henkilbkunnan kanssa harjoiteltiin valmennuksessa tyéhén liittyvien tarinoi-
den kerrontaa. Tarinoista tehtiin seuraavalla valmennuskerralla yritysvideo, jossa tyéntekijat
kertoivat yhteistd tarinaansa ja luonnehtivat alansa erityispiirteitd. He ndkivat toisensa uusissa
rooleissa tarinankertojina ja my®os esiintyjind videolla. Toimitusjohtaja ihastui toteutukseen niin
paljon, etté video pyorii likkeen ikkunassa edelleen.

Kaikki toteutuneet taidemuodot — keramiikka, valokuvien otto nettisivuja varten, videolla esiin-
tyminen, meikkaustaide ja lasin puhaltaminen — osoittivat, ettéd moninainen taiteen kaytto yri-
tysten hyvinvoinnin ja kehittdmisen alueella elévéittéd sosiaalista vuorovaikutusta ja vahvistaa
siten sosiaalista pddomaa. Taide on tarpeen missd@ ajassa tahansa ja kriisin jalkeen erityisen
merkittévad. Yndessé tehdyn taiteen merkityksen oivaltamista syventdé valmentajan toiminta
taiteen liittdmiseksi tydn kysymyksiin niin, ettei se jad irralliseksi erikoisuudeksi tai pelkéksi viin-
teeksi, joka sekin on tietenkin joskus paikallaan.

Itselleni yhteisty6 tarjosi rikkaan kokemuksen yhteisty6std. Valmentajana sain olla jatkuvasti
uuden kollegan kanssa etsiméssd ja kehittimdassd uutta yhteistydn muotoa ja omaa tapaani
toimia. Ndissé uusissa tilanteissa oli valmentajana pysyttavd erityisen valppaana ja

etsittava ndkdkulmia, jotka liittyvat organisaation kysymysten kohtaamiseen ja

voisivat palvella osallistujia elGvalléa tavalla.

Jori

Itse toivoin valmennusten alkaessa, etté saan paljon ajatuksia ja
inspiraatiota taiteilijaparien tydstd, ja ndin myaés kdvi — oli helppo 16y-
tadd synergioita sekd dialogissa rakentaa valmennuksia, joissa mo-
lempien osaaminen tuli hyvallé tavalla esiin. Yksi térked asia minulle
oli taiteilijoiden osaamisen korostaminen, ja painopiste valmennuk-
sissa oli yleensd taidetydskentelyssd. Oma suhteeni maalaamiseen
ja valokuvaamiseen muuttui, ja edelleen muistan valokuvaajan vinkit
ihan perhetilanteitakin kuvatessa. Eldmdni rikastui ja ajatteluni myos.
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Mika oli itselleni merkityksellisinté valmennuksissa?

Pdivi

Minulle oli koskettavaa ndhdd erilaisia tapoja olla yhdessa. Eri
yritysten toimialat kutsuvat erilaisia inmisié@ ja antavat tilaa hei-
ddn erityispiirteidensd toteutumiseen. Jollakin alalla voi
toimia hyvinkin introverttind ja tyéntekijéiden yhteiset
keskustelut ja yksil6llinen nakyvéaksi tuleminen yhtei-

son jdsenend ovat vahdisid. Toisessa ollaan asiak-

kaisiin pdin hyvin sosiaalisia, mutta muuten toimi-

taan varsin itsendisesti. Jossakin jaetaan intohimo

alaan ja liitytddn henkildkuntana ldheisesti tuon

intohimon yhdistédmind. Kolmas tekee sosiaalista

ty6td sekd asiakkaisiin etté tydkavereihinsa pdin

niinkin voimakkaasti, ett& sanoo tyépaikkaansa

toiseksi kodikseen ja tuntee asiakkaansa niin

hyvin, etté tietdd, kuka on milloinkin lomalla ja

mit& kenenkin perheessd kulloinkin tapahtuu.

Kuva 5. Meikkaaminen on myés taidetta.
Raili Hulkkonen antoi vinkkej&@ muodin parissa
tydskenteleville (Paivi Rahmel 2022).

Jori

On vaikea padattdd, kumpi oli merkityksellisemp&d: taiteilijoiden
kanssa tyoskentely vai erilaisten yritysten ja tydyhteisjen kohtaa-
minen. Joka tapauksessa inspiroivinta olivat inmiset, joihin en olisi
muissa konteksteissa tormdnnyt. Ajatustenvaihto, hyvat hetket,
naurut, oivallukset, syvat keskustelut — ndissé valmennuksissa oli
minulle paljon inhimillisid, térkeitd hetkid, jotka varmasti elavét
muistoissa vield pitkaan.
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Taide ja valmennus yhteistyossd — Eloisa-prosessin
vaiheet koimen valmennuskerran kokonaisuudessa

Eloisa-hankkeen kaikissa taideléhtdisissé valmennuksissa runkoa muovattiin, niin etté se
parhaiten palveli kunkin yrityksen tarpeita. Taiteen osuuden paikka oli erilainen eri yrityksissd.
Joissain prosessi aloitettiin tekemiselld, toisen yrityksen kanssa tydskenneltiin pelk&stéadn
taiteen kautta, ja jokin valmennus huipentui siihen. Térkeinté olivat aito yrityksen edustajien
tarpeiden kuuntelu ja toiminnan muokkaaminen kullekin yritykselle ja heid@n yrityskulttuurilleen
sopivaksi. Valmennusprosessi eteni kutakuinkin seuraavanlaisessa jarjestyksessa:

1. Yhteydenotto yritykseen

2. Keskustelu yrityksen tarpeista

3. Valmennuksen radtalointi

4. Taiteilijan valinta

5. Taiteilijan kanssa yhteinen suunnittelu

6. Hyvinvointikysely yrityksen tyéntekijoille

7. Ensimmadéinen valmennuskerta

8. Arviointi

9. Toisen vaiheen suunnittelu

10.Toisen valmennuskerta ja taiteen tekeminen

1. Arviointi

12. Kolmannen vaiheen suunnittelu ja tavoitteiden tarkistus
13.Loppukysely

14.Kolmas valmennus ja kokonaisuuden péaéttéminen

15.Palautteen kerdédminen ja arviointi
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Valmentajan ammattitaitoa tarvitaan ideoiden kokoamiseen tarkoituksenmukaisen ja syve-
nevdn prosessin aikaansaamiseksi. Toisille yrityksille sopi yhteyden rakentaminen Idhes pelkén
tekemisen kauttq, ja joku toinen hyétyi siitd, etté ryhmaé orientoitui toisiinsa ja valmennuksen
luonteeseen ennen yhteisté taidetoimintaa. Kolmannessa sisdltd rakentui prosessin edetessd
ja tarpeiden ja mahdollisuuksien selkiytyessd. Tarkeintd on se, ettd tekemiselld on todellista
merkitystd yrityksen kehittymisen kannalta ja etté yritys kokee voivansa vaikuttaa tekemiseen.
Valmennus on ensisijaisesti yritysten henkilbkuntaa varten, ei valmentajaa tai taiteilijaa varten.
Valmennus taiteen kanssa tai ilman on aina palveluksessa olemista.

Taitelijan ammattitaitoa arvostettiin valmennuksissa niin ik&dén paljon. Osaaminen on arvos-
saan tehtdvdassd kuin tehtévassa. Se, etté valmennuksissa avautui maailmoja erilaisiin taiteen-
lajeihin, joita yritykset saivat valita, toi kokemuksen arvostetuksi tulemisesta. Taitelijoilta edelly-
tettiin kykyd myds vuorovaikutteiseen prosessiin antautumiseen sekd pedagogista osaamista
oman taiteen avaamisessa kokemattomille tekijdille. Térke&d oli myés taiteilijan kyky antaa
positiivista, kannustavaa palautetta aihetta entuudestaan tuntemattomille.
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Taiteilijat mukaan edistamaan
organisaatioiden resilienssia

Eloisa-hankkeessa taiteilijat ovat mukana vahvistamassa yritysten sosiaalista
pddomaa ja resilienssid valmennuksen kautta. Palautteen mukaan taiteesta voi
saada uutta perspektiivid tydyhteisdn toimintaan.

Jennie Nyman & Anne Suvitie

Artikkeli on julkaistu alun perin Tyéterveyshoitaja-lehdessé 4/2022

Eloisa-hankkeessa taiteilijat ovat mukana
vahvistamassa yritysten sosiaalista p&dé-
omaad ja resilienssid valmennuksen kautta.
Palautteen mukaan taiteesta voi saada uutta
perspektiivia tydyhteisdn toimintaan.

Pandemian aikana moni organisaatio ja
yritys sai tehdd kovasti toité selviytydkseen.
Tydntekijat ja tydyhteisdt joutuivat nopeas-

ti sopeutumaan pandemian arkeen, johon
kuuluivat etatyd, fyysiset etdisyydet ihmisiin,
desinfiointia, maskien kdyttd ja toiminnan uu-
delleen miettimist& monesta ndkdkulmasta.
Jotkut yritykset eivat selviytyneet pandemian
haasteistq, ja toisaalta monissa resilientissé
organisaatiossa toiminta jatkui, mutta erilai-
sena kuin ennen pandemiaa. Organisaatioi-
den toimintakulttuurit muuttuivat nopeasti, ja
se haastoi niiden sosiaalista pddomaa.

Organisaatio, joka on resilientti, pystyy so-
peutumaan uusiin tilanteisiin. Resilientissé or-
ganisaatiossa keskeinen toiminta voi jatkua,
vaikka jotain yllattévad tapahtuisikin (Poijula
2018; Tydterveyslaitos 2022). Resilienssi tar-
koittaa joustavuutta, soveltamista ja enna-
kointia. Liséiksi Sitran (2021) mukaan tarvitaan
myo6s uudistumiskykyd rakenteista ajattelu-
malleihin ja arvoista ihanteisiin.

Resilientilld organisaatiolla on mahdollisuus
selviytyé pandemian kaltaisista haasteista
paremmin kuin organisaatiolla, joka ei ole
resilientti. Miten resilienssié voi tukea ja vah-
vistaa?
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Tyypillisté resilientille organisaatiolle on
Tyoterveyslaitoksen (2022) mukaan se,
etta:

« Johtaminen ja toimintakulttuuri on ihmis-
t& arvostavaa.

« Tydntekijat osallistuvat padtdksentekoon
ja toiminnan kehittdmiseen.

+ Osaaminen ei ole vain yhden ihmisen ta-
kana vaan toiminnan jatkuvuudesta huo-
lehditaan myds osaamisen ndkékulmasta
ja luovuutta arvostetaan.

Vahvistamalla néitd voidaan luoda hyvét
edellytykset myds resilienssin kasvamiselle.

Eloisa — Luovat menetelmat tyéyhteisén
hyvinvoinnin ja resilienssin edistdjiné -hank-
keessa tarjotaan yrityksille mahdollisuuk-

sia pysdhtyd muutosten tuomien haastei-
den &drelle. Oman yrityksen resilienssid ja
muutosvalmiutta voi tarkastella ja kehitt&d
hankkeessa esimerkiksi rédataldityjen val-
mennusten ja tdydennyskoulutuksen avulla.
Nd&issé@ valmennuksissa ja tdydennyskoulu-
tuksessa hyédynnet&dn luovaa toimintaa ja
taiteellista osaamista. Hankkeen toiminnan
taustalla on naytté6n perustuva tieto taiteen
hyédyntdmisestd terveyden ja hyvinvoinnin
edistdmisessd. Moniammatillisen hanketii-
min asiantuntijuus tyéhyvinvoinnista sekd
taiteen ja luovuuden hyddyntdmisestd nékyy
erityyppisiss@ valmennuksissa ja tdydennys-
koulutuksessa.



Kuva 1. Eloisa-tarinateatteriryhma esiintyy hankkeen tapahtumassa 23.9.2022 (Anna Lahti 2022).

Hankkeessa keskitytddn erityisesti tydyhtei-
s6n sosiaaliseen p&ddomaan niin kuin se on
esitetty Mankan ja Mankan (2018) tydhyvin-
vointimallissa. Kyseinen tyéhyvinvointimailli
perustuu voimavaraléhtdisyyteen. Mallissa
organisaation kulttuuri ja toimintatavat
muodostavat perustan hyvinvoinnille tydssé.
Sosiaaliseen p&ddomaan kuuluvat esimiehen
ja tyéntekijéiden valinen luottamus ja vuoro-
vaikutus sekd tyéntekijdiden valinen ilmapiiri
ja yhteistyé. Sosiaalinen pdédoma on yksilén
ja koko yhteisén voimavara, joka tehostaa ta-
voitteiden saavuttamista ja kasvaa, kun sité
kaytetadn.

Taiteen ja luovuuden avulla hankkeeseen
osallistuvat yritykset ovat voineet pysdhtyd
tydyhteis6ind sosiaalisen padoman adrelle
radtaléidyssd valmennuksessa, taiteilijan ja
valmentajan kanssa. Valmennuksia suunni-
tellessa tydyhteisét ovat saaneet valita tai-
teenlaijin, ja valmentaja on valinnut yritykselle
sopivan taiteilijan. Ennen valmennusta
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jokainen osallistuja vastasi kyselyyn, jossa he
ottivat kantaa heiddn yrityksensé sosiaalisen
padomaan. Hankkeessa hyddynnettyjd tai-
demuotoja ovat muun muassa valokuvaus,
lasinpuhallus, maalaaminen, meikkaaminen
ja tarinateatteri.

Valmennuksiin osallistuneiden palautteista
kday ilmi, ettd jo pelkéstadn se, ettd tehdddn
jotain erilaista yhdessd, vapauttaa tunnel-
man ja sen myétd tydyhteisén asioista on
helpompi keskustella. Valmentajan rooli oli
ohjata keskustelua tydyhteisdn sosiaalisen
pddoman dadrelle. Ndiden keskusteluiden
kdyminen oli térked osa kokonaisuutta ja lin-
kitti tekemisen ja yhteisén sosiaalisen p&d-
oman ja resilienssin yhteen. Valmennuksiin
osallistuvien palautteista kavi ilmi, ettd taitei-
lijan osuus on ollut merkitt&va. LisGksi osal-
listujat kokivat taiteen avartavan ajattelua ja
mahdollistavan uuden perspektiivin [6ytymis-
ta tydyhteisén toimintaan.
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Yritys elavassa peilissa

"Yrittdjé on aivan védrd nimitys meisté. Me jos ketkd olemme tekijoitéa!”

Yrittgjat olivat tulleet Eloisan tapahtumakokonaisuuksien yhteiselle foorumille, jossa
oli tarjolla my®&s tarinateatteriesityksid. Tydmuoto avaa kokemuksellisen ja eldvan
peilin niin tavallisille kuin erityisille kokemuksille. Y& oleva lainaus on erddn esityk-
sen tiimellyksessa esitetty kommentti, kun jaoimme mietteitdmme yrittémisen ja
yrittdjyyden ominaislaadusta. Tuossa esityksessd tuli hyvin esille yrittdjien idearik-
kaus, ahkeruus ja toimeliaisuus. N&istd teemoista kerrottuja tarinoita kuvasi yrit-
tamisen sijaan nimenomaan tekijyys. Tilanne kuin tilanne, niin aina kerrottiin siitd,
miten kertojalle aukesi uusi vaihtoehto, kun vain ryhtyi toimimaan. Kerrottiin tilan-
teistq, joissa tehtiin todeksi asioita, joista monesti vain puhutaan tai haaveilloan.

Pdivi Rahmel

Mikd ihmeen peili? toisilleen jonkun pienen tapahtuman, joka
kummallekin tulee siind hetkess& mieleen.
Tarinateatteri saattaa ensikertalaiselle tuntua  T&mdan jalkeen esitelldan kertojan tuoli ja

hetken kummalliseltqg, ja mielessé raksuttaa halukas kertoja jakaa tarinansa koko paikalla
kysymys siitd, mité& inmetté tadalla tapahtuu. olevalle porukalle. Tarinoiden myétd esitys
Yleensd kestad hetken, ettd uusi katsoja oppii alkaa syventyd, 16ytéd keskeisen teemansa ja
lukemaan esitystd ja tunnistaa sen, miten yhdist&d ihmisi@ yhteisen kerronnan &drelle.

tyétapa toimii.
Kertojan tuolille tullut henkild kertoo ohjaajan

Tarinateatteriesitys toteutuu usein siten, ettd avustamana tarinansa, joka siirtyy ohjaa-
ohjaajan tervetulosanojen jélkeen muusikko jan avustamana ndyttelijdiden esitettavaksi
ja nayttelijat avaavat esityksen musiikin ja ohjaajan antaman tekniikan muodossa. Kun
omien alkutarinoiksi kutsuttujen, omakoh- esitys on ndhty, kertoja voi kommmentoida
taisten kokemusten esittémisellé. Sen jalkeen ndkemdadnsd ja tilanteen mukaan sité voi-
huomio siirtyy yleis66n ja ohjaaja kysyy erilai-  daan pohtia liséé. Usein kertoja palaa saman
sia asioita, vaikka siitd, miten pdivé on suju- tien yleisdn joukkoon, josta nousee seuraava
nut tai miké ihmiset sai tulemaan kyseiseen kertomiseen Idmmennyt henkilé. Kokonaisuus
tilaisuuteen. paattyy tarinoiden yhteenvetoon ja mahdol-

liseen teeman kommentointiin. Tavoitteen
Kaikki kerrottu siirretdén nayttelijéille erilai- mukaan tyéskentely paattyy tdhdn tai jat-
sin menetelmd&dn kuuluvin esitystavoin. Kun kuu jakamisenaq, reflektointina tai rynmatéi-
ohjaaja kokee, ettd tydtapa on tullut riitté- nd. Koettua voidaan tyéstéd konkreettiseen
vassd madrin tutuksi ja yleisé alkaa ldmmetd toimintaan paikalla olevan osallistujajoukon
asialle, hén pyytdd usein yleisdéd etsimadn tarpeiden ja tavoitteiden mukaisesti.

keskustelukaverin itselleen. Parit kertovat
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Mitd mahdollistuu?

Kaikki paikalla olevat voivat jakaa miettei-
tédan, kokemuksiaan, ristiriitojaan ja kysymyk-
siddn ja ndhdé ne elavastd peilistd, jota siis
tarinateatteriksi (Playback Theatre) Suomes-
sa kutsutaan. Tassé tydmuodossa todelliset
tapahtumat todentuvat nayttelijdiden impro-
visoimissa esityksiss@d nayttadmolléa. Tapahtu-
man tai kokemuksen kertoja voi katsoa elet-
tyd uudelleen, ja kertojat ja katsojat voivat
ndhdd koetun seké tunteiden tasolla etté
hieman etddnnytettynd.

Esitykseen kuuluvat kertoja, ohjaaja, muu-
sikko, nayttelijat ja ennen kaikkea kertojaksi
kutsuttu henkild, jonka kokemuksista esitys
rakentuu ndyttelijdéiden ja muusikon imp-
rovisaation kautta. Silloin nayttelijat luovat
esityksen hetki hetkeltd toistensa ideoihin
tarttumailla ja kertojan tarinaa heijastaen.
Tarinateatterissa on aina my®ds yleisé, jonka
keskuudesta kuka tahansa voi tulla kertojak-
si yksi kerrallaan. Kertoja palaa aina yleisén
joukkoon, jonka teht&vé on vastaanottaa ja
todistaa tapahtumia. Yleisé muuttuu esi-
tyksen aikana usein yhteiséksi, joka on liitty-
nyt toisiinsa jollakin uudella tavalla. Tarinat
yhdistavéat meitd siihen, miké meité yhdistaa
antaen samalla turvallisesti tilaa erilaisille
kokemuksille ja niiden ymmartémiselle.

Nayttelijat pyrkivat tapahtumiin liittyvien
tunteiden empaattiseen vastaanottamiseen,
mikd& auttaa usein vapautumaan koetuista
harmeista ja taakoista. Kuulluksi tuleminen
antaa tilaa myds onnistumisista iloitsemi-
seen yhdess& muiden kanssa. Oman ja yh-
teisten tarinoiden ndkeminen on myés mer-
kittévd arvioinnin, tajuamisen ja oivaltamisen
tilaisuus. T&md& uudelleen katsominen, vie-
restd ndkeminen avaa usein uusia ndkokul-
mia tapahtuneeseen ja tarjoaa tilan uusien
vaihtoehtoisten ndkdékulmien avautumiseen.
Parhaimmillaan ndkeminen aktivoi uusien
vaihtoehtojen ymmartédmiseen ja jopa uu-
denlaiseen toimintaan.

Kunnioittava kohtaaminen

Kaikki meistd ilahtuvat ymmarretyksi tule-
misesta. Monet meistd hadmmastyvat tai
hammentyvaét, kun joku tai jotkut osoittavat
vdalittdvansd kokemastamme. Vield ihmeel-
lisempd&d on se, jos he osoittavat ymmartd-
vansd juuri minua tai yhteisé6dni. Ym
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marretyksi tuleminen vapauttaa ajattelun
kapasiteettia ja vahvistaa itsens& hyvaksy-
mistd. Kun ihmisen mieli on rauhallinen, ha-
nen toimintakykynsdé lisddntyy. Kun ei tarvitse
olla varuillaan, voi keskittyé kuulemaan ja
ndkemdadn uudella tavalla.

Tarinateatterin voima liittyy myés yhteisolli-
seen jakamiseen. Kokonainen ryhmda ndytte-
lij6itéd vastaanottaa kerrottuaq, ja koko yleisd
jakaa kerrottua ja ndhtyd. Tarinateatterin
ytimeen liittyvat kunnioittaminen ja moninai-
suudesta rikastuminen. Tekijat puhuvat lahjo-
jen antamisesta ja saamisesta. Jokainen tari-
na ja jokaisen tarina kertovat jotakin tarke&d
ja arvokasta silloinkin, kun ne ensi kuulemalta
kuulostavat vain arjen mitattdmaltd hetkelté.

Mielenkiintoista kehkeytymistd

Yhden ihmisen tarina kertoo usein myés yh-
teisestd todellisuudestaq, ja siten kaikki paikal-
la olevat saavat jaetun kokemuksen yhteisis-
td aiheista. Tarinoista muodostuu usein ketju,
joka rakentaa punaisen langan eri kertomus-
ten vdlille, ja syntyy jokin teema, vaikka sité ei
olisi etuk&teen sovittukaan.

Td&ssé kehkeytymisen ketjussa on outoa
voimaa ja viehdtystd. Siiné ndyttaytyy jokin
oletettava ja jokin jatkuvasti yllatyksellinen.
Oletettava liittyy siihen, mit& on kuultu ker-
tojalta, koska se on tarkoitus toteuttaa jolla-
kin tavalla ndyttamalld. Yllatyksellinen liittyy
siihen, etté kukaan ei tiedd etukéteen, miten
se tulee toteutumaan. Eivat edes nayttelijat.
Joskus ei sovita edes tarinaan liittyvié rooleja,
vaan kaikki tapahtuu nayttelijdiden ja muu-
sikon intensiivisen kuulemisen ja toinen tois-
tensa impulsseihin reagoimisen kautta.

Nayttdmallistimisessd tapahtuu parhaim-
millaan jotakin taianomaista, jota kertoja

ja yleis6 monesti inmettelevat jalkeen pdin.
Usein kuulen kommenttejq, joissa inmetel-
l&&n, miten ihmeessd ndayttelijat osasivat
tehdd niin tai ndin tai miten on mahdollistq,
ettd ndayttelijat ottivat esiin tarinaan kuu-
luvan yksityiskohdan, josta kertoja ei ollut
sanallisesti mitddn maininnut. Huikaisevaksi
ja erityisen koskettavaksi néyttelijéiden ty6
muuttuu silloin, kun jonkun impulssin kaut-
ta kerrottu siirtyy ik&dn kuin uudelle tasolle,
jossa esityksen kauneus ja kerrotun merkitys
syvenevdat ennakoimattomalla tavalla.



"Miten ihmeessaq, te tajusitte juuri kaikkein olennaisimman.”

"Tuohan oli aivan kuin minun tarinani.”

”"Noin meidénkin yrityksessa toimitaan!”

Ihmeitéa tapahtuu

Yksi tallainen pieni inme tapahtui Eloisan toi-
sessa tapahtumakokonaisuudessa. Ohjasin
tarinateatteriesitystd ja kun jossain hetkessé
kysyin, kuka haluaa olla seuraava kertojaq,
takarivisté huudahtaa kaksi henkildd, etté
"saammeko me tulla kertomaan kahdes-
taan?”

No mikds siing, yllatykset kuuluvat tdhdn
lajiin. Pian kavi ilmi, ettd toinen heistd oli in-
noissaan kertonut, miten heiddn kylalléén on
yhteistoimin kunnostettu vanha Osuuspankin
rakennus kyldaldisten kdyttéon ja miten siité
on onnistuttu tekemadn kaikkien yhteinen
kohtaamispaikka. Pysékiksi he taisivat sité ni-
mitt&d, koska se sijaitsi aseman yhteydessa.
Sinne tulivat erityisesti nuoret, ja ilmapiiri oli
sielléd kuulemmma erinomaisen mukava.

Toinen kertoja sattui kuin ihmeen kaupalla
olemaan juuri Osuuspankin yksi johtavassa
asemassa toimiva henkild, jonka huolenai-
heena oli tyhjéksi j@évien pankkirakennusten
kohtalo. Voitte arvata, ettd tdmaé yhteentor-
mdys ihastutti ja kosketti paikalla olevia. Se
antoi my®os kiinnostavan nékékulman siihen,
miten hankala ongelma voi I16ytad inmeelli-
sen hienon ratkaisun. Mahdoton voi muuttua
mahdolliseksi ja mahdollistaa jotakin, mité

kukaan ei ole aiemmin tullut ajatelleeksikaan.

Toisen roska voi olla toisen aarre. Tama ajat-
telutapa voi vahvistaa meitd kaikkia kiinnos-
tumaan ongelmien ratkaisujen monista ja
yllatyksellisisté mahdollisuuksista.
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Keskenerdisyys kelpaa

Tarinateatterin luonteeseen ja estetiikkaan
kuuluu keskenerdisyys. Se on erittéin elédman-
mukainen l&dhestymistapa ja tyylilaji. Kenen-
k&dan eldma tai kenenkddan yritys ei ole kos-
kaan taydellinen. Tdmdan hyvéksyminen vie
meiddt mahdollisen adrelle. Sielld eldd myods
todellisuus. Keskenerdisyyden hyvéksyminen
mahdollistaa luovuuden, josta edelld kerrottu
pankkirakennuksen uusiokdyttd on yksi esi-
merkki. Keskenerdisyyteen mahtuvat kaikki, ja
siin&d mahdollistuu myés niiden hetkien hie-
nous, joita tarinateatteri erityisesti tarjoaa.

Yritysten toimintaa ajatellessa ja erityisesti
henkil6stén hyvinvointia tutkittaessa kes-
kenerdisyyden hyvaksyminen mahdollistaa
ilmapiirin, jossa on mukava tyéskennellé. Saa
yrittdd parhaansa ja riittéd, ettd vain hetkit-
tdin on jotain erinomaista. Kokoaikainen ja
jatkuva tulospaineen alaisena toimiminen
tappaa luovuuden ja heikent&d hyvinvointia.
Tarinateatteri tarjoaa mahdollisuuden tdmdn
ndkdkulman inspiroivaan tarkasteluun ja sen
hyédyn ndkemiseen. Vapaa toimimisen tila,
spontaanin mielen kehittyminen, joka mah-
dollistaa kokeilevan tybotteen, on sit& am-
mattitaitoq, josta nykyinen jatkuvasti muuttu-
va tydeldma voi hyétya.

Ideoiden syntyminen

Ideat syntyvét vuorovaikutuksessa. Tarina-
teatteri on harvinaisen tarkan ja sensitiivisen
vuorovaikutuksen esimerkillinen ndyttédmo.
Ndayttelijat ovat tehtévassadn taysin riip



puvaisia toistensa kuulemisesta, toistensa
ideoiden huomaamisesta ja niiden edelleen
kehittelystd. MikGan ei etene nayttadmollg,
ellei tekijat reagoi toisiinsa hyvaksyvallé ta-
valla. Tdmda jatkuva kehollinen, sanallinen ja
auditiivinen dialogi luo sen, miké& kerrotusta
kulloinkin tulee esille.

Ideoiden kuuleminen ja niiden edelleen ke-
hittely on erittdin tyydyttavéd myos yleisol-
le. He tuntevat ja tunnistavat ndyttelijdéiden
yhteistyén laadun. Jos vuorovaikutus ei ole
vastavuoroista, energia alkaa hiipua ja ih-
meet vahetd. Juuri jatkuva toinen toistensa
ideoihin vastaaminen mahdollistaa tarinoi-
den yllatykselliset kdénteet, ja juuri ne luovat
sen esityksellisen tason, joka alkaa merkit&
ja olla jotain enemmdn kuin vain sitd, mit&
osaa odottaa. Hauskinta on monesti se, ettd
odottamaton hienous syntyy monesti vahin-
gossa tapahtuneista asioista, joihin on osat-
tu reagoida luovalla tavalla. Silloin syntyvét
juuri ne hetket, jotka ylittGvét odotukset, ja ne
ovat niitd, jotka todella luovat uutta. Tallainen
tapahtuminen herd&ttéd kertojan ja yleisén
mielenkiinnon. Silloin aukeaa yhteinen maa-
ilma, jossa asioita tarkastellaan havahdutta-
valla tavalla.

Yhteis6n merkitys

Koskettavat tarinat ja odotukset ylittava
ndyttelijntyd yhdistad yleisén yhteisdksi,
joka jakaa toinen toisilleen henkilékohtaisella
tavalla todellisuutta. Usein kaikkein yksiléllisin
on kaikkein universaaleintq, ja sillé tasolla me
kaikki kuulumme yhteen. Yhteenkuuluvuus
muodostuu vdahitellen, kun yksiléiden tari-
noista syntyy meiddén tarinoitamme. Joukko
rakentuu ryhmadksi ja ryhmaé yhteisoksi. Yhtei-
s6ssd on erilaista voimaa kuin vain paikalla
olevassa yleisdssd. Yhteis6 alkaa valittaa
toinen toisistaan ja 16yt&d asioita, jotka yh
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Erilaisuuden
salliminen
mahdollistaa
yhteyden.

distavat. Se alkaa tarinateatterissa siirtya
kanssa-luovuuden tilaan, jossa esityksen to-
teutumiseen osallistuvat kaikki paikalla olijat,
niin ettd kukaan ei dominoi tilannetta, vaan
kaikkien l&dsndolo on onnistumisen kannalta
oleellista.

Erityisen vieh&ttdvad on se tarinateatterin
ajatus, ettd erilaisuuden salliminen mahdol-
listaa yhteyden. Esityksessd etsit&dn erilai-
sia kokemuksia samasta aiheestq, jolloin
todellisuudesta tulee moniddéninen ja rikas.
Kenenkddn ei tarvitse kokeaq, ettéd minun né-
kékulmani oli vadré tai ainoa oikea. Jokaisen
pdivé on erilainen, jokaisella on oma koke-
mus esimerkiksi yrityksen muutosprosessien
vaiheista. Kerronnasta voidaan kuulla ja vas-
taanottaa my®és eri asioihin liittyvéd vaikeutta
tai vastustusta. Naitd erilaisia kokemuksia
kuulemalla todellisuus alkaa avautua tavalla,
johon kaikki voivat kuulua. Uhat muuttuvat
mahdollisuuksiksi, ja vieraista inmisisté ja
asioista tulee tuttuja.

Tuttujen kanssa on helpompi toimia kuin tun-
temattomien. Prosessissa kehittyy halu kuulla
toista ja kontribuoida yhteiseen tekemiseen.
Tallainen yhdessé luominen on erittdin palkit-
sevaaq, voimauttavaa ja jopa hoitavaa.

Tarinateatterin perustaja Jonathan Fox on
kutsunut alulle saattamaansa teatterimuotoa
rituaaliksi meidén ajallemme. Rituaali tavoit-
telee yhteiséllisté kokemusta, joka on ikadn
kuin matka jostakin johonkin. Jokin osallistuji-
en kokemuksessa muuttuu siind prosessissa.
Yksil6lle se voi tarkoittaa uuden merkityksen
I6ytymist& omalle tarinalle tai joskus jopa
mindkdasityksen muuttumista. Yhteisélle se
voi antaa jaetun kokemuksen kdsiteltévasta
asiasta, ja siten osallistujille alkaa muodostua
yhteistd todellisuutta sen yhteisisté asioista.



Tarinateatterin mahdollisuudet ja toteutustavat
yrityksessd

Yritysten kiihke&ssé tahdissa ja muutosten moninaisuudessa on térke&d 16ytad sitd, miké kan-
nattelee ihnmisid ja antaa mahdollisuuden asioiden sisdistdmiseen. Tarinateatteri mahdollistaa
mMuun mMuassa:

« eldvan keskustelun ajankohtaisista
aiheista

+ strategian suunnittelun, sen sisGist@misen ja
toteuttamisen etenemisen

« pulmallisten tilanteiden tarkastelun

+ vaihtoehtojen simuloinnin

+ yhteisen tarinan rakentumisen

« luovan ajattelutavan heréttelyn ja
yllGpidon

« vuorovaikutuksen rikastamisen

* moninaisuuden ymma@rtémisen

+ kulttuurien kohtaamisen

+ hyvinvointip&ivén luovan hetken

+ yhteisén rakentumisen

« sosiaalisen padoman
rakentumisen

* yhteisen juhlan. Kuva 1. Eloisa-tarinateatterilaiset poseerasivat cha

chan hengessd Eloisa-hankkeen padtéstilaisuudessa
10.5.2023 juuri Euroviisujen aikaan.

Paikalle voi kutsua esiintyvéin ryhman tai kokeneen valmentaja-ohjaaja-kouluttajan. Esiintyvé
ryhmé tarjoaa sen mahdollisuuden, ettd osallistujien ei tarvitse itse esiintyd, vaan he osallistu-
vat ladsndolollaan, katsomisellaan ja mahdollisesti kertomisellaan. Katsomisessakin nékee ja oi-
valtaa paljon, joskus jopa enemmdn kuin omaa tarinaa kertoessaan. Toisen tarinasta on viel&
helpompi havaita olennaisia asioita kuin omastaan, koska sen katsomiseen ei liity samanlaista
emotionaalista jénnitystd kuin oman tarinan kertomiseen ja siihen liittyvééan katsomiseen.

Toinen vaihtoehto on valmentaja-ohjaaja-kouluttajan kutsuminen. Olennaista on, ettd henkild
osaa liittédé tekemisen yrityksen tavoitteisiin, tuntee menetelmdan hyvin ja osaa ohjata koke-
mattomatkin tekijat oikeiden elémdankokemusten improvisointiin.

Tarinateatteri toimii erillisend esityksend tai tydpajana. Sen voi yhdistédé muuhun tydskentelyyn
tai rakentaa prosessin, jossa tydstettavid asioita kdsitellddn pitemman aikavdlin voimin.

Kerro, katsotaan!
Tarinateatteri palveluksessanne.
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Taide tydssd — kun yritys ja
luovuus tapasivat toisensa

Raili Honkanen-Korhonen

Eloisa-hankkeessa toteutettiin podcast-sarja Taide tydssd — kun yritys ja luovuus
tapasivat toisensa. Sarjassa kerrotaan esimerkkejd siitd, miten taide, luovuus ja
tarinat olivat mukana yrityksien yhteisollisyyden rakentamisessa ja tydyhteisdn
palautumiskyvyn vahvistamisessa. Sarjassa annetaan kdytdnndn vinkkejd siitd,
miten yhteistyo voidaan saada alulle ja mitd yhteistydssd mahdollistuu, sekd ker-
rotaan eri osapuolten kokemuksia. Jaksot |0ytyvat MetroPodian lisdksi myds
Spotifysta, Apple podcastista, Google podcastista, SoundCloudista ja Suplasta.

Jakso 1: Taide tuli toihin

Miten taiteilijat ja yritysvalmentajat voivat olla tydyhteiséjen apuna yritysten palautumis-
kyvyn eli resilienssin vahvistamisessa kriisien kohdatessa? Millaista osaamista taiteilija
tarvitsee, jotta tydskentely tydyhteisdjen kanssa sujuu? Mité tyéskentely yrityksissé antaa
taiteilijalle?

Aiheesta keskustelemassa taiteilijat Leena Kouhia ja Pirre Toikkanen seké tyéhyvinvoinnin
asiantuntija Jennie Nyman ja yritysvalmentaja P&ivi Rahmel.

"Ylip&dnsd inmisiltd IGhtee se arkireppu seldsté pois. Silloin tullaan uuteen tilanteeseen ja
uusien asioiden adrelle, mikd sindnsd on jo virkistavad ja ilahduttavaakin. Kylléd mé olen
kokenut ainakin, ettéd ndma tapahtumat on ollut sellaisia, ettd ne eladhdyttavat inmista.
Unohtaa sen arjen raskauden ja hankaluuden.”

Jakso 2: Taide yrittdjan apuna

Miten taide ja luovuus voi tulla yrittéjén avuksi vahvistamaan tyéntekijéiden hyvinvointia
ja vuorovaikutusta? Kuinka taide voi rikastaa liiketoimintaa ja yhteisty6t&?

Keskustelemassa yrittdjé Erkki Murto-Koivisto ja yritysvalmentajat P&ivi Rahmel ja Jori Lin-
namaki.

"Olen itse niin monet kerrat nédhnyt, kun on koulutuksia viisisataa euroa péiva. Ja firmoista
pannaan sinne neljd, viisi ihmistd kuuntelemaan fl&ppisulkeisia. Koen, ettéd saan monin-

kertaisella tehollg, kun investoin siihen yhteen taiteilijoan meidén koko porukalle. Se tulee
paljon edullisemmaksi ja tuotto on paljon parempi.”

Taide tydssd — kun vritys ja luovuus tapasivat toisensa 2:
Taide irittdidn aéuno iMetroPodioi
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https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-1-taide-tuli-toihin/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-2-taide-yrittajan-apuna/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-2-taide-yrittajan-apuna/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-1-taide-tuli-toihin/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-2-taide-yrittajan-apuna/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-2-taide-yrittajan-apuna/
https://open.spotify.com/show/3Z9rat11fqkWPpTL3LFzCi?si=73bf81e32d1e454c
https://podcasts.apple.com/fi/podcast/metropodia/id1542620147
https://podcasts.google.com/feed/aHR0cHM6Ly9wb2RjYXN0Lm1ldHJvcG9saWEuZmkvY2F0ZWdvcnkvdHVsZXZhaXN1dXR0YS1sdW90YWFtYXNzYS9mZWVkLw
https://soundcloud.com/user-364421637?utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing
https://www.supla.fi/episode/ffc99469-48f6-54b6-9b38-f298634afbef
https://open.spotify.com/show/3Z9rat11fqkWPpTL3LFzCi?si=73bf81e32d1e454c
https://podcasts.apple.com/fi/podcast/metropodia/id1542620147
https://podcasts.google.com/feed/aHR0cHM6Ly9wb2RjYXN0Lm1ldHJvcG9saWEuZmkvY2F0ZWdvcnkvdHVsZXZhaXN1dXR0YS1sdW90YWFtYXNzYS9mZWVkLw
https://soundcloud.com/user-364421637?utm_source=clipboard&utm_medium=text&utm_campaign=social_sharing
https://www.supla.fi/episode/ffc99469-48f6-54b6-9b38-f298634afbef

Jakso 3: Taide tyoyhteison tukena

Voiko taidetta tehdd yhdessd tyéporukan kanssa? Mité taiteen tekeminen voi mah-
dollistaa tydyhteis6ssé?

Yritysvalmennukseen osallistuneet myyjét Lotta Ojala ja Juuso Naumanen kertovat
taiteen tekemisen kokemuksistaan ja taidetydskentelyn merkityksestéd omassa tyé-
yhteiséss&@dn. Keskustelussa mukana yritysvalmentaja P&ivi Rahmel.

"M@ luulen, etté& valmennus vaikutti uusimpiin tyéntekijéinin positiivisesti, etté pddsee
vahdn paremmin mukaan, kun nédkee vapaa-ajallg, niin tutustuu enemmadn. Musta
oli kivaaq, ettd kaikki oli hirvedn ihmeiss@dn, kun sai sen itse puhalletun lasipullon k&-
teen: Vau, olenko mé oikeasti tehnyt tdmdn itse! Varsinkin se viimeinen tapahtuma,
kun siind just puhuttiin paljon siitéd asiakaspalvelusta. Ei me olis itse varmaan tuol-
laista keskustelua saatu aikaan tai valttamatté oivallettu sellaisia asioita.”

Taide tydssd — kun yritys ja luovuus tapasivat toisensa 3: Taide tydyhteisédn tukena
(MetroPodia)

Jakso 4: Tyohyvinvointia paivassa

Millaisia ovat hyvinvoinnin mikroteot? Téssd jaksossa annetaan vinkkejé oman ty6-
hyvinvoinnin vahvistamiseen tyépdivan aikana. Lopussa ohjattu harjoitus.

Vinkkej& kertomassa Metropolian fysio- ja toimintaterapian opiskelijat Katja Haan-
perd, Aliina Mikkola ja Xuan Dang.

"Mulle tyéhyvinvointi tarkoittaa oman tasapainon 16ytédmisté ja oman kehon kuun-
telemista. Sitd, ettd kiireen keskellé pystyy pyséhtymdadn ja rentoutumaan hetken,
hengittdd, palautua. Sitten taas jatkaa téitd. Etté on hyvé ollg, 16ytyy semmoinen ta-
sapaino, ettd ei paina itseddn likkaa vaan ettd pystyy vahan palautumaan tyépdivan
aikana ja tyépdivan jalkeenkin.”
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https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-3-taide-tyoyhteison-tukena/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-3-taide-tyoyhteison-tukena/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-4-tyohyvinvointia-paivassa/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-4-tyohyvinvointia-paivassa/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-3-taide-tyoyhteison-tukena/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-3-taide-tyoyhteison-tukena/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-4-tyohyvinvointia-paivassa/
https://podcast.metropolia.fi/taide-tyossa-kun-yritys-ja-luovuus-tapasivat-toisensa-4-tyohyvinvointia-paivassa/

Rohkea osallistuminen
hankeyhteistyohon kannattaa

Reilun puolentoista vuoden ajan Eloisa-hankkeessa on kehitetty taideldhtoistd
yritysvalmennusmallia. Sen keskiéssa ovat olleet luovien ja taideldhtdisten mene-
telmien kehittdminen sekd taiteen ja taiteilijoiden tydn mahdollisuuksien tarkas-
telu tydyhteisdn yhteisdllisyyden ja sosiaalisen padoman vahvistajana. Tavoittee-
na oli lisatd ymmarrysta siitd, mitd taide ja luova valmennusote toiminnallisine
tyotapoineen voivat tuoda tydyhteisdn prosesseihin ja millaisia vaikutuksia niillé
voi olla niin yksilén, yhteisén kuin organisaation tasolla. Kehitt&mistydtd var-

ten hankkeeseen rekrytoitiin 20 uusmaalaista palvelu- ja toimistoalan mikro- ja
pk-yritystd, joille hanke tarjosi raataléidyn valmennuskokonaisuuden tai tydpai-
kalle sijoitettavan Eldmysnurkan. Useita muita yrityksid osallistui myds hankkeen
jarjestamiin tyéhyvinvoinnin tapahtumiin, webinaareihin ja tdydennyskoulutuk-
seen. Laurea-ammattikorkeakoulun ja Metropolia Ammattikorkeakoulun yhteinen
hankeyhteistyo yritysten kanssa lahti k&yntiin ennakkoluuloja murtamaillo.

Irene Alsti-Lehtonen & Anu Lindstrém & Katariina Ré6nnqvist

Taidelahtdiseen valmennustydskentelyyn
littyy stereotyyppisi@ kdsityksid ja oletuksia
toiminnan luonteestaq, eikd taiteen tarjoamia
mahdollisuuksia yritysmaailmassa viel&
ehkd& ymmadrretd. Mielikuvat siité, mité tai-
teen &drelld oleminen osallistujalta edellyt-
téd (taiteellinen lahjakkuus), mille kohderyh-
madlle toiminta sopii (naisvaltaiset sote-alat)
ja mitk& sen tavoitteet ovat (viihdyke, ei
varsinaista vaikuttavuutta), voivat olla tiuk-
kaan juurtuneita. Eloisan markkinoinnissa
kiinnitimme erityist& huomioita tavoitteiden,
valmennusten ja luovan tekemisen sanoitta-
miseen.

Kohdeyrityksi& hankittiin niin sanotulla jal-
kautuvalla markkinoinnilla. Mukaan saatiin
yrityksid, joille ei ole aiemmin tarjoutunut
mahdollisuutta osallistua tyéyhteiséval-
mennukseen. Tdllaisia yrityksi& olivat muun
muassa pienet palvelualan liikkeet, kuten
ravintolat, kampaqmo—/tatuointiliike ja

kivijalkakauppa. Kun palveluntarjoaja, téssé
itse valmentaja, jalkautui yrityksiin, yrityksel-
le avautui heti mahdollisuus I&hted pohti-
maan valmennustarpeitaan ja valmennusten
toteuttamista yritykselle sopivalla tavalla.
Toimintatapa tuotti nopeasti tulosta. Yrityksié
tuli hankkeeseen mukaan mydés ammatti-
korkeakoulujen verkostojen kautta. Laurean
avainkumppanuuksien kautta oli mahdollista
tavoittaa muutamia hoiva-alan yrityksié seké
pienid it-alan yrityksi&. Verkostojen kautta
mukaan saatiin puolenkymmentd sote-pal-
veluja tarjoavaa yritysté.

Hankeyhteisty6 kasvattaa yritysten
osaamista

Laurea ja Metropolia tekevét monipuolista
yhteisty6té kumppaniorganisaatioidensa
kanssa. Osa kumppaneista tarttuu hankeyh-
teistyén tarjoamiin mahdollisuuksiin. Niissé
kehittdmistyd fokusoituu tavallisesti johonkin



ajankohtaiseen kohderyhmad koskevaan
aiheeseen, iiMiédN tai menetelmdadan. Yritys
padsee kehittdmadn jotain yritystoimintansa
osa-aluetta ja parhaassa tapauksessa juur-
ruttamaan hankkeessa syntyneit& toiminta-
tapoja pysyvéksi osaksi arjen toimintojaan.
Hankeyhteistyd hyédyttad myds ammattikor-
keakouluja; opittua vied&dan erilaisina sovel-
luksina opetuksen ja t&ydennyskoulutusten
kehittdmiseen. Opiskelijat padsevat muun
muassa tallé tavoin mukaan tyéeldman
kehittdmiseen. Samalla he kartuttavat osaa-
mistaan tyéeldmdn tarpeita vastaavaksi.

Kun hankkeen hakuvaiheessa kohderyhmadlle
asetetut madreet (esimerkiksi yrityksen koko,
toimiala jo maantieteellinen sijainti) osuvat
yhteen yrityksen kehittédmistarpeiden kans-
sq, yhteisty6 yrityksen ja ammattikorkea-
koulun vdlillé voidaan kéynnist&d nopeasti-
kin. Hankesuunnitelmat laaditaan siten, etté
toimintaa voidaan toteuttaa joustavasti ja
ketterdsti. Metropolia Ammattikorkeakoulun
ja Laurea-ammattikorkeakoulun hankkeis-
sa mukana oleva opetushenkiléstd koostuu
tyéeldmadyhteistydn ja hanketydn ammatti-
laisista. Se, ettd kehittdmistydsté muodostuu
yritykselle myénteinen, yritystd palveleva
kokemus, on ammattikorkeakouluille tarkedd.

Yksi mukaan I&hteneisté hoiva-alan yrityk-
sisté oli Keravalla toimiva Keski-Uudenmaan
Sopimuskoti ry. Se on voittoa tavoittelematon
mielenterveyskuntoutujien omaisten perus-
tama yhdistys. Laurea tekee Sopimuskodin
kanssa yhteistyété monella tavalla. Yhdistyk-
sen toimipisteiss& on ollut sosiaali- ja terve-
ysalan opiskelijoita harjoitteluissa, eri opin-
tojaksoille on tehty kehittdmisprojekteja, ja
opiskelijat ovat jérjestéineet erilaisia
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tapahtumia Sopimuskodin asiakkaille. Par-
haimmillaan projektissa on ollut mukana
sekd sosiaali- ja terveysalan ettd liikketalou-
den opiskelijoita.

Kun Laureasta oltiin yhteydess& Sopimusko-
ti ry:n toiminnanjohtaja Hanna Laaksoon, oli
vastaanotto heti erittd&in kiinnostunut. Tydyh-
teis6 oli aina ollut hyvin tiivis, ja vaikka tyén-
tekijat toimivat jopa fyysisesti eri paikoissa,
yhteishenki oli aina ollut hyvé. Korona-aika
oli kuitenkin aiheuttanut sen, etté toimintaa
oli rajoitettu jopa siten, ettd pdivatoiminta oli
ollut kolme kuukautta katkolla ja tyéntekijat
ty6skentelivat omissa poteroissaan. Toimin-
nanjohtajan sanoja lainaten: “Inmisill& oli
tolkuton kaipuu yhdessé tekemiseen.” Val-
mennukseen osallistuivat toimintakeskuksen
tyontekijat, joita on noin puolet koko yhdistyk-
sen tydntekijéistd. Valmennusmenetelmdaksi
he valitsivat valokuvauksen.

Valmennuksessa tydntekijat saivat teoria-
osaamista aiheeseen ja erilaisten tekniikoi-
den hallintaan. Toiminnan tavoitteena oli
muun muassa helpottaa tydkuormituksesta
palautumista ja antaa vdlineitd kuormituk-
sen v@hentdmiseen. Valmennuksen jalkeen
osallistujat kertoivat, etté he olivat ottaneet
samoja valineitd kayttdén myds asiakkaiden
kanssa tyoskennellessa.

Yritysten tarpeiden kuuleminen réactaloi
valmennukset

Yritysten kanssa kéyty alkukeskustelu sek&
tyontekijbille IGhetetty sosiaalisen pddoman
tilaa kartoittava alkukysely olivat tarkeit&
yhteistyén ensiaskeleita Eloisa-hankkeessa.
Nd&in yrityksille saatiin r&dataléityd mielekds,
toteutuskelpoinen ja yrityksen sen hetkisié
tarpeita mahdollisimman hyvin palveleva
valmennuskokonaisuus. Valmentajalta se
edellytti nopeaa reagointia, jotta kaikki pa-
likat aikatauluista eri toimijoihin (yrityksen
tydntekijdt, taiteilijat, tilat, suunnittelu) saatiin
paikoilleen ja yritykselle pystyttiin toteutta-
maan hyvé ja sujuva palvelukokemus.

Alkukeskustelu yritt@jan/vastuuhenkilén
kanssa toi esiin tydyhteisén valmennustar-
peet. Hankkeessa tehdyn taiteilijakuulutuksen
myo6td syntyi niin kutsuttu taiteilijapooli, jonka
tarjontaa avattiin yrittgjille. Valmentajat esit-
telivét poolin vaihtoehtoisia taiteenlajeja ja
sparrasivat ndin yrittajad tekemdadn valinnan,
joka taiteen osalta tukisi niin valmennustar-
peita kuin valmennuksen tavoitteita.



Miltd Eloisa-hanke néayttada
ammattikorkeakoulun yritysyhteistyon
nakékulmasta?

Ammattikorkeakoulujen yhtend tehtévana
on kehitt&d opetusta ja uudistaa tydeldmad
sekd harjoittaa taiteellista toimintaa. Eloi-
sa-hankkeessa oltiin juuri ndiden asioiden
ddrelld, kun ammattikorkeakoulujen ja taitei-
lijoiden yhteisty6nd kehitettiin uudenlainen
valmennustapa, jota testattiin mukaan l&ah-
teneiden yritysten kanssa. Jatkossa saatuja
oppeja voidaan, ainakin teoriassa, hyédynt&ad
ammattikorkeakoulujen muussa koulutus-
toiminnassa. Hankkeen tavoitteet siis saavu-
tettiin. Mutta, tarkastellaan toteutusta hiukan
tarkemmin my6s ammattikorkeakoulujen
yritysyhteistyon ndkékulmasta.

Hankkeille on ominaista, etté ne tarvitsevat
yrityksié/organisaatioita ja niiden tydntekijoi-
t&d mukaan tekemiseen. lIman osallistujia ei
synny vaikuttavuutta. Haasteeksi muodostuu
usein se, mistd ja miten sopivia toimijoita 16y-
det&dn. Téssdkin hankkeessa laitettiin paljon
aikaa ja energiaa sopivien kiinnostuneiden
yritysten |dytédmiseen; vain pieni osa organi-
saatioista 16ytyi ammattikorkeakoulujen so-
pimuskumppaneista. Valtaosa osallistuneista
organisaatioista 16ytyi hanketydntekijéiden
henkildkohtaisten verkostojen kautta ja aikaa
vievdallé uusasiakashankinnalla.

Usein hankkeen aikana yhteistyédn myété
syntyy kumppanuussuhde: organisaatio oppii
tekemdadn yhteisty6té ammattikorkeakoulun
toimijoiden kanssa. Tuntuukin luontevalta
ajatella, ettd ndistd uusista kumppanuussuh-
teista alettaisiin pit&d huolta jollakin tavalla.
Edes niin, ettd ennen hankkeen padattymisté
varmistettaisiin yhteydenpidon jatkuminen
ammattikorkeakoulun tasolla. Valitettavasti
kdytantd taitaa olla tésté vield aika kaukana.
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Yhdessa
opittuun ja
koettuun on
luonteva
palata.

Kun hanke padattyy ja tiimi hajaantuu, padattyy
my®os valtaosa hyvin alkaneista kumppa-
nuuksista.

Na&in ajateltuna ammattikorkeakoulun yritys-
yhteisty6ssd on siis paljon hyédyntdmaténtd
potentiaalia: systemaattinen ja suunnitel-
mallinen tapa dokumentoida yritystietoja
hankeyhteistydssd sekd erilaistetut hoitomal-
lit erityyppisille kumppanuuksille hankkeen
paatyttyd helpottaisivat varmasti tulevien
hankkeiden aloituksia.

Tassé hankkeessa oli hyva esimerkki myés
yhdestd sellaisesta organisaatiosta, joka tun-
nettiin ja jonka suhdetta oli hoidettu aktiivi-
sesti. Talla tavalla toimien saadaan hankeyh-
teistydstakin enemman irti ja vaikuttavuus

on pitk&kestoisempaa. Yhdessd opittuun ja
koettuun on luonteva palata, vaikka hanke-
henkilét poistuvatkin nayttdmaéltd.

Mit& yksittdisen hankkeen toimijat voisivat
tehda toisin? Paljonkin. Jokaisen hankkeen
projektipadllikkd voisi pitad huolta siitd, etté
yhteys organisaation ja ammattikorkea-
koulun valillé jatkuu hankkeen paatyttyd.
Yrityksen yhteyshenkilén voi houkutella am-
mattikorkeakoulun uutiskirjeen tilaajaksi tai
hénet ja korkeakoulun tdydennyskoulutusten
ja muiden palvelujen myyjét voi yhdistad,
ellei itse halua kartoittaa kumppanin osaa-
misen kehittdmisen tarpeita. Projektipadllikkd
voisi my0s ottaa asiakseen esitelld yhteisty6-
kumppaneille korkeakoulun muuta toimintaa
ja yhteistydn mahdollisuuksia. Kun tavoite
kirkastuu, keinot nayttaytyvat.



Tunteet ja tuoksut vaikuttavat

kykyymme tehda paatoksia

Tunteet valittavat tarkedd informaatiota pdatdksentekoa varten. Iso osa pad-
toksiin vaikuttavista tekijoistd siis syntyy aivojen tiedostamattomalla alueellg, el
tunteet vaikuttavat kykyymme tehdd padatoksiad.

Marika Kivisto

Nyky&dan ajatellaan, ettd keho ja mieli ovat
l&heisessd yhteydessé: yhteys muodos-

tuu aivojen syvissd osissq, jotka puolestaan
vaikuttavat mielen sadatelyjérjestelmaan.
Nd&ité aivoalueita tarvitsemme tietoiseen
toimintaan, kuten puhumiseen, lukemiseen,
kirjoittamiseen, itse toimintaan ja toiminnan
suunnitteluun. Kaytdnndssé tdma vaikuttaa
kykyyn keskitty& seké oivaltaa ja ratkaista
asioita, tehdé@ padatoksié. (Huotilainen & Moi-
sala 2018.)

Keskittymiskyvyn nakékulmasta on tarkead
kiinnittd&d huomiota siihen, millaisia toi-
minnan tiloja kehossa on tydépdivan aika-

na. Taistele ja pakene -tilassa keho ja mieli
ja@hmettyvat. Unkaavassa tai turvattomassa
tilassa mieli ohjaa tekemd&dén nopeita vaisté-
likkeen omaisia p&adatdksid, jotka eivat sisalla
asioiden syvdllisempdad pohdiskelua. Ihmisel-
le on luontaista olla selvilld muiden inmisten
mielenliikkeistd tydyhteiséssd tulkitsemalla
iimeitd, eleitd ja dadnensdvyjd. Tdma toiminta
vdhenee taistele ja pakene -tilassa, yritdm-
me pelastaa itsemme emmekd ehdi mietti&
asiaa koko tydyhteisén kannalta (Huotilainen
& Moisala 2018).
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Flow-tila on tilg, jossa mieli virtaa ja ihminen
kokee mielinyvad. Flow-tila eli virtaustila ei
ole mystinen taiteilijoiden etuoikeus vaan hy-
van keskittymisen ja asioiden sujumisen tila
(Huotilainen & Moisala 2018; Csikszentmihalyi
1997). Virtaustilassa keskeisté on hallinnan
tunne. Virtaustilassa ihminen kokee varmuut-
ta selviytyd haastavistakin tehtévistd ja tilan-
teista. Hallinnan tunteen ndhd&dén nousevan
toimintaympdristdstd: inminen kokee pysty-
vansd hallitsemaan tyéskentelytilanteen, voi
valita sopivat toimintatavat, tehdé ehdotuk-
siq, keksié ratkaisuja, kestdé ep&onnistumi-
set ja jaksaa yrittdd uudelleen seké kykenee
huomioimaan p&datdksissddn erilaisia ndko-
kulmia ja tarpeita.

Eloisa-hankkeen Elédmysnurkka-konsepti toi-
mii k&ytédnnoén sovelluksena turvallisen tilan ja
vuorovaikutuksen mahdollistamiselle. Rau-
hoittavia esteettisid, auditiivisia ja tuoksuais-
tiin vaikuttavia elementtejd sisaltdva tila jo
itsess&dn auttaa laskemaan sykettd ja kiin-
nittdmdadn huomiota toimintaympdristéon.
Ihmisten aivoissa toimii myoés erdénlainen
palkkiojarjestelma eli mielinyvékeskus, joka
saa palkintonsa muun muassa taiteesta,



tieteestd, oppimisesta, ihmissuhteista, on-
nistumisista, aikaansaamisista ja ystavyy-
destd. Eli sellaisista asioista, jotka ovat meille
lajina ominaisia. Hyvé vuorovaikutus muiden
kanssa voikin olla mielen kannalta hyvin
palkitsevaa. Kuulluksi ja néhdyksi tulemisen
kokemukset ovat yksi tarke& henkistd kriisin-
kestavyyttd yllapitava tekijd. Palkkiojarjes-
telmdan toiminta puolestaan ohjaa inmisen
toiminnan suuria linjoja eli sité&, mitd ihmi-
nen motivoituu tekemadn ja mité tehtévid
valttelee. Kohtaamalla, yhdessé kokemalla
ja tekemalld voidaan ndin ollen vaikuttaa
tydntekijdiden sitoutumiseen ja motivaatioon
tyétehtévié kohtaan.

Tunnetilaan voidaan vaikuttaa myds ihnmisen
eri aistien kautta. "Hajuaisti stimuloi tunteitaq,
nako ja kuulo ajattelua”, tiivisti norjalainen
hajuaistitutkija ja hajupsykologian uranuurta-
ja Trygg Engen jo 1980-luvulia.

Neurobiologinen ratkaisu aivoissa selittad
hajujen nopeaa vaikutusta kdytdkseen. Ha-
juaistimus on aistihavainnoista ainog, jolla
on aivoissa oikotie limbiseen jarjestelmadn,
tutummin tunneaivoihin. Muut aistihavainnot
kulkevat kdsittelyyn toista reittid, ja esimer-
kiksi nékéhavainto kootaan ja tulkitaan ko-
konaisuudessaan vasta aivokuorella. Vaikka
olemme kehitt&neet aivokuoren ajatteluha-
tun, joka laukaisee automaattisia reaktioita
hajuihin, tutkimukset osoittavat, ettd hajut
laukaisevat kehossamme edelleen fysiologi-
sia reaktioita.
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Kuva 1. Tunteita ja tuoksuja
(Anna Lahti 2023).

Koska hajut ovat tiiviisti yhteydessé niihin
aivojen alueisiin, jotka kdsittelevat tunteita,
sekd alueisiin, jotka ovat yhteydessé muistiin,
muodostuu hajujen, tunteiden ja muistojen
pisteitd. Tietynlainen hajumuisto voi saada
pulssimme kiihtymd&dn tai vatsamme kouris-
telemaan viel& vuosikymmeniéd myéhemmin.

Joissakin eld@inkokeissa on osoitettu, ettd
eteeristen 6ljyjen hengittédminen muuttaa
eldinten mielialaa. Ndmd& muutokset voisivat
ehké olla verrattavissa psykoaktiivisten la&k-
keiden, kuten rauhoittavien lIadékkeiden, ai-
heuttamiin mielialan muutoksiin, Bochicchio
ja Winsler (2020) ehdottavat artikkelissaan
The psychology of olfaction: A theoretical
framework with research and clinical imp-
lications. T&mdan tiedon valossa hajuaisti-
musten oikotietd voidaan tarkoituksenmu-
kaisesti hyédynt&d mielialojen ja vireystilan
sddtelyyn. Vield on paljon tehtévad, mutta jos
tuoksut osoittautuvat tehokkaiksi mielialan
sddatelijoiksi, ne voisivat parantaa hyvinvoin-
tia muutenkin kuin psykologisten ongelmien
hoidossa, esimerkiksi poistamalla sairaaloista
monien ihmisten pelk&d@man ominaishajun
tai tuoksuttamalla kouluja ja tyépaikkoja rau-
hoittavilla tai virkistavillé tuoksuilla.

Erilaisia yhdisteitd erittyy myés kehostamme,
kun olemme peloissamme tai iloisia. Kokeissa
on esitetty, ettt nédma tunteet voivat vdlittyd
myo6s muille hajuaistin kautta. Tutkimusten
mukaan voimme jopa tunnistaa toistemme
sairaudet hajun perusteella. Joissakin tutki-
muksissa on esitetty, etté ihmisillg, joilla



ei ole hajuaistia, on vaikeuksia sosiaalisissa
tilanteissa. He tuntevat olonsa ep&varmaksi
omasta ruumiinhajustaan ja tuntevat olon-
sa epdmukavaksi muun muassa yhteisillé
aterioilla. Heidén on vaikea olla vuorovaiku-
tuksessa yleensd, mutta erityisesti vieraiden
ihmisten kanssa. Vaikuttaa siltd, etté haju
antaa joitakin olennaisia tietoja sosiaalisis-
sa tilanteissa uusien ihmisten kanssa, vaikka
emme tietoisesti havaitsisikaan sitd. Ndma
havainnot tukevat ajatteluq, ettéd voimme niin
tahtoessamme tuoksuilla ohjata suurta osaa
ihmisten sosiaalista kdyttéytymistd, kuten
esimerkiksi halukkuutta sosiaaliseen vuoro-
vaikutukseen. (Bochicchio & Winsler 2020.)

Elédmysnurkka-konseptissa on hyédynnetty
myo6s tuoksuaistia tunteiden virittdmisen tu-
kena. Mets@nurkkauksessa tuoksuu havu, joka
on kaytédnnodn kokeilujen mydtd tunnistettu
monelle suomalaiselle tuttuutta ja turvalli-
suutta edistévaksi tuoksuksi. Metsén tuoksu
yhdistet&ddn helposti omiin metsékokemuk-
siin. Rantateemassa tavoitteena olivat pa-
lautuminen ja rentoutuminen. Tdssd tilassa
hyédynnettiin sitrushedelmien tuoksuga, joilla
tiedetddn olevan piristévad vaikutus. Voisiko
my®os taide tuoksua?
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Rennompaa kohtaamista ja
rauhoittavia keidashetkic

Luonto vaikuttaa tutkitusti monipuolisesti niin psyykkiseen, fyysiseen kuin sosiaa-
liseen hyvinvointiin. Ulkoilun lisaksi esimerkiksi sisdkasveilla sekd virtuaaliluonto-
ymparistailld on positiivisia vaikutuksia tydhyvinvointiin ja stressin vihenemiseen.
Eloisa-hankkeessa pilotoidussa Eldmysnurkka-konseptissa rakennettiin moniaisti-
suuteen perustuvia tilaratkaisuja edistdmadn tydyhteisdjen hyvinvointia ja yhtei-

sollisyytta.

Anniina Honkonen

Elédmysnurkka-konsepti perustuu Lau-
rea-ammattikorkeakoulussa kehitettyyn Ais-
tien-menetelmddn, jossa eldmyksellisen tilan
avulla edistetddn esimerkiksi yhteisoéllisyytta
ja voimaantumista. Menetelmd on sovellet-
tavissa erilaisille toimijaryhmille ja erilaisiin
kayttoétarkoituksiin. Se on kaytt&jalahtdinen,
sillé toimijat itse mdadrittelevat toiminnan
tavoitteet ja toteutustavan. Aistien-menetel-
madlle tyypillistéd ovat muun muassa moniais-
tisuuden hyédyntdminen, vuorovaikutuksen,
hyvinvoinnin ja oppimisen edistéiminen sekd
erilaisten toimijoiden vélinen yhteisty®. (Réty,
Sivorsen, Saarelaq, Laurikainen & tyéryhmaé
2015.
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Aistien-menetelmdn pohjana on Aistien-tilq,
jossa voidaan tarjota elamyksié kaikille ais-
teille. Aistien-tilassa voidaan yhdist&da ku-
vaa, adantd, tuoksuja, makuja ja esineitd sekd
muuta sisustusta. Tilojen ei ole tarkoitus olla
autenttisia kopioita todellisuudesta, vaan

ne ovat viitteellisid, ajatuksia, muistoja ja
tunteita herattévid. Tiloja voidaan toteuttaa
kiinteind ja vdliaikaising, siirrelt@vind tiloina.
Aistien-tilaa voidaan kayttad kahdella taval-
la: joko valmiina tilana tai yhdesséd suunnitte-
lemalla ja rakentamalla. (Aistien a; Aistien b.)



Kuva 1. Metsdpolku-kuva, jota hyédynnettiin Eldmysnurkan metsdteemassa (Anniina Honkonen 2022).

Eldmysnurkka-tilaratkaisua pilotoitiin hank-
keen aikana erilaisten tydyhteisdjen kanssa.
Ajatuksena oli toteuttaa moniaistinen tila
tyéyhteisdjen omiin tiloihin edistdmdadn
tyéntekijdiden tydhyvinvointia ja palautumis-
ta sekd vuorovaikutusta ja yhteiséllisyyttd.
Rakennetussa tilassa tydyhteisd voi esimer-
kiksi viettédd rentoutumishetken tyépdivan
lomassa, jarjestdd palaverin uudella tavalla
ja yhdessdé toimien tai toteuttaa rekrytointi-
haastatteluja paikassa, joka kertoo tarinaa
yrityksen arvoista.

Eldmysnurkasta ideoitiin kolme eri teemaa:
metsdnurkkaus, pariisilainen kahvila ja me-
renranta, joista tyéyhteisé valitsi itselleen
mieluisimman. Metsd- ja merenrantatee-
moilla pyrittiin tuomaan yhteis66n rentout
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tava luontoympdristd erilaisin menetelmin ja
vdlinein. Pariisilaisessa kahvilassa pystyi ir-
rottautumaan hetkeksi arjesta ja tyépdivasta.
Tydyhteis6 sai valitsemansa Elédmysnurkan
kayttdéonsé viikon ajaksi. Vastineeksi hanke
kerdsi tietoa kayttdjadkokemuksista.

Pilotit ja kokemukset

Alkuvuoden 2023 aikana Elédmysnurkkaa pi-
lotoitiin ja testattiin erilaisissa tydyhteisdissad.
Organisaatiot olivat pk-yrityksi& eri puolilta
Uuttamaata. Yrityksissé pilotoidut Elédmys-
nurkat rakennettiin kaikki eri teemoilla. Tes-
tausjaksot olivat noin viikon mittaisia. Hanke-
toimijat rakensivat tilan, ohjeistivat kaytdssg,
purkivat tilan seké kyselivat kokemuksia
kayttdjilté testauksen lopuksi.



Kuva 2. Eldmysnurkan metséteema rakennettuna tilana
(Anniina Honkonen 2023).

Metsédteemaisessa Elémysnurkassa oli vihre-
ad nurmimattoaq, hehkuva nuotio sekd kuu-
sia. Varimaailma oli vihredn sévyinen, jopa
hieman hdmyinen, ja ddnimaisemana kuului
linnunlaulua. Vaihtuvissa kuvissa nékyi erilai-
sia mets@dmaisemia. Evéskorista 16ytyi muun
muassa vdlipalakeksejd ja puukuksat kahvi-
taukoa varten. Kokeilujakson aikana yrityksen
henkil6std kaytti tilaa seké kokoustamiseen
ettd vapaamuotoisempaan jutusteluun ja
ideointiin.

Mets&nurkka mahdollisti rennomman ja avoi-
memman kohtaamisen sekd innosti muiste-
lemaan ja ideoimaan uutta. Metsdn keskellé
naurettiin enemman ja ajatukset rénsyilivat
vapaammin.

Kuva 3. Eldmysnurkan rantateema
(Marika Kivist® 2023).

Merenranta-teemassa oltiin etelénmaise-
missaq, sillé yhdellé seindlld pyéri video Balin
rannalta ja ddnimaisemana oli aaltojen
kohinaa. Pienillé péydillé oli tuoreita hedelmid
sy6tavdksi ja lehtid luettavaksi. Aurinkotuoleja
sai vaihdettua lepoasentoon, ja tarjolla oli vir-
kist&ivaid kookosvettd. Tilaan oli aseteltu
|6ydettavaksi monia pienid yksityiskohtiq,
kuten sandaalit, simpukoista tehty kranssi ja
muovinen gekko.

Kokeilujakson aikana organisaation henki-
16std kaytti tilaa tauoillaan ja ruokatunnilla.
Lisaksi tilassa kaytiin tyévuoron alussa tai
lopussa. Osa tyéntekijdistd piti myds vuoron-
vaihtoraportit tilassa tai tuli tilaan tekemdaéan
kirjallisia téitd.

Aluksi tuntui, ettei oikein ole aikaa tulla kdymdadn tilassa, kun
oli todella hektinen viikko ja haasteellisia asiakkaita oli paljon.
Mutta sitten kun tdhdn tuolille istahti ja alkoi kuuntelemaan
aaltojen adnid, niin mieli rauhoittui. Maisema oli ihana ja
tunnelma toi itselle rauhallisen fiiliksen. T&AllG oleilun jalkeen
lahti ihan eri fiilingilld téinin. Tilaan tuli pois kaikesta halindstg,
ikaddn kuin pieneen kuplaan. TGma oli keidashetki meille
kaikille, toi mikrolepohetkid p&ivadn.



Kuva 4. Ranta-teemaisen Elédmysnurkan sisustukseen
kuuluivat myds sydtévat hedelmat
(Marika Kivistd 2023).

Laurean Vastuullisen johtamisen opintojak-
son opiskelijat toteuttivat yhden Elédmysnurk-
ka-pilotin p&ivdkotiin. Opiskelijat suunnitteli-
vat ja toteuttivat pilottiprojektin tuoden Kiinaa
ja kiinalaista kulttuuria viikoksi Eldmysnurkan
muodossa pdivakodin henkiléstén ja lasten
kayttdéon. Eldmysnurkka sisustettiin heijasta-
maan kiinalaista kulttuuria ja eldmantapaa.
Eldmysnurkka mahdollisti moniaistisesti ja
toiminnallisesti tutustumisen perinteisiin ja
lasten arkeen esimerkiksi leikkimallé kiinalai-
sia lasten leikkejé ja askartelemalla.

Eldmysnurkkaa kokeilleiden organisaatioiden
henkil6std pohti Eldmysnurkan kdyttdémah-
dollisuuksia pidemmallé aikavdlilla. Tilan
pidempiaikainen kéytté ndhtiin mahdollisena,
mutta esimerkiksi teeman toivottiin siind ta-
pauksessa olevan vaihtuva. Tilan suunnittelu
ja rakentaminen voisi my®&s olla tydyhteiséa
enemma@n osallistavaa. Eldmysnurkan koet-
tiin olevan sekd tydhyvinvointia lisddvé ren-
toutumisen paikka ettd yhteiséllisyyttd lisaa-
va tila, jossa voi pitdd palavereita ja muita
tapaamisia rennommassa ympdristdssa.
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Luontoympdiristét ja luontoelementit
hyvinvointia lisGadmassa

Luonnolla on positiivista vaikutusta hy-
vinvointiin. Luonnossa fyysinen aktiivisuus
lisdantyy ja samalla likkuminen edist&a
sosiaalista hyvinvointia ja yhteisoéllisyytté.
Lisdksi luonto elvyttdd ja auttaa palautu-
maan stressistd (Metsdhallitus 2022).

Luonnon vaikutuksia tyéntekijéiden stres-
siin ja terveyteen on selvitetty Floridan
yliopistossa tehdyssd tutkimuksessa, jossa
luontokokemukset oli jaettu ulkona olevaan
luontoon, sisdkasveihin ja ikkunanakymiin
sekd epdsuoriin luontokokemuksiin, kuten
dadniin ja luontokuviin. Tutkimus osoitti, ettd
ty6pdivan luontokontaktien lisd&ntyessda
koettu stressi véiheni. Ulkkona tapahtuvil-

la luontokokemuksilla oli suurin stressié
laskeva vaikutus, mutta myés sisdtilojen
kasveilla ja epésuorilla luontokokemuksilla
oli vaikutusta stressiin. (Largo—Wight, Chen,
Dodd & Weiler 2011.)

Luontoympdristén hyédyntdminen onnis-
tuu sisdtiloissa erilaisilla luontoelementeillé,
kuten luontokuvilla ja kasveilla (Salonen
2005, 65). Erilaisten luontoympdristdjen
katselulla on todettu olevan stressitasoa
laskeva vaikutus (ks. esim. Ulrich, Simons,
Losito, Fiorito, Miles, & Zelson 1991; Parsons,
Tassinary, Ulrich, Hebl & Grossman-Alexan-
der 1998). Sisdkasvien tuottamia psyykkisici
vaikutuksia tyépaikoilla selvittdneessd tut-
kimuksessa huomattiin, etté kasvit vaikutti-
vat sekd stressin alenemiseen, sairauspois-
saoloihin ettd tuottavuuteen. (Bringslimork,
Hartig & Grindal-Patik 2007.)

Luonnonvarakeskuksen hankkeessa tut-
kittiin virtuaalisesti tuotettujen luontoym-
paristéjen hyoétyjé tybkuormituksesta pa-
lautumisessa. Tutkimukseen osallistuneet
testasivat erilaisia taukotyyppej&: metsa-
tai vesivideota dédnimaisemineen, pelkkada
ddnimaisemaa sekd kontrollitilanteena
istumista hiljaisessa huoneessa. Tulosten
perusteella virtuaaliluonnon avulla voidaan
tehostaa stressistd palautumista ty6-
pdaivén aikana. (Tydsuojelurahasto 2019.)



Miten yritys voi tehd@ oman Elémysnurkan?

Tila:

+ Elédmysnurkka voidaan rakentaa sekd kiintednd etté valiaikaisena, siirrettévand tilana.

« Elédmysnurkka voi olla valmiiksi rakennettu elédmyksellinen tila, jonka on rakentanut ulko-
puolinen taho, tai tyhja tila, jossa tilan kaytt&jat rakentavat sisallon itse.

+ Tilan rakentamisen fyysisisté mahdollisuuksista ja huomioitavista seikoista voi lukea lisG&
Aistien-menetelmdn nettisivuilta.

Teema:

« Miettik&d yhdessd, millaisella teemalla Eldmysnurkka rakennetaan ja onko teema pysyvaé
vai vaihtuuko se tietyin vdliajoin.

+ Teema pohjautuu tavoitteeseen. Onko tilan kéytén tavoitteena esimerkiksi rentoutuminen,
yhteinen tyéskentely ja toiminnallisuus, yhteiséllisyys tai vapaamuotoinen tutustuminen?

Tekniikka:

« Miettik&d resurssit kuvan, ddnimaiseman ja valaistuksen suhteen.

Materiaalit:

« Tila rakentuu teeman mukaisesti tarvittaessa arkisista ja edullisista esineistdista.

+ Huomioikaa eri aistit: mit& tilassa nakyy ja kuuluu, milté tilassa tuoksuu ja maistuu?

« Panostetaanko yksityiskohtiin vai isompiin kokonaisuuksiin?

Yhteistyo:

+ Ottakaa koko tyéyhteisé mukaan ideointiin, suunnitteluun ja toteutukseen ja
kehittdmiseen, ei vain tilan kdytté6n ja hyddyntdmiseen.

« Tilan rakentaminen voi tapahtua yksin tai yhdessg, hitaasti ja huolella

yksityiskohtiin paneutuen tai nopeammalla tempolla ja esimerkiksi
yhden kuvan avulla.

Lue lisé@é vinkkejé Eladmysnurkka tyopaikalle -pikaoppaasta.
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Epdmuodollinen keskustelu
ja luottamus organisaation
aineettomana voimavarana

Eldmme poikkeuksellisia aikoja monine muutoksineen. Toisaalta jatkuvaa muu-
tosta on pidetty normaalina tyéeldman tilang, toisaalta yllattavat ja jarkyttévat
muutokset maailman turvallisuudessa heijastuvat ja haastavat luottamusta
muihin ihmisiin ja organisaatioon. Luottamuksen palauttaminen muutoksen jél-
keen on ajankohtainen haaste sekd johdolle ettd tydyhteisdlle. Tssd kirjoitukses-
sa luottamusta kasitellddan tydyhteisdn yhteisend aineettomana ja sosiaalisena
pddomana, jota kukin organisaation jasen tuottaa, ylldpitédd tai kuluttaa.

Marika Kivisto

Luottamuksen ndkdkulmasta muutoksilla voi
olla sekd luottamusta heikentdvié tai vahvis-
tavia vaikutuksia (Ikonen 2022). Pandemian
aikana havahduttiin luottamuksen merkityk-
seen tydyhteisdissd. Herdsi kysymys, miten
luottamusta voidaan yllépitad ja vahvistaa,
kun tydskentelemme p&dasiassa etatyo-

nd. Etdjohtaminen asettaakin luottamuksen
rakentamiselle, yllépitédmiselle ja palauttami-

Epédmuodollinen rupattelu tyépaikalla
sosiaalisen pddoman Iédhteend

Mikkosen (2023) mukaan Koch ja Denner
(2022) maarittelevat saksalaisessa tutki-
musartikkelissa Informal communication
in organizations: work time wasted at the
water-cooler or crucial exchange among
co-workers? epdmuodollisen viestinndn sel-

selle uusia tarpeita téssd uudessa kontekstis-
sa.

Pandemian aikana saatuja kokemuksia ja
oppeja voidaan hydédyntdd tydhyvinvoinnin
kehittdmisen nakdkulmasta. Luottamusta
organisaation aineettomana voimavarana
kannattaa vaalia tuottavuuden, tyotyytyvai-
syyden ja luovuuden vahvistamiseksi.
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laiseksi viestinndksi, jossa keskustelut kéy-
dadn yksiléind eik&d ammatillisissa rooleissa.
Epédmuodollisen viestinndn piiriin lasketaan
keskustelut tybkavereista, tydnantajasta tai
tietyistd tydtehtdvistd sekd tydn ulkopuoli-
set keskustelut, kuten harrastukset, lapset tai
vaikkapa ruokareseptit. Sosiaalisen padoman
ndkdkulmasta ndissd keskusteluissa vdlite-
tdan paljon tietoa ja toteutetaan vertaisuu



teen liittyv&d empatiaa ylipadatadn elédmasté
selvimisestd vaikkapa erilaisissa eldmanti-
lanteissa.

Epdmuodollisella viestinndllé on useita ta-
voitteita. Yksi tdrkeimmistd on tiedon vdlitt&-
minen. Epdavirallinen keskustelu tyéyhteiséssé
tdydentad myds virallista viestintad tyo-
paikalla ja on tarke&d esimerkiksi tydpaikan
kulttuurin ja arvojen vdlittémisessé. Se on
tapa valittad tietoa siitd, mikd tyépaikalla on
tarke&d ja miten siellé toimitaan. Ne, jotka
kayvat paljon epdvirallista viestintad, tun-
tevat olevansa paremmin perillé asioista ja
sitoutuvat tyépaikkaansa emotionaalisesti
enemman ZlKoch & Denner 2022).

Epdvirallinen viestintd auttaa myés esimer-
kiksi tydn organisoinnissa ja koordinoinnissa,
luo yhteenkuuluvuuden tunnetta ja auttaa
lievittdmadan turhautumisen tunteita. Valit-
taminen voi myés vaikuttaa myénteisesti
ryhnmdéhenkeen ja tyétyytyvéisyyteen: kun on
joku, jolle voi avautua tyéhon liittyvisté epd-
kohdista tai haasteistq, olo voi helpottaa.

Tydntekijdiden tybtyytyvdisyys kasvaa, kun
he tuntevat tietdvansd, mité tyépaikalla ta-
pahtuu. Tdmdn on ndhty olevan yhteydessd
tyéhoén sitoutumiseen ja tyén tuottavuuteen.
Koch ja Denner (2022) korostavat, ettd vai-
kutus oli suhteellisen pieni, mutta ainakaan
tutkimustulokset eivat vahvistaneet, ettd
epdmuodollinen vuorovaikutus véhentdisi
tuottavuutta.

Pandemia arkisen vuorovaikutuksen
haastajana

Kantasen ja Koskelan (2022) mukaan epé-
muodollinen viestintd siirtyi korona-aikana
chatteihin, sosiaaliseen mediaan ja videopu-
heluihin, miké& muutti rupattelun luonnetta.
Etatydssd epdvirallinen keskustelu oli ylei-
sempdd sellaisten kollegojen kanssa, jotka
olivat jo ennestadn laheisid. Etddmpdnd ole-
vien kollegojen kanssa pidettiin véhemmadn

yhteyttd. Satunnaiset kohtaamiset eivat olleet

mahdollisia, ja epdvirallisilla keskusteluilla oli
siis yleensé jokin syy, ja ne olivat usein suun-
niteltuja. Virallisen ja epévirallisen viestinnén
raja hadmartyi, koska epdvirallinen chattailu
liittyi usein virallisiin tilanteisiin: videopuhe-
luita kdytettiin kuulumisten vaihtoon ennen
virallisen kokouksen alkua ja sen jalkeen, ja
kaksi tydntekijad saattoi keskustella keske-
nddn chatissa virallisen kokouksen aikana
kokouksesta tai jostain muusta.

62

Kochin ja Dennerin (2022) tutkimuksessa ha-
vaittiin, ett& epdvirallinen viestinté etatydssa
paransi yhteenkuuluvuuden tunnetta, tarjosi
vaihtelua tyétehtaviin ja ulosp&dsyn arsy-
tykselle. Tutkimuksessa nostettiin nakyvaksi,
ettd tydntekijéiden tuottavuuden ja tyd-
tyytyvéisyyden kannalta ei valttémattd ole
ratkaisevaa epdvirallisen chattailun maara.
Tarkedmpdad saattaa olla se, kenen kanssa ja
misté keskustellaan.

Elamysnurkka-konsepti luottamuksen
ja yhteiséllisyyden rakentamisen tilana

Kun luottamus tyépaikoilla horjuu tai sité
pyritddn palauttamaan, tarvitaan arvostavaa
ja vastavuoroista vuorovaikutusta luotta-
muksen palauttamiseksi. konen (2022) lis-
taa muutamia kéytédnnén osa-alueita, joissa
luottamusta kehitetddn:

Vastavuoroisuus. Tarvitaan dialo-
gia, kuulluksi tulemisen kokemusta.
Vastavuoroisuus tarvitsee ajan ja
tilan organisaation viestintakaytén-
noéissd. Nahdyksi ja kuulluksi tule-
misen kokemukset ovat yksi térked
henkistd kriisinkestavyytta yllapita-
va tekija.

Pitkajcnteisyys. Johdolta odote-
taan selkedd, ajantasaista ja tasa-
puolista viestint&d, jossa sanojen ja
tekojen vdlilla ei ole ristiriitaa.

Kompensaatio. Luottamus raken-
tuu, kehittyy ja palautuu vuorovai-
kutuksessa ja kohtaamisissa.

Tilaa tunteille. Tosiasioiden oi-
kea-aikaisen viestimisen ohella
tarkedd on myés myoétédtunnon ja
valittémisen vdlittyminen. Tuntei-
den salliminen voi vaatia uuden
organisaatiokulttuurin kehittdmistg,
jossa on tilaa tunteille.

Eloisa-hankkeessa pilotoitu Elédmysnurk-
ka-konsepti on kdytdnndn tydkalu tydyh-
teisbille kohtaamisen ja vuorovaikutuksen
rakentamiseen. Elédmysnurkka-konseptissa
huomioitiin edelld esitettyj& kdytdnndén vuo-
rovaikutuksen kehittédmisen osa-alueita.



Minkdélainen johtaja on tarttunut
Eldmysnurkka-konseptin kokeiluun
Eloisa-hankkeessa?

Johtaijaq, joka

Kokee asiakseen tydntekijdéiden

mielen hyvinvoinnista, terveydestd ja
onnellisuudesta huolehtimisen.

Haluaa luoda tyépaikalle vdlittavad
yhteiséllista tydkulttuuria.

Arvostaa sujuvaa tyota.

Seuraa henkiléstén stressitasoa ja ha-
luaa laskea stressitasoja tydyhteiséssa.
Haluag, ettd tyéntekijat kokevat
kuuluvansa joukkoon.

Arvostaa henkil6stén sitoutuneisuutta
ja pysyvyytta.

Rakentaa rakastavaa ja osallisuutta
mahdollistavaa ympdristda.

Uskoo positiivisen asenteen mahdollis-
tavan ratkaisuja haasteidenkin keskelld.
Uskoo itsensd kehittédmiseen seké
elinikGiseen oppimisen merkitykseen

ja mahdollisuuksiin.

63

L&hteet

lkonen, M. 2022. Luottamuksen palauttaminen muutok-
sen jalkeen. Teoksessa Kantanen, H. & Koskela, M. 2022.
Poikkeuksellinen viestintd. ProComma Academic, 82-96.
https://doi.org/10.31885/2022.00001

Kantanen, H. & Koskela, M. 2022. Poikkeuksellinen pande-
miaviestinté. ProComma Academic. 2022, 14-28. https:ZZ
doi.org/10.31885/2022.00001

Koch, T. & Denner, N. 2022. Informal communication in
organizations: Work time wasted at the watercooler or
crucial exchange among co-workers? Corporate Com-
munications: An International Journal. Vaatii tunnukset.
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/
CClJ-08-2021-0087/full/html

Mikkonen, M. 2023. Kaytatko tydaikaasi rupatteluun
kollegoiden kanssa? Hyvd, sillé se auttaa tekemddn tydt

tehokkaammin. Helsingin Sanomat 27.2.2023.


https://doi.org/10.31885/2022.00001
https://doi.org/10.31885/2022.00001
https://doi.org/10.31885/2022.00001
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CCIJ-08-2021-0087/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CCIJ-08-2021-0087/full/html
https://doi.org/10.31885/2022.00001
https://doi.org/10.31885/2022.00001
https://doi.org/10.31885/2022.00001
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CCIJ-08-2021-0087/full/html
https://www.emerald.com/insight/content/doi/10.1108/CCIJ-08-2021-0087/full/html

Taide voi olla myos pienten

yritysten juttu!

Pienet yritykset hyotyvdat taiteen ja kulttuurin menetelmistd tydhyvinvoinnin kehit-
tamisessd. Apuna kannattaa kayttdd ammattilaisiao, mutta itsekin voi tehdd paljon.

Heli Ansio

Joskus tuntuu, ettd kun puhutaan taiteesta
tyéhyvinvoinnin tukena tai taiteesta osana
tyborganisaatioita, esimerkit onnistumisista
koskevat vain suuryrityksid tai julkisia organi-
saatioita. Saattaa myds tuntua, ettd jo tésté
aiheesta kdytetyt puhetavat sulkevat pienié
yrityksi@ ulos. Pienessd yrityksessé voi tuntua
siltd, ettd tdma ei liity meihin, kun emmehdn
me edes ole mik&dn kunnon organisaatio
eik& meill& ole henkildstdyksikkdd, joka ottaisi
tallaisia asioita hoitaakseen. Totta puhuen
kaikki henkiléstén hyvinvoinnin edistdminen
ja tyékykyjohtaminen voivat tuntua vain iso-
jen yritysten asialta. Ja taide, sehdn varmaan
on kauhean hienoa ja kallistakin!

Taiteesta voi sanana tulla mieleen jotain,
johon kuuluu hienostunut maku ja joka vaatii
erityistd osaamista tekijaltdan ja ymmarta-
mist& vastaanottajaltaan. Tietysti on tottaq,
ettd taiteen ammattilaisilla on usein pitké

koulutus ja taitoja, joita meilld jokaisella ei ole.

Taiteen ja kulttuurin menetelmat kuitenkin
ovat kaikkialla ympaérilldmme, ja niiden sovel-
taminen kuuluu kaikille.
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Mikroyrityksessdkin voi tehdé asioita luoval-
la tavalla. Kaikkien vaivattominta lienee, kun
kayttad taiteen ja kulttuurin ammattilaisia tai
kulttuuritoimintaan perehtyneité yritysval-
mentajia apuna. Maistiainen ei maksa paljon,
ja koulutettu asiantuntija osaa suunnitella
jokaiselle yritykselle sopivaa toimintaa.

Taiteen soveltaminen tydhyvinvoinnin tukena
voi jaddé tavaksi, kun joku ohjaa ja auttaa
alkuun. Monet yrittdjat ja yrityksen tyénte-
kijat osaavat itsekin kaikenlaista taiteellista.
Joku laulaa tai soittaq, joku hallitsee jonkin
kdsityétaidon. Joku osaa jotakin tanssilajiq, ja
joku harrastaa lautapelejé. Voisitteko yh-
dessd tutustua toistenne osaamisalueisiin ja
opettaa niitd toisillenne?

Myds yksinyrittdjé voi kayttad taidetta oman
tyéhyvinvointinsa tukena. Yksinyritt&jand voit
esimerkiksi pohtia, mitkd taiteen ja kulttuurin
lajit ovat sinulle mieleisid ja tuttuja, ja lisatd
pienid taidehetki@ tyépdivan lomaan. Voit
myos jarjestad itsellesi tydhyvinvointip&ivan,
jossa tutustut aivan uuteen taiteen tai kult-
tuurin lajiin.



Maistiainen ei
maksa paljon,
ja koulutettu
asiantuntija
osaa suunnitella
jokaiselle
yritykselle
sopivaa
toimintaa.
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Voi tuntua hassulta kayttdd aikaa taide- ja
kulttuuritoimintaan, kun olisi jarkevémpad
tehdd vain sitd ydintydtd. Nykyisessa tydeld-
mdssa kuitenkin ydintyd itse asiassa sisdltad
monilla toimialoilla paljon luovuutta, ongel-
manratkaisukykyé ja sosiaalisia taitoja vaa-
tivia elementtejd. Juuri néité taitoja taide- ja
kulttuuritoiminta harjoittavat. Yhdessé tai-
detta tehtdessd luottamus kasvaa ja yhteiset
toiminnan tavat hioutuvat. Taiteen ja kulttuu-
rin tekemisen ddressd tulee helposti mietit-
tyd, miten voisimme auttaa toisiamme tai
keksié ratkaisuja yhdessd. Annamme palau-
tetta toisillemme ja kuuntelemme toisiamme.
Kaikki tdmd& muodostaa tydyhteisdn sosiaa-
lista pddomaa. Se tukee tuloksellista tyotd.

Taiteilijat itse monesti sanovat, ettd tydhy-
vinvoinnin kehittédmisen parissa tyéskennel-
lessd heiltd jaavat ndkemattd nadma pitkén
tadhtdimen vaikutukset. He ndkevat kuitenkin
sen, ettd ihmiset ovat nauravaisia, rentoja ja
helpottuneen oloisia, kun ovat saaneet teh-
dd jotain tavallisuudesta poikkeavaa kesken
tyépdivan. Tima on jo itsessadn tarkedad.
Nyky&an puhutaan paljon siitd, ettd tydkuor-
mituksesta palautumisen hetkid pitdisi lisGta
jo tyépdivan lomaan eikd luottaa siihen, ettd
tyéajan ulkopuolella ehtii palautua.

Taiteen, kulttuurin ja luovan toiminnan mene-
telmdt kannattaa ottaa ennakkoluulottomas-
ti kayttdé6n kaikenkokoisissa yrityksissd. Niité
on hyvd ajatella osana laadukasta tyéky-
kyjohtamista. Taiteella on voimaa parantaa
tyéhyvinvointia niin lyhyell& kuin pitkallékin
tahtaimellé.



Nakokulmia luovaan tulevaisuuteen
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Taideperustaisten
mehnhetelmien mahdollisuuksia
tulevaisuudentutkimuksen

piirissd

Taideperustaisilla menetelmilld voi jatkossa olla oma erityinen paikkansa tulevai-
suudentutkimuksessa, sillé niiden avulla voidaan hahmottaa ja kuvitella tulevai-
suuksia kokemuksellisesti ja humaanisti. Ei-olemassa olevana ja abstraktina tut-
kimuskohteena tulevaisuus luo alttiin kontekstin taideperustaisten menetelmien

soveltamiselle.

Jouko Myllyoja

Tulevaisuudentutkimuksen yksi keskeisi& 1&h-
tékohtia on, ettd erilaisia tulevaisuuksia voi
ajatella olevan useita. Tulevaisuudet voi esi-
merkiksi j@sentdd toivottavinag, todenndkdisi-
né tai uskomattomina (Voros 2017). Erilaiset
tulevaisuustrendit ja -signaalit luovat omalta
osaltaan rationaalisina kuvattavia ndkymida
erilaisiin tulevaisuuksiin, mutta ndiden hah-
motusten rinnalla tarvitaan myoés inhimillisté
luovuutta ja kuvittelukykyé. Taideperustaiset
menetelmdat luovat menetelmadllisté alustaa
I&Ghestyd tulevaisuuksia kauemmas ja syvdl-
lisemmin - kenties humaanimmin ja voima-
uttavammin - kuin mihin perinteisempdané
pidettavét menetelmdat taipuvat. Yksi taide-
perustaisten menetelmien mahdollisuuksista
liittyy niiden kykyyn vapauttaa ajatteluamme,
tai kuten Foster, Salonen ja Keto (2019, 137)
kiteyttavat: "Taiteen avulla on mahdollis-

ta siirtyd sekunneissa omasta vaistdmatta
vajaasta todellisuustulkinnasta toisenlaisen
maailman mahdollisuuteen.”

Teoreettisesti taideperustaiset menetelmat
|6ytavat resonoivaa alustaa erityisesti koke-
muksellisen ennakoinnin piireist&. Koke
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muksellinen ennakointi (Candy 2014; Candy
& Dunagan 2017) voi kéytannossa kdsittéd
esimerkiksi tulevaisuustilojen rakentamisen
tyépajaosallistujien koettavaksi. Muodostet-
tavassa tulevaisuustilassa voi olla oma si-
sdinen, koherentti logiikkansa. Siell& voidaan
kayttad konkreettisia elementtejd, kuten
tekniikkaa. Tulevaisuustila voi kasittaé nyky-
todellisuudesta poikkeavia ajatus- ja kdyt-
tdmismallejq, joita voidaan tehdd& nakyviksi
narratiivien avulla.

Tulevaisuustilan uskottavuutta voidaan tukea
esteettisillé valinnoilla. Tavoitteena on, ettd
synnytettdvad toisenlainen todellisuus aikaan-
saa tunteisiin vetoavan, immersiivisen koke-
muksen ja johtaa keskusteluun esimerkiksi
siit&, miten nykytodellisuutta voisi tai tulisi
muuttaa. Menetelmdllisess& mielessd Idhes-
tymistapa pitdd sisallédéan varsin perusluon-
taisena pidettdvdn eron positivistisesti orien-
toituneisiin tydpajamenetelmiin — tulevaisuus
ei ole jotain ulkoista tai tulevaisuudessa ole-
vaa, vaan sitd voidaan Idhestyd sisdltd kasin
”tds§d ja nyt” olevana todellisuutena (Ramos
2017).



Taideperustaisten menetelmien yhtend
tiedollisena mahdollisuutena voi pitad niiden
tyépajaosallistujan henkildkohtaiselle tasolle
ulottuvaa luonnetta roolien takaa (Myllyoja,
Akerman, Peltomaa & Wessberg 2018). Jos ja
kun subjektiiviset tietosisdllét kyet&dn nivo-
maan osaksi tutkimuksen muita tietosisaltdjd,
voidaan puhua integroivasta tietokd&sitykses-
t& ja -pohjasta (Voros 2008), jossa taidepe-
rustaisen prosessin synnyttdma ymmarrys
voi syventdd ja laajentaa kdsityksiGmme
ilmidistd, asioista ja tulevaisuuksista.

Taideperustaista tydépajaa voi ajatella tilana,
jossa voidaan tukea tulevaisuuden lukutai-
don (Miller & Sandford 2019) ja tulevaisuus-
toimijuuden kehittymistd (ks. Stevenson,
2002§. Tulevaisuuden lukutaidon voi ymmdar-
téd uteliaisuutena, vastuuna tai tunnistetta-
vina kyvykkyyksiné koskien maailmaa ja sen
kehittymistd. Tulevaisuustoimijuudella viita-
taan tassdé puolestaan yksilén kykyyn kokea
olemassaolollaan merkityksellisyytt& sekd
ndhdd elastisia ndkymid tekoihin, joilla omaa
ja ympdardivad todellisuutta voidaan muuttaa
nykyisté suotuisammiksi ja kestGvédmmadksi
(Pendleton-Jullian 2019).

Osana Eloisa-hanketta jérjestettiin
syksyll&é 2022 tulevaisuustyépaja, jos-
sa tutkittiin tydeldman tulevaisuuksia
taide perustaisin menetelmin (Kivisto,
Linnamaki, Myllyoja & Réty 2023). Ku-
van ryhmdssda pohdittiin, miltd nayttad
kansainvdlinen ja monikulttuurinen
tyéeldmd. Téssd Intian valtameren
rantamaisemiin sijoittuvassa moniaisti-
sessa tilassa keskusteltiin muun muas-
sa siité, miten teknologia mahdollistaa
tyéyhteiséjen kansainvdlistymisen.
Moninaisuutta kuvaava runsauden
ruokapdyddn kattaus johti keskusteluun
erilaisten kulttuurien ominaispiirteiden
arvostamisesta.

Kuva 1. Tydelédmdn tulevaisuuksien édrellé
(Anna Lahti 2022)

Taideperustaista tyéskentelyd voi kuvata
henkildkohtaiselle tasolle ulottuvana toimin-
tang, jossa omat maailmankuvat ja eldman-
kokemukset toimivat kiinnostuksen kohtee-
na olevan asian tai kontekstin peilipintana.
Teatteriin pohjautuvilla menetelmillé voidaan
esimerkiksi synnyttdd tulevaisuuteen kurkot-
tavaa immersiivistd todellisuutta, jossa omia
ajatusmalleja ja toimintatapoja voidaan
johdatella tarkastelemaan kriittisestikin. Har-
joitteilla, joissa asetutaan toisen asemaan,
voidaan puolestaan lisété tietoisuutta omien
ndkemysten ideologisista ja kulttuurisista
taustoista sekd tukea empatiakyvyn ja so-
siaalisen resilienssin kehittymisté — taitoja,
joita voisi kenties kuvata sosiaalisina tulevai-
suuskyvykkyyksing.

Mahdollisimman turvallisen tilan luominen
on tarked asia toteutettaessa mitd tahan-
sa tydépajaa. Taideperustaisessa tydpajas-
sa - jota voi pitéd perinteisempdad tyépajaa
intiimimpdand - turvallisuuteen ja luottamuk-
seen perustuvan olosuhteen rakentaminen
on elintérke&d. Pyrkimyksend on, ettd jokai-
nen osallistuja kokee tulevansa hyvdaksytyksi
omana itsenddn. Yhdenvertaisuuden tavoite
ei koske pelkdstadan yksildllisia taustoja, ku



ten sukupuolta, seksuaalista suuntautumis-
ta tai etnisté taustaa. Se koskee yhtd lailla
myds esimerkiksi tydpajassa mahdollisesti
ilmenevid valta-asetelmia tai sielld esitettd-
vié mielipiteitd. Tyépajan alussa esiteltavilld
tasa-arvon, avoimuuden ja toisten mielipi-
teiden kunnioittamisen pohjalle rakennetuilla
pelisadannéillé luodaan tydpajalle suuntavii-
voja.

Toimintaa ohjaavat periaatteet ndyttayty-
vat tyépajan kaytannoissd. Vetdijille tama
tarkoittaa sitg, ettd heidén tulee tiedostaa ja
tunnistaa tilan turvallisuuden ja tasa-arvon
toteutumiseen liittyvié seikkoja monipuoli-
sesti. Tdma konkretisoituu jo ennen tydpajaa
tehtdvdssa harjoitteiden valinnassa, jossa
tulee huomioida esimerkiksi se, ettd myds
introvertimpien aani pdésee kuuluviin. Varsi-
naisessa tydpajassa on eduksi, jos vetdjat ky-
kenevdt reagoimaan asioihin tilanneherkdsti
ja ennakoiden. Samalla vaaditaan kuitenkin
myo6s rohkeutta nostaa esiin potentiaalisesti
jannitteisié asioita. Luottamuksellisessa tilas-
sa osallistumisen ja mielipiteiden esittéimi-
sen kynnys on matala, miké& luo edellytyksié
moniddniselle, rakentavalle ja innostavalle
tulevaisuuskeskustelulle.

Tutkiva taidetoiminta auttaa meitd kohtaa-
maan toisiamme ja ymmdartdmadn jotain
uutta itsestdmme, toisistamme ja ympa-
réivastd maailmasta. Taideperustaisen
tyéskentelyn voi ajatella ulkoisen ja oman
sisdisen maailman vuoropuheluna. Taide-
perustaiset menetelmat antavat valineité

ja luvan kayttdd luovuuttamme ja mieliku-
vitustamme. Toiminnallisuus, havainnointi,
itsereflektio ja tiivis vuorovaikutteisuus voivat
tuottaa voimauttavia kokemuksia tai havah-
duttavia huomioita, jotka puolestaan voivat
toimia siltana toisinkayttéytymiselle tule-
vaisuudessa. Luomalla motivoivia tiedollisia
I&htékohtia ja innostavia kokemuksellisia olo-
suhteita tuetaan osallistujien kuvittelukyky&
ja mahdollistetaan myds inhimillisté arkea
puhuttelevien tulevaisuuskuvien muodostu-
mista.
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Tadma on tarina siitd, mitd hieman huonovointiselle Yritykselle tapahtui, kun se sai
kumppanikseen Tietdjan, Taitelijan ja Luovuuden.

Raili Honkanen-Korhonen

Olipa kerran Yritys, joka epdili, etta sillé oli
jotain koronan jalkitauteja. Sillé oli kummal-
lisia tuntemuksia. Se tunsi, kuinka sité valilla
vahdan vdrisytti sieltd ja kuumotteli tadltéd — ol
vahdn outo olo. Yritys tiesi, ett& kaikki ei ol-
lut ihan kunnossa eiké ennallaan, jotain oli
muuttunut. Se tiesi, ettd jotain pitdisi tehdd,
mutta mitd. Yritys arveli, etté taitaisi olla aika
etsid itselle kumppani, joka auttaisi tunnista-
maan, mitéd ndma oudot ja uudet tuntemuk-
set ovat ja mitd niille voisi tehdd. Salaa Yritys
toivoi I6ytavéansd kumppanin, joka voisi jaddé
sen rinnalle pidemmdksi aikaa — ehké& koko
loppueldmdksi.

Yritys padtti kysyé neuvoa Oraakkelilta. Kysyi
ja sai kummallisen vastauksen: "Etsi tiet&jad,
taitelijaa ja luovuutta. He tulevat, kun aika
on.” Yritys hdmmdstyi Oraakkelin vastausta,
mutta j&i odottamaan.

Erddnd aurinkoisena kevatpdivand yrityk-
sen ovelle iimestyi toppatakkiin verhoutunut
hahmo. H&n ndytti ihan tavalliselta ulkoilijalta,
mutta oikeasti han oli Tiet&jd. Han huhuili yri-
tyksen ovella ja Yritys vastasi kovalla ddnellé:
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Tarinassa esiintyvat:

Yritys: edustaa pienid ja

keskisuuria yrityksié Uudellamaalla
Tietdja: Yritysvalmentajq, joka auttaa
Yrityksié Taiteen ja Luovuuden avulla
Taitelija: edustaa kaikkia taiteenaloja
Luovuus: toimii joustavasti uusissa
tilanteissa ja tuo niihin uudenlaisia
ndkékulmia

"En osta mitadn!” Tietdjd vastasi ystavdllisesti
hymyillen: "Tulin vain kysymadn tarvitsetko
apua?” Yritys horisti korviaan — voisiko ollg,
ett& ovella olisi Taiteilija, Luovuus tai perdti
Tietdja?

Yritys tarjosi Tietdjdlle pikkuruisessa takahuo-
neessa kahvit ja valitteli vaivojaan: “Suonet
on tukossa, tieto ei kulje, yhteishenke& ahdis-
taq, vuorovaikutus narkdstad, tydidentiteetti
on hukassa ja vasyttdd ihan vietévdasti. Kai-
ken kaikkiaan surkea ja aika yksin&inen olo.”
Keskustelun aikana Yritys huomasi, ettd hé-
nen vieraallaan oli takkinsa alla suuri sydén,
pipon alla suuret korvat ja silmélasien takana
tarkat silméat. Ndmaé ovat todellisen Tiet&jén
ominaisuuksia, ja niisté Yritys tunnistikin h&-
net Tietdjdksi pian keskustelun alettua.

Tietdj@ kuunteli Yrityksen tarinaa tarkkaavai-
sesti. Han ehdotti, ettd he raataldisivat Yrityk-
selle valmennuksen, joka vahvistaisi Yritysté
ja sen palautumiskykyd. Yritys oppisi lisé
itsest&dn ja saisi vdlineitd