Vastuullinen

ruoka-alan yrittdj
TYOKIRJA

Ruoka-ala on alaq, jota tarvitaan aina,
tarvitsemmehan ruokaa eladksemme. Ruoka-
alalla on potentiaalia ja tarvetta uusille yrityksille.
Myos alan yrittajien elakoitymisen takia tarvitaan
uusia jatkajia.

Viime vuosien tilanne muun muassa epidemian
aiheuttamien vaikutusten vuoksi on nostanut
omavaraisuuden ja kotimaisen tuotannon
arvostuksen korkealle. Lahiruoan ohella

luomu- ja luonnontuotteilla on paikallisen

ruoan tuotannossa paljon mahdollisuuksia ja
kiinnostuneita kuluttajia on yha enemman.Yha
useampi suomalainen haluaa kotimaista Iahella
tuotettua ruokaa.
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Mité alalle haluavan tulisi ottaa huomioon?

Tama tydkirja on tehty aiheeseen johdattavaksi oppaaksi ruoka-alan
yritt&jéksi aikovalle tai alasta kiinnostuneelle, sekd taholle, joka suun-
nittelee tai toteuttaa koulutusta aiheesta. Tyokirjan sisdltd on suun-
niteltu yhdess& alan lehtoreiden sek& alan kehittmishankkeiden
toimijoiden kanssa ja se antaa fekijdidens& kokemusten ndkodisen
kuvan siitd, mité aiheita kannattaa oftaa huomioon suunnitellessa
alan yrityst& kotimaisille markkinoille. Tydkirja sisaltéd myds haastat-
telujen avulla kerattyj& alan yrittdjien nGkemyksid toimialasta.

Nuoria ja opiskelijoita kannattaa kannustaa alalle yrittdjiksi, ja on
tarkedtd nostaa opiskelijoiden tietimystd tuottamisesta, tuotteista-
misesta ja yritysmuodoista sek& mahdollisuuksista alalla.

Ty&kirja on tehty osana Vastuullinen uusimaalainen ruoka -hanket-
ta, miss& suunniteltiin ja tofeutettin 5 op opintojakso ruoka-alan
yrittdjyydesta. Kaksivuotista hanketta (11/2021-3/2023) rahoitti Eu-
roopan maaseudun kehittimisrahasto ja sen myont&jand toimi Uu-
denmaan ELY-keskus. Opintojakso koostui 1&hi- ja etGopiskelusta ja
siinen sisdltyi alan vierasluennoitsijoita sekd vierailu alan yritykseen.
Monipuolinen alan edustus pienemmistd ja suuremmista yrityksist&
tekee opintojaksosta mielenkiintoisen opiskelijan nadkdkulmasta.

Kokonaisuutta tukevat sopivat harjoitukset sek& oman liikkeidean
suunnittelu (fulevan oman yrityksen rakentamisen pohjaksi), mik&
aloitetaan jo koulutuksen alussa.

Tarkoitus on kannustaa nuoria ja opiskelijoita alalle yritt&jiksi ja lisata
opiskelijoiden tiettmystd tuottamisesta, tuotteistamisesta ja yritys-
muodoista sekd tydmahdollisuuksista alalla.

Tyo6kirja sisaltaa teemat ja rungon opintokokonaisuudelle,
joiden hallinta tukee alalle suuntaavaa opiskelijaa. Tavoite on, ettd
opiskelija osaa

®  kuvata elintarviketuotantoa yrittdjyyden ja alon moninaisuu-
den ndkdkulmasta

®  noudattaa kestévassd kehityksessd ja vastuullisessa toimin-
nassa huomioitavia lakeja, s&adodksic sek& asetuksia elintar-
vikeyrityksiss&

®  kehittad tuotteistamista ja markkinointia elintarvikeyrityksissa

®  soveltaa trendien ja tulevaisuuden ennakointitietoa elintarvi-
kealalla.

Tyokirjan oppimistehtdvadit
Toimintaymparistoanalyysi: arvioidaan ja kartoitetaan oman yrityksen
foimintaa opintojakson teemojen kautta.

® tyokalupaketin suunnittelu kehittmistehtévan tekemistd varten

® benchmarking ja tiedon jakaminen opiskelijoiden kesken

®  oman yrityksen liiketoiminnan kehittGminen

Tuotos -> Liikeideakonseptin suunnittelu fulevan oman yrityksen raken-
tfamisen pohjaksi. Valmis “tydkirja”/likeidean suunnittelu (esim. tulevan
oman yrityksen rakentamisen pohjaksi)

Liikeidea tyokirja:

® Tyokirja on visuaalinen tuotos (powerpoint, Canva, ym.), jonka
avulla fuodaan esille oma liikeidea.

® Esiteltava likeidea on elintarvikealaan (ruoko- tai juomatuottee-
seen) liittyv& uusi tuote- tai palveluidea.

® liikeidea vastaa kysymyksiin kenelle? Mita? Miten? Miksi?
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Sisdinen yrittdjyys, asenne ja motivaatio

Suomen yritt@jét (2020) kertovat verkkosivuillaan ettd vuosittain tehtévassé Nuoriso-
barometriss& on selvinnyt, ettd yhéd enemmdén halutaan, ettd tyd on mielekastd, ja
tydpdivan aikana tehd&dan itselle tarkedd ja mielekdstd tydtd, eli yrittdjyys kiinnos-
taa vaihtoehtona vaikuttaa omaan tyéhén.

Innostus ja usko omaan ideaan on synnyttényt uusia innovaatioita ja yrityksi& elin-
tarvikealalla. Uudet konseptit, menetelmdt ja innovatiiviset fuotteet ovat voineet I&h-
ted pienestd ideasta verkkokellaritoimistosta ja p&atyd menestykk&dseen konseptin
leviGmiseen.Vahva usko omaan ideaan ja tekemiseen seké periksiantamatfomuus
ovat hyddyksi pienyrittgjaile.

Elintarvikeala on pienyritysvaltainen, filastokeskuksen mukaan 70% alan yrityksista
tyollistéd alle 4 henkildd (2021).

Yrittdmisen vaihtoehdot, yritysmuodot ja muutama
sana verotuksesta

Ruoka-alalla on potentiaalia ja tarvetta uusille yrityksille. Myds alan yrittdjien elékoi-
tfymisen takia tarvitaan koko ajan uusia jatkajia. Nykypdivan yritykset tiedostavat
yhd laajemmin yhteistydn merkityksen ja ovat valmiimpia etsim&adn kumppanuuk-
sia. Liikeideaa ja fuotteen kysynt&& on mahdollista kokeilla myds pienimuotoisesti.
Alalle tulemisen helpottamiseksi on viime vuosina tehty muun muassa Eviran sel-
keitd tietopaketteja miten ja mink&laista toimintaa voi aloittaa pienimuotoisesti. Ky-
synt&d voi kokeilla myds suoramyynnissé esimerkiksi REKO-suoramyyntipiireissé fai
vaikka ravintolapd&ivéssa.

Uusyrityskeskuksista saa ilmaista neuvontaa sopivan yritysmuodon valitsemiseen.

https://uusyrityskeskus.fi/

https://uusyrityskeskus.fi/apua-yrittajyyteen/perustamisopas/

Elintarvikelains&idd&nndn ja suoramyynnin ohjeet - (aitojamakuja.fi)

Oppaita ja vinkkejd yritystoiminnan kehittéimiseen - (aitojamakuja.fi)

Lahiruokayritt&jdn tydkirja by Natural Resources Institute Finland (Luke) - Issuu

Alkava yritt&jé ja starttiraha - TE-palvelut

1Yrittajyyden ABC

Yritysvierailu elintarvikeyritykseen

Alalle voidaan innostaa esimerkein, nostamalla menestyksekkdaitd esikuvia alan
pienistd ja keskisuurista yrityksistéd sek& muuttamalla mielikuvaa tfuottamisesta ja
rohkaisemalla opiskelijoita ja alanvaihtajia yrittdjiksi.

Yritt&misndkdkulma - tutustutaan mielenkiintoiseen yritykseen valitsemalla sopiva
yritysvierailukohde. Liitet&dn siihen sopiva tehtévd. Sopiva kohde voi olla esimerkiksi
|&Ghiruokatila tai innovatiivinen elintarvikeyritys. Kohteen on hyvé olla monipuolinen,
esimerkiksi tila, jolla tuotantoa, suoramyynti@, kahvila/filauspalvelu.

Sosiaalisen median markkinointitehtévaéa

Paritydnd suunnitellaan filan/yrityksen valitusta tuotteesta
Instagram-julkaisu. Tehtdvassé pyydetddn toteuttamaan
julkaisu, joka lisG& tuotteen myyntid, tuottaa postauksella
sosiaalisen median ndkyvyyttd ja yritykselle ylip&aténsa
ndkyvyyden lisGdmistd.

Arvioinnissa otetaan huomioon julkaisun suunnittelussa
tuotteen ndkyvyystekijat, kaytoétarkoituksen ymmadarrys,
markkinoinnin  luovuus, innovatiivisuus, toteutettavuus,
uutuusarvo, toimeksiantajan hyéty, kiinnostavuus ja julkaisun
selkeys.


https://uusyrityskeskus.fi/
https://aitojamakuja.fi/suoramyynti-jalostus/
https://aitojamakuja.fi/oppaita-ja-vinkkeja/
https://issuu.com/mttelo/docs/lahiruokayrittajan-tyokirja
https://toimistot.te-palvelut.fi/uusimaa/asioi-meilla/alkava-yrittaja-ja-starttiraha

Liikeideasta yrittdjyyteen

Kotimaisen ja I&hiruoan kysynt& ja kulutus ovat jatkuvassa kasvussa. Suoramyynti-
kanavien suosio ja kofimaisen ja Idhiruoan kulutusmadrat ovat olleet enndtysluke-
missa. Viime vuosien tilanne muun muassa epidemian aiheuttamien vaikutusten
vuoksi on nostanut omavaraisuuden ja kotimaisen tuotannon arvostuksen korkeal-
le. L&hiruoan ohella luomu- ja luonnontuotteilla on paikallisen ruoan tuotannossa
paljon mahdollisuuksia ja kiinnostuneita kuluttajia on yh& enemmdan. Yhé useampi
suomalainen haluaa siis kotimaista Iéhelld tuotettua ruokaa. Ruoka-alalla on po-
fentiaalia ja tarvetta uusille yrityksille. My&s alan yritt@jien elédkditymisen takia tarvi-
taan koko ajan uusia jatkajia.

Liikeidea

Yritystoiminta saa alkunsa ideasta. [dea voi olla esimerkiksi:
®  uudenlaisesta tuotteesta
®  uudesta valmistustavasta
®  paremmasta tavasta palvella asiakkaita

®  toimittaa tuote asiakkaan saataville

®  yksinkertaisesti vain havainnosta siitd, etté jonkin tuotteen kysyntd ylitteics
tfarjonnan

Yritysidean jalostaminen aloitetaan madrittelemdlld yritykselle toiminta-ajatus, joka
on yritystoiminnan ajatuksellinen perusta ja madrittelee yrityksen toiminnan tarkoi-
tuksen.

Liikeideassa kerrotaan:
®  Millaisia asiakkaita yritys favoittelee?
®  Millaista tuotetta yritys asiakkailleen tarjoaa?
¢ Millaisen mielikuvan eli imagon yritys haluaa itsestéén ulkopuolisille antaa?
¢ Miten 1&ma haluttu yrityskuva saadaan aikaan?

®  Liikeidea vastaa kysymyksiin: kenelle? mit&? miten? miksi?

Oman liike-idean tyokirjan siscilto:

Kerrotaan yrityksen tarina, foiminta-ajatus ja yritysidea

Kerrotaan tuotteen/palvelun (nimi, hinta, ominaisuu-
det, hyddyt, kayttédnotto, pakkaus)

Asiakas, mille asiakassegmentille fuote on suunniteltu.
Mité lisGarvoa tuotetaan valitulle  kohderyhmalle?
Miksi on valittu juuri kyseinen segmentti?

Tarve, mink& ongelman tuote ratkaisee, arvolupaus.

Ketkd ovat kilpailijat (esim. Kilpailijo-analyysi matriisin
muodossa)

Jakelukanavat

Myynti

Miten voin vaikuttaa asiakkaan ostopddtdkseen
Miten saan asiakkaan palaamaan takaisin
Miten hoidan asiakassuhteitani

Markkinointi

Suunnittele ensimmdinen Instagram mainos

Minkd&laisen yrityskuvan eli imagon haluan ulkopuoli-
sille muodostaa

Vastuullisuusn@kdkulman esilletuonti




Konseptin nimi:

Asiakashyoty,
arvo kayttajalle

Toimeksiantajan hyoty

Ryhméin nimi:

Innovatiivisuus,
Toteutettavuus uutuusarvo,
kiinnostavuus

TULOSTA
JATAYTA!

Esityksen selkeys,
ymmarrettavyys



2 Kestéiva ja vastuullinen

elintarviketuotantoprosessi

Ruoantuotanto ja kulutus ovat merkittGvampid ilmastonmuutoksen aiheuttajia, Nyt
ja my6s tulevaisuudessa. Jotta nykyinen ruoantuotanto pysyisi maapallon kanto-
kyvyn rajoissa, tarvitaan ruoantuotantoon muutosta. Kestévassd ja vastuullisessa
ruoantuotannossa kaytet&dn menetelmid, joilla varmistetaan ruokajdarjestelmiem-
me pitkdn aikavdlin elinkelpoisuus ja samalla minimoidaan foiminnan negatiiviset
ympdristélliset, sosiaaliset ja taloudelliset vaikutukset. Kestéva ja vastuullinen elintar-
viketuotanto pyrkii tasapainottamaan ympdristolliset seikat, tehokkaan resurssien-
hallinnan, eldinten hyvinvoinnin, sosiaalisen vastuun ja IGpindkyvyyden.

Suomessa ruoantuotanto tydllistéd suoraan noin 38 000 ihmistd, ja epdsuorasti yli
300 000 henkildd, mukaan lukien koko ruokaketjun. Suomalaisen ruoantuotannon
vastuullisuus ja kestavyys pdrj@éd kansainvdlisessé vertailussa varsin hyvin, mutta
globaalit haasteet koskevat myds Suomea.

"Elintarvikealassa on kyse suomalaisesta
ruokatuotannosta, yrittdjyydestd,
tyollisyydesté, osaamisesta, maaseudun
elinvoimaisuudesta, taloutemme
hyvinvoinnista ja ruokakulttuurista seké

lukemattomista ruokanautinnoista”.
(Hyryld, 2022)

Elintarviketeollisuusliiton koime ndkoékulmaa

vastuullisuuteen

Ymparisto-
vastuu

limasto & energia
Vahahiilinen
ruoantuotanto
Kiertotalous

Vedenkulutus &
jatevedet

Luonnon
monimuotoisuus

Sosiaalinen
e [ (1]T]

Henkilosto

Vastuullinen
toimitusketju

Elintarvike-
turvallisuus

Ravitsemus
Kuluttajaviestinta
Avustukset ja tuki

L&hde: Elintarviketeollisuusliitto ry 2023

Taloudellinen
vastuu

TyOllisyys
Verotus



https://www.etl.fi/elintarviketeollisuus/vastuullisuus.html

Mité asioita aloittelevan ruoka-alan yrittéjén tulisi
huomioida?

3.

Mik& on likeidean ja toiminnan tarkoitus ja miss& ovat suurimmat vaikutuk-
set, esimerkiksi mik& on liikeidean ja tuotteiden ympdristd-, sosiaalinen- fai
taloudellinen vaikutus. On my&ds hyvé miettid, mihin néisté voi tai haluaa
vaikuttaa.

Perusasioiden on oltava kunnossa, erityisesti yrityksen sosiaalisen vastuun.
Koko yrityksen hyvinvointi l&htee siitd, ettt noudatetaan tydsopimuksia ja
tybolot ovat kunnossa.

Talouden hyvé hoitaminen. Jos talous ei ole kunnossa eiké tfoiminta kan-
nattavaa, ei voi panostaa mihink&&n muuhun. Yritys ei voi huolehtia muista
vastuullisuusasioista, jos talouspuoli sakkaa.

Elintarviketurvallisuus ja tuotteen ravitsemuksellisuus. Elintarviketurvallisuus
on elintarviketuotannon perusasia, sillé taataan kuluttajalle turvallinen tuo-
te. Ruokatuotteen tulee olla ravitsemuksellisesti mahdollisimman laadukas.
Kuluttajalle tehtévan tuotteen tulee olla haluttava, mutta mahdollisimman
ferveellinen.

Energia ja havikki. On tarkedd miettid, miten ja millaista energioca omassa
foiminnassa kaytetadn. Mité havikkid tuotannossa syntyy ja voiko sité hyd-
dyntéa?

Viivi Wanhalinna, Elinfarviketieteiden Seuran foiminnanjohtaja 2023

Katso lisddé!

Elintarviketeollisuusliitto, 2023. Elintarviketeollisuus toimii vastuullisesti.

Hyryl&, L. 2022. Kasvava, kehittyvd, kestdvé ja kiinnostava ruoka-alal

Aitoja makuja.

Ruokavirasto, 2020. Perusta elintarvikeyritys

TEM, 201 8. Ruokatuotanto.

Wanhalinna, V. 2023. Vastuullisuus elintarvikeyrityksessé: Mistd [&hted liikkeelle?

Tuotteen logistiikka

Ruoka-alan yrittdjan tulee miettid tuotteensa kuljetukseen eri vaihtoehtoja. PitGé
arvioida tarkkaan kuljetuskustannukset ja selvitt&id mistéd ne muodostuvat. Kuljetus-
kustannukset koostuvat muun muassa tuotteiden madrastd, tarvittavasta kalustosta
(esimerkiksi lGmmin vai kylm& kuljetus) ja matkasta. YrittGj& voi valita, kuljettaako
tfuotteensa itse, ostopalvelun kautta vai yhteistydssé muiden yritysten kanssa.

"Tietenkin laadun ja maun liséksi, on
toimitusvarmuus ja logistiikka ruokatuotteen
tdarkeimpid asioita. Tuotetta pitdd tullariittdavésti
ja ajallaan. Ravintoloilla ei ole aikaa hakea raaka-
aineita, vaan logistiikka pitcid toimia tuottajan
puolelta. Erittéin merkittéva pointtilogistiikassa
on myés ruokaturvallisuus. Kylmdékuljetus,
mahdollisimman lyhyet toimitusketjut ja hygienia
ovat ensisijaisen tarkeitd. Toimittaako tuotteet
sitten tuottaja itse vai kuriiri, toimivuus on térkeintd,
mutta tietenkin kohtaamiset tuottajan kanssaon
piste i:n padilla.”

Terhi Vitikka, Ravintola Nokka 2023.

Itsekuljettaminen

Iso osa pienisté ruoka-alan yrityksistd toimittaa tuotteensa itse suoraan ravintoloihin,
ravintolatukkuihin, tai v&hittdiskauppaan. Asiakkaan kohtaaminen tekee tavaran-
foimituksesta henkilbkohtaista ja voi olla parasta promootiota tuotteelle. TGM& voi
kuitenkin olla haaste, koska kuljetus vie resursseja ja tydaikaa.



Kuljetus ostopalveluna

Aina itse kuljeffaminen ei ole ajankdytén puolesta mahdollista, silloin kannattaa
miettid kuljetuksen ulkoistamista kuljetusyritykselle. Kuljetuksen hankkinen ostopal-
veluna antaa yrittdjdlle enemmdn aikaa keskittyd omaan ydinosaamiseen. Talldin
pitad 16ytad muita tapoja asiakaskohtaamisiin. Ostopalvelut kannattaa aina kartoit-
faa ja kilpailuttaa. Kuljetuspalvelut voi myds ulkoistaa osittain, esimerkiksi hiljaisim-
pana aikana voi kuljetukset foimittaa mahdollisuuksien mukaan myos itse.Tallainen
valimalli kevent&d yrittdjan tydmdadrad ja samalla han voi ylldpitéd asiakassuhteita.

Kuljetus yhteistyonéd muiden yrittédjien kanssa

Yhtend vaihtoehtona on myds yhteistydn tekeminen muiden pienyritysten kanssa,
jolloin on mahdollista tavoittaa synergiaetuja kuljetusten paremman optimoinnin
ja yhdistelyn my&té. Tdmdan liséksi vanhoja asiakassuhteita on edelleen helppo
yli&pitad ja uusienkin solmiminen on mahdollista yhteistybkumppanin kontaktien
myoétd. (Kairinen & al. 2022.)

Laskuri logistiikkakustannusten valintaan

Pienten ruoka-alan yritysten johtamisen tueksi on laadittu laskuri, joka helpottaa yrit-
1&jad toimivimman logistiikkamallin valinnassa. Laskuri foimii ExcelHpohjassa ja sen
avulla voi selvittéd kustannukset, jotka syntyvat itse kuljetetuista toimituksista. Laskuri
auftaa arvioimaan, milloin kuljettaminen itse on kannattavaa, ja milloin ostopalve-
lut ovat foimivampi vaihtoehto.

Lataa Laskuri kuljetuskustannuksista itse kuljettaen

Lahde ja lisctietoa logistiikasta:

Kairinen, A., Paananen, A., Malkdénen, E., Tikkanen, S & Ruutu, V. 2022

Pienten ruokayritysten logistiikkakustannukset. Turun yliopisto, kauppakorkeakoulu.
https://yrityssalo.fi/wp-content /uploads /2022 /04 /Pienten-ruokayritysten-logistiik-
kakustannukset-raportti.pdf

Esimerkkilaskelmat itse kuljetuksen ja ostopalvelun valilla
(Kairinen, et al. 2022)

1. Yritys tekee itse kuljetuksia nelj& kertaa viikossa ja yhden kuljetus-
kerran pituus on 200 km ja pysdhdyksi@ matkan aikana tehdd&dn
kolme. Kuljetusmuotona on pakettiauto, joka on hankittu hintaan
25 000 £, ja joka toimii bensiinilld. Yritys tuottaa kuukausitasolla 160
laatikkoa leip&d.

Arvioidut kuljetuskustannukset ovat:
Kuukausittaiset kuljetuskustannukset 1688,28 €
Palkkakulujen osuus 743,08 €
Polttoainekulut (ALV v&ihennettynd) 641,03 €
« Ajoneuvon ylldpito 95,83 €
Poistojen osuus kuukaudessa 208,33 €
+  Vuosittaiset kuljetuskustannukset 20 259,35 €
Kuljetuskustannukset / leipdlaatikko 10,55 €
Kuljetuksiin kaytetty tydaika kuukaudessa 65,33 h

2. Yritys tekee kuljetuksia neljé kertaa viikossa ja yhden kuljetuskerran
pituus on 200 km ja pysdhdyksi@ matkan aikana tehd&dén kolme.
Yritys tuottaa kuukausitasolla 160 laatikkoa leipdd.

Arvioidut ulkoistamisen kustannukset ovat:
Kuukausittaiset kuljetuskustannukset 1606,19 €
Vuosittaiset kuljetuskustannukset 19 274,34 €

+  Kuljetuskustannukset / leip&laatikko 10,04 €

Kuukaudessa sadstynyt tydaika 65 h


https://yrityssalo.fi/wp-content/uploads/2022/04/Itse-kuljettamisen-laskuri.xlsm
https://yrityssalo.fi/wp-content/uploads/2022/04/Pienten-ruokayritysten-logistiikkakustannukset-raportti.pdf
https://yrityssalo.fi/wp-content/uploads/2022/04/Pienten-ruokayritysten-logistiikkakustannukset-raportti.pdf

Tuotekehitys ja reseptiikka

Ruokatuote on onnistunut, kun se tyydyttéd jonkin asiakkaan tai asiakasryhmdén tar-
peita. Ruokatuotteen tuotekehitys on monivaiheinen prosessi, jonka tarkoituksena
on 1&ytad, luoda ja kehittdd uusia ruokatuotteita kuluttajille. Ruokatuotteen tuote-
kehitys pit&& siséllddn reseptin ja raaka-aineiden liséksi muun muassa fuotannon-
suunnittelua, pakkauksen suunnittelua, logistiikkaa sek& markkinointisuunnittelua.

Uuden tuotteen kehift&dmisen I&htdkohtana voi olla markkinoilla oleva tiedostettu tai
fiedostamaton tarveperusta. Tuotteen kaupallisen menestyksen edellytyksend on,
ettd se voittaa kilpailevat tuotteet joiltakin sellaisilta ominaisuuksilta, joita asiakas
haluaa ja joiden perusteella hédn on valmis valitsemaan tuotteen. (Rope & Vahvao-
selkd 1998.)

Esimerkki tuotekehitysprosessista (mukaeltu Stage-Gate-mailli, Cooper 1990)

Markkinointi-
ja tfoiminto-

Tuotekehittely- ja ST e

testausvaihe Tuote

tuotantoon

Lanseeraus

Kaupallistaminen

Taloudellinen
analyysi

Esisuunnittelu-

: Arvioidaan
vaihe

kannattavuus

Oikeudelliset

Markkinaselvitys, kysymykset
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valmistus-
kustannuksista

Budjetointi

Testataan
Paatos konseptin
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Mitké asiat tulee ottaa huomioon reseptiikan suhteen
tuotekehityksessé?

1. Raaka-aine valinnat. Pitéd miettics keneltd ostetaan, minké& tyylistd, saako
tarpeeksi isoja mdadrid, millaiset ovat raako-aineiden pakkauskoot, miten ja
mihin materiaaliin ne on pakattu.

2. Havikki. Ruoan valmistaminen kotikeittidssé kahden litran kattilassa on eri
asia kuin isoissa 800 litran kattiloissa, joten valmistuksessa tehokas ja opti-
maalinen raaka-ainekdyttd on todella tarke&d. Hyvalld ja tarkalla suunnitte-
lulla voi véihent&d hévikki& monin keinoin.

3. Ergonomia. Ammattimainen ruoanvalmistus on fyysisesti raskasta tydtd, jos-
sa oftaa huomioon ty&turvallisuuden ja- ergonomian perusasiat. Tavaroita
filatessa kannattaa otfaa huomioon pakkausten helppo kdsiteltévyys.

4. Mieti raako-aineiden sivuvirtojen hyvaksikayttd. Esimerkiksi meille tulee
aurinkokuivattua tomaattia, jonka s&iléntédljyn voi kayttad hyvaksi muissa
ruuissa.

5. Reseptiikassa tulee oftaa huomioon tuotteen terveellisyys ja ravitsemuksel-
lisuus. Valmisateriat ovat ottaneet ison harppauksen kohti terveellisempdad
ja ravitsemuksellisempaa suuntaa, ja myos kuluttajat odottavat sité. On tar-
kedd tarjota laadukkaita ja ferveellisid tuotteita kaikissa hintakategorioissa.

Elli Pietil&, tuotekenhittelija, HKScan Finland Oy 2023

Apua tuotekehitykseen ja tuotteen testaamiseen

Aloiftavalle ruoka-alan yrift&jdlle on tuotekehitykseen saatavilla myds asianftunti-
ja-apua tai vuokrattavia tiloja tuotteen testaukseen tai valmistamiseen. Eri puolella
Suomea foimii asiantuntijayrityksid, jotka tarjoavat tuotekehitystd tukevia palveluja
ja tuotekehitystiloja. Lue lis&d.

Cooper, R.G. 2010.The Stage-Gate Idea to Launch System.Teoksessa: Sheth, J. N.
& Malho, N. K. (eds.) Wiley International Encyclopedia of Marketing. John Wiley &
Sons.
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1002/9781444316568.wiem05014

Heina, J. 2023. Tuotekehitystiloja ja asiantuntijo-apua elintarvikeyrityksille. Aitojama-
kuja.fi
https://aitojamakujalehti.fi/tuctekehitystiloja-ja-asiantuntija-apua-elintarvikeyrityk-
sille/

Rope, T. & Vahvaselkd, |. 1998. Nykyaikainen markkinointi. WSOY.



https://aitojamakujalehti.fi/tuotekehitystiloja-ja-asiantuntija-apua-elintarvikeyrityksille/
https://onlinelibrary.wiley.com/doi/full/10.1002/9781444316568.wiem05014
https://aitojamakujalehti.fi/tuotekehitystiloja-ja-asiantuntija-apua-elintarvikeyrityksille/
https://aitojamakujalehti.fi/tuotekehitystiloja-ja-asiantuntija-apua-elintarvikeyrityksille/

LINEAARITALOUS

Kayta
Kiertotalous ruoantuotannossa

Nykyiset ruoantuotantomenetelmdat kuluttavat ehtyvid luonnonvaroja, saastuttavat Ota
iimaa, vettd ja maaperdd sekd kéyhdyttavat luontoa. Tallé hetkelléd maatalouselin-

tarvikealan osuus maailman kasvinuonekaasupddstdisté on Idhes neljénnes. Joka

sekunti tuhlataan kuuden jéterekallisen verran sydtévad ruokaa. (Mattila, 2019.)

Havita

Kiertotalouden avulla ruokajdrjestelmdan tuotteet ja materiaalit pidet&dn kéytdssé
mahdollisimman pitk&dn, samalla kun luonnonjarjestelmat pystyvéat uudistumaan.
Ruoantuotanto parantaa ympdristéd sen heikentdmisen sijaan ja inmiset saavat

KIERTOTALOUS

ferveellistd ja ravinteikasta ruokaa. (Mattila, 2019.)

Kestava tuotesuunnittelu

(uusiutuvuus, korjaftavuus, tuotantoprosessit,

modulaarisuus, pdivitettvyys, jotka eivat tuota
Teollinen ruokajérjestelméi Kerdletavyys) jatettd
®  edistad ymparistén tilan heikkenemistd: joka vuosi hakataan 7.5 miljoonaa KierrGtetyt ja
hehtaaria mets&d ja menetetddn pintamaata 75 miljardia tonnia uusmh._lvat i
o raaka-aineet Kayttéidan pidennys,
®  on tuhlaava: keskimadarin 30 % kaikesta tuotetusta ruoasta ei paddy lauto- uudelleenkdytto,
selle, Kiinassa 500 miljoonaa inmistd voitaisiin ruokkia kasvatetulla mutta Takaisinotto, korjaus
poisheitetyllé ruoalla kierratys
® eiole joustava eikd tuota toivottuja tuloksia: karuin indikaattori télle on, Jalostusarvon nosto
ettd Iahes 1 miljardi ihmistd ndkee ndlkad tai ovat aliravittuja, kun samaan
aikaan 2,1 miljardia ihmistd on lihavia tai ylipainoisia.
Lineaaritalous vs. kierfotalous. Lahde: Souellek 2022
Kiertotalous
®  on talousmalli, joka on maapallon kannalta kestGvampi kuin nykyinen
lineaarinen
® tarkoittaa tuotteiden ja materiaalien hyddyntdmisté mahdollisimman pitkdlle
® Iyo ugdenlais‘ro ajaftelutapaa ja ndkemystd maailmasta, faloudesta ja
liketoiminnasta Lahteet ja lisdtietoa kiertotaloudesta:
® on mglli, jossa inr)ovoin‘ri, kumppanuudet, verkostot ja ekosysteemit ovat
ratkaisevan tarkeitd Anttonen, M. Luento 10.11.2022. Laurea-ammattikorkeakoulu
®  farj ityksill hdollisuuksia | o a v&hemmill& . . . . _
rggjgrggemgy sille mahdollisuuksia luoda enemman arvoa v I Souel!ek, K. 2"022...Kes’rgvo.o kasyuo klerToToIoudep I||k¢10|m|nfo-
R malleista - Kasikirja yrityksille. Sitra. https://www.sitra.fi/app/up-

auttaa yrityksié ratkaisemaan paremmin asiaokkaiden tarpeita ja samalla
vahentdmdadn riskejd ja kustannuksia.

Laéhde: Anttonen 2022.

loads /2022 /02 /kestavaa-kasvua-kiertotalouden-liiketoimintamal-
leista-2-1.pdf

Mattila, H. 2019. Kaupungit ja ruoan kiertotalous. Sitra.
https://www.sitra.fi/julkaisut/kaupungit-ja-ruoan-kiertotalous /

Energiatehokkaat,
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https://www.sitra.fi/app/uploads/2022/02/kestavaa-kasvua-kiertotalouden-liiketoimintamalleista-2-1.pdf
https://www.sitra.fi/app/uploads/2022/02/kestavaa-kasvua-kiertotalouden-liiketoimintamalleista-2-1.pdf
https://www.sitra.fi/app/uploads/2022/02/kestavaa-kasvua-kiertotalouden-liiketoimintamalleista-2-1.pdf
https://www.sitra.fi/julkaisut/kaupungit-ja-ruoan-kiertotalous/

3 Inspiraatiot ja tarinat

Ruokatuotteen tarinallistaminen Miksi ruokatuotteiden myyntié kannattaa vauhdittaa

tarinan avulla?
Tarinallistaminen on yrityksen toiminnan kokonaisvaltaista kehittdmistd asiaokasta
osallistavan tarinan muotoon. Tarinan avulla yrityksen toimintaan luodaan el&dmyk- 1.
sellisyytt&. Asiakaskokemuksesta tehdddn vaikuttava, erottuva ja el&dmyksellinen
tfarinakokemus. Tarina on 1&snd jokaisessa asiakaskohtaamisessa. Parhaimmillaan
farina nékyy, tuntuu, maistuu, tuoksuu ja kuuluu. (Kalliomdéki 2017)

Tarinalla valitimme tuotteen merkityksen ja arvot asiakkaalle. Tarinalla
vastaamme kiinnostavalla ja persoonallisella tavalla asiakkaan kysymyk-
seen "Miksi t&mé& tuote on tarked?

2. Tarinalla luomme tuotteelle inhimillisyytta. Tarinan avulla ruokatuote saa
kasvot. Se on samaistuttava ja inhimillinen. TGdmd& herattad luottamuksen

asiakkaassa.
"Vaikka suomalaiset ovat poikkeuksellisen hintatietoisia, 2. Tarinan avulla luomme emotionaalisen suhteen asiakkaaseen. Tarinok-
elintarvikkeita ei osteta vain vatsantdytteeksi tai valita hin samaisfutaan. Ne puhuttelevat, inmetyttavat, naurattavat, jopa itkeftd-
. C el el . at. Ihmi i osta jarjelld tunteellal
hinnan perusteella. Maun lisdaksi tarkedd on se, etta vetl. Taminen et osid janelid vadn funieeta
ostaminen tuo mielihyvéiéi = asiakas ostaa tuotteen listiksi 4. Tarinan avulla teemme syy-seuraus-suhteita nakyvaksi. Asetamme tuot-

feen kontekstiin. Ruokatuotteen matka asiakkaan ostoskarryyn tai lautaselle
on pitkd. Tuon matkan tekeminen ndkyvaksi on tarked osa ruuan alkuperdn
esiin fuomista. Kuluttajina tiedostamme myds huijauksen, ja siksi aitous sekd
faustojen ndkyvaksi fekeminen on tarkedd!

sen edustaman arvomaailman.”

Kari Vendldinen, ohjelmap&dllikks, Tekes Sapuska-ohjelma 2010

5. Tarinan avulla luodaan tuotteelle faneja. Kun luomme selke&sti omaa
erityist& tarinaamme, oikeat asiakkaat 16ytavat meidat. Asiakkaat alkavat
puhua meistd, ehkd jopa hullaantuvat! Tarinallisfamalla voimme siis par-
haimmillaan luoda heimon, jossa asiakkaat ovat osa tuotteen ympdrille
rakentunutta tarinamaailmaa.

€. Eroftautuminen kilpailijoista. TGnd pdivénd samistelu ei kannata. Tarinal-
listaminen eli asiakkaan kokemuksen muotoilu tarinaksi, kokonaisvaltainen
farinaelémys on persoonallinen, erilainen ja koukuttava. Tarinan avulla
erotumme!

L&hde: Kalliomdki 2017.




Tuotteen tarinallistamisen prosessi

Muodosta tarina
faktan ympadrille ja
keksi siihen

Jaa tarina osiin
(alku, keskikohta
ja loppu)
ja hahmottele juoni

Valitse tuote
elamyksellistavad
fiktiota

Varmista etta tarina
herattaa tunteita ja
siind on
merkityksellisyytta

Kirjoita ylos
avainsanoja
tuotteesta
(Tuoteanalyysi

Rajaa pituus tai kesto

Madrita sisalté
(visuaalinen,
danellinen,
tekstimuotoinen)

Valitse

tarinatyyppi*
tai niiden yhdistelma

Testaa toimivuus

ja pyydd
palautetta

*Erilaisia tarinatyyppej& voivat mm. syntytarina, arvotarina, ammattilaisen taring,

motivointi- ja houkuttelutarina, kokemustarina, havainnollistamistarina, viihdetarina
fai orientaatiotarina.

L&ahde: Tyni 2021.

Léihteet ja lisdd tarinallistamisesta:

Kolllomok| A 2017. Kuu5| syy’ro m|k5| ’rorlno myy ruokatuotteen? Tarinakone.

Kalliomaki, A. 2020. Miksi yrityksen kannattaa tarinallistaa?
https://youtu.be/Dkh8D1Xhb_w

Tyni, S. 2021. Resurssiviisas tarinallistaminen -materiaalipaketti. Lapin ammattikor-
keakoulu.

QIAM.K&d e4d24c9c c757-49c8-aa9d-fc7eecc8d47b

Myyntikanavat

Aloiftelevalle ruoka-alan yrittdjdlle on tarjolla monia eri myyntikanavia tuotteilleen.
Valitset sitten yhden tai useamman myyntikanavan, niin kokeilemalla ja vertailemal-
la 16yddat itsellesi parhaimman vaylan testata tuotteesi menekkid tai reagoida muut-
fuvaan kysyntédn. Kokeilemalla eri myyntikanavia yrittéj& voi myds vertailla niisté
tulleita myyntituottoja ja kustannuksia.

REKO
Reilua kuluttamista suoraan tuottajalta kuluttajalle iiman valikasid!

REKO:ssa (Rejél konsumtion - Reilua kuluttamista) kuluttajat tilaavat ruokaa suo-
raan |&hiruokatuottajilta. REKO-renkaat ovat Facebookissa toimivia ryhmid, joissa
sovitaan tilaukset, jakopaikat ja ajat. REKO-ryhmié yllidpidetédn vapaaehtoisvoimin,
eivatka sen ylliGpitajat saa tydstéan palkkiota.

REKO:ssa ruoan tulee olla mahdollisimman IGheltd, eettisesti tuotettua ruokaa ja
mielellddn luomua. REKO:n periaatteiden mukaan toiminnan tulee olla avointa ja
[Gpindkyvad ja tuottajalla on velvollisuus kertoa tuotannostaan. Jalleenmyynti ei
ole sallittua.

Lisatietoa:

¢ REKOsta

¢ REKOTUOTTAJALLE

®  REKO KULUTTAJALLE
(L&hde: Aifoja makuja)
Suoramyynti
Suoramyynnin muistilista:

¢ Huomioi tuotekohtaiset sallitut myyntimadardt ja pidd kirjaa foteutuneista
myyntimdadristd, ettei pienimuotoisen toiminnan madraraja ylity.

¢ Varmista ettd myynti- ja sdilytyslaatikot sekd astiat ja valineet ovat puhtaita
ja soveltuvat elintarvikkeille. Laatikoita ei saa sdilyttéd kosketuksessa maao-
han.

¢ Varmista ettd tuotteen pakkausmerkinndt, alkuperdtiedot ja muut mahdolli-
set kéyttdohjeet ovat ajan fasalla.

(L&hde: Aitoja makuja)
LisGtietoa suoramyynnistd [6ytyy taalté
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https://tarinakone.fi/blogi/kuusi-syyta-miksi-tarina-myy-ruokatuotteen/
https://youtu.be/Dkh8D1Xhb_w
https://repo.luc.fi/ReportronicJulkaisu/Webservice/GetDocument.aspx?c=LappiAMK&d=e4d24c9c-c757-49c8-
https://repo.luc.fi/ReportronicJulkaisu/Webservice/GetDocument.aspx?c=LappiAMK&d=e4d24c9c-c757-49c8-
https://aitojamakuja.fi/wp-content/uploads/2020/05/REKO_fi_A4.pdf
https://aitojamakuja.fi/reko/reko-tuottajille/
https://aitojamakuja.fi/reko/reko-kuluttajille/
https://aitojamakuja.fi/suoramyynti-jalostus/

Etdmyynti& on ostotapahtuma, jossa myyj& ja ostaja eivat fyysisesti kohtaa. EtG-
myyntitapoja ovat esimerkiksi ovat verkkokauppa, mobiilisovellukset, REKO, puhelin-
tai postimyynti. Jos perustat elintarvikkeita myyvaén verkkokaupan tai myyt elintarvik-
keita et&dmyyntind, sinut katsotaan silloin elintarvikealan toimijaksi.

Ennen kuin aloitat elintarvikkeiden etdmyynnin, hoida véhintaan seuraavat
asiat kuntoon:

Rekisterdi yrityksesi elintarvikevalvontaan.

Selvitd, tarvitseeko myytavistd tuotteista tehdd ilmoitukset tai hakea niille
lupaa.

Suunnittele omavalvonta.
Huomioi my&s et&myyntitoiminnassa lainsé&dé&nnén vaatimukset.
(Léhde: Ruokavirasto)

Verkossa ndkyminen on usein myytavdille tuotteelle elinehto. Nyky&&n oman verkko-
kaupan perustaminen on suhteellisen helppoa ja siihen on saatavilla useita erilai-
sia tydkaluja ja verkkokauppa-alustoja. Verkkokaupalla tavoitettavuus on iso, mutta
sen suunnitteluun kannattaa kayttad aikaa. Elintarvikemyynnissd tulee myds huomi-
oida lainsa&ddanndlliset seikat.

Lisatietoa eté- ja verkkokauppamyynnistd 16ydat Ruokaviraston sivuilta.

Muita hyddyllisia linkkejé& verkkokaupan perustamiseen:

Pavtrail- Verkkokaupan perustaminen - 10 vinkki& menestykseen

Suomen yritt&jat, Muista ndmdé 10 asiaa kun perustat verkkokaupan

Vahittdiskaupan valikoimaan pddseminen on monen aloittelevan ruoka-alan yrit-
1&jén tavoite, koska se auttaa yrittdjad saavuttamaan suuremman asiakaspotenti-
aalin. Vahittdiskaupalla on fiettyj& ehtoja niin tuotteelle kuin yrityksen toiminnalle.
N&ma& ehdoft ja vaatimukset on hyvé tunteq, jotta saa tfuotteensa kaupanhyllylle, ja
mikd térkeintd saada se pittmdadn paikkansa sielld. Kaupan valikoimanhallinnan
l&htékohtana on, ettd tuoteryhmdén tuotevalikoima vastaa ketjun asiakaskohderyh-
man tarpeita ja ketjuun kohdistuvia odotuksia.

Tuotteen tulee tarjota jota
suurten valmistajien tuotteet eivdt tarjoa. Liséarvoa tuotteeseen
tuo myo6s mutta usein paikallistuotteissa on
myos kilpailua.Talléin on tarkedaa, etté tuotteella on myds muita
. esimerkiksi maku, valmistustapa,
terveellisyys tai ekologisuus. VéahittGiskaupassa myytévien tuotteiden
taytyy olla ja tayhaa
elintarvikelainsaaddnnoén vaatimukset. Kaupan kannalta on
tarkedaa tuotteen , silléd on merkitysta
valikoimaan pé&dsyn kannalta. Puolestaan
voi vaikuttaa muun muassa siihen, pystyyké pieni myymalé
ottamaan tuotetta valikoimaansa: pieni eré on helpompi mahduttaa
hyllyyn kuin suuri. ei ole yleensa ratkaiseva

tekijd, paitsi jos samanlaiset tuotteet kilpailevat keskenédén.

(Lahde: Matila ym. 2019)
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https://www.ruokavirasto.fi/elintarvikkeet/elintarvikeala/elintarvikeyrityksen-perustaminen-ja-omavalvonta/perustamisohjeet-toimialoittain/etamyyntiyrityksen-perustaminen/
https://www.paytrail.com/blog/verkkokaupan-perustaminen-8-vinkki%C3%A4-menestykseen
https://www.yrittajat.fi/uutiset/muista-nama-10-asiaa-kun-perustat-verkkokaupan/

My&s ravintolat voivat toimia loistavina kanavina saada omaa tuotetta esille. Mai-
neikas keittiomestari voi olla korvaamaton markkinointikanava tuotteelle. Paras
tapa ravintoloiden suhteen on sopia vierailu ravintoloan ennalta sovittuna ajan-
kohtana ja maistattaa tuotetta paikan p&dlld. Myds Somea voi kdyttad vetoapuna,
esimerkiksi Faocebookin Pientuottajat ja kokit! -ryhnmd toimii valtakunnallisena mark-
kinointialustana.

Tuotekortti on kaytanndllinen tydkalu, joka on tarkoitettu ensisijaisesti yrittdjén ja os-
tajan vdlisen myyntineuvottelun tukivélineeksi. Tuotekortti auttaa kertomaan tuot-
teen vahvuuksia ja sen esittelemisté ostajalle. Ostajana voi olla vahittdiskauppa,
HoReCa-tukku tai ammattikeittio.

Lataa tuotekortti t&istd.

Sosiaalisella pddomalla viitataan yleensd sosiaalisiin verkostoihin, luottamukseen ja
normeihin, joilla on kyky& edistéd verkoston jasenten valisté yhteistoimintaa, resurs-
sien hyddyntdmistd ja toimintojen yhteensovittamista. Sosiaalinen p&doma liséé
ruoan tuotannon ymmart&mistd ja siten lis&&d ruoan arvostusta. Lahiruoalla ja pie-
nilld ruoka-alan yrityksilld on nyt ja tulevaisuudessa kysyntéd - kuluttajia kiinnostaa
missé, miten ja kuka heiddn ruokansa tuottaa ja valmistaa. Kuluttajat arvostavat
laadukkaita, kotimaisia ja valtavirrasta poikkeavia tuotteita.

Kohtaamalla tuottaja asiakas voi
varmistua tuotteen alkuperdstd ja
fuotantotavoista

Oikeudenmukainen
tulonjako
ruokaketjussa on
yksi térkeimmistd
syist& hankkia
elintarvikkeet
|&hiruokayritysten ja
-verkostojen kautta.

Henkildkohtainen
vuorovaikutus
tuottajan kanssa
lis&i& asiakkaan
luotfamusta.

Lyhyiss& Iahiruokaketjuissa
sosiaalisen p&doman
merkitys eritt&in vahva -
yhteinen intfressi, tekemisen ilo

ja me-henki vallitsevina. Tuotannon I&pindkyvyys ja

luottamus lisé&vat asiakkaan
osto- ja maksuhalukkuutta

L&hiruokaa kuluttavien asiakkaiden esiin nostamia tekijoitd, joita voidaan pitéé 16-
hiruokayritysten ja -verkostojen sosiaalisena p&&omana, jota suurempien yritysten
on vaikea saavuttaa. (Ldhde: Erdlinna 2017)

Matila K,. Jarveld M-L,. Korhonen K., Muilu T., Valimaa A-L. 2019. Miten
pienelintarvikeyritys saa tuotteensa kaupan valikoimiin? ePOOKI.
https://www.oamk.fi/epooki/2019/pienelintarvikeyritys-tuotteensa-kau-

an-valikoimiin

Paivittaistavarakauppa ry. 2013. Mikroyritykset menestyvat kaupan yh-
teistydkumppaneina. 2013. Aitoja Makuja.
https://aitojamakuja.fi/wp-content/uploads /2019/08 /mikroyrityk-
set-menestyv%C3%Adt-kaupan-yhteisty%C3%Bbkumppaneina PTY-jul-
kaisu.pdf

Eralinna, L. 2017. Lyhyet Iaheiset ketjut - |Ghiruoka ja sosiaalinen p&d-
oma. LahiSos -hanke loppuraportti. Maa- ja metsatalousministerio.
https://www.hamk.fi/wp-content/uploads/2018/07 /Ly-
hyet-1%C3%A4heiset-ketjut-1%C3%A4hiruoka-ja-sosiaali-
nen-p%C3%A4%C3%A4oma-L%C3%A4hiSos-Loppuraportti.pdf
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https://www.facebook.com/groups/1173193203190297/
https://aitojamakuja.fi/wp-content/uploads/2020/02/Tuotekortti-2020-pdfmuotoisena.pdf
https://www.oamk.fi/epooki/2019/pienelintarvikeyritys-tuotteensa-kaupan-valikoimiin/
https://www.oamk.fi/epooki/2019/pienelintarvikeyritys-tuotteensa-kaupan-valikoimiin/
https://aitojamakuja.fi/wp-content/uploads/2019/08/mikroyritykset-menestyv%C3%A4t-kaupan-yhteisty%C3%B6kumppaneina_PTY-julkaisu.pdf
https://aitojamakuja.fi/wp-content/uploads/2019/08/mikroyritykset-menestyv%C3%A4t-kaupan-yhteisty%C3%B6kumppaneina_PTY-julkaisu.pdf
https://aitojamakuja.fi/wp-content/uploads/2019/08/mikroyritykset-menestyv%C3%A4t-kaupan-yhteisty%C3%B6kumppaneina_PTY-julkaisu.pdf
https://www.hamk.fi/wp-content/uploads/2018/07/Lyhyet-l%C3%A4heiset-ketjut-l%C3%A4hiruoka-ja-sosiaalinen-p%C3%A4%C3%A4oma-L%C3%A4hiSos-Loppuraportti.pdf
https://www.hamk.fi/wp-content/uploads/2018/07/Lyhyet-l%C3%A4heiset-ketjut-l%C3%A4hiruoka-ja-sosiaalinen-p%C3%A4%C3%A4oma-L%C3%A4hiSos-Loppuraportti.pdf
https://www.hamk.fi/wp-content/uploads/2018/07/Lyhyet-l%C3%A4heiset-ketjut-l%C3%A4hiruoka-ja-sosiaalinen-p%C3%A4%C3%A4oma-L%C3%A4hiSos-Loppuraportti.pdf

Sosiaalinen media on nykypdivand aloitteleville yrittdjille elintrked viestinta- ja
markkinointikanava. Sité se on myds asiakkaille. Somessa asiakkaat saavat enem-
man ja nopeammin fietoa tuotteista kuin kaupassa asioidessaan.

Rasmus Tikkanen, sosiaalisen median sisdlléntuottaja, graafikkotaiteilija 2023.

Kuka hoitaa someviestintaa? Sen voi hoitaa esimerkiksi itse muun toimin-
nan ohella, mutta jos haluaa pysy& poissa somesta, se kannattaa ulkoistaa.
N&in pystyy itse keskittymd&adn 100 % omaan tekemiseen. Hyvd keino saada
sanomaa laajalle on vaikuttajamarkkinointi eli influencerit.

Strategia. Mitk& ovat yrityksen/tuotteen vahvuudet? Korostetaan vahvuuk-
sia ja mennd&dn ne edelld, on tarkedd olla aito, “oma itsensé&”. Sosiaalinen
media ei ole uutissivusto tai tietopankki, vaan sanan varsinaisessa tarkoituk-
sessa sosiaalinen paikka olla yhteydess& omiin asiakkaisiin, yhteistybkump-
paneihin ja ystéviin. Etuk&teen on hyvé myds pdattéd, kuinka usein pos-
fataan ja mainostetaan. Strategiaan on hyvé miettié vuosikalenteri, missé
kay ilmi myynnillisesti tarkeit& pdivamdadrid ja viikkoja - juhlapd&ivat, lomat,
kausituotteet yms.

Kanavat. Miss& Ssome kanavissa kohderyhmd& on aktiivisinta? Facebook,
Instagram, Tiktok, Snapchat, Twitter jne. Sosiaalinen media muuttuu koko
ajan, joten kannattaa seurata tfrendejé ja omia tuloksia, ja helposti kokeilla
myods uutta. Kun seuraa hyvié kanavia, sielté myds inspiroituu ja mahdolli-
sesti 16ytad jotain, minkd voi soveltaa omassa fekemisessa.

Sisalté. Miten hyvd somepostaus rakennetaan? Siséllon laatu on t@ssd tar-
kediss& osassa, panosta siinen. Puhelimien kamerat ovat nyky&dn niin hyvid,
ettd niillé saa riittévan laadukasta materiaalia, kunhan linssi on puhdas

ja valaistus on hyva!l Mik& eilen oli koukuttava somepostaus, saattaa olla
huomenna jo tylsd ja ndhty.Yleisesti edelleen aidot ihmiset ruudun toisel-

la puolella kiinnostaa, pitad olla aitoa tarinaa. Muokkaa koko sosiaalisen
median yleisilme (profile picture, banner, bio, highlights yms.) yhtenevdiseksi
jo tyylikk&daksi.

Optimoi. Muista optimoida eri kanavat téydellisesti yrityksesi muihin online-
kanaviin.
Lis&d linkit nettisivuille ja toisinpdin nettisivuilta someen.

Lis&& “call to action” painikkeet, jotta inmiset voivat tehdd hetken
mielijohteesta pdytdvarauksia, soittaa tms.

Yhdistd Facebook ja Instagram juttelemaan kesken&dn.

Lis&& Googleen yritystili ja lis&& somekanavat myds sinne. Se tunnis-
taa yrityksen nopeammin, jos some on optimoitu.

Lis&d& mahdolliset kuljetuspalvelut somealustaan. (Valmiit tydkalut)

Yhdistt mahdollinen nettikauppa sometilille, jotta inmiset voivat
ostaa suoraan somesta.

Paivitg kaikki yhteystiedot, kartat ja aukioloajat o*on tasalle, niin asi-
akas 16ytad mahdollisimman helposti ja nopeasti monesta paikasta

yhteystiedot.

L&hde: Tikkanen, R. Luento 10.11.2022. Laurea-ammattikorkeakoulu.
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Onnistunut tuote ja bréndin rakentaminen

Ruoka-alan tai mink& tahansa alan likeidean aloittamisessa on hyvé miettiéd muu-
tfamia asioita, mitk& selventévat omaa suunnitelmaa ja auttavat esimerkiksi kustan-
nusten ja kannattavuuden arvioimisessa. Brandi esimerkiksi on asiakkaan mielikuva
yrityksest&si ja sen palvelujen tai tuotteen laadusta, ei vain logo ja tuotemerkki joten
sillé on iso merkitys.

Yrityksen ja tuotteen tarina nostaa kaytdkokemuksen kokonaisvaltaisemmaksi. Se
herattad tunteita ja koskettaa, ja yritys jad paremmin mieleen. Tarinalla on térked
osa yrityksen palveluiden ja tuotteen tuotteistamisessa ja markkinoinnissa, se erot-
taa kilpailijoista.

Hyvd tuote ei riitd, sen taytyy myds olla sopivassa muodossa ja sille téytyy olla kysyn-
1&é sekd sen tulee eroftua kilpailijoista ja olla toteutettavissa kustannustehokkaasti.

Tuotteistaminen

Tuotteen ja palvelun onnistuminen on sitd, ettd asiakas tietdd mitd saa, minkd
foiveen tai ongelman sen hankkiminen ratkaisee. Tuotteistaminen on tuotteen ja
palveluiden tarkempaa md&drittelyd - se auttaa yrittGjad ymmartdmadn oman
palvelunsa, jolloin se on myds helposti myytavé ja ostettava. Tuotteistamisen avulla
I6ydetddn myds sopiva hinta ja voidaan lisétd arvonmuodostusta.

Tuotteistamisen prosessiin 16ytyy materiaalia ja oppaita internetin hakukoneiden
avulla. Siihen liittyv&& koulutusta on myds runsaasti tarjolla lyhytkurssien muodossa
sek& maksullista asianfuntija-apua tarvittaessa.

Idean tuotteistaminen - Suomi.fi

Liikeidean konseptointi: Kenelle, mitéd, miten, miksi

Yritys I&htee alkuun liikeideasta, miss& mietit&dn tuotteet tai palvelut ja sen asiak-
kaat.

Hyv& idea muutetaan liketoimintasuunnitelmaksi. Sen hahmottamiseen auttaa
vaikka paljon k&ytetty BMC eli business model canvas. Se on visuaalinen tydvaline,
mik& auttaa kertomaan miten yrityksesi toiminta on tarkoitus jarjestéd ja misté teki-
jOisté se koostuu.

4 Tuotteistaminen ja markkinonti

Se on usein faulukkomainen ftiivistys liiketoimintasuunnitelmasta, joka sisGltéad tar-
keimmat sanat liiketoiminnan eri osa-alueista. Se kuvaa mité yritys tekee ja millaisia
palveluita se fuottaa. Business Model Canvas on alkujaan Alexander Osterwalderin
kehittma liiketoimintamallin kuvaustapa.

Liikeidea - Suomi.fi

Business Model Canvas | Suomidigi

Workshop: Myyntipuhe

Aloifteleva yritt@j& tulee monessa tilanteessa tarvitsemaan taitoja, miten esitelld
oma yritysidea ja suunnitelma. On hyva kirjoittaa ylds lyhyt ja ytimekds puhe yri-
tyksestd ja harjoitella esittma&dn se. Sen voi tehd& ensin vaikka ystavdélle tai per-
heenjdsenelle, ja yrittdd pitdd se mahdollisimman lyhyend. Tdmda myyntipuhe eli
pitchaus on yleens& noin muutaman minuutin pituinen esittely, joka kiteyttad liikei-
deasi ja osaamisesi. T&tG kannattaa harjoitella myds séhkdisten vdélineiden avulla,
esimerkiksi onlineneuvotteluissa tunnelma on erilainen kuin kasvokkain jérjestettd-
vissd tilaisuuksissa.

https://yritysespoo.fi/blog/digimarkkinoinnin-tyokalupakki-yrittajalle /
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TEHTAVAT

Yritysvierailu: pieni yritys, milléd mielenkiintoinen tarina
ja yrittajat, esimerkiksi Pieni luomutila.

Workshop: Myyntipuhe

Loppuesitys on 5 minuutin pituinen pitchaus, jossa
kerrotaan mitd, kenelle ja miten. Apuna voitte kayttéa
dioja, jaettavia monisteita tai muuta rekvisiittaa.
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https://www.suomi.fi/yritykselle/tuotteiden-ja-palveluiden-kehittaminen/tuotteistaminen/opas/tuotekehitys/idean-tuotteistaminen
https://www.suomi.fi/kansalaiselle/tyoelama-ja-tyottomyys/yrityksen-perustaminen/opas/yritysideasta-liiketoiminnaksi/liikeidea
https://www.suomidigi.fi/ohjeet-ja-tuki/tyokalut/business-model-canvas
https://yritysespoo.fi/blog/digimarkkinoinnin-tyokalupakki-yrittajalle/

Anne Lukanan viisi neuvoa aloittavalle ruoka-alan
yrittajdlle

Anne Lukana ja Olli Lukkarinen pyorittavét Nurmijérven Lepsdmdan kyldssd sijait-
sevaa Krannin fila & kauramylly&, joka jatkojalostaa ja myy koko oman satonsa
itse suoraan kuluttajille, jGlleenmyyijille, hotelleille ja ravintoloille. Krannin tilan 00-piz-
zajauho valittiin Suomessa vuoden luomutuotteeksi 2021. Luomuviljelyyn fila siirtyi

2018.

Tutustu Ruokaviraston ohjeisiin muun muassa omavalvonnan suhteen ja
kilauta jo alalla toimiville samantyyppisille ruoka-alan yrittdjille, mitd reuna-
ehtoja oma yrittdjyytesi edellyttéd ja miten foiminnan saa mahdollisimman
kivuttomasti k&yntiin.

Koeponnista toimintasi tai liikeideasi likkeelle kevyesti ilman hillitéonté
vuosien suunniftelua ja viimeisintd viilausta esimerkiksi REKO:ssa tai Ravin-
fola-paivassa. Samalla sinulla on hyvé filaisuus kerditd kokemusta miten
paljon yritt&jyyteen liittyvat kaikki toimet vievat aikaa ja saada asiakkailta
palautetta tuotteestasi, fuotteen esillepanosta ja esimerkiksi hinnoittelusta.
Muutaman kuukauden kokeilulla ndet mité ruoka-alan yrittéjyys edellyttad,
tfuottaa ja miten foimintaa kannattaa jatkokehittad.

Hyddynnd oman alueesi aloittavien yritysten maksutftomat, laadukkaat
neuvontapalvelut - laadi ensimmadiseksi liiketoimintasuunnitelma ja kannat-
tfavuuslaskelmat ja testauta ne asiantuntijoilla. Niidenkin laafimiseen saat
apua yrityspalveluista, aivan iimaiseksi.

Laita asiakas kaiken keskidon: Mieti jokaisessa kehitysvaiheessa ja liike-
ideaasi koskevassa foimenpiteessa@ asiakasta. Jaa esimerkiksi tuotendytet-
1&/ palveluasi koskevaa flyerid fai somemainosta esim. 15 hengen tfestiryh-
madalle - etsi raatilaiset tutuista, somen harrastajaryhmisté tai esim. popup-
fapahtumasta, - kuuntele aidosti potentiaaliselta asiakkaalta fullut palaute
ja tee tarvittavia foimenpiteitd sen perusteella.

Hanki kirjanpitdjé ja kasvata verkostoasi sopivilla liiketoimintaasi tukevilla
kontakteilla koko ajan. Parhaassa tapauksessa puhelimestasi 16ytyy tilan-
teessa kuin tilanteessa sopiva kontakti, jolle voit kilauttaa ja kysy& neuvoaq,
vinkki& tai mielipidettd oli kyse sitten digiliketoiminnan kehitt&misesté, sopi-
vasta pakkausmateriaalista tai katelaskelmien teosta.

EST. 1558

KRANNI
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5 Tulevaisuus ruoka-alalla

Tulevaisuuden trendit

Viime vuosien filanne muun muassa epidemian aiheutfamien vaikutusten vuoksi
on nostanut omavaraisuuden ja kotimaisen tuotannon arvostuksen korkealle. Lahi-
ruoan ohella luomu- ja luonnontuotteilla on paikallisen ruoan tuotannossa paljon
mahdollisuuksia ja kiinnostuneita kuluttajia on yh&d enemman.

Luomutuotteiden kysynt& on koko ajan kasvanut. Eldinten hyvinvointi on térke&d
yh& useammalle - kuluttajat ovat entistd valveutuneempia ja eldinten elinolot ja
ravinto ovat yh& enemmdan kuluttajan pdadatdksiin vaikuttavia tekijéité. On ymmdarret-
ty, etté t&dmdé on myods terveydellisesti merkittéva asia; eldinten hyvillé elinoloilla on
suora vaikutus elintarviketurvallisuuteen.

VTT:n Tutkimuslaitoksen mukaan vuoteen 2050 mennessd tarvitsemme 60 % enem-
man ruokaa ruokkiaksemme kasvavaa véestdd ja samalla olisi tarve vahentdd
ruoantuotannon hiilip&dstdja merkittdvasti. Tdma luo uusia mahdollisuuksia sekd
perinteisille yrityksille ett& ruokasektorin innovdtiivisille haastaijille. Uusille ja rohkeille
innovaatioille on kysyntédd& ja kehityskelpoisille ideoille 16ytyy varmasti rahoitusmah-
dollisuuksia. Esimerkiksi Viikki Food Centre VFDF voi auttaa keksinnbisté kaupallisia
tuoftteita.




Ruokailmidt ja uudet liiketoimintaideat

Mielenkiintoisia viime vuosien kotimaisia tuotteita ja menestystarinoita ovat muun
muassa vertikaaliviljelmdaratkaisut, kaura- ja muut kasvisproteiinituotteet, esimerkiksi
hérk&paputuotteet. Kotimaisia jadteldtuotteita on myds tullut viime vuosina menes-
tyksekk&désti markkinoille.

Tutustu uusiin imMidihin ja trendeihin, kokeile ja kysele myds tutuilta, kannattaa roh-
keasti I&hted viemadn ideaa eteenpdin!

Sitra Tulevaisuustaajuus -tydpajamenetelmd on avoimesti kaikkien hyddynnettéava-
nd&. “Tulevaisuustaajuus yhdist@d tulevaisuusajattelun muutoksentekemiseen: se vi-
rittédd osallistujat pohtimaan fulevaisuutta, joka on kuvittelemisen ja tavoittelemisen
arvoinen.” Se tarjoaa tydkaluja foivottujen tulevaisuuksien kuvitteluun ja rakentami-
seen.

Lue lisaé:

Megatrendit

Food & Beyond | VIT (vittresearch.com)

Elintarviketuotanto | Aihe | VIT (vitresearch.com)

Ruoka- ja juomaratkaisut | VIT (vitresearch.com)

Tietoa meistd | Viikki Food Design Factory | Helsingin yliopisto (helsinki.fi)

Tulevaisuustaajuus on tarkoitettu kenen tahansa kayttoon ja
sovellettavaksi. Kaikki tydpajan vetémiseen tarvittavat materiaalit
ovat avoimesti saatavilla Tulevaisuustaajuus.fi-sivustolla. Sivustolta
16ytyy mm. avattuna koko tyépajan kulku puheohjeineen

ja harjoituksineen, luentovideoita, tulevaisuuskuunnelmia

sekd esityskalvot. List@iksi I10ytyy kdsikirja Tulevaisuustaajuuden
vetGmiseen.

Palmudljylle korvaaja, kurkut kasvamaan potkdlleen ja pddllekkdin - Viikin uusi “pohindpesdke” kehittéid ruokainnovadatioita - Ruoka - Maaseudun Tulevaisuus

Uusi suomalainen ruokainnovaatio Fallero syntyi koronapandemian kurimuksessa - Fallero

Vertikaaliviliely kehittyy - Kehittyvé Elintarvike (kehittyvaelintarvike.fi)

Viljely - Silmusalaatti

L&ahiruokaa netistd - Krannin tila vuodesta 1558!

Kova kehityshalu on iso draiveri viedd asioita eteenpdin - Anne Lukana ndkee ympdrillidn mahdollisuuksia eiké romuvarastoja - AGRImedia



https://www.vttresearch.com/fi/uutiset-ja-tarinat/food-beyond-innovaatioekosysteemi-ratkoo-ruoka-alan-tulevaisuuden-haasteita
https://www.vttresearch.com/fi/aiheet/elintarviketuotanto
https://www.vttresearch.com/fi/palvelut/ruoka-ja-juomaratkaisut
https://www.helsinki.fi/fi/viikki-food-design-factory/tietoa-meista
https://www.maaseuduntulevaisuus.fi/ruoka/f3fc70af-53d2-5105-a95b-ba5eab79acf5
https://fallero.fi/uusi-suomalainen-ruokainnovaatio-fallero-syntyi-koronapandemian-kurimuksessa/
https://kehittyvaelintarvike.fi/artikkelit/toimialat/alkutuotanto/vertikaaliviljely-kehittyy/
https://www.silmusalaatti.fi/viljely/
https://krannintila.fi/
https://www.agrimedia.fi/kova-kehityshalu-on-iso-draiveri-vieda-asioita-eteenpain-anne-lukana-nakee-ymparillaan-mahdollisuuksia-eika-romuvarastoja/
https://www.sitra.fi/hankkeet/tulevaisuustaajuus/
https://www.sitra.fi/julkaisut/tulevaisuustaajuus-kasikirja-tyopajan-vetajalle/
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